**| CoRDILLERA

CARRERA DE ADMINISTRACION BANCARIA Y FINANCIERA

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA
MICROEMPRESA PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA DE
EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE
HILOS DE NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO,
PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018.

Trabajo de Titulacion prévio la obtencion del titulo de Tecndlogo en

Administracion Bancaria y Financiera.

Autor: Catucuamba Quilo Elvis Daniel

Director: Ing. Andrés Analuisa

Quito, 2018



=, WS TCYOL 0G0 Sartsae

e CORDILLERA™

@IC&“&"CEERK‘

ACTA DE APROBACION DEL TRABAJO DE TITULACION
Quito, 31 de Octubre del 2018

El equipo asesor del trabajo de Titulacion de las Sr, {Srta.) CATUCUAMBA
QUILO ELVIS DANIEL, de la carrera de Administracion Bancaria y Financiera,
cuye tema de investigacién fue: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA  MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y
ACABADOS A BASE DE HILOS DE NEON EN EL DISTRIT O METROPOLITANO DE
QUITO, PARROQUIA SDLANDA ANO 2018, una vez considerados los objetivos
del estudio, coherencia entre los temas y metodologias desarrolladas;
adecuacion de la redaccion, sintaxis, ortografia y puntuacién con las normas
vigentes sobre la presentacion del escrito, resuelve: APROBAR el proyecto de
grado, certificando que cumple con todos los requisitos exigidos por la
institucién,

éndr(s Analuisa A= ng Herrv E:S

Tutor de Proyectos l.cctor de Proyectos

CONSENO e CARRERA B AT T Y l":r:t
m‘,”‘ ll : ¢
Acdm, u#&{luma« . ;) 0f CARRERA
Ing. Francisco Salas Ing ria Fernanda Burga
Delegado Unidad de Titulacién Dlm:to: ‘de Carresa
GAMPE 1 - NATHZ GAMPUS 2 - LOGGD DA S - BPMCANORS DAMAUS 4 - IRASL FMUS S VROV CAMIUS & - YRCUWMEY
be tulo o MOS0y Cale Logroia De 7484 Bracarmors K 353 P B AR b iy
o NN ~'.:::?.'=:';“' h“:’%’ T TNODOE, amae m
o whiny bl 2400440 P
m“r". .lé-” DEHAP



‘ CTECNOLGCICOSUPER\DR o ! Ban(afiay
ORDILLERA Administracion{} Financiera

DECLARATORIA

Declaro que la investigacion es absolutamente original, autentica, personal, que se

han citado las fuentes correspondientes y que en su ejecucion se respetaron las
disposiciones legales que protegen los derechos de autor vigentes. Las ideas,
doctrinas resultados y conclusiones a los que he llegado son de mi absoluta

responsabilidad.

S
ST

Elvis Daniel Catucuamba Quilo

CC: 172196053-0

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

I



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o [ Banfaflﬁy
ORDILLERA \dministracionf}; Financi

LICENCIA DE USO NO COMERCIAL

Yo Elvis Daniel Catucuamba Quilo portador de la cédula de ciudadania signada
con el No. 172196053-0 de conformidad con lo establecido en el Articulo 110 del
Codigo de Economia Social de los Conocimientos, la Creatividad y la
Innovacion (INGENIOS) que dice: “En el caso de las obras creadas en centros
educativos, universidades, escuelas politécnicas, institutos superiores técnicos,
tecnoldgicos, pedagogicos, de artes y los conservatorios superiores, e institutos
publicos de investigacion como resultado de su actividad académica o de
investigacion tales como trabajos de titulacion, proyectos de investigacion o
innovacion, articulos académicos, u otros analogos, sin perjuicio de que pueda existir
relacion de dependencia, la titularidad de los derechos patrimoniales corresponderé a
los autores. Sin embargo, el establecimiento tendrd una licencia gratuita,
intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la obra con fines
academicos. Sin perjuicio de los derechos reconocidos en el parrafo precedente, el
establecimiento podra realizar un uso comercial de la obra previa autorizacion a los
titulares y notificacion a los autores en caso de que se traten de distintas personas. En
cuyo caso correspondera a los autores un porcentaje no inferior al cuarenta por
ciento de los beneficios econdmicos resultantes de esta explotacion. EI mismo
beneficio se aplicara a los autores que hayan transferido sus derechos a instituciones
de educacion superior o centros educativos.”, otorgo licencia gratuita, intransferible
y no exclusiva para el uso no comercial del proyecto denominado “Estudio de
factibilidad para la implementacion de una microempresa productora y
comercializadora de edredones para nifios con detalles y acabados a base de
hilos de nedn en el Distrito Metropolitano de Quito, parroquia Solanda, afio
2018 con fines académicos al Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera.

FIRMA S lé
NOMBRE Elvis Daniel Catucuamba Quilo
CEDULA CC: 172196053-0

Quito, 2018

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

Il



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o [ Ban(afiﬁy
ORDILLERA Administracion{} Financiera

AGRADECIMIENTO

uiero agradecer a mis padres por ser mi guia y fortaleza durante
el trayecto de mi vida, por el esfuerzo, dedicacion, amor y apoyo
entregado hasta el dia de hoy. Fomentandome valores que me

ayudaran a ser un hombre de bien dentro de la sociedad.

A mis hermanos que han colocado su total confianza e
incondicionalidad en mi, al Instituto Tecnol6gico Superior Cordillera por a verme
entregado las herramientas necesarias que me ayudaron a culminar esta etapa de mi
vida, también a mi tutor por la ensefianza y dedicacion que me brindo durante la

culminacion de mi proyecto.

A todos gracias.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

v



‘ CTECNOLGCICOSUPER\DR o ! Ban(afiay
ORDILLERA Administracion{} Financiera

DEDICATORIA

Dedico esta tesis a mi madre por ser la persona mas importante dentro de mi
vida, por haberme motivado, aconsejado, cuidado y entendido durante todo este
tiempo, por inculcarme valores y ensefianzas que me han ayudado a ser un hombre
de bien. Y a mis hermanos que siempre han estado presentes a lo largo de mi
camino, ustedes fueron el motor que me impulso a poder culminar esta etapa de mi

vida y gracias a ustedes puedo culminar mi formacion profesional

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

\Y



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o [ Ban(afiﬁy
ORDILLERA Administracion} Financi

indice General

D CTod - T Lo T LTRSS
Licencia de USO N0 COMEICIAL ........ccuiiiiiiiiiie e I
F Ao | (o [=Tod T 11 1= ] (o TSR URSRRPRN v
D LTo [ 0% (o] 4 - RSSO
INAICE GENEIAL ...ttt sttt VI
INAICE B TADIAS.......oevecvreeieeeseieee ettt sttt s Xl
TNAICE U8 FIGUIBS ..ovvveeeeeeeeeeseee ettt sttt XV
RESUMEN EJECULIVO.....cuviiiiiiieie ettt ettt te e re e be e sneennas XVII
ADSTFACT ...t b ettt XIX
CAPITULO ottt
I [ (T [N T ol o] o PO R PRSP
I N 0 = Tod o |  F PP S PRSP
A N g1 (=Tol T [T (= TSRS
CAPTTULO ittt
2. ANALISIS SITUACIONA .......ccuiiiiiieicccce e ettt
2.1 AMDIENTE EXTEINO. ... iitieiteeeieiiesieeieeee st et eee st e e ee e e e esreesteeseesteeteaneesneesteeneeaneenseens
A O - Tod (o] g ol T 11 oo OSSPSR
2 0 00 [ = Tod o o OSSPSR
2.1.1.02 INFlacion POr CIUTAAES ........ccerueieiirieiieeeie et
2.1.1.03 Tasa de INtEreS ACLIVA ......ccevviiueieie e et
2.1.1.04 Tasa de INtEreS PASIVA .......c.coevueiiiiiiiieiciesiese et 10
2.1.1.05 Producto INterno Bruto (PIB) ........ccooiiiiieiiieieie e 11
2.1.1.06 PIB SECLOMAL......c.ciiieieeiesie ittt nre e enes 12
2.1.1.07 RIESHO PAIS ....cuviceiecieeie sttt ettt ere e 14
2.1.1.08 Balanza ComErCIal .......c.oieeiiiie e e 15
2.1.2 FACLON SOCIAL......eeeieiie ettt enes 16
2.1.2.01 Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) ......oooveoeeiiiececce e 17
2.1.2.02 SUDEMPIEO ...ttt et be e 18
2.1.2.3 DESEMPIBO ...ttt 19
2.1.2.04 Canasta familiar DASICA...........ccceiiiiiiieieieee e 20
2.1.2.5 Salario BASICO UNITICAAOD.......cceieiiiiiieicieiee e 21
2. 1.3 FACLOr LEQAL.......eieiieie et 23

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

Vi



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o ‘ Ban(afiﬁy
ORDILLERA \dministracion); Financi

2.1.3.01 Registro Unico de Contriblyete (RUC) ........c.cceveveuereireeerecieeeeeeesesese s 23
2.1.3.02 Licencia Unica de Actividad Econdmica (LUAE) .........ccccceovvevenvevsireesenninen, 24
2.1.3.03 PALENTE ...ttt ettt e b e e e 24
2.1.3.04 Cuerpo de BOMDEIOS ........ccvoiiiiiiiiiieee e 25
2.1.3.05 Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) ........cccooevviiiiieniiicce e 25
2.1.3.06 MINISterio de TrabajO .......cceoveieriiiiiieieieiei e 26
2.1.4 FaCtor TECNOIOQICO ... ...eeveeieiieiie ettt ettt et sreesreenneanes 26
2.2 ENLOINO LOCAL ..ot b 27
A R O 1T | 5SSOSO 27
2.2.2 PTOVEEUOIES ...ttt sttt bbbt b et et et e st et e b e s ene e e s 28
2.2.3 COMPELIAOIES. .....cvieeieiieeie ettt e e sbeeste e e s teeteeneesraesreenrennes 29
2.2.3.01 ComPetidores DIFECLOS ........civeeieiieeiteeiesee e erte e ste e st sre ettt e e sreeneanes 29
2.2.3.02 Competidores INAITECTOS......c..vcviiiecieeie ettt e sre e anes 29
2.3 ANALISIS INTEINO ...ttt bbbt 30
2.4 Propuesta ESIratEgiCa .......ccuveviiieiieie ittt ettt sreeneenes 30
2.4.1 Filosofia EMPresarial ...........ccooviiiiiiicce e 30
A 0 1Y/ YT o SRR 31
0V 1] o o SRR 31
2.4.2 ODJELIVIOS ...tttk ettt bbbttt 31
2.4.2.01 ODJEtiVO GENEIAL .....ueiiieeiiie e 31
2.4.2.02 ObjetivoSs ESPECITICOS .....cveriiiiieiiiiiiieieesie et 31
2.4.3 PrinCIPIOS Y/0 VAIOTES ... 32
2.4.3.01 ReSPONSAbIlIdad. ........ccviiiiiiecs e 32
2.4.3.02 COMPIOIMISO ...ttt ettt bbbttt et e bbb 32
K0 =1 T ST 33
2.4.3.04 Trabajo N EQUIPO .....coiiieiiieeite et 33
2.4.3.05 LEAIAT .......oiveeieeie ettt nreereenes 33
2.4.3.06 HONESHIAAA ... .ottt sb et 34
2.4.4 GeStION AUMINISITALIVAL ...c.veeeieieie it es 34
2.4.4.01 GErente GENEIAL........cccoiiiiiiiieie e et 35
2.4.4.01.01 Perfil ProfeSional ..o e 35
Y0 A @0 (o (o SRR 35
2.4.4.02.01 Perfil ProfeSional..........cccoioiiiiiiiie e s 36

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

\l



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o ‘ Ban(afiﬁy
ORDILLERA \dministracion); Financi

2.4.5 GESHION OPEIALIVA.....c.eeuiiiiieiieiiiteiee ettt bbb en
2.4.5.01 Departamento de ProdUCCION ...........cooveiiiriiiniiieieesesee e
2.4.5.01.01 Perfil ProfeSional..........cccoiiiiiiiieecie e e
2.4.5.02 BOUOBGA. ....c.eeteeeitietieie etttk bbb
2.4.5.02.01 Perfil ProfeSional ..o e
2.4.5.03 OPEIAIIOS ...ttt etttk e et bbbt s e e ettt b bbbt e e e
2.4.5.03.01 Perfil ProfeSional.........cccooiiiiiiiiiiiiieee e
2.4.6 GESEION COMEICIAL.......iiviiieiiiieie e e
2.4.6.01 Departamento COMEICIAL..........ccccveiiiiieiie e
2.4.6.01.01Perfil ProfeSional..........cccoiiiiiiiiiiiiieee e e
2.4.6.02 CaJero VENAEUOL.......cueiiiieie ettt ettt sre e e
2.4.6.02.01 Perfil ProfeSional.........cccooiiiiiiiiiiiceee e e
2.4.6.03 Marketing IMIX ......c.oooiiiieiie ittt et sre e re e anes
2.5 Matriz de FaCtOres EXIEIMOS. ....cc.oiiiiiiiiiieieeieie et
CAPITULO T oottt
3. EStUdIO A& MEICAUO ..ottt
3.1 Analisis del CONSUMIAON ......ccieieieiece et
3.1.1 Determinacion de la Poblacion Y MUESEIA ..........ccocerrireieieiie e
3.1.1.01 CAICUIO dE 18 MUEBSIIA......c.ecvieeieieiesie st
2.1.1.02 Remplazo de Datos y Aplicacion de la Formula...........cccooviiniiiiinciiecee,
3.1.2 Técnicas de Obtencidn de INformacion...........cccooeveveieiece e,
3.1.2.01 Investigacion POr ODSEIVACION ...........cviiririeieiierieieee et
3.1.2.02 Investigacion a través del FOCUS GrOUPS ........ccierveiriererieisie et see e
3.1.2.03 Investigacion a través de ENCUESLAS .........ccoveererieirenerieesie e
3.1.3 Analisis de 1a INfOrMACION .........c.ccoveiiiiiiieee e
B0 D LT3y o T - SR
3.2.1 DemManda HIStOMICA ........ecvueiieeieeiesieeiesie e e siesee et ee e e e sreeaesre e neenaessaesreenneenes
3.2.2 DemManda ACLUAL ........coui i bbb
3.2.3 DemManda PrOYECIATA ............eciuieiiiiiie sttt
KR O (- 1 - PSR TPRRT
3.3.1 OFerta HIStOMICA ...c.veveveiiecieeiieieie ettt ettt sne e
3.3.2 OFITa ACTUAL ... ettt eeenes
3.3.3 Oferta PrOYECIAUA ... .ccveiieeieieie e b

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

VIl



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o ‘ Ban(afiﬁy
ORDILLERA \dministracion); Financi

3.4 ProdUCEOS SUSTITULOS .....eevveiieieeiesiie sttt sttt sne et sneenne e enes 71
341 OFerta HIStOMICA ...c.veveveciecieeieieie et et st be e na e 72
342 OFITa ACTUAL ...ttt ettt re e sre e enes 72
3.4.3 OFerta PrOYECTAUA ... ...eiviiiiiiieiieieese st 73
3.5 Balance de Oferta y Demanda..........cccevueeierieiieiie et 73
3.5.1 Balance Oferta y Demanda Proyectada............cccceeerirerininieiieieseesese e, 74
CAPITULO 1V oottt 75
o (0o | o I =T od o oo SRRSO T USRS 75
4.1 Tamano del PrOYECIO........cciiiieeie ettt sttt sre e ene 75
4.1.1 Capacidad INStalada...........cccoeiueiieiieii e 76
R OF: 1o Yot 1o - Yo N O] (11T WO 77
4.2 LOCAIIZACION ...t bbbttt bbb 78
4.2.1 MACI0 LOCAHZACION ......ocviiiiiiieiieie ettt sttt 78
4.2.2 MICIO LOCAIIZACION.......ccuiiiiiiieiiiie ettt 79
4.2.3 LOCAlIZACION OPLIMA ...ttt sttt 80
4.3 Ingenieria del ProUUCEO ........ccveiviiieiece et 82
4.3.1 Definicion del Bi€N 0 SEIVICIO .....ccveiveieiiieceeicee e 82
4.3.2 Distribucion de 12 PIaNta ...........cooveieiiiescceeese e 83
4.3.2.01 Descripcion Operativa y Distribucién de cada Departamento .............ccccvevennneen. 86
4.3.2.01.01 Departamento de ProdUCCION: ..........ccoouerieirerieieese e 86
4.3.2.01.02 Departamento de diSEM0: .......ccoiiiiiiiiiieee e 86
4.3.2.01.03 BOUBGA: ... eeuveeeteieiiteeiieiieee sttt sttt bbbttt bt 86
4.3.2.01.04 Departamento de Control de Calidad ...........cccoeoeiveiiiieiieceeeseee e 87
4.3.2.01.04 Departamento Administrativo FINANCIErO: ..........ccccvvviieiieieienc e, 87
4.3.2.01.05 Gerencia GeNeral:........cccieiieieiie et e 87
4.3.2.01.06 Departamento de Marketing ..........cooveeeieiineieie e, 87
4.3.2.01.07 Local COMEICIAL .......ccoeiiiiieiieie ettt enes 87
O N O 01 B O] .1 =T (o] oSSR TRPPRR 88
4.3.2.01.09 BAM0......cuiiiiiieiieisieiee ettt sttt e ettt neens 88
4.3.3 ProCeS0 PrOQUCTIVO .....c.uiiviiiieieiiie ettt bbb 88
O |V - To [ g U T VPP P TSP 90
4.3.5 EQUIPO 1ot b e n bt ne e beeaennes 90
CAPITULO V ottt 92

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

IX



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o ‘ Ban(afiﬁy
ORDILLERA \dministracion); Financi

5. EStUAIO FINANCIEIO ... ettt sttt nre e enes 92
DL INQIESOS ..ttt 93
5.1.1 IngreSoS OPEraCiONalES. .........ccueiuiiiriiiiiiei e 93
5.1.2 Ingresos N0 OPEraCIONAIES...........cceiiiiiieieieieie e 93
ST 001 (01 PSPPSR PPOPR 93
I O] (oS B [ =Tod (0L OO PR 94
5.2.1.01 Materia prima Directa (IM.P.D) .......ccoiieiiiie e 94
5.2.1.2 Man0 de OBra DIFBCIA ......ceeuieieiirie it 94
5.2.2 Costos Indirectos de Fabricacion (C.LF)......ccccoovveiiiiciiee e 95
5.2.3 GastoS AAMINISIIALIVOS ......ccveiiieieiie ettt 96
5.2.4 GASLOS A8 VENTA......eviiiiiiiiieiieieie ettt ettt 97
5.2.5 GASLOS FINANCIEIOS ....c.viiviiiiiiieiieiesiesie sttt sttt st sttt sttt sbe e ne e 97
5.2.6 CoStOS FijOS Y VariablesS........cc.ccviiiciiicceee e 98
5.3 INVEISIONES. ...ttt st bbb e bt e et b e s be bt neeneene e 99
5.3.1 INVEISION FIJA...c.uiiiiiiieiie ettt ettt e e e reenesreesreenaeeneenreas 100
5.3.1.01 ACLIVOS FJOS.....viiuieiiiiieiieeite ettt ettt sttt te e be s e sreeneene e teeaesneenreas 100
5.3.1.02 ACtIVOS NOMINAIES ..ottt nre e nneenne e 101
5.3.2 Capital de trabajO.........ccuiiiieieieie s 101
5.3.3 Fuentes de Financiamiento y USO de FONAOS..........cccooiiiiiiiiieiec e 102
5.3.4 Amortizacion del Financiamiento (Tabla de Amortizacion)..........c.ccocoeevvvivieiennnn. 103
3.5.3 DEPIECIACIONES ......eeueiuieieteete ettt ettt bbb bbbttt et et bbbttt e e e e 105
5.3.6 Estado de Situacion INQCIAL ..........ccccoviiiieieiiecse e 105
5.3.7 Estado de Resultados Proyectado (5 af0S) ........cccevererirerinieieniesie s 106
5.3.8 Flujo de Caja ProyECtat0 ...........cooueiuiriiriinieieiesie et 107
5.4 EVAlUACION FINANCIEIA .....eiveiiieiiieie sttt e e e et ste et e steenaesnaesteeneenneenee e 108
5.4.1 Tasa Minima de Rentabilidad (TMAR) ..ot 109
5.4.2 Valor Actual Neto (WAN) ..ot 110
5.4.3 Tasa Interna de Retorno (TIR) ....oooviiiiiiiccee e 111
5.4.4 Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) ..., 112
5.4.5 Relacion Costo BENEFICIO ......cc.oiviiiiiiiieeeeese e 112
5.4.6 Punto de EQUITIDIIO......coooiiii e 113
5.4.7 Analisis de INdICES FINANCIEIOS............ccocoveviveeeerieeeieeeeeseee s es e, 114
5.4.7.01 MaArQen NELO......ccuiiiiietie ittt ettt b et b e e sar e et e e beeanee e 115

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

X



‘ CTECNOLGCICOSUPER\DR o ! Ban(afiay
ORDILLERA Administracion{} Financiera

S5.A.T.02 R.IO.E . e e e raa e
5.4.7.03 Rentabilidad del ACtIVO (R.O.A) ..o
5.4.7.04 Relacion PasiVO GCLIVO.........c.erueiririiiriiie et
CAPITTULO Voot
6. ANALISIS de IMPACLOS .....c.viuiiiiiiiieieie et
6.1 IMPAcCto AMDIENTAL..........ciiiiiee e
R [ ] o= Tex (o T8 ol ] 1 To] o 01 o1 F USSR
6.3 IMPACLO PrOAUCTIVO .....eeeieeiieciic ettt ne e
6.7 IMPACLO SOCIAL.......ceiivieiecie ettt re e
6.8 MALMZ RESUMEN ..ottt sttt bbb re e e e
CAPITULO V.ot
7. Conclusiones Yy RECOMENUACIONES ........cecvveiieiieeiecieeieerie st e et ste e ste e nre e
7.1 CONCIUSIONES ...ttt bbbttt bbbt enne s e e e
7.2 RECOMENUACIONES .....c.viiiiieiiesieie sttt st bbbt s et et be st st benbeeneeneeneas
ANEXOS ...ttt ettt R ettt b et ne et b e re s
BIDHOQIAfia. ... ccveceecece e s

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

Xl



‘ CTECNOLGCICOSUPER\DR o ! Ban(afiay
ORDILLERA Administracion§; Financiera

Indice de Tablas

1= 1] - 0 OSSR
1= 1] - 0 ST
1= 1] - 0 1 SR
TADIA LA ... et b et
TADIA L5 ..t b et
1= 1] - 0SSR
1= 1] - 0 SR
LI o] =T OO PRUR SRR
JLIE: Lo = T R USRS
1= 1] - 2 O S PR
1= 1] - 2 SR
TADIA 22 ettt
TADIA 23 bbbt re e enes
1101 - SR
I 10 2 SR
TADIA 26 ... bt bbb e enes
TADIA 27 .ot b e bbb e enes
I 101 - SR
I 1] - 0 USSR
TADIA B0 ..ttt re e enes
B IE: L] - 3 TSRS
TADIA B2 ...t

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

Xl



‘ CTECNOLGCICOSUPER\DR o ! Ban(afiay
ORDILLERA Administracion§; Financiera

B0 - T ST
L1 o] - T T
TADIA D ..o et e e —————————————

L1 o] - T AT
L1 o] - T ST
TADIA 4O ... et ————————————

L1 o] =TS X TR
101 F- TS YRR
TADI 53 .ot —————————————

L1 0] =T 1< T 104
TTADIA B0 ... s 105

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

X1



‘ CTECNOLGCICOSUPER\DR ! BanCafiaY

ORDILLERA Administracion§}; Financiera
LI o] AU 106
TADIA B8 . ...ttt et are s 107
JLIE: L] L SRRSO 108
JLIE: L] - OSSPSR 109
LI o] - OSSPSR 110
TADIA T2ttt n s 113
JLIE: L] - X ST USTTRPRORPRRRRS 115
BLIE: Lo T TSP RPPRUPUPRN 115
I o] OSSOSO 116
I o] SO SOUSSSPSRPSRR 117
LI L] - SRRSO 119
LI L] - £ SRRSO 119
I o] 4 TSRS 120
TADIA B0 ...t re e et 121
LI L] - R 3 SRRSO 122
LI L] - R 7SS USPORTRRRRI 122
TADIA B3 ...ttt re s 124
TADIA B ...ttt re s 124
LI L] - R OSSR 125
LI L] - R L USROS 125

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

XV



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o ‘ Ban(afiﬁy
ORDILLERA \dministracion); Financi

indice de Figuras

Figura 1 Inflacion Anual en el ECUAON ..........coveiieiieiecie e
Figura 2 Inflacion Principales Ciudades del ECUadOr ...........ccccoovevieieie v
Figura 3 Tasa de Interés Activa de microcredito minorista ..........cccceeveiienineincneneen
Figura 4 Tasa de Interés Pasiva efectiva por periodo de tiempo (365 dias y mas) .............
FIgura 5 PIB €N €l ECUAAON .......coiiiiciice ettt
Figura 6 Variacion del PIB Sectorial de la Industria Textil y Manufacturera ....................
Figura 7 Riesgo pais en el Ecuador y su variacion a fin de cada mes.........ccoccoevvcvieniennnn
Figura 8 Variacion de la Balanza COmMercial............ccocoiiiiiniiienesee e
Figura 9 Evolucion del PEA en el ECUAdOr..........c.coveieiieieccccceee e
Figura 10 Subempleo Y SU VOIUCION ..........coveiiiieii e
Figura 11 Desempleo en el ECUAAOT .........coiiiiiiiiieiecres s
Figura 12 Canasta Familiar Basica (Familia de 4 integrantes) ........c.cccceoevvrinnieicnenienenne
Figura 13 SBU Y SU EVOIUCION .......oviiiiiiiiie e
Figura 14 Gestion adminiStratiVa ..........c.ccveiieiiiicie et
Figura 15 Organigrama de la Gestion AdminiStrativa ...........cccoceveeieiieie v,
Figura 16 GeStion OPEIAtiVA ........c.eoveveriirieiieieeeesie ettt ene s
Figura 17 Gestion COMEICIAL .......cc.oieiiiiieiieee e
Figura 18 Modelos de Edredones para nifiosde 1 plazay 1/2.......c.cccccocevvveveiicivecnciennn,
Figura 19 Cartas de presentacion "NEONTEX" ......coicoiieeieeeeeeseseeeeessesese e
Figura 20 Tripticos "NEONTEX" .......cuiieieeeeeeeeeeseeeesee e ses st esae st
Figura 21 FIYErs "NEONTEX" ......oooiceieieeeeeeeiseeeseeiesee s ses s sesss s sessssesssss s ssssss s
Figura 22 Pagina oficial de Facebook "NEONTEX" .........ccoviiveirieeeeeeeeeeee e
Figura 23 Nombre de 1a MICIOBMPIESaA. ........ciuiiiieeiiieiee et see et nra e
FIQUIA 24 SLOGAN ..ottt bbb bttt
FIQUIA 25 LOGOTIPO ...ttt bbbt bbbttt
FIQUIA 26 GENEIO.......ecieeiiecie ettt ettt te et e st e s be e e e aeeste e e e enseebe e teaneenreas
FIQUIA 27 EQAU ....oooeiece ettt et e et e e te e e e beeanee s
Figura 28 Reconocimiento del MErcado ..........coeoereieiiiiniiieeeeeee s
Figura 29 NIVel de COMPIa.....cc.ooiiiiiiiiiiieee s
Figura 30 Frecuencia de COMPIA ......ceoiiiiiieiie ettt snaeenraeanee s
Figura 31 Nivel de SatiSTaCCioN .........ccccviiiiiiiiiie e

Figura 32 Precio del MErCado ........ccoouviieiieircc et nneas

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

XV


file:///G:/TESIS/TESIS%202018%2008-23.docx%23_Toc523160437
file:///G:/TESIS/TESIS%202018%2008-23.docx%23_Toc523160438
file:///G:/TESIS/TESIS%202018%2008-23.docx%23_Toc523160439

‘Cncnommcosurfmon o ! BanCafiaY
ORDILLERA Administracion{: Financiera

Figura 33 Conocimiento de ProdUCTO..........ccveieiieiicie e
Figura 34 Nivel de Acogida del Producto ............ccoeveiieiiieiieieiie e
Figura 35 Canales de DIfUSION ..o e
Figura 36 Mapa de la Ciudad de QUITO .........cueieieriiieieicsese e
Figura 37 Mapa del Sector de SOIanda............cceoveiieiieiieieece e
Figura 38 Matriz SLP de 1a planta...........cccoviiiiiieii e
Figura 39 PIan0s del PrOYECTO..........oiiiiiiiiiieieiee s
Figura 40 Proceso Productivo TeMPOIiZad ..........cceierviiiineninieieieie e

Figura 41 Punto de EQUITIDIIO ..c..ocvviiiececc e 114

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

XVI



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o [ Banfafiﬁy
ORDILLERA \dministracion{}. Fina

RESUMEN EJECUTIVO

El sector textil dentro del territorio ecuatoriano es uno de los mercados mas
diversificados y productivos que se puede observar, en la actualidad este sector es
uno de los que més aportan con el crecimiento socio-econémico del pais teniendo un
crecimiento anual del 1,72% y un impacto muy significativo dentro del Producto
Interno Bruto total del pais, pero durante los Gltimos afios las empresas nacionales
deben competir de manera constante con productos que provienen del extranjero ya
que estos nuevos productos presentan un valor agregado que es atrayente para los

consumidores ya sea en disefios, precios o0 usos que se le dan a los nuevos productos.

Y gracias a esta razon se implementa una micro empresa que apoye con el
crecimiento de dicho sector, el presente estudio de factibilidad ayuda a visualizar de
manera mas detallada los elementos y procedimientos que se deben de tomar en
cuenta al momento del lanzamiento de un nuevo producto, en donde siguiendo los
procedimientos adecuados se puede obtener un estudio sélido y confiable, los
elementos a considerarse en el desarrollo del proyecto fueron los siguientes: En el
capitulo | se puede visualizar de manera muy detallada una serie de parametros que
ayudan a que el proyecto tenga una mejor estética y presentacion para los
interesados en el mismo, se visualiza una introduccidn, una justificaciéon y una
pequefia resefia historica de la evolucion del sector textil dentro del pais los cuales
ayudan a detallar de mejor manera el fin y el objetivo del porque se optd por ejecutar
un proyecto de este tipo, a continuacion en el capitulo 11 se puede visualizar un
analisis situacional de los factores macro y micro econémicos que tendran efecto
sobre el proyecto, también se tiene los parametros legales que se deben seguir para
poder llevar a cabo un proyecto como este, en donde a cada uno de ellos se les da

una respectiva descripcion que ayuda a determinar si dicho factor sera favorable o no
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a la consecucion del proyecto, en el capitulo I11 se elabord un estudio de mercado en
donde su punto de partida se lo dio a través de una encuesta la cual entreg6
informacion muy importante para la continuidad del proyecto en donde se pudo
conocer el nivel de acogida que tendréa el producto, los canales de distribucion, el
nivel de satisfaccion que los clientes tienen sobre los productos que ya estan ene le
mercado, la frecuencia de compra, dicho de manera mas resumida la oferta y
demanda que presenta el mercado local y las posibilidades que tendré un nuevo

producto dentro del mercado actual.

En el capitulo IV se tiene un estudio técnico en donde se da a conocer el tamafio
del proyecto, la capacidad de produccién, la localizacién idénea para que el mismo
sea competitivo. La distribucion de la planta y cada uno de los departamentos
involucrados en el proceso comercial y productivo, a continuacion en el capitulos V
uno de los mas relevantes dentro de un proyecto se realiza el estudio financiero en
donde se determina la inversion total que tendra el proyecto, sus costos, sus gastos,
financiamiento, su capital de trabajo, activos, pasivos, las obligaciones financieras
que pretende obtener y sus ventas, todos estos datos son presentados a traves en
estados financieros tales como el balance general, estado de resultados y flujo de
efectivo cada uno de estos estos estados son de vital importancia para poder ejecutar
la evaluacion financiera la cual se trata en la aplicacion de formulas que ayudan a
determinar si un proyecto es rentable o no para un inversionista o para el proyectista
los cuales buscan tener una ganancia o utilidad después de un determinado periodo
de tiempo. En el capitulo VI se determina el impacto ambiental, econémico,
productivo y social que tendra un proyecto dentro de la sociedad y por Gltimo en el
capitulo VII se detallan las concusiones y recomendaciones que tendréa el proyecto.

Dando por finalizado el desarrollo del proyecto de factibilidad.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

XVIII



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o [ Banfafiﬁy
ORDILLERA \alnnmstr.n'mn\j Financie

ABSTRACT
The textile sector within the Ecuadorian territory is one of the most diversified
and productive markets that can be observed, currently this sector is one of the most
contributing with the socio-economic growth of the country having an annual growth
of 1,72% and a very significant impact on the total GDP of the country, but in recent
years domestic companies must compete consistently with products that come from
abroad as these new products have an added value that is attractive to consumers in

either designs, prices Or uses that are given to new products.

And thanks to this reason it is tried to implement a micro company that supports
with the growth of this sector, the present feasibility study helps to visualize in a
more detailed way the elements and procedures that must be taken into account at the
moment of the launching of a new product, where following the appropriate
procedures, a solid and reliable study can be obtained, the elements to be considered
in the development of the project were the following: In chapter 1, a series of
parameters can be visualized in a very detailed way that help the project to have a
better aesthetics and presentation for those interested in it, an introduction, a
justification and a brief historical review of the evolution of the textile sector within
the country are shown which help to better detail the purpose and the objective of
why it was chosen for executing a project of this type then, in the chapter 11 you can
visualize a situational analysis of the macro and micro economic factors that will
have an effect on the project, you also have the legal parameters that must be
followed to carry out a project like this, where each one of them is given a respective
description that helps to determine if said factor will be favorable or not to the
achievement of the project, in chapter 111 a market study was elaborated where its

starting point was given through a survey which gave very important information for
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the continuity of the project where it was possible to know the level of reception that
the product will have, distribution channels, the level of satisfaction that customers
have about the products that are already in the market, the frequency of purchase, in
a more summarized way, the supply and demand that a product has in an already
consolidated market and the possibilities that will have a new product within the

current market.

In chapter IV there is a technical study where the size of the project, the
production capacity, the ideal location for it to be competitive is disclosed. The
distribution of the plant and each of the departments involved in the commercial and
productive process, then one of the most relevant chapters V a project is done which
is the financial study in this chapter is known the total investment that will have the
project, its costs, its expenses, financing, its working capital, assets, liabilities, the
financial obligations it intends to obtain and its sales all these data are presented
through financial statements such as the balance sheet, statement of results and cash
flow each of these financial are of vital importance to be able to execute the financial
evaluation which is treated in the application of formulas that help determine
whether a project is profitable or not for an investor or for the designer which seek to
have a profit or utility after a certain period of time. Chapter VI determines the
environmental, economic, productive and social impact that a project will have
within society and finally in chapter V11 the concussions and recommendations that
the project will have are detailed. Completing the development of the feasibility

project.
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CAPITULO |

1. Introduccién

1.1 Justificacion

Los padres de familia en el proceso de crianza de sus nifios presentan un
inconveniente al momento de que estos son expuestos a lugares oscuros, esto se
puede dar por diversos factores pero el mas comun y mas constante es el miedo,
debido a esta razon se lanza un producto que ayude con esta problematica, el nedn es
un material muy poco conocido dentro del mercado actual, el mismo posee diversos
usos dentro de los diferentes ambitos industriales pero su caracteristica principal y la
mas utilizada es que posee la capacidad de poder iluminarse de manera natural
dentro de lugares oscuros o con muy poca cantidad de luz y gracias a esta
particularidad se lo incorpora al sector textil, obteniendo una nueva forma de
fabricacion dentro del mercado al cual se va a incursionar, dichos materiales tanto el
nedn como los materiales textiles seran fusionados y transformados en edredones
para nifios los cuales tendran detalles y apliques a base de hilos de nedn con disefios

amigables, llamativos y personalizados para cada uno de ellos, de esta manera se
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apoya al crecimiento de los nifios y satisfacer una necesidad muy poco atipica con
los consumidores que buscar productos nuevos dentro del presente mercado,
pretendiendo de esta manera mejorar la calidad de vida tanto del productor como de

los consumidores.

Dichos edredones al ser sometidos a nuevas formas de fabricacion no
perjudicaran la salud de cada uno de sus consumidores, ya que el nedn es un material
no alérgico que aplicado en dosis pequefias no afecta en el desarrollo del producto ni
afecta la salud de cada uno de los consumidores, cada uno de los edredones al ser
sometido a diversos ambientes como agua, detergente, cloro o suavizante no va a
perder sus caracteristicas siendo el tiempo el Unico capaz de poder deteriorar tanto al
edredon como a sus detalles, adicionalmente no perjudica al suefio de cada uno de
los consumidores debido a que los detalles que se implementaran no seran aplicados

en grandes cantidades siendo cada uno de ellos acogedores y muy amistosos.

La industria textil contribuye al crecimiento del sector manufacturero con un
valioso aporte, las exportaciones de articulos relacionados con esta industria han
presentado en los Gltimos afios un crecimiento significativo, pero se enfrenta al reto
de competir dentro y fuera del pais con nuevos mercados, mejorar la competitividad
es el principal desafio de la industria, hacerlo permitiré ingresar y posicionarse en
mercados foraneos, incentivar la produccion y fomentar a la innovacion es uno de los
principales factores que dicho producto busca presentar y consecuentemente generar

importantes plazas laborales.

1.2 Antecedentes
Los primeros pasos de la industria textil ecuatoriana se remontan a la época de la

colonia, cuando la lana de oveja se utilizé en los obrajes donde se fabricaban los
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tejidos para quienes en aquella época eran las personas de un alto linaje y estatus

econdmico.

Posteriormente, las primeras industrias que aparecieron se dedicaron al
procesamiento de la lana, hasta que a inicios del siglo XX que se introduce el
algodon, siendo la década de 1950 cuando se consolida la utilizacion de esta fibra.
Hoy por hoy, la industria textil ecuatoriana fabrica productos provenientes de
todo tipo de fibras, siendo las mas utilizadas el ya mencionado algodén, el
poliéster, el nylon, los acrilicos, la lana y la seda. (Instituto de promocion de

exportaciones e inversiones, 2012)

Una vez encaminada la produccién o comercializacion de esta industria
consecuentemente se comenzaron a realizar diferentes tipos de produccion con este
tipo de materia, ya que el mismo era y es uno de los mas solicitados en el diario vivir
de una persona, dando como resultado a la produccion de edredones cortinas

cobertores e infinidad de productos basados en estos tipos de materiales.

No se tiene una fecha exacta ni quien fue el primer habitante que introdujo el
edreddn en el Ecuador lo que si se sabe es que los mismos eran utilizados para poder
soportar los climas tan cambiantes o0 extremos que posee cada region en épocas
antiguas, dando a conocer que este producto acomparia al ser humano desde ya hace
mucho tiempo para su subsistencia en el mundo, ya que los seres humanos
necesitamos diferentes tipos de productos para poder llevar una estilo de vida de

acorde a cada situacion y los materiales textiles ayudan mucho con este desarrollo.

A lo largo del tiempo, las diversas empresas dedicadas a la actividad textil

ubicaron sus instalaciones en diferentes ciudades del pais. Tomando como
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principales referentes de esta industria a las provincias de Pichincha, Imbabura,

Cuenca y Guayaquil.

El crecimiento constante del sector textil ha permitido que se diversifique el
mercado actual siendo los hilados y tejidos los que mayor volumen de crecimiento

tienen.

El sector textil genera varias plazas de empleo directo en el pais, “Segun
estimaciones hechas por la Asociacion de Industriales Textiles del Ecuador — AITE,
alrededor de 50.000 personas laboran directamente en empresas textiles, y méas de
200.000 lo hacen indirectamente.” (Instituto de promocidn de exportaciones e

inversiones, 2012, pag. 04)
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CAPITULO 11

2. Andlisis Situacional

“El ambiente externo se puede definir como los factores que se encuentran a nivel
macro y que puedan afectar a la empresa en su desarrollo y su funcionamiento hasta
un punto muy complejo, estos factores pueden suponer ventajas y amenazas para la

misma organizacion” (Aguirre, 2011, pag. 04)

2.1 Ambiente Externo
“Conjunto de fuerzas y condiciones ajenas a la organizacion que influyen

potencialmente en su desempefio” (Porter, 2006, pag. 77).

El ambiente externo es la exploracion de los elementos que se encuentran fuera de

una organizacién ya que estos tienen influencia sobre las actividades de la misma

2.1.1 Factor Econdmico
“La economia es la ciencia de la administracion de los recursos escasos de una

sociedad humana” (Portilla, 2010 , pag. 02).

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

5



‘ CTECNOLOCICOSUPER\DR o ‘ Ban(afiﬁy
ORDILLERA \dministracionf); Fina

El factor econdmico es el anélisis de los recursos que una organizacion posee,
estos pueden ser tanto recursos materiales o recursos monetarios, el estudio de la
economia dentro de una organizacion es muy importante ya que este permitira tomar
acciones pertinentes al momento de que se presente algin problema dentro de

cualquier escenario.

Los indicadores macro y micro empresariales que tienen efecto sobre un proyecto
se deben a las medidas gubernamentales que cada pais tiene, actualmente en el
Ecuador se tiene los siguientes factores gque son tomados en cuenta debido a que cada

uno de estos tendra repercusiones sobre el desarrollo del proyecto.

2.1.1.01 Inflacion
“La inflacion es el aumento sostenido y generalizado de los precios de los bienes

y servicios de una economia a lo largo del tiempo” (LOpez, 2012, pég. 02).

La inflacion es uno de los factores mas tomados en cuenta al momento de poder
adquirir un bien o solicitar un servicio ya que debido a esta situacion los precios de
dichas necesidades tienden a incrementar su valor de manera significativa en algunos

casos o0 de manera muy poco relevante dependiendo del escenario que presente cada

pais.
Tabla 1
Inflacion Anual del Ecuador
FECHA PORCENTAJE

Julio 2013 2,39%
Julio 2014 4,11%
Julio 2015 4,36%
Julio 2016 1,58%
Julio 2017 0,10%
Julio 2018 0,57%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 1 Inflacién Anual en el Ecuador
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba

La inflacidn a nivel nacional en el territorio ecuatoriano en los Gltimos afios viene
presentando variaciones no tan significativas dentro del mismo, en la actualidad la
inflacion a nivel nacional tiene una reduccion del 0.57% esto se debe a las medidas
econdmicas que el gobierno implemento en los ultimos meses, las cuales apoyaron a
la potenciacién y produccién de la economia nacional lo cual es favorable para el
pais pero no para el proyecto, ya que el encarecimiento de los precios hace que los
ciudadanos opten por adquirir y buscar productos de un costo que se acople a su
economia, ya que si ven que sus ingresos no abastecen con el estilo de vida que ellos
pretenden no compraran productos que no sean tan necesarios para su diario vivir ,
haciendo a un lado a los demaés productos que se ofertan en el mercado entre estos
los edredones de hilos de nedn, siendo este factor una amenaza para el proyecto, ya

que afecta con el poder adquisitivo de las personas y por ende de la microempresa.

2.1.1.02 Inflacion por Ciudades

La inflacion es un factor que afecta a todos los sectores comerciales de un paisy a
las diferentes ciudades que se encuentran dentro del mismo, en cada cuidad la
inflacion afecta de manera diferente produciendo un incremento en el precio de cada

bien o servicio que se ofertan en el mercado.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
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Tabla 2
Inflacion en las Principales Ciudades del Ecuador
Fecha Quito Guayaquil Cuenca
Julio 2014 0,55% 0,49% 0,67%
Julio 2015 0,15% -0,05% 0,11%
Julio 2016 0,10% 0,17% 0,26%
Julio 2017 -0,04% -0,11% -0,01%
Julio 2018 -0,01% 0,28% 0,07%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba

0,80%

0,70%

0,60%

0,50%

0,40%

0,30%

0,20%

0,10% . -
0,00% [ . [ . —
-0,10%

-0,20%

-0,30%

B Quito ™ Guayaquil Cuenca

Figura 2 Inflacion Principales Ciudades del Ecuador
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba

La inflacion a nivel de las principales ciudades del Ecuador presenta variaciones
muy cambiantes de un afio a otro, esto se debe a las medidas econdmicas que adopta

el gobierno.

La ciudad de Quito en la actualidad presenta un incremento en la inflacion del
0,01% con respecto al afio anterior, esto da como interpretacion que si bien la
inflacion en la cuidad no presenta mayor incremento en los precios de una u otra
manera afecta a la economia de los clientes, ya que si bien no es muy significativa no
significa que los precios se estan manteniendo, al contrario los precios si estan
teniendo un cierto incremento en cada uno de ellos afectando a la economia de las

familias, ya que el aumento de precios hace que las personas pierdan su poder

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
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adquisitivo y por tal motivo la inflacion como tal es un factor de amenaza para el

proyecto.

2.1.1.03 Tasa de Interés Activa

Es el interés que se paga a las instituciones financieras al recibir un préstamo,
dicho préstamo posee diferentes tipos de tasas de interés entre las cuales tenemos la
nominal y la efectiva. “La tasa de interés nominal se utiliza para calcular el pago de
intereses que el usuario hace al banco, pero el verdadero costo del préstamo lo da la
tasa de interés efectiva, que incluye ademas de los intereses, otros pagos como

comisiones y seguros.” (Aguilar, 2013, pag. 02)

Tabla 3
Tasas de Interés Activa de microcrédito minorista
Fecha Porcentaje
Julio 2014 28,53%
Julio 2015 26,91%
Julio 2016 24,96%
Julio 2017 27,95%
Julio 2018 26,86%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 3 Tasa de Interés Activa de microcrédito minorista
Fuente: Banco central de Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Las condiciones de financiamiento representa un factor fundamental para el
desarrollo de las actividades de una microempresa de esta manera la Tasa Activa
representa una oportunidad para el presente proyecto, debido a que si se opta por la
mejor opcidn de financiamiento ayudara a tener una relacién de confianza 'y
compromiso cuando se trate de deudas y obligaciones con cada uno de los
acreedores, la Tasa de Interés que se va a tomar como referencia es la tasa activa de
microcrédito minorista debido a que esta tasa es el que mas se adopta a la realidad
del proyecto, al no tener un respaldo como una empresa ya consolidada o un activo
que sirva de garantia para un préstamo con las Instituciones Financieras no podran
otorgar un préstamo con un menor interés y debido a esta razdn se tendra que optar

por opcion.

2.1.1.04 Tasa de Interés Pasiva

Es la tasa de interés que las Entidades Financieras pagan a los depositantes por
sus ahorros o pdlizas. Estas varian dependiendo del tiempo y tipo de depdsito:
depdsitos a la vista, depésitos de ahorro a plazo y deposito a plazo fijo. Buscando de

esta manera el poder tener mayor cantidad de inversion dentro de la institucion.

Tabla 4
Tasa Pasiva Efectiva por periodo de tiempo (365 dias y mas)
Fecha Porcentaje
Julio 2014 7,19%
Julio 2015 1,14%
Julio 2016 7,88%
Julio 2017 1,15%
Julio 2018 143%

Fuente: Banco central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 4 Tasa de Interés Pasiva efectiva por periodo de tiempo (365 dias y mas)
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba

La tasa micro representa una oportunidad para el presente proyecto, ya que esta

ayudara a que la microempresa en el caso de poder generar utilidades las pueda

invertir dentro de una Institucion Financiera, haciendo trabajar el dinero sin la

necesidad de interceder personalmente sobre el mismo, aligerando y buscando ayuda

para el desarrollo econdémico e intentando obtener mayor cantidad de rentabilidad de

la Institucién. Adicionalmente el porcentaje que se obtiene de esta Tasa de Interés

sirve para conocer el costo de oportunidad que tiene un proyecto.

2.1.1.05 Producto Interno Bruto (PIB)

“Es el valor total de todos los bienes y servicios finales producidos por una

economia en un periodo concreto que suele ser en un afio” (Krugman, 2007, pag.

163).

Tabla 5

PIB y su Variacion en el Ecuador
FECHA Millones de $
Julio 2014 $ 179,050
Julio 2015 $ 178,020
Julio 2016 $ 172,540
Julio 2017 $ 171,050
Julio 2018 $ 180,041

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 5 PIB en el Ecuador
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba

En la actualidad el Producto Interno Bruto a nivel nacional ha presentado un
aumento a comparacion con el afio anterior con lo que respecta a ingresos para el
pais, el Producto Interno Bruto dentro el territorio nacional ayuda a entender de
mejor manera como se encuentra el pulso productivo del pais, es decir el aumento o
disminucion de empresas y de produccion, abarcando a todos los sectores
productivos del pais, y por tal motivo convirtiéndose en una oportunidad para el
proyecto ya que el gobierno actual muestra diferentes tipos de opciones para poder
reactivar la economia del Ecuador aportando de manera favorable a los

emprendedores y empresarios que desean invertir en sus proyectos.

2.1.1.06 PIB Sectorial
Hace referencia a los ingresos y produccion que tiene un determinado sector, el
cual contribuye con el crecimiento y disminucion del PIB total que un pais tiene en

un periodo de tiempo que por lo general es un afio.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
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Tabla 6
PIB Sectorial de la Industria Textil y Manufacturera
Fecha Porcentaje
Julio 2014 0,30%
Julio 2015 0,19%
Julio 2016 0,16%
Julio 2017 0,44%
Julio 2018 1,19%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 6 Variacion del PIB Sectorial de la Industria Textil y Manufacturera
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba

El Producto Interno Bruto sectorial dentro del territorio ecuatoriano y dentro del
sector textil en los ultimos afios ha presentado una disminucion considerable,
representando una amenaza para el proyecto, debido a que afectan al desenvolviendo
de las empresas textiles y manufactureras, ya que la disminucion de ingresos en el
pais hacen que el gobierno busque nuevas formas de financiamiento, dando mas
cabida al incremento de impuestos 0 a normativas que perjudiquen al sector
industrial, afectando la economia de los ecuatorianos y por consiguiente afectando
su poder adquisitivo disminuyendo el futuro mercado potencial y futuras

oportunidades de expansién dentro del sector textil.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
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2.1.1.07 Riesgo Pais
“Indica el nivel de incertidumbre para otorgar un préstamo a un pais, mide la
capacidad de dicho pais para cumplir con los pagos de los intereses y del principal de

un crédito al momento de su vencimiento” (Plaza, 2005, pag. 09).

Es decir, el riesgo que se corre al invertir en un pais es decir que a mayor Riesgo

Pais mayor es el riesgo de que este pueda cubrir sus obligaciones econémicas.

Tabla 7
Riesgo Pais de Ecuador en los Gltimos meses del 2017 (Fin de cada mes)
Fecha Puntos Tasa
Diciembre 2017 459 4,59%
Enero 2018 448 4,48%
Febrero 2018 491 4,91%
Marzo 2018 557 5,57%
Abril 2018 628 6,28%
Mayo 2018 624 6,24%
Junio 2018 742 742%
Julio 2018 584 5,84%

Fuente: Revista Lideres
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 7 Riesgo pais en el Ecuador y su variacion a fin de cada mes
Fuente: Revista Lideres
Elaborado por: Elvis Catucuamba

El Riesgo Pais en el Gltimo mes en el Ecuador presenta una reduccion de 43
puntos con respecto al mes anterior, esto indica que el pais se encuentra con una

mejor capacidad de endeudamiento reduciendo de manera favorable el riesgo para

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018
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futuras inversiones del extranjero y de esta manera convirtiéndose en un factor de
oportunidad para el proyecto.

Ya que si un inversionista del extranjero o nacional ve que un proyecto es
rentable y que las politicas gubernamentales son favorables para sus intereses no
dudaré en invertir en el proyecto haciendo que la empresa pueda expandirse y de esa

manera generan mayor utilidad

2.1.1.08 Balanza Comercial

La Balanza Comercial hace referencia a la diferencia entre la exportacion versus
las importaciones que tiene un pais en un determinado periodo de tiempo en la gran
mayoria de casos este es un afio.

Dicho en otras palabras es la diferencia de lo que un pais vende en el extranjero

contra lo que importa para su territorio.

Tabla 8
Variacion de la Balanza Comercial en el Ecuador
Fecha Millones de $
Enero/Julio 2014 $ 622,20
Enero/Julio 2015 $ 622,20
Enero/Julio 2016  $ (1.429,70)
Enero/Julio 2017 $ 648,60

Enero/Julio 2018 $ 542,60

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 8 Variacion de la Balanza Comercial
Fuente: Banco central del Ecuador
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Este factor para el proyecto representa una amenaza ya que el Ecuador ha
presentado una disminucion en sus exportaciones, es decir, que las personas
prefieren productos del exterior antes que los productos nacionales y en algunos
casos deciden viajar a otros paises en busca de productos de mejor calidad y mas
econdmicos, afectando a la produccion nacional y disminuyendo la capacidad
productiva de cada industria y por este motivo afectan el crecimiento de los

empresarios ecuatorianos.

2.1.2 Factor Social

Hace referencia a las actividades, deseos, expectativas, grados de inteligencia 'y
educacion de las personas de una determinada sociedad. Es decir que cada uno de
estos aspectos afecta en las decisiones de cada individuo y su entorno.

Los Factores Sociales hacen referencia a que impacto tendran ciertas medidas
gubernamentales en el estilo de vida de una persona, en este factor se toma en cuenta

el nivel de bienestar de los ciudadanos.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
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2.1.2.01 Poblacion Econdmicamente Activa (PEA)

Corresponde a la fuerza laboral efectiva de un pais y esta constituida por las
personas que se encuentran en la edad plena de poder ejercer alguna actividad
laboral o que buscan trabajo, corresponden a las personas que participan en el

mercado de trabajo

Tabla 9
PEA a Nivel Nacional
Periodo P.EA

Julio 2014 7194521
Julio 2015 7498,528
Julio 2016 1874021
Julio 2017 8086,048
Julio 2018 8164,425

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 9 Evolucion del PEA en el Ecuador
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba

La Poblacion Econémicamente Activa representa una oportunidad para el
proyecto, debido a que existe un crecimiento porcentual en los Gltimos afios dentro
de las personas que son capaces de poder ejercer algun tipo de actividad econémica
que les ayude a poder mejorar su estilo de vida, optando por buscar nuevas formas de

hacer negocio y crecer econdmicamente, ayudando a que el proyecto tenga mayor

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
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cantidad de consumidores o socios, adicionalmente el sector sur de Quito se encentra
en vias de desarrollo dando cabida a nuevos mercados y por consiguiente a mejorar

el crecimiento econémico en el sector.

2.1.2.02 Subempleo

“Personas con empleo que, durante la semana de referencia, percibieron ingresos
inferiores al salario minimo y/o trabajaron menos de la jornada legal y tienen el
deseo y disponibilidad de trabajar horas adicionales.” (Instituto Nacional de

Estadisticas y Censos, 2016, pag. 07)

Tabla 10
Subempleo en el Ecuador

FECHA HABITANTES

Julio 2014 925,174
Julio 2015 1050,646
Julio 2016 1564,625
Julio 2017 1602909
Julio 2018 1498139

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 10 Subempleo y su evolucién
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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El Subempleo es una amenaza para el proyecto, debido a que este se esta
incrementando afio tras afio, dando cabida a la disminucion de los ingresos de la
poblacion afectando en la economia de cada familia o individuo, perjudicando de
manera directa a las empresas o futuros inversionistas, los cuales buscan mejorar sus
ingresos a través de la comercializacion o produccion de algin bien o servicio.

Y si estos no tienen la demanda y acogida suficiente daran origen a que dichas

empresas o inversionistas busquen nuevos territorios que favorezcan a sus intereses.

2.1.2.3 Desempleo

“Personas de 15 afios y méas que, en el periodo de referencia, no estuvieron
Empleados y presentan ciertas caracteristicas: No tuvieron empleo, no estuvieron
empleados la semana pasada y estan disponibles para trabajar.” (Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos, 2016, pag. 08).

Dicho en otras palabras, el desempleo es la falta de actividad laboral que posee
una persona esto se debe a diversos factores como el cierre de las empresas, la falta

de experiencia o escases de plazas laborales dentro de un pais.

Tabla 11
Evolucion del Desempleo en el Ecuador
Fecha Habitantes
Julio 2014 213414
Julio 2015 357,892
Julio 2016 410,441
Julio 2017 373,871
Julio 2018 362,051

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 11 Desempleo en el Ecuador
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba

El Desempleo en el Ecuador representa una amenaza para el desarrollo del
proyecto, debido a que la falta de trabajo dentro de las personas afecta en su
economia no permitiéndoles adquirir productos que ellos necesiten, los edredones
son productos muy poco indispensables en las familiar ecuatorianas asi que si una
persona no logra cubrir ni sus necesidades basicas mucho menos va a poder adquirir
los edredones que se pretende lanzar al mercado actual, ya que estos no estan al
alcance de su bolsillo y por tal motivo afecta en la produccién y comercializacion del
producto teniendo repercusiones en los ingresos y futuras expansiones que la

microempresa pretende obtener.

2.1.2.04 Canasta familiar bésica

“La Canasta Familiar Basica (CFB) es un conjunto de bienes y servicios que son
imprescindibles para satisfacer las necesidades basicas del hogar tipo compuesto
por 4 miembros con 1,6 perceptores de ingresos, que ganan la remuneracion basica

unificada” (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2017, pag. 23)
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Tabla 12
Evolucidn de la Canasta Familiar Basica (Familia de 4 integrantes)
FECHA VALOR
Julio 2014 $641,20
Julio 2015 $670,53
Julio 2016 $686,74
Julio 2017 $700,02
Julio 2018 $720,53

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 12 Canasta Familiar Bésica (Familia de 4 integrantes)
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba

La figura 12 ayuda a determinar el valor actual que tiene una Canasta Basica
dentro de una familia de 4 integrantes la cual incluye producto de primera necesidad
para la subsistencia de una familia, es la recopilacién de todo los ingresos que posee
una persona capaz de poder generar recursos siendo este factor una amenaza ya que
dentro de €l no se contempla lo que son productos textiles solo involucra
alimentacion volviéndose perjudicial ya que si las personas no logran ni cubrir su
canasta basica mucho menos pensaran en comprar o endeudarse en cosas que no son

prioridad para ellos y sus familias.

2.1.2.5 Salario Bésico Unificado
Es la retribucion monetaria que un trabajador recibe por la prestacion sus

servicios dentro de alguna empresa o bajo algun estado de dependencia, la jornada
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Tabla 13
Salario Bésico Unificado en el Ecuador
FECHA VALOR
Enero 2013 $318,00
Enero 2014 $340,00
Enero 2015 $354,00
Enero 2016 $ 366,00
Enero 2017 $375,00
Enero 2018 $ 386,00

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 13 SBU y su Evolucion
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba

El salario Basico Unificado en el Ecuador en los Gltimos afios no ha presentado
un incremento tan significativo para la fuerza laboral del pais, pero el mismo ayuda a
comprender que la liquidez de cada familia se va incrementando poco a poco, siendo
esta una oportunidad para el proyecto, ya que los ecuatorianos con los ingresos que
posee cada familia busca la manera de poder cubrir todas sus necesidades y adquirir
nuevos productos para su diario vivir, buscando de una u otra manera productos que

se ajusten a sus necesidades y gustos, ya que en la actualidad la innovacion se esta
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haciendo base fundamental en el lanzamiento de un producto, las familia busca
comprar cosas novedosas y nuevas en el mercado actual y por esta razon se toma en
cuenta a este factor como algo positivo, debido a que lo que se busca tener en los

clientes es ese impacto de diferencia sobre los competidores.

2.1.3 Factor Legal

El factor legal son todos los pardmetros y documentos licitos que debe poseer una
microempresa, los cuales hacen referencia a todas las normas que una institucion
tanto nacionales como las internacionales tienen para entrar en operaciones dentro de
un pais.

Son distintos los mecanismos de normatividad que cada pais posee, dichas
normativas son dictadas por el gobierno que prevalece en ese momento, es decir a la
ideologia politica que tenga su mandatario.

En la actualidad en el Ecuador para poder constituir una empresa ya sea pequefia,
mediana o grande se debe de acudir a diferentes Instituciones Gubernamentales que
ayudan a consolidar de manera legal a cada una de ellas , las cuales exigen una

documentacion fundamental y obligatoria entre las principales tenemos:

2.1.3.01 Registro Unico de Contribuyete (RUC)

“Es un instrumento que tiene por funcion registrar e identificar a los
contribuyentes con fines impositivos y proporcionar esta informacion a la
Administracion Tributaria. Sirve para realizar alguna actividad econdmica de forma
permanente u ocasional en el Ecuador.” (Servicio de rentas internas, 2017, pag. 01)
Requisitos para la Obtencion del Registro Unico de Contribuyente (RUC)

e Cedula de ciudadania (Original)

e Certificado de votacién (Original)
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e Factura, planilla o comprobante de pago de servicios béasicos del lugar donde
se va a realizar la actividad econémica (Original)

e Contrato de arrendamiento (Debe constar el nombre del principal o de su
cényuge)

e Nombre comercial “NEONTEX” y Razén social (Elvis Daniel Catucuamba

Quilo)

2.1.3.02 Licencia Unica de Actividad Econémica (LUAE)

La LUAE es un tramite y documento legal que todo individuo tanto personas
naturales y personas juridicas deben poseer para poder ejercer su actividad
econdémica de manera licita dentro del Distrito Metropolitano de Quito.

Requisitos para la Obtencion de la Licencia Unica de Actividad Econdmica
(LUAE)

e Formulario de Solicitud para obtener la Licencia Metropolitana Unica para el

Ejercicio de Actividades Econdmicas.

e Copiade RUC o RISE.

e Copia de cédula de identidad y papeleta de votacion actualizada del

e Titular o Representante Legal.

e En caso de persona juridica, copia del nombramiento del representante legal.

e Requisitos Adicionales, si el caso lo requiere.

2.1.3.03 Patente

Documento legal otorgado por el Municipio Quito con el cual se autoriza a
cualquier persona natural o juridica a ejercer actividades econémicas dentro del
Distrito Metropolitano, el cual es obligatorio para poder evitar sanciones y

represalias legales.
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Requisitos para la Obtencion de la Patente

e Formulario de inscripcion de patente.

e Acuerdo de responsabilidad y uso de medios electronicos.

e Copia de la cédula de identidad y certificado de votacién de la Gltima
eleccion del administrado o del representante legal en caso de ser persona
juridica.

e Copiadel RUC en el caso que lo posea.

e Correo electronico personal y nimero telefénico del contribuyente o

representante legal en el caso de ser persona juridica.

Copia de Escritura de Constitucion en caso de Personas juridicas.

2.1.3.04 Cuerpo de Bomberos

Entidad municipal encargada de precautelar la integridad de los ciudadanos, a
través de servicios estrictamente establecidos para con la ciudadania.
Requisitos para la Obtencion del Permiso por parte del Cuerpo de Bomberos

e Solicitud de Inspeccién del Local

e Informe Favorable de la inspeccion

e Copia del RUC

e Copia de la calificacién artesanal (Caso de artesanos)
2.1.3.05 Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)

Institucion Gubernamental que apoya al empleado y al empleador a contar con
beneficios legales una vez que ellos ejecuten una actividad econdmica dentro del

pais, entre alguno de los beneficios que esta Institucion otorga se tiene, la seguridad

social, jubilaciones, fondos de reserva, préstamos, etc.
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2.1.3.06 Ministerio de Trabajo

Institucion Gubernamental que ayuda a enlazar a los trabajadores y empleadores
con las normativas y leyes que el pleno ejecutivo impone en la constitucion, es decir
vela por los intereses tanto de empleadores como de empleados basandose en las

normas legales que cada uno posee.

2.1.4 Factor Tecnolodgico

“Es un conjunto de conocimientos propios de un arte de industrias mediante el
cual se desarrolla y se perfecciona artefactos o procesos productivos cada tecnologia
tiene un lenguaje propio, exclusivo y técnico” (Sanchez, 2012, pag. 19).

La tecnologia es un factor determinante en el desarrollo y crecimiento de una
empresa debido a que su participacion e inclusion en sus procesos productivos, son
fundamentales e influyentes en el ahorro de tiempo, materiales, espacio y en algunos
casos la substitucion de mano de obra de tal manera que aligerar la carga econémica
en la empresa disminuyendo su costo de produccién y aumentando su margen de
utilidad en cada producto.

Para el presente proyecto se va a utilizar maquinaria de punta la cual ayudara a
mejorar los procesos productivos de la microempresa ayudando a obtener productos
de calidad a un costo que se acople a los del mercado actual y de esta manera obtener
fidelizacion por parte de los futuros clientes. A continuacion, se detallan las

maquinarias a emplearse en el presente proyecto:
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Tabla 14

Tecnologia que se Empleara en el Proceso Productivo y Administrativo

Maquinaria Uso

Encargada de realizar el proceso
Bordadora de relleno y termiando de los
disefios

Ayudara a cortar el material textil
Cortadora en el caso que se presentan
inconvenientes

Ayudara al proceso administrativo
Computadora . .

y comercial de la microempresa
Encargada de coser los bordes de

Maquina de Coser Recta
qui © s ¢ los edredones

Maquina de Coser Funcion principal de ayudar a los
Overlock terminados de los edredones

. Pondra las respectivas equiquetas
Etiquetadora P auiq
de los edredones
Ayudara a imprimir los documentos
Impresora . .
que la microempresa necesite
Encargada de apoyar y desarrollar

Laptop los disefios de los edredones

Imagen

Unidades

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba

2.2 Entorno Local

El Entorno Local representan el campo donde un emprendimiento se desenvuelve

a esto se la incluye los principales factores como Clientes, Proveedores, Precios,
Competidores, Productos Sustitutos, cada uno de ellos representan un impacto muy
representativo dentro de la microempresa debido a que estos influiran dentro de su

desarrollo como en su crecimiento y estabilidad dentro del mercado en el cual se

pretende introducir.

2.2.1 Clientes

Persona con capacidad econémica de adquirir un producto o solicitar un servicio

a cambio de una retribucién monetaria, satisfaciendo una necesidad personal.
Los clientes para cualquier tipo de negocio representan uno de los factores mas

importantes para el desarrollo de sus actividades debido que estos dan vida a una

empresa y es gracias a ellos que un negocio se pone en marcha, por esta razén se ha
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tomado en consideracion el target de los futuros clientes que podran adquirir el
producto, los cuales en el sector de Solanda sur de Quito son de 19.369 personas, los
mismos se clasificaron entre hombres y mujeres que se encuentran en la edad de 19 a
65 afios, los cuales estan en la posibilidad de poder ejercer una actividad econémica
o de poder tener algun tipo de ingreso monetario y por tal motivo poseen la

capacidad de adquirir productos que se ajusten a sus necesidades.

2.2.2 Proveedores

“En el contexto de las ciencias econdmicas y empresariales, el término Proveedor
designa a toda la entidad que pone a disposicién de otra entidad un determinado
producto o servicio” (Nufies, 2016, pag. 01).

Dependiendo de cada proyecto o solicitud se busca o solicita un proveedor

Tabla 15
Futuros Proveedores

Nombre Producto Direccion Imagen del Producto

Isla Floreana isla
Texlafayette Edredones santa fe quito,
ecuador

Neymatex Edredones y Telas  Guayaquil-Ecuador

Mercado libre/

Pinturas De Nedn uito-Pichincha
narvaezandres75 Q

Ecuaglow Pinturas De Neon  Quito-Pichincha

Hilos y suministros ~ Carcelén-norte de

Hilos & hilos .
de costura quito

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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2.2.3 Competidores
Representan a las empresas o personas que comercializan, producen o importan
productos o servicios similares o con las mismas caracteristicas que los ya

presentados en el mercado.

2.2.3.01 Competidores Directos
Son personas 0 empresas que prestan o comercializan productos o servicios de las
mismas caracteristicas, disefio y beneficios, intentando satisfacer una misma

necesidad de los consumidores.

Actualmente el producto que se incorpora al mercado local no presenta
competencia directa debido a que las caracteristicas que presenta el producto no se

las encuentra dentro de los articulos que se ofertan en el mercado actual.

2.2.3.02 Competidores indirectos
“Satisfacen las mismas necesidades, deseos y expectativas, pero con productos

diferentes” (Santos, 1997, pag. 184)
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Tabla 16
Competidores Indirectos

Nombre Descripcion Imagen
] Comercializador de edredones -

Pintex y e el
cobertores e

- v \ e

Comercializar de edredones - T e

Bebe Mundo ) . TINCr,

infantiles QUE lindo aar Debd

Comercializador de edredones y

Noperti cobertores

Comercializador de edredones y

Centros Comerciales
cobertores

Delltex Comercializador de edredones

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba

2.3 Analisis Interno
Es el estudio de los elementos que afectan o favorecen a una empresa son factores

micro es decir que se pueden controlar y tomar decisiones sobre ellos.

2.4 Propuesta Estratégica
Método que un proyecto utiliza para poder conocer los factores mas relevantes

que ayuden a llevar acabo los objetivos y metas que la microempresa tiene.

2.4.1 Filosofia Empresarial

Es la forma de ser de una empresa, es decir cuales son sus aspiraciones, valores y
principios los cuales buscan una adecuada armonia con todo el entorno que la rodea,
dicha filosofia debe prevalecer sobre sus acciones tanto micro como macro

empresariales.
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2.4.1.01 Misién

“NEONTEX” comercializara edredones con disefios y caracteristicas que se
adapten a los requerimientos y necesidades de cada cliente, los cuales deberan ser
amigables, llamativos, personalizados e innovadores utilizando mano de obra 'y
materia prima ecuatoriana en donde predominara la calidad, confianza y compromiso

con los colaboradores y consumidores.

2.4.1.02 Vision
“NEONREX” para el afio 2.023 sera una microempresa reconocida y competitiva
dentro del mercado local, con altos indices de produccion y comercializacion dentro

del sector textil, teniendo una permanente fidelidad y confianza con los clientes.

2.4.2 Objetivos
Son los prop6sitos o deseos que una microempresa 0 persona se establece para

poder cumplirlos en un determinado periodo de tiempo.

2.4.2.01 Objetivo General

Desarrollar un estudio de factibilidad para formar una microempresa productora y
comercializadora de edredones para nifios, los cuales tienen una presentacion
diferente a la que se encuentra en el mercado actual, con variedad e innovacion
brindando comodidad al cliente para lograr generar fuentes de empleo dentro de la
sociedad.
2.4.2.02 Objetivos Especificos

e Obtener rentabilidad.

e Generar plazas de trabajo dentro del territorio local.

e Determinar el canal de distribucion, por medio del cual se ofrecera el

producto a mercado.
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e Posicionar la microempresa en el mercado local y nacional.

e Fomentar la innovacion y el emprendimiento dentro del sector textil.

2.4.3 Principios y/o Valores

Hacen referencia a las normas o reglas que todos los seres humanos tienen para
poder ejecutar alguna accién dentro del entorno en el que se desenvuelven, buscando
en la gran mayoria de ocasiones el bienestar y tranquilidad tanto para el que los
practica como para sus semejantes, es decir el comportamiento que se tiene ante la

sociedad.

2.4.3.01 Responsabilidad

Se fomentara la responsabilidad a traves de politicas y un curso de induccion que
cada colaborador de la microempresa tendra al inicio de sus actividades laborales
dentro de la misma buscando complementar al trabajador con la microempresa de
manera responsable y adecuada este principio es vital en una persona ya que ayuda al
mejoramiento y cumplimiento de cada requerimiento que se le presente en la

ejecucidn de sus actividades

2.4.3.02 Compromiso

Este valor es primordial para la microempresa debido a que si los trabajadores se
sienten parte de la misma tendrd mas conciencia de sus actividades y realizaran sus
labores de manera mas favorable para ellos y para la microempresa. Este principio se
lo fomentara a través de charlas que informaran de manera periodica a cada uno de
los trabajadores las ventas que la empresa esta generando y cuales son las utilidades

que esta puede generar si los trabajadores apoyan al crecimiento de la misma.
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2.4.3.03 Etica

Principio que se inculcara a los trabajadores a través de pruebas que ayuden a
determinar a las personas idéneas para cada cargo. Este aspecto ayudado a que las
personas realicen sus actividades sin afectar el desenvolvimiento de los demas

buscando siempre el bienestar tanto para ellos y para la microempresa

2.4.3.04 Trabajo en Equipo

Este principio es fundamental para la organizacion y sociedad, debido a que cada
labor y cada actividad requieren una intervencion de otras personas es por esta razon
que el trabajo en equipo es muy importante dentro de la microempresa. Principio que
se lo inculcaré a cada uno de los trabajadores a través de pequefias reuniones que la
microempresa tendra en fechas especiales como navidad, fin de afio y aniversario de
la microempresa esta actividad busca la interaccion entre los diferentes
colaboradores que la microempresa tendra y que estos se conozcan entre si y sepan

con qué tipo de personas estan trabajando y quienes son su equipo de trabajo

2.4.3.05 Lealtad

Este principio se introducira a cada colaborador a través del pago puntual de sus
obligaciones laborales, que sepan que la microempresa cumple con sus obligaciones
para mejorar la calidad de vida de quienes forman parte de ella y que la misma es
leal con cada uno de los colaboradores. Esto ayudara a poder tener un mejor
empoderamiento por parte de los trabajadores para con la microempresa ya que estos

ayudaran a mantener una imagen adecuada ante la sociedad
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2.4.3.06 Honestidad

Es un aspecto que todos los seres humanos tienen ya que gracias a esta cualidad la
sociedad y el entorno que lo rodea se sienten en un ambiente de confianza y
sinceridad.

Principio que se fortalecerd de manera periodica con charlas informativas sobre el
desenvolvimiento de la microempresa, es decir, cuales son sus ventas, sus gastos, sus
costos y la utilidad que esta puede generar si cada uno de los trabajadores utiliza los

recursos de la microempresa de manera adecuada.

2.4.4 Gestion Administrativa
Hace referencia a las politicas, pardmetros y acciones que una empresa posee para
poder controlar, dirigir, organizar y planificar sus actividades las cuales ayudaran a

obtener una adecuada armonia con todos sus integrantes y sus actividades.

Figura 14 Gestién administrativa
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Gerencia General

Contador

Figura 15 Organigrama de la Gestién Administrativa
Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba

2.4.4.01 Gerente General

Actividades a Realizar

Representar legalmente a la empresa.

Establecer estrategias, politicas y valores de la empresa.
Toma de decisiones sobre los recursos de la microempresa.
Crear politicas de seguridad para los empleados.

Toma de decisiones en los procesos de nuevos proyectos.
Designar todas las posiciones gerenciales.

Desarrollar las metas y objetivos a largo o corto plazo.

2.4.4.01.01 Perfil Profesional

Experiencia minima de un afio en cargos administrativos en el sector textil.
Graduado en carreras de Administracion de Empresas, Marketing, Finanzas,

Economia o afines.
Liderazgo y trabajo en equipo.

Trabajo para la obtencion de resultados.

2.4.4.02 Contador

Actividades a Realizar

Llevar la contabilidad de la microempresa.
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e Realizar las declaraciones de impuestos periddicamente como la ley lo
establece.

¢ Realizar informes contables sobre el desenvolvimiento de la microempresa.

e Realizar los tramites pertinentes dentro de las Instituciones Gubernamentales
en el caso de que se los requiera.

e Presentar informes contables con su respectiva firma.

e Asistir a las reuniones gerenciales que se realicen dentro de la microempresa.

e Manejar programas contables que sean confiables y veridicos.

e Realizar conciliaciones bancarias de manera mensual.

e Ingresar al sistema datos reales y confiables sin alterar su contenido.

¢ Informar sobre posibles anomalias en el proceso contable.

o Capacitarse de manera constante en los cambios tributarios o contables que

se presenten.

2.4.4.02.01 Perfil Profesional
e Contador certificado.
e Experiencia minima de 1 afio en el campo.
e Manejo de contabilidad de costos.
e Manejo de tablas dinamicas.
e Conocimiento sobre leyes tributarias.
e Trabajo en equipo.
e Comunicacion asertiva.

e Poseer ética profesional y responsabilidad en sus actividades.
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2.4.5 Gestion Operativa

Hace referencia a los operarios y trabajadores que un proyecto posee y el como
estos se van a desenvolver en el mismo. En este proceso es vital designar perfiles que
se adapten de manera adecuada a cada uno de los cargos dentro del departamento de

produccion.

Departamento
de Produccion

Bodega Operarios

Figura 16 Gestion Operativa
Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba

2.4.5.01 Departamento de Produccion
Actividades a Realizar

e Realizar la produccion de manera adecuada.

e Mantener el orden en el proceso de produccion.

e Entregar la produccion de manera oportuna y de acorde a los pedidos
realizados.

e Controlar la calidad de cada lote de produccién de edredones.

e Dar mantenimiento oportuno a la maquinaria que se encuentra dentro del
departamento de produccion.

e Informar sobre problemas que se detecten en el proceso de produccion.

e Llevar un cronograma de unidades producidas y entregadas.

¢ Informar de manera oportuna el pedido de materia prima y materiales
indirectos de produccion.

e Mantener una buena relacion con los proveedores.
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e Entregar informes de manera periddica sobre los edredones que se fabriquen
(producidos, en proceso, y entregados)

e Apoyar en el proceso de produccion en el caso de que este lo requiera.

e Supervisar las actividades de su area.

e Buscar puestos de trabajo de acorde a las competencias de cada operario.

2.4.5.01.01 Perfil Profesional
e Bachiller.
e Experiencia minima de 2 afios en el sector textil.
e Trabajo en equipo.
e Liderazgo.

e Pensamiento critico.

2.4.5.02 Bodega

Actividades a Realizar

e Manejo adecuado de los materiales de la microempresa

e Realizar de manera periddica un inventario de mercaderia

e Informar sobre faltantes o sobrantes de materiales

e Recepcion e inspeccion de los materiales que ingresen a la microempresa

e Ingresas al sistema los materiales recibidos, entregados y utilizados

e Presentar informes de manera periddica sobre los materiales que se
encuentran en la microempresa

e Tener su puesto de trabajo ordenado y limpio

o Verificar el estado de los materiales de produccion

e Entregar de manera oportuna los materiales al Departamento de Producciédn
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o Realizar los pedidos a proveedores de acorde a los requerimientos del Jefe de

Produccion.

2.4.5.02.01 Perfil Profesional
e Bachiller o estudiante de educacion de tercer nivel.
e Experiencia minima de 6 meses en cargos similares.
e Trabajo en equipo.
e Orientacidn a la entrega de resultados.

e Comunicacion oportuna y asertiva.

2.4.5.03 Operarios

Actividades a Realizar

e Cumplir con las 6rdenes del jefe de produccion.

e Realizar el proceso productivo de edredones de manera ordenada.

e Informar al jefe inmediato sobre problemas en el proceso productivo.

e Acatar con las ordenanzas de seguridad industrial dentro de su puesto de

trabajo.

2.4.5.03.01 Perfil Profesional
e Bachiller o estudiantes de educacidon superior en cualquier area.
e Trabajo en equipo.
e Responsabilidad.

e Pensamiento critico.
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2.4.6 Gestién Comercial

Este aspecto hace referencia a las actividades y campafias publicitarias que una
empresa utiliza para la venta de un producto dentro de cualquier mercado. El area
comercial es muy importante en la microempresa ya que esta ayudara a realizar todas
las operaciones necesarias para obtener los niveles basicos y esperados de utilidad

para la empresa.

Departamento
Comercial

Cajero Vendedor

Figura 17 Gestion comercial
Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba

2.4.6.01 Departamento Comercial

Actividades a Realizar

e Buscar nuevas formas de captar nuevos clientes.

e Crear campafias publicitarias que apoye al crecimiento de las ventas de los
edredones.

e Buscar nuevas relaciones comerciales con empresas.

e Crear herramientas digitales que ayuden al crecimiento productivo de la
microempresa.

e Crear buenas relaciones publicas con todos los implicados en el proceso de
fabricacion y comercializacion de los edredones.

e Desarrollar el crecimiento de la marca en el mercado.

e Crear campafias de publicidad para la difusion de los edredones con el

mercado.
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e Estudiar la oferta y demanda del mercado.

e Crear estrategias de ventas.

e Establecer metas de ventas para que la microempresa genere utilidad.

e Tener una relacion amigable con los clientes y con los operarios de la
microempresa.

e Recopilar los requerimientos de cada cliente para que este sea cubierto de
manera oportuna.

e Cumplir con los pedidos de cada cliente.

e Tener el local surtido y presentar a los clientes los catalogos que pondremos a
su disposicion.

e Apoyar con las ventas y buscar incentivos econémicos que beneficien tanto a
los empleados como a la empresa.

e Buscar nuevos clientes potenciales y nuevas plazas de mercado potencial.

2.4.6.01.01Perfil Profesional
e Profesional titulado en carreras de Ingenieria en Marketing, Relaciones
Publicas, Administracion de Empresas.
e Experiencia de 1 afio como minimo dentro del campo solicitado.
e Liderazgo.
e Trabajo en Equipo.

e Manejo de herramientas y programas publicitarios.

2.4.6.02 Cajero Vendedor

Actividades a Realizar

e Tener el local surtido.

e Atender los requerimientos de cada cliente.
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e Mantener una relacion amigable con cada cliente.

e Presentar a los clientes los diferentes disefios y precios que la microempresa
posee.

e Buscar de manera constante la venta de los edredones.

e Presentar e informas las formas de pago que el cliente puede tener.

e Apoyar con la limpieza y mantenimiento del local.

e Realizar el cuadre de caja.

e Realizar el cobro de cada edredon.

e Llevar un control de la caja de manera responsable.

2.4.6.02.01 Perfil Profesional
e Bachiller o estudiante universitario.
e Experiencia minima de 3 meses en ventas o atencion al cliente.
e Comunicacion asertiva.
e Carisma.

e Poder de negociacion.

2.4.6.03 Marketing MIX

Es el agrupamiento de herramientas tacticas y técnicas de marketing en las cuales
podemos tener control (precio, producto, promocion y plaza) que la empresa
combina para producir la respuesta deseada en el mercado al cual se intenta

introducir.

e Precio

Cantidad de dinero que posee un bien o un servicio por su adquisicion, este
puede variar de acorde a su accesibilidad, durabilidad o complejidad y de cual es el

precio que la competencia oferta.
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Para la determinacion del precio de venta al publico o P.V.P de cada edredon es
muy importante considerar ciertos aspectos como, el costo de produccion el cual no
debera de ser muy elevado ya que el mismo ayudara a poder determinar el margen de
utilidad que puede tener cada edreddn, el precio unitario de cada edreddn debe estar
asilando al precio de la competencia ya que si el P.\V.P es alto los edredones no
podran tener gran acogida por parte de los futuros clientes, los cuales buscan un

producto a un precio comodo pero de calidad.

Adicionalmente las materias primas a utilizar en el proceso productivo deben de
poseer altos indices de calidad para que el producto sea competitivo en el mercado
actual, ya que si los proveedores que la microempresa posee no aportan con un
precio idoneo la misma no podréa cubrir sus obligaciones financieras y laborales
afectando a las ventas y por ende al crecimiento tanto econémico como industrial de

la misma

e Plaza

Lugar geografico en donde se relinen personas, comerciantes o empresa a ofertar

sus productos o servicios a la sociedad.
“NEONTEX” se lo va a ubicar en un lugar muy comercial en el sur de la capital.

El sector de Solanda es un lugar muy concurrido por parte de los habitantes de
este sector y muy comercial en lo que respecta a variedad de locales y diversidad de

productos.

Los residentes del sector sur de la capital acuden al sector de Solanda en
especifico a la calle Juan Aleman la cual se la conoce como la calle “J” ayudando a

que el producto tenga una mejor difusion dentro del mercado.
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e Producto

“Es un conjunto de atributos fisicos y simbélicos que producen satisfaccion o

beneficio al usuario o comprador” (Sainz, 2007, pag. 15)

e Definicion de Producto

El producto estrella dentro del proyecto son edredones para nifios cuya dimensién
sera de 130cm de ancho y de 190cm de largo equivalente a 1 plaza% , el cual se lo

adquirira a diferentes tipos de proveedores, los mismos seran adquiridos de acorde a
los pedidos de cada cliente estos seran fabricados con materiales como algodon, lana,
poliéster o combinacion de materiales, dichos edredones serdn sometidos a un
proceso de disefio y bordado de las imagenes que cada cliente haya seleccionado,
adicionalmente del disefio personalizado que cada edreddn poseera sus detalles y
apliques finales se los bordara con hilos de nedn los cuales se encargaran de darle un
aspecto innovador y de autenticidad al producto, la caracteristica principal de cada
edredon sera la de poder iluminarse de manera natural en la oscuridad buscando que
los nifios y los padres de familia sienta comodidad y tranquilidad al momento de que

el producto sea utilizado.

Fuente: Revista de Edredones Infantiles
Elaborado por: Elvis Catucuamba

e Promocion

Hace referencias a las estrategias de venta que una empresa 0 comerciante posee

para poder tener mayor acogida con sus clientes, es decir, descuentos, facilidad de
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pago, promociones, etc. Cada uno de estos aspectos ayudara a que un producto tenga

mayor margen de ventas tanto en volumen como en utilidad.

Promociones comerciales de “NEONTEX”

e Descuento de toda la mercaderia dentro del almacén en fechas especificas
como navidad, dia del nifio y cumpleafios el cual seré aplicable 10 dias antes
y 10 dias después (con la respectiva cedula del nifio).

e Los pagos se van a diferir a 3 meses sin intereses con las respectivas tarjetas
de crédito aprobadas.

e Por la compra de cada edredon se obsequiara 2 fundas de almohada.

e Por la compra de cada edredon y presentando la respectiva factura se
realizard un servicio de lavado, secado y perfumado del mismo por Gnica
ocasion.

e Cartas de presentacion

Son herramientas que ayudan a la difusion de cualquier actividad por medio de
una tarjeta en la cual se detalla los productos o servicios que se prestan, localizacion,
numeros de teléfono y datos adicionales que ayuden con la difusion de la gestion

comercial.

Gerente General: Elvis Catucuamba

Direccién: Av. Marquesa de Solanda y Juan Alemdn
Oe2-174 (Sector: Solanda LA “J")

Teléfonos: 512-2285

Celular: 0983412245-0984966804

Whatsapp: 0983412245

Correo electrdnico: neontex_2017@hotmail.com “QUE L4 OSCURIDAD SEA FI.
0

Figura 19 Cartas de presentacion "NEONTEX"
Fuente: Investigacidn de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

45



g
W

¢

TECNOLOGICO SUPERIOR . - ,~'Bancariay
ORDILLERA Admlnlstmcmnt[isFinanciera

Cardillara

e Tripticos
Son materiales que ayudan a la difusion de un producto, es decir, ayuda a que el

mismo se pueda difundir de manera mas rapida y efectiva

ES UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
COMERCIALIZACIONDE EDREDONES PARA NIROS,
LOS CUALEG SON ELABORADOS A BASE DE LAS
NECESIDADES Y DISENOS QUE CADA CLIENTE
NOS SOLICITE ,NUESTRA CRACTERISTICA ES
QUE CADA EDREDON TENDRA UN VALOR
EGREGADO QUE SERAN ELABORADOS A BASE DE

EL NEON £5 UN MATERIAL CAPAZ OF PODER ILUMINARSE DE
MANERA NATURAL €N LUCARES OSCURDS

LA OSCUMIOAD £3 UND OF LDS MIEDOS MAS COMUNES ENTRE
LOS MIROS

WENAAVISITANOS
IESTAMOSE
HUBICADOSEN
! = AV MARQUEZA DE
QUE [A OSCURIDAD SOLANDA Y. JUAN
BRI Ve ALEMAN Oc2 1174
SEA EL "0:"’%”0 Scector: Solandalatds
MAS DIVERTIDO DE

LOS NINOS”

Y CONOCELOQUELA
INNOVACION PUEDE
HACER
NEONTEX

NEONTEX

Figura 20 Tripticos "NEONTEX"
Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

e Flyers

Elemento publicitario que ayuda a la difusion de algin evento o producto dentro
del mercado o sociedad, el mismo tienes diferentes fines, pero uno de los mas
conocidos y utilizados es la de dar a conocer sobre algo nuevo que se esta

presentado.
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Apoya al talento ecuatoriano

Contactanos

0933412245-0984966304

% e O
"QUE LA OSCURIDAD SEA EL MOMENTO MAS
DIVERTIDO DE LOS NINOS”

Figura 21 Flyers "NEONTEX"
Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

e Redes Sociales

Son medios electronicos que una persona crea para poder tener contacto con su
comunidad o con sus seres queridos, las mismas ayudan a una correcta difusion de
las noticias en el mundo, actualmente se las utiliza en el mundo de marketing como
medios publicitarios ya que las personas al concurrir de manera muy seguida a estos
sitios hacen que un producto, servicio o noticia se difunda de manera mas rapida y

menos costosa ayudando a los empresarios y comerciantes.

NEONTEX contara con dos redes sociales que ayudaran a la difusion de producto

que la microempresa oferta, las cuales seran Facebook e Instagram. Debido a que
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estas son las mas concurridas dentro del &mbito cotidiano, las mismas
complementaran a que la difusion de los edredones sea més rapida y menos costosa,

ayudando con el desarrollo econdmico de la microempresa.

Neodntex Q

Pagina Mensajes Notificaciones Estadisticas Herramientas de publicacion

“QUE LA OSCURIDAD SEA'EL MOWENTO MAS

DIVERTIDO DELOS NINOS”

.

Configuracion Ayuda ~

3 - a - -
Nedntex
Crear nombre de usuario ik Megusta X\ Seguir 4 Compartir =« + Anadir un boton
de la pagina
Inicio
Informacion # Editar informacion
Publicaciones
Opiniones :
DONDE ESTAMOS
Videos
S Como llegar
Fotos l Quito g o
Informacion :
© Neontex Enviar mensaje

Me nnsta

Figura 22 Pégina oficial de Facebook "NEONTEX"
Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

e Material del Punto de Compra (P.O.P)
“El material P.O.P proviene de point of purchase, por sus siglas en ingles su
traduccion directa es punto de compra, que se refiere al material colocados en los

lugares donde se venden o comprar los productos” (Arevalo, 2012, pag. 03)

Este tipo de herramienta ayuda a que el comprador se incline por la compra de un
producto dicho material aplicado de manera adecuada ayudara a que las ventas
dentro de una empresa tengan un crecimiento considerable, mejorando de esta

manera la rentabilidad y crecimiento de la misma.
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e Nombre de la Microempresa

El nombre de una empresa ayuda a que esta sea reconocida dentro de un mercado
y que a través de este los clientes y sociedad identifiquen el giro de negocio de la

misma y su impacto dentro de la sociedad.

4
HNEONTEX "
Figura 23 Nombre de la Microempresa

Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Hace referencia a la fusion entre la Industria Textil y el nedn intentando tener un
nombre facil de pronunciar y sobre todo que sea llamativo para el mercado al cual se

va a incursionar.

e Slogan

Ayuda a que las personas se familiaricen con el producto el mismo debe de ser
corto y que pueda ser recordado, buscando cumplir con los requerimientos de cada

uno de ellos.

“QUE LA OSCURIDAD SEA EL MOMENTO MAS
DIVERTIDO DE LOS NINOS”

Figura 24 SLOGAN
Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

e Logotipo
Es la imagen que utiliza una empresa o personas para poder ser reconocida en el
mercado y en la sociedad, el mismo consta de imagenes, letras o simbolos esto

dependera de las caracteristicas de cada individuo o de su actividad a realizar
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Figura 25 Logotipo
Fuente: Investigacidn de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

e Significado del Logotipo

La imagen observada continuacién hace referencia a la pintura de neén siendo
este material el que ayudara a darle el valor agregado a cada uno de los edredones,
adicionalmente se incrusto las letras principales del nombre de la microempresa las
cuales son la N que es la primera de la palabra neén, como segunda letra se tiene la
T esta hace referencia a la primera letra de la palabra textil que es la manipulacion o
fabricacion con materias primas a base de telas, debido a que se obtendra una fusion
entre este estos materiales y como ultima palabra es la X siendo esta el complemento

final de la palabra textil.

Adicionalmente el logo se elaboré dentro de un circulo ya que un circulo se
encierra sobre si mismo, y por ello representa la unidad, proteccion, la culminacion e
inicio de un nuevo ciclo, en marketing el circulo hace referencia a la calidez,
elegancia y confianza que tiene un producto aportando de mejor manera al objetivo

buscado.
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Significado de los Colores
e Amarillo

Este color hace referencia a la calidez, alegria, felicidad y lujo que un

producto intenta evocar en cada uno de los clientes.

e Verde Claro

El color verde hace referencia a la naturaleza, relajacion, serenidad lo cual se
busca con cada uno de los edredones. Intentando tener una conexion amigable con

cada uno de los clientes.

e Rojo
Este color representa el poder, la confianza, la vitalidad, el coraje, la valentia'y
amor es un color muy importante dentro de cada producto y por tal motivo es uno de

los colores dentro del logo de la microempresa.

2.5 Matriz de Factores Externos

Herramienta administrativa que ayuda a obtener una visualizacion mas amplia de
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que tiene cada microempresa
para poder tener algun tipo de accién sobre las mismas estas pueden tomarse de
manera interna ya gque algunos de estos factores no se los puede controlar, pero si se
los puede contrarrestar para que su efecto no sea tan destructivo dentro de la

microempresa.
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Tabla 17
Matriz de Factores Externos

OPORTUNIDADES

FACTORES
Tasa de Interés Activa
Tasa de Interés Pasiva
Balanza Comercial
Poblacion Econdmicamente Activa

Salario Béasico Unificado
PIB a Niwel Nacional

Riesgo Pais
Factor Legal
Industrializacion

Inflacién a Nivel Nacional
Inflacion en la Cuidad de Quito

Subempleo

Canasta Familiar Basica

RAZON
Cancelacion de las obligaciones a tiempo buena relacion con los bancos
Ayuda a determinar el costo de oportunidad de un proyecto
Mayor incentivo por parte del gobierno en el sector textil
Personas capaces de poder general ingresos a través de su trabajo
Ingreso que ayuda a las familias a poder tener un mejor ingreso
El sector manofacturero representa un impacto vital en los ingresos del pais, apoyo por
parte del gobierno para el crecimiento del sector industrial
Niveles favorables para la inversién extrangera
Relaciones amigables con instituciones de control
Mejor optimizacién de materia prima y mayor volumen de produccién
AMENAZAS
Encarecimiento de los precios
Incremento del P.\/P. En algunos productos de primera necesidad
Incremento en los indices de trabajo parcial o por horas (Reduccion en los ingresos
mensuales de las familias)
La remuneracion actual no cubre las necesidades basicas de una familia de 4 integrantes

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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CAPITULO Il

3. Estudio de Mercado

“Su funcion es ayudar a tomar las decisiones correctas aportando informacion ya
que su implementacion exige la necesidad de conocer objetivamente al consumidor

final, permitiendo disminuir riesgos de la toma de decisiones.” (Férre, 2010, pag. 18)

3.1 Anélisis del Consumidor

“El andlisis del comportamiento del consumidor es el estudio de como los
individuos, los grupos y las organizaciones eligen, compran, usan y se deshacen de
bienes, servicios, ideas 0 experiencias para satisfacer sus necesidades y deseos.”

(Kloter, 2006, pag. 151)

El proyecto se va a enfocar en la poblacion econémicamente activa del sector sur
de la ciudad de Quito, para lo cual se realizara diversas técnicas que ayuden a la

correcta gestion investigativa del producto y de su incursion en el mercado actual.

Buscando tener una mejor panoramica del mismo ayudandose con las diversas

herramientas para la ejecucion del mismo.
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3.1.1 Determinacion de la Poblacién y Muestra
Es la utilizacion de una cantidad especifica de individuos los cuales ayudaran a

poder obtener informacion sobre algun bien o servicio que ellos estén solicitando.

Para el presente proyecto se utilizara el sector sur de la ciudad de Quito, el cual

sera el sector de Solanda.

Este sector es uno de los mas concurrido por parte de los ciudadanos, en la
actualidad este sector segun datos de INEC cuenta con un nimero de 19.369
habitantes los cuales se conforman entre personas de 19 a 65 afios de edad los cuales
son capaces de ejercer algun tipo de actividad laboral, convirtiéndose en el futuro

objetivo de clientes potenciales.

3.1.1.01 Calculo de la Muestra
Para el céalculo de la muestra se va a utilizar la formula de muestreo de
poblaciones finitas, la misma ayuda a obtener una interpretacién mas real y tener

una poblacion mas definida.

El tamafio de muestra del sector de Solanda ubicado al sur del Distrito
Metropolitano de Quito, se basa en un margen de error del 5% y una confiabilidad
del 95%, también se tomara en cuenta como datos de prevalencia el 0,5 debido a que
no se tiene una informacion exacta del nimero de personas que adquieren edredones

0 cobertores para nifios.

Adicionalmente la siguiente formula es para calcular una muestra de poblaciones

finitas.

Z?xNxPxQ
- (N—-1)E2+2Z2xPx(Q

n

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

54



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o [ Ban(afiﬁy
ORDILLERA Administraciont}; Financiera

Z= Nivel de confianza

N= Poblacion

P= Probabilidad de éxito
Q= Probabilidad de fracaso

E= Margen de error
N= Tamafio de la muestra

2.1.1.02 Remplazo de Datos y Aplicacion de la Formula
Z=1,96
N= 19369 (PEA del sector de Solanda sur del D.M.Q afio 2017)
P=0,50
Q=10,50
E=0,05

n=2

1,962 * 19.369 * 0,50 * 0,50

™= 19369 — 1) 0,052 + 1,962 = 0,50 * 0,50

n = 376 Encuestas

El nimero de encuestas dptimas que se debera aplicar en el presente proyecto es
de 376 las cuales se las realizara dentro del sector de Solanda y lugares aledafios para

una mejor captacion de informacion.

3.1.2 Técnicas de Obtencion de Informacion
Son mecanismos que empresas, instituciones, grupos o personas utilizan para la
obtencion de datos o de informacion, la cual ayuda a resolver una problematica

dispuesta por cada individuo este varia de acorde al fin que se lo pretende aplicar.
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3.1.2.01 Investigacion por Observacion

“Se puede recabar datos de forma discreta, mediante la observacion de los
entornos y actores relevantes mientras estos compran o consumen productos. Una
herramienta Util son las fotografias, las que pueden proporcionar informacion

detallada”. (Kloter, 2006, pag. 105)

3.1.2.02 Investigacion a través del Focus Groups

“Estas personas se reunen para discutir diversos temas de interés a cambio de un
pago simbolico por su participacion. El modelador plantea una serie de preguntas
preparadas con anticipacion para cubrir todos los temas relevantes” (Kloter, 2006,

pag. 105).

Para el proyecto la investigacion a través del focus groups no es el mas adecuado,
debido a que el emprendimiento presentado necesita conseguir informacién mas
detallada de los requerimientos de los futuros clientes y por este motivo no se lo

tomara en cuenta como herramienta de investigacion.

3.1.2.03 Investigacion a través de Encuestas
“Las empresas pueden realizar encuestas a un grupo de personas para conocer que
quiere el consumidor y que es lo que le satisface, para luego generalizar los

hallazgos a la totalidad de la poblacion” (Kloter, 2006, pag. 105).

Para el proyecto se va a utilizar la encuesta debido a que esta ayudara a tener
una mejor panoramica de lo que cada cliente busca dentro del mercado al cual se va
a introducir, adicionalmente los datos seran instantaneos es decir se trabajara con

tiempo real a las necesidades de cada persona.
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La misma se la realizara a través del contacto directo con cada persona buscando

de esta manera a las personas idoneas que apoyaren el desarrollo del proyecto.

Dadas las caracteristicas del proyecto, la herramienta que se utilizara sera la
encuesta ya que arroja datos mas concretos al momento de la toma de decisiones,

misma que se encuentra en el ANEXO 1.

3.1.3 Andlisis de la Informacion
Es la interpretacion en datos numéricos y la recopilacion de informacion de una
encuesta ya estructurada, la cual se realiza a una determinada poblacion y dicha

informacidn se la presenta a través de graficos y figuras estadisticas.

Datos generales

Tabla 18
Genero
Alternativa Frecuencia %
Masculino 188 50%
Femenino 188 50%
Total 376 100%

Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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B Masculino

B Femenino

Figura 26 Género
Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Al momento de realizar la encueta se tomé la decision de investigar la misma
cantidad de personas, tanto para el género masculino y femenino debido a que cada

una de las partes pueden tener el poder de adquirir el producto.

Tabla 19
Edad
Altemativas Frecuencia %
De 19 a 35 afios 150 39.89%
De 36 a 45 afios 143 38.03%
De 46 a 65 afios 83 22.07%
Total 376 100%

Fuente: Investigacidn de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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B De 19a 35 afios
B De 36a 45aiios

M De 46 a 65 aiios

Figura 27 Edad
Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Mediante el andlisis se pudo interpretar, que la mayoria de las personas
encuestadas oscilan entre la edad de 19 a 45 afios representando el 78% de total de
las encuestas, de esta manera se puede entender que la mayor concentracion de

futuros clientes se encuentra entre estas personas.

1) ¢En su entorno familiar usted tiene nifos de entre 1 a 8 afos de edad?

Tabla 20
Reconocimiento del Mercado
Altermativa  Frecuencia %
Sl 353 93,88
NO 23 6,12
Total 376 100

Fuente: Investigacidn de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 28 Reconocimiento del Mercado
Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Una vez analizada y tabulada la primera pregunta se puede interpretar, que 94%
de personas encuestadas tiene nifios de la edad de 1 a 8 afios dentro de su entorno
familiar, siendo este un factor favorable para la posible comercializacién del
producto ya que si se realiza las debidas estrategias de comerciales optaran por
obsequiar o adquirir la mercaderia, buscando una mejor posicién y reconocimiento

dentro del mercado y ventaja sobre la competencia.

2) ¢ Usted posee la costumbre de regalar o comprar edredones o cubrecamas

para los nifios de su entorno familiar?

Tabla 21
Nivel de Compra
Alternativa  Frecuencia %
SI 255 72,23
NO 98 27,76
Total 353 100
N/A 23 -
Total 376 -

Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 29 Nivel de Compra
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Con el analisis de la pregunta N.° 2 se logré determinar, que un 72% las personas
si poseen una costumbre de regalar o comprar algun tipo de complemento para el
dormitorio de su nifio, dando como interpretacién que el mercado al cual se pretende
introducir es muy competitivo por parte de las empresas que se dedican a este giro de
negocio, de manera adicional estos datos ayudan a distinguir que si se realizan las
debidas estrategias comerciales se podra tener un mercado estable y creciente para el
producto. Como dato extra se puede visualizar que 23 personas no prosiguieron con
la encuesta ya que estas no tienen nifios en su entorno familiar, afectando de manera
minima con la comercializacion de los edredones debido a que no se posee un

mercado potencial.
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3) ¢Cada que tiempo usted adquiere edredones o cubrecamas para el

dormitorio de su nino?

Tabla 22
Frecuencia de Compra
Alternativa Frecuencia %
Cada 12 meses 22 8,63
Cada 18 meses 108 42,35
Cada 24 meses 125 49,02
Total 255 100
N/A 121 -
Total 376 -

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

B Cada 12 meses
M Cada 18 meses

M Cada 24 meses

Figura 30 Frecuencia de Compra
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Mediante el andlisis de la pregunta N.° 3 se logro interpretar, que las personas
adquieren con mayor frecuencia implementos para el dormitorio de su nifio en un
periodo de 18 a 24 meses, ayudando a poder determinar que la produccion de los
futuros edredones se va a realizar de manera periddica y bajo pedidos ya pactados,
adicionalmente ayuda a definir que las ventas de los edredones se van a realizar y
manejar por temporadas, tomando en cuenta el periodo en el cual los cliente tienden

a adquirir cobertores y edredones con mayor frecuencia.
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Como dato adicional se visualiza que 121 personas ya no prosiguieron con la
encuesta, debido a que las mismas no tienen nifios en su entorno familiar y no poseen

la costumbre de regalar o comprar edredones.

4) ¢Se encuentra satisfecho con los edredones o cubrecamas para nifios que

actualmente compra?

Tabla 23
Nivel de Satisfaccion
Alternativa Frecuencia %
SI 163 63,92
NO 92 36,08
Total 255 100
N/A 121 -
Total 376 -

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

m Sl
mNO

Figura 31 Nivel de Satisfaccion
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

En la pregunta N.° 4 se puede interpretar que en la actualidad las personas se
encuentran conformes con los disefios, precios y calidad que la competencia oferta a

cada uno de ellos.
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A través de esta pregunta se analiza que la microempresa debe lanzar un producto
que se acople de manera rapida y favorable en el mercado, y con ello poder otorgar
el valor agregado que los edredones pretenden tener sobre los clientes.

5) ¢ Cuanto gasta en promedio en la adquisicion de un edreddn o cubrecama

para nifo de 1 plaza% ?

Tabla 24
Precio del Mercado
Alternativa Frecuencia %
De $40a $ 60 103 40,39
De $60 a $80 139 54,51
De $80 a $90 13 5,10
Total 255 100
N/A 121 -
Total 376 -

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

B De $40a $60
M De $60 a $80
De $80 a $90

Figura 32 Precio del Mercado
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Una vez analizada y tabulada la pregunta N.° 5 se pudo interpretar que la mayoria
de las personas, es decir, un 55% de los encuestados destinan un presupuesto de
hasta $80 en la adquisicion de edredones para sus nifios, ya que consideran que este

es un rubro idéneo para adquirir un producto que sea duradero y de calidad,
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ayudando a visualizar y reconocer que los costos de produccion y margen de utilidad
de los edredones que se comercializaran sean similares a los de la competencia y de
esta manera estar a la par con lo que los clientes demandan en cuanto a precio de

edredones.

6) ¢ Tiene algun tipo de conocimiento o ha escuchado sobre la pintura de

neén?
Tabla 25
Conocimiento de Producto
Altemativa Frecuencia %
S 68 19,26
NO 285 80,74
Total 353 100
N/A 23 -
Total 376 -

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

= S|
= NO

Figura 33 Conocimiento de Producto
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

La pregunta N.° 6 ayuda a tener una interpretacion de que la mayoria de las
personas encuestadas no conocen sobre las propiedades y caracteristicas que la
pintura de nedn posee la cual es la de poder iluminarse de manera natural en lugares

con muy poca cantidad de luz, sin afectar la salud o suefio de quien la utiliza,
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aportando de manera favorable a la continuidad del proyecto ya que el
desconocimiento por parte de las personas sobre este material hace que los edredones
con hilos de nedn sean innovadores y llamativos para las personas, proporcionando
una mayor ventaja y solides para su presentacion y comercializacion en el mercado

al cual se pretende introducir.

7) ¢ Le gustaria adquirir edredones o cobertores para nifios cuyos detalles y

terminados se realizaran en base a hilos de neén?

Tabla 26
Nivel de Acogida del Producto
Alternativa Frecuencia %
Sl 295 83,57
NO 58 16,43
Total 353 100
N/A 23 -
Total 376 -

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 34 Nivel de Acogida del Producto
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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A continuacion en la pregunta N.° 7 se pudo determinar que las gran mayoria de
las personas, es decir, el 84% de los encuestados si optarian por adquirir los
edredones con hilos de nedn, ya que estos muestran un aspecto innovador y nuevo
dentro de este mercado, teniendo una buena acogida y curiosidad por parte de los
futuros clientes los cuales buscan productos con nuevas caracteristicas e incluso
nuevos usos 0 mejores beneficios, aportando de manera favorable al desarrollo del
proyecto ya que el mismo busca darle esa vistosidad y aspecto distinto sobre los

productos ya muy conocidos y convencionales que la competencia presenta.

8) ¢Bajo qué medio de comunicacion le gustaria conocer sobre los edredones o

cubrecamas con hilos de ne6n?

Tabla 27
Canales de Difusion
Alternativa Frecuencia %
Television 28 7,93
Radio 34 9,63
Anuncios en el peridédico 66 18,70
Redes sociales 127 35,98
Publicidad en la calle 98 27,76
Total 353 100
N/A 23 -
Total 376 -

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 35 Canales de Difusién
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

A través de esta pregunta se logrd interpretar el futuro medio de comunicacion
por el cual los edredones tendran mayor acogida y difusién, siendo las redes sociales
la mas escogida con un 36% del total de las encuestas, debido a que la gran mayoria
de personas pasan mucho de su tiempo libre en estos sitios cibernéticos,
adicionalmente ayuda a la disminucion de los gastos de ventas y marketing que

utilizan en la comercializacion de un bien o servicio.

Para tener mejor captacion de clientes se realizara publicidad en las calles a través
de tripticos, flyers y pancartas las cuales ayudaran a que los clientes se familiaricen,

conozcan y adquieran los edredones.

3.2 Demanda

“Se define como la cantidad y calidad de bienes y servicios que pueden ser
adquiridos a los diferentes precios del mercado por un consumidor (demanda
individual) o por el conjunto de consumidores (demanda total o de mercado), en

momentos determinados.” (Hontafién, 2010, pag. 03)
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3.2.1 Demanda Histoérica
Representa la cantidad de bienes y servicios adquiridos o solicitados por parte de
los clientes en el pasado, y al ser analizados ayudan a poder determinar si este bien o

servicio obtuvo la acogida esperada por parte de sus ofertantes.

Tabla 28
Demanda Histérica

N° De Habitantes del

Anos Sector
2013 16937
2014 17411
2015 17899
2016 18400
2017 18878

Fuente: Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba

3.2.2 Demanda Actual

Hace referencia a los consumidores o compradores que en la actualidad adquieren
productos o servicios dentro del mercado actual, de acuerdo a cada uno de sus
requerimientos. Los cuales buscan poder satisfacer una necesidad a través de estos

bienes o servicios

Tabla 29
Demanda Actual
- N° De Habitantes del
ANo
Sector
2018 19366

Fuente: Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Elvis Catucuamba

3.2.3 Demanda Proyectada
Es el calculo matematico-estadistico que ayudan a tener una visualizacion de los
futuros bienes o servicios que se van a poner a disposicion en el mercado y el nivel

de acogida y de comercializacion que este tendra dentro de los futuros clientes.
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Tabla 30
Demanda Proyectada
o N° De Habitantes del
ANo
Sector
2019 19853
2020 20341
2021 20828
2022 21315
2023 21802

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

3.3 Oferta
Es la cantidad de bienes y servicios que los productores estan dispuestos a ofrecer
en el mercado a un determinado precio, satisfaciendo las necesidades de los

consumidores y buscando una rentabilidad o ganancia.

3.3.1 Oferta Historica
Hace referencia a los productos o servicios similares que se presentaron en el
pasado hacia un mercado determinado y cual ha sido su evolucion dentro del mismo

hasta la actualidad.

Estos fueron presentados por empresas o personas que buscaban satisfacer una
necesidad de un grupo de personas y a traves de este producto o bien buscaba una

ganancia que cumpla con sus expectativas.

Hoy en dia los edredones con hilos de nedn no tienen una oferta historica debido a
que los mismos no han sido presentados con anterioridad por parte de los
competidores que actualmente se encuentran en el mercado local. Se han presentados
diversa variedad de edredones con diferentes tipos de fabricacion, materiales, precios
y disefios, pero no uno con las caracteristicas que se oferta, el cual da al proyecto un

valor agregado y una ventaja sobre los competidores.
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3.3.2 Oferta Actual
Es la cantidad de bienes o servicios disponibles que en la actualidad se encuentra
dentro del mercado. Cada uno de estos busca complacer los requerimientos de cada

cliente los cuales en la actualidad poseen la capacidad de poder adquirirlos.

Tabla 31
Oferta Actual

Aceptacion del

Producto Oferta Actual

ANo De manda Actual

2018 19366 83,57% 16184

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

3.3.3 Oferta Proyectada
Son los bienes o servicios que se lanzan al mercado actual, los cuales buscan el
nivel de aceptacion que este tendréa dentro de los potenciales clientes. Buscando

satisfacer las nuevas necesidades que las personas demandan.

Tabla 32

Oferta Proyectada

22:3 Aceptacion del Producto Prooyfsgz da
19853 83,57% 16591
20341 83,57% 16999
20828 83,57% 17406
21315 83,57% 17813
21802 83,57% 18220

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

3.4 Productos Sustitutos

Son todos los bienes o productos que tienen las mismas caracteristicas, usos,
similares materiales de fabricacion, pero no es el producto o bien original, el mismo
puede tener las mismas formas de aplicacion, pero no entrega el mismo resultado que

el del producto original.
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En la actualidad, existen varios productos que pueden tener el mismo uso que los
edredones estos pueden ser cobijas, cubrecamas, mantas, cobertores los cuales
pueden ser empleados de la misma manera y con un menor costo, pero ninguno de

estos presenta las caracteristicas que los edredones con hilos de nedn.

3.4.1 Oferta Historica
Hace referencia a todos los bienes o servicios comercializados, adquiridos y
disponibles que la competencia ha presentado con anterioridad dentro del mercado

en el cual se encontraban incursionando.

Tabla 33
Oferta Historica

ANO VENTAS ANUALES $

2012 $ 4.550.000,00
2013 $ 4.645.000,00
2014 $ 5.565.000,00
2015 $ 4.205.000,00
2016 $ 4.469.800,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

3.4.2 Oferta Actual
“La oferta es la cantidad de productos o servicios ofrecidos en el mercado. En la
oferta, ante un aumento del precio, aumenta la cantidad ofrecida.” (Economia.WS ,

2016, pag. 01).

La oferta actual de la competencia se encuentra en proceso de crecimiento lo cual

es favorable para el desarrollo del sector textil.
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Tabla 34

Oferta Actual (Productos sustitutos)
Afio Promedio de Variacion de los Ingresos Total
2017 0,94% $4.511.73752

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

3.4.3 Oferta Proyectada
Son estimaciones estadisticas y matematicas que se realizan para poder obtener
datos que ayuden a conocer el incremento de produccién o de ventas que un

producto o servicio tendra dentro de un futuro.

Ayudando a tener una visualizacion mas amplia de los futuros productos o

servicios que se venderan dentro del mercado al cual se esta incursionando.

Tabla 35
Oferta Proyectada (Productos sustitutos)

% De Crecimiento del Sector

Afios Oferta Actual : Total
Textil

2017 $4.511.737,52 1,72% $4.589.339,40
2018 $4.589.339,40 1,72% $4.668.276,04
2019 $4.668.276,04 1,72% $4.748.570,39
2020 $4.748.570,39 1,72% $4.830.245,80
2021 $4.830.245,80 1,72% $4.913.326,03
2022 $4.913.326,03 1,72% $4.997.835,23

Fuente: Investigacién Propia.
Elaborado por: Elvis Catucuamba.

3.5 Balance de Oferta y Demanda

Situacion que ayuda a determinar un equilibrio entre ofertantes y demandantes
buscando obtener un mercado saludable en donde no existan monopolios por parte
de los productores y comercializadores de bienes y servicios, satisfaciendo las

necesidades de cada consumidor, acoplandose a la economia de cada familia e

intentando buscar un funcionamiento adecuado del mercado en donde todo lo que se

oferte se venda y todo lo demandado se cubra.
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Tabla 36
Balance de Oferta y Demanda Actual

~ Demanda Diferencia Entre
Afio Actual Oferta Actual (D.A-O.A)
2018 19366 16184 3182

Fuente: Investigacion Propia.
Elaborado por: Elvis Catucuamba.

Con la determinacion del balance ente oferta y demanda actual se visualiza que,
actualmente en el mercado local existe una demanda insatisfecha de 3182 habitantes
que aun no han podido complacer su necesidad con lo que respecta a edredones o
cobertores para sus nifios, gracias a este resultado se puede considerar que el
proyecto tendra un futuro mercado potencial y estable para la comercializacion de

los edredones con hilos de nedn dando continuidad al proyecto.

3.5.1 Balance Oferta y Demanda Proyectada
Son estimaciones de consumo que un bien o un servicio tienen dentro de un

futuro y cudl sera su crecimiento en el mercado en el cual se va a desenvolver

Tabla 37
Proyeccion de Demanda Insatisfecha
~ Demanda Demanda

Afo Actual Oferta Actual Insatisfecha
2019 19853 16591 3262
2020 20341 16999 3342
2021 20828 17406 3422
2022 21315 17813 3502
2023 21802 18220 3582

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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CAPITULO IV

4. Estudio Técnico

“Un estudio técnico permite proponer y analizar las diferentes opciones
tecnoldgicas para producir los bienes o servicios que se requieren, lo que ademas

admite verificar la factibilidad técnica de cada una de ellas.” (Sotelo, 2010, pag. 03).

Este analisis ayuda a poder visualizar las herramientas, materiales, insumos y
capital de trabajo necesario para la ejecucion de un proyecto. “El estudio técnico es
aquel que presenta la determinacion del tamafio éptimo de la planta, determinacion
de la localizacion 6ptima de la planta, ingenieria del proyecto y anélisis organizativo,

administrativo y legal.” (Sotelo, 2010, pag. 05)

4.1 Tamafo del Proyecto
“El tamario del proyecto, expresa la cantidad de producto o servicio, por unidad

de tiempo” (Sotelo, 2010, pag. 03),

El estudio de este factor es fundamental para el desarrollo de un proyecto ya que

este ayuda a poder obtener una visualizacion del financiamiento, inversion,
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capacidad de produccién, instalaciones, equipos y localizacién de la planta o

microempresa.

4.1.1 Capacidad Instalada

Hace referencia al espacio fisico o disponibilidad de la planta para poder producir
un bien o prestar algin tipo de servicio. Su dimension depende mucho del tipo de
producto o servicio a ofertar este debe ser idoneo para un correcto proceso

productivo.

El uso de la capacidad instalada depende de las unidades producidas, es decir, de

la utilizacion de la infraestructura en el proceso productivo.

Tabla 38

Capacidad Instalada
Produccidn diaria de edredones 8
Produccion semanal de edredones 40
Produccion mensual de edredones 160
Produccion anual de edredones 1920

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

., .. 1 T .
Para la produccion diaria de los edredones de 1 plaza 5 se utilizaran 3 personas

como personal directo en el proceso de fabricacion de los edredones, los cuales
trabajaran en una jornada de 8 horas al dia, las actividades diarias de cada trabajador
se las determinara dependiendo del grado de complejidad y conocimiento del

proceso productivo.

Adicionalmente se pretendera incrementar el volumen de produccion,
dependiendo de la acogida que los edredones tienen en el mercado actual y de esta

manera poder mejorar la utilidad de la microempresa.
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4.1.2 Capacidad Optima
La capacidad éptima es la determinacién del espacio fisico y tiempos reales que
son indispensables para la determinacion de la produccion de un bien o un servicio

de acuerdo la naturaleza de la microempresa o al nivel de produccion de la misma.

Para la consecucion del proyecto se realizara una distribucién adecuada para cada
departamento otorgandole el espacio necesario para un correcto funcionamiento
tanto del personal operativo como de la maquinaria, ya que si existe el espacio
idoneo y la distribucidn precisa el desarrollo de las actividades seréa apropiada y

acogedora para el correcto desempefio de la microempresa.

Adicionalmente para una correcta determinacion de la produccion anual se toma
en cuenta los tiempos que no se produce, es decir, las pausas activas que los
trabajadores tendran dentro de su jornada de trabajo, también se reducira en un 10%
la capacidad operativa de las maquinas ya que estas no van a pasar trabajando a su
maxima capacidad en todo momento, debido a que la produccién dependera de los

pedidos y temporadas de mas ventas para los edredones.

Visualizado de esta manera la capacidad optima del proceso productivo y el

namero de edredones reales que se deberan producir.

Tabla 39

Capacidad Opima
Produccion diaria de edredones 6,5
Produccion semanal de edredones 32
Produccion mensual de edredones 130
Produccion anual de edredones 1555

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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4.2 Localizacion
“Ubicacion geogréfica de un lugar dentro de un territorio” (Aguirre, 2011, pég.

77).

El estudio de la localizacion se encuentra generalizado por la ubicacion de la

planta o industria procesadora del producto.

Para la determinacion de la localizacion del proyecto, se va a realizar un analisis
de macro y micro localizacion a traves de métodos cualitativos y cuantitativos, con la
finalidad de escoger la opcién més conveniente que contribuya a obtener una

rentabilidad sobre el capital a invertir y minimizacion de costos.

Para toda empresa los insumos y materia prima son esenciales e imprescindibles
para la produccién de bienes y servicios por lo tanto es importante que en la zona de
ubicacion de la empresa se encuentren varias fuentes de abastecimiento de materia
prima e insumos, también se debe considerar la distancia y la disponibilidad de estas
fuentes. En lo referente al costo de los insumo y materias primas se debe tener en
cuenta que tienen una variacion dependiendo de la zona, por ello se tiene que

analizar las diferencia entre precios.

4.2.1 Macro Localizacion
En este factor se selecciona la zona general de la microempresa estos son la
cuidad y region més apropiada para la ubicacion de la misma. “NEONTEX” se

localizara el en sur del Distrito Metropolitano de Quito en el sector de Solanda.
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Tabla 40
Macro Localizacion
Pais Ecuador
Provinvia Pichincha
Cantén Quito
Cuidad Quito
Parroquia Solanda
Sector Solanda
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Figura 36 Mapa de la Ciudad de Quito
Fuente: Google Maps
Elaborado por: Elvis Catucuamba

4.2.2 Micro Localizacion
La microempresa “NEONTEX” estar localizada al Sur de Quito en el sector de
Solanda. El andlisis sobre la micro localizacion indica cual es la mejor alternativa de

instalacién de un proyecto dentro de la macro zona elegida
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Figura 37 Mapa del Sector de Solanda
Fuente: Google Maps
Elaborado por: Elvis Catucuamba
4.2.3 Localizacion Optima

Se define como Localizacion Optima al lugar geografico donde una
microempresa instala sus operaciones para un adecuado funcionamiento operacional
y un adecuado proceso productivo, a este factor se debe analizar de manera muy

apropiada, ya que el mismo ayudara a que la microempresa tenga los materiales

necesarios para la fabricacion y prestacién de un servicio.

Para determinar la localizacion éptima del proyecto se va a elaborar la siguiente

matriz de ponderaciones la cual cuenta con las siguientes direcciones:
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Tabla 41 )
Matriz de Localizacion Optima
Factores Ponderacion  Calificacion Total  Ponderacion  Calificacion Total

Lugar Comercial 01 9 09 01 8 08
Infraestrugtura 01 9 09 01 9 09
Servicios Basicos 01 10 1 01 10 1
Mano de Obra 01 8 08 01 8 08
Materia Prima 01 9 09 01 8 08
Seguridad 01 8 08 01 7 0,7
Transporte 01 8 08 01 7 0,7
Vias de Acceso 01 9 09 01 9 09
Aluencia de Gente 01 9 09 01 7 0,7
Costo de Renta 01 8 08 01 9 09
Total 1 87 8,7 1 82 8,2

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Una vez elaborada la matriz de Localizacion Optima se determin6 que la mejor
opcidn para la microempresa se la nimero 1, ya que la misma cuenta con las
herramientas y parametros necesarios para llevar un correcto funcionamiento
operativo y un adecuado proceso productivo de los edredones, el cual contara con un
area de 136 mt2 los cuales seran distribuidos de manera adecuada y tomando en

cuenta la importancia de cada departamento.

El local de produccion y comercializacion se localizaré en las calles Av. Juan
Aleman y Pasaje C S23-33. El lugar escogido es uno de los lugares mas concurridos
del sector sur de Quito y muy conocido dentro de la sociedad la calle Juan Aleméan es
mas conocida por las personas del sur, ayudando al proyecto ya que este sector es
estratégico tanto para la comercializacion y para produccion del producto ya

estudiado.
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Tabla 42
Rutas Alternas de Llegada

Calle principal Calle secundaria Referencia

Av. Teniente Hugo Ortiz Av. Marquesa de Parada del trole

solanda “QUIMIAG”
Colegio Consejo
Av. Mariscal Sucre Ajavi Provincial de
Pichincha

Av. Marquesa de

Av. Cardenal de la torre
solanda

Parqgue lineal

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

4.3 Ingenieria del Producto
Ingenieria del proyecto es resolver todo lo concerniente a la instalacion y el
funcionamiento de la planta. Desde la descripcion del proceso, adquisicion de
equipo y maquinaria, se determina la distribucion optima de la planta, hasta
definir la estructura de organizacion y juridica que habra de tener la planta

productiva. (Tallados, 2015, pag. 01).

4.3.1 Definicion del Bien o Servicio

Es muy importante la descripcion y caracteristicas del bien o servicio a ofertar,
los cuales se los puede analizar a través de planos, investigaciones de mercado y
nuevas necesidades creadas por las personas con el objetivo principal de poder

satisfacer una necesidad y a través de esta tener una ganancia o beneficio.

“NEONTEX” presentara y comercializara al mercado local edredones para nifios,
los cuales tendran disefios personalizados de diferentes tipos de personajes infantiles,

cada edreddn en sus terminados y apliques finales tendran hilos de neon.

Este material tiene la capacidad de poder iluminarse de manera natural en lugares
con poca cantidad de luz, dicho material no afecta con la salud ni con el suefio de

cada uno de los infantes, manteniendo por un largo periodo de tiempo sus
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caracteristicas y calidad, buscando el confort para cada uno de los futuros clientes,
con la finalidad de poder ayudar y complementar el desarrollo de los infantes los
cuales en su gran mayoria presentan un cierto temor a la oscuridad y al poder dormir

solos en las noches.

4.3.2 Distribucion de la Planta

Se define como la determinacion adecuada de los elementos y el area o espacio
que estos ocuparan dentro de una microempresa, cada uno de estos espacios fisicos
deberan tener relacion entre si y se los ubica dependiendo el nivel de importancia
que cada uno tendré dentro el proceso productivo de un bien o la prestacion de un

servicio.

El espacio fisico que se utilizara para el proyecto serd de 136 metros, los cuales se
los distribuird de manera apropiada en donde cada departamento cumpla con sus
funciones de manera adecuada manteniendo la ergonomia y comodidad por parte de

los trabajadores, equipos y maquinaria a ocupar.

Una vez determinada el area donde se ubicara la microempresa se procede a
realizar la matriz SLP, la cual ayudara a tener una distribucion adecuada e idonea

para el proceso productivo de los edredones.
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Figura 38 Matriz SLP de la planta
Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Tabla 43
Simbologia 1
Letra Grado de Cercania
A Absolutamente necesaria
| Importante
O Ordinario
\Y Sin importancia
X Indesable
XX Muy indeseable

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Tabla 44
Simbologia 2

NUmero Posicion de Cercania

1 Por flujo/Informacion

2 Secuencia de proceso
3 Por conveniencia

4 Seguridad

5 Ruido

6 Higiene

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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DEPARTAMENTO DE
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LOCAL COMERCIAL a2
a1 a2
DEPAR. DISEND 1z AZ
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12
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Con la matriz construida se presenta entonces el plano general de la planta:

DIIMENSION DE LA PLANTA 11.5 mt * 12 mt

r
Local
Comercial

\ Bafio

Departamento
de disefio

Departamento de
Produccion

Gerencia General

Control de calidad

E—

Bodega

P

Cafeteria

Y

Departamento
Administrativo financiero

1%

Departamento de
marketing

Figura 39 Planos del Proyecto
Fuente: Estudio de mercado
Elaborado por: Elvis Catucuamba

En la figura N° 40 se puede visualizar la distribucion y constitucion de la planta,

cada departamento esta distribuido de manera que se pueda complementar con todo

el proceso de produccion y comercializacién de los edredones, buscando el maximo

aprovechamiento tanto de tiempo, mano de obra, materiales y de espacio disponible.
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Tabla 45
Dimensiones de la Microempresa
De partame ntos Dimensiones Total

Produccion 6mt*5mt 30 mt2
Disefio 3mt*2mt 6 mt2
Bodega 3mt*3mt 9 mt2
Control de Calidad 2mt* 2 mt 4 mt2
Administrativo Financiero S5mt*5mt 25 mt2
Gerencia General 3mt*2mt 6 mt2
Marketing 2mt*2mt 4 mt2
Local Comercial 7mt*6mt 42 mt2
Comedor 3mt*2mt 6 mt2
Bafio 2mt*2mt 4 mt2
Total 136 mt2

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

4.3.2.01 Descripcién Operativa y Distribucion de cada Departamento
4.3.2.01.01 Departamento de produccion: Departamento con una dimension total
de 30 metros?, en este departamento se realizara el proceso de bordado y entrega de
cada uno de los edredones hacia el departamento de control de calidad, buscando una
adecuada distribucion de los equipos, materiales, mano de obra y maquinaria a

ocupar en este proceso.

4.3.2.01.02 Departamento de disefio: Departamento con una dimensién de

6 metros?, en este espacio fisico se elaboraran los disefios de cada uno de los
edredones, a través de programas y equipos electrénicos que complementen este
proceso, aqui se tomara a consideracién las tltimas tendencias y pedidos de cada

cliente.

4.3.2.01.03 Bodega: Este lugar ocupara un espacio de 9 metros? en donde se
almacenaran todo lo que respecta a materiales para el proceso productivo, insumos

para los demas departamentos, edredones y materias primas, adicionalmente en este
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departamento se realizara el contacto con los proveedores, revision y recepcion de

los materiales solicitados y devolucion de los mismos.

4.3.2.01.04 Departamento de Control de Calidad: Superficie a utilizar dentro de la
microempresa 4 metros?, en esta seccion se elaborara el proceso de control de
calidad con lo que respecta a bordado, terminados, disefio, calidad, estado del
edredon, calidad e inspeccion si este posee las caracteristicas de iluminarse en la
oscuridad, adicionalmente una vez aprobado cada uno de los edredones se los

etiquetard y empacara para pasarlos al departamento de ventas.

4.3.2.01.04 Departamento Administrativo Financiero: Departamento con una
superficie aproximada de 25 metros?, en este lugar se elaboraran lo que son
presupuestos, proyeccion de ventas, contabilidad de la microempresa, reclutamiento
de nuevo personal, recursos humanos y cualquier otra actividad administrativa que se

necesite.

4.3.2.01.05 Gerencia General: En este lugar cuya dimension sera de 6 metros? en
donde se ubicaréa al Gerente General de la microempresa el cual se encargara de
cumplir con sus funciones de manera oportuna y transparente buscando el bienestar
de la microempresa y de los colaboradores fomentando el trabajo en equipo y

fidelidad por parte de los trabajadores

4.3.2.01.06 Departamento de Marketing: En este departamento con una dimension
de 4 metros? se elaboraran las propuestas publicitarias y comerciales que ayudaran

a una mejor comercializacion de los edredones.

4.3.2.01.07 Local Comercial: en este espacio fisico cuya dimension sera de

42 metros? se conformara el lugar en donde se pondra a la venta los edredones con
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hilos de nedn, se colocaran vitrinas, material Punto de venta (P.O.P), vendedores,
exhibiciones del producto, catdlogos, muebles y otros bienes que ayuden a que el

mismo sea agradable y llamativo para los clientes.

4.3.2.01.08 Comedor: Lugar con una dimension total de 6 metros?, en donde todos
los trabajadores podran tomar su tiempo de almuerzo, descansar y convivir entre
ellos, se colocara un comedor, un microondas sillas y un mueble para poder poner

los recipientes de comida.

4.3.2.01.09 Bario: Se contara con un solo bafio cuya dimension sera de 4 metros? el
cual esta ubicado entre el departamento administrativo y el local comercial el cual
sera utilizado tanto como para clientes como para los trabajadores el mismo contara

con una adecuada limpieza que se la elaborard de manera periddica y constante.

4.3.3 Proceso Productivo

El Proceso Productivo hace referencia a la utilizacion y transformacién de
materias primas para la elaboracion de un producto terminado y posteriormente
ponerlo a la venta, dicho proceso debe de contar con un desarrollo ordenado y
temporizado, el cual ayudara a que el producto final sea el mas apropiado y

competitivo para el mercado al cual se lo pretende incursionar.
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Figura 40 Proceso Productivo Temporizado
Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Para asegurar un proceso productivo adecuado y de calidad se disefiara

herramientas y formatos que ayuden a llevar un 6ptimo manejo de la mercaderia

dentro de la microempresa, y los mismos se los indicara en el ANEXO 2 del

proyecto.

4.3.4 Maquinaria

Este factor es vital para la consecucion de un proyecto, ya que la maquinaria

ayuda a que el Proceso Productivo sea mas rapido, eficiente y con un menor costo,

aumentando el margen de utilidad en cada producto producido y vendido. La

maquinaria es considera a todos los equipos electronicos que ayudan a la

industrializacion y transformacion de materias primas en productos terminados.

Tabla.46 _
Magquinaria
Descripcion Cantidad ~ Valor unitario  Valor total

Bordadora 1 $ 1173000 $ 11.730,00
Maquina de coser recta 1 $ 490,00 $ 490,00
Maquina de coser overlock 1 $ 900,00 $ 900,00
Cortadora de tela 1 $ 200,00 $ 200,00
Etiquetadora 1 $ 13500 $ 135,00
Total 5 $ 1345500 $ 13.455,00

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Elvis Catucuamba

4.3.5 Equipo

Herramientas que ayudan a la terminacion, venta, disefio y presentacion un

producto, servicio o trabajo dichos aparatos ayudan a que este proceso se lo realice

de manera mas estética buscando tener una mayor vistosidad ante los potenciales

clientes.
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Tabla 47
Equipos de Oficina
Descripcion Cantidad V.""'°T Valor total
unitario
Telefono de escritorio 2 $ 2000 $ 40,00
Perforadora 2 $ 250 $ 5,00
Grapadora 2 $ 250 $ 5,00
Calculadora 2 $ 20,00 $ 40,00
Total 8 $ 45,00 $ 90,00
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
Tabla 48
Equipos de Computacion
Descripcion Cantidad V.a'O'T Valor total
unitario
Computadora portatil HP 1 $ 950,00 $ 950,00
Computadora de escritorio 1 $ 890,00 $ 890,00
Impresora EPSON multifuncion 1 $ 210,00 $ 210,00
Datafast 1 $ 180,00 $ 180,00
Tarjeta PCMCIA 1 $ 190,00 $ 190,00
Total 5 $ 2.420,00 $ 2.420,00
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
Tabla 49
Muebles y Enseres
Descripcion Cantidad V_alor_ Valor total
unitario
Escritorio 4 $ 80,00 $ 320,00
Archivador metalico 3 $ 150,00 $ 450,00
Sillones ejecutivos 1 $ 110,00 $ 110,00
Sillas giratorias 4 $ 30,00 $ 120,00
Mesa plastica 1 $ 50,00 $ 50,00
Vitrinas 2 $ 80,00 $ 160,00
Camas de 1 pliaz_a_),/ media para 5 $ 10000 $ 200,00
excibicién
Estanteria 1 $ 70,00 $ 70,00
Sillas plasticas 6 $ 10,00 $ 60,00
Muebles de cocina 1 $ 8500 $ 85,00
Total 25 $ 765,00 $ 1.625,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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CAPITULO V

5. Estudio Financiero

“El estudio financiero es el andlisis de la capacidad de una empresa para ser

sustentable, viable y rentable en el tiempo.” (Anzil, 2012, pag. 01)

El estudio financiero es vital en la ejecucion de un proyecto de inversion. “El cual
puede analizar un nuevo emprendimiento, una organizacion en marcha, o bien una
nueva inversién para una empresa, como puede ser la compra de otra empresa 0 una

inversion en una nueva planta de produccion.” (Anzil, 2012, pag. 01)

Para poder elaborar un Estudio Financiero adecuado y confiable es necesario
buscar fuentes de informacion que ayuden a que este pueda tener datos adecuados
estos deben ser estimaciones o datos histdricos sobre costos de produccién, inversién
inicial, margen de utilidad, ventas futuras, estudio de mercado, demanda actual del

producto, gastos operativos, capital de trabajo, entre otros.

A traves del Estudio Financiero de un proyecto se busca conocer si el mismo es
rentable en un futuro, es decir, si con el transcurso del tiempo y con el

desenvolvimiento de la microempresa y si a través de las inversiones necesarias se
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tiene una rentabilidad, ya que la misma ayudara a que las actividades de la
microempresa se desarrollen de la mejor manera posible, es decir, que la

microempresa pueda mantenerse dentro del mercado en el cual se va a desenvolver.

5.1 Ingresos

Son todos los rubros econdmicos que un emprendimiento genera a través de la
constitucién de la misma, estos ingresos pueden ser formados por la venta de un
producto o prestacion de un servicio y este a su vez puede o no formar parte del giro

de negocios de la misma.

5.1.1 Ingresos Operacionales
Son aquellos rubros econdémicos que se genera por la venta de su producto
principal o prestacion de un servicio determinado, en esta caso los ingresos

operacionales seran las ventas que se obtendran por los edredones.

5.1.2 Ingresos no Operacionales

Son ganancias o ingresos monetarios que son obtenidos de manera ocasional por
la realizacion de otras actividades que no tienen que ver con el giro de negocios de la
empresa, en este proyecto no existen ingresos no operacionales ya que el principal

objetivo de la microempresa es la venta de edredones.

5.2 Costos
Los costos son todos aquellos rubros econémicos que ayudan a la produccion de

un bien o prestacion de un servicio.

Es decir, lo que a un proyecto le cuesta la elaboracion de un producto o servicio
determinado. Este rubro tiene la caracteristica de ser recuperable debido a que la

adquisicion de materia primas, mano de obra e insumos que se los incorpora al
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producto final el cual tendra un Precio de Venta al Pablico (P.V.P) que engloba los

costos y un margen de utilidad.

5.2.1 Costos Directos
Hace referencia a los rubros monetarios que son empleados para la elaboracion o

fabricacion de un producto y estos son mano de obra directa y materia prima directa.

5.2.1.01 Materia prima Directa (M.P.D)

Son los materiales principales que forman parte principal del producto, es decir,
las telas, la pintura de neon, son los que se identifican claramente con él producto,
estos materiales se pueden medir en forma unitaria o por volumen de produccion,
para la confeccion de los edredones de dormitorios se tendra como materias primas a

los siguientes materiales.

Tabla 50
Costos de Materia Prima Directa
item Cantidad Costo unitario Costo unitario
Edredones sin disefio 1 $ 2100 $ 21,00
Hilo 15 $ 0% $ 1,43
Hilo de nedn 2 $ 150 $ 3,00
TOTAL MATERIA PRIMA PRODUCTO $ 25,43

Fuente: Investigacién de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

5.2.1.2 Mano de Obra Directa

La Mano de Obra Directa es aquella en la que interviene personal directamente
relacionado con el proceso productivo de un bien, a través de un esfuerzo fisico —
intelectual, con el objetivo de transformar la materia prima en partes especificas o

productos terminados.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

94



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o [ Banfaflﬁy
ORDILLERA \dministracionf}; Financi

Tabla 51
Costos de Mano de Obra Directa

Tiempo Minutos por
(minutos) hora

A 180 60 3 $ 6,46

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Producto Proporcion Costo unitario

5.2.2 Costos Indirectos de Fabricacion (C.1.F)
Son aquellos costos que estan relacionados con la elaboracion de un producto
terminado, pero estos no intervienen en la trasformacion del mismo es decir son

materiales y rubros complementarios.

Tabla 52
Costos Indirectos de Fabricacion
Item Unidad de medida Costo unitario
Fundas para edredones Unidades $ 0,10
Etiquetas Rollo $ 0,05
Luz Kilovatios $ 0,27
Lubricantes Paquete $ 0,15
. N paquete $ 0,19
Suministros de limpieza $ 0.08
CIFTOTAL $ 0,84

Fuente: Investigacién de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Una vez determinados los costos y materia prima se muestra de forma resumida el

costo unitario de cada edredén

Tabla 53
Resumen de Costos
Elemento Valor
Materia prima $ 25,43
Mano de obra directa $ 12,16
CIF $ 0,84
TOTAL $ 38,43

Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

95



‘CTECNOLOCICOSUPER\DR o [ Banfaflﬁy
ORDILLERA \dministracionf}; Financi

Una vez determinado los costos de produccién de los edredones se describe a
continuacion el porcentaje de utilidad estimado y el precio de venta al publico que

tendra dichos edredones.

Tabla 54
Precio y Utilidad Bruta de los Edredones
Descripcion Valores Porcentaje
Precio unitario $ 56,00 100%
Costo unitario $ 38,43 69%
Utilidad bruta unitaria $ 1757 31%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

5.2.3 Gastos Administrativos
Son todos los rubros econémicos que no forman parte del proceso de fabricacion

de un producto pero que ayudan a su comercializacion dentro del mercado.

Tabla 55
Proyeccion de los Gastos Administrativos

Periodo Gasto administrativo anual
2019 $ 15.559,20
2020 $ 16.224,19
2021 $ 16.444,67
2022 $ 17.270,62
2023 $ 17.502,16

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Para elaborar y determinar la proyeccion de los Gastos Administrativos que se
emplearan en el proyecto se tomo en cuenta los siguientes rubros que se describen a

continuacion:

e Sueldo del personal administrativo mas beneficios sociales
e Sueldo del contador
e Arriendo

e Servicios basicos
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e Suministros de oficina

5.2.4 Gastos de Venta
Los gastos de ventas representan todos los rubros econémicos y monetarios que
son empleados en la venta y comercializacion de un producto hasta llegar a su

consumidor final.

Tabla 56
Gastos de Ventas Anuales
Periodo Total gasto de ventas anual

2019 $ 6.423,11
2020 $ 7.011,31
2021 $ 7.201,58
2022 $ 7.391,84
2023 $ 7.582,11

Fuente: Investigacion de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Para la proyeccion y elaboracion de los gastos de ventas del proyecto se tomaron

en cuenta los siguientes rubros mencionados a continuacion:

e Sueldo del vendedor/cobrador més beneficios sociales
e Publicidad (Gigantografia, VVolantes, Tripticos, Flyer, Tarjetas de

presentacion)

5.2.5 Gastos Financieros
Son rubros monetarios que se deben pagar a Instituciones Financieras en el caso
de haber solicitado un préstamo para el desarrollo de las actividades de un proyecto,

dicho préstamo ayudaréa al funcionamiento operacional del mismo.

Mediante investigaciones previas se logré recopilar informacion sobre las

diferentes entidades financieras y la Tasa Activa que estas cobran por entregar un
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préstamo, estas entidades se muestran a continuacion en el siguiente cuadro

comparativo:

Tabla 57
Comparacién de Entidades Financieras

Entidad financiera Tasa activa por

prestamo
Banco Pichincha 26,91%
Banco de la Produccion 25,34%
Banco de Guayaquil 26,75%
Cooperativa Cooprogeso 21,95%
Cooperativa Jep 22,00%
Cooperativa Alianza del valle 21,00%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Una vez elaborada la tabla comparativa de las diferentes Instituciones Financieras
se pudo visualizar, que la mejor opcion para el financiamiento del proyecto es la
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Alianza del Valle” ya que esta al momento de
otorgar un préstamo tiene una tasa de interés del 21%, siendo esta la mas baja y por
consiguiente ayudara a que la futura obligacion financiera que se tendra no afecte a

los objetivos esperados por la microempresa.

5.2.6 Costos Fijos y Variables
e Costos fijos: Son inversiones econémicas que no dependen del nivel de
bienes y servicios producidos por la microempresa. Esto quiere decir que
estos siempre estaran presentes dentro de una empresa ya sea que esta
produzca o no algun producto o preste algun servicio, dichos costos ayudan a

que la microempresa tenga un adecuado funcionamiento de sus instalaciones.
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Tabla 58
Costos Fijos
Costo Fijo Valores
Gasto Administrativo $ 15.559,20
Gasto de Ventas $ 6.423,11
Total Costo Fijo $ 21.982,31

Fuente: Investigacidn de Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

e Costos Variables: son aquellos desembolsos de dinero que aumentan o

disminuyen dependiendo del nivel de produccién de una empresa, es decir a

mayor produccion mayor cantidad de materiales y mano de obra por tal

motivo mayor cantidad de dinero a invertir y a menos produccién menor

cantidad de materiales y mano de obra y por tal motivo no requiere mayor

cantidad de dinero.

Tabla 59
Costo variable
Costo variable Valores

Costo de produccion $ 59.764,45
Gasto de ventas $ 118,00
Costo variable total $ 59.882,45
Costo de produccién ler afio $ 1.555,00
Costo variable unitario $ 3851

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

5.3 Inversiones

Se refiera a los desembolsos ya sean econdmicos y materiales que un persona

realiza hacia una microempresa con la finalidad de que dichos bienes o dinero

realicen un trabajo determinado, y a través de este poder obtener una rentabilidad o

ganancia después de un periodo de tiempo, el cual se lo pactara con la empresa o

persona que vaya a utilizar dicha inversion para el desarrollo de una actividad

comercial.
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“La inversion recoge los incrementos anuales de esos bienes que se hayan llevado
a cabo a lo largo del afio. La inversion mide, pues, la variacion producida en el stock
de bienes de capital de una empresa.” (INE Panoramica de la industria, 2012, pag.

01)

5.3.1 Inversion Fija

Hacen referencia a todas las inversiones monetarias y de bienes que realiza una
persona para la ejecucion de un proyecto y dichas inversiones funcionaran hasta que
las mismas cumplan con su vida Util para la elaboracion de un producto o prestacion

de un servicio.

5.3.1.01 Activos Fijos

Son los bienes que una microempresa posee Yy utiliza para la ejecucion de sus
actividades de produccion de manera continua, ayudando con la comercializacion de
un bien o de un producto, dichos bienes intervienen de manera favorable para el
crecimiento econémico y productivo de la misma ayudando a obtener el fin deseado

por sus propietarios.

Tabla 60
Activos Fijos
Activos Costo total 2019 2020 2021 2022 2023
Maquinaria § 134500 § 134550 $134550 § 134550 $134550 § 134550
Equipos de Oficina/Muebles y Enseres § 171500 § 17050 § 17150 § 17150 § 17150 § 17150
Equinos de Computacion $§ 24000 $ 80667 $ 80667 § 80667 § - § .
TOTAL $§ 175000 $ 232367 $2.32367 § 232367 $151700 $ 151700

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Los activos fijos a utilizar tienen un valor total de $17.590 ddlares americanos,
estos al ser bienes que se emplean para la produccion y transformacion de la materia

prima tienden a perder su costo con el pasar del tiempo, debido a que sufren un
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desgaste ya sea del tiempo como de uso dentro de la microempresa, a estos bienes
para poder llevar un correcto proceso de desgaste se les aplica una depreciacion la

cual varia dependiendo del tipo de bien que sea.

5.3.1.02 Activos Nominales
Son aquellos activos intangibles que la empresa usa para la operacion, pueden ser

gastos de constitucion y posibles gastos de estudio.

Tabla 61
Activos Nominales
Activo Valor
Gasto de Constitucion $ 250,00
Total Gasto de Constitucion $ 250,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Los activos nominales utilizados para el presente proyecto tiene un valor de $250
dolares, los cuales son gastos que son necesarios para iniciar las actividades juridicas
de la microempresa (tramites, notarios y registros), dicho rubro se lo amortizard a 5
anos, para evitar que afecten a un solo periodo y de esta manera poder aligerar las

cargas financieras para la microempresa.

5.3.2 Capital de trabajo

Son los rubros o recursos basicos que un proyecto necesita para el inicio de sus
actividades economicas dentro de un mercado, los mismos ayudaran a corto plazo a
poder cubrir los requerimientos iniciales para la comercializacion de un bien o
servicio estos pueden ser los Gastos Administrativos y de Ventas, costos de la
primera produccion de un bien, arriendo de los primeros meses del local, sueldos del
personal operativo, entre otros que ayuden a posicionar a la empresa durante sus

primeros meses de funcionamiento.
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Tabla 62
Capital de Trabajo
Detalle Valor
Costo de Producciéon $ 59.764,45
Gasto Administrativo $ 15.559,20
Gasto de Ventas $ 6.423,11
Capital de Trabajo $ 81.746,76
Dias del afio 360
Capital de Trabajo Diario $ 227,07
Dias de Desface 30
Capital de Trabajo Real $ 6.812,23

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Para tener un valor real del Capital de Trabajo a invertirse en el proyecto se

utilizé el método de dias de desfase, el cual ayuda asimilar todas las obligaciones

monetarias de manera propia, es decir, que por los primeros 30 dias la micro empresa

se sustentara de sus propios fondos, y después de ese periodo de tiempo se

produzcan las ventas necesarias para que la micro empra empiece a generar sus

ganancias esperadas y de esta manera pueda continuar con su funcionamiento.

5.3.3 Fuentes de Financiamiento y Uso de Fondos

Hacen referencia a los recursos monetarios que se obtendrén a través de capital

propio de préstamos realizados hacia Instituciones Financieras o familiares para la

ejecucion de un proyecto, dicha inversién sera analizada y valorada segun el riesgo

que tendra tanto para el inversor externo como interno en este caso los bancos y el

ejecutor del proyecto.

Tabla 63
Fuentes de Financiamiento y Uso
Fuentes Aporte Participacion
Recursos Propios $ 1665223 68%
Deuda $ 8.000,00 32%
Total $ 2465223 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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5.3.4 Amortizacion del Financiamiento (Tabla de Amortizacion)
Hace referencia al valor mensual que se debe pagar por la adquisicion de un
préstamo con una Institucion Financiera, este puede ser de cuota fija o de cuota

variable dependiendo del requerimiento de cada persona.

Tabla 64
Condiciones de Endeudamiento
Detalle Valor
Capital $ 800000
Plazo 60
Tasa 21%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Una vez establecido las condiciones de endeudamiento se selecciona el método de

amortizacion aleman.

El cual se basa en tener cuotas variables las cuales son decrecientes con respecto
al monto total de deuda este método ayuda a tener una situacion financiera adecuada
y saludable para la consecucion del proyecto ya que el otro método de amortizacion

(Método francés) tiene mayor cantidad de interés a pagar.
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Tabla 65
Tabla de Amortizacién Método Aleman

PERIODO SLDO INICIAL INTERES CUOTA AMORTIZACION SLDO FINAL

(0] 8000,00
1 8000,00 140,00 273,33 133,33 7866,67
2 7866,67 137,67 271,00 133,33 7733,33
3 7733,33 135,33 268,67 133,33 7600,00
4 7600,00 133,00 266,33 133,33 7466,67
5 7466,67 130,67 264,00 133,33 7333,33
6 7333,33 128,33 261,67 133,33 7200,00
7 7200,00 126,00 259,33 133,33 7066,67
8 7066,67 123,67 257,00 133,33 6933,33
9 6933,33 121,33 254,67 133,33 6800,00
10 6800,00 119,00 252,33 133,33 6666,67
11 6666,67 116,67 250,00 133,33 6533,33
12 6533,33 114,33 247,67 133,33 6400,00
13 6400,00 112,00 245,33 133,33 6266,67
14 6266,67 109,67 243,00 133,33 6133,33
15 6133,33 107,33 240,67 133,33 6000,00
16 6000,00 105,00 238,33 133,33 5866,67
17 5866,67 102,67 236,00 133,33 5733,33
18 5733,33 100,33 233,67 133,33 5600,00
19 5600,00 98,00 231,33 133,33 5466,67
20 5466,67 95,67 229,00 133,33 5333,33
21 5333,33 93,33 226,67 133,33 5200,00
22 5200,00 91,00 224,33 133,33 5066,67
23 5066,67 88,67 222,00 133,33 4933,33
24 4933,33 86,33 219,67 133,33 4800,00
25 4800,00 84,00 217,33 133,33 4666,67
26 4666,67 81,67 215,00 133,33 4533,33
27 4533,33 79,33 212,67 133,33 4400,00
28 4400,00 77,00 210,33 133,33 4266,67
29 4266,67 74,67 208,00 133,33 4133,33
30 4133,33 72,33 205,67 133,33 4000,00
31 4000,00 70,00 203,33 133,33 3866,67
32 3866,67 67,67 201,00 133,33 3733,33
33 3733,33 65,33 198,67 133,33 3600,00
34 3600,00 63,00 196,33 133,33 3466,67
35 3466,67 60,67 194,00 133,33 3333,33
36 3333,33 58,33 191,67 133,33 3200,00
37 3200,00 56,00 189,33 133,33 3066,67
38 3066,67 53,67 187,00 133,33 2933,33
39 2933,33 51,33 184,67 133,33 2800,00
40 2800,00 49,00 182,33 133,33 2666,67
41 2666,67 46,67 180,00 133,33 2533,33
42 2533,33 44,33 177,67 133,33 2400,00
43 2400,00 42,00 175,33 133,33 2266,67
44 2266,67 39,67 173,00 133,33 2133,33
45 2133,33 37,33 170,67 133,33 2000,00
46 2000,00 35,00 168,33 133,33 1866,67
47 1866,67 32,67 166,00 133,33 1733,33
48 1733,33 30,33 163,67 133,33 1600,00
49 1600,00 28,00 161,33 133,33 1466,67
50 1466,67 25,67 159,00 133,33 1333,33
51 1333,33 23,33 156,67 133,33 1200,00
52 1200,00 21,00 154,33 133,33 1066,67
53 1066,67 18,67 152,00 133,33 933,33
54 933,33 16,33 149,67 133,33 800,00
55 800,00 14,00 147,33 133,33 666,67
56 666,67 11,67 145,00 133,33 533,33
57 533,33 9,33 142,67 133,33 400,00
58 400,00 7,00 140,33 133,33 266,67
59 266,67 4,67 138,00 133,33 133,33
60 133,33 2,33 135,67 133,33 0,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Para realizar una comparacion entre metodos de amortizacion que més favorecen

al desarrollo del proyecto se presenta el método Francés en el ANEXO 3.
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3.5.3 Depreciaciones
Hace referencia a la perdida nominal o uso de un equipo y maquinaria que ayuda
a la comercializacion de un producto y que con el pasar del tiempo pierde su valor

original, el cual se lo calcula en un lapsus de tiempo determinado.

Tabla 66
Cuadro de Depreciaciones
Maquinaria $ 1345500 § 134550 § 134550 § 134550 $ 134550 $ 134550
Equipos de Oficina/Muebles y Enseres § 171500 § 17150 $ 17150 § 17050 § 17150 § 17150
Equipos de Computacion $ 24000 $ 80667 $ 80667 $ 80667 $ -
TOTAL $ 1759000 $ 232367 $ 232367 $ 232367 $ 151700 § 151700

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Para el presente proyecto el método de depreciacion que se va a emplear es el de
linea recta, el cual se utiliza mas en las empresas y consiste en dividir el valor total el
activo entre la vida atil del mismo, gracias a este método se puede llevar un

adecuado manejo contable sobre los activos que la microempresa va adquirir.

5.3.6 Estado de Situacion Inicial
Es un Estado Financiero que ayuda a visualizar de manera detallada el patrimonio
gue posee una empresa actualmente, también se lo llama como Balance General o

Balance de Situacion.
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Tabla 67
Estado de Situacion Inicial

Cuenta Ano 2018
Caja $ 6.812,23
Total Activos Corrientes $ 6.812,23
Magquinaria $ 13.455,00
Depreciacion Acumulada Maquina $ -
Equipos de Oficina $ 1.715,00
Depreciacion Acumulada Equipos Oficina $ -
Equipos de Coémputo $ 2.420,00
Depreciacion Acumulada Equipos Computacién $ -
Total Activos Fijos $ 17.590,00
Activos Diferidos $ 250,00
Total Activos Diferidos $ 250,00
Total Activos $ 24.652,23
Deuda Bancaria $ 8.000,00
Total Pasivo $ 8.000,00
Capital $ 16.652,23
Utilidad Retenida $ -
Total Patrimonio $ 16.652,23
Total Pasivo + Total Patrimonio $ 24.652,23

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Como se puede visualizar en la tabla 66, el Estado de Situacion Inicial es un
estado financiero que proporciona informacién de cada uno de las cuentas con sus
respectivos rubros al momento de iniciar las actividades productivas y contables de

una microempresa.

5.3.7 Estado de Resultados Proyectado (5 afios)

Es un Estado Financiero que ayuda a visualizar las pérdidas o ganancias
monetarias que un proyecto obtuvo dentro de un periodo de tiempo determinado en
este caso de un afio contable, el mismo presenta las ventas, los costos y los gastos
gue un producto o servicio obtuvo durante este tiempo, con la finalidad de analizar y
realizar las respectivas acciones que ayuden a que la empresa obtenga rentabilidad

con el desempefio de sus actividades.
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Tabla 68 .
Estado de Resultados Proyectado
PERIODO
DETALLE 2019 2020 2021 2022 2023
Ventas $ 87.08210 $ 9089185 $ 94.86827 $ 99.01866 $ 103.350,62
Costo de Produccion $ 59.76445 $ 6237908 $ 6510810 $ 67.95650 $ 70.92953
Utilidad Bruta $ 2731766 $28512,77 $ 29.760,18 $ 31.062,15 $ 32.421,09
Gasto Administrativo $ 1555920 $ 1622419 $ 1644467 $ 17.27062 $ 17.502,16
Gasto de Ventas $ 642311 $ 701131 $ 720158 $ 739184 $ 7.58211
Depreciaciones $ 232367 $ 232367 $ 232367 $ 151700 $ 151700
Amortizacion $ 5000 $ 5000 $ 5000 $ 5000 $ 50,00
Utilidad Operativa $ 296168 $ 290361 $ 3.74026 $ 4.832,69 $ 5.769,82
Gasto Interes $ 152600 $ 119000 $ 85400 $ 51800 $ 182,00
Utilidad Antes de Impuesto $ 143568 $ 171361 $ 288626 $ 431469 $ 5.587,82
Impuesto 15% $ 21535 $ 25704 $ 43294 $ 64720 $ 838,17
Utilidad Antes del Impuestoa laRenta  $  1.22033 $ 145657 $ 245332 $ 366749 $ 474964
Impuesto a la Renta $ - 8 - 8 - 8 - $ -
Utilidad Neta $ 122033 $ 145657 $ 245332 $ 366749 $ 4.749,64

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Elvis Catucuamba

Una vez ya elaborado el Estado de Resultados Proyectado se visualiza los

ingresos que tendra la microempresa en los préximos 5 afios de operaciones,

otorgando informacion complementaria para el desarrollo del proyecto y brindando

datos que ayudara a la respectiva evaluacion financiera y continuidad del proyecto

5.3.8 Flujo de Caja Proyectado

“Estado financiero que ayuda a visualizar la liquides que una empresa posee, en

este se detalla los movimientos en efectivo, es decir, del dinero que dispone para

poder ejecutar sus actividades de manera adecuada” (Kloter, 2006, pag. 89)

Este esta constituido por los ingresos en efectivo y los egresos en efectivo que la

microempresa realiza en un periodo de tiempo determinado.
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Tabla 69
Flujo de Efectivo Proyectado
Detalle 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Utilidad Operativa $ - $ 296168 $ 290361 $ 374026 $ 483269 $ 5.76982
+ Depreciaciones $ - $ 232367 $ 232367 $ 232367 $ 151700 $ 1.517,00
+ Amortizaciones $ - 3 5000 $ 5000 $ 5000 $ 5000 $ 50,00
Impuestos $ - $ 21535 $ 25704 $ 43294 $ 64720 $ 838,17
Flujo de Efectivo
Operacional $ $ 5.120,00 $ 5.020,23 $ 5.680,99 $ 575249 $ 6.498,64
Inversion Activos Fijos ~ $ (17.590,00) $ $ $ - 3 - 8 -
Recuperacnlon Activos $ - % - 9 - 8 - 8 - $ 1048775
Fijos
= Total Gasto de Capital $(17.590,00) $ - $ - 3 - $ 10.487,75
Capital de Trabajo $ (681223 $ - 8 - -
Recuperacion ngCapltaI L $ $ ) $ ] $ 681223
de Trabajo
- TowlCapitalde o (5019 99) g S S - $ 681223
Trabajo
_ Flujo de Caja del
= $(24.652,23) $ 5.120,00 $ 5.020,23 $ 5.680,99 $ 5.752,49 $ 23.798,62
Proyecto
+ Prestamo $ 800000 $ - 3 - % - 8 -3 -
Gasto Interés $ - $ 152600 $ 119000 $ 85400 $ 518,00 $ 182,00
Devolucion de Capital ~ $ - $ 160000 $ 1.60000 $ 160000 $ 160000 $ 1.600,00
Flujode Cajadel o) oo 03y ¢ 199400 $ 223023 $ 322699 $ 3.634.49 $ 22.016,62

Inversionista

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

En la tabla 68 se puede visualizar el Flujo de Efectivo o Flujo de Caja con el que
la microempresa trabajara en los proximos 5 afios, la cual muestra que el proyecto a
desarrollarse tendra liquidez en los afios siguientes a su funcionamiento, ya que las
fluctuaciones de efectivo dentro de la empresa seran favorables para poder obtener
mayor utilidad una vez cubiertas las obligaciones financieras que se pretende

adquirir para la consolidacion de la micro empresa.

5.4 Evaluacion Financiera
Herramienta de inversion que esta conformada por varios indicadores financieros

que ayudan a determinar el grado de riesgo que posee un proyecto en el cual un
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inversionista analiza la informacidn y posterior a esta ejecuta y toma una decision
para la inversion de su capital en dicho proyecto, buscando en la gran mayoria de

casos una utilidad o beneficio econémico o personal.

Una vez elaborados los Estados Financieros basicos que ayuden con la evaluacion
econdmica de la microempresa, se procede a aplicar los diferentes indicadores
financieros los cuales ayudaran a verificar si el proyecto es rentable con el transcurso

del tiempo.

5.4.1 Tasa Minima de Rentabilidad (TMAR)
“Es un indicador financiero que ayuda a visualizar la tasa de referencia sobre el

cual basarse para realizar una inversion.” (Férre, 2010, pag. 78)

Dicho porcentaje debe de ser superior a la inflacion de cada pais ya que si este es
inferior o igual significa que el proyecto no es rentable para considerar un
desembolso de dinero y esperar una utilidad con el tiempo. Es decir, es la tasa

minima de ganancia que espera un inversionista.

Tabla 70
TMAR
Indicador Valor
Inflacion Promedio 2,61%
Tasa de Riesgo Pais 5,52%
Prima de Riesgo %
Total 15,13%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Para dar continuidad a la determinacién de los Indicadores Financieros del

proyecto se da a conocer el Flujo de Efectivo que se va a evaluar.
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Tabla 71
Resumen de Flujos
Felmee Alle De siltl; :ﬁado Ac lI,I: rlrlljtjjcl)ado

2018 5120,00 444714 -20205,09
2019 5020,23 378745 -16417,64
2020 5680,99 3722,70 -12694,93
2021 5752,49 3274,17 -9420,76
2022 23798,62 11765,47 2344,71

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

5.4.2 Valor Actual Neto (VAN)
Este indicador ayuda a determinar de manera mas real los valores proyectados a
futuro en valores actuales, es decir, trae el precio real del dinero proyectado al su

valor actual.

Este indicador financiero permite medir los flujos de los futuros ingresos y
egresos que tendré el proyecto, asi se determinard, si luego de descontar la inversion

inicial, queda alguna ganancia.

Si el resultado es positivo el resultado es rentable y en el caso de que este
muestre un valor negativo o de cero se deben realizar las correcciones y analices

pertinentes.

flujo de efectivo »
VAN = (1 + TMAR)" + (Inversion)

512000 502023 568099 575249 2379862
(1+0,1513)1 ' (1+0,1513)2 ' (1+0,1513)3 ' (1+0,1513)* ' (1 + 0,1513)5

VAN = + (—24652,23)

VAN = 5120,00 N 5020,23 N 5680,99 N 5752,49 N 23798,62
- 1,15 1,33 1,53 1,76 2.02

+ (—24652,23)

VAN = 444714 + 3787,45 + 3722,70 + 3274,47 + 11765,47 + (—24652,23)

VAN = 26997,26 + (—24652,23)
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VAN = 2344,71

Como se muestra en el parrafo anterior al aplicar la formula para la obtencion del
VAN los valores finales que se obtuvieron son favorables para el desarrollo del
proyecto ya que el mismo refleja un valor final de $2344,71, el cual es un valor
positivo y segun la regla que existe en la aplicacion de este indicador si el valor final
es mayor a 0 el proyecto es aplicable y rentable a mediano plazo para los futuros

inversionistas.

5.4.3 Tasa Interna de Retorno (TIR)
Es un indicador que ayudar a determinar el porcentaje de ganancia que un

inversionista tendra dentro de un proyecto.

Dicho porcentaje debe ser superior a la TMAR debido a que este es el porcentaje
de ganancia minima que se espera y gracias a este analisis se puede determinar si se

tiene una ganancia o una perdida dentro de un proyecto.

TIR=VAN =0

_ 512000 502023 568099 575249 2379862
TA+TIRY " (I+TIR?Z  (1+TIR)?  (1+TIR)*  (1+TIR)S

+ (—24652,23)

TIR = 18.16%

Aplicando los respectivos calculos al proyecto se puede visualizar que la TIR
refleja un porcentaje del 18,16% siendo superior a la TMAR la cual reflejaba un
valor de 15.13% dando un resultado favorable para la ejecucion del proyecto ya que
el mismo presenta un porcentaje superior a la Tasa Minima de Rentabilidad esto

quiere decir, que se tendrad una ganancia aceptable para los inversionistas.
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5.4.4 Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI)
Indicador financiero que ayuda a determinar la fecha en la que un inversionista
recupera su inversion realizada dentro de un proyecto este puede ser expresado en

afios, meses o dias dependiendo del monto y desenvolvimiento de la empresa.

[ULTIMO FLUJO ACUMULADO (-)]
SIGUIENTE FLUJO DESCONTADO

PRI = ANO ULTIMO FLUJO ACUMULADO (=) +

3078,52

PRI= 4+ 9862

PRI =4+13
PRI = 4,13

Una vez aplicada la férmula para el calculo del Periodo de Recuperacion de la
Inversion, se determina que la inversién inicial que se empleara en el proyecto se la
recuperara en un periodo de tiempo de 4 afios y 13 dias ya iniciado el proceso
productivo y comercial de los edredones. Y al ser la recuperacion en un plazo menor

a 5 afos lo hace aceptable a mediano plazo.

5.4.5 Relacion Costo Beneficio

Indicador financiero que ayuda a determinar la ganancia que un inversionista
tiene por cada dolar invertido dentro de un proyecto, es decir, el excedente que se
tiene después de a ver cubierto todas las obligaciones de produccién y
comercializacion del bien o servicio.

R B/ - FLUJO DE EFECTIVO
c~ (1 + TMAR)™

+ (INVERSION)

RE/ . - 512000 502023 568099 575249 2379862
€~ (1+0,1513)' ' (1+0,1513)2 ' (1+0,1513)3 ' (1+40,1513)* ' (1+ 0,1513)5

+ (24652,23)

~5120,00 5020,23 568099 575249 23798,62

lc=—115 t 133 T i3 T 176 T zoz T (465223
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RB/C = 4447,14 + 3787,45 + 3722,70 + 3274,47 + 11765,47 + (24652,23)

RB/. =26997,26 + (24652,23)

RB/.=110

El presente proyecto presenta una Relacion Costo Beneficio de $1,10, es decir,

que por cada dolar que se invierta dentro del proyecto se obtendra una ganancia de

$0,10 ctv. Dicho valor es el excedente o ganancia que se obtiene después de a ver

invertido un ddlar en el producto siendo favorable para la continuidad del proyecto.

5.4.6 Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio muestra un momento determinado de produccién en donde

los gastos y los costos son iguales a los ingresos generados por una microempresa.

En este caso la microempresa no tendra ni perdida ni ganancia para lo cual se ejecuta

la siguiente

Tabla 72

formula

Punto de Equilibrio

Costo variable

Cantidad Ingreso total Costo fijo Costo total Utilidad
100 $ 560014 $ 3.85096 $ 21.86431 $ 2571527 $ (20.11513)
300 $ 16.80041 $ 1155288 $ 21.86431 $ 3341719 $ (16.616,79)
400 $ 2240054 $ 1540385 $ 21.86431 $ 37.26815 $ (14.867,61)
700 $ 39.20095 $ 26.956,73 $ 21.86431 $ 48.821,04 $ (9.620,09)
900 $ 5040122 $ 3465865 $ 21.86431 $ 56.52296 $ (6.121,74)
1250 $ 70.000,51 $ 48.136,21 $ 21.864,31 $70.000,51 $ =
1260 $ 7056171 $ 4852211 $ 21.86431 $ 70.38642 $ 175,29
1260 $ 7056171 $ 4852211 $ 2186431 $ 70.38642 $ 175,29
1300 $ 7280176 $ 50.06250 $ 21.86431 $ 7192680 $ 874,95
1400 $ 7840189 $ 5391346 $ 21.86431 $ 75.777,77 $ 2.624,13
1555 $ 87.08210 $ 59.88245 $ 2186431 $ 81.746,76 $ 5.33535

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Como se puede visualizar en la tabla anterior se deben producir y vender 1250
edredones para obtener un punto en donde los costos y gastos sean iguales a los

ingresos los cuales en este caso seran de $70000,51.

En este punto de produccion y comercializacion no se obtendra ni perdida ni
ganancia, es decir, que si se producen menos edredones se da una perdida y a partir

del edredon numero 1251 la microempresa ya estaria generando una utilidad

$ 100.000,00

$ 90.000,00

S 80.000,00 /

S 70.000,00
$ 60.000,00
—— INGRESO

S 50.000,00

COSTO FIO
S 40.000,00
COSTO

$ 30.000,00
TOTAL

$ 20.000,00
$ 10.000,00 /
S _
0 500 1000 1500 2000

Figura 41 Punto de Equilibrio
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

5.4.7 Analisis de Indices Financieros

Son indicadores que apoyan a la toma de decisiones por parte de sus
inversionistas o duefios de un proyecto, dichos indicadores ayudan verificar de
manera mas detallada el estado actual y futuro de la microempresa con lo que
respecta a endeudamiento, lo comprometidos que estan sus activos en el proceso
productivo, la capacidad de poder cubrir sus obligaciones econémicas de manera
adecuada, para poder elaborarlos es necesario obtener informacién clara y confiable

de los principales Estados Financieros tales como el Estado de Situacion Inicial, el
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Estado de Resultados, el Flujo de Caja y otros que convengan necesarios para la
microempresa ya que gracias a estos se podran realizar los clculos necesarios para

la toma de futuras decisiones que ayuden al crecimiento de la misma.

5.4.7.01 Margen Neto
Este indicador ayuda a visualizar cual sera la utilidad que se obtendré en las

ventas por cada dolar que se invierta en el proyecto.

Tabla 73
Margen Neto

Utilidad Neta del Ejercicio
Total Ventas

Margen Neto

$ 1.220,33
$ 87.082,10

0,01

Margen Neto

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

A través de este calculo se pudo determinar que la microempresa “NEONTEX”

por cada dolar vendido obtendra una utilidad de $0.01 ctv.

54.7.02R.0.E
Indicador de Rentabilidad que determina la utilidad que tendran los accionistas de
su capital invertido en un proyecto. Este indicador mide la capacidad que tiene la

microempresa para poder cancelar a los accionistas sus ganancias esperadas.

Tabla 74
R.O.E
RO.E - Utilidad Ne.ta de-l Ejercico
Patrimonio
$ 1.220,33
ROE = .
° $ T665223 oo

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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A través de este indicador se puede visualizar que la microempresa “NEONTEX”

presentara un rendimiento del 7,33% para el pago a sus accionistas.

A este indicador para que sea aceptable dentro de un proyecto se lo compara con
el porcentaje que da el costo de oportunidad, el cual se representa a través de la Tasa

Pasiva que un Banco presenta a las personas (7,05%).

Si el R.O.E es superior a este porcentaje el proyecto se considera aceptable ya
que los accionistas obtendran mayor ganancia invirtiendo en el proyecto que

invirtiendo en una institucion financiera.

5.4.7.03 Rentabilidad del Activo (R.O.A)
Indicador Financiero que otorga informacion sobre la rentabilidad que un

proyecto tiene con respecto a los activos con los que cuenta.

Tabla 75
R.O.A
Utilidad Neta
R.O.A
0 Activo Total
$ 1.220,33
ROA $ 17.590,00 e

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Este indicar ayuda a determinar que por cada dolar que se invierte en los activos

de la microempresa se obtiene un rendimiento aproximado de $0,07 centavos.

5.4.7.04 Relacion pasivo activo

A traveés de este indicador se conoce el porcentaje de endeudamiento que un
emprendimiento posee. Es decir, que porcentaje no se puede comprometer para
poder adquirir nuevas obligaciones financieras o futuros prestamos con

inversionistas.
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Tabla 76
Relacién Pasivo Activo
., . . Total Pasivo
Relacién Pasivo Activo = -
Total Activo
Relacion Pasivo Activo -3 8.000,00 _ 45,48%
$ 17.590,00

Fuente: Estudio de mercado
Elaborado por: Elvis Catucuamba

A través de este indicador se visualiza que la microempresa puede estar en la
capacidad de poder adquirir nuevas obligaciones financieras ya que el 45,48% de sus
activos estan comprometidos con alguna obligacion financiera, pero el otro 54,52%
estan libres para utilizarlos en futuros prestamos, ayudando a la busqueda de nuevas
formas de financiamiento pretendiendo incrementar el volumen de produccién y por

ende sus ingresos en un futuro.
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CAPITULO VI

6. Analisis de Impactos

6.1 Impacto Ambiental

Hace referencia a las medidas adoptadas por una empresa para poder tener una
armonia adecuada con el medio ambiente que lo rodea. Buscando procedimientos
que ayuden al reciclaje de sus residuos o intentando tener el menor impacto

ecologico con el desarrollo de sus actividades.

La microempresa “NEONTEX” es un emprendimiento que realizara sus
actividades productivas y comerciales de manera responsable con el medio ambiente
buscando tener un impacto minimo sobre el entorno en el que encontrara. Para lo
cual se presenta la siguiente matriz que ayuda a visualizar el impacto ambiental que

“NEONTEX” tendra.

De manera adicional se indica que el resultado final que cada indicador tendra, se
lo manejara con nimeros enteros, es decir, que no se manejaran decimales para de
esta manera tener una interpretacion mas sencilla y comprensible de los valores que

se dan en cada matriz.
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Tabla 77
Matriz de Impacto Ambiental

Calificaciones

Indicadores 3 2 1 0 1 5 3 Total
Contaminacion por Ruido X -1
Contaminacion de Agua X 0
Contaminacion por mal uso del lugar X -1
Contaminacion por Emision de Gases X 3
Contaminacioén del Ecosistema X 0
Manejo de Residuos X 3
Contaminacion en la Flora del lugar X -2
Calentamiento Global X 1
Contaminacion de la Fauna del lugar X -2
Generacién de Residuos X -1
Problemas de Salud X 0
Contaminacion Visual X -1
TOTAL 0 -4 -4 0 1 0O 6 -1

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Tabla 78
Formula Aplicada en el Impacto Ambiental

Total General

Promedio = ""Numero de Indicadores
) -1
Promedio =
12
Promedio = -0,08 = -1

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Una vez elaborada la respectiva matriz de Impacto Ambiental se pudo determinar,
gue este tendra un impacto nulo dentro del proyecto debido a que el resultado final
gue otorga es de -1, esta calificacion se da ya que si bien se genera una

contaminacion por ruido debido a la maquinaria con la que cuenta el proyecto.

Adicionalmente se va a generar una contaminacion de la flora y fauna del lugar
debido a que el local esté al lado de un parque afectando de alguna manera en el
ecosistema que lo rodea, dichos factores se los equilibran a través de un control

adecuado de los residuos que se puedan generar (tela, algodon, hilos) ya que los
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mismos seran reciclados y procesados para poder convertirlos en guaipes los cuales
se los utilizaré en la limpieza del local, maquinarias y equipos con los que cuenta la
microempresa, al tener maquinaria pequefia en el proceso productivo de los
edredones no tiene mayor incidencia en el Calentamiento Global que afecta en la

actualidad, buscando un equilibrio adecuado entre el medio ambiente y la empresa.

6.2 Impacto Economico
Hace referencia a la medicidon y repercusion que un proyecto tendré dentro del
sector econdmico de una sociedad, el cual puede ser beneficioso o perjudicial

dependiendo de las medidas que la microempresa adopte para con la sociedad

“NEONTEX” busca tener un Impacto Econémico favorable para la sociedad y el
sector productivo del pais, para lo cual se ha elaborado la siguiente matriz en donde

se puede visualizar qué efecto tendra la microempresa:

Tabla 79
Matriz de Impacto Econdmico
: Calificacion
Indicadores 3 2 1.0 1 2 3 Total

Beneficios para el Inversionista X 1
Beneficios para Otros Involucrados X 1
Incremento en la Recaudacion de Impuestos X 0
Potencial de Crecimiento X 2
Potencial de Reinversion X -1
Reduccion en los Indices de Desempleo X 1
Potencializacion del Comercio en el Sector X 2
Incidencia en el PIB sectorial X 1
Exportaciones X 0
Importaciones X 0
Incidencia en los Ingresos Econdmicos de la Cuidad X 1
TOTAL 0O 0 -1 0 5 4 0 8

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba
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Tabla 80
Férmula Aplicada en el Impacto Econdmico

Total General

Promedio ~ 7 NGmero de Indicadores
_ 8
P =
romedio 11
Promedio ~ 073 - K

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Con la matriz ya elaborada se pudo determinar que el impacto que generara el
presente proyecto en el ambito econémico es de 1, es decir, un impacto bajo
positivo, esto se debe a que si bien no se generara un efecto positivo en la
reinversion de capital, se equilibra con la generacion de ganancias para los
inversionistas, también se aportara favorablemente a los proveedores que tiene el
proyecto, debido a que estos generardn mayor cantidad de produccion para cubrir
con los pedidos que la microempresa necesite, se potencializara el crecimiento en el
sector de la mano factura, se tendra incidencia en la reduccion de los indices de
desempleo de la cuidad, se ayudaréa al crecimiento comercial dentro del sector, tendra
incidencia en los indices econémicos de la cuidad y adicionalmente se tendra un

efecto en los ingresos del pais es decir en el PIB nacional.

6.3 Impacto Productivo
Efecto que un emprendimiento o gobierno tiene sobre el sector productivo de una
sociedad o sector, este se puede afectar o modificar dependiendo de las medidas o

intenciones que se tengan para con la sociedad.

“NEONTEX” al ser una microempresa nacional fomenta el desarrollo y
encaminamiento del sector productivo que tiene el pais, el cual se basa en poder
elaborar productos o servicios de calidad y con un alto estandar de confiablidad por

parte de los cliente, para que dichos bienes puedan competir a nivel nacional y para
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medir este factor se presenta la siguiente matriz en donde se detalla cada uno de los

factores que afectan a este sector del pais:

Tabla 81
Impacto Productivo

Calificacion

Indicadores 3 2 -1 0 1 2 3

Total

Uso de Materia Prima Local X

Uso de Mano de Obra Ecuatoriana X
Uso de Materia Prima Extranjera X

Aporte al PIB Sectorial X
Tecnificacion en Procesos Textiles X
Innovacion en el Producto Ecuatoriano X
Mejora de Procesos Manufactureros X
Incidencia en Productividad Sectorial X
Potencializacion en la Innovacion sobre los Competidores X

Aporte a la Matriz Productiva X
Dinamizacion de la Economia X

TOTAL 0O 0 0 0 4 6 3

P P OOMNDNREPPEPOWDN

[N
w

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Tabla 82
Férmula Aplicada en el Impacto Productivo

Total General
Numero de Indicadores

Promedio =

13
11

Promedio = 1,18 = 1

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Promedio

Con la matriz de Impacto Productivo se puede constatar que este tiene una
calificacion de 1.

Convirtiéndose en un impacto bajo positivo, esto se debe a que no se tiene mayor
incidencia en el uso de materia prima extranjera, tampoco se afecta en ningun
sentido a los niveles de productividad dentro del pais y por ultimo no se potencializa
0 no se tiene ningun efecto sobre nuestros competidores ya que estos no consideran a

la empresa como una amenaza dentro del sector en el cual se desenvuelven.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE EDREDONES PARA NINOS CON DETALLES Y ACABADOS A BASE DE HILOS DE
NEON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, PARROQUIA SOLANDA, ANO 2018

122



‘ CTECNOLOCICOSUPER\DR o ‘ Ban(afiﬁy
ORDILLERA \dministracionf); Fina

Estos factores son contrarrestados con un impacto positivo sobre el uso de
Materia Prima ecuatoriana, Mano de Obra procedente del pais, también se podra
tener de manera minima un impacto en el PIB sectorial, se va a tecnificar los
procesos reduciendo costos y tiempos de produccidn, se innovara con nuevos
productos, en este caso con los edredones se busca dar un valor extra o un uso
distinto al convencional, se va a mejorar los procesos productivos a través de
técnicas mas eficaces en lo que refiere a manufactura, se busca mejorar el nivel
productivo del mercado realizando productos de calidad dentro del pais y por Gltimo

se potencializara la dinamizacion de la economia dentro del sector y de la cuidad.

6.7 Impacto Social
Factor primordial que ayuda a determinar el nivel social y la calidad de vida que

las personas tendran dentro de los alcances de un proyecto.

Gracias a la presentacion y continuidad de este proyecto se mejorara la calidad de
vida de la sociedad debido a que el mismo busca generar nuevas de fuentes de
empleo para la ciudadania a continuacion se elaboré la matriz de Impacto Social para

poder tener una vision mas amplia de los alcances del proyecto sobre la sociedad
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Tabla 83
Matriz de Impacto Ambiental

. Calificaciones
Indicadores 3 92 1 0 1 5 3 Total

w

Mejora de la Calidad de Vida en los Empleados X
Superacién Profesional en los Empleados

Responsabilidad Social

Convivencia Urbana

Relacién con los demas Comerciantes

Integracion Personal con la Sociedad X
Indicedencia en la Delincuencia del Sector

Cambio en Habitos de Consumo

Desarrollo Familiar de los Colaboradores X
TOTAL O o o o 6 2 3

X X X X

X X
NERPRPORRBRBR

[
[

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

Tabla 84
Formula Aplicada en el Impacto Social

Total General

Promedio - Numero de Indicadores
Promedio = =

9
Promedio = 1,22 =2

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

La calificacion final que arroja esta matriz es de 1. Siendo este un impacto bajo
positivo para el proyecto, ya que si bien no se tiene indecencia dentro de la sociedad,
es decir, que la microempresa no afecta al estilo de vida de los ciudadanos, este
presenta aspectos que ayudan a mejorar de la calidad de vida de los trabajadores al
otorgarles empleos que ayuden a mejorar su estilo de vida, dando apertura a que los
empleados busquen nuevas formas de superacion profesional y personal, se tendra
una convivencia sana y amigable con las personas aledafias a la microempresa,
adicionalmente al momento de generar fuentes de empleo vinculara a los

trabajadores de manera positiva con la sociedad.
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6.8 Matriz Resumen
Herramienta administrativa que ayuda a visualizar de manera macro el resumen

de una actividad estudiada o analizada.

Tabla 85
Matriz Resumen

. Calificaciones
Indicadores 3 2 1 0 1 2 3 Total
Impacto Ambiental 0 0
Impacto Econémico
Impacto Productivo
Impacto Social

TOTAL 0 0 0 0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

w X X X
(S e

Tabla 86
Férmula Aplicada a la Matriz Resumen

Total General
Numero de Indicadores
3
4

Promedio =

Promedio

Promedio = 0,75 = 1
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Elvis Catucuamba

A manera global el presente proyecto obtuvo una calificacion fina de 1, es decir,

un impacto bajo positivo.

Esto permite evidenciar que desde un punto de vista no financiero el proyecto
debe llevarse a cabo, siendo al mismo tiempo un complemento de seleccion del
Estudio Financiero realizado en el Capitulo V, otorgando mas razones favorables

para que los inversionistas o inversionista lleve a cabo el proyecto.
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CAPITULO VII

7. Conclusiones y Recomendaciones

7.1 Conclusiones

Una vez finalizado el proyecto se puede dar las siguientes conclusiones:

El sector textil en el Ecuador actualmente no esta presentando innovacién
dentro de sus productos, es debido a esta razon que se pretende fomentar el
emprendimiento e innovacion dentro de este mercado gracias a la ejecucion
del proyecto.

Realizando los adecuados estudios en el mercado local se pudo visualizar que
los clientes con el pasar del tiempo buscan productos nuevos, de calidad e
innovadores que se adopten a sus necesidades y gracias a estos calculos se
pude determinar que el proyecto tendra un 83,57% de aceptacion en los
futuros consumidores.

El anélisis situacional ayudé a visualizar los competidores que actualmente se
encuentran en el mercado local, también se pudo conocer sus productos

(Edredones), esto gracias a investigaciones propias realizadas a cada uno de
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ellos, el rango de precio que manejan dentro de cada edredon para nifio,
otorgando pautas para acoplarnos a sus precios y de esta manera poder
generar una competencia saludable en el mercado.

e El estudio de mercado aport6 como guia para conocer de manera mas
detallada las ofertas de la competencia, el nivel de satisfaccion que los
clientes encuentran con los edredones que adquieren, y mediante las
encuestas realizadas se pudo conocer el nivel de acogida y el medio de
comunicacion por donde los edredones tendran mayor difusion.

e El estudio técnico ayudo a reconocer los equipos y maquinarias necesarias
para la elaboracion de los edredones, adicionalmente aporto con la dimension
que la microempresa tendra dentro del local en el cual se realizaran las
actividades, y su apropiada distribucion para un 6ptimo funcionamiento de
los recursos empleados.

e El Estudio Financiero ayudo a determinar la inversion inicial que tendré el
proyecto, el financiamiento que se realizara y sus obligaciones financieras
para la constitucion y funcionamiento de sus actividades comerciales, y por
medio de los criterios de seleccion del proyecto es decir TMAR, VAN, TIR

PRI, RCB se pudo visualizar la rentabilidad y viabilidad del proyecto

7.2 Recomendaciones

Una vez finalizado el proyecto se presentan las siguientes recomendaciones:

e Serecomienda la inversidn en este proyecto, debido a los resultados positivos
y favorables que se presentan en el analisis financiero, los mismos fueron el

VAN, TMAR, TIR, PRI, RCB, ya que gracias a estos indicadores se conocio
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el nivel de rentabilidad y el margen de utilidad que tendra la microempresa a
mediano plazo.

e Lamicroempresa deberd ser constituida de manera legal respetando y
adoptando todos los tramites legales que las autoridades de control exigen,
para de esta manera evitar multas o el cierre de las operaciones en el futuro.

e Buscar una expansion del local comercial incursionando en centros
comerciales, ferias o demas lugares en donde los edredones tenga mayor
volumen de ventas.

e Realizar alianzas estratégicas con proveedores y competidores a través de
convenios de venta o0 marca, para de esta manera tener mayor cobertura del
mercado (mejorar ventas) y menor costo productivo en cada edredon.

¢ Incrementar el volumen de ventas diarias mediante una mayor cantidad
publicidad abarcando mayor cantidad de mercado y de esta manera aumentar
el nivel de demanda de los edredones.

e Tener un seguimiento periédico del proceso productivo para mejorarlo de
manera constante.

e Realizar un control de inventarios de manera periddica de los materiales,
insumos, bienes y demas activos que se encuentren en posesion de la
microempresa, para evitar posibles faltantes o perdidas, los cuales afectarian
a las ganancias de la microempresa y por tal motivo obstruirian con los
planes de expansién gque la misma tiene planificado.

e Tener un constante seguimiento y evaluacion de los indicadores financieros
para la toma de futuras decisiones

e Mantener una relacion idonea con las principales instituciones de control

gubernamentales SRI, IESS, MRL.
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ANEXO 1. ENCUESTA

Encuesta

Buenos dias, el propdsito de la siguiente encuesta es para ayudarnos a recopilar

informacion sobre el lanzamiento de un nuevo producto dentro del mercado actual,

el cual a través de esta herramienta se lograra determinar si tendré acogida por parte
de nuestra sociedad

Lea de manera muy paciente cada una de las preguntas y coloque una X en
Su respuesta escogida

Sexo:

Masculino :I Femenino :

Edad:

De 19 a 35 afios De 36 a 45 afios De 46 a 65 afios
—] 1 1

Sector domiciliario:

1) ¢En su entorno familiar usted tiene nifios de entre 1 a 8 afios de edad?

st 1 No [

“Si su respuesta fue SI continGe la encuesta”

“Si su respuesta fue NO gracias por su tiempo y atencién prestada”

2) ¢Usted posee la costumbre de regalar o comprar edredones o cubrecamas
para los nifios de su entorno familiar?

st L1 No []
“Si su respuesta fue SI continue la encuesta”
“Si su respuesta fue NO pase a la pregunta 6 y contintie con la encuesta”

3) ¢Cada que tiempo usted adquiere edredones o cubrecamas para el
dormitorio de su nifio?

Cada 12 meses Cada 18 meses Cada 24 meses

I I 1

4) ¢Se encuentra satisfecho con los edredones o cubrecamas para nifios que
actualmente compra?

si ] N [
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5) ¢ Cuanto gasta en promedio en la adquisicion de un edreddn o cubrecama
i~ 1
para nifo de 1 plaza:?

$40 a $60 $60 a $ 80 $80 a 90

1 I 1

6) ¢ Tiene algun tipo de conocimiento o ha escuchado sobre la pintura de
neon?

si ] No [

7) ¢Le gustaria adquirir edredones o cubrecamas para nifios cuyos detalles y
terminados se realizaran en base a hilos de nedn?

si [ No ]

8) ¢Bajo qué medio de comunicacion le gustaria conocer sobre los edredones
o cubrecamas con hilos de ne6n?

Television

Radio

Anuncios en el periddico
Redes sociales

Publicidad en la calle

U

wxxxxxrrrxGRACIAS POR SU COLABORACION* sk
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ANEXO 2. HERRAMIENTAS DE CONTROL DE
MERCADERIA
V4
“NEONTERX "
REGISTRO DE CONTROL DE INVENTARIOS
NOMBRE DEL ENCARGADO DEL AREA:
ARTiCUIO: EXISTENCIA MINIMA:
mgEropo: EXISTENCIA MAXIVMA
FECHA ENTRADA SALIDA EXISTENCIA
. _ DETALLE VALOR | VALOR VALOR | VALOR VALOR | VALOR
DIA | MES [ ANO CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD
UNITARIO | TOTAL UNITARIO| TOTAL UNITARIO| TOTAL
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“NEONTEX"

REQUISICION DE MATERIALES N2: 000001

; FECHA DEL PEDIDO:
ORDEN DE FABRICACION N2:
FECHA DE DESPACHO:
2 COSTO
CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD COSTO TOTAL
UNITARIO
FIRMAS

ENTREGADO POR:
RECIBIDO POR:
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“NEONTEX”

ORDEN DE COMPRA N&:

FECHA DELPEDIDO: - L
PROVEEDOR:
DIRECCION:

cuipAD:
AREA QUE REALIZA EL PEDIDO:

FECHA DEENTREGA:

CANTIDAD | DESCRIPCION DEL ARTICULO | PRECIO UNITARIO| IMPORTE

SUBTOTAL

IVA

TOTAL

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE COMPRAS PROVEEDOR
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ANEXO 3. TABLA DE AMORTIZACION METODO FRANCES

PERIODO SLDO INICIAL INTERES CUOTA AMORTIZACION SLDO FINAL

0 8000,00
1 8000,00 140,00 216,43 76,43 7923,57
2 7923,57 138,66 216,43 77,76 7845,81
3 7845,81 137,30 216,43 79,13 7766,68
4 7766,68 135,92 216,43 80,51 7686,17
5 7686,17 134,51 216,43 81,92 7604,25
6 7604,25 133,07 216,43 83,35 7520,90
7 7520,90 131,62 216,43 84,81 7436,09
8 7436,09 130,13 216,43 86,30 7349,80
9 7349,80 128,62 216,43 87,81 7261,99
10 7261,99 127,08 216,43 89,34 7172,65
11 7172,65 125,52 216,43 90,91 7081,74
12 7081,74 123,93 216,43 92,50 6989,25
13 6989,25 122,31 216,43 94,12 6895,13
14 6895,13 120,66 216,43 95,76 6799,37
15 6799,37 118,99 216,43 97,44 6701,93
16 6701,93 117,28 216,43 99,14 6602,79
17 6602,79 115,55 216,43 100,88 6501,91
18 6501,91 113,78 216,43 102,64 6399,27
19 6399,27 111,99 216,43 104,44 6294,83
20 6294,83 110,16 216,43 106,27 6188,56
21 6188,56 108,30 216,43 108,13 6080,43
22 6080,43 106,41 216,43 110,02 5970,41
23 5970,41 104,48 216,43 111,94 5858,47
24 5858,47 102,52 216,43 113,90 574457
25 574457 100,53 216,43 115,90 5628,67
26 5628,67 98,50 216,43 117,93 5510,74
27 5510,74 96,44 216,43 119,99 5390,75
28 5390,75 94,34 216,43 122,09 5268,67
29 5268,67 92,20 216,43 124,23 5144,44
30 5144,44 90,03 216,43 126,40 5018,04
31 5018,04 87,82 216,43 128,61 4889,43
32 4889,43 85,57 216,43 130,86 4758,57
33 4758,57 83,27 216,43 133,15 4625,42
34 4625,42 80,94 216,43 135,48 4489,93
35 4489,93 78,57 216,43 137,85 4352,08
36 4352,08 76,16 216,43 140,27 4211,82
37 4211,82 73,71 216,43 142,72 4069,10
38 4069,10 71,21 216,43 145,22 3923,88
39 3923,88 68,67 216,43 147,76 3776,12
40 3776,12 66,08 216,43 150,34 3625,77
41 3625,77 63,45 216,43 152,98 3472,80
42 3472,80 60,77 216,43 155,65 3317,15
43 3317,15 58,05 216,43 158,38 3158,77
44 3158,77 55,28 216,43 161,15 2997,62
45 2997,62 52,46 216,43 163,97 2833,65
46 2833,65 49,59 216,43 166,84 2666,81
47 2666,81 46,67 216,43 169,76 2497,06
48 2497,06 43,70 216,43 172,73 2324,33
49 2324,33 40,68 216,43 175,75 2148,58
50 2148,58 37,60 216,43 178,83 1969,75
51 1969,75 34,47 216,43 181,96 1787,79
52 1787,79 31,29 216,43 185,14 1602,65
53 1602,65 28,05 216,43 188,38 1414,27
54 1414,27 24,75 216,43 191,68 1222,59
55 1222,59 21,40 216,43 195,03 1027,56
56 1027,56 17,98 216,43 198,44 829,12
57 829,12 14,51 216,43 201,92 627,20
58 627,20 10,98 216,43 205,45 421,75
59 421,75 7,38 216,43 209,05 212,70
60 212,70 3,72 216,43 212,70 0,00
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