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RESUMEN EJECUTIVO
El presente proyecto ha sido disefiado y elaborado en base a un estudio de
factibilidad, tomando en cuenta el analisis situacional y un exhaustivo estudio de
mercado, técnico y financiero cuya finalidad es de crear un proyecto innovador
dedicada al servicio de BUFF sublimados multiusos en la Provincia de Pichincha canton

Quito.

Se determino en base a un estudio de mercado, por lo que, el desarrollo del proyecto
permitira ser una buena opcioén dentro de los disefios, y pudiendo en un futuro

posicionarse en el mercado y ser lideres dentro del sector.

El analisis situacional ha sido determinado mediante el FODA, del cual destacara
entre otras cosas la gran aceptacion por parte de la poblacion objetivo, por lo que,
brinda la oportunidad de un crecimiento sostenido, para lo cual es necesario contar con

un equipo capaz y eficiente.

Dentro del estudio técnico se ha determinado que para que un proyecto pueda salir
surgir debe tener una muy buena organizacion administrativa sin dejar atras la mano de
obra calificada y motivada con capacitaciones que se utilizara durante este proceso, para
lo cual también se ha determinado que la micro localizacion del taller cumpla con las
reglas prescritas y establecidas en el Reglamento de Uso de Suelo dictadas por el

Municipio de Quito.
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En base al estudio ambiental se logré identificar que no hay un alto impacto a la
naturaleza y mas bien se aprovecharan los productos de desecho y por ende el impacto

al entorno es minimo.

De acuerdo al estudio financiero desarrollado en este proyecto muestra que hay una
muy buena factibilidad de desarrollarlo, para lo cual se pretende tener una rentabilidad a

partir del cuarto afio.

La tecnologia juega un papel importante al momento de la implementacion del
proyecto, de ella dependera la calidad del sublimado dentro del estudio técnico se ha
establecido que la innovacion del proyecto, puede salir adelante si tienen una buena
administracion, disponer de maquinaria de punta, contar con el personal idéneo y apto
para la implementacion de este servicios, la ubicacion del proyecto es fundamental
porque de ello dependera que el producto sea conocido y sean adquiridos por posibles

consumidores.

Una ventaja del servicio que ofrece es que el cliente puede crear o insertar sus
propios disefios para satisfacer sus necesidades también podra visitar el local donde

pueden observar los equipos disponibles para que realicen sus propios disefios.

Se toma como cliente potencial a toda persona que le guste los BUFF multiusos
estampadas a su gustos y preferencias, el nicho de mercado esta enfocado a todas las

personas de cualquier edad de clase media ubicada en el norte de la ciudad de Quito.
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EXECUTIVE SUMMARY

The present project has been designed and developed on the basis of a feasibility
study, taking into account the situational analysis and a comprehensive study of market,
technical and financial, whose purpose is to create a micro-enterprise dedicated to the
service of BUFF sublimated multi-purpose venue in the Province of Pichincha canton

Quito.

It was determined on the basis of a market study, so that the development of the
project will be a good choice within the designs, and to be able in the future to position

itself as one of the leading companies within this sector.

The situational analysis has been determined through the SWOT analysis, from
which we can highlight among other things the high acceptance by the target
population, which gives us the opportunity for sustained growth, for which it is

necessary to have a team capable and efficient.

Within the technical study it has been determined that for a company to be able to
leave arise you must have a very good administrative organization without leaving
behind the skilled workforce and motivated with trainings that will be used during this
process, for which also it has been determined that the micro-location of the workshop
in compliance with the rules prescribed and established in the Regulation of Land Use

issued by the Municipality of Quito.
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On the basis of the environmental study was achieved to identify that there is not a
high impact to the nature and rather harness the waste products, and therefore the

impact on the environment is minimal.

According to the financial study developed in this project shows that there is a very
good feasibility to develop it, for which it is intended to have a return from the fourth

year.

Technology plays an important role at the time of implementation of the micro-
enterprises because it will depend on the quality of the sublimated within the technical
study it has been established that a company can get ahead if they have good
administration, to have the machinery in tip, to count with the suitable personnel and
apto for the implementation of this services, the location of the micro-enterprise is
essential because it will depend on the project to be known and the products to be

acquired by our potential consumers.

An advantage of the service offered is that the customer can create or insert their own
designs to meet your needs you can also visit our premises where we will have the

equipment available to carry out their own designs.

It is taken as a potential customer to every person that likes the BUFF multi-purpose
patterned to their tastes and preferences, our niche market is focused to all people of any

age of middle class located in the north of the city of Quito.
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1. Justificacion

La creatividad del proyecto es disefiar una nueva alternativa para la produccion y
comercializacion BUFF con estampados personalizados, es una interesante y rentable

moda que se ha impuesto en los Gltimos afios.

Esté ubicada en la ciudad de Quito, parroquia de Calderdn su principal objetivo, es
fomentar fuentes de empleo, generar un crecimiento econémico y que el producto tenga

mas acogida en el mercado a nivel nacional.

De acuerdo a la investigacion del sector se detectd que no existen muchos locales

que dan servicio de este producto.

En la actualidad la falta de innovacién en los BUFF se ha visto realizar propios
disefios en la poca creatividad de la persona pudiéndose crear un producto multiuso

para su consumo.

El proyecto innovador es pertinente, ya que, el mismo tratara de obtener la
satisfaccion del cliente, el uso correcto y el aprovechamiento del multiuso en distintas
partes del cuerpo humano para una buena comodidad, genera un aumento de demanda

del producto y aportar mas informacion al mercado acerca de este tipo de prenda.
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Para la elaboracion del este proyecto innovador se pondré en préctica todos los
conocimientos aprendidos a lo largo de la carrera y ampliar en el campo que representa

al sector textil innovado nuevos disefios para que sea de gran impacto al mercado.

1.01. Antecedentes
“Buff® nace como marca en 1992 a unos kildmetros de la ciudad de Barcelona,

Catalufa, Espafa”. (BUFF®, 2019)

Segun el mismo autor sigue mencionando:

Joan Rojas, un inconformista por naturaleza crea el primer tubular multifuncional BUFF®,
técnico y sin costuras, versatil, innovador y divertido, capaz de proteger del frio, viento, sol,
del medio ambiente en general. Es la marca Original y pionera de este tipo de prendas,
BUFF® se encuentra en mas de 80 Paises y no ha parado de desarrollar y proponer nuevos
productos desde entonces, consolidando una coleccion de verano con productos para los
meses de mas calor y otra de otofio Invierno para las actividades al aire libre en los meses
frios.

Sigue mencionando el mismo autor:

En mas de 20 afios BUFF® ha representado a través de sus productos , sus atletas,
embajadores y eventos, valores al méas alto nivel como: la aventura, la amistad, el
dinamismo, esfuerzo, comunidad, superacion, trabajo en equipo, el respeto, la iniciativa, el
amor por la naturaleza, la lealtad, creatividad y originalidad. BUFF® significa salir de la
zona de confort, buscar nuevas emociones, es tener un caracter no conformista con la vida,
con tus actividades, que a veces implica subir o bajar, pero en el fondo es el vivir con
intensidad y buscar la diversion, porque todo lo plano es aburrido, es una cuestion de actitud.

“Es posible que no conozcas el nombre de Joan Rojas. Este empresario catalan fue
un inconformista nato, siempre lejos de lo convencional y ansioso de enfrentarse a los

retos que se le plantean por el camino”. (BUFF®, 2019)
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Sigue mencionado el autor:

“Todo empieza alrededor del afio 1991, cuando Joan Rojas eligio una ruta diferente:

la ruta que eligen los que quieren marcar la diferencia”. (BUFF@, 2019)
¢ Cémo naci6 BUFF®?
Segln el mismo autor sigue mencionando:

Apasionado del motor, a Joan siempre le encant6 sentirse libre conduciendo su moto por las
carreteras de lgualada, cerca de Barcelona. Para resguardarse del frio y del viento, Joan
usaba siempre su braga militar. ¢EI problema? Le resultaba muy molesta mientras pilotaba
su moto. (BUFF@, 2019)

Segun el mismo autor sigue mencionando:

Un dia, Joan decidi6 que queria mejorar esa braga que tanto necesitaba. Asi que dibujo e
investigo, dias tras dia, en la fabrica textil de su familia. En Igualada. Por fin, un afio mas
tarde, encontré la solucion: un tubular de microfibras y sin costuras. (BUFF@, 2019)

Seguln el mismo autor sigue mencionando:
De empresa familiar a marca global

Al principio, algunos familiares y amigos empezaron a llevar ya el tubular creado por Joan
para para protegerse del frio y del viento. A medida que la gente lo veia y empezaba a
mostrar interés, Joan vio su potencial y decidi6 lanzar la primera coleccion.

En tan solo tres afios, el tubular Original BUFF® ya se distribuia, entre otros, en paises como
Alemania, Francia y Suiza, bajo la marca de BUFF®. Fue solo el inicio de una historia de
éxito. Pero mas alla del éxito se encuentra el caracter incansable, insaciable e inconformista
de Rojas que ha quedado grabado para siempre en BUFF®. (BUFF@, 2019)

Segun el mismo autor sigue mencionando:
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Mas paises... y muchos mas productos

BUFF® ha seguido creciendo, siempre fiel a su identidad. Actualmente, BUFF®
disefia, fabrica y distribuye gorros, bufandas, tubulares y una amplia variedad de

productos dirigidos a un publico cada vez mas amplio. (BUFF@, 2019)

La sublimacion en gréafica es un proceso que consiste en la transferencia de la imagen
impresa en el papel a otra superficie de sustrato. A diferencia de las tintas convencionales,
las tintas de sublimado bajo calor y presion se convierten directamente de sélido a gas, lo
que resulta en la union de fibras sintéticas, tal como poliéster. Después de enfriarse, las
moléculas de tinta vuelven al estado sélido y se hacen permanentes en la superficie de
poliéster. (Jimenez, 2016)

Sigue mencionando el autor:

“La sublimacion de tinta puede ser utilizada para transferir imagenes o texto en una
gran variedad de superficies, incluyendo ceramica, metal, y otros materiales con una
capa base de polimero. La impresion digital textil es cada vez mas popular” (Jimenez,

2016)
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CAPITULO 11

2. Analisis Situacional

“El Anadlisis Situacional es un método que permite analizar dificultades, fallas,
oportunidades y riesgos, para definirlos, clasificarlos, desglosarlos, Jerarquizarlos y
ponderarlos, permitiendo asi actuar eficientemente con base en criterios y/o planes

establecidos”. (Valle, 2004, pag. 14)

2.01 Ambiente Externo

El ambiente externo se basa en la evolucion de mercados, estudios comparativos de
productos de la competencia, de la oferta de los clientes, de la situacion y toma de decisiones
del gobierno, etc., con el objetivo de determinar amenazas y oportunidades y valorar la
importancia de diferentes ideas innovadoras. (Sallenave, 2002, pag. 21)

El ambiente externo o Macro ambiente, esta formado por todos los elementos ajenos
a la organizacion que son de mayor importancia para su funcionamiento a un inicio de
implementar un proyecto. Lo constituyen aspectos muy importantes, como el factor
econdmico, politico, social, legales, tecnoldgicos, los que se deberan analizar para

determinar su influencia

2.01.01 Factor Econdémico.

Hecho econémico: se relacionan con actividades que los hombres desarrollan no
aisladamente, sino como miembros de grupos humanos, lo cual nos permite caracterizarlos
como social es que los mismos hombres despliegan en sus esfuerzos para procurar ser
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medios de satisfaccidn que no pueden obtener de manera gratuita. Los hechos econémicos de
producir, distribuir y consumir ocurren espontdneamente sin que los hombres estén
realmente conscientes de lo que hacen ni de diversos procesos que implican. Pero cuando el
hombre toma conciencia de sus necesidades y de coémo satisfacerlas, esta en presencia de un
acto economico. (Echevarria, 1994, pég. 41)

2.01.01.01 Inflacion.

En este tema vamos a definir el concepto de inflacién y vamos intenta evaluar sus costes.
Vamos a descubrir que la inflacion no erosiona sistematicamente el poder adquisitivo de los
salarios, pero que los cambios en los precios relativos que acompafian a la mayoria de los
procesos inflacionarios hace que una persona se beneficie de la inflacion y que otra salga
perjudicadas. (Giménes, 1999, pag. 292)

Tabla 1:
Inflacion
Afo Inflacion anual
ene-16 1,12%
ene-17 -0,20%
ene-18 -0,09%
feb-19 0,16%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Elaborado por: Santiago Carrera

1,20%
1,00%
0,80%
0,60%
0,40%
0,20% |
0,00% ; l/;!.'du = i‘ﬂ;ﬂ
-0,20% = _

ene-16 ene-17 ene-18 ene-19
A Inflacién Anual  1,12% -0,20% -0,09% 0,16%

Figura 1: Inflacion
Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Santiago Carrera
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Andlisis:

Se puede verificar en los ultimos tres afios la tendencia de la inflacidn que indica el
B.C.E. tiende a decrecer, en el afio 2016 y 2019 siendo una inflacién positiva para las
para proyectos emprendedores para sus productos que se comercializan, sin embargo, en
los afios 2017al 2018 se presenta una deflacion lo que indica que no hay productividad,
por lo tanto, las empresas se ven obligadas a baja el precio lo que puede generar que

exista rentabilidad minima y se evite la expansion de la misma.

2.01.01.02. Producto Interno Bruto (PIB)

Este se define como el valor de la produccién anual de bienes y servicios finales a precio de
mercado, producidos por los factores de la produccion dentro de las fronteras de un pais
(espacio geografico), con independencia de su nacionalidad. Lo que interesa con esta medida
es el concepto de territorialidad de la produccion. (Soto R. G., 2004, pag. 120)
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Figura 2: Producto Interno Bruto (PIB)
Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Santiago Carrera
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Andlisis:

El PIB en Ecuador en los dos tltimos trimestres del 2018 se analiza de manera
positiva se puede observar que hasta el segundo trimestre el PIB se ha mantenido de
2.0al 1.4 lo que genera un estabilidad, ya que, es el generador econémico comercial en
bienes o servicios fabricados que tiene el mercado del pais, este indicador es positivo
para el proyecto porque refleja la actividad consumida generando ingresos, utilidades,

crecimiento corporativo y esto en cadena positiva a todos los sectores.

2.01.01.02 Producto Interno Bruto Sectorial

Tabla 2:
PIB Sectorial
W Eriscnorm SSariscide Fariaciden
Sector actvidad ecomnoabica - rimrsestral trizruestral
mrimassizal d=l del 2017 del ZO1S
Z0OLS
Fefimaciaon de pemrmoleo O_4=45 -0_11%4a =
_-:!-_I:I'_l":_'l.t_:l.':lii;:le Er= iy Tk T oLOss oS e
Sharmiimdsiros de elesctrrcidad — -
- O] =45 01 B = e
Corress § oornuricacian —i_ 1S5 a — 032G —O_ 2%
Corrmernciio —i_ 22 N B2 O_E=E
Pesca {esrcemtd CErELaT K O_{5%a — 032G —0_ 5%
A Lo =omnd et 5 saervicio da - -
= - —O. 1020 -0 19%a -0 520
Armicolhnors v pesca de —_ " — -
ol - —O.O520 O —0.5%%
SAcrinviidades praof=sionales —O_ Z20%0n -0_15%4a -0 25
Tram=pearbt= — D O E % L 0 (B oY —O B9
Servicios domSasticas O _r 5 O_1%a 1 =5
A sricolnoars O I5%a L e [ S B
FolarnafEcharera
femp. refinscidn de -0 .11%% [ 0 B 0555
=tro e
Ensasfiznea & Servicios - — N
imlea ¥ de salod —O. 5520 -1 7% O Ore-s
Sodhymiindstrecicor palkdica —- - e
fome —0. 28590 -0 345 —F_T3n
CHros SerhC i —A E i DO E D —L. 4%
Petrdlao & mudisuas O_L =5 -0 22en -0 295
o S T —iD_ 2 5% -0 2594 1_O=E

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Santiago Carrera
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Andlisis:

De acuerdo el PIB sectorial “Manufacturera”, al que pertenece el proyecto es un PIB
negativo 0.50% porcentaje que es beneficioso para el producto, dentro de las
aportaciones que tiene el sector productivo porque refleja actividades positivas que

producen las fabricas textiles.

2.01.01.03 Balanza Comercial.
“Parte de la balanza de pagos que registra solo las transacciones de bienes de un pais

con el resto del mundo durante un periodo determinado.” (Sepulveda, 2004, pag. 31)

Tabla 3:
Balanza Comercial

Balanza Balanza Balanza  Valor Unitario

Fecha Comercial Comercial Comercial Promedio por
Petrolera No Petrolera  Total barril (eje der.)
Ene-Nov 2016 2.682,90 -1.522,60  1.160,30 34,1
Ene-Nov 2017 3.371,70 -3.347,20 24,5 44,8
Ene-Nov 2018 4.192,70 -4.707,50 -514,8 61,8

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Santiago Carrera
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Ene-Nov Ene-Nov Ene-Nov
2016 2017 2018
Balanza Comercial -1522,6 -3371,7 -4707,5

Figura 3: Balanza Comercial
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Santiago Carrera
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La balanza comercial no petrolera, en el afio 2017 muestra un - 3321,7 que refleja
signos negativos al noviembre del 2018 con un - 4707,5 con un incremento de 1335,8
por lo que es perjudicial para el proyecto que existe en el pais por la mayor cantidad
de importaciones y la menor cantidad de exportaciones, el consumidor prefiere adquirir
productos de importacion y no producto nacional dejando un déficit comercial

afectando al proyecto por ingreso de productos semejantes y con precios mas bajos.

2.01.01.04. Riesgo Pais.

El riesgo pais esta relacionado con la eventualidad de que un pais (el Estado o las empresas
del pais) no puedan cumplir con sus obligaciones con prestatarios extranjeros, por razones
fuera de los riesgos usuales que surgen de cualquier relacion crediticia. (Oriol Amat, 2012,
pag. 18)

Tabla 4:

Riesgo Pais
Fecha Variacion Porcentaje
ene-16 1295 2,29%
ene-17 647 0,00%
ene-18 448 -2,40%
ene-19 803 -2,78%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Santiago Carrera

1500
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Figura 4: Riesgo Pais
Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Santiago Carrera
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Durante en el mes de enero del 2018 con 448 puntos se observa que a enero 2019
ha aumentado en 803, sin embargo, los puntos que se observan estan considerablemente
altos y no son buenos por los inversionistas extranjeros por lo que afectaria a adquirir
productos de importacion, considerando que un pais con riesgo cero se puede endeudar
con precios de mercado bajo y que se observar un aumento considerable que no es muy

beneficioso para el pais.

2.01.01.05. Tasade Interés.

En términos generales, se define a la tasa de interés como el rendimiento porcentual que se
paga durante algin periodo contra un préstamo seguro, al que rinde cualquier forma de
capital monetaria en un mercado competitivo exento de riesgos estan ya asegurados
mediante primas adecuadas. En términos mas sencillos, la tasa de interés es el porcentaje que
se aplica a una cantidad monetaria que denominamos capital, y que equivale al monto que
debe cobrarse 0 pagarse por prestar o pedir préstamos. (Soto, 2001, pag. 127)

2.01.01.05.01 Tasa Activa.

“Porcentaje que las instituciones bancarias, cobran por distintos financiamientos o
créditos a los usuarios (clientes), de acuerdo con las condiciones del mercado y las
disposiciones del banco central o Comision Nacional Bancaria y de Valores”. (Rubi,

2003)

La tasa de interés maxima para PYMES se ubica en el 11.83 %, lo cual indica que se
ve un apoyo para el emprendimiento de nuevas innovaciones en el pais, esto
beneficiara al proyecto por tener una proyeccion financiera adecuada y mas acertada lo

cual permitira analizar la factibilidad del mismo.
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Tabla 5:
Tasa de Interés Activa

1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES PARA EL SECTOR FINANCIERO

PRIVADO, PUBLICO Y, POPULAR Y SOLIDARIO

Tasas Referenciales

Tasa Activa Efectiva Referencial
para el segmento:

Productivo Corporativo
Productivo Empresarial
Productivo PYMES

Comercial Ordinario

Comercial Prioritario Corporativo
Comercial Prioritario Empresarial
Comercial Prioritario PYMES
Consumo Ordinario

Consumo Prioritario

Educativo

Inmobiliario

Vivienda de Interés Publico
Microcrédit Minorista 1.

Microcrédito de Acumulacion Simple 1.

Microcrédito de Acumulacion
Ampliada 1.
Inversion Publica

%
anual
9,06
9,49
8,79
8,11
7,99
9,63
9,70
16,27
16,09
9,49
9,55
4,78
25,96
22,64

19,21
8,46

Tasas Maximas
Tasa Activa Efectiva Maxima
para el segmento:
Productivo Corporativo
Productivo Empresarial
Productivo PYMES
Comercial Ordinario
Comercial Prioritario Corporativo
Comercial Prioritario Empresarial
Comercial Prioritario PYMES
Consumo Ordinario
Consumo Prioritario
Educativo
Inmobiliario
Vivienda de Interés Publico
Microcrédito Minorista*
Microcrédito de Acumulacion Simple*
Microcrédito de Acumulacion
Ampliada*
Inversion Publica

% anual

9,33
10,21
11,83
11,83
9,33
10,21
11,83
17,30
17,30
9,50
11,33
4,99
28,50
25,50

23,50
9,33

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Santiago Carrera

2.01.01.05.02. Tasa Pasiva

“La tasa de interés pasiva, es aquella que los bancos pagan por los fondos que captan

de los clientes en el mercado financiero; y los intereses que ella genere constituye el

principal renglén de gastos para dicha institucion”. (Gonzalo, 2007, pag. 254)

Tabla 6:

Tasa Pasiva
Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales % anual
Plazo 30-60 4.1 Plazo 121-180 5,72
Plazo 61-90 4,34 Plazo 181-360 6,37
Plazo 91-120 5,35 Plazo 361 y mas 7,66

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Santiago Carrera.
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La tasa pasiva se tomara todos a todos los ahorros designados a ser depositados a
plazo que se realice por parte del proyecto, por lo tanto, se optara dejar los ahorros en
plazo de 121 a 180 dias, ya que, se maneja para dicho plazo una tasa de pasiva efectiva
de 5,72% anuales, siendo una tasa conveniente para el emprendimiento en un plazo

menor en poco tiempo poder ser retirada su capital invertido.

2.01.02 Factor Social.
“Lo constituye todo aquellos elementos que afecta a toda la organizaciones situadas

en un mismo espacio y existentes en un mismo tiempo”. (Ramos, 2011, pag. 21)

2.01.02.01 Crecimiento Poblacional

El acelerado crecimiento poblacional incrementa la densidad de persona por area, tanto en
regiones urbanas como rurales. Pero el efecto en regiones rurales tiene un mayor impacto en
el uso de tierra y en un sistema de conversacion de recurso de suelo. (Solis, 2001, pag. 14)

Tabla 7:
Crecimiento de la Poblacion
. Tasa de
Ubicacién crecimiento 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Quito 2,18% 2.735.987 2.795.632 2.856.576 2.918.850 2.982.481 3.047.499

Calderon 1,74% 165.750 168.634 171568 174.553 177.591 180.681

Fuente: Distrito Metropolitano de Quito
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

La poblacién de Distrito Metropolitano de Quito tiene cada vez un creciendo, y esto
a su vez la parroguia de Calderdn da un incremento de habitantes del 1,74% asi

proyectando la poblacion creciente para el afio 2024, por la migracién de personas que
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adquieren bienes fuera de las ciudades por cuestiones laborales y econémica, asi
Ilegando a aumentar el crecimiento poblacional en el sector, ya que, es beneficiario para

el proyecto para implementar innovaciones que llegue al consumidor.

2.01.02.02 Tasa de Desempleo

El desempleo se define siempre a través de una negacion: desempleado, sin trabajo, inactivo,
fuera del mercado laboral, sin empleo parado, etc.... De esta forma, se tiende a percibir a los
desempleados como personas carentes de una cualidad que es inherente a aquellos que tienen
un empleo. (Jahona, 1920, pag. 142)

Tabla 8:
Tasa de Desempleo
ARo Tasa de Desempleo
Diciembre 2016 5.26%
Diciembre 2017 4.6%
Diciembre 2018 3.7%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Elaborado por: Santiago Carrera.

6,00%
5,00% !
4,00% ;
3,00%
2,00% ;
1,00% ~
0,00%

dic-16 dic-17 dic-18
Tasa de 5,26% 4,60% 3,70%
desempleo
Figura 5: Tasa de Desempleo
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Elaborado por: Santiago Carrera
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La tasa de desempleo segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos., en la
ciudad de Quito en el mes de diciembre 2016 es de 5,26%, es alto para el mes de
diciembre del 2018 que visualiza un reduccion de desempleados a un 3,7%, no es una
cifra tolerable, ya que, se ve afectado por las empresas que no registrar rentabilidad de
sus ventas o servicios y muchas veces obligan a las personas a laboral con sueldos
bajos afectando a la poblacién, por lo que, el consumidor no tienen un ingreso

econdmico y no puede adquirir algiin producto para su consumo.

Tabla 9:
Tabla Indicadores de la Pobreza
Indicador Pobreza Pobreza
Extrema
dic-16 10,20% 3,50%
dic-17 7,30% 2,30%
dic-18 8,30% 2,40%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Elaborado por: Santiago Carrera

dic-16 dic-17 dic-18
Pobreza extrema 3,50% 2,30% 2,40%
E Pobreza 10,20% 7,30% 8,30%

Figura 6: Indicadores de la Pobreza
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Elaborado por: Santiago Carrera.
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Se analiza el indice de pobreza de diciembre 2017 al 2018 tiene un aumento del 1%
y la pobreza extrema de diciembre 2017 al 2018 tiene un pequefio incremento del 0,10%
porcentaje bajo, se debe tomar en cuenta que si los ciudadanos cuentan con una
economia baja y no puede cubrir sus necesidades con un producto terciario, no es muy

beneficiario para el proyecto por la baja produccion.

2.01.02.03 Pea (Poblacion Econdmicamente Activa)

“Personas de 15 afios y mas que trabajaron al menos 1 hora en la semana de
referencia o aunque no trabajaron, tuvieron trabajo (empleados); y personas que no
tenian empleo pero estaban disponibles para trabajar y buscan empleo (desempleados)”.

(Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2016)

Tabla Poblacion por Edad

Tabla 10:

Poblacién de la Parroquia de Calderén por Edades
Edades 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

5a9 17.312 17.613 17.920 18.232 18.549 18.871 19.200

10a14 17.143 17.441 17.745 18.054 18.368 18.687 19.012
15a19 16.485 16.772 17.064 17.361 17.663 17.970 18.283
20a24 17.626 17.933 18.245 18.562 18.885 19.214 19.548
25a29 16484 16.771 17.063 17.360 17.662 17.969 18.282
30a34 14.318 14.567 14.821 15.078 15.341 15.608 15.879
35a39 12.404 12.620 12.839 13.063 13.290 13.521 13.757
40a44 10.683 10.869 11.058 11.250 11.446 11.645 11.848
45a49 10.075 10.250 10.429 10.610 10.795 10.983 11.174
50a54 7.605 7.737 7.872 8.009 8.148 8.290 8.434
55a59 5.702 5.801 5.902 6.005 6.109 6.216 6.324
60 a 64 3.915 3.983 4.052 4.123 4.195 4.268 4.342
65 a 69 2.990 3.042 3.095 3.149 3.204 3.259 3.316

TOTAL 154760 157.419 160.124 162.876 165.676 168.524 171.422

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Elaborado por: Santiago Carrera.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
FABRICACION DE BUFF SUBLIMADAS MEDIANTE LA IMPRESION DE LA SERIGRAFIA CON DISENOS

PERSONALIZADOS, UBICADOS EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2019.



e b P g‘v Industrial y de
\ | C eudcicn srevcs Administracion 1‘_3 Pr()(’hlxi(n(mx
e 2t 17
Tabla 11:
PEA
Edades 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
15a19 16.485 16.772 17.064 17.361 17.663 17.970 18.283
20a24 17.626 17.933 18.245 18.562 18.885 19.214 19.548
25a29 16484 16.771 17.063 17.360 17.662 17.969 18.282

30a34 14.318 14.567 14.821 15.078 15.341 15.608 15.879
35a39 12.404 12.620 12.839 13.063 13.290 13.521 13.757
40a44 10.683 10.869 11.058 11.250 11.446 11.645 11.848

45a49 10.075 10.250 10.429 10.610 10.795 10.983 11.174
50ab54 7.605 7.737 7.872 8.009 8.148 8.290 8.434
55a59 5.702 5.801 5.902 6.005 6.109 6.216 6.324
60 a 64 3.915 3.983 4.052 4.123 4.195 4.268 4.342
65 a 69 2.990 3.042 3.095 3.149 3.204 3.259 3.316

TOTAL 118.287  120.345 122439 124570 126.737 128.942 131.186

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Elaborado por: Santiago Carrera.

Andlisis:

El presente proyecto para la comercializacion de BUFF esta dirigido a toda las
personas de los sectores aledafios de la parroquia de Calderén desde nifios de 5 afios
hasta adultos mayores de 65 afos, el producto es fabricado con disefio acorde a las
edades para su utilizacion de varias maneras, ya que, se elabora a sus gustos y
preferencia, por lo que, adquiriran personas activas en los sectores que tenga ingresos

econdmicos con la idea satisfacer sus necesidades.

2.01.03 Factor Legal

“El marco legal para pymes suele estar contenido en una legislacion especial para
este segmento que provee una definicion formal del sector en el pais y lineamientos para
el tratamiento preferencial otorgado a este grupo del universo empresarial”

(Competitividad, 2019, pag. 39)
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2.01.03.01 Permisos

Elaborar todos los documentos proformas requeridos para el perfeccionamiento de las ventas
y entrega tales como: minutas de promesas de compraventas, minutas de compraventas, acta
de entrega de material, contrato de mera tenencia. Asi mismo, todos los contratos, pagares y
en general, los documentos legales, que se requieran para el desarrollo del proyecto. (Garcia,
2013, pag. 167)

2.01.03.01.01 Requisitos Para Constituirse (RUC).
El proyecto se constituird como PNCC (Persona Natural Obligada a llevar

Contabilidad). Los requisitos son:

e Original y copia de la cédula o pasaporte y visa o credencial de refugiado.
e Copia planilla de servicios basicos (agua, luz o teléfono).

e Copia contrato o factura de arrendamiento.

e Certificado de domicilio otorgado por la Junta Parroquial méas cercana.

e Al momento de abrir RUC se establece La razon social y nombre comercial.

2.01.03.01.02 Licencia Unica de Actividades Econémicas (LUAE).
Los requisitos para obtencion de la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de

Actividades Econémicas LUAE son:

Formulario de solicitud LUAE.

e Formulario de Reglas Técnicas de Arquitectura Urbanistica.
e Copiade RUC
e Copia de cédula de representante legal.

o Copia de papeleta de votacion vigente del representante legal.
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2.01.03.01.03 Patente

Los requisitos para la obtencion de la Patente de la Administracion Zonal de

Calderén son:

e Formulario de inscripcion (descargar de www.quito.gob.ec), firmado por el

contribuyente o representante legal en caso de sociedades.

e Copia de cédula de identidad y certificado de votacion de la Gltima eleccion
del contribuyente o del representante legal en el caso de ser persona juridica.

e Copiade RUC.

e Copia del Nombramiento del Representante Legal vigente en caso de persona
juridica.

e Copia del RUC del contador

e Acuerdo de Responsabilidad y Uso de Medios Electrénicos.

e Original y Copia o copia certificada del documento que sustente la creacién
de la Sociedad de acuerdo al tipo de sociedad.

e Copia de una planilla de servicios basicos donde ejecutar la actividad

economica o contrato de arrendamiento legalizado.

2.01.03.01.04 Permiso de Bomberos

Los requisitos para el tramite de permiso de funcionamiento de Bomberos son:

e Formulario de solicitud de inspeccion (este formulario se compra en la
tesoreria de las oficinas de CBQ).

¢ Informe favorable de inspeccion.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
FABRICACION DE BUFF SUBLIMADAS MEDIANTE LA IMPRESION DE LA SERIGRAFIA CON DISENOS

PERSONALIZADOS, UBICADOS EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2019.


http://www.quito.gob.ec/

ndustrial y de

] |
ORDILTERA Administraciénd® la Produccién
ORDILLERA C a Produccio

Cordillera

20

e Copia de patente Municipal.

2.01.04 Factor Tecnologico
“. Este tipo recursos, son aquellos que sirven como herramientas e instrumentos

auxiliares en la coordinacion de los demas recursos”. (Aparicio, 2015, pag. 275)

Anadlisis:

El factor tecnoldgico dentro del proyecto innovador es una oportunidad en el
mercado textil en la fabricacion de BUFF, por lo que, se llegara adquirir maquinarias y
equipo de ultima tecnologia para la sublimacion, corte y confeccion, y de esta manera
poder entregar un producto de calidad para el consumidor, eliminado asi tiempos

muertos, mejor la productividad.

2.02 Entorno Local

“Esos territorios son espacios locales, cuyo interior los habitantes mantienen
relaciones sociales cercanas, construidas historicamente o favorecidas para la
obligatoriedad funcional de la vida cotidiana de la época industrial y postindustrial”.

(Palacios, 2010, pag. 47)

2.02.01 Clientes
“Los clientes de un sector industrial estan integrados por aquellas personas o
empresas que son compradoras directas del producto que comercializa el sector”. (Maria

Iborra Juan, 2014, pag. 103)
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2.02.01.01 Clientes Internos

Los clientes internos son colaboradores que trabajan dentro de la empresa para la
elaboracion del producto, y cada uno de ellos con su perfil adecuado deberan cumplir y

apoya al objetivo que lo requiera.

2.02.01.02 Clientes Externos

Son todos los clientes potenciales que realizan actividades deportivas, por ser una
prenda multiuso y fécil transportar se puede usar en el dia y la noche que permite

proteger el cuello y la cabeza.

2.02.02 Proveedores

“Una entidad de negocios que suministra a la compafiia bienes y/o servicios
necesarios para, y utilizados en, la produccion de los bienes y/o servicios de la

compafiia.” (Caneda, 2004, pag. 121)

Una vez realizado la investigacién respectiva para la adquisicion de las maquinaras,
equipos y materiales de dichos proveedores de diferente empresas se procede a ver lo
mas econdmico con calidad para poder llegar acuerdos en formas de pago y también
adquirir las maquinaria de Ultima tecnologia con sus respectivas garantias y

mantenimiento para implementar el proyecto.
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Tabla 12:
Proveedores
Provesdores Ubicacion Producto Telefonos
P ———— Sublimadora
WORLD SYSTEMS . 20360,

" Calle Toacazo ¥
> SectorLa Impresoras
EPSON, 0084067854
Gatazo

La QUITO - _
Tinta para
ECUADUR sublimacion
SAMTECH
Versalles N29.  [ianchade

sublimacion 1.50 x

\/ + 109 entre
120 cm
AN, (27 a3 e T —
megunane, capootecise ¢ mmor pars serigrafia Cristabal de frontal, PLOTTER  (02) 3200200
sublimation... Acuia, Quito- DF

i SUBLIMACION,
> Tintas
Maquina gyzlock
S SINGER Venezuela N§, SINGEF: de 4 e
S Onita 170401  hilos; maquinade: U5 4374218
coser SINGER
Cortadora circular
Neptaly 2 -
. Otter TX-100, 023477422
\‘- | nd u CO mM ?;:2053 o maquinas de coser 023477458
Sandiar
- g:’:::’ni‘ Telas para 022822521 02
‘z Textiles Toroasal AT sublimacion, hilos 282 5235 02 282
Pickin dx:’a, de confeccion. 3236
Ecuador.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

Los proveedores son la personas o empresas, que facilitan la adquisicion de materia
prima, maquinarias e insumos de calidad para el proyecto, con ellos se busca estrategias
comerciales las cuales tendran como formas de pago que beneficiaran a la elaboracion,
también acuerdos con proveedores que son fabricantes directos, ya que, brindan

descuentos y promociones mas accesibles para la implementacion del proyecto.
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2.02.03 Competidores

“Se le considera competidor de nuestro producto o servicio a aquel que satisface una
necesidad similar a la nuestra. Un competidor es todo aquel que puede evitar que un

consumidor potencial se convierta en un consumidor real”. (Gomez, 2017, pag. 44)

2.02.03.01 Competidores Directos

Tabla 13:
Competidores Directos
Establecimiento Producto
Sport Junior Disefios de estampados
Comercial Segri Disefios sublimados
CKaraseri Disefios personalizados

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

2.02.03.02 Competidores Indirectos

Tabla 14:

Competidores Indirectos
Establecimiento Producto
BAGUU Ropa importada
Comercial Mary Pijamas
AKY Comercial

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

Dentro de los competidores indirectos consideramos es una amenaza para el
emprendimiento, ya que, Se encuentran empresas posesionadas en el mercado que

realizan el mismo producto que son conocidas por sus precios, marcas y calidad.

Se tomara ventajas competitivas, observando que el producto al ser mas novedoso y

facil de transportar por el cliente, llegado a tener la aceptacion en el mercado por los
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precios bajos y la calidad asi lograr posesionarse para poder cubrir las necesidades y

poder ser conocidos por la diferencia del producto.

2.03 Analisis FODA

“El andlisis FODA es una herramienta de caracter gerencial valida para los
organizaciones privadas y publicas, la cual facilita la evaluacion situacional de la
organizacion y determina los factores que influyen y exigen desde el exterior hacia

institucion gubernamental”. (Barrios, 2007, pag. 84)

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Disefios exclusivos diferentes a la
competencia.

Mercado mal atendido.

Facilidad de adquirir insumos y
maquinarias para la produccion.

Apoyo del Gobierno Nacional para
empresas emprendedoras.

Expansion de marcas a otras
ciudades.

Aumento de precios en los insumos
y materiales de produccion

Inestabilidad del pais.
Cambios en la situacion politica del
pais

Retraso por parte del Municipio de
entrega de documentacion y
permisos para poder iniciar el
proyecto

Posible entrada de competidores
extranjeros

Figura 7: Analisis FODA
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

Las oportunidades y amenazas son fundamental en el emprendimiento, se debe

aprovechar lo que se encuentra a su alrededor, el apoyo del medio ambiente, el deseo de
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los clientes por obtener algo novedoso. Como saber mostrar un producto diferente
mediante personal capacitado. Estos factores permiten realizar los analisis externos de
oportunidades y amenazas permitiendo posteriormente generar estrategias y decisiones
acertadas para el proyecto para tomar medidas correctivas y evitar pérdidas o dafios a

futuro y llevar un excelente manejo en lo que se trata el anélisis FODA

2.04 Propuesta Estratégica.

Los planes estratégicos indican las lineas de accion fundamentales, asi con el tiempo vy el
plazo de la planificacion. En ello se prevé el control y coordinacion de las actividades, se
asigna responsabilidades y recursos, en su caso, y se formulan los presupuestos globales.
(Iborra, 2014, pag. 222)

La propuesta estratégica es una herramienta Gtil que permite desenvolverse ante las
situaciones que se presenta en el futuro, ayudando asi cumplir las metas propuestas a un

corto plazo con un buen desarrollo, orientando sus esfuerzos a un trabajo satisfactorio.

2.04.01 Misién
“Por otra parte, la “mision” esta relacionada con la facultad de ir a desempefiar algun
cometido, con los puntos que se propone alcanzar como resultados de una o varias

acciones”. (Padilla, 2015, pag. 44).

SANT es un proyecto innovador dedicada a la produccion y comercializacion de
BUFF con disefios originales, elaborados con altos estandares de calidad, tecnologia y

con personal capacitado, cumpliendo con las expectativas del cliente.
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2.04.02 Vision

En la ciencia administrativa y en especifico en la administracion estratégica el concepto de
“Vision” significa el efecto de ver o imaginar el futuro en la organizacion. Es una percepcion
0 representacion que se tiene del mafiana, a veces es mas un deseo o aspiracién que un

estado real por cumplir. (Padilla, 2015, pag. 43)

Buscar ser en el afio 2024 una empresa lider a nivel local en la fabricacion de
prendas BUFF multiusos con estampados personalizados, contando con una buena
tecnologia y colaboradores comprometidos a ofrecer un producto de calidad y precio

competitivos con proyecciones a nivel nacional siendo reconocidos por el cliente.

2.04.03 Objetivos

Tienen como proposito generar externalidades positivas, es decir, contribuir desde
ese frente para que se de equidad social, armonia ambiental o algun propdsito de ese
corte, donde el ser vivo o inerte objeto de trabajo, mejora su posicion y luego revierte
en algun grado y modo la mejora individualmente recibida en la sociedad o el

ambiente. (Ramirez, 2004, pag. 43)

2.04.03.01 Objetivo General
Brindar un excelente servicio con un producto elaborado de manera responsable y de
calidad para satisfacer necesidades de los clientes y al mismo tiempo incentivar al

consumidor con el multiuso del producto.

2.04.03.02 Objetivos Especificos.
e Llegar a posesionarse en el mercado competitivo y en la mente del

consumidor
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e Incrementar equipos, maquinarias y personal para mayor produccion

e Buscar la fidelidad del cliente mediante un producto diferente con buena
atencion personal o con otros medios de comunicacion.

o Implementar nuevas lineas de los disefios para los clientes.

e Ampliar las areas de produccion y ventas

2.04.04 Principios o Valores

Principios:

Calidad: Control mediante normativa.

e Innovacion: Siempre estar innovando equipos con ultima tecnologia y
procesos incorporando a cada operacion del proyecto.

e Compromiso en el servicio: El cliente siempre sera la parte mas importante
para el proyecto y se brindara la mejor atencién posible.

e Compromiso social: Procurar que los procesos tengan armonia con el sector y

la sociedad que va a rodear el &rea productiva.

Valores:

e Responsabilidad: Cumplir a tiempo con la entrega de los productos a los
clientes.

e Honestidad: Es un valor humano, una actitud que siembra confianza en uno
mismao.

e Puntualidad: Respetar con los plazos acordados con el cliente cumpliendo el

tiempo de entrega.
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e Creatividad: Generar nuevas ideas, crear o inventar novedosos productos para

el consumidor.

2.04.05 Gestion Administrativa

Esta funcion ejerce el control de la empresa a través de documentacion. En algunas empresas
existe un departamento denominado Departamento Administrativo o de Administracion, en
otras esta funcion puede ser llevada a cabo por distintos departamentos, como son el
departamento de Personal (que se encarga el manejo de la documentacion relacionada con el
personal de la empresa), o el Departamento de Contabilidad (que se encargaria del manejo de

documentacion contable y econdmica). (Belén Ena Ventura, 2008, pag. 4)

2.04.05.01 Planificacion
“Las premisas de la planificacion son los puntos de partida e incluso la anticipacion

del medio ambiente en el que va a operar la empresa”. (Estallo, 2007, pag. 192)

La planificacién es un proceso lo cual las personas establecen una serie de pasos y
parametros a seguir antes de iniciar, con el fin de obtener resultados positivos en un
tiempo determinado y que ayuda al administrador a controlar los diferentes procesos

que se lleva acabo para lograr llegar a cumplir las metas u objetivos establecidos.
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Actividades Mes DMes DMles DMMes Mes DMes DMMes Mes Mes Dles
1 2 3 4 5 [i] 7 8 9 10

Constitucion legal de
la empresa
Obtenciéon de
permisos
necesarios
Obtencién de
financiamiento
Obtencion de equipos
v maquinaria
Instalacion de equipos
v maquinaria
Compra de muebles ¥
ENSErES
Reclutamiento
personal
Capacitaciones
Pruebas técnicas
maguinarias
Contactos con los
proveedores
Compra materia
prima
Inicio de operaciones
Ajuste de operaciones
Evaluaciones
Promocién del
producto

Figura 8: Cronograma de Actividades
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

Con la planificacion se podra llevar acabo un control de todas las tareas que se puso
en planificacion programado en determinado tiempo con el fin de llegar al objetivo
propuesto por el administrador y asi saber los proceso y verificar si se esta llevando

correctamente las actividades dispuestas logrando obtener buenos resultados.

2.04.05.02 Organizacion

La organizacion empresarial aumenta los beneficios econdémicos y sociales de las actividades
productivas orientadas al mercado, puesto que permite reducir costos de produccion y
comercializacién, crea vinculos con otros actores de cadena productiva y proveedores de
servicios, generan conocimientos agregar valor a los productos. (Vargas, 2005, pag. 5)
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2.04.05.03 Organigrama Estructural

“La estructura de una organizacion determina las funciones que corresponden a cada

persona en el puesto que tiene designado”. (Pastrana, 2010, pag. 15)

Figura 9: Organigrama Estructural
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

2.04.05.04 Perfil y Funciones del Cargo

Tabla 15:
Propietario

Nombre: del € "nrﬁtix Propiota rio

Requisitos Formacion:

Experiencia:

Virtudes:

Funciones:

Estudios universiturios en Administracion de empresas, conocimientos en
manejo de personal y contabilidad,

Tiempo de experiencia 1 afio
Experiencin en las actividades del puesto

Lider, proactivo, comprensible, dindmico, inteligente, eficiente, visionario,
democritico,

Organiza, planifica, controla, toma decisiones y estrategias para los
departamentos,

Crestionar supervisar al personal,
Clontrolar ingresos y egresos.
Informa a todo el personal todas las decisiones y estrategias a realizar,

Revisa informes mensuales elaborado por los coordinadores de los
departamentos,

Cooordina y ejecuta tratos con los clientes para pedidos de produceion,

Regiatrar permanentemente la efectiva de esas tarens

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Tabla 16:
Cajera y Secretaria

Nombre del Cargo: Cajera v Secretaria

Reguisitos Formacion: Estudio bachiller v cursos en informatica v contabilidad
Experiencia: Tiempo de experiencia 1 afio.
hiamejar los programas mformaticos necesarios

Virtmndes: Puntuzsl honesto, responsable, intelectual minucicso, informative,
educado.

Funciones: Comtrolar el dinero.
Elaborar las notas ¥ cuentas gue s= presenta a los clientes.
ERecibir el dinero de los cliemtes gque pagan.
Eecibir chegues perzonales si estin autorizados

Elzborar cortes de caja con €] dinero recibide e informara a un
SUperior

Tener capacidad de comunicacion con los clientes.
Conocimiente administrativo ¥ habilidad de mecanografia.

Llevar el archivo de documentos comerciales como ordenes de
compra notas venta, remito, facturas, ticket.

Capacidad de hacer fimcionar equipamiento de oficina.

Trakajar con una agenda para realizar reuniones citas ¥
despachos.

Fealizar calculos con facilidad v redactar de forma fluida.
Habilidad comumicativa para atender por teléfono.

Eecepcidn de pedidos biizsqueda de proveedores, recepcion de
materiales, depdsitos.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Tabla 17:
Contador Externo

Nombre del Cargo: Contador Externo

uni 1o en contabilidad,

e

Expeviencin:  Tiempo de experiencin minimo 1 afo en el cargo contable.
Amplio conocimiento en sistemas informaticos de contabilidad,
Virtudes:  Puntual, honesto, responsable, minucioso, informativo,

Funcliones: Procesar y contabilizar log diferentes comprobantes por conceptos
de activos pasivos, egreso ¢ ingresos.

Verificar que las facturas recibidas del departamento contengan
los datos finenlen de ln empresa-

Regintrar lns facturas de los proveedores a travén del gistemn
computarizado administrativo.

Revisar el caleulo de las planillas de retencion de impuestos de la
rentn sobre el personnl emitido y realizar los ajustes.

Llevar todos los registros contables
Realizncion de las cuentas por cobrar y por pagar
Tramites legales ante el TEHSS, v otras instituciones,

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Tabla 18:
Ventas

Nombre del Cargo: Ventas

Requisitos Formacién: Bachiller con conocimientos contables, ventas v atencidn al cliente.
Experiencia: Tiempo de experiencia 6 meses.
Virtudes: Dinamico, carismadtico, puntual integro, lider, entusiasta,
comprensible, dinamico, eficiente, visionario, inteligente |

democratico, comprometido

Funciones: Controla entradas de produccion en bodega v unidades vendidas v
entregadas.

Cumplir v controlar requerimientos en las producciones a realizar
para la venta.

Brinda atencion v confort hacia los clientes.

Habilidad para encontrar clientes.

Actuar como un lider v saber dar ejemplo al resto del equipo
Habilidad para cerrar ventas.

Marcar objetivos concretos desde el comienzo.

Habilidad para brindar servicios pos- venta.

Manejar el control de cartera del cliente

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Tabla 19:
Disefiador

Nombre del Cargo: Disefiador

Requisitos Formacién: Estudios o cursos en disefio grafico v sepa manejar a la perfeccion
los programas.

Experiencia: Tiempo de experiencia 6 meses.
Virtudes: Creativo, innovador, eficiente, eficaz, imaginativo, habil.

Funciones: Elabora, crea v disefia muestras para su elaboracién del producto
teniendo en cuenta las tendencias de los clientes.

Elabora fichas de control de disefios y procedimientos.
Realizar prototipos de las distintas tallas.
Verifica cualidades de acabados.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Tabla 20:
Operario 1 Sublimacién y Confeccién

Nombre del Cargo: Operario 1 sublimacion y confeccion

Requisitos Formacion: Bachiller o cursos que tengan conocimiento en la serigrafia.
Experiencia: Experiencia laboral 6 meses
Virtudes: Creativo, innovador, eficiente, eficaz, imaginativo, habil.
Funciones: Observar los patrones este listos para sublimar.
Verificar los disefios que estén en buen estado para su proceso.
Preparar las maquinarias para la produccion.
Coordinar el personal para la serigrafia y costura.

Control de calidad del trabajo del producto a realizar.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

2.04.05.05 Direccion
“Una vez constituido el grupo social, se trata de hacerlo funcionar: tal es la mision de
la direccidén”, la que “consiste para cada jefe, en obtener los maximos resultados

posibles de los elementos que componen su unidad, en intereses de la empresa”. (Ponce,

2005, pag. 306)

La direccion tiene la capacidad de actuar hacia las personas para que contribuyan a
las metas de la organizacion y del grupo, implica mandar y motivar a los empleados
para que ejerzan sus actividades esenciales, las relaciones y los tiempos son muy

importante para la direccion, de la misma manera retribuir los gustos y necesidades del
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cliente, por ello como elemento fundamental es en un ambiente social y el espacio

donde cada detalle es cuidadosamente realizado hoy en dia.

2.04.05.06 Controlar
“La gestion de control de las empresas”, pues “dicho control tiene que ser
adecuadamente gestionado si con las actividades de control se pretende corregir las

desviaciones en los diferentes objetivos y niveles de la gestion empresarial”. (Eslava,

2013, pag. 10)

El Control son los encargados, de ejercer previamente a las acciones para preparar 10s
recursos y al personal necesario para la produccion de las areas correspondientes,
mediante la observacién personal e informes para vigilar las actividades para que se
cumpla las acciones futuras y siguiendo los procedimientos para un buen resultado asi

corregir gastos incensarios.

2.04.06 Gestion Operativa
“Los procesos de gestion operativa son aquellos procesos primarios por los cuales las

empresas producen sus productos y servicios y los entregan a los clientes”. (Daniel

Martinez Pedros, 2012, pag. 280)
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2.04.06.01 Flujo grama de Procesos o de Servicios

DECISION 4

—
=t
——
e
—
>

Figura 10: Flujo grama de Procesos
Fuente: investigacion propia
Elaborado por: Santiago Carrera

2.04.07 Gestion Comercial

Por ello, las empresas deben orientarse al mercado; ya no es posible ofrecer productos que
no guarden relacion con lo que el mercado necesita, sino que resulta imprescindible actuar en
funcion de lo que los consumidores espera de la empresa, de forma que los productos
satisfagan totalmente las necesidades de los consumidores. (Arca, 2005, pag. 3)

2.04.07.01 Producto
“El producto es un conjunto de atributos o caracteristicas tangibles unidad en una

forma facilmente reconocible e identificable”. (Escudero, 2007, pég. 62)
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Figura 11: BUFF Multiuso
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

Los BUFF personalizados, es proyecto innovador que se realiza con tela blanca
donde se sublimara acorde a la eleccion del cliente y luego realizar su confeccién, para
obtener un producto de calidad, cada disefio tendra su forma diferente a las demas
productos semejantes, este producto es basado a la imaginacion y creatividad de las

personas .
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2.04.07.02 Precio

“El precio es la expresion monetario del valor relativo de un producto. Por ultimo el
valor, el valor constituido de un producto es simplemente el valor que se constituye por

el tiempo de trabajo fijado”. (Marx, 2004, pag. 110)

El proyecto se realiza al servicio de sublimado en BUFF se lo estimara de
acuerdo a los costos que se requiere a la elaboracion del producto y también se estimara

el precio del mercado actual, ya que, esta acorde con exigencias del consumidor.

Se analiza los siguientes factores.

Factores de produccion:

En el caso de la subida si sube los precios de produccion (materia prima, € insumos)

la cantidad de fabricacion reduciria.

Precios de los Productos Relacionados:

Existen productos sustitutos que cumple las mismas funciones del producto o
servicios, se deben tomar en consideracion los precios de la competencia y determinar la

preferencia del consumidor final.

Factores:

e Competencia

e Costos
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e Laofertay demanda
e El cliente y sus necesidades

e El prestigio del servicio.

2.04.07.03 Plaza

De manera gue se ve obligado a disponer de canales de distribucién cada vez mas amplios y
eficaces, adaptado a las caracteristicas de su producto y a la preferencia de los destinatarios,
conservando en lo posible un alto grado de control sobre los mismos. (Eduardo Galan

Corona, 2011, pég. 40)

La plaza que el proyecto ocupara seré la parroquia de Calderon en el Distrito
Metropolitano de Quito, calle Carapungo y José Guarderas diagonal a la iglesia de
Calderdn y zonas aledafias por la cantidad de personas que circulan cada dia, utilizando
los canales de distribucidn directamente al cliente y también con canales indirectos a
través de personas que conozcan el producto llegando al cliente hace que tengan mas

oportunidades de negociacion.

2.04.07.04 Promocién

La promocidn es un incentivo independiente de la publicidad. De hecho, la publicidad en si
hace vender porque consigue en imbuir en el consumidor el prestigio de una marca o la
imagen de calidad de un producto, es decir, la publicidad informa y motiva y, después vende.
(\Vértice, 2008, pag. 2)

Para el producto que fabrica se optado por promocionar Y llegar al consumidor por
medio de hojas volantes, sticker, globos, manillas, lapices, BUFF de escritorios, Ilaveros

con el logo, también promociones en el producto como:

e Por compra de un producto seleccionado adquiera el otro a mitad de precio.
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e Por lacompra de 3 BUFF reclame uno gratis.
e Por el estampado en el BUFF personalizado un nombre de su preferencia
incluido.

e Ofrecer al cliente sorteos de premios que no afectara la economia.

Asi poder llegar a la mente del consumidor y tener més acogida en el mercado,
también se promocionara a través de redes sociales que es una herramienta fundamental

en el vivir diario:

WhatsApp

WhatsApp

Figura 12: WhatSapp
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Estrategias de promocién.
Hojas volantes:

e rroricane & Teofrece toda clase de BUFF estampado a tu gustoven @

o
® Santioge Tarrera y canoce nuestras promociones
C22822027 COSATITRY

L Car
,\. uw. . lll@l\‘l!l\..ln' ™
@ T

os

& Calle Carapungo y José Guarderas ¥
® Biaganal 3 i3 iglesia de Calderdn

- v : -
® Sl
l ' . © ‘ - -
W mejor wancha va conbige Nead
Figura 13: Hojas Volantes

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Sticker:

> = >
"W mejor mancha va co\\ugo"

Figura 14: Sticker
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera.

2.04.07.05 Logotipo

@«>

Figura 15: Logo Tipo
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Significado de los Colores:

e Blanco: Es el color mas protector de todos, aporta paz, la pureza y confort,
alivia la sensacion de desespero y de shock emocional, ayuda a limpiar y
aclarar las emociones, los pensamientos y el espiritu.

e Rojo: Aporta también confianza en si mismo, coraje, valentia y una actitud
optimista ante la vida. Exito, triunfo, guerra, sangre, fuerza, pasar a la accion

y alcanzar sus metas. Las personas muy atrevidas lo llevan.
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e Negro: El color negro significa la negacion del color. El color negro es
conservador, va bien con casi cualquier color excepto los muy oscuros.
También tiene connotaciones conflictivas. Puede ser grave y convencional y a
la vez el color negro también puede ser misterioso, sexy y sofisticado.

e Gris: El gris en la psicologia del color tiene un significado de aburrimiento, lo

anticuado y la crueldad. También de lo confiable, maduro e inteligente.

Slogan:

allf g nancha ve cow\uga"

Figura 16: Slogan
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

2.04.07.06 Papeleria Corporativa

Tarjeta de presentacion

<L .- PROPISTORIC &
S antiage T " avvara
CZ2O2IIZ7 OSBAOTITES
- -
/ thiagoianl@Wkotwiail cown
L= - _
® » & Calle Carapungo y José Guarderas

Diagonal a la iglesia de Calderdn

-
n ’VV\. - - - to ]
L W\.’OY \N\OV\C‘\C vVa COW, tge |
Figura 17: Tarjeta de presentacion

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Calendarios

PROPIETARKC &
S-\\ti.ga arvera
O22823327 CR8I07TITSI

“°®

- L = J
/" thiageianl@hotweilcom
% e -
& Calle Carapungo y José Guarderas
O Diagonal a la iglesia de Calderdn

L 2

""W\L wejor wwancha va ¢ contige

1
2 3 4 3 L] 7 8
9 10 " 12 13 14 3
0 7 18 19 20 21 2
a3 24 23 26 27 25 29
30 31

Figura 18: Calendario
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

2.04.07.07 Material P.O.P.

Globos:

Figura 19: Globos
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Figura 20: Manillas
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Llaveros:

Figura 21: Llaveros
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Pafiuelos de Mostrador

Figura 22: Pafiuelos de Mostrador
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Lapices:

< "YW\ waejor waenche va conki :

Figura 23: Lépices
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

BUFF de Escritorios:

Figura 24: BUFF de Escritorios
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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CAPITULO I11

3. Estudio de Mercado

Los métodos de investigacion se pueden definir como la recopilacion y el analisis de
informacién, en lo que respecta al mundo de la empresa y del mercado, realizados de forma
sistematica o0 expresa, para poder tomar decisiones dentro del campo del marketing
estratégico y operativo. (Valdemoro, 2016, pag. 59)

3.01 Analisis del Consumidor

“Comprende el comportamiento del consumidor constituye la base para las
actividades del marketing y parece impensable plantear cualquier decision comercial sin
previamente establecer algunas hipotesis relativas al consumidor”. (Javier Alonso

Rivas, 2013, pag. 32)
Objetivo del Estudio de Mercado

El objetivo de los estudios de mercado es identificar la demanda insatisfecha para

poder logra llegar al consumidor.
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Objetivos Especificos del Estudio del Mercado

e Analiza quién sera el posible comprador habitual mediante gustos y

preferencias a nivel nacional, parroquial y a sus al rededor con la finalidad

de satisfacer las necesidades de los clientes potenciales.

e Establecer la demanda insatisfecha que tiene los consumidores.

e Determinar las caracteristicas del producto.

e Estipular el precio apropiado del producto para poder competir.

e Conocer los canales de distribucion que se utiliza para llegar al consumidor.

e Conocer el consumo actual del producto.

e Conocer la situacion de la oferta actual.

Segmentacion de Mercado

“Un segmento de mercado es un con junto de clientes con caracteristicas comunes,

generalmente geogréaficas o demograficas. EI marketing digital precisa de una mayor y

mas adecuada segmentacion del mercado a fin de dirigirse a sectores muy concretos y

especificos”. (Garcia G. , 2018, pag. 32)
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Tabla 21:
Segmentacion de Mercado

Caracteristicas

Caracteristicas Geograéficas Caracteristicas Demograéficas - pn
psicograficas

Actitud frente al

Provincia: Pichincha Género: Indiferente cliente
Canton: Quito Poblacion: Pea Actitud _del
consumidor
Parroquia:  Calder6n Nacionalidad: Indiferente
Grado de

Localidad: Calle Carapungo y conocimiento

José Guarderas. Nivel Socio Econdémico: Baja — Alta

Lealtad

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

3.01.01 Determinacion de la Poblacion y Muestra
La determinacién de la poblacion y muestra es un apoyo que brinda puntos
especificos del consumidor, y mejorar el producto o en caminar de una manera positiva

para una sumisa presencia en el mercado competitivo.

3.01.01.01 Poblacion
“Conjunto de todos los elementos que cumple una o varias caracteristicas o

propiedades”. (Ramon Pérez Juste, 2012, pag. 236)

3.01.01.02 Tamario del Universo

Tabla 22:
Tamario del Universo
Universo Poblacién
Poblacién De Quito 2.735.987
Poblacién De La Parroquia 165.750
Poblacion Pea 157.419

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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3.01.01.03 Muestra

“Una muestra es la parte representativa de la poblacion que interesa, a partir de la
cual se obtiene la informacion, con el propdsito de obtener resultados validos también

para la poblacion”. (Rua, 2012, pag. 199)

3.01.01.04 Formulacioén de la Muestra

N.P.Q.Z2
N= (N-1)E2+P.Q.Z2
Nomenclatura: N= Tamario de la Muestra
N= Poblacion O Universo

P=  Posibilidad De Exito (50%)
Q= Posibilidad De Fracaso (50%)
E2=  Margen De Error (5%)?

Z?=  Nivel De Confianza (1.96)32

Desarrollo de la Muestra

N= 157.419% 50% * 50% * (1,96)2

(157.419-1) * (5%)2 + 50% * 50% * (1.96)2

N= 151.185,20
394,50

N= 383
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Anélisis
Al analizar las operaciones matematicas de la ecuacion dio como resultado 383

encuestas, las mismas que se realizara a diferentes personas de toda clase sociales en

diferentes zonas aledafias.

3.01.02 Técnicas de la Obtencion de la Informacion

Encuesta

“La encuesta o cuestionario es una herramienta para obtener informacion a través de
las respuestas que brindan los entrevistadores a las preguntas elegidas por el

entrevistador”. (Jaime Rivera, 2012, pag. 206)

Entrevista

La entrevista es un método de recogida de datos muy utilizado en la investigacion cualitativa
(método etnogréafico); emplea la comunicacion verbal para obtener informacion sobre un
tema definido; permite describir acontecimientos e interpretar conductas o actitudes desde
las perspectivas del propio entrevistado quien habla de aspectos subjetivos (sentimientos,
emociones, intenciones, valores, creencias, pensamientos, etc.). (Isern, 2006, pag. 66)

Observacion

Es una técnica que permite obtener informacién mediante el registro de las caracteristicas o
comportamientos de un colectivo de individuos o elementos sin establecer un proceso de
comunicacion y por lo tanto sin la necesidad de colaboracion por parte del colectivo
analizado. (Nogales, 2004, pag. 84).

Cuestionario

“Consiste en la formulacion de las preguntas adecuada para obtener la informacion

que necesitamos”. (Serrano, 2011, pag. 135) .
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Focus Group

Los “Grupos Focales” o “Focus Group” son una herramienta metodoldgica que sirve para
evaluar diferentes conceptos de marketing mediante una reflexién hecha por un grupo de 6 a
8 personas que representan el mercado objetivo de consumidores de un producto o servicio
especifico. (Bernet, 2005, pag. 126)

3.01.02.01 Modelos de la Encuesta
@

@| CERSo e

ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

MICROEMPRESA DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE

BUFF PERSONALIZADAS

Datos Generales:

Género: M.... F...

Edad:  .......

Actividad Econémica: Si...... No......
Preguntas

1.- ¢ Utiliza usted gorras y bufandas con disefios?

4.- ¢Esta usted de acuerdo en adquirir un BUFF (gorra bufanda) con disefios sublimados a su gusto y

preferencia?
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5.- ¢ Usted esta conforme con el servicio de ventas de gorras y bufandas que brinda otras empresas?
SI........ NO.......
6.- ¢Cual es la caracteristica que se fija el momento de adquirir una gorras y bufandas?
CALIDAD.... PRECIO........ MARCA........ DISENO........

ORIGINALIDAD.......
7.- ¢Cuanto esta dispuesto a pagar por un BUFF con un disefio exclusivo?

$3 a$4...... $5 a $6....... $7 a $8....... $9 a $10..... $11 a $12....

CENTROS COMERCIALES....... LOCALES A SU ALREDEDOR...... FERIAS....... POR SITIOS

3.01.03 Analisis de la Informacion

“Respeto a la técnica de analisis de informacion,cualquiera que sea su naturaleza,
debe tenerse en cuenta que forma parte del disefio de la investigacion en funcion de los
objetivos perseguidos. En cada estudio se fijan unos objetivos especificos”. (Ildefonso,

2007, pag. 43)
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Datos Generales

Tabla 23:
Datos Generales

Detalle Frecuencia Porcentaje

Masculino 185 48,30% 51,70%

Femenino 198 51,70%

Total 383 100%

B Masculino Femenino
Fuente: Investigacién Propia Figura 25: Datos Generales
Elaborado por: Santiago Carrera Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

En las encuestas realizadas sobre la implementacion de un proyecto dedicada a la
fabricacion de BUFF personalizados se observa que existe un 51,70% de género
masculino y un 48,30% de género femenino, por lo tanto, se puede enfocar a disefios

iguales, por lo que, no existe una minima diferencia de género para los disefios.
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1.- ¢ Utiliza usted gorras y bufandas con disefios?

Tabla 24:
Disefios

Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 271 70,76%
No 112 29,24%
Total 383 100%0

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

©29,24%

mS| mNO

Figura 26: Disefios
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

Gracias a la obtencion de datos en la encuesta el 70,76% usa bufandas y gorras por

el motivo del factor climatico en las ciudades y un 29,24% no utilizan y no le toman de

mucha importancia a estos productos.
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2.- ¢ Le gustaria comprar gorras y bufandas que se utilice en un solo producto fabricado?

Tabla 25:
Productos Fabricados

Detalle  Frecuencia Porcentaje

Si 198 51,70%
No 185 48,30%
Total 383 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

. 48,30%

mS| mNO

Figura 27: Productos Fabricados
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

En las encuestas realizadas indica que un 51,70% le gustaria adquirir gorra 'y
bufandas por sus multiusos que son facil de transportar en un solo producto que se

utiliza para diferentes usos y un 48,30% desconoce el uso del producto.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
FABRICACION DE BUFF SUBLIMADAS MEDIANTE LA IMPRESION DE LA SERIGRAFIA CON DISENOS

PERSONALIZADOS, UBICADOS EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2019.



® Industrial y de

TECAOLOCICO SUPERIOR 111 P * 8
fl\(\| CaRBi tra Admnmstracnon’la Produccién

Cordillera

55

3.- ¢ Con qué frecuencia compra usted gorras y bufandas?

Tabla 26:

Frecuencia
Detalle Frecuencia Porcentaje
Trimestrales 70 18,28%
Semestrales 142 37,08%
Anuales 171 44 ,65%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

B TRIMESTRALES ® SEMESTRALES m ANUALES

Figura 28: Frecuencia
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

Se puede observar gque en la encuestas realizadas que un 44,65% anuales compra
bufandas y gorras por uso que brinda la prenda al llevar a su trabajo o entidades
educativas que utilizan por factor climético, 37,08% lo compra semestrales por cambiar
de disefios y por implementar un nueva moda, un 18,28% trimestralmente, utilizan y lo

desechan o se pierden.
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4.- ¢ Esta usted de acuerdo en adquirir un BUFF (gorra bufanda) con disefios sublimados a

su gustoy preferencia?

Tabla 27:
Gusto y Preferencia

Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 298 77,81%
No 85 22,19%
Total 383 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

mSlI BNO

Figura 29: Gusto y Preferencia
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

Las personas encuestadas se ha realizado la pregunta que si le gustaria adquirir un
BUFF (gorra bufanda) se logr6 obtener un Sl con 77,81% ,mayor porcentaje por su
facilidad de transportar un solo producto porque se utilice para varias funciones 22,19%

no lo usa separadamente.
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5.- ¢ Usted esta conforme con el servicio de venta de gorras y bufandas que brinda otras
empresas?
Tabla 28:

Satisfaccion
Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 234 61,10%
No 149 38,90%
Total 383 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

- 38,90%

mSI WNO

Figura 30: Satisfaccion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

La pregunta refleja que el 38,90% NO esta conforme con el servicio de ventas del
producto que no existe locales alrededor solo se encuentra ventas ambulantes en la calle
el 61,10% Sl esta de acuerdo a la implementacién para su comercializacion del

producto en locales para poder elegir al gusto y preferencia de cliente.
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6.- ¢ Cual es la caracteristica que se fija el momento de adquirir una gorras y bufandas?

Tabla 29:
Caracteristicas

Detalle  Frecuencia Porcentaje

Calidad 86 22,45%
Precio 124 32,38%
Marca 43 11,23%
Disefio 76 19,84%
Originalidad 54 14,10%
Total 383 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

B CALIDAD M PRECIO ® MARCA mDISENO ® ORIGINALIDAD

Figura 31: Caracteristica
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

La pregunta refleja que un 32,38% se rige a los precios, por el producto es fécil de
adquirir por su valor minimo, 22,45% su calidad del producto por la duracion de la
prenda y no se deterioran, 19,84% el disefio esto va mas para jovenes por imponer una
nueva moda, 14,10% su originalidad para ser diferencia e imponer una nueva tendencia,

y el 11,23% por la marca a elegir que es reconocida en el mercado.
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7.- ¢ Cuanto esté dispuesto a pagar por un BUFF con un disefio exclusivo?

Tabla 30:
¢ Cuanto esta dispuesto a pagar?
Detalle Frecuencia Porcentaje

$3 a ¥4 165 34,46%
$5 a $6 132 43,08%
$7 a $8 53 13,84%
$9 a $10 23 6,01%
$11 a $12 10 2,61%
Total 383 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

6,01% 2,61%

13,84%
i N
y

=$33%4 #$5a86 =$7a$8 =$9a$10 =S11as12

Figura 32: ¢ Cuénto esta dispuesto a pagar?
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:

En los datos presentados un 43,08% paga de $ 3 a $ 4 por un BUFF por su precio
bajo, 34,46% paga $ 5 a $ 6 que es un precio asequible 13,84% paga $7 a $8 los precios
ya se elevan y el cliente no puede adquirir, 6,01% paga $9 a $10 que es realmente

elevado para el cliente llegando a comprar otro tipo de productos, 2,61% $11 a $12 los

precios ya exagera en la compra del BUFF personalizado y no llega a ser adquiridos.
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8.- ¢ Ddénde le gustaria adquirir su BUFF?

Tabla 31:
¢Donde le gustaria adquirir su BUFF?
Detalle Frecuencia Porcentaje
Centros Comerciales 132 34,46%
Locales a su alrededor 165 43,08%
Ferias 53 13,84%
Por sitios Web 23 6,01%
Otros lugares 10 2,61%
Total 383 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

6,01% 2,61%
13,84% o

B CENTROS COMERCIALES = LOCALES A SU ALREDEDOR
 FERIAS POR SITIOS WEB

B OTROS LUGARES

Figura 33: ¢(Donde le gustaria adquirir su BUFF?
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:

La encuesta refleja un 43,08% desea adquirir en locales a su alrededor por su
facilidad de comprar, un 34,46% en centro comerciales que exhiben detras de vitrinas
y con promociones que ofrecen, 13,84% adquieren ferias por su bajos costos o
liquidaciones del producto, 6,01% por sitios web por ser un medio masivo de

comunicacion, 2,61% en otro lugares fuera de la ciudad o provincias por su precio que

es bajo y no necesitan estar atras de vitrinas para su adquisicion.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
FABRICACION DE BUFF SUBLIMADAS MEDIANTE LA IMPRESION DE LA SERIGRAFIA CON DISENOS

PERSONALIZADOS, UBICADOS EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2019.



@ p Industrialy d
. e . y ae

fl,‘\ TECNOLOGICD SUPERIOR A . 2
( | ‘ ORDILLERA dlllll nstracion la PrrOdiLll(l (;lron

61

9.- ¢ Por cuél medio le gustaria informarse y saber mas de la elaboracion y ventas de gorras

bufanda?

Tabla 32:

Medios de Informacion
Detalle Frecuencia Porcentaje
Amigos 167 43,60%
Familiares 43 11,23%
Redes sociales 109 28,46%
Ferias 16 4,18%
Tripticos 48 12,53%
Total 383 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

11,23%
= AMIGOS = FAMILIARES REDES SOCIALES
FERIAS = TRIPTICOS

Figura 34: Medios de Informacion
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

Refleja la encuesta que el 43,60% le gustaria informarse a través de amistades por los
diferentes usos que llama la atencion, 28,46% por las redes sociales que es un medio de
informacion, 12,53% le gustaria informase por medios de tripticos repartidos y un

4,18% acudiendo a ferias del producto BUFF.
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10.- ¢ Usted cree que los BUFF personalizados es un producto innovador?

Tabla 33:

Innovacion
Detalle Frecuencia Porcentaje
Si 209 54,57%
No 174 45,43%
Total 383 100

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

NO;
45,43%

54,57%

mS| mNO

Figura 35: Innovacion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

La encuesta refleja que un 54,57% que es un proyecto innovador para los
consumidores que el BUFF se adquiere en un solo producto unido y su multiuso con
disefios acorde sus gustos y de preferencia facil de transportar. EI 45,43% no cree que

es una innovacién que desconoce el producto y no usan bufandas ni gorras.
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3.02 Oferta
“Cantidad de un articulo que se ofrece a 1 venta a un precio y en un periodo

determinado”. (Cifuentes, 2014, pag. 239)

3.02.01 Oferta Histdrica

“Se realiza con el propdsito de determinar prondsticos sobre su comportamiento
futuro, ademas permite identificar y analizar las consecuencias positivas y negativas de
decisiones que fueron tomadas por los competidores™.

La empresa Original Buff, fabricante de gorros y capuchas, se ha convertido en pocos afios
en una maguina bien engrasada de ganar dinero a espuertas. Cape0 la pasada crisis sin
despeinarse, gracias a que es una empresa eminentemente exportadora. Por su extraordinaria
rentabilidad, se situa entre las que ganan mas dinero del mercado espafiol, en términos
relativos (La empresa Original Buff, 2015)

3.02.02. Oferta Actual
“Indicar los factores que influyen en el comportamiento de la oferta, por ejemplo: si

es estacional, politica de venta, competencia”, etc. (Tovar, 2000, pag. 32)

Tabla 34:
Oferta Actual
~ Demanda Aceptacion d? la Oferta
Ao Competencia
Proyectada (%) Proyectada
2019 235.091 0,6110 143.640

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

La investigacion para este proyecto, evaluando a la competencia que permite

determinar un 61,10% compra del producto estudiado lo cual tiene una oferta actual de
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143.640 para el proyecto a implementarse por la que cuatro productos que se adquieren

el mercado para su consumo

3.02.03 Oferta Proyectada.

Para el anélisis de la oferta se sigue las mismas pautas de manejo de la informacién
estadistica anotadas por la demanda, dado que se realiza el estudio histérico, actual y futuro
con el propdsito de verificar la cantidad de bienes y servicios que se han ofrecido y se estan
ofreciendo, y la cantidad que ofrecerd, asi como las circunstancias de precios y calidad en
que realiza dicha oferta. ( Juan José Miranda, 2005, pag. 102)

Tabla 35:
Oferta Proyectada

Aceptacion de

wo D G Comeia O,
(%0)

2020 239.181 0,611 146.140

2021 243.343 0,611 148.683

2022 247577 0,611 151.270

2023 251.885 0,611 153.902

2024 256.268 0,611 156.580

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:

La oferta proyectada refleja un aumento de las ventas en los préximos 5 afios por la
aceptacién del consumidor con referencia a la competencia por parte del mercado
objetivo lo cual es beneficioso para el proyecto se analizé mediante la pregunta que es el

61,10% con esta se logrd proyectar desde el afio 2020 al 2024.
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3.03 Productos Sustitutos
“Los productos sustitutos son aquellos que desempefian la misma funcion para el
mismo grupo de consumidores pero se basa en una tecnologia diferente”. (Garcillan,

2007, pag. 244)

e Bufandas

e Gorras

3.03.01 Oferta Histdrica del Producto Sustituto
La oferta histdrica de productos sustitutos arrojan datos pasados nacionales e
importaciones de BUFF que esto sirve para reflejar el incremento o disminucion del

sector textil confeccionista con estos datos se puede proyectar a producciones futuras.

Tabla 36:
Oferta Historica del Producto Sustituto
o Oferta
Aho Histérica

2018 3.739.850
2019 3.792.208
2020 3.845.299
2021 3.899.133
2022 3.953.721
2023 4.009.073

2024 4.065.200

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

En el anélisis de la oferta historica proyectada se toma los datos de la industria textil

con un PIB de 1,40% lo que permite ver un crecimiento moderado que permite impulsar
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el emprendimiento con confianza a tener ventas nacionales y con el tiempo poder

exportar el producto realizado.

3.03.02 Oferta Actual

Tabla 37:
Oferta Actual Historica

Afio Oferta Actual Historica

2019 3.804.550

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

En la oferta actual se analiza del PIB sectorial se analiza el proyecto a
implementarse donde tenemos un crecimiento tolerable 0,50% que pertenece a las
empresas segun datos estadisticos lo que producen productos similares que es muy
beneficioso para los proyectos que se va a realizar teniendo ayuda de las empresas que

brindan facilidades de adquisiciones de maquinarias e insumos asi poder competir.

3.03.03 Oferta Proyectada

Tabla 38:

Oferta Proyectada Histérica

) Oferta PIB Oferta
Ao Prgye,ctgda Sectorial Proyectada
Historica (%)

2019 3.804.550 0,50% 19.023
2020 3.823.573 0,50% 19.118
2021 3.842.690 0,50% 19.213
2022 3.861.904 0,50% 19.310
2023 3.881.213 0,50% 19.406
2024 3900619 0,50% 19503

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Andlisis:

La oferta proyectada historica proyectada se analiza del PIB sectorial, con el
crecimiento del 0.5% que es el consumo muy comercial en productos de las industrias
textiles, importaciones y precios de materiales que son muy convenientes para la
produccion y los costos son bajos y por ende el precio es conveniente para el cliente,
obteniendo ventas altas del productos nacionales con precios bajos satisfaciendo la

necesidades del consumidor.

3.04 Demanda
“Cantidad de bienes y servicios, activos o factores que desean ser adquiridos por un

individuo o conjunto de individuos a un determinado precio”. (Martos, 2010, pag. 53)

3.04.01 Demanda Historica

El objetivo de la demanda histdrica es identificar la tendencia del mercado (crecimiento) y la
atractividad (consumo per-capita), aspecto que dan cuenta del potencial que tendria el
negocio al implementarse. La tasa de crecimiento de la industria (mercado potencial) y la
atractividad (para determinar el tamafio del mercado), nos permitira visualizar y clasificar la
etapa del ciclo de vida del producto. (Fajardo, 2017, pag. 50)

3.04.02 Demanda Actual

“Es conocer las caracteristicas y el comportamiento del consumidor, ya que ello
permitird adaptar el producto a las necesidades del cliente, seleccionar el canal de
distribucion mas adecuado, elegir los mejores medios promocionales y publicitarios”

(Rodriguez, 2010, pag. 93)
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Tabla 39:
Demanda Actual
Afio Demanda Tasa de Crecimiento Poblacional Demanda
Proyectada
2019 235.091 1 235 091

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

El célculo de la demanda actual refleja la intencion de adquirir el servicio en la
poblacion de estudio de la parroquia de Calderon, y las tendencias en cuanto a los
gustos y necesidades , lo cual permitird adaptar el producto a exigencias de los clientes,

y promocionarlo por el medio de mayor aceptacion.

3.04.03 Demanda Proyectada

Tabla 40:
Demanda Proyectada

Afio Demanda Tasa de Crecimiento Demanda

Poblacional Proyectada
2020 235.091 1,0174 239.181
2021 239.181 1,0174 243.343
2022 243.343 1,0174 247.577
2023 247577 1,0174 251.885
2024 251.885 1,0174 256.268

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

Al estudiar los datos anteriormente en 5 afios proyectado, que la demanda de las

bufandas y gorras ha tenido un aumento considerable, permitiendo de esta manera
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promover ain mas el consumo Yy tener la opcion de posicionarlo en el mercado llegando

a un aumento de locales que es un sector de alta afluencia de personas.

3.05 Balance Oferta-Demanda
3.05.01 Balance Actual
Tabla 41:
Balance Actual
Afio Demanda Oferta Demanda insatisfecha
proyectada proyectada (DP-OP)
2019 235.091 143.640 91.450

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

El balance actual se obtiene de la demanda insatisfecha, la cual va indicar el posible
consumo del producto por la poblacién que presenta y mediante un producto que
satisfaga las necesidades y lograr asi conocer si el cliente hara la adquisicion del

producto o articulo a futuro.

3.05.02 Balance Proyectado

Tabla 42:
Balance Proyectado
Afio Demanda Oferta Demanda Insatisfecha
proyectada Proyectada (DP-OP)
2020 239.181 146.140 93.042
2021 243.343 148.683 94.660
2022 247577 151.270 96.308
2023 251.885 153.902 97.983
2024 256.268 156.580 99.688

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Andlisis:

El balance proyectado indica que la demanda en los proximos afios se proyecta con
la demanda menos la oferta con una tasa de interés del 0,16% obteniendo para el 2020
la cantidad 93.042 de demanda insatisfecha y proyectado para 5 afios hasta llegar al
2024 obteniendo 99.688 que se necesita ofertar mas el producto para su consumo que no

existe muchas empresas que se dedican a la fabricacion del producto.
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CAPITULO IV

4. Estudio Técnico

“En el estudio técnico se pretende identificar todos los aspectos relacionados con el
proceso misional de la organizacién, es decir, determina la factibilidad del proceso

productivo en cuanto a costos y cantidades”. (Castro, 2017, pag. 85)

4.01 Tamarfio del Proyecto

El tamafio depende de la magnitud, la naturaleza y el tipo de proyecto que se esté
formulando, pues cada proyecto tiene caracteristicas particulares que, al final, limitaran su
tamafio. La importancia de definir el tamafio que tendra el proyecto se manifiesta,
principalmente, en su incidencia sobre las estimaciones de las inversiones y de los costos v,
por lo tanto, sobre el célculo de la rentabilidad. (Posas, 2007, pag. 117)

4.01.01 Capacidad Instalada

“Es el conjunto de recursos productivos de que dispone la empresa y que puede ser
utilizados para producir. Estos recursos pueden ser naturales, instalaciones, lineas de
produccion de la misma o diferente tecnologia, conocimientos, permisos y licencias,

etc.”. (Sanchez, 2006, pag. 675)
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Tabla 43:
Capacidad Instalada

Capacidad Instalada

Trabajadores 1
Capacidad de Produccion Diaria 210
Capacidad de Produccion Mensual 4.200
Capacidad de Produccion Anual 50.400
Precio 3,5
Total 176.400,0§

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anadlisis:

La capacidad instalada real propuesta para la elaboracion de BUFF en el
emprendimiento se elabora con un operarios poli funcionales, capacitados para realizar
todas clases de funciones que se encarga de preparar los disefios corte de telas,
preparacion de las maquinarias de corte, sublimacién, costura y empaque, con una
produccion de 2 minutos por producto con 30 BUFF por hora obteniendo210 por dia
tomando en cuenta el almuerzo y tiempos muertos al final del mes una produccién de
4.200 BUFF y anuales 50.400 con un precio de 3 dolares con 0,50 centavos obteniendo

176.400 dolares por afio.

4.01.02 Capacidad Optima

La capacidad optima de produccién del proyecto (tamafio), entre los cuales se conoce el
método de Lange que requiere saber la inversion y los costos de produccion y esta basado en
el supuesto real de que existe una relacion funcional entre el monto de la inversion y la
capacidad productiva del proyecto. (Herrera, 2015)

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
FABRICACION DE BUFF SUBLIMADAS MEDIANTE LA IMPRESION DE LA SERIGRAFIA CON DISENOS

PERSONALIZADOS, UBICADOS EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2019.



&
& WF’# TECNOLOGICO SUPERIOR
‘? ™ | CORDILLERA

.3 !Industrialyde
+\dmnustrac10n ¥ la Produccion

Cordillera

\ 73

Tabla44:

Capacidad Optima

Capacidad Optima

Trabajadores 1
Capacidad de Produccion Diaria 210
Capacidad de Produccion Mensual 4.200
Capacidad de Produccion Anual 50.400
% de Aceptacion 0,7781
Total 39.216
% de Frecuencia 0,4465
Total 17.510
Precio 3,5
Total $61.285,18

Fuente: Investigaciéon Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

El analisis de la capacidad 6ptima se toma en cuenta las 8 horas diarias trabajadas

menos los tiempos muertos con un operarios para fabricar un BUFF en el area de

produccion reduciendo costos manteniendo una rentabilidad estable, con una

aceptacion del 77,81 % y una frecuencia de 44,65 % lo que da como resultado la

fabricacion del producto con un precio de $3,50 y un total de $ 61.285,18 por afio.

4.02 Localizacién

“El objetivo que persigue la localizacion del proyecto es logar una posicion de

competencia basada en menores costos de transporte y en la rapidez del servicio”.

(Jesus, 2013, pag. 11)
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4.2.01 Macro Localizacion

“Tiene en cuenta aspectos sociales y nacionales, basandose en las condiciones
regionales de la oferta y la demanda y en la infraestructura existente, y debe indicarse
con un mapa del pais o regién, dependiendo del area de influencia del proyecto”.

(Orozco, 2013, pag. 13)

Tabla 45 :
Macro Localizacion

Macro Localizacién

Pais Ecuador

Provincia  Pichincha

Canton Quito

Parroquia Calderén

Sector Calle Carapungo y José Manuel Guarderas

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Figura 36: Mapa de Quito
Fuente: Google Maps
Elaborado por: Autor
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Anélisis:

Se opto la localizacion del proyecto en la parroquia de Calderdn, por varias razones
entre ellas la més importante es que al ser un sector de influencia masiva de personas y
un lugar turistico por su elaboracion de mazapan artesanal que llegan a visitantes
nacionales y extranjeros, también al ser un sector en el cual se asientan varias de las
empresas de produccién textil que permite la facilidad de obtener clientes y materiales

para la fabricacion

4.02.02 Micro Localizacion

Abarca la investigacion y comparacion de los componentes del costo y un estudio de costos
para cada alternativa. Se debe indicar el sector preciso del proyecto en un plano de la ciudad,
considerando las variables mencionadas anteriormente en un mayor detalle (costos del
terreno, facilidades de acceso a servicios publicos, facilidades administrativas o legales,
etc.). (Jesus, 2013)
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Figura 37: Micro Localizacion
Fuente: Google Maps
Elaborado por: Autor
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Andlisis:

De acuerdo al estudio de los factores considerados, para elegir la ubicacion idonea
para la elaboracion del proyecto, se han obtenido los resultados por la ubicacion, por lo
que, es una parroquia donde existe gran afluencia de personas por su cultura,
considerando al sector de Calderon como el mas idoneo por ser una parroquia que va en

crecimiento poblacional.

4.02.03 Localizacion Optima

La localizacion lo mas adecuada posible ("optima™) de las actividades humanas sobre
el territorio es una tarea de gran importancia para la mejora de la calidad de vida de la
poblacion. Para tratar de resolver esta cuestion, en este libro se plantea una metodologia

de anélisis y se facilitan las herramientas operativas necesarias para su ejecucion.

Tabla 46:
Localizacion Optima
Carapungo Caldero6n Carcelén
Factores Ponderacién
Calificacion  Total Calificacion Total Calificacion Total

Transporte y
Comp Y 0,20 10 2 10 200 10 2,00
Instituciones
Firanoieras 0,15 7 1,05 8 120 9 1,35
Cercania del
Mercado 0,20 8 1,60 9 1,80 8 1,60
Servicios
BAsicos 0,15 10 1,50 10 1,50 9 1,35
Competencia 0,05 6 0,30 8 0,40 7 0,35
Costo
Arriendo 0,15 9 1,35 7 1,05 9 1,35
Seguridad 0,10 5 0,50 7 0,70 5 0,50
TOTAL 1,00 8,30 8,65 8,50

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
FABRICACION DE BUFF SUBLIMADAS MEDIANTE LA IMPRESION DE LA SERIGRAFIA CON DISENOS

PERSONALIZADOS, UBICADOS EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2019.



Industrial y de

TECAOLOGICO SUPERIOR -\dlﬂiﬂiﬁll'd(i(}ﬂ ¥ |la Produccion
ORDILLERA Eordiiiera

- S T77

Andlisis:

Para la realizacion de la tabla optima se considero tres alternativas zonales logrando
obtener en el sector de Carapungo un 8,30%, también en la zona de Carcelén logrando
un 8,50% yun 8,65% en la parroquia de Calderon, los factores principales de este
proyecto son el trasporte, servicios basicos como agua luz teléfono internet etc., un
factor importante también es la seguridad y las vias de acceso, la cercania de
proveedores y costos de arriendos, es el lugar idoneo donde se va realizar el proyecto,
ya que, es de mayor facilidad la adquisicion de materia prima y maquinaria, que se
encuentra en un lugar para la elaboracién para que los proveedores y clientes estén cerca

del proyecto a implementar que esta ubicado en calles principales.

4.03 Ingenieria del Producto

La ingenieria del producto concentra su atencion en el disefio del producto, que debe ser tal
gue cubra ante todo una funcion que se le sea encomendada, y ello dara lugar, como veremos
seguidamente, a lo que llamaremaos valor del producto. Ademas de la funcionalidad, otros
aspectos tienen también indudable interés, tales como el aspecto o la estética, su mayor o
menor fragilidad, etc. (Arbds, 2012, pag. 31)

4.03.01 Definicion del Bien

Un bien es el resultado tangible de una actividad transformadora en distinto grado. Un
servicio es una prestacion, un esfuerzo o una accion. Frecuentemente se confunde los
conceptos de bien y producto, que dado el servicio como algo ajeno a ello. (Esteban, 2005,
pag. 26)
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4.03.02 Distribucion de la Planta

Tabla 47:
Distribucion de la Planta
Descripcion Distribucion Metros

Area Administrativa 2,50m2 x 2,50 m2 5 m2
Recepcion 1,50 m2x 1,50 m? 3m?
Bafio Administrativo 1,44 m? x 1,44 m? 2,88 m?
Area de Produccion 3 m2x7 m2 21 m?
Bodega 2 m2x3 m? 6 m?
Barfio Operario 1,44 m? x1,44 m? 2.88 m?
Avrea de Ventas 2 m2x 3 m? 6 m2
Parqueadero 12,5 m?*2 25 m?
Total 71,76 m?

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anadlisis:

En la distribucién de la planta se ha optado por las cercanias y facilidad de traslado
desde el area administrativa de 5 m2 compartiendo con el &rea de recepcion con
medidas de 3 m?, el area de produccién de 21 m2 amplia para ejercer con facilidad la
produccién tomando en cuenta las maquinas y el espacio para ejercer sus operaciones
productivas, una bodega 6 m2 donde almacenar todos los insumos y materiales, también
productos terminados, una area de ventas de 6m?2 donde se ubicara estanterias para
exhibir y ventas del producto unos dos estacionamientos de 12,50 m2 para clientes y
proveedores y dos bafios 2,88 m2 para el &rea administrativa y operarios minimizando

espacios de acuerdo al espacio en el local adquirido.
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4.,03.02.01 Cédigo de Cercania

Tabla 48:
Codigo de Cercania
Cddigo Razén

1 Compartir espacio
2 Flujo de materiales
3 Facil de supervisar
4 Intercambio de informacion
5 Higiene, confort
6 Seguridad.

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera

4.03.02.02 Razones de Cercanias

Tabla 49:
Razones De Cercanias
Cadigo Razon

A Absolutamente Necesario
E Especialmente Importante
| Importante
O Ordinaria
U Sin Importancia
X Indeseable

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Santiago Carrera

4.03.02.03 Matriz Triangular

AREA ADMINISTRATIVA

RECEPCION

AREA DE PRODUCCION

BODEGA

AREA DE VENTAS

PARQUEADERO

Figura 38: Matriz Triangular
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Anélisis:

La matriz triangulara se ha optado por las cercanias y facilidad de traslado desde el
area administrativa hasta areas no muy productivas tomando en cuenta el espacio en el
local que se va arrendar minimizando tiempos, proponiendo que las reas més utilizadas
sean las que estén en mayor contacto por la cercania, para mejor comunicacion

financieros y productivos.

Distribucion de la Planta

S o3

ml|— 3

l_luszm

CDRTE
s

/
s

CONFEXCION

EMPACUE .

=g ()

Figura 39: Distribucion de la Planta
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Tabulacion de la Matriz Triangular

Tabla 50:
Area Administrativa

2,50 m2

2,50 m2

o1

5,00 w2

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:

En la tabulacion de la matriz triangular se opta por cercania con una tabulacion de
A= Absolutamente necesario, 3 facil de supervisar en el areas de recepcion, produccion
y ventas por el movimiento financiero y planificaciones de producciones también
calificando con E= especialmente importante 4= intercambio de informacion en el area
de produccion y ventas, con un | = importante 2= flujo de materiales para el area de
produccion y O= ordinario, 1= Compartir espacio en los parqueaderos y servicios
higiénicos.

Tabla 51:
Recepcidon

J0 e

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Andlisis:

La recepcion importante en areas la cual se calific6 A= absolutamente importante
con un 3, 4 por el intercambio de informacién y facil de supervisar, por la atencion de
clientes, proveedores y la produccion logrando cercanias de &reas importante por el
intercambio de informacidn para adquirir materiales que se necesitan para la produccion
por la importancia de flujo de materiales por ultimo ordinario por el movimiento de

materiales.

Tabla 52:
Area de Produccion

3,00 m2

A2-4 E4

=~ [

Al

21 00=

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

El area de produccion es el area mas importante del proyecto, tomando una
tabulacién con las cercanias en el area administrativa, recepcion, bodega y ventas para
mejor informacion y asi poder adquirir de forma mas rapida materiales para el producto

a fabricar.
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Tabla 53:
Bodega

(R3]

=

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:
La bodega se tabulo con el &rea de produccion y administrativa viendo la necesidad

mas importante por la adquisicion de materiales teniendo un stock en bodega y asi tener

un facil control y mejor productividad al rato de fabricar el producto.

Tabla 54:
Area de Ventas

600 =

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

La tabulacion de las ventas se relaciona por la cercania y comunicacion de las areas
administrativa y produccion por las ventas realizadas por los pedidos solicitan los

clientes y tener mejor informacién en dichas areas para mejor traslado de las ventas.
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Tabla 55:
Parqueaderos
1250 w2
[2-4
12.50 w2
[O1.2
.‘(vx'u,,_'

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:
Los parqueaderos se opta para el area de ventas, bodega por la cercania de lo cliente

y proveedores que vienen a ofrecer los materiales e insumos para la produccion y asi

realizar el producto para su distribucion que sale a la venta.

4.03.03 Proceso Productivo
“La eleccion de un tipo de proceso productivo u otro depende varios factores, entre
otros, el tipo y variedad de productos a fabricar y del volumen de productos que se

desea obtener”. (Dolz, 2014, pag. 322)
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Descripcion del Proceso del Flujo grama

i

()

DECISION 4

Figura 40: Proceso del Flujo grama
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Tabla 56:
Descripcion del Proceso del Flujo grama
. i #
Actividad Flujo de Segundos
veces
Corte de la tela ‘ 1 20"
Impresién del disefio () 1 20"
Colocar la tela en la plancha ‘ 1 15"
Colocar el transfer en la tela ‘ 1 15"
Sublimar la tela ‘ 1 45"
Coser el BUFF
‘ 1 10"
Total minutos con segundos 200"
BUFF '

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

e Serigrafia: Es parte del flujo de procesos en disefiar y elaboracion de transfer
para su impresion en hojas seleccionadas por los clientes identificando los
materiales a utilizar y ademas de generar medidas del producto y tiempos
para su produccion.

e Corte y sublimado: Es una parte donde se toma los patrones o moldes de
acuerdo al estilo elegido por el cliente y se procede a realizar los cortes,

luego se procede a sublimar por piezas con el disefio elegido.
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e Confeccion y produccion: En este proceso se realiza la unién de piezas y
continuando con pulir las fallas para seguir con el planchado por ultimo stock
de mercaderia terminada para finalizar se coloca ticket, etiquetas para su
comercializacion continuamente se regira a un control de calidad para luego

enviar almacenar en bodega para luego su venta.

4.03.04 Maquinaria'y Equipo
Tabla 57:
Magquinaria y Equipo
Detalle Cantidad Unidad V/U Valor Total
Plancha Sublimadora 1 unidad  $ 495,00 $ 495,00
Maquina de coser industrial 1 unidad  $ 210,00 $ 210,00
Magquina overlock 1 unidad  $ 180,00 $ 180,00
Tijera Industrial 2 unidades  $24,00 $ 48,00
TOTAL $ 933,00
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
4.03.05 Muebles y Enseres
Tabla 58:
Muebles y Enseres
Detalle Cantidad Unidad V/U Valor Total
Mesa de trabajo 3 unidades $ 60,00 $ 180,00

unidades $ 65,00 $ 195,00
unidades $ 50,00 $ 100,00

Escritorio de oficina 3
2

Archivadores aéreos 2 unidades $ 30,00 $ 60,00
2
8

Estanterias
Vitrinas unidades $ 70,00 $ 140,00
unidades $ 20,00 $ 160,00

TOTAL $ 835,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Sillas Censa
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4.03.06 Equipo de Computacién

Tabla 59:
Equipos de Computacién
Detalle Cantidad Unidad V/U Valor Total
Computador de escritorio 3 unidades $350,00 $1.050,00
Impresora 1 unidad  $ 100,00 $ 100,00
Impresora 1300 EPSON 1 unidad  $510,00 $510,00
TOTAL $1.660,00

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera

4.03.07 Equipo de Oficina

Tabla 60:

Equipo de Oficina

Detalle  Cantidad Unidad ViU Yaor

Total

Teléfonos 1 Unidades $ 50,00 $ 50,00
Calculadora 3 Unidades $ 3,00 $9,00
Grapadora 3 Unidades $1,50 $4,50
Perforadora 2 Unidades $1,50 $ 3,00
TOTAL $ 66,50

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anadlisis:

En los equipos, materiales e insumos, se analiz6 lo mas econémico para su
adquisicion con proveedores directos también por la cercania y el cumplimiento de
cada uno, por lo se ofrece garantias en los productos logrando asi obtener los costos mas
bajos para la implementacion del proyecto, los mismos que daran un mantenimiento
anual a las maquinarias con precios economicos, ya que, se adquiere de las empresas

que realizan las maquinarias.
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CAPITULO V

5. Estudio financiero

Las entidades financieras representan un papel fundamental en las operaciones comerciales,
en las ventas de produccidn Industriales alin mas. Las transacciones que se realiza en estos
ambitos implican un volumen lo suficientemente elevado como para que sea imprescindible
realizar una gran inversion. (Jurado, 2016, pag. 29)

5.01 Ingresos

Un ingreso representa el importe monetario derivada de bienes o servicios de la empresa.
Cuando se obtiene un ingreso se produce una contraprestacion, por una parte entra dinero o
derechos de cobro en la empresa y, por otra parte se produce una salida de bienes o servicios.
Sin embargo, cuando se produce una beneficio puro, no existe contraprestacion, Unicamente
se produce un incremento involuntario de un activo. (Melo, Julio Mata, 2015, pag. 21)

5.01.01 Ingresos Operacionales

Contempla los importes recibidos o causados por el resultado de las actividades ordinarias de
la compafiia mediante la entrega de bienes o servicios, asi como participaciones, dividendos
y demas ingresos por concepto de intermediacion financiera, mientras que sea identificado
con el propdsito principal de la compafiia. (Olson, 2016, p4g. 106)
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Tabla 61:
Ingresos Operacionales
Afio Cantidad Precio ngﬁ:)s
1 17.510 $350 $61.285,18
2 17.815 $351 $62.452,26
3 18.125 $351 $63.640,66
4 18.440 $3,52 $64.850,29
5 18.761 $3,52 $66.084,76

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

5.01.02 Ingresos no Operacionales

Todos aquellos ingresos provenientes de transacciones diferentes a la
actividad ordinaria a la compafiia; también esto incluye las cuentas relacionada con
operaciones de caracter financiero en moneda nacional o extranjera, honorarios, utilidades en
venta de propiedades, planta y equipo e inversiones, arrendamiento, servicios, dividendos y

participaciones, recuperacion de deducciones, indemnizaciones e ingresos. (Olson, 2016,

pag. 106)

5.02 Costos

“El costo hace referencia al conjunto de erogaciones incurridas para producir un bien

0 prestar un servicio. Son aquellos susceptibles de ser inventariados, como es la materia

prima, la mano de obra y los costos indirectos necesarios para fabricar un articulo”.

(Gonzalez, 2015, pag. 8)

5.02.01 Costo Directo

“Por lo tanto, son costos directos de un producto, aquellos costos en que se incurre en

forma exclusiva y especifica para obtener y vender Unicamente ese producto

determinado”. (Arata, 2009, pag. 62)
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Tabla 62:
Costos Directos
Descripcién Valor Mensual Valor Anual
Materia Prima $1.672,94 $ 20.075,27
Materiales Directos $299,13 $ 3.589,56

Mano de obra Directa $ 394,00 $4.728,00
Prestaciones sociales $162,77 $1.953,29
Total $ 30.346,13

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:

Los costos directos son los costos principales para la elaboracion del producto a
elaborarse, por lo que, se debe conocer la cantidad exacta para obtener un presupuesto
para adquisicion de materiales e insumos, mano de obra los que seran necesario para su
transformacion en el producto terminado los costos directos el valor total es de $

30.346,13.

5.02.02 Costos Indirectos
“Son costos indirectos aquellos en que incurre de manera global, no divisible, para

obtener varios productos”. (Arata, 2009, pag. 62)

Tabla 63:
Costos Indirectos
Detalle Valor mensual  Valor anual

Servicios Basicos $54,15 $ 649,80
Utiles de aseo $6,38 $ 76,50
Utiles de oficina $ 13,30 $ 159,60
Depreciacion de Maquinaria $93,30
Total $73,83 $979,20

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Andlisis:

Los costos indirectos es el encargado de contribuir con la fabricacion del producto,

por lo que, estan indirectamente relacionados con los procesos productivos, pero es

necesarios por su utilizaciones diarias con diferentes materiales y servicios, estos costos

siempre varian sus costos por su consumao.

5.02.03 Gastos Administrativos

“Esta seccion comprende los gastos relacionados con todas las demas actividades del

negocio mas complejo ademas de las actividades de la fabrica y de ventas”. (Palmer,

2000, pag. 337)

Tabla 64:
Gastos Administrativos
L Valor Valor
Descripcion
mensual anual
Sueldos $894,00 $10.728,00
Prestaciones Sociales $327,53  $3.930,33
Servicios basicos $28,30 $ 339,60
Utiles de Aseo $24,70 $ 296,40
Utiles de Oficina $ 28,20 $ 338,40
Arriendo $300,00 $3.600,00
Depreciacion equipo de computo - $553,33
Depreciacion de Equipo de Oficina $ 6,65
Depreciacion muebles y enseres - $8350
TOTAL $19.876,22

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Andlisis:

Los gastos administrativos son aquellas actividades esenciales para el desarrollo del
proyecto en su organizacion como son los sueldos, servicios basicos administrativos,
depreciaciones, entre otros, general de la y estas gastos no esta directamente vinculado
al &rea de produccion para la fabricacion del producto a elaborar. Los gastos

administrativos llegan a $19.876, 22 anuales.

5.02.04 Gastos de Ventas
“Son gastos incrementales directamente atribuibles a la venta de un activo en los que

la empresa no habria incurrido de no haber tomado la decision de vender”.

Tabla 65:
Gasto de Ventas
L Valor Valor
Descripcion
mensual anual
Sueldo $394,00 $4.728,00
Prestaciones
social $162,77 $1.953,29
Servicios bésicos $27,55 $ 330,60
Publicidad $111,00 $1.332,00
TOTAL $8.343,89

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

Los gastos de ventas se relacionan con el area de produccion por la fabricacion para
luego ser almacenados y distribuidos para su venta mediante los canales de
distribucion, en estos gastos se encuentra los sueldos de vendedores, prestaciones

sociales, servicios basicos y la publicidad lo que da anualmente un gasto de $8.343,89.
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5.02.05 Gastos Financieros

Los gastos financieros tienen su origen en la utilizacion de recursos ajenos por parte de la
empresa que, l6gicamente, han de ser remunerados. En consecuencia, son gastos ajenos a la
actividad de la empresa, ya que no estan relacionados con el activo sino con el pasivo, pero
gue va afectar el resultado obtenido en funcidn de nivel de endeudamiento que mantenga la
unidad la unidad econémica. (Melo, 2015, pag. 117)

5.02.06 Costos Fijos

“Aquellos que permanecen constantes o casi fijos en diferentes niveles de produccion

y ventas, dentro de cierto limite de capacidad y tiempo”. (Mangones, 2006, pag. 96)

Tabla 66:
Costo Fijos
Descripcion  Afio actual Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
ﬁgfs'ggal $10.728,00 $10.74516 $10.762,36 $10.779,58 $10.796,82
Arriendos $3.600,00 $360576 $3.611,53 $3.61731 $3.623,10
Internet $ 102,00 $102,16 $102,33 $ 102,49 $ 102,65
TOTAL $14.430,00 $14.453,09 $14.47621 $14.49937 $14.52257

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:
Los costos fijos son aquellos que se mantienen estable como sueldos trabajadores el

arriendo del local internet y honorarios contador y se proyecta para los proximos 5 afios

con la tasa de interés actual.

5.02.06 Costos Variables.
“Son aquellos costos donde el total varia en proporcion directa con los cambios en el

volumen; es decir, que partiendo de los costos fijos (capacidad instalada) por
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incremento en cualquier nivel de produccion, se consideran costos variables”. (Toro,

2014, pag. 313)

Tabla 67:
Costos Variables
Descripcién Afo Actual Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Utiles de aseo 288,00 288,46 288,92 289,38 289,85
Utiles de oficina 338,40 338,94 339,48 340,03 340,57
Agua potable 1.584,00 1.586,53 1.589,07 1.591,62 1.594,16
Luz eléctrica 691,20 692,31 693,41 694,52 695,63
Teléfono 720,00 721,15 722,31 723,46 724,62
TOTAL 3.621,60 3.627,39 3.633,20 3.639,01 3.644,83

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:
Los costos variables son aquellos que van variando segun el uso en materiales y
servicios como es luz, agua, teléfono, Gtiles de aseo, Utiles de oficina que se adquiere

segln sus necesidades y su utilizacion proyectadas para 5 afios con una tasa de interés

de 0,16% actual.

5.03 Inversiones

Son las realizadas con el animo de obtener una renta u otro beneficio, o preservar dinero de
la desvalorizacién monetaria, y que no forma parte de los activos dedicado alas actividad
principal de la sociedad y las colocaciones efectuadas en otro ente. (Rouges, 2015, pag. 235)

5.03.01 Inversion Fija

Las inversiones fijas son aquellas que se realiza en bienes tangibles, se utiliza para garantizar
la operacion del proyecto y no son objeto de comercializacion por parte de la empresa y se
adquiere para utilizarse durante la vida Gtil; son entre otras: los terrenos para la construccion
de instalaciones, o explotaciones agricolas o ganaderas o mineras; las construcciones civiles
como edificios industriales o administrativos; las vias de acceso internas, bodega,
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parqueaderos, cerramientos, maquinaria, equipo, y herramientas; vehiculos; muebles, etc.
(Miranda, 2005, pag. 177)

5.03.02 Activos Fijos
“Los activos fijos tienen en esencia dos caracteristicas basicas. Son bienes y derechos
de la empresa con caracter de permanencia y estan relacionados con el objeto social del

negocio; es decir, con la razon de ser del ente econdmico”. (Vasquez, 2005, pag. 68)

Tabla 68:
Activos Fijos
Activos Fijos Valor
Maq_uinaria y $933.00
Equipo '

Muebles y Enseres $ 835,00
Equipo de Computo  $ 1.660,00
Equipo de oficina $ 66,50
TOTAL $3.494,50

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:
En los activos fijos son bienes tangibles del proyecto que utiliza, garantizando la
elaboracion del producto aqui se encuentra las maquinarias y equipos, muebles y

enseres, equipos de computo, equipos de oficina lo que refleja $3.494,50 dblares en

activos.

5.03.03 Activos Nominales (diferidos)

Los activos diferidos, a pesar de estar clasificados como un activo, no son otra cosa que unos
gastos ya pagados pero aun no utilizados, cuyo objetivo es no afectar la informacion
financiera de la empresa en los periodos en los que ain no se han utilizado esos gastos.
(Mendoza Roca, 2016, pag. 338)
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Tabla 69:
Activos Nominales
Activos Nominales Valor
Gastos de Organizacion $ 100,00
Gastos de Instalacion $ 145,00
Capacitacién de Personal $90,00
TOTAL $ 335,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:

Los activos nominales son todas las patentes, registros mercantiles gastos para
instalaciones, capacitaciones a operarios y publicidad, se determiné que llega a $335,00

dolares anuales

5.03.04 Capital de Trabajo
“También se conoce como Activos Corrientes se define como aquel gasto necesario

para la operacion normal del proyecto durante un ciclo productivo”.

Tabla 70:
Capital de Trabajo
Capital de Trabajo Mes 1
Materia Prima Existente $ 879,15
Servicios basicos $ 54,15
Mano de obra directa $ 394,00
Arriendo $ 300,00
TOTAL $1.627,30

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

El capital de trabajo son los recursos iniciales que cuenta el proyecto para cubrir sus

costos y gastos operativos para poner en funcionamiento sus actividades productivas
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para lo cual se tomd el primer mes por la inversiones no son altas en materiales
directos, mano de obra, servicios basicos y arriendo lo se obtuvo un total de $1.627,30

dolares cada mes para su produccion de dicho producto.

5.03.05 Fuentes de Financiamiento y Uso de Fondos

El estado de origen y aplicacion de fondos, también conocidos como el estado de fuentes y
aplicacién de fondos o el estado de fuentes y uso de fondos, es un estado financiero auxiliar
o complementario, elaborado y utilizado con el objetivo de conocer de donde provinieron los
recursos de la organizacion en un periodo determinado (origen de fondos) y que destino se
dio a tales recursos (aplicacion de fondos)”

Tabla 71:
Fuentes de Financiamiento

USODE RECURSOS

DETALLE FONDOS PROPIOS BANCO PROVEEDORES
INVERSIONES FIJAS $3.494,50 $ 3.494,50 $ 0,00 $0,00
Maquinaria y Equipo $933,00 $ 933,00
Muebles y Enseres $ 835,00 $ 835,00
Equipo de Computo $1.660,00 $ 1.660,00
Equipo de oficina $ 66,50 $ 66,50
ACTIVOS DIFERIDOS  $ 335,00 $33500 $0,00 $0,00
Gastos de Organizacion $ 100,00 $ 100,00
Gastos de Instalacion $ 105,00 $ 105,00
Capacitacion de Personal $ 90,00 $ 90,00
Gastos de Publicidad $ 40,00 $ 40,00
.CIEQZQKJIBDE $1.627,30 $1.627,30 $0,00 $0,00
Materia Prima Existente $879,15 $ 879,15
Servicios basicos $54,15 $54,15
Mano de obra directa $ 394,00 $ 394,00
Arriendo $ 300,00 $ 300,00
TOTAL $ 5.456,80 $5.456,80  $0,00 $0,00

100% 100,00% 0,00% 0,00%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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Andlisis:

Las fuentes financieras define la estructura del proyecto y se define como se financia
los recursos propios o recursos financieros en este caso es capital propio, por lo que, no

es elevado todos los costos.

5.03.06 Amortizacion de Financiamiento (tabla de amortizacion)

Una de las funciones de la amortizacion es la de ir recuperando los recursos invertidos en la
compra del inmovilizado. Esta recuperacion se hara a través del cobro de las ventas,
descontando el beneficio la parida de amortizacion. De este modo, la amortizacion es una
fuente de financiacién propia que permite ir recuperando el capital invertido en el
inmovilizado (Mercedes Garcia Parra, 2004, pag. 24).

Andélisis:

El presente proyecto no va obtener créditos de entidades financieras, por lo que, se
cuenta con un capital propio que cubre las necesidades de obtener las maquinarias,

materiales, etc.

5.03.07 Depreciaciones
“Las depreciaciones generan un fondo que no tiene destinacion especifica, por esta
razon se afirma que la depreciacion constituye una fuente de financiacion interna de la

empresa”. (Miranda, 2005, pag. 188)
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Tabla 72:
Depreciaciones
L Vida ~ ~ ~ ~ ~
Descripcion Valor Otil anol ano2 ano3 ano4 afnob5
Magquinaria y Equipo $ 933,00 10 $9330 $9330 $9330 $9330 $93,30
Muebles y Enseres $ 835,00 10 $8350 $8350 $8350 $8350 $83,50
Equipo de oficina $ 66,50 10 $ 6,65 $ 6,65 $ 6,65 $ 6,65 $ 6,65

Equipo de

Computacion $ 1.660,00 3 $553,33 $553,33 $553,33 $553,33 $553,33

TOTAL $736,78 $736,78 $736,78 $183,45 $736,78

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:
Las depreciaciones son las disminuciones de valores de maquinarias y equipos que
pierde su valor monetario de su vida Util, que es necesario estar pendiente en lo que va a

imponer ese momento, por lo que, se tiene que cambiar las maquinarias y equipos con

tecnologia de punta, obteniendo una mejor productividad.

5.03.08 Estado de Situacion Inicial

Al empezar el ejercicio, la empresa posee un determinado patrimonio. La composicion del
patrimonio es lo que se refleja en el balance de situacion inicial de la empresa, que ser el
punto de partida del ciclo contable. En todo caso, el balance de situacion inicial de la
empresa coincidir con el balance de situacion que se obtuvo al cierre del ejercicio. (Pedrefio,
2010, pag. 91)
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MICROEMPRESA “SANT”
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

Tabla 73:
Estado de Situacion Inicial

ACTIVO

PASIVO

ACTIVO CORRIENTE

Bancos $1.627,30

ACTIVOS NO CORRIENTE

Propiedad planta y equipo $3.494,50
Equipo de
Oficina $ 66,50
Maquinaria o $ 93300
Equipos ,
Equipo de
Computo $ 1.660,00
Muebles y
Enseres $ 835,00
OTROS ACTIVOS
Gastos d
Organizacion $ 100,00
Gastos de
Instalacion $ 105,00
Gastos de
Publicidad $ 90,00
Capacitacion
personal $ 40,00
TOTAL DE ACTIVOS
GERENTE

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Santiago Carrera

$1.627,30

$3.494,50

$ 335,00

$5.456.80

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por pagar -

Total Pasivo
Corriente

PASIVO LARGO
/ PLAZO

Préstamo L/P

TOTAL DE
PASIVO

$0,00

$0,00

PATRIMONIO

Capital $5.456,80

TOTAL PASIVO +
PATRIMONIO

CONTADOR
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5.03.09 Estado de Resultados Proyectado

Este estado condensa las proyecciones presupuestarias que se han realizado, dando una
vision integral acerca de las cuales seran los posibles resultados de la empresa para los

préximos doce meses, y para los siguientes cuatro afios. Ahora se esta ante el resultado final
de todos los presupuestos operativos gue se han venido preparando, ingresos, produccién,
mercadeo y ventas, administracion y financieros. (Bonilla, 2007, pag. 102)

MICROEMPRES “SANT”
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

Tabla 74:
Estado de Resultados Proyectado
DETALLE 1 2 3 4 5

INGRESOS $61.285,18 $62.452,26 $63.640,66  $64.850,29 $ 66.084,76
SERVICIOS TOTALES $61.285,18 $62.452,26 $63.640,66  $64.850,29 $ 66.084,76
COSTOS
COSTO DE
PRODUCCION $31.325,33 31.375,45 $ 31.425,65 $31.475,93 $31.526,29
COSTO DIRECTO $30.346,13 $30.394,68  $30.443,31 $30.492,02 $30.540,81
COSTOS INDIRECTOS
(GASTOS DE $ 979,20 $ 980,77 $982,34 $983,91 $ 985,48
FABRICACION)
GASTOS DE VENTAS $8.343,89 $8.357,24 $8.370,62 $8.384,01 $8.397,42
GASTOS DE
ADMINISTRACION $19.876,22 $19.908,02  $19.939,87 $19.971,78 $20.003,73
GASTOS
FINANCIEROS $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
DEPRECIACION $736,78 $ 736,78 $ 736,78 $ 183,45 $ 736,78
UTILIDAD BRUTA $1.002,96 $2.074,77 $3.167,74 $4.835,12 $5.420,53
PARTICIPACION
EMPLEADOS (15%) $ 150,44 $311,22 $ 475,16 $ 725,27 $ 813,08
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTOS $ 852,51 $1.763,55 $2.692,58 $4.109,85 $4.607,45
IMPUESTO A LA
RENTA $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
UTILIDAD NETA $ 852,51 $1.763,55 $2.692,58 $4.109,85 $4.607,45

Fuente: Investigacién propia

Elaborado por: Santiago Carrera
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Anélisis:
El Estado de Resultados determina la utilidad neta del proyecto anualmente y se

proyectada para los siguientes afios utilizando el crecimiento de la inflacion lo que

refleja el primer afio en utilidad de $ 852,51

5.03.10 Flujo Caja
“Este es el ingreso que la compariia espera generar dentro de un periodo de tiempo.

Los negocios usan proyecciones de flujo de caja para planear sus necesidades futuras de

efectivo”.
Tabla 75:
Flujo de Caja
Descripcion Ao 0 Afo 1 Ao 2 Ao 3 Afio 4 Afio 5
Inversion Total ($5.456,80) ($ 1.660,00)
Excedente Operacional $1656,30 $2.567,34 $3.496,36 $4.360,30 $5.411,23
FLUJOS DE
EEECTIVO ($5.456,80) $1.656,30 $2567,34 $1.836,36 $4.360,30 $5.411,23

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anadlisis:

Se realiza el flujo de caja o Cash Flow para poder determinar el excedente

operacional que tiene el proyecto a implantarse

5.04 Evaluacién Financiera
5.04.01 Tasa de Descuento

La tasa de descuento es la tasa anualizada de rentabilidad exigida por un inversor para el
nivel de riesgo asociado con cualquier inversion. EIl nivel minimo de la tasa de descuento
deberia reflejar el coste de oportunidad de una inversion con el mismo riesgo. Dicha tasa se
basa generalmente en el coste de capital medio ponderado de compafiias en negocios
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similares para reflejar el nivel de riesgo relativo (la viabilidad) de los flujos de caja del
proyecto. (ACCID, 2009, pag. 34)

5.04.02 VAN

El Valor Actual Neto (VAN) consiste en encontrar la diferencia entre el valor actualizado de
los flujos de beneficio y el valor, también actualizado, de las inversiones y otros egresos de
efectivo. La tasa que se utiliza para descontar los flujos es el rendimiento minimo aceptable
de la empresa, por debajo del cual los proyectos no deben ser aceptados. (Gutiérrez, 2007,

pag. 81)

Tabla 76:

Valor Actual Neto
VAN = -P + FNE 1 + FNE 2 + FNE 3 + FNE 4 + FNE 5

1+i)™ 1+i)y2 1+i)3 @+iys 1+i)5
VAN = -$5.456,80 + $1.656,30 + $2.567,34 + $1.836,36 + $4.360,30 + $5.411,23
1,18 1,38 1,62 1,91 2,24

VAN = -$5.456,80 + $1.409,01 + $1.857,96 + $1.13055 + $228363 + $241092
VAN = -$5.456,80 + $9.092,08
VAN = $ 3.635,28

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anadlisis:

El resultado que reflejo el VAN es de $3.635,28 un valor mayor a 1, que indica que

el proyecto es viables para su implementacion y continuar con el emprendimiento.

50404 TIR

“TIR (tipo, o tasa interna de rentabilidad). El tipo de rentabilidad anual compuesto
obtenido en una inversion a largo plazo; la tasa de descuento que produce un valor
actual de los beneficios de la inversion que iguala exactamente a sus costes”. (Joehnk,

2005, pag. 105)
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Para evaluar el TIR es el siguiente

e TIR>TMAR => El proyecto es rentable
e TIR<TMAR => El proyecto no es rentable

e TIR=TMAR => El proyecto es indiferente y lo decide el inversionista

Tabla 77:

Tasa Interna de Rentabilidad
VAN = -P + FNE 1 + FNE 2 + FNE 3 + FNE 4 + FNE 5

L+iy @+iye (1L+i)"3 (L+i)y4 (1+i)5
VAN= -$545680 + $165630 + $256734 + $1.83636 + $436030 + $5411,23
1,39 1,92 2,66 3,69 5,12

VAN= -$545680 + $1.19472 +  $1.33580 + $689,20 + $1.18041 + $1.056,67
VAN = -$545680 +  $5.456,80

VAN = $0,00
TIR = 38,63%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Andlisis:

El resultado obtenido del TIR es de 38,63% mayor a la tasa minima aceptable de
rentabilidad (TMAR) que es de 17,55% lo que beneficia para la implementacion del

proyecto.

5.04.05 PRI (Periodo de Recuperacién de la inversion)

Junto a los métodos del VAN y de la TIR, que son los mas utilizados para evaluar la
rentabilidad de los proyectos de inversion, otro método también utilizado es el método del
periodo de recuperacion o pay—back, orientando a medir la liquidez, por lo que mas que un
método de seleccidn debe ser utilizado como método complementario de exclusion. (Eslava,
2013, pag. 41)

Para evaluar el PRI es el siguiente:

e PRI < Vidadel Proyecto => EIl proyecto es aceptable.
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e PRI > TMAR

Tabla 78:

Periodo de recuperacion de la inversion

=> El proyecto no es aceptable.

Periodo FNE

Acumulado Factor

FNE Actualizado Acumulado

0 ($5.456,80) ($5.456,80) 1 ($5.456,80) ($5.456,80)
1 $1.656,30 ($3.800,51) 0,85 $1.409,01 ($4.047,79)
2 $2.567,34 ($1.233,17) 0,72 $1.857,96 ($2.189,82)
3 $1.836,36 $ 603,19 0,62 $1.130,55 ($1.059,27)
4 $4.360,30 $4.963,50 0,52 $2.283,63 $1.224,36
5 $5.411,23 $10.374,73 0,45 $2410,92 $3.635,28
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
Tabla 79: Tabla 80:
Periodo de Recuperacion a Valores Corrientes Periodo de Recuperacién a Valores Actualizados
Ingresos Recuperar Ingresos Recuperar
ANO 3 $1.836,36  ($1.233,17) ANO 4 $2.283,63 ($1.059,27)
1 mes $153,03  ($1.080,14) 1 mes $190,30 ($868,97)
2 mes $15303  ($927,11) 2 mes $190,30  ($678,67)
3 mes $15303  ($774,08) 3 mes $19030  ($488,36)
4 mes $ 153,03 (3 621,05) 4 mes $190,30 ($ 298,06)
5 mes $ 153,03 ($ 468,02) 5 mes $190,30 ($ 107,76)
6 mes $15303  ($314,99) 6 mes $190,30 $82,55
7 mes $ 153,03 ($ 161,96) 7 mes $ 190,30 $ 272,85
8 mes $ 153,03 ($8.93) 8 mes $190,30 $ 463,15
9 mes $ 153,03 $ 144,10 9 mes $ 190,30 $ 653,45
10 mes $ 153,03 $297.13 10 mes $ 190,30 $ 843,76
11 mes $ 153,03 $ 450,16 11 mes $ 190,30 $1.034,06
12 mes $ 153,03 $ 603,19 12 mes $ 190,30 $1.224,36

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Analisis:

Elaborado por: Santiago Carrera

Fuente: Investigacion Propia

Lo obtenido, indica que la inversion que se invierte sera recuperada entre 3 afios

nueve meses en periodo de recuperacion a valores corrientes
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5.04.06 RBC (Relacién Costo Beneficio)

Un analisis costo beneficio es un proceso por el cual se analizan las decisiones
empresariales. Se suman los beneficios de una situacion dada o de una accion relacionada
con el negocio, luego se resta los costos asociados con la toma de esa accion.

RBC = INGRESOS ACTUALIZADOS

COSTOS ACTUALIZADOS

Tabla 81:
Relacién Costo beneficio
INGRE T
PERIODO  INGRESOS ACTU?ALI?XBOS COSTOS ACTCL:&SLISAS\DOS
1 $61.285,18 $61.285,18 $31.325,33 $31.325,33
2 $62.452,26 $62.452,26 $31.375,45 $31.375,45
3 $63.640,66 $63.640,66 $30.443,31 $30.443,31
4 $64.850,29 $64.850,29 $31.475,93 $31.475,93
5 $66.084,76 $66.084,76 $31.526,29 $31.526,29
$318.313,15 $156.146,31
RBC = 2,04

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:
ElI RBC conocido como el indice de Rentabilidad (IR), indica que por cada délar

invertido se obtendra un dolar cuatro centavos de ganancias, lo cual es un indicador de

rentabilidad del proyecto.

5.04.06 Punto de Equilibrio
“El punto de equilibrio o punto muerto se refiere al umbral de rentabilidad de la
empresa. A partir de un determinado nimero de unidades vendidas (0 un determinado

volumen de facturacion), la empresa pasa de las pérdidas a los beneficios”. (Pefias,

2016, pag. 34)
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PE. = CF
p - Cwu
PE = CF
p - Cvu
PE = $28.220,11
$ 3,50 - $1,08
PE = $28.220,11 = 11649
$2,42
Tabla 82:
Punto de Equilibrio
Costos Fijos: Valor
Gastos Administrativos $19.876,22
Gastos de Ventas $8.343,89
Gastos Financieros $0,00
TOTAL COSTOS FIJOS $28.220,11
Costo Variable unitario $1,08
Precio $ 3,50

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Santiago Carrera

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

FABRICACION DE BUFF SUBLIMADAS MEDIANTE LA IMPRESION DE LA SERIGRAFIA CON DISENOS

PERSONALIZADOS, UBICADOS EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2019.



@ ndustrial y de

|
TECAOLOGICO SUPERIOR / n.'ini - ,i ‘n! p
fﬁﬁ@ﬂ CORDILLERA Ad stracio I(_a Produccién

—~ordillera

109
v T
Costo
Precio Uti].ida__{i_..-- T
$4077237| PE T oov
| Perdida i -~
$28.220.11 : CF
; "~ CF
11.649 x
Cantidad

Figura 41: Punto de Equilibrio
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anaélisis:

Realizado el Punto de Equilibrio se ha determinado que el proyecto no pierde ni gana
cubriendo sus gastos y con las ventas a realizarse con ingresos de $ 28.220,11, por lo

que, se requiere estrategias de ventas para poder para tener una mejor rentabilidad.

5.04.07 Andlisis de Indices Financieros

“El analisis financiero es un proceso de recopilacion, interpretacion y comparacion

b

de datos cuantitativos y cualitativos, y de hechos historicos y actuales de una empresa’

(Padilla M. C., 2012, pag. 94)
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5.04.07.1 Rentabilidad Sobre el Activo (ROA)

Mide el beneficio logrado en funcién de los recursos de la empresa
independientemente de sus fuentes de financiamiento. Si el indice es alto la rentabilidad
es mejor, esto depende de la composicion de activos, porque no todos tienen igual

rentabilidad. (Herndndez, 2011, pag. 143)

Este indicador mide la rentabilidad sobre el activo total y es la razon entre la utilidad

neta y el valor total de activos.

Tabla 83:
Rentabilidad Sobre el Activo
R.OA = Utilidad Neta
Activo Total
ROA = 852,51
5.456,80
RO.A = 0,16%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anadlisis:

El ROA mide la rentabilidad de los activos fijos de que tan eficiente se estan
utilizando con la obtencion de utilidades del proyecto se puede decir, que el ROA es de
0,16% lo que indica que el proyecto necesita mejorar el uso de sus activos para tener

mejor rentabilidad.
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5.04.07.02 Rentabilidad Sobre el Patrimonio

Indica el beneficio logrado en funcién de la propiedad total de los accionistas, socios o
propietarios. Si el porcentaje es mayor el rendimiento promedio del mercado financiero y de
la tasa de inflacion del ejecutivo, la rentabilidad sobre el patrimonio obtenida se considera
buena. (Valdivieso, 2011, pag. 297)

Tabla 84:
Rentabilidad Sobre el Patrimonio
R.OE = Utilidad Neta
Patrimonio
ROE = 852,51
5.456,80
ROE = 0,16%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anélisis:
En la Rentabilidad sobre sus propios recursos (ROE), se puede observar que la

rentabilidad sobre el capital contable es 0,16%, que permite el crecimiento de manera

adecuada el proyecto para que el dinero invertido sea recuperable.

5.04.07.02 Rentabilidad Sobre la Inversion

El uso de la rentabilidad sobre la inversion (ROI) o sobre el patrimonio (ROE), ha
sido la clasica forma de verificar la evolucion de las ganancias en las organizaciones,
algunos usan medidas mas simples como la evolucion de la utilidad neta o de la utilidad

operativa. (Leon, 2007, pag. 94)
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Tabla 85:
Rentabilidad Sobre la Inversion
R.O.l = Utilidad Neta
Inversion
R.O.l = 852,51
5.456,80
R.O.l = 0,16%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera

Anadlisis:

Obtenido la rentabilidad sobre la inversion (ROI) de 0,16% se podra decir que el

proyecto contara con el porcentaje de rentabilidad en relacion a la inversion.
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CAPITULO VI

6. Andlisis de Impactos

En el analisis de impactos se sustenta si la implementacion del proyecto obtuvo algin

efecto en &mbitos como:

Impacto Ambiental

Impacto Econdémico

Impacto Productivo

Impacto Social

6.01 Impacto Ambiental

El termino impacto se aplica a la alteracion que introduce una actividad humana en su
“entorno, interpretada en términos de “salud y bienestar humano” o, mas genéricamente, de
calidad de vida de la poblacién; por entorno se entiende la parte del medio ambiente (en
términos de espacio y de factores) afectada por las actividad o, mas ampliamente,
interacciona con ella. (Villarino, 2013, pag. 155)

El compromiso del proyecto a implementarse es de cuidar el medio ambiente a
través de buenas préacticas ambientales desarrolladas el proyecto, en donde grupos de
trabajadores seran capacitados pretendiendo alcanzar la minima contaminacion

ambiental que produce la elaboracion del producto eliminando ruidos, vapores de las
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maquinarias, papeles, plasticos y cartuchos de impresoras asi poder reutilizar o mas
necesario que puedan servir y evitar la mayor contaminacion, asi poder desechar de
forma adecuada sin afectar el ambiente mediante en recolectores identificando para
mayor clasificacion de los desechos que se puedan ser reutilizados por el distrito
metropolitano y los desechos que no son para su reciclaje buscar convenios con

empresas donde los desechos sean tratados para no produzca dafios al medio ambiente.

6.02. Impacto Econdmico

La idea de impacto econdémico, en este marco, alude al efecto que una medida, una accién o
un anuncio generan en la economia. Cuando algo tiene impacto econdémico, provoca
consecuencias en la situacion econémica de una persona, una comunidad, una region, un pais
0 el mundo. (Porto, 2018)

El desarrollo en el servicio de la fabricacion de en BUFF se ubicara en la parroquia
de Calderdn con una poblacidn en crecimiento tolerable en los indicadores, ventaja que
permitira dar a conocer el producto a una poblacion, aportando con una medida de
apoyo econoémica a la situacion actual del pais que permitird aportar a la sociedad
generando el empleo y aportando al cambio de la comunidad con fuente de ingresos en

cada familia.

El impacto econémico que genera el proyecto contribuye de manera favorable al
desarrollo del sector textil, en cuanto a lo comercial, el propoésito es lograr abrir
mercados a nivel nacional, las estrategias son de incursionar ofreciendo siempre
productos innovadores con un valor agregado que retribuya mejores ingresos en el

mediano y a largo plazo con una rentabilidad aceptable.
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6.03. Impacto Productivo

Por ello es fundamental poner en foco en politicas de desarrollo productivo (para crear
empleos de buena calidad), en politica educativas y de competencia (para favorecer la
empleabilidad) y en los acuerdos institucionales del mercado laboral (para garantizar buenas
condiciones de trabajo). (Productivo, 2018, pag. 206)

La productividad dentro de la creacion del proyecto se refleja es aportar a la sociedad
por medio del emprendimiento con préstamos y crédito con intereses convenientes asi
poder adquirir nuevas maquinarias de tecnologia para mayor productividad que puedan
cumplir con alto estandares de calidad con un producto que pueda ser aceptado por la
sociedad ademas de ser competitivo en el mercado nacional cuanto menor sea el tiempo

que lleve obtener el resultado deseado, méas productivo sera el sistema de produccion.

6.04. Impacto Social

“El concepto suele emplearse en el terreno corporativo para nombrar a los efectos
que producen las actividades desarrolladas por una empresa. Independientemente de su
funcionamiento interno, con sus ingresos, ganancias, etc., las compafiias provocan con

su trabajo cotidiano mdltiples consecuencias”. (Pérez, 2018)

El proyecto tiene como objetivo aspectos sociales al ofertar servicios de sublimados

de BUFF multiusos para todas las edades con disefios acorde al consumidor.

El resultado que se espera con la implementacion con este servicio es mejorar la
calidad de vida en la sociedad permitiendo contribuir en el desarrollo tanto econémico
como social de las comunidades aledafias al sector se centra en la elaboracién de un

producto que satisfaga al consumidor a un costo bajo y por ende las personas puedan
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adquirir un producto acorde a su gustos y funciones a un precio aceptable, mediante

disefios exclusivos.
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CAPITULO VII

7. Conclusiones y Recomendaciones

7.01. Conclusiones

e El estudio de mercado permitid establecer la determinacion de la demanda y
oferta ademas de precios no tan elevados logrando que el sector de la
parroquia de Calderdn existe una buena aceptacion de BUFF por la gran
afluencia de personas del sector también extranjeros que visitan por las
artesanias de mazapan que existe a rededor.

e Esta ubicada en el sector estratégico de la parroquia de Calderdn segun se
determind en la localizacion 6ptima con otras dos parroquias, teniendo una
mejor aceptacion de consumo de BUFF.

e El factor amenazas es de mucha importancia al implementar nuevas
estrategias de ventas y mercadotecnia al igual que una mejor capacitacion a
vendedores y a sus operarios.

e Debido a su bajo impacto ambiental el proyecto puede ser instalado en
cualquier localidad aledafia de la ciudad tomando en cuenta las cercanias para

la adquisicion de proveedores y ventas del producto.
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e Las evaluaciones financieras son de mayor importancia por llevar el control
de todas las actividades economicas, para poder posesionarse mejor en el

mercado permitiendo expandir las actividades productivas.

7.02. Recomendaciones

e Tener todos los documentos necesarios para iniciar correctamente el
proyecto.

e Estar pendiente de la competencia para poder dar un producto competitivo al
mercado siendo este el factor importante para el desarrollo de la misma.

e Ofrecer varias alternativas en disefios de BUFF para que el cliente se sienta
satisfecho.

e Supervisar los procesos de produccion para mejorar la calidad del producto y
mejorar la productividad, optimizando recursos y generando mayores
ingresos.

¢ Innovar constantemente los procesos y maquinarias para asi poder dar un
buen servicio en la fabricacion que este a la altura de las expectativas del
consumidor.

e Investigar siempre nuevas alianzas estratégicas con proveedores de insumos y
maquinarias nacionales e importadas que puedan potenciar la competitividad
en calidad y precio poder reducir costos.

e Capacitaciones constantes al personal formando lideres para un mejor
rendimiento en las areas otorgando incentivos por meta cumplidas para
obtener un buen clima laboral.
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ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

MICROEMPRESA DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE BUFF

PERSONALIZADAS
Datos Generales:

Género: M.... F....

Edad:  ......

Actividad Econémica: Si...... No......
Preguntas

1.- ¢ Utiliza usted gorras y bufandas con disefios?

TRIMESTRALES.......... SEMESTRALES............ ANUALES...........

4.- ;Estéa usted de acuerdo en adquirir un BUFF (gorra bufanda) con disefios sublimados a su

gusto y preferencia?

5.- ¢Usted esta conforme con el servicio de ventas de gorras y bufandas que brinda otras

empresas?
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6.- ¢Cual es la caracteristica que se fija el momento de adquirir una gorras y bufandas?
CALIDAD.... PRECIO........ MARCA........ DISENO........
ORIGINALIDAD.......
7.- ¢Cudnto esta dispuesto a pagar por un BUFF con un disefio exclusivo?
$3 a%4...... $5 a $6...... $7 a $8....... $9 a $10..... $11

CENTROS COMERCIALES....... LOCALES A SU ALREDEDOR...... FERIAS....... POR

9.- ¢Por cual medio le gustaria informarse y saber mas de la elaboracion y ventas de gorras

bufandas?

Anexo 1: Encuesta
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Santiago Carrera
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REPUBLICA DEL ECUADOR INSCRIPCION Y ACTUALIZACION DE LA INFORMACION GENERAL DEL ORIGINAL: SRI
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES - RUC SOCIEDADES
SECTOR PRIVADO Y PUBLICO =
e hace bien al paist: FORMULARIO RUC 01-A kil

A- IDENTIFICACION

23

ME | RAZON O OSTICMNACON SoCIaL

U3 | HOMIRE O FANTASIA © COMSACIAL

Estimado Contribuyents, seleccione el tramite que va a realizar-

(J INSCRIPCION [J ACTUALIZACION
* 50 &l Yamie comesponde 3 INscripsion debara marcar con una X y #2nar todo el formueno. * Si el e comespande = Actusizaccn, debers mancer oo uns X s sacci formact
* NO 23 NECesan0 MAICaT 00N una X todas &8s secaones requers achializer y Sener fodos los campes de diche seccon.

] B.- RAZON SOCIAL - NOMBRE DE FANTASIA O COMERCIAL (De conformidad 2 bo sefialado en ja seccion A.- IDENTIFICACION
2010 marcar en caso 0e ACTUALIZACION

[J c.-DATOS DE CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD

FSTHA DS OO OF ACTMDAES |

o
| = I~ J

[] D.- ORIGEN DE LA SOCIEDAD (distinto a Constitucién, cuando )
LIBGEN  fEvcom umw opoon) |
s Jrason l l_-_]‘sc"m J l
[] E- DATOS DEL CONTADOR
7 | covtaooe I - Imwsx.mm

[] F.- IDENTIFICACION Y UBICACION DEL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL

APELLIDOS ¥ HOWEAES © RAZON SOCIAL
naoioraoso At]c).. ruC 0 PASaRoRTS | I i) e
w

FrovircA 34 |creron

PamRDTUIA i

) 18| rrsassooen

reranmica
TeRLAT 0D [CELLLAR D CONVENDDAL I n |c:-'w=: ELSTTRONCD

¥lafajuja|s]s

[ G. - UBICACION DE LA SOCIEDAD (MATRIZ)
eroaroa El:umu l ™ |=m:~cn.u

ouoateLA u [sammc 3 (2 Y

TERsETTION b

o

corurmo 3
SomI0I0 O CaNTRO CoNERCIAL  |eaead l = I" ol = [~

s == B

ol N N B

[] H.-MEDIOS DE CONTACTO DE LA SOCIEDAD (MATRIZ)
a8 fracsono L e a2 |ressono 3 =
o e

sl a5 |reaaracoposTaL o

i3

[ 1- ACCIONISTAS, SOCIOS, PARTICIPES O BENEFICIARIOS

CELLLA ) 18 ¢ - . DURILILIO | WA AWK 1A O
A 0 o= ve=A Aewiledon  Mareksrws [ Mastn o Densrenecios Socsl NACKINALIGAL i

AR

G S R

[] J- ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL {De conf con los d de creacion p do por el contrib
[] K- ACTIVIDADES ECONOMICAS ADICIONALES (MATRIZ) (De con los de creacion p por el

Bl Brieton HOSSITIBUs 70 Pusde v SEseacs S0 Cactnes © SImenceiur, Caes COTres Cuoe s eerBIeEass SOr s KnTTHens o FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Nota: Declaro que los dstos contenidos en AUTORIZACION: Autorizo al sefiorfa

porto que ssumo 2 respansabilidad legs! | o e e identidad o ciudadania, o pasaporte
No. para que
R e e e e
del RUGCH gistrado en este formul;

FIRMA REPRE SENTANTE LEGAL O APODERADO

Anexo 2: Registro Unico de Contribuyentes
Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Autor

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
FABRICACION DE BUFF SUBLIMADAS MEDIANTE LA IMPRESION DE LA SERIGRAFIA CON DISENOS

PERSONALIZADOS, UBICADOS EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2019.



@|

TECNOLOGICO SUPERIOR

ORDILLERA

Industrial y de

Administracién’ la Produccién

Cordillera

129

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
FORMULARIO DE INSCRIPCION O ACTUALIZACION

-

QUITO

ALEALDIA

DEL REGISTRO DE ACTIVIDADES ECONOMICAS TRIBUTARIAS - RAET (PATENTE)

A. IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

SOCIEDADES

Fecha:

DD/MIM/AAAR

RAZON 0 DENOMINACION SOCIAL:

RUC:

FECHA DE CONSTITUCION:

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES:

FECHA DE REINICIO DE ACTIVIDADES:

APELLIDOS Y NOMEBRES:

B. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

No. DE IDENTIFICACION:

CARGO:

FECHA DE NOMBRAMIENTO:

| INSCRIPCION: |

| |Amumm€|un: | |

En caso de Inscripcion llenar todos los campos del formulario, en caso de Actualizacion, llenar solo los campos que se requiera actualizar

informacion.

C. DATOS DE UBICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL

PROVINCIA: CANTON:

PARROQUIA: BARRIO:

CALLE PRINCIPAL: [ no: |
CALLE SECUNDARIA:

REFERENCIA DE UBICACION:

CORREQ ELECTRONICO: [TeLEFoND: | [ceL]

D. DATOS DEL DOMICILIO TRIBUTARIO DE LA SOCIEDAD (ESTABLECIMIENTO MATRIZ)

NO. ESTABLECIMIENTO: PROVINCIA:
CANTON: PARROQUIA:

BARRIO:

CALLE PRINCIPAL: [No: ]
CALLE SECUNDARIA:

COMJUNTO: EDIFICIO: PISO:
MANZANA: ViA: KM:
REFERENCIA DE UBICACION:

CORREQ ELECTRONICO: TELEFONOS: [ 1 ] [ 2 ]

Anexo 3: Patente

Fuente: Distrito Metropolitano
Elaborado por: Autor

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

FABRICACION DE BUFF SUBLIMADAS MEDIANTE LA IMPRESION DE LA SERIGRAFIA CON DISENOS

PERSONALIZADOS, UBICADOS EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2019.



@ Industrial y de
q§| Bc'\{wc'mw'mw Administracién' la Produc)c’lén
< DILLERA o - Cordillera 130

INSPECCIONES LUAE

La LUAE (Licencia Metropolitana Unica para ef Ejercicio d& Actividades Econdmicas) es el
documento habilitante y acto administrativo unico con &l que el Municipio ¢e! Distrito
Metropolitane de Guito autoriza a su titular ef ejercicio de actividades econdmicas en un
establecimiento determinado, ubicado dentro del Distrito,

B REQUISITOS PARA OBTENCION DE LA LUAE

* Formulario de Solicitud LUAE

* Formudario de Reglas Técnicas de Arguitectura Urbanistica

* Copia de RUC

* Copia de cédula del representante tegal

* Copila de papeleta de votacion vigente del representante legal

* Copia del nombramiento del regresentante legal

e Autorizacion del dueiio si e local es arrendado

* Fotografia del rotulo con |a fachada. Si el rdtuio no esta colocado un
esquema grafico con las dimensiones

Acceda al link: Portal de Servicios Ciudadanos

8} LUenar o Formulario de Solicitud para obtener 1a Licendia Metropalitana Unica para
el Ejercicio de Actividades Economicas.

b) LUenar 2 Formulario de Reglas Técnicas de arquitectura

) Acercarse al Balkon de Servicios de cualguier Administracidn Zanal con todos los
requisitos. Nota. Los establecimientos ubicados e€n la circunscripcidn de la
Administracion Zonal Mariscal, acudir exclusivaments al Balcdn de Servicios de esta
Administracion Zonal,

d) Se ingresa ol Farmulario y requisitos en Las Ventaniilas Universales,

e) Siel trémite es de Categoria | se imprime |3 LUAE

1) Sies de categona il se imprime el Compraobants de Ingreso de Tramite y se remite
automadticamente 2 los entes responsables de inspeccionar el cumplimiento de
regias técnicas (Gestidn Urbana, Cuerpo de Bomberos, Turisma, etc ) Con los
resultados de dichas inspecciones s& procede can la impresidn de |la Licencia o
Informe de Negacitn por incumplimiento de Reglas Téonicas.

g) Si es de categoria Hl se imprime & Comprobants de Ingreso de Tramite con los
requisitos que debe presentar en la Secretaria correspondiente. En asta Secretaria
e realizan mesas técnicas y se concluye con la impresidn de 1a LUAE o Resolucion
de Negacidn de la LUAE

Anexo 4: Requisitos para Obtencion de la LUAE
Fuente: Portal de Servicio Ciudadano
Elaborado por: Autor
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DECLARACION PERMISO DE OCUPACION

Yo solicitante del Permiso de
Ocupacion del proyecto ubicado en el
predio en la  siguiente
direccion declaro ante el Cuerpo de

Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito CB-DMQ que:

* la construccion se ha realizado conforme con lo aprobado en el VISTO BUENO
DE PLANOS N del

® |os sistemas contra incendio estan instalados en su totalidad.

* |os sistemas contra incendios estdn funcionando correctamente.

* Todos los certificados de las instalaciones presentados son auténticos.

Conozco que en caso de que la informacién consignada no sea veridica el CB-DMQ
iniciara las acciones legales correspondientes.

Para la inspeccidn del CB-DMQ garantizo el acceso a todas las instalaciones del proyecto
y el acompafiamiento de una persona que conozca el funcionamiento de los sistemas
contra incendios ubicados.

Atentamente

Nombre
Cédula

Anexo 5: Declaracion de Permiso de Bomberos
Fuente: Portal de Servicio Ciudadano
Elaborado por: Autor
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Urkund Analysis Result

Analysed Document: carrera_santiago_incubadora.docx (D51041068)
Submitted: 4/25/2019 7:05:00 AM

Submitted By: thiagolan1i@hotmail.com

Significance: 5%

Sources included in the report:

TRABAJO DE TITULACION ARTESANIAS DE YERBA MATE.docx (D38729075)
Tesisedwinquito.docx (D38984394)

trabajo de titulacion final.docx (D43299035)

EDWIN SIMBA.pdf (D30284459)

TITULACION PARA URKUND.docx (D30384613)
https://www.alu.edu/Spanish/Negoclos-Internacionales-Un-Reto-de-la-Competencla-

Global.html
Instances where selected sources appear:
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Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos parn el proceso de Titulncion,
s AUTORIZA realizar el empastado del trabujo de titulacion, del alumno(a) José Santiago
Carrera Guamdn, portador de In cédula de identidad N° 1714400809, previa validacion por
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