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RESUMEN

Maderas Creativas es una empresa ubicada en el centro norte de la ciudad de Quito,
en el sector de Santa Clara, esta empresa esta dedicada desde sus inicios en la
realizacion de trabajos en madera de manera artesanal, con el transcurso de los afios la
empresa ha ido creciendo en cuanto a tecnologia se refiere implementando actividades
como corte y grabado en maquinas laser, impresion UV y corte en maquina CNC router.

La empresa se ve en la necesidad de implementar un catdlogo de productos para sus
clientes, con lo cual se ha decidido realizar uno incluyendo una tecnologia interactiva
dentro de la misma como lo es la Realidad Aumentada, que se refiere a la visualizacién
de un objeto en 360 grados que se genera escaneando un marcador o imagen a través de
aplicaciones en un dispositivo movil.

Como otra de las estrategias de publicidad de la empresa se realiza otros tres tipos de
artes graficas como son un roll up, el cual utiliza la misma herramienta que el catdlogo y
atrayendo al grupo objetivo que circule por el sector donde se encuentra el punto de
venta; un flyer que informara a sus clientes cuales son los servicios que la empresa
ofrece, este flyer tendra coddigos QR los cuales estaran anclados a videos demostrativos
de los trabajos que se realiza y para culminar publicidades en redes sociales, los cuales
informaran el uso del producto presentado, a través de este medio se busca generar un
mayor alcance hacia el grupo objetivo y que en union al resto de estrategias se genere

un incremento de ventas de la empresa.

Palabras clave: Artesanal, tecnologia, corte laser, realidad aumentada, publicidad.
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ABSTRACT

Maderas Creativas is a company located in the north center of the city of Quito, in
the sector of Santa Clara, this company is dedicated since its inception in the realization
of woodwork in an artisanal way, over the years the company has It has been growing in
terms of technology, implementing activities such as cutting and engraving in laser
machines, UV printing and CNC router cutting.

The company is in need of implementing a catalog of products for its customers,
which has decided to make one including an interactive technology within it as is the
Augmented Reality, which refers to the display of an object in 360 degrees that is
generated by scanning a marker or image through applications on a mobile device.

As another of the advertising strategies of the company there are three other types of
graphic arts such as a roll up, which uses the same tool as the catalog and attracting the
target group that circulates in the sector where the point of sale is located ; A flyer that
will inform its customers what are the services that the company offers, this flyer will
have QR codes which will be anchored to demonstration videos of the work being done
and to culminate advertising on social networks, which will inform the use of the
product presented , through this means it is sought to generate a greater reach towards
the target group and that in conjunction with the rest of the strategies an increase in

sales of the company will be generated.

Keywords: Craftsmanship, technology, laser cutting, augmented reality, advertising.
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Capitulo I

1. Antecedentes

1.01. Contexto

En un mundo donde todos necesitamos estar informados y donde la comunicacion es un
elemento importante para los seres humanos. Baak (2010) afirma: “La comunicacion
puede definirse como transmitir, recibir y procesar informacion. Cuando una persona,
grupo u organizacion intenta transmitir una idea o mensaje, la comunicacion ocurre cuando
el receptor (otra persona o grupo) puede comprender la informacion” (p.6).

Tomando en cuenta este concepto de comunicacion tenemos como componente de este
a la publicidad o propaganda la cual, con la evolucion y el desarrollo del comercio y la
libre competencia, nace la necesidad de diferenciar las mercancias y productos, y el
hombre comienza a utilizar la imagen y el arte de saber escribir. Empieza a crear palabras
y mensajes con fines persuasivos. Se intenta vender productos y también vender ideas.
Ademads de que la misma se situa como agente intermediario entre la produccion y el
consumo (Nieto, 2017, p. 22).

Dentro de los tipos de publicidad tenemos:

Publicidad tradicional: La cual genera mayor confianza en el grupo objetivo y entre las
cuales podemos encontrar la publicidad en prensa, publicidad exterior, publicidad directa,

etc.

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
QUITO, BASADO EN EL USO DE LA HERRAMIENTA DE REALIDAD
AUMENTADA.
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Publicidad digital: Este tipo de publicidad permite llegar a un grupo objetivo mas
amplio, pues con la existencia del internet y las nuevas tecnologias, cualquier persona
puede tener acceso este medio.

La publicidad para una empresa como Maderas creativas es de vital importancia por el
tipo de productos y servicios que ofrece.

Maderas Creativas es una empresa con 18 afos de experiencia en el mercado artesanal y
se ha especializado en la fabricacion de articulos en madera, enfocadas en la creacion,
decoracion, innovacion y productividad.

Su campo de accion trabaja juntamente con herramientas artesanales como:

Carpinteria: Es una actividad artesanal donde se cambia la forma y el aspecto de la
madera, para de esta manera crear nuevos objetos que sean utiles para los seres humanos,
en parte de este proceso se utiliza herramientas eléctricas para ciertos acabados necesarios
en este tipo de actividad (Concepto Definicion, 2019).

Lacado: Esta actividad consiste en cubrir el objeto con una pintura o laca sintética a
través de herramientas como sopletes a base de aire para que este proceso sea uniforme y
de mayor calidad (Emoble, 2019).

Con la existencia de las nuevas tecnologias a este tipo de trabajos que se realizan de
manera artesanal se ha implementado herramientas digitales para la creacion de articulos
de mejor calidad y con un mayor detalle de acabado.

Entre las herramientas utilizadas en la empresa se encuentran:

Corte laser: Un laser puede ser definido como una fuente luz. Sin embargo, la luz que el
mismo genera tiene propiedades que la diferencian de las luces que vienen de fuentes

convencionales, convirtiéndola en mas til y manejable. Bachs, Cuesta, Carles (1988)

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
QUITO, BASADO EN EL USO DE LA HERRAMIENTA DE REALIDAD
AUMENTADA.
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Esta herramienta como aplicacion a la madera nos permite realizar cortes, grabados y
tallados sobre el material, el disefio se los realiza mediante vectores simples en los
programas de disefio como Illustrator, AutoCAD, CorelDraw, etc., para luego el mismo ser
exportado al programa de la maquina laser y regular valores como potencia de la luz y la
velocidad de corte para el material establecido, este método permite realizar cortes
precisos para la aplicacion que sea requerido.

Impresion UV: La impresion UV es realizada con tintas solventes en una maquina cama
plana, esto permite realizar el trabajo sobre materiales rigidos y con la facilidad de plasmar
detalles minimos en materiales que comunmente se realizaba manualmente.

Un modelado 3d para el trabajo realizado por la empresa Maderas Creativas es muy
funcional bajo el concepto de que el modelado 3d es una representacion de los objetos en
tres dimensiones, pudiendo ser representado en una pantalla como imagen bidimensional
con un proceso conocido como rendering o bien como objeto fisico, a través de una
impresora 3d. (Ortega, 2017)

Sin embargo, con el avance de la tecnologia hoy en dia también se puede visualizar un
modelado 3d en realidad aumentada.

Seglin se afirma El concepto de realidad aumentada (en inglés Augmented Reality o
AR) esta relacionado directamente con esta ultima caracteristica, es decir, en como la
tecnologia puede ayudarnos a enriquecer nuestra percepcion de la realidad, haciendo
referencia a los sentidos humanos a través de los cuales percibimos el mundo que nos

rodea (Telefonica, 2011).

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
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1.02. Justificacion

En el presente proyecto se da a conocer los productos y servicios con los que cuenta la
empresa Maderas Creativas, la cual esta enfocada a realizar trabajos en MDF que tiene
como problematica una falta de conocimiento del grupo objetivo acerca de los servicios
que esta empresa ofrece.

Maderas Creativas cuenta con maquinaria para realizar trabajos en corte y grabado laser
en madera, impresion UV, asi como también la misma realiza una fusion de estos
instrumentos tecnologicos con el trabajo artesanal de la carpinteria.

El material Publicitario que serd implementado en la Empresa Maderas Creativas es
como punto principal un catdlogo con un numero de 32 productos que la empresa ofrece
dando la opcion de que el grupo objetivo pueda revisar el producto finalizado de manera
virtual con una seleccidon de colores en que los productos son comercializados.

Adicionalmente se realizara publicaciones en redes sociales, flyers, y un roll up.

1.03. Definicion del Problema Central

Tabla 1. Matriz T

Anilisis de las Fuerzas T

Situacién empeorada Situacién actual Situacién Mejorada
Nulo conocimiento sobre los productos y Care.nFe conocimiento sobre los productos y Adecuado conocimiento acerca de los
servicios de la empresa. SCIVICIOS que ofrece la empresa Maderas productos ofrecidos por la empresa.

Creativas.

Fuerza impulsadora 1 PC 1 PC Fuerzas bloqueadoras
Aceptacion del plan de comunicacion Desinterés por parte del grupo
integral de la empresa por parte del 4 4 4 3 objetivo acerca de los productos
grupo objetivo. ofrecidos.

Disefio y creacion de productos nuevos 4 4 4 4 Carente variedad de productos y
por parte de la empresa. servicios por parte de la empresa.
Actualizacion tecnologica eficaz. 3 5 4 5 Descono?lmlento de las nuevas
tecnologias.
Desinterés por fomentar nuevas
Interés de innovacion publicitaria. 4 5 4 5 maneras de publicidad para la
empresa.

Nomenclatura I = Impacto y PC = Potencial de cambio.

Elaborado por: Ariana Raza
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Capitulo II

2. Analisis de Involucrados

2.01. Mapeo de Involucrados

Investigador

[Diseﬁo de un plan de\

comunicacion integral
para promocionar los
productos de la
Empresa Maderas Gerente
Creativas, en la ciudad
de Quito, basado en el
uso de la herramienta

\de realidad aumentady

Grupo Objetivo

Proveedores

Figura 1. Mapa de Involucrados

Elaborado por: Ariana Raza
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2.02. Matriz de Analisis de Involucrados

Tabla 2. Matriz de Andalisis de Involucrados

3 Recursos i
Interés sobre Problemas Interés sobre .
Involucrado s mandatos Conflicto
el problema Percibidos el proyecto
leyes
Inexistencia de
Conocer lo S,
Visualizaciéon e | los recursos
productos . .y ,
. informacion de | tecnologicos
Grupo terminados aun | Escasa Humano .
S . . un producto sin | dentro del punto
Objetivo cuando no se informacion .
necesidad de de venta para la
encuentren en . . .
este fisicamente | implementacion
stock. .
del material
. Aumento de .,
Promocionar . Disminucion de
Escaso nivel ventas de sus .
sus Humano e calidad del
Proveedores . de maquinarias y .
maquinarias y .y . material y
. produccion materiales a .
materiales maquinarias
otras empresas
Humano Cierre de punto
Escasa . .
Generar un L Financiero Incremento de de venta y
Gerente actualizacion . .
mayor alcance . Tecnologico ventas. fabrica de la
. tecnologica
de clientes. empresa
Funcionabilidad
Necesidad de y atraccion del
. . . Humano . Factor
. Disefio del Plan | informacion , . material ..
Investigador . Tecnologico . Econdémico
comunicacional | para el grupo . . publicitario en . o
.. Financiero. Tiempo limitado
objetivo el grupo
objetivo

Elaborado por: Ariana Raza
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Capitulo III
3. Problemas y Objetivos
3.01. Arbol de Problemas
Desinterés de Incorrecta utilizacion Desinterés por parte del
visualizacion a de los medios grupo objetivo para
materiales publicitarios. publicitarios. solicitar los servicios.
Efectos
- Necesidad del grupo
Reduccion de . . 8rup Menor alcance de
g objetivo de visualizar .
produccion y ventas. personas para informar.
un producto.
| | ]
|
Desconocimiento acerca de los productos
Problema -
y servicios que la empresa Maderas
Central :
creativas ofrece.
I ]
Escasa promocion de T Escasa utilizacion de
L Deficiencia visual de . .
las actividades medios publicitarios
. los productos. g
ofrecidas. digitales.
Causas

Desconocimiento de la

. . . Desconocimiento de los informacion,
Inexistencia de material . . ‘o .
ST . medios existentes para caracteristicas y precios
publicitario interactivo. =y
una correcta publicidad. de los productos y

servicios ofrecidos.

Figura 2. Arbol de Problemas

Elaborado por: Ariana Raza
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3.02. Arbol de Objetivos

Persuadir al cliente a
utilizar una tecnologia
interactiva.

Utilizar los medios de
manera adecuada para
un mejor alcance.

Generar interés de los
clientes para la
adquisicion de

productos.
Fines
Aumentar la Presentar al cliente un
o, . . Incrementar el alcance
produccion y ventas en producto sin necesidad -
. de la publicidad.
la empresa. de este fisicamente.
| | J
1
Informar al grupo objetivo acerca de los
Proposito productos y servicios que la empresa
Maderas Creativas ofrece.
| ]
Disefiar flyers que Disefiar modelados 3d
promocionen para el catalogo que Disefiar publicaciones
correctamente la permitan una para redes sociales.
empresa previsualizacion
Medios

Disefiar un catalogo
interactivo con realidad
aumentada.

Informar a los
miembros directivos de
la empresa los medios a
utilizar.

Informar de manera
adecuada al grupo
objetivo sobre precios,
materiales y acabados
de los productos.

Figura 3. Arbol de Objetivos

Elaborado por: Ariana Raza
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Capitulo IV

4. Analisis de Alternativa

4.01. Matriz de Analisis de Alternativas

Informar al grupo objetivo acerca de los productos y servicios que la empresa

Maderas Creativas ofrece.

Disefiar flyers que
promocionen
correctamente la empresa.

Disefiar modelados 3d
para el catalogo que
permitan una
previsualizacion.

Disefiar publicaciones
para redes sociales.

Medios
Informar de manera
Disefiar un catalogo Informar a los miembros adecuada al grupo
interactivo con realidad directivos de la empresa objetivo sobre precios,
aumentada. los medios a utilizar. materiales y acabados de
los productos.
I I I
-Investigar precios y
-Implementar linea grafica -Tomar medidas de los terminados de los
para los artes publicitarios productos a ofrecer. productos.
y el catalogo.
-Tomar fotografias para el -Disefiar linea grafica de
- Investigar productos y modelado. las publicaciones para
promociones de la redes sociales.
Acciones empresa. -Disefiar los vectores a
utilizar para los -Escoger el contenido para
- Realizar modelados 3d. modelados. publicitar en redes
sociales.
-Diagramar estructura del -Modelar texturas para
catalogo. productos. -Diagramar el contenido
de una manera clara.
-Implementar modelados -Seleccionar los medios
para realidad aumentada acordes a la necesidad. -Generar contenido para
redes sociales.

Figura 4. Matriz de Andlisis de Alternativa

Elaborado por: Ariana Raza
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4.01.01. Tamaiio del Proyecto.

El barrio Miraflores se encuentra ubicado en el Centro de la Ciudad de Quito, siendo un
sector comercial mas que habitacional, el mismo posee un total de 480 habitantes, para
este numero de habitantes se realizara el calculo de la muestra de la siguiente manera:

N= Tamatfio del Universo= 480

P= Probabilidad de ocurrencia respuesta positiva (p)= 0,5

Q= Probabilidad de ocurrencia respuesta negativa (q)=0,5

Z= Nivel de confiabilidad del 95% critico= 1,96

E= Porcentaje de error (e)= 0,5% (0,05)

B Z2xNXPxQ
S e?(n—1)+Z2XpXq

n

~ (1,96)% x 480 X 0,5 X 0,5
= (0,05)2(480 — 1) + (1,96)2 x 0,5 X 0,5

_3,84x480x 0,25
~0,0025(479) + 0,96

n

4608
" =51575

n =214

Como resultado tenemos una muestra con un total de 214 personas mismas que seran

las que determinen los resultados del proyecto.

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
QUITO, BASADO EN EL USO DE LA HERRAMIENTA DE REALIDAD
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4.01.02. Localizacion del Proyecto.

El punto de venta de la empresa Maderas Creativas se encuentra ubicada en la provincia
de Pichincha, Cuidad de Quito, Barrio Miraflores, sector Santa Clara, Centro Comercial

Santa Clara Local N.° 12 ubicado en las calles Antonio de Ulloa y Alonso de Mercadillo.
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Figura 5. Localizacion del Proyecto

Fuente: https://www.google.com/maps

4.01.03. Analisis Ambiental.

Se refiere al impacto que causara el proyecto en el medio ambiente se debe tomar en
cuenta los analisis positivos y negativos de implementar el proyecto.
La empresa Maderas Creativas busca realizar una publicidad con un impacto ambiental

minimo, y asi frenar la contaminacion.
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4.01.03.01. Impacto Positivo.

El impacto positivo es que dentro del proyecto al utilizar elementos tecnologicos es en
su mayoria ecologico pues la publicidad implementada es digital.

Otro de los impactos positivos es que materiales publicitarios offline e impresos
utilizados pueden ser reutilizados tanto por quienes entregan la publicidad como quién los

recibe generando asi un menor impacto ambiental.

4.01.03.02. Impacto Negativo.

Al tener como parte del proyecto materiales impresos, los mismos pueden generar un
impacto perjudicial para el medio ambiente, ya que si los mismos no son procesados de la

manera correcta contaminaran el medio ambiente.

4.02. Matriz de Analisis de Impacto de los Objetivos

Tabla 3. Matriz de Andlisis de Impacto de los Objetivos

Impacto
o P Factibilidad | Factibilidad | Factibilidad | Factibilidad .
Objetivos sobre el - . . . . Total | Categoria
. . Técnica Financiero Social Politica
Propésito

Diseiiar flyers que
promocionen 4 4 3 3 4 18 Media
correctamente la empresa.
Disefiar modelados 3d para
el catdlogo que permitan 4 5 5 3 3 20 Media
una previsualizacion.
Disefiar publicaciones para
redes sociales.

Disefiar un catalogo
interactivo con realidad 5 5 2 3 4 19 Media
aumentada.

Informar a los miembros
directivos de la empresa 5 5 5 2 1 18 Media
los medios a utilizar.
Informar de manera
adecuada al grupo objetivo
sobre precios, materiales y
acabados de los productos.

Alta= 21-25 Media= 16-20 Baja= 15-0.

5 5 4 4 4 22 Alta

5 3 3 4 5 20 Media

Elaborado por: Ariana Raza
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4.03. Diagrama de Estrategias

F.4.
Persuadir al cliente a utilizar
una tecnologia interactiva.

F.5.

Utilizar los medios de manera
adecuada para un mejor
alcance.

F.6.

Generar interés de los
clientes para la adquisicion
de productos.

Fines

F.1.
Aumentar la produccion y
ventas en la empresa.

F.2.

Presentar al cliente un
producto sin necesidad de
este fisicamente.

F.3.
Incrementar el alcance de la
publicidad.

Pr(’pos}(’lnformar al grupo objetivo acerca de los productos y servicios que la empresa Maderas Creativas ofrece.

C.1.

Disefiar flyers que
promocionen correctamente
la empresa.

C.2.

Disefiar modelados 3d para el
catalogo que permitan una
previsualizacion.

C3.
Disefiar publicaciones para
redes sociales.

Compongrmtes

C4.

Disefiar un catalogo
interactivo con realidad
aumentada.

I
C.5.
Informar a los miembros
directivos de la empresa los
medios a utilizar.

C.6.

Informar de manera adecuada
al grupo objetivo sobre
precios, materiales y
acabados de los productos.

Al

-Implementar linea grafica
para los artes publicitarios y
el catalogo.

A.l.l.

- Investigar productos y
promociones de la empresa.

Accionps A 12

- Realizar modelados 3d.
Al3

-Diagramar estructura del
catalogo.

A.l4

-Implementar modelados para
realidad aumentada

A2

-Tomar medidas de los
productos a ofrecer.
A2.1.

-Tomar fotografias para el
modelado.

A22.

-Disefiar los vectores a
utilizar para los modelados.
A23

-Modelar texturas para
productos.

A2.4

-Seleccionar los medios
acordes a la necesidad.

A3.

-Investigar precios y
terminados de los productos.
A3.1.

-Disefiar linea grafica de las
publicaciones para redes
sociales.

A32.

-Escoger el contenido para
publicitar en redes sociales.
A33

-Diagramar el contenido de
una manera clara.

A34.

-Generar contenido para
redes sociales.

Figura 6. Diagrama de Estrategias

Elaborado por: Ariana Raza
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4.04. Matriz de Marco Logico (MML)

4.04.01. Revision de los Criterios para los Indicadores.

Tabla 4. Revision de Criterios

_ META
o
2 R ti Indi
z esumen Narrativo ndicador Cantidad | Calidad | Tiempo | Lugar Grupo
Social
F.1. Aumentar la . H-M/ 15-40
., Aumento de facturacion en el . ~
produccion y ventas en la o 214 Alta 6 meses Quito afios/
punto de venta en un 60%. .
empresa. Medio Alto
F.2. Presentar al cliente un | Facilitar al usuario la H-M/ 15-40
producto sin necesidad de interaccion con el producto 214 Alta 6 meses Quito afios/
este fisicamente. antes de adquirirlo. Medio Alto
Medio H-M/
F.3. Incrementar el Incremento de 15-40
o . reconocimiento de la 214 Alta 6 meses Quito - .
alcance de la publicidad. . afios/Medio
w empresa en un 90%.
] Alto
= | F.4. Persuadir al cliente a Se]?:;iiir(;:;zr?nic?;;?;a?:s H-M/ 15-40
utilizar una tecnologia plicac P 214 Alta 6 meses Quito afios/
. . de realidad aumentada en un .
interactiva. o Medio Alto
70%.
F.5. Utilizar los medios de | Generar un mayor H-M/ 15-40
manera adecuada para un reconocimiento de la marca y 214 Alta 6 meses Quito afios/
mejor alcance. de la empresa. Medio Alto
F.6. Generar interés de los | Incremento de visitas al sitio H-M/ 15-40
clientes para la adquisicion | web de la empresa en un 214 Alta 6 meses Quito afios/
de productos. 90%. Medio Alto
o | P Informar al grupo
*= | objetivo acerca de los Conocimiento de los usuarios H-M/ 15-40
‘2 | productos y servicios que acerca de que es lo que 214 Alta 6 meses Quito afios/
=] .
s la empresa Maderas ofrece la empresa Medio Alto
Creativas ofrece.
C.1. Disenar flyers que Incremento significativo de H-M/ 15-40
promocionen usuarios en el punto de venta 214 Alta 6 meses Quito afios/
correctamente la empresa. de la empresa. Medio Alto
g(.iz. a]r);ielr;‘lrt;sdglafgs Contar con un grupo de H-M/ 15-40
erfni tan una €04 modelados 3d de productos 214 Alta 6 meses Quito afios/
permiian ufa | al 90%. Medio Alto
previsualizacion.
» | C.3. Diseflar publicaciones | Obtener disefios acordes al . H_MZ 15-40
£ ara redes sociales grupo objetivo en un 80% 214 Alta 6 meses Quito afios/
g P : ! ' Medio Alto
g | G4 Dischiar un catdlogo Magquetacion del catalogo . H-M/'15-40
£ | interactivo con realidad . o 214 Alta 6 meses Quito afios/
s terminado en un 95%. .
© | aumentada. Medio Alto
C..S. Informar a}os 5 . H-M/ 15-40
miembros directivos de la Aprobacion de los medios . =
. . o 214 Alta 6 meses Quito afios/
empresa los medios a seleccionados en un 75%. .
o Medio Alto
utilizar.
C.6. Informar de manera o y H-M/ 15-40
adecuada al grupo objetivo | Recopilar informacion . =
. . o 214 Alta 6 meses Quito afios/
sobre precios, materialesy | detallada en un 90%. .
Medio Alto
acabados de los productos.
A.1. Implementar linea Reconocimiento de la marca H-M/ 15-40
grafica para los artes a través de su linea grafica de 214 Alta 6 meses Quito afios/
2 | publicitarios y el catdlogo. un 80%. Medio Alto
T | A.l.l. Investigar I . . H-M/ 15-40
= . Recopilacion de informacion . =
- | productos y promociones en un 90% 214 Alta 6 meses Quito afios/
£ | de la empresa. o Medio Alto
< A12. Realizar modelados Obtener modelados de alta H-M/ 15-40
O calidad en un 90% para su 214 Alta 6 meses Quito afios/
3d. . .
aplicacién. Medio Alto
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_ META
o
2 R N ti Indi
z esumen Jarrativo ndicador Cantidad Calidad Tiempo Lugar Grupo
Social
A.13. Diagramar Existencia de una estructura H-M/ 15-40
es.trilc‘tura dgel catélogo con una funcionalidad del 214 Alta 6 meses Quito afios/
80- 90%. Medio Alto
A.1.4. Implementar z:clg‘sdaigﬁcrzf:ggﬂm‘emo H-M/ 15-40
modelados para realidad P 214 Alta 6 meses Quito afios/
empresa al momento de .
aumentada. L . Medio Alto
visualizarlos fisicamente.
A.2. Tomar medidas de Recopilacion de medidas de | . H_MZ 15-40
los productos a ofrecer productos al 100% 214 Alta 6 meses Quito aios/
) ) Medio Alto
A.2.1. Tomar fotografias Disponer de fotografias de . H_MZ 15-40
ara el modelado productos en un 90% 214 Alta 6 meses Quito afios/
p : : Medio Alto
A.2.2. Diseiiar los Obtencién de vectores de H-M/ 15-40
vectores a utilizar para los roductos en un 80% 214 Alta 6 meses Quito afios/
modelados. P o Medio Alto
Disposicion de un paquete de H-M/ 15-40
Ajﬁ'rggﬁgfolgr texturas texturas acorde a los 214 Alta 6 meses Quito afios/
parap ) productos en un 90%. Medio Alto
A.2.4. Seleccionar los Incremento de conocimiento H-M/ 15-40
medios acordes a la acerca de la empresa en un 214 Alta 6 meses Quito afios/
necesidad. 80%. Medio Alto
A3. . Investigar precios y Recopilacion de informacion . H'Mf 15-40
terminados de los en un 90% 214 Alta 6 meses Quito afios/
productos. o Medio Alto
Afsf.ilc.a g;slea r;ar linea Incremento de recuerdo del H-M/ 15-40
gublicaciones ara redes grupo objetivo acerca de la 214 Alta 6 meses Quito afios/
}s) ociales p marca en un 70%. Medio Alto
A.3.2. Escoger el Sig:iﬁfég? egrella H-M/ 15-40
contenido para publicitar . orp 214 Alta 6 meses Quito afios/
. informacion presentada en un .
en redes sociales. 90% Medio Alto
0.
A.3.3. Diagramar el . . H-M/ 15-40
. Atraccion del consumidor . ~
contenido de una manera or adquirir un producto 214 Alta 6 meses Quito afios/
clara. P q P ) Medio Alto
A3.4. Generar contenido Incremento de interaccion H-M/ 15-40
e;re; r‘e des sociales con la pagina de Facebook 214 Alta 6 meses Quito afios/
p i por parte de los usuarios. Medio Alto
Elaborado por: Ariana Raza
4.04.02. Seleccion de Indicadores.
Tabla 5. Seleccion de Indicadores
Clasificadores de
Nivel Resumen Narrativo Indicadores Indicadores Puntaje | Seleccion
A|B|C|D]|E
F.1. Aumentar la produccion y Aumento de facturacion en el
ventas en la empresa. punto de venta en un 60%. XX X[ XX 3 Alto
F.2. Presentar al cliente un Facilitar al usuario la interaccién
producto sin necesidad de este con el producto antes de X|X|-]X[|X 4 Alta
§ fisicamente. adquirirlo.
= F.3. Incrementar el alcance de la Incremento de reconocimiento de x| x!-lx|x 4 Alto
publicidad. la empresa en un 90%.
. . i Generar interaccion con las
F.4. tPerst;ad[lr jaltchentt.e a utilizar aplicaciones implementadas de XX | X|X[|X 5 Alto
una tecnofogla mteractiva. realidad aumentada en un 70%.
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Clasificadores de
Nivel Resumen Narrativo Indicadores Indicadores Puntaje | Seleccion
A|B|C|D|E
F.5. Utilizar los medios de Generar un mayor reconocimiento
manera adecuada para un mejor y XX | X|X[|X 5 Alto
de la marca y de la empresa.
alcance.
F.6. Generar interés de los Incremento de visitas al sitio web
clientes para la adquisicion de o XX | X|X|X 5 Alto
de la empresa en un 90%.
productos.
° -
= :éelrzgoéznfgsal rgor(;ll?:t;fj etivo Conocimiento de los usuarios
2 . p M acerca de que es lo que ofrece la X|X|-]X|X 4 Alto
S servicios que la empresa Maderas
= . empresa
A Creativas ofrece.
C.1. Disenar flyers que Incremento significativo de
promocionen correctamente la usuarios en el puntode ventadela | X | X | X | X | X 5 Alto
empresa. empresa.
C.2. Disenar modelados 3d para Contar con un grupo de
el catalogo que permitan una modelados 3d de productos al XX -]1X]|X 4 Alto
previsualizacion. 90%.
2 C3. Dlsgnar publicaciones para Obteper disefos acordes al grupo 1 x x| x!|x 5 Alto
- redes sociales. objetivo en un 80%.
L . ~ .
g C.4. Disefar un catdlogo Magquetacion del catalogo
= interactivo con realidad a o g X[ X[X|X]|X 5 Alto
] terminado en un 95%.
) aumentada.
© C.5. Informar a los miembros Aprobacién de los medios
directivos de la empresa los prob: o XX -]1X]|X 4 Alto
- pe seleccionados en un 75%.
medios a utilizar.
C.6. Informar de manera
adecyada al grupo objetivo sobre Recopllag informacion detallada x| x!-lx|x 4 Alto
precios, materiales y acabados de | en un 90%.
los productos.
A.1. Implementar linea grafica Reconocimiento de la marca a
para los artes publicitarios y el través de su linea grafica de un X1 X|-]1X[X 4 Alto
catalogo. 80%.
A.l.1. l.nvestlgar productos y Recolzllacmn de informacién en x| x!-lx|x X Alto
promociones de la empresa. un 90%.
A.1.2. Realizar modelados 3d. Obtener omodelados de. altg f:ahdad XX | X | XX 5 Alto
en un 90% para su aplicacion.
A.1.3. Diagramar estructura del Existencia de una estructura con
catalogo. una funcionalidad del 90%. XX x| XX 3 Alto
Facilidad de reconocimiento de los
A.14. Irpplementar modelados productos de la} empresa al xIx!|-1x!|x 4 Alto
para realidad aumentada. momento de visualizarlos
fisicamente.
A.2. Tomar medidas de los Recopilacion de medidas de
productos a ofrecer. productos al 100%. XXX x|x 3 Alto
8 .
< A.2.1. Tomar fotografias para el Disponer de fotogriﬁas de x| xlx!|x|x 5 Alto
= modelado. productos en un 90%.
= P —
g A..2..2. Disefiar los vectores a Obtencion de vecto;es de x| xlx!|x|x 5 Alto
- utilizar para los modelados. productos en un 80%.
Disposicion de un paquete de
A.2.3. Modelar texturas para texturas acorde a los productosen | X | X | X | X | X 5 Alto
productos. o
un 90%.
A24. Seleccmna}r los medios Incremento de conocimiento , x| x!-lx|x 4 Alto
acordes a la necesidad. acerca de la empresa en un 80%.
A.3. Investigar precios y Recopilacion de informacion en
terminados de los productos. un 90%. XX XX 4 Alto
A.3.1. Disefiar linea grafica de Incremento de recuerdo del grupo
las publicaciones para redes objetivo acerca de la marca en un X|X|-]X[|X 4 Alto
sociales. 70%.
. Satisfaccion en el consumidor por
AS'?' . Escoger el cont.emdo PA | 14 informacion presentada en un X1 X|-]1X[|X 4 Alto
publicitar en redes sociales. 90%
0.
A.3.3. Diagramar el contenido de Atrac.c.lon del consumidor por x| x!-1x|x 4 Alto
una manera clara. adquirir un producto.
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Nivel

Clasificadores de

Resumen Narrativo Indicadores Indicadores Puntaje | Seleccion
A|B|C]|D]E
A3.4. Generar contenido para Incremento de interaccion con la
P p pagina de Facebook por parte de XX | X|X[|X 5 Alto
redes sociales. -
los usuarios.

La clasificacion de indicadores se marca de la siguiente manera seglin la su nomenclatura: A = Es clara, B =
Existe informacion disponible, C = Es tangible y se puede observar, D = La tarea de recolectar datos esta al
alcance y no requiere de expertos y E = Si es representativo para nuestro estudio. Por otro lado, para la seleccion
se ha utilizado los siguientes valores: 4 y 5 =alta, 2 y 3 =mediay 0 y 1 = baja.

Elaborado por: Ariana Raza.

4.04.03. Medios de Verificacion.

Tabla 6. Medios de Verificacion.

Medios de Verificacion
© Resumen . . . Frecuencia
2 . Indicador Fuentes de Método de Método de
4 Narrativo . . 3 e de Responsable
Informacién | Recoleccion Analisis 2z
Recoleccion
Aumen
F.1. Aumentar la ume tf), de
e facturacion en el Fuente . o .
produccion y ventas N Entrevista Cuantitativo 1 mes Investigador
en la empresa punto de venta en Primaria
presa. un 60%.
F.2. Presentar al Facilitar al usuario
cliente un producto la interaccion con Fuente o .
. 1P . Encuesta Cuantitativo 6 meses Investigador
sin necesidad de el producto antes Secundaria
este fisicamente. de adquirirlo.
Incremento de
F.3. Incrementar el L
reconocimiento de Fuente o .
alcance de la . Encuesta Cuantitativo 6 meses Investigador
ublicidad la empresa en un Secundaria
P : 90%.
w
"E’ Generar interaccion
R~ | F.4. Persuadir al con las
cliente a utilizar una | aplicaciones Fuente . o .
. ap . Observacion Cualitativo 2 meses Investigador
tecnologia implementadas de Primaria
interactiva. realidad aumentada
en un 70%.
F.5. Utilizar los Generar un mayor
medios de manera reconocimiento de Fuente . L .
. Entrevista Cualitativa 1 mes Investigador
adecuada para un la marca y de la Primaria
mejor alcance. empresa.
F.6. Generar interés | Incremento de
de los clientes para visitas al sitio web Fuente - o .
entes p N Observacion | Cuantitativa 6 meses Investigador
la adquisicion de de la empresa en Primaria
productos. un 90%.
P. Informar al
rupo objetivo .
] grup ) Conocimiento de
= | acerca de los .
3 los usuarios acerca Fuente o .
2. | productosy . Encuesta Cualitativa 2 meses Investigador
S . de que es lo que Secundaria
£ | servicios que la
A~ ofrece la empresa
empresa Maderas
Creativas ofrece.
g Incremento
= | C.1. Diseiiar flyers L .
o) . significativo de
£ | que promocionen . Fuente . o .
o usuarios en el . . Entrevista Cuantitativa 1 mes Investigador
2 | correctamente la Primaria
] punto de venta de
S | empresa.
&) la empresa.
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Medios de Verificacién
° R i
2 esumen Indicador Fuentes de Método de Método de Frecuencia
z. Narrativo . s J de Responsable
Informacién | Recoleccion Analisis .z
Recoleccion
2. Diseii
¢ \senar Contar con un
modelados 3d para arupo de Fuente
ele;:rz;t{atﬁggn(iue modelados 3d de Primaria Observacion | Cuantitativa 3 meses Investigador
permutan una productos al 90%.
previsualizacion.
C3. Disciiar Obtener disefios
T acordes al grupo Fuente . s .
publicaciones para . grup L Observacion | Cuantitativa 3 meses Investigador
. objetivo en un Primaria
redes sociales. 30%
C.4. Disenar un .
catalogo interactivo Maguetacmn fiel Fuente . - .
. catalogo terminado A Observacion | Cuantitativa 4 meses Investigador
con realidad Primaria
en un 95%.
aumentada.
C.5. Informaralos | Aprobacion de los
miembros directivos medlo.s Fgent(? Entrevista Cualitativa 1 mes Investigador
de la empresa los seleccionados en Primaria
medios a utilizar. un 75%.
C.6. Informar de
manera adecuada al Recopilar
£rupo objgtlvo informacion Fuente . s .
sobre precios, A Entrevista Cuantitativa 1 mes Investigador
h detallada en un Primaria
materiales y 90%
acabados de los o
productos.
{?n::a lr:z}:z;nezrt:r Reconocimiento de
g p la marca a través Fuente o .
los artes . . . Encuesta Cuantitativa 6 meses Investigador
R de su linea grafica Secundaria
publicitarios y el de un 80%
catalogo. o
A.1.1. Investigar Recopilacion de
productos y . . Fuente . s .
. informacion en un N Entrevista Cualitativa 1 mes Investigador
promociones de la 90% Primaria
empresa. o
Obtener modelados
A.1.2. Realizar de ahi calidad en F}Jent? Observacion | Cuantitativo 3 meses Investigador
modelados 3d. un 90% para su Primaria
aplicacion.
A13. Diagramar Existencia de una
L g estructura con una Fuente ., o .
estructura del ) . . Observacion | Cuantitativo 6 meses Investigador
catdlogo funcionalidad del Primaria
2 ’ 90%.
= .
= Facilidad de
= reconocimiento de
3 A.1.4. Implementar | los productos de la Fuente
modelados para empresa al Primaria Observacion Cualitativo 6 meses Investigador
realidad aumentada. | momento de
visualizarlos
fisicamente.
A.2. Tomar Recopilacion de Fuente
medidas de los medidas de Primaria Observacion | Cuantitativo 1 mes Investigador
productos a ofrecer. | productos al 100%.
Disponer de
A.2.1. Tomar fotografias de Fuente . . .
fotografias para el R Entrevista Cualitativo 2 meses Investigador
modelado productos en un Primaria
) 90%.
L Obtencion de
A2.2. Dlsen.a.r los vectores de Fuente . L .
vectores a utilizar R Observacion | Cuantitativo 2 meses Investigador
productos en un Primaria
para los modelados. 30%
0.
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Medios de Verificacién
° R i
2 esumen Indicador Fuentes de Método de Método de Frecuencia
z. Narrativo . s J de Responsable
Informacion | Recoleccion Analisis .z
Recoleccion
Disposicion de un
A.2.3. Modelar paquete de texturas
Fuente Ly o .
texturas para acorde a los Primaria Observacion | Cuantitativo 3 meses Investigador
productos. productos en un
90%.
Incremento de
A.2.4. Seleccionar conocimiento Fuente
los medios acordes acerca de la . Encuesta Cuantitativo 6 meses Investigador
: Secundaria
a la necesidad. empresa en un
80%.
A3. 1 i P
rsdorslvestlgar Recopilacion de Fuente
precios y informacion en un A Entrevista Cualitativo 1 mes Investigador
terminados de los 90% Primaria
productos. o
A3.1. Disefiar Incremento de
, recuerdo del grupo
linea grafica de las L Fuente . .
Lo objetivo acerca de . Encuesta Cuantitativo 6 meses Investigador
publicaciones para Secundaria
redes sociales la marca en un
’ 70%.
A32. Escogerel Satlsfacglon en el
. consumidor por la
contenido para . . Fuente o .
. informacion . Encuesta Cuantitativo 6 meses Investigador
publicitar en redes Secundario
sociales presentada en un
’ 90%.
A.33. Diagramarel ?;;iii;?go(ielor Fuente
contenido de una L. p S Entrevista Cualitativo 4 meses Investigador
adquirir un Primaria
manera clara.
producto.
Incremento de
A.3.4. Generar interaccion con la Fuente
contenido para pagina de . Observacion | Cuantitativo 5 meses Investigador
. Primaria
redes sociales. Facebook por parte
de los usuarios.
Elaborado por: Ariana Raza
4.04.04 Supuestos.
Tabla 7. Supuestos
= Medios de verificacién
2 Resumen Narrativo Supuesto
= Financiero | Politico | Social | Ambiental | Legal
Falta de acogida de los
F.1. Aumentar la producciény | diferentes productos del punto X X
ventas en la empresa. de venta disminuyendo la
2 facturacion de la empresa.
£ F.2. Presentar al cliente un L. .
= . . Desconocimiento del cliente
producto sin necesidad de este . X X X
. del uso de nuevas herramientas.
fisicamente.
F.3. Incrementar el alcance de | Disminucion de interaccion con X X
la publicidad. la publicidad
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< Medios de verificacién
2 Resumen Narrativo Supuesto
z Financiero | Politico | Social | Ambiental | Legal
F.4. Persuadir al cliente a s i
L . Desinterés del grupo objetivo
utilizar una tecnologia o . X X X
interactiva por utilizar nuevas tecnologias
F.5. Utilizar los medios de Desinterés de inversion por
manera adecuada para un parte de los directivos de la X X X X
mejor alcance. empresa.
F'.6 - Generar mteres'd?: ??S Bajo alcance de la publicidad
clientes para la adquisicion de X X X
productos. presentada
= | P. Informar al grupo objetivo . .
2 | eerca de los productos Escoger el medio erroneo para
& - p Y que la informacion llegue al X X X
S | servicios que la empresa arupo objetivo
& | Maderas Creativas ofrece.
C.l. Dlsenar flyers que Fallas en el mensaje
promocionen correctamente la . X X
empresa comunicacional de la empresa
C.2. Disenar modelados 3d . .
| . Errores de funcionamiento en
para el catdlogo que permitan 1 X X X
una previsualizacion. programas para modelados 3d
] gafa r]e)(liiesn:(:cri):ll; lslcac1ones Fallas eléctricas locales X X X X
= .
L
=
2 | C4. Disefiar un catalogo Desconocimiento del grupo
E interactivo con realidad objetivo del manejo de la X X
© | aumentada. herramienta
C.5. Informar a los miembros Desinterés de los directivos de
directivos de la empresa los la empresa por implementar X X
medios a utilizar. nuevas herramientas
C.6. Informar de manera . .
. Cambio de precios de
adecuada al grupo objetivo . o
sobre precios, materiales y 1mp.uestos en el territorio X X X X
acabados de los productos. nacional
AL Implementar.h.nea. grifica Deficiente informacion del
para los artes publicitarios y el . o X X
catalogo. mensaje a transmitir
A1l Investicar productos Falta de colaboracion de los
£o£n£)ciones (i lapem resa y directivos por aportar datos de X X
P presa. la empresa
. Inexistencia de programas de
A.1.2. Realizar modelados 3d. modelados 3d dentro del pais. X X X
. Nuevas actualizaciones de
dAell itéll)olagramar estructura programas con pago adicional X X X
£0- de licencias.
Falta de acogida a la
A.1.4. Implementar modelados  acogl
. herramienta por parte de los X
% | pararealidad aumentada. .
= clientes.
[} . B
2 [ 02 Tomarmedtasaeros | Dol mlendinies N N
k> roductos a ofrecer. prop
-1 P solicitada
A.2.1. Tomar fotografias para Clima 1qadecuado que
el modelado proporcione la luz suficiente X
) para una buena fotografia.
A.2.2. Diseiiar los vectores a Falta de herramientas para X
utilizar para los modelados. elaborar los vectores
Carencia de conocimiento de
Arjd?lc tl(\)/lsodelar texturas para materiales para la elaboracion X
P ) de los productos a aplicar.
A.2.4. Seleccionar los medios Deficiente comunicacion con X X X
acordes a la necesidad. los directivos.
A.3. Investigar precios y Desinterés de los directivos por X
terminados de los productos. proporcionar los datos.
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< Medios de verificacién
2 Resumen Narrativo Supuesto
z Financiero | Politico | Social | Ambiental | Legal
A.3.1. Disenar linea grafica de | Ineficiente presupuesto para
las publicaciones para redes inversion en tipografias o X X
sociales. vectores para un mejor disefio.
A3.2. Es‘ccl)ger ¢l contenido Desacuerdo con la directiva
para publicitar en redes . L, .. X X
. para la inversion en publicidad.
sociales.
A.3.3. Diagramar el contenido Deﬁm?nte clarldafi en 'el
mensaje que los directivos X
de una manera clara. . o
quieren transmitir.
A.3.4. Generar contenido para | Mal funcionamiento de las % %
redes sociales. paginas de redes sociales.
Elaborado por: Ariana Raza
4.04.05. Matriz de Marco Légico (MML)
Tabla 8. Matriz de Marco Logico (MML)
Nivel Resumen Narrativo Indicador Me‘dlos fi,e Supuestos
verificacion
F.1.1.1. F.1.1.1.1.
F.1. Aumentar la produccion y ventas en | F.1.1. Aumento de facturacion en el Primaria Financiero
la empresa. punto de venta en un 60%. Entrevista Social
Cuantitativa
F.2.1.1. F.2.1.1.1.
F.2. Presentar al cliente un producto sin F.2.1. Facilitar al usuario la interaccion Secundario Financiero
necesidad de este fisicamente. con el producto antes de adquirirlo. Encuesta Politico
Cuantitativo Social
F.3.1.1. F3111
F.3. Incrementar el alcance de la F.3.1. Incremento de reconocimiento de Secundario S
. o Financiero
publicidad. la empresa en un 90%. Encuesta Social
Cuantitativo
8
A= - ., F4.1.1. F4.1.1.1.
= . . o F.4.1. Generar interaccion con las L . :
F.4. Persuadir al cliente a utilizar una - . . Primario Financiero
. . aplicaciones implementadas de realidad ., .
tecnologia interactiva. o Observacion Social
aumentada en un 70%. L
Cualitativo Legal
F.5.1.1. F.5.1.1.1.
F.5. Utilizar los medios de manera F.5.1. Generar un mayor reconocimiento Prlmar_lo Fln'f11_1c1ero
. Entrevista Politico
adecuada para un mejor alcance. de la marca y de la empresa. o .
Cualitativo Social
Ambiental
F.6.1.1. F.6.1.1.1.
F.6. Generar interés de los clientes para F.6.1. Incremento de visitas al sitio web Primario Financiero
la adquisicion de productos. de la empresa en un 90%. Observacion Social
Cuantitativo Ambiental
e . P.1.1. P.1.1.1.
e P. Informar al grupo objetivo acerca de . . . . ;
3 L. P.1. Conocimiento de los usuarios acerca Secundario Financiero
2 los productos y servicios que la empresa .
S . de que es lo que ofrece la empresa Encuesta Social
= Maderas Creativas ofrece. .
A~ Cualitativo Legal
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Nivel Resumen Narrativo Indicador Me‘:dlos fi,e Supuestos
verificacion
.o . C.1.1.1.
- . C.1.1. Incremento significativo de L C.1.1.1.1.
C.1. Disenar flyers que promocionen . Primario i,
usuarios en el punto de venta de la . Politico
correctamente la empresa. Entrevista .
empresa. Cuantitativo Social
C.2. Disenar modelados 3d para el 21 d delad 5211 g.'z'l'l.'l'
catalogo que permitan una C.2.1. Contar con un grupo de modelados rimario inanciero
Lo 3d de productos al 90%. Observacion Politico
previsualizacion. Lo .
Cuantitativo Social
CaLl |,
C.3. Disenar publicaciones para redes C.3.1. Obtener disefios acordes al grupo Primario e
: . . Politico
» sociales. objetivo en un 80%. Observacion Social
£ Cuantitativo .
bl Ambiental
(=3
2
g C4.1.1. C4111
© C.4. Disenar un catalogo interactivo con C.4.1. Maquetacion del catalogo Primario R
. . . Politico
realidad aumentada. terminado en un 95%. Observacion .
o Social
Cuantitativo
C.5.1.1. C511.1
C.5. Informar a los miembros directivos C.5.1. Aprobacion de los medios Primario T
. o . . Financiero
de la empresa los medios a utilizar. seleccionados en un 75%. Entrevista .
s Social
Cualitativo
C.6.1.1.1.
C.6.1.1. . .
C.6. Informar de manera adecuada al o L S Financiero
. . . C.6.1. Recopilar informacion detallada en | Primario [
grupo objetivo sobre precios, materiales y . Politico
un 90%. Entrevista .
acabados de los productos. L Social
Cuantitativo
Legal
A.l.1.1. ALLLI
A.1. Implementar linea grafica para los A.1.1. Reconocimiento de la marca a Secundario o
L . . . . o Politico
artes publicitarios y el catalogo. través de su linea grafica de un 80%. Encuesta Social
Cuantitativo
A.l.1.1.1. ALLLLI
A.1.1. Investigar productos y A.1.1.1. Recopilacion de informacion en Primario S
. o . Financiero
promociones de la empresa. un 90%. Entrevista Social
Cualitativo
A.1.2.1.1. A.1.2.1.1.1.
. A.1.2.1. Obtener modelados de alta Primario Financiero
A.1.2. Realizar modelados 3d. calidad en un 90% para su aplicacion. Observacion Politico
Cuantitativo Social
" A.1.3.1.1. A.l14.1.1.1.
3 . A.1.3.1. Existencia de una estructura con | Primario Financiero
< .
75 A.1.3. Diagramar estructura del catalogo. una funcionalidad del 90%. Observacion Social
2 Cuantitativo Legal
9
- A.1.4.1. Facilidad de reconocimiento de A'.l '4'1.'1'
A.1.4. Implementar modelados para o Primario A.14.1.1.1.
. los productos de la empresa al momento ., .
realidad aumentada. . . . Observacion Social
de visualizarlos fisicamente. e
Cualitativo
A2.1.1. A2111
A.2. Tomar medidas de los productos a A.2.1. Recopilacion de medidas de Primario L
o ., Social
oftrecer. productos al 100%. Observacion
. Legal
Cuantitativo
A2.1.1.1.
A.2.1. Tomar fotografias para el A.2.1.1. Disponer de fotografias de Primario A2.1.1.1.1.
modelado. productos en un 90%. Entrevista Ambiental
Cualitativo
A22.1.1.
A.2.2. Disear los vectores a utilizar para | A.2.2.1. Obtencion de vectores de Primario A22.1.1.1.
los modelados. productos en un 80%. Observacion Social
Cuantitativo
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Nivel Resumen Narrativo Indicador Me‘:dlos fi,e Supuestos
verificacion
A.2.3.1. Disposicion de un paquete de A'.2'3'1.'1'
Primario A23.1.1.1.
A.2.3. Modelar texturas para productos. texturas acorde a los productos en un L .
o Observacion Social
90%. .o
Cuantitativo
A2.4.1.1. A2.4.1.1.1.
A.2.4. Seleccionar los medios acordes a A.2.4.1. Incremento de conocimiento Secundario Financiero
la necesidad. acerca de la empresa en un 80%. Encuesta Social
Cuantitativo Legal
A3.1.1.
A.3. Investigar precios y terminados de A.3.1. Recopilacion de informacion en un | Primario A3.1.1.1.
los productos. 90%. Entrevista Social
Cualitativo
A3.1.1.1.
S A.3.1.1. Incremento de recuerdo del . A3.1.1.1.1.
A.3.1. Disenar linea grafica de las _— Secundario . .
o . grupo objetivo acerca de la marca en un Financiero
publicaciones para redes sociales. o Encuesta .
70%. o Social
Cuantitativo
A32.1.1. A3211.1
A.3.2. Escoger el contenido para A.3.2.1. Satisfaccion en el consumidor Secundario N
. . . - Financiero
publicitar en redes sociales. por la informacion presentada en un 90%. | Encuesta Social
Cuantitativo
A33.1.1.
A.3.3. Diagramar el contenido de una A.3.3.1. Atraccion del consumidor por Primario A33.1.1.1.
manera clara. adquirir un producto. Entrevista Social
Cualitativo
. . A3.4.1.1.
. A.3.4.1. Incremento de interaccion con la o A34.1.1.1.
A.3.4. Generar contenido para redes P Primario o
. pagina de Facebook por parte de los . Politico
sociales. . Observacion .
usuarios. . Social
Cuantitativo

Elaborado por: Ariana Raza
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Capitulo V

5. Propuesta

5.01. Antecedentes de la herramienta o metodologia que propone como solucion

Una empresa como tal necesita actualizar sus métodos para llegar al grupo objetivo de
una manera innovadora y atractiva, por lo cual con el avance de la tecnologia se tienen una

gran cantidad de alternativas para lograr este objetivo.

5.01.01. Marco Teorico.

Para la elaboracion del plan comunicacional para la empresa Maderas seran utilizados
este tipo de herramientas en el disefio del catalogo, flyers, publicaciones en redes sociales,

y el roll up cada uno para su distinta aplicacion.

5.01.02. Editorial.

El Diseno Editorial es el area del disefio grafico especializada en la maquetacion y
composicion de diferentes publicaciones como en este caso el catdlogo a realizar. Se
encarga de organizar en un espacio texto, imagenes para que sean atractivos para el
publico objetivo. Andrés, D. Z. (2008).

Para el disefio editorial la herramienta a utilizar es Adobe InDesign en conjunto con
Adobe Illustrator, para la elaboracion de vectores de logos o marcas; y de Adobe

Photoshop para la edicion de fotografias para el mismo.
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5.01.03. Disefio Corporativo.

La identidad corporativa de una empresa es aquella que a través de herramientas
visuales define lo que es y lo que hace la empresa. A través de este elemento se plasma la
percepcion que se quiere dar al grupo objetivo y la manera en que la marca sera recordada
por el consumidor. Costa, J. (2001).

Las herramientas para este tipo de disefios es el programa Adobe Illustrator con el cual
mediante figuras y lineas podemos armar y diseiar el concepto de la marca que se

requiere.

5.01.04. Multimedia.

Las herramientas para este tipo de disefios es el programa Maxon Cinema 4d, mismo
que da la oportunidad de realizar modelados 3d, el programa Creator que es un entorno a
utilizar para cargar los disefios para poder generar la realidad aumentada en los artes
publicitarios.

Los modelados 3d se presentaran en la pantalla del dispositivo mévil después de haber
escaneado con el mismo un codigo QR que se encuentra en las artes graficas, este
elemento se lo utilizard como marcador de enlace hacia el objeto 3D, dandole asi un
acceso directo al mismo.

El modelado 3d es la representacion de objetos en tres dimensiones, siendo presentado
o visualizado a través de una pantalla como una imagen bidimensional, es decir que el
tenemos la percepcion de que el objeto tenga ancho, alto y profundidad, esto se logra
sometiendo al objeto un proceso de rendering, para luego a través de aplicaciones en

instrumentos tecnologicos se pueda conseguir el resultado que se quiere (Jorquera, 2017).
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La realidad aumentada es una nueva tecnologia que nos ayuda a tener otra perspectiva
de la realidad que comunmente se tiene, se permite la superposicion, en tiempo real, de
imagenes, marcadores o informacion creados en un software, sobre imagenes en el mundo
real (Telefonica, 2011).

Por otra parte, Huidrobo (2009) define a los c6digos QR como: “Un sistema para
almacenar informacion en una matriz de puntos o un coédigo de barras bidimensional, que
se puede presentar en forma impresa o en pantalla y son interpretables por cualquier
aparato que pueda captar imagenes y cuente con el software adecuado.”..., esto nos quiere
decir que obligatoriamente en nuestro dispositivo movil se necesita tener la aplicacién
cuyo uso se definio en un principio para que el objeto en realidad aumentada funcione de

manera correcta y se pueda lograr el objetivo de interaccion del usuario con el elemento.

5.01.05. Publicidad.

La publicidad o propaganda con la evolucion y el desarrollo del comercio y la libre
competencia, nace la necesidad de diferenciar las mercancias y productos, y el hombre
comienza a utilizar la imagen y el arte de saber escribir. Empieza a crear palabras y
mensajes con fines persuasivos. Se intenta vender productos y también vender ideas.
Ademads de que la misma se sitila como agente intermediario entre la produccion y el

consumo (Nieto, 2017, p. 22)
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5.02. Descripcion de la Herramienta

La elaboracion del presente proyecto se basa en una investigacion a través de una

encuesta, misma que esta basada en el siguiente modelo.

Encuesta

Selecciones una sola respuesta a cada pregunta.

1. (Recuerda haber visto, leido o escuchado publicidad acerca de los productos y servicios e la empresa
Maderas Creativas?

Si I

No ‘

oo

(A través de que medio conocid a la empresa Maderas Creativas?
Redes Sociales

Buscadores

Recomendacion de Terceras Personas
Desconozco de que trata la empresa

ale o= |

w

¢Desearia tener mas informacion acerca de los productos y servicios que ofrece la empresa?
Si
No \

8

o

A través de que medio recibe usted més publicidad?
Redes Sociales

Volantes (Medios Impresos)
Pancartas

o lole e

b

¢(Desearia que la empresa tenga un medio interactivo para conocer los productos y servicios que la misma
ofrece?

a_Si [

b. No |

6. (Ha adquirido algun tipo de producto en la empresa?

a. Si

b. No |

7. Tiene conocimiento acerca de 1o que son los catalogos virtuales
a. Si

b. No \

8. (Cree usted que la implementacion de un catalogo digital le ayudaria a conocer de manera mas eficiente los
productos?

a_ Si [

b._No \

9.  (Es necesario para usted mirar el producto terminado para adquirirlo?
a._ Si

b. No |

10. Al ver una publicidad de algin producto ;Qué es lo que mas le Ilama la atencién?
a. _ Fotografia del Producto
b.  Uso del Producto

c.  Precio

11. ;Conoce usted el concepto de realidad aumentada?
a. Si
b. No |

12. Dando como concepto de realidad aumentada a la posibilidad de visualizar un producto en 360 grados o
video con solamente escanear una imagen o codigo a través del celular. ;Cree usted que le seria de ayuda
para adquirir un producto en la empresa?

a. Si

b. No ‘

Figura 7. Modelo de Encuesta

Elaborado por: Ariana Raza
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1. ;Recuerda haber visto, leido o escuchado publicidad acerca de los productos y

servicios de la empresa Maderas Creativas?

Tabla 9. Pregunta 1 Encuesta

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
Si 128 59,81%
No 86 40,19%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

(RECUERDA HABER VISTO, LEiDO O ESCUCHADO
PUBLICIDAD ACERCA DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS?

ESi ENo

40,19%

59,81%

Grifico 1. Porcentaje Pregunta 1 Encuesta

Elaborado por: Ariana Raza

Analisis

Aun cuando existe una gran cantidad de la poblacion que ha escuchado algo acerca de
la empresa, existe un porcentaje alto que no lo ha hecho por lo cual se necesita generar un
mayor alcance de publicidad para que ese porcentaje faltante conozca lo que hace la

empresa y generar un incremento de ventas.
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2. (A través de que medio conocid a la empresa Maderas Creativas?

Tabla 10. Pregunta 2 Encuesta

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Redes Sociales 64 29.91%
Buscadores 22 10,28%
Recomendacion de Terceras Personas &0 37,38%
Desconozco de que trata la empresa 48 22,43%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

A TRAVES DE QUE MEDIO CONOCIO A LA EMPRESA

MADERAS CREATIVAS?

B Redes Sociales

W Recomendacion de Terceras Personas @ Desconozco de que trata la empresa

M Buscadores

Grifico 2. Porcentaje Pregunta 2 Encuesta

Elaborado por: Ariana Raza

Analisis

Un porcentaje alto de la poblacion conoce a la empresa a través de recomendacion de
terceras personas, y a través de las redes sociales, pero un 22,43% de la poblacién no

conoce a la empresa o que hace por lo cual se toma como objetivo llegar a las personas

dentro de este porcentaje de poblacion.
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3. (Desearia tener mas informacion acerca de los productos y servicios que ofrece la

empresa’?

Tabla 11. Pregunta 3 Encuesta

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
Si 193 90,19%
No 21 9,81%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

(DESEARIA TENER MAS INFORMACION ACERCA DE LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE LA EMPRESA?

ESi ENo

90,19%

Grafico 3. Porcentaje Pregunta 3 Encuesta
Elaborado por: Ariana Raza
Analisis

La mayoria de la poblacién desea conocer mas acerca de los productos y servicios que
ofrece la empresa por lo cual se debe profundizar en la informacion a presentar al grupo

objetivo.
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4. ;| A través de que medio recibe usted mas publicidad?

Tabla 12. Pregunta 4 Encuesta

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Redes Sociales 214 100,00%
Volantes (Medios Impresos) 0 0%
Pancartas 0 0%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

A TRAVES DE QUE MEDIO RECIBE USTED MAS
PUBLICIDAD?

B Redes Sociales W Volantes(Medios Impresos) B Pancartas

0%

Grafico 4. Porcentaje Pregunta 4 Encuesta

Elaborado por: Ariana Raza

Analisis

Un 100% de la poblacion recibe publicidad en las redes sociales por lo cual se debe

profundizar en el uso de este medio para llegar al grupo objetivo.
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5. (Desearia que la empresa tenga un medio interactivo para conocer los productos y

servicios que la misma ofrece?

Tabla 13. Pregunta 5 Encuesta

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
Si 198 92,52%
No 16 7,48%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

(DESEARIA QUE LA EMPRESA TENGA UN MEDIO
INTERACTIVO PARA CONOCER LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS QUE LA MISMA OFRECE?

ESi ENo

Grifico 5. Porcentaje Pregunta 5 Encuesta
Elaborado por: Ariana Raza
Andlisis

Un alto porcentaje de la poblacion le parece interesante el uso de un medio interactivo
para el conocimiento de productos y servicios de la empresa, por lo cual con este resultado

se espera una buena acogida del catdlogo con el uso de realidad aumentada.
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6. (Ha adquirido algun tipo de producto en la empresa?

Tabla 14. Pregunta 6 Encuesta

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
Si 139 64,95%
No 75 35,05%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

{HA ADQUIRIDO ALGUN TIPO DE PRODUCTO EN LA
EMPRESA?

ESi ENo

35,05%

Grafico 6. Porcentaje Pregunta 6 Encuesta
Elaborado por: Ariana Raza
Analisis

Se busca llegar al 35,05% de la poblacion que no ha adquirido productos dentro de la
empresa a que realicen por lo menos un consumo dentro de la misma a través del catalogo

virtual con su respectiva informacion.
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7. Tiene conocimiento acerca de lo que son los catdlogos virtuales.

Tabla 15. Pregunta 7 Encuesta

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
Si 171 79,91%
No 43 20,09%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

TIENE CONOCIMIENTO ACERCA DE LO QUE SON LOS
CATALOGOS VIRTUALES

ESi ENo

20,09%

Grafico 7. Porcentaje Pregunta 7 Encuesta

Elaborado por: Ariana Raza
Analisis

Con el alto conocimiento de la poblacion acerca de los catalogos virtuales se espera una

alta acogida con la implementacion de esta herramienta dentro de la empresa.
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8. (Cree usted que la implementacion de un catdlogo digital le ayudaria a conocer de

manera mas eficiente los productos?

Tabla 16. Pregunta 8 Encuesta

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
Si 203 94,86%
No 11 5,14%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

(CREE USTED QUE LA IMPLEMENTACION DE UN
CATALOGO DIGITAL LE AYUDARIA A CONOCER DE
MANERA MAS EFICIENTE LOS PRODUCTOS?

ESi ENo

Grifico 8. Porcentaje Pregunta 8 Encuesta

Elaborado por: Ariana Raza
Andlisis

La opinidn de la mayoria de las personas es que la implementacion del catalogo virtual
dentro de la empresa es de mayor ayuda para que el grupo objetivo conozca los productos

de la empresa y se genere un mayor consumo de los mismos.
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9. (Es necesario para usted mirar el producto terminado para adquirirlo?

Tabla 17. Pregunta 9 Encuesta

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
Si 187 87,38%
No 27 12,62%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

(ES NECESARIO PARA USTED MIRAR EL PRODUCTO
TERMINADO PARA ADQUIRIRLO?

ESi ENo

12,62%

Grafico 9. Porcentaje Encuesta Pregunta 9
Elaborado por: Ariana Raza
Anadlisis

Para un gran niimero de poblacion es importante ver un producto terminado para
proceder con la adquisicién del mismo por lo cual se decide la implementacion de la

herramienta de realidad aumentada dentro de los artes publicitario a disefar.

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
QUITO, BASADO EN EL USO DE LA HERRAMIENTA DE REALIDAD
AUMENTADA.



[ )
I Cobitiees T usfogrince

10. Al ver una publicidad de algun producto ;Qué es lo que mas le llama la atencion?

Tabla 18. Pregunta 10 Encuesta

Respuestas Frecuencia | Porcentaje
Fotografia del Producto 80 37,38%
Uso del Producto 91 42,52%
Precio 43 20,10%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

AL VER UNA PUBLICIDAD DE ALGUN PRODUCTO
JQUE ES LO QUE MAS LE LLAMA LA ATENCION?

B Fotografia del Producto B Uso del Producto B Precio

37,38%

Grifico 10. Porcentaje Pregunta 10 Encuesta

Elaborado por: Ariana Raza
Andlisis

Un alto porcentaje de la poblacion tiene una necesidad de conocer el uso del producto
que se le esta ensenando, por lo cual tanto en la informacidon como dentro de la

herramienta de realidad aumentada se incluira este aspecto.
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11. ;Conoce usted el concepto de realidad aumentada?

Tabla 19. Pregunta 11 Encuesta

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
Si 128 59,81%
No 86 40,19%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

(.CONOCE USTED EL CONCEPTO DE REALIDAD
AUMENTADA?

ESi ENo

Grafico 11. Porcentaje Pregunta 11 Encuesta
Elaborado por: Ariana Raza
Anadlisis

La herramienta dentro de la poblacion encuestada como en el pais no esta explotada
como se lo deberia hacer, por lo cual se debe implementar informacion de como funciona

la herramienta de realidad aumentada para facilidad del grupo objetivo.
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12. Dando como concepto de realidad aumentada a la posibilidad de visualizar un
producto en 360 grados o video con solamente escanear una imagen o codigo a través del

celular. ;Cree usted que le seria de ayuda para adquirir un producto en la empresa?

Tabla 20. Pregunta 12 Encuesta

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
Si 198 92,52%
No 16 7,48%
Total 214 100,00%

Elaborado por: Ariana Raza

DANDO COMO CONCEPTO DE REALIDAD AUMENTADA A LA
POSIBILIDAD DE VISUALIZAR UN PRODUCTO EN 360 GRADOS O
VIDEO CON SOLAMENTE ESCANEAR UNA IMAGEN O CODIGO A

TRAVES DEL CELULAR. ;CREE USTED QUE LE SERIA DE
AYUDA PARA ADQUIRIR UN PRODUCTO EN LA EMPRESA?

ESi ENo

Grafico 12. Porcentaje Pregunta 12 Encuesta

Elaborado por: Ariana Raza
Analisis
En un breve resumen que se present6 el concepto de realidad aumentada se logré llamar

la atencidn y generar el interés del publico objetivo con lo cual se espera una acogida a la

herramienta dentro de los artes publicitarios.
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5.03. Formulacion del proceso de aplicacion

5.03.01. Diseno Editorial.

5.03.01.01 Planificacion.

5.03.01.01.01 Proposito.

El proposito principal en la creacion de los artes publicitarios para la empresa Maderas
Creativas es presentar al grupo objetivo de los productos y servicios que ofrece la misma,
tanto la correcta diagramacion, la correcta utilizacion de los elementos y la aplicacion de la
herramienta de realidad aumentada dentro de todos los artes permitira llamar la atencion

del grupo objetivo.

5.03.01.01.02 Tipo de Publicacion.

Dentro de la propuesta presentada se realizard un catdlogo tanto virtual como impreso
detallando precios, medidas, materiales, modelos y acabados que la empresa ofrece en sus

productos, ademas de los modulos que permitiran el acceso al modelado 3d del producto.

5.03.01.01.03 Tematica.

La temadtica principal del catalogo es presentar al cliente los distintos productos

informando caracteristicas de estos.

5.03.01.01.04 Formato.

Formato a4
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5.03.01.01.05 Numero de Paginas.

Catalogo: 36 paginas

5.03.01.02 Desarrollo.

5.03.01.02.01 Mapa de Contenidos.

Catalogo

Portada Contenido Contraportada

Informacion | Datos de Contacto
servicios con la empresa

= Productos

Reglamentos de
Venta

Figura 8. Mapa de Contenidos Catalogo

Elaborado por: Ariana Raza
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5.03.01.02.02 Indice de Imdgenes.

Tabla 21. Indice de Imdgenes

Fotografia Descripcion

Carpinteria.

Corte en sierra

Cafion Maquina Laser

Maquina Laser tallado de logotipo

Maquina CNC Router
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Fotografia Descripcion

Impresora UV Cama Plana

Cajas Musicales

Cilindros para eventos

Arbol para Bocaditos
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Fotografia Descripcion

Carrusel Laser para Bocaditos

Angulo Normal

Carrusel Laser para Bocaditos

Angulo picado

Carrosa para bocaditos

Candy Bar Ovalado

Vineras Impresas

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
QUITO, BASADO EN EL USO DE LA HERRAMIENTA DE REALIDAD
AUMENTADA.



I Cobitiees T osogrince

Fotografia Descripcion

Letreros para eventos

Base para Bocaditos

Anforas de los Deseos

Cajas para Sobres
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Fotografia Descripcion

5

Carretillas para sobres

Casa para sobres

Letrero de los Deseos

Casa para sobres ventanas plano

entero

Casa para sobres ventanas plano de

detalle
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Fotografia Descripcion
Baules
Charoles

Caja para Chocolates

Portarretratos Bicicleta
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Fotografia Descripcion

Porta velas Impresos

Caja para arena

Letras en Bloque

Letras Impresas
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Fotografia Descripcion

Letreros Mixtos

Decoracioén Novios

Candy Bar Mini Vista Frontal

Candy Bar Mini Vista Lateral
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Fotografia Descripcion

oy,

B
& d
L3

Torre para Bocaditos

Florero Decorativo

Cajas Laser

Porta donas
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Fotografia Descripcion

Base para Bocaditos

Angulo Contrapicado

Base para Bocaditos Angulo

Normal

Charol Redondo

Elaborado por: Ariana Raza

Tamano de Fotografias: 270x180mm
Modo de Color: Full Color

Resolucion: 3456 pixeles
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5.03.01.02.03 Estilos.

Tabla 22. Estilos Tipograficos Catdlogo

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
1234567890,.- ¢? =)(/&%S$-"!
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

Helvetica Light Light Italic abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890,.- ;7 =)(/&%$ "I
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

Helvética Neue LT Com 75
Bold

Helvetica Neue LT Com 65 .
. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
Medium

1234567890,.- ¢? =)(/&%$-”!
Helvetica Neue LT Com 45 ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

. abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

Light

1234567890, .- ¢,? =)(/&%$-"!

HEBCEDESGNT SKYL
Aphrodite Text

a&a@gq@gﬁmgnqrshwwjgz

1294567890, 4.9:) (/é’o%$/

Elaborado por: Ariana Raza
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5.03.01.02.04 Paginas Master o Reticulas.

Catdalogo

15mm
25mm I

120mr
mmmmm
49mm
som3 £ | ¢ | E—
s |6
- - 25mm
mmmmm
40mm 40
80mm 50mm
50mm
0mm mm
146mm

Figura 9. Pagina 1y 2

Elaborado por: Ariana Raza

170mm 170mm

115mm 115mm

50mm 50mm

50mm 50mm

sson G oo @ | @

Figura 10. Pagina 3 y 4

Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 27. Portada Externa MDF

Elaborado por: Ariana Raza

50mm

146mm

Figura 28. Contraportada Externa MDF

Elaborado por: Ariana Raza
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5.03.01.02.05 Diagramacion.

de

O toductos

El-

Qetivan | Catdlogo 6 Productos
Figura 29. Diagramacion Pagina 1 y 2

Elaborado por: Ariana Raza

Catdlogo de Productos | OFahver | 3 B Ot | Gatdlogo de Productos

Figura 30. Diagramacion Pagina 3y 4

Elaborado por: Ariana Raza
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Catdlogo de Productos | Qfsives

Figura 31. Diagramacion Pagina 5 y 6

Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 33. Diagramacion Pagina 9y 10

Elaborado por: Ariana Raza
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b

Figura 34. Diagramacion Pagina 11y 12

Elaborado por: Ariana Raza
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Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 37. Diagramacion Pagina 17y 18

Elaborado por: Ariana Raza

(7
f,',.-a.,ia para checolafes

Catélogo de Productos | Q#fiives 19 » O#fidives | Catdlogo de Productos

Figura 38. Diagramacion Pagina 19y 20

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 39. Diagramacion Pagina 21y 22

Elaborado por: Ariana Raza

(@2).
Caja para arena
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Catdlogo de Productos | Qefsavas n B QFfetivas | Catilogo de Productos

Figura 40. Diagramacion Pagina 23 y 24

Elaborado por: Ariana Raza
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(Ofesives | Catdlogo de Productos

Figura 41. Diagramacion Pagina 25y 26
Elaborado por: Ariana Raza

N @ R O
Decoracian Novios Candy EBa ‘2[””
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:

Figura 42. Diagramacion Pagina 27 y 28

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 43. Diagramacion Pagina 29 y 30

Elaborado por: Ariana Raza

T ,~
ERrtadonas

Figura 44. Diagramacion Pagina 31y 32

Elaborado por: Ariana Raza
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Catélogo de Productos | Q#iésives 5 u Q¥esiva: | Catdlogo de Productos

Figura 45. Diagramacion Pagina 33 y 34

Elaborado por: Ariana Raza

www.maderascreativas.com

Figura 46. Diagramacion Pagina 35y 36

Elaborado por: Ariana Raza
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5.03.01.02.06 Imagen Corporativa.

@creativas

Tus ideas en un solo lugar

Figura 47. Logotipo

Elaborado por: Ariana Raza
Justificacion Logotipo

ISOLOGO: Debido a la trayectoria de la empresa se respeta la decision en cuanto al
mantenimiento del logotipo de la empresa, la parte grafica del logotipo representa a la
principal actividad a la cual la empresa se dedica, es decir el trabajo artesanal de la

carpinteria, utilizando la silueta de quien es el creador y fundador de Maderas Creativas.
FORMA: Circulo: Creatividad y adaptabilidad.

Construccion Grdfica y Proporciones

MADERAS

8 Mddulos

35 Mdédulo
1 Médulo

Figura 48. Grafimetria Logotipo

Elaborado por: Ariana Raza
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Color

Tabla 23. Colores corporativos

Cromatica Pantone CMYK RGB Hexadecimal
C:0
R: 233
Pantone M: 77,51 '
Orange 021 C | Y: 100 ](;- f;‘ #E9540D
K: 0 :
C:0
R: 250
Pantone M: 32,29 '
7549 C Y: 100 l(; 581 # FAB500
K: 0 :
C: 66,78
. R: 45
Pantone M: 60,77 '
Black C Y: 61,34 ](;: ;‘g #2D2A26
K: 73,64 :

Elaborado por: Ariana Raza

Justificacion de Color

Amarillo: Calidez
Naranja: Innovacion

Negro: Fuerza

Tipografia:

Bebas Neue (MADERAS)

Centhury Gothic Bold (creativas)/ extension letra t

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
QUITO, BASADO EN EL USO DE LA HERRAMIENTA DE REALIDAD

AUMENTADA.
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5.03.01.02.07 Portada.

MADERAS

Figura 49. Portada MDF Catalogo

Elaborado por: Ariana Raza

5.03.01.02.08 Maquetacion.

s
Carpinferia

(gafd(c; qo
c/e?__
ép'aa/ucz‘as

Figura 50. Maquetacion Pagina I y 2

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 51. Maquetacion Pagina 3 y 4

Elaborado por: Ariana Raza

G/ &E)
CArbol para -_L.-fl‘_)r‘u‘ztun‘rix

Catslogo de Productos | Oeiialas s f Qi | Catslogo de Productos

Figura 52. Maquetacion Pagina 5y 6

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 53. Maquetacion Pagina 7 y 8

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 54. Maquetacion Pagina 9y 10

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 55. Maquetacion Pagina 11y 12

Elaborado por: Ariana Raza

e C
€ ajas pard < hl’!l-’!'{l\'

Qffésives | Catdlogo de Productos

Figura 56. Maquetacion Pagina 13 y 14

Elaborado por: Ariana Raza
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() /
Casa para sobres

Figura 57. Maquetacion Pagina 15 y 16

Elaborado por: Ariana Raza

Catalogo da Productas | Qs

Figura 58. Maquetacion Pagina 17 y 18

Elaborado por: Ariana Raza
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P i (D - (e
Charoles Caja para chocolates

Catslogo de Productos | Qeskves

Figura 59. Maquetacion Pagina 19 y20

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 60. Maquetacion Pagina 21y 22

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 61. Maquetacion Pagina 23 y 24

Elaborado por: Ariana Raza

/N cy &/ 7
Lelras ( Jmpresas delreros « f{‘f\.frnx

Ot

e

Catilogo de Productos | Qe » QtAshver | Catdiogo de Productos

Figura 62. Maquetacion Pdgina 25 y 26

Elaborado por: Ariana Raza
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Catsiogo de Productos | Db

Figura 63. Maquetacion Pagina 27 y 28

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 64. Maquetacion Pagina 29 y 30

Elaborado por: Ariana Raza
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Qs | Catalogo de Productos

Figura 65. Maquetacion Pagina 31 y 32

Elaborado por: Ariana Raza

61 R i V2 SO & o ) I A,
U' ase para :"./,‘ yocadilos Charol & ,’l\u.'mum

’ | ol
P

Catdlogo de Praductos | Q#sives » M @iives | Catdlogo de Productos

Figura 66. Maquetacion Pagina 33 y 34

Elaborado por: Ariana Raza
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MADERAS

creativas

www.maderascreativas.com

Figura 67. Maquetacion Pagina 35 y 36

Elaborado por: Ariana Raza

5.03.01.02.09 Realidad Aumentada.

Figura 68. Realidad Aumentada Carrusel

Elaborado por: Ariana Raza

bt

Figura 69. Realidad Aumentada Porta Donas

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 70. Realidad Aumentada Charol Redondo

Elaborado por: Ariana Raza

L e D ‘
Figura 71. Realidad Aumentada Casa para Sobres

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 72. Realidad Aumentada Letras Pintadas

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 73. Realidad Aumentada Caja para Chocolates

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 74. Realidad Aumentada Portavelas

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 75. Realidad Aumentada Decoracion Novios

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 76. Realidad Aumentada Florero

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 77. Realidad Aumentada Letras Impresas

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 78. Realidad Aumentada Caja Laser Recuerdo

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 79. Realidad Aumentada Base para Bocaditos

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 80. Realidad Aumentada Candy Bar

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 81. Realidad Aumentada Arbol para Bocaditos

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 82. Realidad Aumentada Base para Bocaditos Gradas

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 83. Realidad Aumentada Caja Musical

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 84. Realidad Aumentada Carrosa

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 85. Realidad Aumentada Cilindros

Elaborado por: Ariana Raza

0
Heda

Figura 86. Realidad Aumentada Letrero

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 87. Realidad Aumentada Torre para Bocaditos

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 88. Realidad Aumentada Anfora

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 89. Realidad Aumentada Carretilla para Sobres

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 90. Realidad Aumentada Baul

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 91. Realidad Aumentada Mini Candy Bar

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 92. Realidad Aumentada Vinera

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 93. Realidad Aumentada Caja para Sobres

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 94. Realidad Aumentada Letrero Sobrepuesto

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 95. Realidad Aumentada Casa para Sobres con Ventanas

Elaborado por: Ariana Raza

Figura 96. Realidad Aumentada Caja para Arena

Elaborado por: Ariana Raza
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5.03.01.02.10 Prensa.

El proceso de prensa del catalogo se realizara en una impresora digital XEROX 550, en
papel couche 300gr tamafio oficio, se procede con este tipo de impresion debido a que el
tiraje es pequefio y no necesita de placas metalicas.

5.03.01.02.11 Post-Prensa.

Cada una de las hojas del catalogo tendran un plastificado efecto Matte, mientras que el
armado de este se lo realizara anillado para acceder a la oportunidad de incrementar hojas
al mismo después de terminado el proyecto.

Por otra parte, las portadas del catdlogo serdn realizadas en Mdf de 3mm de espesor
para resaltar los servicios que la empresa ofrece, realizando en la misma detalles tanto

grabados como también en impresion UV.

5.03.01.02.12 Marketing y Distribucion.

Para la distribucion del catdlogo se realizard dentro de un cédigo QR con un link que da
acceso al mismo, este codigo se encuentra ubicado en la parte posterior de una tarjeta de
presentacion que se distribuye tanto dentro del punto de venta como por quienes forman
parte de la empresa.

Mientras que el catdlogo impreso serd implementado tanto dentro del punto de venta,

como a quienes se encargan de realizar las ventas directas.

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
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% Teléfonos

@crealivas

2 Dpireccién

MADERAS | .
©creativas

Tus ideas en un solo lugar

www.maderascreativas.com ; ’ Local #12.
Catalogo Virtual de Ulloa
e llo

Figura 97. Tarjeta de Presentacion

5.03.02. Area Publicitaria.

5.03.02.01 Brief Publicitario.

Empresa Maderas Creativas

5.03.02.01.01 Definicion del Lugar.

La empresa Maderas Creativas se dedica a realizar trabajos con Madera de manera tanto
manual como incorporando elementos tecnologicos como son el corte laser, la impresion

UV y el corte en CNC Router.

5.03.02.01.02 Objetivo General.

Cumplir con las expectativas de quienes conocen la empresa realizando y plasmando las

ideas de sus usuarios de manera efectiva y creativa.

5.03.02.01.03 Objetivos Especificos.

e Innovar el mercado con el uso de nuevas tecnologias.

e Llegar a su grupo objetivo por la calidad, creatividad y rapidez de sus trabajos.

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
QUITO, BASADO EN EL USO DE LA HERRAMIENTA DE REALIDAD
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e Brindar a su grupo objetivo un asesoramiento en sus requerimientos.

5.03.02.01.04 Detalles del Lugar.

Antecedentes

Maderas Creativas es una empresa con 18 afios de experiencia en el mercado artesanal y
se ha especializado en la fabricacion de articulos en madera, enfocadas en la creacion,

decoracion, innovacion y productividad.

Atributos

e Actualizacion Tecnologica constante
e (Comunicacion eficaz entre la empresa y el cliente

e Alta productividad

Beneficios

e La empresa puede realizar cualquier requerimiento dentro del area a la que se

dedica de sus clientes.

Target

Caracteristicas Demogrificas

Geograficas: Quito
Edad: 15-45afios
Género: Hombre — Mujer

Nivel Socioecondmico: Medio Alto

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
QUITO, BASADO EN EL USO DE LA HERRAMIENTA DE REALIDAD
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Caracteristicas Psicogrdficas

Personas dedicadas a decoracion de eventos.
Personas aficionadas a manualidades.

Personas que se encuentren dentro de la distribucion de materiales corporativos.

5.03.02.02 Problemas Comunicacionales.

Informacion: Deficiente informacion acerca de los productos y servicios que la empresa
ofrece a su grupo objetivo.

Persuasion: Desinterés del grupo objetivo por adquirir productos de la empresa

Posicionamiento: Es una empresa de una larga trayectoria dentro del mercado sin
embargo no todo su grupo objetivo la conoce.

Mantenimiento: Baja innovacion en cuanto a su publicidad presentada.

5.03.02.03 Objetivos Comunicacionales.

Informacion: Presentar al cliente una informacion mas detallada acerca de los productos
y servicios que la empresa ofrece.

Persuasion: Generar un incremento de ventas dentro del punto de venta por parte del
grupo objetivo.

Posicionamiento: Llegar a la mente del consumidor de una manera innovadora al
presentar su publicidad.

Mantenimiento. Presentar constantemente productos nuevos realizados por la empresa

junto con el uso de estos.

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
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5.03.02.04 Estrategia Publicitaria.

Beneficios racionales: Creatividad

Producto: Productos y Servicios Maderas Creativas

Mensaje Basico: Lo que tienes en mente lo hacemos

Tono: Indiferente.

Estilo: Semiformal

Insight: En nuestras manos lo que tu necesites

Reason Why

Beneficio Racional: Caracteristica principal de la empresa al tener la posibilidad de crear
cualquier requerimiento de sus usuarios.

Mensaje Basico: Plasmar las ideas que sus clientes requieren.

Tono: El producto no compite con ninguna otra empresa.

Estilo: El grupo objetivo son tanto jovenes como adultos.

Insight: El cliente debe sentirse seguro de que la empresa puede cumplir con el trabajo que
necesite.

Eje de Campafia: Nuestro objetivo es conseguir lo que quieres

Slogan: “Tus ideas en un solo lugar”.

5.03.02.05 Diserio de Piezas Grdficas.

5.03.02.05.01 Flyer.

Corte y Grabado Laser

Corte CNC Router

Cnlra Comenial Sarla Clars Localtt 2, Anlonia de Uia ¥ Alunsa e Mercacila
Telfoncs: 2A0S 952 - 002 894 5743

Carpinteria

Figura 98. Diserio Flyer

Elaborado por: Ariana Raza
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Figura 99. Diserio Roll Up

Elaborado por: Ariana Raza
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5.03.02.05.02 Redes Sociales.

MADERAS |«
Oc reativas

do
Un nuevo producto ha llega :
siempre estamos innovando para ti

Figura 100. Diserio Publicacion Redes Sociales

Elaborado por: Ariana Raza

5.03.02.06 AIDA.

Atencion: El cliente sera atraido hacia la publicidad de la empresa gracias a la
implementacion de realidad aumentada dentro de las mismas.

Interés: El saber cual es el uso de un producto e incluso interactuar con el mismo
permitirda que el usuario quiera usar el producto en su entorno de acuerdo con su
necesidad.

Deseo: La posibilidad de interactuar con el objeto y su proceso de creacion crea en el
usuario acercarse al punto de venta a comparar lo que visualiza en su teléfono con el
producto real.

Accion: Al encontrarse satisfecho tanto con lo que mira a través de la aplicacion como lo
que mira fisicamente en el punto de venta el usuario procede a adquirir o el producto

visualizado o alglin otro que se encuentre dentro del punto de venta.

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
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5.03.02.07 Plan y Estrategia de Medios.

5.03.02.07.01 Medios Principales.

Tabla 24. Medios Principales

Concepto | Cantidad | V. Unitario | V. Total
Flyer 200 $ 0,08 $ 16,00
TOTAL | $ 16,00

Elaborado por: Ariana Raza

5.03.02.07.02 Medios Secundarios.

Tabla 25. Medios Secundarios

Concepto | Cantidad | V. Unitario | V. Total
Roll Up 1 $ 33,00 $ 33,00
TOTAL | $ 33,00

Elaborado por: Ariana Raza

5.03.02.07.03 Medios Auxiliares.

Tabla 26. Medios Auxiliares

Concepto Cantidad | V. Unitario | V. Total
Publicidad Facebook/valor mensual 3 $ 10,00 $ 30,00
TOTAL | $ 30,00

Elaborado por: Ariana Raza
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5.03.02.07.04 Flow Chart.

Tabla 27. Flow Chart

Medio | Inversion Individual

Medios Principales

Flyer $ 16,00

Subtotal $ 16,00
Medios Secundarios

Roll Up $ 33,00

Subtotal $ 33,00
Medios Auxiliares

Facebook $ 30,00

Subtotal $ 30,00

Total Medios $ 79,00

10% Imprevistos $ 7,90

TOTAL $ 86,90

Elaborado por: Ariana Raza
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Capitulo VI

6. Aspectos Administrativos

6.01. Recursos

Técnico- Tecnologico.

Hardware.

Computadora ASUS ROG GL503VM-IH73 Core 17-7700HQ 16 GB RAM
1TB+128GB SSD 15.6 NVIDIA GTX 1060 6 GB

e (Camara Canon EOS Rebel T5

e Memoria USB Kingston DTGE9 16gb

e Impresora Xerox 550

e Maquina Laser Han’s Yueming CMA1008-B-A

e Impresora SID APOLO UV

Software.

Microsoft Office Word

Adobe Illustrator

Adobe Photoshop

e Adobe InDesign

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
LOS PRODUCTOS DE LA EMPRESA MADERAS CREATIVAS EN LA CIUDAD DE
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e Maxon Cinema 4D R20 Studio

e ROAR

Recursos Humanos.

Ing. Franklin Duarte (Gerente General Maderas Creativas)

Srta. Jenny Yugse (Administradora Punto de Venta Maderas Creativas)

Ing. Gonzalo Quezada (Tutor Proyecto de Titulacion)

Srta. Ariana Raza (Investigador)

Recursos Economicos.

El presente proyecto cuenta con financiacion propia del investigador.

6.02. Presupuesto

Gastos Operativos

Tabla 28. Gastos Operativos

Detalle Cantidad | Precio Unitario | Total | Financiamiento
Impresiones B/N Papel Bond 250 $0,05| $12,50 Propio
Impresiones a color Papel Bond 100 $0,45 | $45,00 Propio
Internet 3 $5,00 | $15,00 Propio
Servicios Basicos (Luz) 3 $5,00 | $15,00 Propio
Alimentacion 30 $ 1,50 | $45,00 Propio
Transporte 5 veces al mes durante 6 meses 30 $0,80 | $24,00 Propio
Materiales de Oficina 1 $10,00 | $10,00 Propio
TOTAL | § 166,5

Elaborado por: Ariana Raza
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Aplicacion del Proyecto
Tabla 29. Aplicacion del Proyecto
Detalle Cantidad | Precio Unitario | Total | Financiamiento
Impresiones papel Couche 300g oficio 36 $0,80 | $28,80 Propio
Plastificado 36 $1,00 | $36,00 Propio
Impresién Couche 150g MegaA3 25 $0,61 | $16,00 Propio
Guillotina 1 $ 5,00 $ 5,00 Propio
Anillado 2 $ 1,50 $ 3,00 Propio
Corte y Grabado Laser Portadas Catalogo 2 $5,00 | $10,00 Propio
Impresion UV Portadas Catalogo 2 $6,00 | $12,00 Propio
Roll Up 1 $33,00 | $33,00 Propio
Publicidad Redes Sociales (Valor por 3 meses) 1 $30,00 | $30,00 Propio
TOTAL | $173,8
Elaborado por: Ariana Raza
6.03. Cronograma
Tabla 30. Cronograma
Tiempo
N° Actividad Responsable Semana Resultados Esperados
Mes
123
Aprobacion tema de Direccion d ° Definir el tema para proceder a
1 . -, Carrera de Disefio Mayo X . .
proyecto de Titulacion . diagramar el esquema de tesis.
Grafico
Justificar la realizacion del
2 Antecedentes Ariana Raza Mayo proyecto basado en Qeﬁmmones
y proyectos previamente
verificados.
3 Anélisis de Ariana Raza Junio X Estable’cer las personas que
Involucrados formaran parte del proyecto.
4 | Problemas y Objetivos Ariana Raza Julio X Definir l.a problemtica y las
soluciones propuestas.
Analisis de Establecer las actividades a
5 . Ariana Raza Agosto X realizar para poder llegar a la
Alternativa -
solucion propuesta.
6 Propuesta Ariana Raza Septiembre X Diagramacién y presentacion
de la propuesta.
Definicion de presupuestos y
Aspectos . . recursos que se presentan
7 Administrativos Ariana Raza Septiembre dentro de la realizacion del
proyecto.
Definir las conclusiones y
3 Conclu510n§s y Ariana Raza Septiembre recomendamone; enc.:c')ntradas
Recomendaciones durante la realizacion del
proyecto.

Elaborado por: Ariana Raza
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Capitulo VII

7. Conclusiones y Recomendaciones

7.01. Conclusiones

Se ha implementado el acceso a la visualizacion de un producto en 360 grados a
través del dispositivo movil, lo cual para el grupo objetivo se obtuvo la
oportunidad de interactuar con el producto desde la comodidad de su hogar,
trabajo o lugar en donde se encuentre.

e Se logro llegar al grupo objetivo a través de los medios digitales ya que tuvieron
una gran acogida.

e El proyecto fue implementado con el objetivo de incrementar el interés del
usuario por adquirir un producto permitiéndole conocer el uso que le puede dar
al objeto.

e Se ha generado un incremento notable de ventas de la empresa de acuerdo con
sus estados financieros.

e Las redes sociales como uno de los medios que se utilizo para la difusion de la
publicidad de la empresa fueron elegida para que estas tengan una gran acogida
por parte de los usuarios.

e Permitir a los usuarios conocer parte de los trabajos que se pueden realizar

dentro de la empresa dentro del roll up que se implement6 en el punto de venta

ayudo a informar acerca de algunos de los mismos de manera breve.

DISENO DE UN PLAN DE COMUNICACION INTEGRAL PARA PROMOCIONAR
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e Se debe poner un especial interés en la realizacion de artes para redes sociales
ya que permite informar al grupo objetivo acerca del proceso de fabricacion de
cada uno de los productos presentados.

e Se propone incrementar el conocimiento de la informacion necesaria para la
adquisicion de un producto por parte del usuario a través del catalogo.

e Se logro presentar una manera interactiva para interactuar con aspectos de la
empresa por lo cual se genera una ventaja respecto a empresas que realizan el
mismo trabajo.

e Se permiti6 posicionar la marca de la empresa en la mente del consumidor de

una manera innovadora.

7.02. Recomendaciones

e Disefiar publicidad para redes sociales por lo menos una vez por semana con
diferentes productos.

e Actualizar cada 6 meses incrementando nuevos productos presentados al
mercado, tomando en cuenta los acabados graficos.

e Mantener la diagramacion del catdlogo para mantener una linea grafica dentro
del mismo.

e Generar nuevos diseflos de estos de acuerdo con las circunstancias que la
empresa lo necesite.

e Tomar fotografias de calidad ayudan al grupo objetivo a definir correctamente el

uso de los productos ofrecidos.
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Anexos

Anexo 1. Visualizacion Realidad Aumentada
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creativas

Ui ideas en un sele lugat

Quito, 10 de diciembre del 2019

Sefiores.

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA

Presente.
De mi consideracion

Me permito emitir el siguiente certificado correspondiente a la entrega en implementacion
del Disefio de un plan de comunicacién integral para promocionar los productos de
la empresa Maderas Creativas, ya que ha cumplido con los requisitos solicitados por
parte de mi empresa, Disefio de un plan de comunicacién integral para promocionar
los productos de la empresa Maderas Creativas, en la ciudad de Quito, bagado en el
uso de la herramienta de realidad aumentada.

El Disefio de un plan de comunicacion integral para promocionar los productos de
la empresa Maderas Creativas, en la ciudad de Quito, basado en el uso de la

herramienta de realidad aumentada, se encuentra terminado e implementado
satisfactoriamente en la institucion.

Es todo lo que puedo decir en honor a la verdad.

Atentamente.

Fébrica
Av. La Gasca y Occidental S/N junto a Fundacién Polinal 022 228 893
Punto de Venta
Centro Comercial Santa Clara Local# 12 022 903 952 / 099 894 5843

info@maderascreativas.com / maderascreativas @hotmail.com
www.maderascreativas.com
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA

Carrera Diseiio Griafico

ORDEN DE EMPASTADO

Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos para el proceso del Trabajo de
Integracion Curricular, se AUTORIZA realizar el empastado del Trabajo de Integracion
Curricular, del alumno(a) Ariana Elizabeth Raza Alvarado, portador de la cédula de identidad
N°®171739087-4, previa validacion por parte de los departamentos facultados.
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VISTQ FINANCIERO
CAJA

Sra. Mariela Balseca
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Ing. William Parra Lopez
BIBLIOTECA

INSTITUTS TECNOLG 310 sUPRiOk
“MRDILLERA”

02 DIC 2019

......... 815.%’
_Ing. Samira Villalba

) Ing. Samira Villalba
PRACTICAS PREPROFESIONALES

Nuestro reto formar seres humanos con iguales

derechos, deberes y obligaciones




