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RESUMEN EJECUTIVO 

El presente proyecto de investigación está basado en un estudio de factibilidad 

para la creación de una microempresa dedicada a la elaboración y 

comercialización de adornos para el hogar con productos reciclables, en el distrito 

Metropolitano de Quito sector Centro Histórico parroquia San Juan Año 2017.  

La cual consta de siete capítulos, dando inicio con el análisis situacional en la cual 

se interpreta los factores externos tales como el económico, político y tecnológico 

además el entorno local en la cual interviene clientes, proveedores y competidores, 

ya que causa un efecto en la creación de la microempresa. En el factor  interno 

intervienen la planificación estratégica, la estructura funcional,  gestión operativa 

y gestión comercial donde se da a conocer el producto, el precio, plaza 

determinado el lugar de comercialización y promoción que ofrece la 

microempresa. 

También se interpreta  la situación financiera dando a conocer los costos y gastos 

de la microempresa, en la cual se realiza el estado de situación inicial, estado de 

resultado, flujo de caja que permite verificar el crecimiento o progreso de la 

misma, para finalizar se procede de una evaluación de financiera que permite 

conocer si es viable o rentable. 

Por último se da a conocer las conclusiones y recomendaciones que serán 

beneficiosas para la microempresa. 
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ABSTRACT 

The present research project is based on a feasibility study for the creation of a 

microenterprise dedicated to the elaboration and commercialization of home 

decorations with recyclable products, in the Metropolitan District of Quito sector 

Centro Histórico parish San Juan Year 2017. 

It consists of seven chapters, beginning with the analysis of the situation in which 

external factors are interpreted as economic, political and technological, as well as 

the local environment in which customers, suppliers and competitors intervenes, 

since it has an effect in the creation of the microenterprise. The internal factor is 

involved in strategic planning, functional structure, operational management and 

marketing and promotion offered by microenterprise. 

The financial situation is also interpreted by giving it the costs and expenses of the 

microenterprise, in which the initial statement of income, the statement of income, 

the cash flow that can verify the growth or the progress of the same, is completed it 

comes from an evaluation of the financing that allows to know if it is viable or 

profitable. 

Finally, we find the conclusions and recommendations that are beneficial to the 

microenterp 
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CAPÍTULO I INTRODUCCIÓN 

 

1.1 Justificación 

El poco cuidado del medio ambiente el aumento de materiales reciclables, la falta 

de fuentes de trabajo y el poco interés de la ciudadanía en productos reciclables 

son Factores relacionados entre sí que han causado que se lo deteriore de manera 

acelerada el medio ambiente, que los desperdicios se acumulen en lugares no 

adecuados, que no exista en la comunidad y ahí impulsar el consumos de otros 

productos que no se basen en el reciclable. 

Llevar a cabo un estudio de factibilidad para la creación de una microempresa 

dedicada a la elaboración y comercialización de adornos para el hogar con 

productos reciclables es pertinente ya que se pretende reducir el deterioro del 

medio ambiente, adaptar un lugar estratégico para reciclar productos, fomentar 

fuentes de trabajo y fomentar el consumo hacia los productos reciclables y con 

esto generar ingresos. 

Además se aplicaran los conocimientos adquiridos en la carrera misma que, 

permitirán  hacer de este  proyecto una fuente sustentable de ingresos para quien 

lo realiza. 
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1.2 Antecedentes 

La historia del reciclaje se remonta muy atrás en el tiempo. De una u otra forma el 

aprovechamiento y reutilización de los materiales ha estado presente desde los 

comienzos de la historia del ser humano. Los arqueólogos han puesto fecha a ese 

comienzo, han  encontrado evidencias del origen del reciclaje, saben que ya se 

practicaba alrededor de  400 A.C. y desde entonces se ha dado de muchas 

maneras. Sin embargo, el reciclaje tal y como lo conocemos hoy es algo que se ha 

producido en el último siglo, especialmente  después de la segunda Guerra 

Mundial. (Ramírez, 2012)  

La basura ha existido desde el momento en que el hombre apareció en este  

planeta: desde las primeras civilizaciones hasta las grandes ciudades de hoy en 

día,   ha sido un problema que ha ido incrementándose. Desde la aparición del 

fuego la basura empezó a generarse de una forma más peligrosa. Después con el 

invento del papel la producción de residuos sólidos creció ya que durante siglos 

no se tuvo conciencia de cómo esto afectaba al planeta, pero después de varios 

años el problema se evidenció de una forma tal que el hombre tuvo que poner 

soluciones para contrarrestar el daño que ya había hecho a la 

naturaleza.(Ramírez,2012) 

Una de las mejores soluciones frente al impacto ambiental del ser humano es el 

reciclaje. En el año de 1690 una familia llamada Rittenhouse realizó una especie 

de experimento en el que por primera vez se reciclaron materiales. Posteriormente 

en la ciudad de New York se abrió el primer centro de reciclaje oficial en los 
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Estados Unidos. Ya en 1970 se creó la Agencia de Protección Ambiental y se 

difundió con mayor interés el reciclaje. (Ramírez, 2012) 

Los plásticos han abierto el camino  para nuevas invenciones y han sustituido a 

otros materiales en productos ya existentes. Son ligeros, duraderos y versátiles, así 

como  resistentes a la humedad, a los productos químicos y a la degradación, estas 

mismas propiedades  pueden constituir un desafío para los gestores de los residuos 

en las autoridades locales .En el mundo  se están introduciendo  normas que 

exigen el reciclaje, alternativas a los vertederos de no controlados y unos niveles 

superiores de conservación de los recursos. Este sector aunque ha tenido muchas 

charlas sobre el reciclaje y el buen  uso de los residuos sólidos, no ha tenido una 

claridad en el manejo y el buen empleo que se puede hacer, con el plástico. 

(Ramírez, 2012) 
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CAPÍTULO I I: ANÁLISIS SITUACIONAL 

2.1 AMBIENTE EXTERNO 

Es el conjunto de todos aquellos factores que  influyen en la organización y que 

no pertenece al  sistema. Este entorno a  su vez está dividido en dos secciones 

permiten  analizar variables directas o indirectas conocidos como micro ambiente; 

el óptimo funcionamiento de todas las empresas dependen de la manera que se 

analice y. Aprovechen estos aspectos para la supervivencia o crecimiento de toda 

la organización. (Barrios, 2011)   

2.1.1 Factor Económico 

Son la relación con el comportamiento de la economía, el flujo de dinero, de 

bienes y servicios, tanto a nivel nacional como internacional. Se considera la 

política  monetaria y fiscal de los gobiernos, el nivel de ingresos, el producto 

interno bruto, ahorro, inversión, los precios, el nivel del empleo, etc. Afecta el 

poder compra y el patrón de gastos de los consumidores. Los países con 

economías subsistencia  conforman pocas oportunidades de mercado. (Barrios, 

2013) 
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Mediante el factor económico se podrá determinar el estado de la economía en 

que se desarrollará el presente proyecto ya que analizarán variables micro y macro 

económicas. En el entorno económico se determinará la oferta y la demanda del 

producto. 

Dentro del factor económico se analiza los siguientes indicadores: 

2.1.1.1.01 Inflación   

El término inflación, en economía, se refiere al aumento de precios de bienes y 

servicios en un periodo de tiempo. Otra forma de definirlo es como la 

disminución valor del dinero respecto a la cantidad de bienes o servicios que se 

pueden comprar con dicho dinero. (González, 2008) 

Tabla N° 1 

 Inflación 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos 

Elaborada por: Ruth Ushca 

 
Figura N° 1 Inflación 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos 

Elaborado por: Ruth Ushca 

PERIODO / AÑOS INFLACIÓN ANUAL ACUMULADA 

2012 4,16% 

2013 2,70% 

2014 3,67% 

2015 3,38% 

2016 1,12% 

ABRIL  DEL 2017 1,09% 
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      El Ecuador en los últimos cinco años obtuvo un promedio del 3.01% de inflación 

donde su registro  más alto es del 4.16% en el año 2012 y su menor registro en el año 

2016 con el  1,12%. 

     Este genera un efecto positivo para el presente proyecto ya que la inflación es 

contralada y las personas podrán adquirir el producto. 

2.1.1.1.02 PIB (Producto Interno Bruto) 

PIB - Producto Interno Bruto es el valor del output (producción) final de todos. 

Los determinados períodos de tiempo (generalmente un año). El término "interno" 

describe el movimiento como uno que da cuenta de los productos elaborados por 

los  residentes y no residentes en la economía cuando no hay registros de la 

asignación los activos internos y externos. El término "bruto" significa que el 

importe de la  depreciación (o "desgaste") de capital (instalaciones, equipos, etc.) 

que se utiliza en la producción no se deducen del valor de la producción final. 

(Ferreira, 2015) 

Tabla N° 2  

PIB 

PERIODOS  VALOR VARIACIÓN 

2012 64106 4,88% 

2013 67293 4,97% 

2014 70243 4,38% 

2015 70354 0,16% 

2016 69321 -1,47% 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos 

Autor: Ruth Ushca 
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Figura N° 2 PIB 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Se puede evidencia que PIB en los años 2012 al 2015 presento una tendencia 

crecimiento y para el año 2016 presento un decremento. Todo esto se transforma en 

un efecto negativo para el proyecto ya que la capacidad productiva del país ha 

disminuido. 

2.1.1.1.03 Riesgo País 

El riesgo país es un índice que intenta medir el grado de riesgo que entraña un 

país  para las inversiones extranjeras. Los inversores, al momento de realizar sus  

elecciones de dónde y cómo invertir, buscan maximizar sus ganancias, pero 

además  tienen en cuenta el riesgo, esto es, la probabilidad de que las ganancias 

sean menor que lo esperado o que existan pérdidas. En términos estadísticos, las 

ganancias se suelen medir usualmente por el rendimiento esperado, y el riesgo por 

la desviación estándar del  rendimiento esperado. (Econlink, 2013) 

Tabla N° 3  

Riesgo País 

 

AÑOS MES PUNTOS 

 Junio 913 

 Julio 877 

 Agosto 863 

2016 Septiembre 845 
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 Octubre 743 

 Noviembre 736 

 Diciembre 647 

 Enero 590 

 28-feb 572 

2017 Marzo 666 

 Abril 667 

 25-may 658 

Fuente: Banco Central Del Ecuador 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 

 
Figura N° 3 Riesgo País 

Fuente: Banco Central Del Ecuador 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     El riesgo país viene expresado en punto, para convertirlo en tasa es necesario 

dividir aquellos puntos para una base de cien. 

     Se puede evidenciar que la tendencia del riesgo país en el Ecuador es decreciente 

lo que genera un efecto positivo para el proyecto ya que  este nos indica que la 

inversión tiene bajo riesgo ya que la confianza del país está incrementando. 

Tasa de Interés 

       “Tasa de interés es la razón de los intereses devengados entre el capital en un 

lapso. Se expresa en tanto por uno o en tanto por ciento.”(Martínez 2011, Pág. 16) 
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     Se denomina tasa de interés  por el valor que  adquiere la  persona o empresa para 

satisfacer sus necesidades  adquiridas con la finalidad de generar una ganancia de 

interés  a la institución financiera  en un tiempo determinado. 

2.1.1.1.04 Tasa de Interés Activa 

Tasa de interés activa se refiere a la tasa de interés que cobran los bancos por el 

dinero que prestan a sus clientes. Se conoce por activa porque se centra en los 

bancos  de las cuentas de activos (desde la perspectiva de los bancos, los 

préstamos son un activo). Cuanto mayor es la diferencia entre este tipo y el tipo 

de interés pagado por su  propio financiamiento (tasa de interés pasiva), mayor es 

la ganancia para el banco en su actividad de intermediación financiera. (Nunes, 

2015) 

Tabla N° 4  

Tasa De Interés Activa 

Junio – 2017 

1.       TASAS DE INTERÉS ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES 

Tasas Referenciales Tasas Máximas 

Tasa Activa Efectiva Referencial  % 

anual 

Tasa Activa Efectiva Máxima  % 

anual 
para el segmento: para el segmento: 

Productivo Corporativo 7,78 Productivo Corporativo 9,33 

Productivo Empresarial 9,78 Productivo Empresarial 10,2

1 

Productivo PYMES 11,5

3 

Productivo PYMES 11,8

3 

Comercial Ordinario 8,08 Comercial Ordinario 11,8

3 

Comercial Prioritario Corporativo 7,72 Comercial Prioritario Corporativo 9,33 

Comercial Prioritario Empresarial 9,62 Comercial Prioritario Empresarial 10,2

1 

Comercial Prioritario PYMES 10,6 Comercial Prioritario PYMES 11,8
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1 3 

Consumo Ordinario 16,8

2 

Consumo Ordinario 17,3

0 

Consumo Prioritario 16,6

3 

Consumo Prioritario 17,3

0 

Educativo 9,50 Educativo 9,50 

Inmobiliario 10,5

5 

Inmobiliario 11,3

3 

Vivienda de Interés Público 4,98 Vivienda de Interés Público 4,99 

Microcrédito Minorista 28,0

4 

Microcrédito Minorista 30,5

0 

Microcrédito de Acumulación Simple 25,0

7 

Microcrédito de Acumulación 

Simple 

27,5

0 

Microcrédito de Acumulación    

Ampliada 

21,6

0 

Microcrédito de Acumulación 

Ampliada 

25,5

0 

Inversión Pública 8,37 Inversión Pública 9,33 

Fuente: Banco Central Del Ecuador 

Elaborado por: Ruth Ushca 

      La tasa de interés relevan para el análisis del presente proyecto es aquella que 

pertenece al segmento productivo de pymes misma que en mayo del 2017 se ubica en 

el 11.83%te es el valor que se pagó por un dinero adquirido ya que si incrementa. 

       Si esta tasa sube el efecto para el proyecto es negativo ya que  el costo del dinero 

aumenta y además se limita el acceso al préstamo, caso contrario si la tasa activa 

decrece. 

2.1.1.1.05 Tasa de Interés  Pasiva   

La Tasa de Interés Pasiva es el tipo de interés que los bancos pagan por los               

préstamos que obtienen en el mercado, que puede ser representado por depósitos a 

la vista, depósitos a plazo, bonos, créditos de otras entidades de crédito u otros 

productos de similares características. Se conoce como pasiva porque se centra en 

las cuentas del pasivo de los bancos. (Nunes, 2015) 
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Tabla N° 5  

Tasa De Interés Pasiva 
Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales % 

anual 

  Depósitos a plazo 4.80   Depósitos de Ahorro 1.16 

  Depósitos monetarios 0.59   Depósitos de 

Tarjetahabientes 

1.21 

  Operaciones de Reporto 0.10     

3.       TASAS DE INTERÉS PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZO 

Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales % 

anual 

  Plazo 30-60 3.41   Plazo 121-180 4.84 

  Plazo 61-90 3.89   Plazo 181-360 5.48 

  Plazo 91-120 4.84   Plazo 361 y más 7.12 

Fuente: Banco Central Del Ecuador 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     La tasa pasiva que presenta relevancia es aquella que pertenece al plazo de 361 y 

más misma que se encuentra a mayo del 2017 en el 7,12%.Si esta tasa aumenta 

efecto es positiva ya que se aumenta el ingreso por interés, caso contrario si 

disminuye. 

2.1.2 Factor Social 

     “Factor social son aquellas cosas que afectan a los seres humanos en su 

conjunto, sea en el lugar y en el espacio en el que se encuentren.” (Ferreira, 2015) 

     El factor social habla de cómo se encuentra afectada la sociedad en el lugar que 

se encuentre  dado a eso se puede eliminar la pobreza así conocer sus propias 

habilidades para coordinar sus recursos mediante su aprendizaje. Dentro del factor 

social se analizan los siguientes indicadores: 
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2.1.2 .01 Desempleo 

     El desempleo se define como la situación del grupo de personas en edad de 

trabajar que en la actualidad no tienen empleo aun cuando se encuentran disponible 

para trabajar (no tienen limitaciones físicas o mentales para ello) y han buscado  

trabajo durante un periodo determinado. (Economía, 2015) 

Tabla N° 6  

Desempleo 

PERIODO VALORES PORCENTAJE 

2012 276.174 4,12% 

2013 288.745 4,15% 

2014 273.414 3,80% 

2015 357.892 4,77% 

2016 410.441 5,21% 

MARZO DEL 2017 355.414 4,40% 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos 

Autor: Ruth Ushca 

 

 
Figura N° 4 Desempleo 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censo   

Elaborado por: Ruth Ushca 

     En los últimos cinco años presenta una tendencia creciente. En el año 2014 se 

registró el porcentaje más bajo del 3,80% y en el 2016 se registró el desempleo más 

alto con el 5,21%.Esto genera un impacto negativo ya que la tendencia indica que las 

personas que no podrán adquirir el producto van en aumento. 
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2.1.2 .02 Subempleo 

El subempleo es una situación indeseable para cualquier economía si el mismo 

está excesivamente extendido. En efecto, esta condición es asimilable a una gran 

limitación en recursos empleados por el hecho de que el trabajador está interesado 

en hacerse responsable por una jornada competa como para satisfacer sus 

necesidades. (Ferreira 2015) 

El subempleo remite a una situación en la que una persona trabaja pocas horas, 

estando disponible como para tomar una mayor cantidad de las mismas. El 

subempleo puede entenderse como una situación de precariedad laboral por el hecho 

de que existe una clara limitación para el empleado en lo que respecta a su situación 

laboral.      

Tabla N° 7  

Subempleo 

AÑOS VALORES PORCENTAJE 

2012 603.890 9,01% 

2013 809.269 11,64% 

2014 925.774 12,87% 

2015 1.050.646 14,01% 

2016 1.564.825 19,87% 

MARZO DEL 2017 1.726.030 21,35% 

Fuente: Banco Central Del Ecuador 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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Figura N° 5 Subempleo 

Fuente: Banco Central Del Ecuador 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     En los últimos cinco años presenta una tendencia creciente. En el año 2012 se 

registró el porcentaje más bajo del 9,01% y en el 2016 se registró el subempleo más 

alto con el 19,87%. Esto genera un impacto negativo  ya  que las personas no podrán 

adquirir el producto van en aumento ya que eso es indeseable para la microempresa. 

2.1.2 .03 Población Económicamente Activa 

Se conoce con el nombre de población  económicamente activa al conjunto de la 

población que a partir y hasta la edad que cada Estado fija como límites mínimo y 

máximo para ingresar y egresar del mundo laboral, se encuentra efectivamente 

trabajando o está buscando activamente un puesto de trabajo. Está por lo tanto 

integrada  por quienes están trabajando y por los desempleados. Investigar este 

índice proporciona datos relevantes sobre el grado de desarrollo del lugar 

en cuestión. (Ferreira, 2015) 
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Tabla N° 8 

 Población  Económicamente Activa 

AÑOS P.E.A 

2012 6.701.014 

2013 6.952.986 

2014 7.194.521 

2015 7.498.528 

2016 7.874.021 

MARZO DEL 2017 8.084.382 

Fuente: Banco Central Del Ecuador 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 

 
Figura N° 6 Población Económicamente Activa 

Fuente: Banco Central Del Ecuador 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Se puede evidencia que el PEA en los años 2012 al 2016 presento una tendencia 

de crecimiento.  

     Esto se convierte en un efecto positivo ya que es una oportunidad para la 

microempresa al tener una población activa se lograra que las personas puedan 

adquirir el producto.   

2.1.3 Factor Legal  

     “El factor legal está formado por leyes, las agencias gubernamentales y los grupos 

de presión que influyen en los individuos y organizaciones de la sociedad 

determinada.”(Melgar, 2011) 
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     El facto legal es importante  al formar una microempresa para verificar los 

requisitos necesario que se debe adquirir  para realizar las actividades  como también 

dar su funcionamiento de manera correcta y legal brindando un producto de mejor 

calidad en el mercado. 

Dada las características del presente proyecto se considera adecuado constituirlo 

como PERSONA NATURAL CON CONTABILIDAD (PNCC). 

Registro Único de Contribuyente 

* Cédula original del solicitante. 

* Papeleta de votación original del solicitante. 

* Contrato de arrendamiento (de ser el caso). 

* Registro del contrato de arriendo ante el inquilinato. 

* Formato de registro emitido por el SRI. 

La razón social será la misma que el nombre de la persona que apertura el RUC, 

sin embargo, los requisitos necesarios son: 

Razón Social: Ruth Anabel Ushca Tabacundo 

Nombre Comercial: Reciplush 

2.1.3.01. Patente Municipal 

* Formulario de inscripción 
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* Copia de cédula y papeleta de votación 

* Copia del RUC 

* Dirección de correo electrónico 

2.1.3.02. Permiso de Bomberos 

* Informe del inspector  

* Copia de cédula del propietario 

* Copia de la patente municipal 

* Copia del RUC 

* Copia contrato de arriendo 

2.1.3.03. Certificado de Salud 

* Cédula y papeleta de votación 

Habilitación de Establecimientos Nuevos 

* Solicitud para Permiso de Funcionamiento 

* Planilla de Inspección 

* Certificado de Capacitación en manipulación de Alimentos 

* Copia del RUC 
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* Copia del certificado de salud 

* Copia de cédula y papeleta de votación. 

2.1.4 Factor Tecnológico 

Los factores tecnológicos dentro de una empresa son todos aquellos que se 

consideran para el crecimiento, funcionamiento y progreso de una empresa. Este 

crecimiento abarca todo lo que refiera a las ventas, producción, diseños, 

distribución y en fin, prácticamente, estos factores benefician en gran mayoría a 

una empresa, aunque  también perjudican y provocan como cualquier beneficio 

una gran inversión. (Aguilar, 2014) 

     El factor tecnológico es importante dentro da la microempresa ya que la 

tecnología requerida se encuentra  en el país y no es necesario importar. Esto se 

convierte en un efecto positivo para el proyecto ya que se minimizara los costos y se 

aporta al dinamismo de la economía local. 

2.2  ENTORNO LOCAL              

      “Es el proceso a través del cual la actividad del hombre transforma los insumos 

tales como materias primas, Recursos Naturales y otros insumos, con el objetivo de 

producir Bienes y servicios que se requieren para satisfacer las necesidades.” 

(Florián, 2016) 

2.2.01 Clientes 

Cliente es la persona, empresa u organización que adquiere o compra de forma 

voluntaria productos o servicios que necesita o desea para sí mismo, para otra 
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persona o para una empresa u organización; por lo cual, es el motivo principal por 

el que se crean, producen, fabrican y comercializan productos y servicios. 

(Alvarado, 201) 

Tabla N° 9 

 Perfil del Cliente 

VARIABLE RESPUESTA 

Genero Indistinto 

Edad 25  Años hasta los 60 años 

Nivel de ingresos Medio 

Ubicación Pichincha-Quito DM, centro histórico 

Frecuencia de consumo Media y media alta 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

Tabla N° 10  

Clientes  

Cliente Papelería Papelería Papelería Papelería Bazar Bazar 

Nombre “Lupita” “El rosal” “Chávez” “El rojo” “C & M” “Lechito” 

Dirección 24 de mayo Rocafuerte 5de junio Chile y 

Cuenca 

Mejía 

Imbabura 

Barahona 

Teléfono 2912155 2345655 3452856 3423234 2367588 2334456 

Contacto María 

Benavidez 

Juan Valdez Carlos 

Chávez 

Marco 

Sango 

Cristian 

Caiño 

Luis 

Bastidas 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

2.2.02  Proveedores 

      “Un proveedor puede ser una persona o una empresa que abastece a 

otras empresas con existencias (artículos), los cuales serán transformados para 

venderlos posteriormente o directamente se compran para su venta”. (Vélez, 2014) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://debitoor.es/glosario/definicion-empresa
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Tabla N° 11  

Proveedores 

PROVEEDORES 

 

INSUMOS DIRECCIÓN TELÉFONO 

Luis Bastidas Etiquetas AV. Maldonado 2345432 

Marco 

Chimbolema 

Botellas AV. Rodrigo de Chávez 3454323 

Alberto Guamán Cauchos AV. Chile y Cuenca 2376878 

Nancy Flores Adornos AV.5  de Junio 2678996 

Lizbeth Guacho Cintas AV. 24  de Mayo 3678978 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

2.2.03 Competidores 

En el mismo sentido, se refiere a la rivalidad entre aquellos que pretenden acceder 

a lo mismo, a la realidad que viven las empresas que luchan en un determinado 

sector del mercado al vender o demandar un mismo bien o servicio, y a la 

competición que se lleva a cabo en el ámbito del deporte. (Pacheco, 2013) 

Se realizó un análisis in situ en los alrededores de la posible ubicación del 

presente proyecto y mediante el instrumento de la observación se determinó que no 

existen competidores. Sin embargo, al ser un producto con potencial se estima que en 

el mediano plazo aparezcan competidores. Estos posibles se detallan a continuación: 

Tabla N° 12  

Competidores 

COMPETIDORES 

Mirian Bastidas 

Jessica Sango 

Ricardo Lema 

Alison Gavilanes 

Abel Badillo 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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2.3  ANÁLISIS  INTERNO 

Esta parte del análisis estratégico es muy importante, porque a través de ella se 

hace un diagnóstico de los puntos claves del proyecto o de la empresa en marcha, 

los cuales garantizarán el cumplimiento de los atributos de valor ofrecidos al 

cliente, de las ventajas competitivas respecto de la competencia y de los 

estándares mínimos esperados en el sector. (Paredes, 2010) 

2.3.1. Planeación Estratégica 

La planeación estratégica es la elaboración, desarrollo y puesta en marcha de   

distintos  planes operativos por parte de las empresas u organizaciones, con la 

intención de alcanzar objetivos y metas planteadas. Estos planes pueden ser a 

corto, mediano o largo plazo. (Pérez, 2008) 

2.3.1.01. Misión 

Somos una empresa dedicada a la elaboración y comercialización de adornos para 

el hogar con productos reciclables, con diseños innovadores brindando de esto los 

mejores servicios a los clientes ayudando al cuidado del medio ambiente. 

2.3.1.02 Visión 

Ser para el año 2022  un referente en la fabricación y comercialización  de 

productos reciclables siendo reconocidos en el Distrito Metropolitano De Quito 

por la calidad de innovación de los productos para decoraciones del hogar.  

 

 

http://definicion.de/empresa
http://definicion.de/organizacion
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2.3.1.03 Objetivos 

     El objetivo general de un proyecto es uno de los elementos más sencillos de 

formular que surgen al realizar una investigación, es el objetivo general; a diferencia 

de otros aspectos como lo es el planteamiento del problema, los antecedentes, el 

marco legal, el marco metodológico e incluso los objetivos específicos de un 

proyecto de investigación. (Hurtado, 2007) 

2.3.1.3.01 Objetivo General 

     Realizar un  análisis de factibilidad de productos con objetivos reciclables que 

sean de preferencia para los clientes con precios accesibles permitiendo así al 

cuidado del medio ambiente generando utilidad que permitan desarrollar a la 

microempresa. 

2.3.1.3.02 Objetivo Especifico 

*Realizar una gestión comercial enfocada a la captación de clientes. 

*Tener capacitaciones constantes  a los empleados para que se mantengan  

actualizados los diseños del producto. 

*Tener actualizado  los productos para promocionar y hacer conocer a todos  los  

ciudadanos. 

*Adquirir materia prima de calidad analizando los servicios de cada uno de los 

proveedores de estos productos. 

 

http://aprenderlyx.com/objetivos-especificos-de-un-proyecto/
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2.3.1.4. Principios o Valores 

2.3.1.4.01 Principios 

*Trabajo en equipo 

*Brindad productos seguros y de calidad. 

*Mantener una estabilidad en el mercado. 

*Protección al medio ambiente. 

2.3.1.4.02 Valores 

*Responsabilidad. 

*Honestidad. 

*Integridad. 

*Puntualidad. 

*Compañerismo. 

*Solidaridad. 

*Respeto. 
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2.3.2  Gestión Administrativa 

     “El Control de gestión es un proceso que sirve para guiar la gestión empresarial 

hacia los objetivos de la organización y un instrumento para evaluarla.” (Macero, 

2009) 

La gestión administrativa ayuda a determinar los objetivos plantados dentro de la 

empresa para llegarlos a cumplir las actividades de forma adecuada y correcta en un 

periodo determinado. 

2.3.2.01 Organigrama Estructural 

El organigrama estructural muestra la estructura de la administración de la empresa. 

 

 

 

 

 

 

Figura N° 7 Organigrama Estructural 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 

 

 

 

GERENTE 

GENERAL 

CONTADOR 
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2.3.2.02 Manual de Funciones 

Tabla N° 13  

Gerente General 

CARACTERÍSTICAS 

 

*Revisar cada uno de los departamentos. 

*Estar informado de la situación de la empresa. 

*verificar el buen trabajo de los empleados, proveedores y 

clientes. 

FUNCIÓN 

 

*Controlar el departamento de producción y ventas. 

* Decide respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar el 

personal adecuado para cada cargo. 

* Señala y determina los cambios tecnológicos para lograr 

innovación, crecimiento y mejoras de los productos que elabora la 

empresa y/o los servicios que presta a la sociedad, así como en los 

procesos organizacionales. 

REQUISITOS 

 

*orienta hacia los objetivos empresariales acorde de las 

habilidades de su equipo de trabajo y los recursos que tiene a su 

disposición 

*Da una perspectiva del futuro a largo plazo (Mayor a un año) y 

claramente definido. 

* Es una persona justa con ambos sexos, y se fija en el desempeño 

de su personal. 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

Tabla 14  

Contador 

PERFIL 

 

Contador 

CARACTERÍSTICAS 

 

*Revisar los registros contables. 

*Verificar que se encuentren bien los estados financieros. 

*Dar una correcta información. 

FUNCION 

 

*Controlar el departamento financiero. 

* Examina y analiza la información que contienen los 

documentos que le sean asignados. 

* Revisa y conforma cheques, órdenes de compra, solicitudes de 

pago, entre otros. 
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Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

2.3.3. Gestión Operativa 

La gestión operativa puede definirse como un modelo de gestión compuesto por 

un conjunto de tareas y procesos enfocados a la mejora de las organizaciones 

internas, con el fin de aumentar su capacidad para conseguir los propósitos de sus 

políticas y sus diferentes objetivos operativos. (ISO Tools, 2015) 

La gestión operativa ayuda a mejorar los objetivos planteados como también  

capacitar al personal para que realice un trabajo adecuado de manera correcta ante la 

competencia a largo, mediano y corto plazo. 

2.3.3.01. Organigrama 

 

 

 

 

 

 

 

Figura N° 8Organigrama 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 

REQUISITOS *Título profesional 2 años. 

* Adquirir capacidad, ética, costo, auditoria.  

*Ficha de depósito, debidamente sellado. 

PRODUCCIÓN 

OPERARIO 1 OPERARIO 2 

https://www.isotools.org/soluciones/
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2.3.3.02. Manual de Funcione 

 

 

Tabla N° 14 

 Operarios 

 

PERFIL 

 

 

Operario 

CARACTERÍSTICAS 

 

*Trabajo en equipo. 

 

* Emprendimiento. 

 

*Responsabilidad  en la empresa al realizar su trabajo. 

FUNCIÓN 

 

*Mantener un proceso de producción adecuada. 

* Instala y opera máquinas y ajusta los controles que regulan las 

funciones de operación para garantizar que cumplan con las 

especificaciones. 

* Ayuda o se comunica con otros empleados para reparar o 

mover máquinas, piezas de la máquina o equipo. 

REQUISITOS *Tener cumplido los 18 años. 

 

*Existencia mínima seguridad 

 

*Certificado del título del colegio. 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

2.3.4. Gestión Comercial 

      “Es la acción y la deducción de administrar algo. Entonces, gestionar es hacen 

posible la realización de una operación comercial; mientras que Administrar, abarca 

las ideas de conducir, disponer, dirigir u organizar una situación.” (López, 2012) 

       La gestión comercial en la microempresa es interesante ya que así podrán llegar 

a conocer más de nuestro producto en el mercado y tener una mejor  acogida como 

también una buena rentabilidad dando un buen servicio a los clientes y satisfacer sus 

necesidades adecuada. 
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2.3.4.01 Organigrama 

 

 

 

 

 

 

Figura N° 9 Organigrama 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

2.3.4.02 Manual de Funciones  

Tabla N° 15  

Cajero 

PERFIL 

 

Cajero 

CARACTERÍSTICAS 

 

*Dar una buena atención y ser amable con los clientes. 

 

*Tener un buen conocimiento matemático. 

 

*Ser capaz para realizar otras actividades dentro de la empresa. 

FUNCIÓN 

 

*Dar una buena información y un manejo correcto del dinero. 

 

*Cuidar el funcionamiento de las cajas y el buen estado de los 

activos de la empresa. 

 

*Detallar los diferentes medios de pago para evitar faltas y 

sobrantes. 

REQUISITOS *Estudios o egresados de la carrera. 

 

*Conocimientos básicos de contabilidad. 

 

*Conocimiento de billetes falsos. 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 

 

 

CAJERO/ 

VENDEDOR 

 

ÁREA 

COMERCIAL 
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Tabla N° 16  

Vendedor 

PERFIL 

 

Vendedor 

CARACTERÍSTICAS 

 

*Dar a conocer toda la información posible. 

 

*Analizar a fondo cada uno delos temas a tratar. 

 

*Tener buenas habilidades y destrezas. 

FUNCIÓN 

 

*Dar una buena información del producto para tener una mejor 

acogida del cliente. 

 

*Implementar los formularios y procedimientos para registrar las 

operaciones de venta. 

 

*Crear oportunidades y facilitar la llegada del personal de 

promoción técnica al cliente. 

 

REQUISITOS *Tener experiencia en ventas de cualquier producto. 

 

*Poder convencer a los demás para que adquieran el producto. 

 

*Mantener problemas fuera del local. 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

2.3.4.03 Marketing Mix 

El Marketing es una forma de pensar, un enfoque, una orientación, un punto de 

vista, un concepto, una filosofía, por la tanto este ha variado con el tiempo desde 

el concepto de producción hasta el concepto de Marketing, que es el enfoque que 

trataremos. (Linares, 2009) 

2.3.4.03.01 Producto 

Un producto es todo aquello que la empresa o la organización elabora o fabrica 

para ofrecer al mercado y satisfacer determinadas necesidades de los 

consumidores. No necesariamente es un bien físico, se contemplan también los 

servicios, las ideas, las organizaciones, etc. (Psicología, 2010) 
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2.3.4.04 Descripción del Producto 

Elaboración de adornos para el hogar con botellas y cucharas plásticas: 

*Bases de botellas plásticas  

* Cucharas 

*Cortadora 

*Brochas 

*Adornos 

*Acuarelas 

2.3.4.05 Logo  

 

Figura N° 10 Logo 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

2.3.4.06 Slogan 

“SABER RECICLAR ES  DAR VIDA AL  PLANETA”  

Figura N° 11 Slogan 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

2.3.4.06.01 Precio 
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Generalmente se denomina precio al pago o recompensa asignado a la obtención 

de un bien o servicio o, más en general, una mercancía cualquiera. A pesar que tal 

pago no necesariamente se efectúa en dinero los precios son generalmente 

referidos o medidos en unidades monetarias. (Culturalia, 2013) 

 Para fijar el precio se pueden usar dos metodologías: 

*Costeo más margen de ganancia: en esta metodología consiste en calcular el costo 

unitario de producción y añadirle un margen de ganancia.  

*Precio sombra: metodología que consiste en utilizar el precio promedio de la 

competencia. 

2.3.4.06.02 Plaza 

Se le denominan a los canales de distribución de los productos. Es la manera por 

la cual la compañía hace llegar un producto hasta el cliente. La distribución tiene 

diferentes canales por los cuales el consumidor obtiene los productos, los cuales 

pueden ser: el directo, comprador mayorista y tiendas de retail, entre otras 

maneras de distribución. Estos canales de distribución más comunes son como por 

ejemplo los concesionarios de autos que tienen las marcas mediante las cuales se 

puede adquirir un producto como estos. (Acuña, 2013) 

Tabla N° 17  

Plaza 

País Ecuador 

Provincia Pichincha 

Ciudad Quito 

Sector San Juan 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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2.3.4.06.03 Promoción 

     “Son las estrategias que la empresa tiene realizar para que el público quiera 

consumir y comprar los productos se ofrezcan, esto es el convencimiento mediante la 

exaltación de las características del producto que se disponga.”(Acuña, 2013) 

La promoción se puede hacer por medio de una distribución de información que 

seda mediante la publicidad con sus respectivos medios, pero la promoción también 

incluye otras variables como por ejemplo las ventas, ofertas y relaciones públicas, las 

cuales son de igual de impactado. 

Estrategias Comerciales 

* Revistas 

* Páginas web 

* Redes sociales 

 

 

 

 

 

 

 

 



33 

 

                                                                                                                                                                             
IMPLEMENTAR NUEVOS DISEÑOS DECORATIVOS MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD 

PARA LA CREACIÓN DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACIÓN Y 

COMERCIALIZACIÓN DE ADORNOS PARA EL HOGAR CON PRODUCTOS RECICLABLES, EN EL 

DISTRITOMETROPOLITANO DE QUITO SECTOR CENTRO HISTÓRICOPARROQUIA SAN JUAN AÑO 

2017. 

 

 

 

CAPÍTULO III: ESTUDIO DE MERCADO 

3.1 ANÁLISIS DE CONSUMO 

El consumo no se relaciona sólo con el uso de bienes y servicios para satisfacer 

necesidades, sino que es un proceso mucho más complejo que en nuestros días se 

ha convertido en la dinámica fundamental de todas las relaciones sociales: el 

consumismo. Consumir es una actividad imprescindible para la supervivencia 

biológica de los seres humanos, que compartimos con el resto de los seres vivos: 

sin aire, agua, alimentos, etc. Sería imposible vivir. Consumir es una condición 

permanente e inamovible de la vida, que no se puede ceder o transmitir, ni está 

atado a una cultura o época histórica alguna. (Ayala, 2004) 

3.1.1 Consumidor 

      “Consumidor es aquel que concreta el consumo de algo. El verbo consumir, por 

su parte, está asociado al uso de bienes para cubrir una necesidad, al gasto 

de energía o a la destrucción.” (Pérez, 2010) 

 

 

http://definicion.de/bienes/
http://definicion.de/energia
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3.1.1 Determinación de la Población y Muestra 

3.1.1.1.01 Población 

La población es un conjunto de individuos de la misma clase, limitada por el 

estudio. Según Tamayo y Tamayo, (1997),  ¨La población se define como la 

totalidad del fenómeno a estudiar donde las unidades de población posee una 

característica común la cual se estudia y da origen a los datos de la investigación¨ 

(Tamayo 1997, Pág. 114) 

Tabla N° 18 

 Población 

 2017 

Población Ecuador 16776977 

Población Sierra 7504942 

Población Pichincha 3059971 

Población Quito 2.644.145 

Población San Juan 20718 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

3.1.1.1.02  Muestra 

La muestra es la que puede determinar la  problemática ya que les capaz de 

generar los datos con los cuales se identifican las fallas dentro del proceso, afirma 

que la muestra ¨ es el grupo de individuos que se toma de la población, para 

estudiar un fenómeno estadístico. (Tamayo 1997, Pág. 38) 

La fórmula utilizada para el presente proyecto es aquella fórmula para poblaciones 

finitas, misma que se detalla a continuación: 
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Dónde: 

n= Muestra 

Z= Estadístico de Distribución Normal 

N= Población 

P= Probabilidad de encontrar atributo deseado 

Q= Probabilidad de encontrar atributo no deseado 

e= Nivel de error 

Para el presente proyecto se determinó que la muestra adecuada es la siguiente: 

 

      

3.1.2  Técnicas de Obtención de Información 

Las técnicas de obtención de información son aquellas que permiten levantar y 

recopilar información de una manera confiable para de esta forma generar 

conclusiones sólidas.   

3.1.2.01 Entrevista 

Es una relación directa entre personas por la vía oral, que se plantea unos 

objetivos claros y prefijados, al menos por parte del entrevistador, con una 

asignación de papeles diferenciales, entre el entrevistador y el entrevistado, lo que 

supone una relación asimétrica. (Pelachano, 1979) 
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3.1.2.02 Observación 

La observación se traduce en un registro visual de lo que ocurre en el mundo real, 

en la evidencia empírica. Así toda observación; al igual que otros métodos o 

instrumentos para consignar información; requiere del sujeto que investiga la 

definición de los objetivos que persigue su investigación, determinar su unidad de 

observación, las condiciones en que asumirá la observación y las conductas que 

deberá registrar. (Moran, 2007) 

3.1.2.03 Encuesta 

      “La encuesta es un instrumento de la investigación de mercados que consiste en 

obtener información de las personas encuestadas mediante el uso de cuestionarios 

diseñados en forma previa para la obtención de información específica.” (Thompson, 

2010) 

 Dadas las características del proyecto se considera adecuado usar la técnica de la 

encuesta misma que se detalla en el Anexo 1. 

3.1.3 Análisis de la Información 

Se conoce como Análisis de la Información al proceso de decodificar los datos 

que contiene un documento específico, a través de operaciones de procesamiento, 

que permitan el acceso y recuperación de datos, en aras de traducirlo 

posteriormente a un lenguaje entendible, el cual es llamado epígrafe, a fin de 

realizar con un nuevo documento, llamado producto. (Pensante, 2016) 
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Análisis Demográfico 

Género 

Tabla N° 19 

 Género 

Masculino Femenino 

93 275 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 
Figura N° 12 Género  

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Mediante el  género se puede verificar que el 75% son mujeres y el 25% son 

varones. 

Edad 

Tabla N° 20 

 Edad 

19-26 200 

26-33 120 

33-40 40 

mas 40 26 

Total 386 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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Figura N° 13 Edad 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     El 50% de las personas son de 19-26 años de edad, donde  el 26% son de 26-33 y 

el 16%  son de 33-40 como el 3% es más de 40. 

1. ¿Compra usted adornos decorativos para el hogar? 

Tabla N° 21 

Aceptación del Adorno  

Si No 

300 68 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 
Figura N° 14 Aceptación del Producto 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Mediante el gráfico el 82%de las  personas  compran adornos para el hogar y el 

18%  no adquieren productos para decorar su hogar. 

2. Cuánto gasta en promedio en la compra de adornos para el hogar?  
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Tabla N° 22  

Promedio de gastos en Adornos 

8 A 12 125 

12 A 16 100 

16 A 20 45 

20 A 24 30 

N/A 68 

Total 368 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

42%

33%

15%

10%

8 A 12 12 A 16 16 A 20 20 A 24

 
Figura N° 15 Promedio de Gatos en Adornos 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Mediante el gráfico el 42% de las personas adquieren productos de 8 a 12 

dólares, el 33%  de 12 a 16, el 15% de 16 a 20 y el 10% de 20 a 24. 

3. ¿Con que frecuencia compra usted adornos para su hogar?  

Tabla N° 23  

Frecuencia de Compra del Adorno 

Mensual  145 

Trimestral  80 

Semestral  50 

Anual  25 

   

N/A  68 

Total  368 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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Figura N° 16 Frecuencia de Compra del Adorno 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     El 48% de las personas compran productos para el hogar mensualmente, donde el 

27%  trimestral, el 17% lo realiza semestral  y el 8% anual. 

4. ¿Qué aspecto es importante para usted al momento de comprar adornos 

decorativos para el hogar? 

Tabla N° 24  
Aspecto Sobre el Producto  

Precio 96 

Material 88 

Tamaño 55 

Diseño 61 

N/A 68 

Total 368 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 
Figura N° 17 Aspecto Sobre el Producto 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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     Mediante el gráfico el 32% de las personas tomas en cuenta el precio, el 30% en 

el material, el 18% en el tamaño y el 20% los diseños. 

5. ¿Está usted satisfecho con el material con que se fabrican los adornos que 

compra? 

Tabla N° 25  

Porcentaje de Satisfacción del Producto  

Si 176 

No 124 

N/A 68 

Total 368 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 
Figura N° 18 Porcentaje de Satisfacción del Producto 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     El 75% de las personas están satisfechas que el producto este elaborado con 

materiales reciclables y el 25% no. 

6. ¿Compraría usted adornos para el hogar elaborados con productos 

reciclables? 

Tabla N° 26 

 Aceptación del Producto 

Si No 

331 37 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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Figura N° 19 Aceptación del Producto 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     El 90% de las personas si prefieren adquieren los adornos con productos 

reciclables y el 10% no está de acuerdo 

7. ¿En qué lugar le gustaría comprar adornos decorativos con material 

reciclado? 

Tabla N° 27  

Lugar de Adquisición del Producto 

Centros Comerciales 150 

Bazares 69 

Internet 58 

Catálogos 54 

N/A 37 

Total 368 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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Figura N° 20 Lugar de Adquisición del Producto 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Mediante el gráfico 41 % de las personas prefieren comprar en los centros 

comerciales, el 19 % en bazares, 16 por medio de internet, 14% en catálogos y 10 no 

aplica. 

8. ¿Qué tamaño preferiría para los adornos? 

Tabla N° 28  

Tamaño del Adorno 

Pequeño 21 

Mediano 150 

Grande 160 

N/A 37 

Total 368 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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Figura N° 21 Tamaño del Adorno 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     El 48% de las personas prefieren adquirir el  producto grande, el 45 % el 

producto  mediano y el 7% el producto grande que serán elaborados con productos 

reciclables. 

3.2 DEMANDA 

La noción de demanda hace referencia a una solicitud, petición, súplica o pedido. 

Aquel que demanda solicita que se le entregue algo. Por ejemplo: “El secuestrador 

demanda un millón de pesos para liberar a los rehenes”, “La demanda de 

productos lácteos ha crecido en los últimos años”, “El gobierno demanda un 

mayor esfuerzo de las empresas para evitar el avance de la desocupación”. (Pérez, 

2013) 

3.2.01 Demanda Histórica 

     “Se analiza a partir de datos estadísticos  del comportamiento de bienes y 

servicios que se han puesto en el mercado en regiones similares y productos similares 

(si no se conocen del mismo producto.)” (Pérez, 2010) 

http://definicion.de/peticion/
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     Dadas las limitaciones en el acceso a la información no se pueden determinar 

datos exactos sobre la demanda histórica. Los pocos datos disponibles presentan el 

problema de no ser sustentables.  

3.2.02 Demanda Actual 

La demanda actual ayuda a determinar el volumen de bienes o servicios, que los 

actuales o potenciales están dispuestos a adquirir. Para su medición es importante 

saber que se puede determinar en unidades físicas, valores monetarios y términos 

de participación del mercado. (Rojas, 2017) 

Tabla N° 29  

Demanda Actual 

Población Total 20718  

Muestra Según Formula Apropiada 368  

Porcentaje de Aceptación 

Producto/Servicio 

0,90  

Aceptación del Proyecto 18635 Personas 

Aceptación del Proyecto 18635  

Porcentaje de Mayor Frecuencia 0,483  

Tiempo de Frecuencia 12  

Frecuencia de Compra 108083 Veces 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

3.2.03 Demanda Proyectada 

      “La proyección de oferta y demanda es una fase importante en el estudio de 

mercado, que tiene la finalidad de determinar la situación conveniente del mercado al 

que se quiere ingresar con determinado bien o servicio.” (Zambrano, 2012) 
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Tabla N° 30  

Demanda Proyectada  

Periodo Demanda Actual  

"Q" 

Tasa De 

Crecimiento  

Demanda 

Proyectada "Q" 

2017 108083 0,988 106786 

2018 106786 0,988 105504 

2019 105504 0,988 104238 

2020 104238 0,988 102987 

2021 102987 0,988 101751 

2022 101751 0,988 100530 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para proyectar a la demanda se utilizó la tasa de crecimiento proyectada 

proporcionada por el instituto nacional de estadísticas y censos. 

3.3. OFERTA 

Una oferta (término que deriva del latín aferre) es una propuesta que se realiza 

con la promesa de ejecutar o dar algo. La persona que anuncia una oferta está 

informando sus intenciones de entregar un objeto o de concretar una acción, en 

general a cambio de algo o, al menos, con el propósito de que el otro lo acepte. 

(Pérez, 2009) 

3.3.01 Oferta Histórica 

     “Determinar los recursos físicos y humanos disponibles en cada establecimiento o 

unidad productiva. (Flores, 2013) 

      Dadas las limitaciones en el acceso a la información no se pueden determinar 

datos exactos sobre la oferta histórica. Los pocos datos disponibles presentan el 

problema de no ser sustentables.  
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3.3.02 Oferta Actual 

Oferta Actual Tamaño del Mercado Oferta externa Promoción del Producto o 

Servicio Determinación de la Muestra Los principales aspectos de la oferta que 

deben analizarse son: número de oferentes, ubicación geográfica, volúmenes 

ofertados, capacidad de producción, capacidad utilizada, disponibilidad de 

materias primas y facilidades o restricciones para la producción. (Paredes, 2012) 

Tabla N° 31 

 Oferta actual  

Demanda Actual 108082,65 

Porcentaje De Aceptación 

Competencia 

0,59 

Oferta Actual "Q" 63408 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

3.3.03 Oferta Proyectada 

Oferta proyectada nos permitirá conocer la demanda disponible del proyecto. Para  

determinar la parte del mercado que podría corresponder al proyecto se puede 

proceder de la siguiente manera:- Estimar la Demanda Insatisfecha, la cual es 

igual a la demanda proyectada menos la capacidad productiva actual. (Hernández, 

2014) 

Tabla N° 32  

Oferta Proyectada 

Periodo Demanda 

Actual 

Aceptación Oferta 

Proyectada "Q" 

2018 106786 0,59 62648 

2019 105504 0,59 61896 

2020 104238 0,59 61153 

2021 102987 0,59 60419 

2022 101751 0,59 59694 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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3.4 PRODUCTOS SUSTITUTOS 

     “Los bienes sustitutos son bienes que compiten en el mismo mercado. Se puede  

decir que dos bienes son sustitutos cuando satisfacen la misma necesidad” (Santillán, 

2008) 

 

Los productos identificados como sustitutos para el presente proyecto son: 

* Adornos con cerámica  

*Adornos con velas  

*Adornos con madera 

3.5 BALANCE DE OFERTA Y DEMANDA 

El balance de oferta y demanda da como resultado la oferta insatisfecha. Se llama Demanda 

Insatisfecha a aquella Demanda que no ha sido cubierta en el Mercado y que pueda ser cubierta, 

al menos en parte, por el Proyecto; dicho de otro modo, existe Demanda insatisfecha cuando la 

Demanda es mayor que la Oferta. (Calderón, 2017) 

3.5.1 Balance Actual 

Tabla N° 33  
Balance Actual  

Periodo Demanda 

Actual 

Oferta 

Actual 

Demanda 

Insatisfecha Actual 

2017 108083 63408 44674 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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3.5.2 Balanza Proyecto   

Tabla N° 34 

 Balanza proyectada 

Periodo Demanda 

Proyectada 

Oferta 

Proyectada 

Demanda 

Insatisfecha "Q" 

2018 106786 62648 44138 

2019 105504 61896 43608 

2020 104238 61153 43085 

2021 102987 60419 42568 

2022 101751 59694 42057 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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CAPÍTULO IV: ESTUDIO TÉCNICO 

     “El Estudio Técnico de un proyecto de inversión consiste en diseñar la función de 

producción óptima, que mejor utilice los recursos disponibles para obtener el 

producto deseado, sea éste un bien o un servicio”. (Martínez, 2010) 

4.1 TAMAÑO DEL PROYECTO 

El tamaño de un proyecto es su capacidad de producción durante un periodo de 

tiempo de funcionamiento que se considera normal para las circunstancias y tipo 

de proyecto de que se trata. El tamaño de un proyecto es una función de la 

capacidad de producción, del tiempo y de la operación en conjunto. (Rojas, 2007) 

4.1.1  Capacidad Instalada 

La capacidad instalada es el potencial de producción o volumen máximo de 

producción que una empresa en particular, unidad, departamento o sección, puede 

lograr durante un período de tiempo determinado, teniendo en cuenta todos los 

recursos que tienen disponibles, sea los equipos de producción, instalaciones, 

recursos humanos, tecnología, experiencia/conocimientos, etc. (Nunes, 2015) 

Tabla N° 35  

Capacidad Instalada 
 Proceso 1 Proceso 

2 

Proceso 

3 

Proceso 

4 

Proceso 5 Proceso 6 Proceso 7 TOTAL 

Nombre Preparación 
MP 

Lavar Cortar Diseño Decoración Secado Almacenamiento  

Duración en 

minutos 

1 1 5 5 60 20 1 93 

Representación 1% 1% 5% 5% 65% 22% 1% 100% 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 

 

http://knoow.net/es/cieeconcom/gestion/empresa/
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Tabla N° 36  

Jornada de Trabajo 

Número de 

empleados 
1 1 

 

Jornada diaria 8 8 
 

Jornada en minutos 480 480 960 

Nivel de eficiencia 
  

95% 

Tiempo real   912 

Utilización 
  

90% 

 Capacidad utilizada     821 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

Tabla N° 37  

Tiempo de Producción 

Producción diaria a toda capacidad 10 

Producción semanal a toda capacidad 49 

Producción mensual a toda capacidad 196 

Producción anual a toda capacidad 2354 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

4.1.2 Capacidad utilizada 

     “Las capacidades son las propiedades fisiológicas del hombre de las cuáles 

depende la dinámica de la adquisición de los conocimientos, habilidades, hábitos y 

éxitos de una determinada actividad”. (Fernández, 2003) 

Tabla N° 38  

Capacidad Utilizada  

Producción diaria real 9 

Producción semanal real 44 

Producción mensual real 177 

Producción anual real 2118 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

4.2  LOCALIZACIÓN 

La localización es otro tema del estudio técnico de proyecto. El estudio de la 

localización consiste en identificar y analizar las variables denominadas fuerzas 
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vocacionales con el fin de buscar la localización en que la resultante de estas 

fuerzas produzca la máxima ganancia o el mínimo costo unitario. (Rojas, 2007). 

4.2.2 Macro  Localización 

Es el estudio que tiene por objeto determinar la región o territorio en la que el 

proyecto tendrá influencia con el medio. Describe sus características y establece 

ventajas y desventajas que se pueden comparar en lugares alternativos para la 

ubicación dela planta. La región a seleccionar puede abarcar el ámbito 

internacional, nacional o territorial, sin que cambie la esencia del problema; sólo 

se requiere analizar los factores de localización de acuerdo a su alcance 

geográfico. (Vargas, 2011)  

Para el presente proyecto la macro localización es la siguiente: 

Tabla N° 39  

Macro Localización  

País Ecuador 

Provincia Pichincha 

Ciudad Quito 

Sector San Juan 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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Figura N° 22 Macro localización  

Fuente: Google Maps 

Elaborado por: Ruth Ushca 

4.2.3 Localización  Óptima 

     “Persigue determinar la ubicación más adecuada teniendo en cuenta la situación 

de los puntos de venta o mercados de consumidores, puntos de abastecimiento para 

el suministro de materias primas o productos intermedios, la interacción con otras 

posibles plantas, etc.” (Castillo, 2015) 

Para obtener la localización óptima se pretende evaluar dos alternativas 

potenciales mismas que se describen a continuación: 

Alternativa 1: Mejía y José López  

Alternativa 2: Chile y Cuenca  

Para evaluar estas alternativas se utilizará el método de ponderación de factores 

mismo que se desarrolla a continuación: 
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Tabla N° 40  

Localización Óptima  

FACTORES PESO ALTERNATIVA 

1 

ALTERNATIVA 

2 

Costo 30% 3 3 

Accesibilidad 15% 4 3 

Visibilidad 20% 4 2 

Seguridad 10% 5 3 

Cercanías 10% 4 2 

Garantías 15% 5 3 

Total 100% 4,1 3 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 4.2. Micro-Localización 

Micro localización es el estudio que se hace con el propósito de seleccionar la 

comunidad y el lugar exacto para elaborar el proyecto, en el cual se va elegir el 

punto preciso, dentro de la macro zona, en donde se ubicará definitivamente la 

empresa o negocio, este dentro de la región, y en ésta se hará la distribución de las 

instalaciones en el terreno elegido. (Monteagudo, 2012) 

Mediante el análisis realizado en el apartado anterior se puede evidenciar que la 

localización óptima es la alternativa 1 que se ubica en las calles Mejía y José López 
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Figura N° 23 Micro localización  

Fuente: Google Maps 

Elaborado por: Ruth Ushca 

4.3 INGENIERÍA DEL PRODUCTO 

El trabajo analiza los procesos implicados en el diseño y en el desarrollo de 

nuevos productos, en distintas escalas empresariales, según el enfoque que ofrece 

la perspectiva del diseño industrial, del marketing y de la ingeniería, mediante la 

descripción de las metodologías propuestas por distintos autores. A partir de las 

conclusiones alcanzadas en el análisis de una serie de casos, se formula una 

propuesta metodológica que integra las secuencias de las etapas que comprende el 

proceso de desarrollo de productos y que vincula las herramientas que proponen 

las mencionadas disciplinas para cumplir con las expectativas de su campo. 

(Solfa, 28) 
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4.3.1 Definición del Bien y Servicio 

4.3.1.01 Producto 

Un producto es todo aquello que la empresa o la organización elabora o fabrica 

para ofrecer al mercado y satisfacer determinadas necesidades de los 

consumidores. No necesariamente es un bien físico, se contemplan también los 

servicios, las ideas, las organizaciones, etc. (Cueva, 2010) 

4.3.1.02 Descripción del Producto 

Elaboración de adornos para el hogar con botellas plásticas: 

*Bases de botellas plásticas  

*Cucharas plásticas  

*Tijeras 

*Brochas 

*Adornos 

*Acuarelas 
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4.3.1.03 Logo 

 

Figura N° 24 Logo 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

4.3.1.04 Slogan 

“SABER RECICLAR ES  DAR VIDA AL  PLANETA”  

Figura 20 Slogan  

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

4.3.2 Distribución de la Planta 

La distribución de planta es un concepto relacionado con la disposición de las 

máquinas, los departamentos, las estaciones de trabajo, las áreas de 

almacenamiento, los pasillos y los espacios comunes dentro de una instalación 

productiva propuesta o ya existente. La finalidad fundamental de la distribución 

en planta consiste en organizar estos elementos de manera que se asegure la 

fluidez del flujo de trabajo, materiales, personas e información a través del 

sistema productivo. (Marthell, 2012) 

El local que se arrendará cuenta con una superficie total de 100 mts cuadrados y 

se considera distribuirla de la siguiente manera: 

Oficinas gerente  general: 25 m
2
 

Producción: 35 m
2 
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Bodega: 10 m
2 

Ventas: 10 m
2
 
 

Baño: 10 m
2 

Sala de cafetería: 10 m
2 

Para una mejor visualización se presenta el mapa de distribución: 

         

Producción

Bdega

Dep Ventas

Cafetería

Gerencia general

 

Figura N° 25 Distribución de la Planta 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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4.3.3. Proceso Productivo 

Inicio

Recolección 

de botellas

Limpieza de 

botellas

AceptacionDesechos

Cortar botellas

Diseñar
Moldear y 

pegar 

adornos

Secado Fin

No

Si

 

Figura N° 26 Flujograma  

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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4.3.4 Maquinaria y Equipo 

Tabla N° 41 

 Activos Fijos 

ITEM Maquinaria/ Equipo Cantidad 

Computadora de escritorio Equipo de computación 3 

Impresora Equipo de computación 2 

Cortadora Maquinaria 2 

Pistola de silicona Maquinaria 2 

Secadora Maquinaria 2 

Escritorio Muebles de oficina 3 

Sillas Muebles de oficina 6 

Silla giratoria Muebles de oficina 3 

Archivador Muebles de oficina 4 

Papelera Muebles de oficina 4 

Teléfono Muebles de oficina 2 

Basurero Muebles de oficina 5 

Sillas de espera Muebles de oficina 4 

Vitrina Muebles y enseres 3 

Comedor Muebles y enseres 1 

Microonda Muebles y enseres 1 

Cafetera Muebles y enseres 1 

Mesa de estación de trabajo Muebles y enseres 2 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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CAPÍTULO V: ESTUDIO FINANCIERO 

5.1 INGRESOS OPERACIONALES Y NO OPERACIONALES 

5.1.01 Ingresos Operacionales 

     “Los ingresos operacionales son aquellos ingresos producto de la actividad 

económica principal de la empresa. Por lo general, toda empresa está dedicada a uno 

o más actividades económicas principales, y los ingresos originados en estas 

actividades son considerados ingresos operacionales.” (Mora, 2013) 

5.1.02  Ingresos no Operacionales 

      “Son gastos que aparecen en una empresa por motivos que no implican la 

operación normal del negocio.” (Parra, 1015) 

5.2 COSTOS 

El costo o coste es el gasto económico que representa la fabricación de un 

producto o la prestación de un servicio. Al determinar el costo de producción, se 

puede establecer el precio de venta al público del bien en cuestión (el precio al 

público es la suma del costo más el beneficio). (Porto, 2008) 
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5.2.1 Costos Directos 

Estos costes se asocian con el producto de una forma muy clara, sin necesidad de 

ningún tipo de reparto. Se producen cuando las empresas establecen mecanismos 

de control para conocer con exactitud la cantidad de coste que va al producto, 

servicio o sección. (Díez, 2014) 

5.2.1.01 Materia Prima 

La materia prima obtenida de los sectores de producción, antes de ser 

transformados  en productos para el consumo humano, estos son severamente 

seleccionados. Para ello, la materia prima debe cumplir con unas propiedades de 

suma importancia, como las propiedades geométricas, otras propiedades físicas, 

propiedades funcionales y características relacionadas con el grado de desarrollo. 

.( Rojas 2011) 

Tabla N° 42 

 Materia Prima Producto Pequeño 

ITEM COSTO UNITARIO 

Botellas 0,02 

Cucharas 0,5 

Silicona 0,3 

Pintura 0,8 

Adornos 0,5 

TOTAL MATERIA PRIMA 

PRODUCTO PEQUEÑO 
2,12 

 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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Tabla N° 43  

Materia Prima Producto Mediano 

ITEM COSTO UNITARIO 

Botellas 0,05 

Cucharas 0,9 

Silicona 0,3 

Pintura 1 

Adornos 0.75 

TOTAL MATERIA PRIMA 

PRODUCTO MEDIANO 
3 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

Tabla N° 44  

Materia Prima Producto Grande 

ITEM COSTO UNITARIO 

Botellas 0,1 

Cucharas 2,25 

Silicona 0,6 

Pintura 2 

Adornos 1 

TOTAL MATERIA PRIMA 

PRODUCTO GRANDE 
5,95 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar los costos del presente proyecto se obtiene de la siguiente 

manera: 

     * Materia prima: Está compuesto por los materiales que serán necesarios para la 

elaboración del producto. 

     * Costo unitario de medida: Es aquel donde se refleja el porcentaje a utilizar los 

productos. 

5.2.1.02 Mano de Obra Directa 

     En la contabilidad de costos el registro de mano de obra es un factor importante 

en cuanto a un aspecto administrativo y contable, ya que esta debe determinar el 
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costo de la mano de obra directa que es física y la mano de obra indirecta que es 

intelectual. (Zambrana, 2012) 

Tabla N° 45  

Mano de Obra directa del Producto 

 TIEMPO EN 

MINUTOS 

COSTO 

UNITARIO 

Pequeño 18 0,5 

Mediano 30 0,83 

Grande 45 1,24 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar la mano de obre de presente proyecto se obtiene de los siguientes 

enunciados: 

     * Tiempo en minutos: Es aquel donde se determina el tiempo en el que se va 

demorar al realizar los productos de determinados tamaños como: pequeño, mediano 

y grande. 

     * Costo unitario: Consiste en el valor que representa por la elaboración del 

producto de acuerdo a su tamaño.  

5.2.2 Costos Indirectos 

Estos son, obviamente, aquellos que no son directos. Y se suele 

denominar directos a los costes de materiales y materias primas y al de la mano 

de obra (directa). Es decir, se hace una distinción entre lo que participa de forma 

inmediata y directa en lo que constituye la actividad de la empresa y el resto. Si la 

empresa está funcionando, es decir desarrollando una actividad, se producen 

costes directos. Si, existiendo la empresa, está parada y sin actividad, no existen 

costes directos, pero sí indirectos. Esto se debe a que los indirectos están 
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vinculados a la estructura de la empresa y se producen, en mayor o menor cuantía, 

desde el momento en el que existe la empresa y tiene un Inmovilizado y alguna 

estructura de personal. (Sánchez, 2013)  

Tabla N° 46  

Costos Indirectos de Fabricación 

ÍTEM COSTO 

UNITARIO  

Etiqueta 0,08 

Luz 0,2 

CIF total 0,28 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar los costos indirectos se determina de la siguiente manera: 

     * Etiqueta: Es aquella que se utiliza para la presentación del producto a dar a 

conocer de acuerdo a la marca utilizada. 

     *Luz: Es aquella que permite realizar el producto diariamente dentro de la 

empresa para la utilización de maquinarias. 

     Se presenta a continuación una tabla resumen de los costos de producción por 

cada producto: 

Tabla N° 47  

Costos de Producción 

COSTO PEQUEÑO MEDIANO GRANDE 

Materia prima 2,12 3,00 5,95 

Mano de obra 0,50 0,83 1,24 

CIF 0,28 0,28 0,28 

TOTAL 3,34 4,11 7,47 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Una vez identificado esto se pueden calcular los precios de venta en función de 

una margen de utilidad: 
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Tabla N° 48  

Precio del Producto Pequeño 

ELEMENTO VALOR PORCENTAJE  

Precio 10 100% 

Costo 3,34 33% 

Utilidad bruta 6,66 67% 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

Tabla N° 49  

Precio del Producto Mediano 

ELEMENTO VALOR PRECIO 

Precio 17 100% 

Costo 4,11 24% 

Utilidad bruta 12,89 76% 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

Tabla N° 50 

 Precio del Producto Grande 

ELEMENTO VALOR PRECIO 

Precio 23 100% 

Costo 7,47 33% 

Utilidad bruta 15,52 68% 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

5.2.3 Gastos Administrativos 

Es la parte medular de todo presupuesto porque se destina la mayor parte del 

mismo; son estimados que cubren la necesidad inmediata de contar con todo tipo 

de personal para sus distintas unidades, buscando darle operatividad al sistema. El 

objetivo es determinar en forma anticipada para el período de la proyección todos 

los gastos del período que no correspondan directamente a la financiación o la 

gestión de ventas. (Carrillo, 2013) 
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Tabla N° 51  

Gasto Administrativo 

PERIODO VALORES 

2018 15635 

2019 16875 

2020 16889 

2021 18085 

2022 18706 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar los gastos administrativos del presente proyecto se obtienen de 

las siguientes cuentas: 

     * Gasto sueldos: Está compuesto por el gerente y por el contador mismo que 

trabaja en función de facturación. 

     * Gasto suministros de oficina: Está compuesto por los materiales que son 

utilizados diariamente en la oficina para uso del personal.  

     * Gasto servicios básicos: Son aquellos que permiten realizar las actividades 

diarias dentro de la empresa están compuestos por: luz, agua, teléfono e internet. 

     * Gasto arriendo: Es aquel que está compuesto por el pago del local adquirido 

diariamente ya que su pago es mensual  y se denomina como costo fijo. 

5.2.4 Gasto de Venta  

     “Son los que se incurren en el área que se encarga de llevar el producto desde la 

empresa hasta el consumidor final”. (Rojas, 2007, Pág.10) 
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Tabla N° 52  

Gasto de Venta 

PERIODO VALOR 

2018 6786 

2019 7309 

2020 7595 

2021 7881 

2022 8167 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar el gaste de ventas del presente proyecto está compuesto por lo 

siguiente: 

     *Sueldo del vendedor: Es aquel que está compuesto por el sueldo que va a ganar 

el vendedor  de la empresa en la cual también intervienen sus beneficios que son: 

décimo tercero, décimo cuarto sueldo, vacaciones y aporte patronal. 

     * Gasto publicidad: Es aquel valor que equivale por los gastos que se realizan en 

la empresa mediante la publicidad que son: páginas web, volantes, agiganto grafías y 

redes sociales. 

5.2.5 Costos Financieros 

     “Los costos financieros son los que se originan por la obtención de recursos 

ajenos que la empresa necesita para su desenvolvimiento y funcionamiento 

operativo”. (Vásquez, 2013) 
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Tabla N° 53  

Costos Financieros 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN PORCENTAJE 

Coop. Fernando Daquilema 22% 

Coop. Pilahuin Tío 21% 

Banco del Pichincha 22.15% 

Coop. Inty  Raimy 22.25% 

Coop. Mushuj Runa 23% 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar los costos financieros del presente proyecto se ha tomado en 

cuenta la siguiente institución: 

     * Coop. Pirhuín Tío: Se tomó en cuenta esta institución ya que su interés es a un 

costo bajo ya que es un beneficio para la empresa y se podrá pagar menos el interés. 

5.2.6 Costos Fijos y Variables 

5.2.6.1. Costos Fijos    

      “Los costos fijos no cambian durante un periodo específico. Por lo tanto, a 

diferencia de los varios, no dependen de la cantidad de bien o servicios producidos 

durante un mismo periodo (por lo menos dentro de un rango de producción)”. (Ross, 

2003, Pág. 346) 

5.2.6.2 Costos Variables 

     “Los costos variables a medida que cambia la cantidad producida, y son de cero 

cuando la producción es de cero”. (Ross, 2003, Pág.354). 

5.3 INVERSIONES 

Un proyecto de inversión se define como “Un plan que si se le asigna 

determinado monto de capital y se le proporcionan insumos de diversos tipos, 
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podrá producir un bien o servicio, útil al ser humano o a la sociedad en general.” 

Hoy en día, la preparación y evaluación de Proyectos se ha transformado en un 

Instrumento de uso prioritario entre los agentes económicos que participan en 

cualquiera de las etapas de la Asignación de Recursos para implementar 

iniciativas de Inversión. (Ruiz, 2007) 

5.3.1 Inversión Fija 

     “Cabe mencionar que se considera como inversión a todas las compras o 

adquisiciones que van a formar parte de la propiedad de la empresa a constituirse en 

el proyecto que se está estructurando”. (Díaz, 2013) 

5.3.1.1 Activos Fijos 

Son todos aquellos bienes de uso que posee la empresa y que son utilizados en la 

actividad productora de ingresos y los mismos poseen una vida útil que no se 

extingue con el primer uso. Ejemplo de estos son las maquinarias que se utilizan 

en una línea productiva. (Blinder, 2013) 

Tabla N° 54  

Activos Fijos 

ACTIVOS COSTO  

Maquinarias 2800 

Equipos Y Muebles 3260 

Equipos de computación  3150 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar la inversión de activos fijos del presente proyecto se obtiene de la 

siguiente manera: 

     * Maquinaria: Son aquellas maquinarias utilizadas para la elaboración y 

confección  del producto para la venta como: cortadora, secadora, etc. 
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     * Equipos y mueble: Son aquellas herramientas utilizadas para realizar las 

actividades dentro de la empresa como: escritorio, sillas, mesa etc. 

     * Equipos de computación: Son aquellas equipos  utilizadas que permiten realizar 

actividades que requieran de tecnología  como: computadoras e impresoras. 

5.3.1.2 Activos Nominales (diferidos) 

A pesar de estar clasificados como un activo, no son otra cosa que unos gastos ya 

pagados pero aún no utilizados, cuyo objetivo es no afectar la información 

financiera de la empresa en los periodos en los que aun no se han utilizado esos 

gastos. Por diferentes circunstancias, la empresa decide comprar o pagar algunos 

gastos que no utilizará de forma inmediata, sino que los irá utilizando, 

consumiendo con el transcurso del tiempo, y mientras esto sucede, permanecen en 

calidad de activos. Algunos de los gastos que suelen ser pagados de forma 

anticipada son los arrendamientos, seguros, papelería. (Rubio. 2013) 

Tabla N° 55 

 Activos Diferidos 

Activos Diferido valor 

Gastos Constitución 100 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar los activos nominal se obtiene de la siguiente cuenta: 

     * Gasto de constitución: Son aquellos gastos necesarios para la realización de las 

actividades dentro de la empresa. 
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5.3.2 Capital de Trabajo 

Capital de trabajo El capital de trabajo (también denominado capital corriente, 

capital circulante, capital de rotación, fondo de rotación o fondo de maniobra), 

que es el excedente de los activos de corto plazo sobre los pasivos de corto plazo, 

es una medida de la capacidad que tiene una empresa para continuar con el 

normal desarrollo de sus actividades en el corto plazo. Se calcula restando, al total 

de activos de corto plazo, el total de pasivos de corto plazo. (Fonseca, 2012) 

Tabla N° 56  

Capital de Trabajo 

COSTO DE PRODUCCION 12010,44 

Gasto administra 13551,03 

Gasto de ventas 6785,64 

Capital de trabajo 32347,11 

Días del año(360) 360,00 

Capital trabajo diario(30) 89,85 

Días de desfase 30,00 

Capital de trabajo real 2695,59 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

Para calcular el capital de trabajo del presente proyecto se tomó en cuenta el método  

los días de desfase el mismo que consiste  en: 

5.3.3 Fuentes de Financiamiento  

Toda empresa para realizar sus actividades requieren de recursos financieros para 

desarrollar sus funciones actuales o ampliarlas. Consiste en obligaciones que se 

espera que venza en menos de un año y que son necesarias para sostener gran 

parte de los activos. (Oneida, 2014) 
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Tabla N° 57  

Fuentes de Financiamiento 

FUENTES APORTE PARTICIPACION 

recursos propios 7915,59 80% 

deuda 2000,00 20% 

TOTAL 9915,59 100% 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar los recursos propios del presente proyecto se tomó en cuenta el 

capital que la empresa tiene de su propio bolsillo para realizar sus actividades. 

5.3.4 Amortización de Financiamiento (tabla de amortización) 

Las tablas de amortización describen el plan de pagos (comportamiento mensual) 

de un crédito, en términos del valor adeudado, la cuota cancelada, y su 

distribución entre abonos a capital e intereses. Estas tablas son muy importantes 

porque muestran cómo se distribuye la cuota, que parte de esta se dedica al pago 

de intereses y cual se constituye como amortización de capital. Adicionalmente se 

puede observar en ellas cómo se va disminuyendo el monto adeudado hasta que 

llega a cero. (Sarmiento, 2005, Pág. 40) 

     Para la tabla de amortización de utiliza el método alemán. 

Tabla N° 58  

Tabla de Amortización 

MÉTODO ALEMÁN 

PERIODO SLDO INICIAL INTERES CUOTA DEVOL CAPITAL SLDO FINAL 

0 0,00 0,00 0,00 0,00 2000,00 

1 2000,00 35,00 118,33 83,33 1916,67 

2 1916,67 33,54 116,88 83,33 1833,34 

3 1833,34 32,08 115,42 83,33 1750,00 

4 1750,00 30,63 113,96 83,33 1666,67 

5 1666,67 29,17 112,50 83,33 1583,34 

6 1583,34 27,71 111,04 83,33 1500,00 

7 1500,00 26,25 109,58 83,33 1416,67 

8 1416,67 24,79 108,13 83,33 1333,33 
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9 1333,33 23,33 106,67 83,33 1250,00 

10 1250,00 21,88 105,21 83,33 1166,67 

11 1166,67 20,42 103,75 83,33 1083,33 

12 1083,33 18,96 102,29 83,33 1000,00 

13 1000,00 17,50 100,83 83,33 916,67 

14 916,67 16,04 99,38 83,33 833,33 

15 833,33 14,58 97,92 83,33 750,00 

16 750,00 13,13 96,46 83,33 666,67 

17 666,67 11,67 95,00 83,33 583,33 

18 583,33 10,21 93,54 83,33 500,00 

19 500,00 8,75 92,08 83,33 416,67 

20 416,67 7,29 90,63 83,33 333,33 

21 333,33 5,83 89,17 83,33 250,00 

22 250,00 4,38 87,71 83,33 166,67 

23 166,67 2,92 86,25 83,33 83,33 

24 83,33 1,46 84,79 83,33 0,00 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar la tabla de amortización del presente proyecto de obtiene de la 

siguiente manera: 

     * Saldo inicial: Es aquel valor del préstamo solicitado para para las necesidades 

requeridas dentro de la empresa. 

     * Interés: Es aquel valor que se paga por el dinero solicitado en un tiempo 

determinado que se denomina como interés. 

     * Cuotas: Es aquel valor que se paga mensualmente más el interés adecuado de 

cada mes. 

     * Devolución de capital: Es aquel valor que se cancela menos el interés. 

     * Saldo final: Es aquel valor del préstamo por cada periodo de la duración de la 

misma hasta la eliminación de la deuda. 
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     Para obtener la tabla de amortización también se realizó el método francés  el cual 

consiste en  pagos iguales este método se puede observar en el anexo 2 

5.3.5 Depreciaciones (tabla de depreciación) 

     “La depreciación es una disminución del valor o del precio de algo. Esta caída 

puede detectarse a partir de la comparación con el valor o el precio previo, o en 

relación a otras cosas de su misma clase”. (Merino, 2012) 

Tabla N° 59  

Depreciación  de Activos Fijos               

ACTIVOS VIDA 

UTIL 

2018 2019 2020 2021 2022 VALOR 

LIBROS 

Maquinarias 10 280 280 280 280 280 1400 

Equipos de 

oficina  

10 326 326 326 326 326 1630 

Equipos de 

Computación  

3 1050,00 1050,00 1050,00 0 0 0,00 

TOTAL  1656,00 1656,00 1656,00 606,00 606,00 3030,00 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Es aquel que determina el desgaste que sufren los activos al ser utilizados dentro 

de la microempresa para así identificar  los ingreso, gastos y costos  ya que causa un 

efecto en la utilidad los activos. 

5.3.6 Estado de Situación Inicial 

     “Es la demostración contable que se presenta al iniciar las actividades mercantiles 

de un comerciante o empresario. Se caracteriza por ser extra contable y comprende 

los Activos, Pasivo y Capital.” (Zambrano, 2015) 

Tabla N° 60  

Estado de Situación Inicial 

CUENTAS 2017 

Caja 2869,24 

Total activos corrientes 2869,24 

Maquinaria 2800 

http://definicion.de/valor/
http://definicion.de/precio/
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Depreciación acumulada máquina 0 

Equipos de oficina 3260 

Depreciación acumulación equipos oficina 0 

Equipos de computación 3150 

Depreciación acumulación equipos 

computación 

0 

Total activos fijos 9210 

Gasto constitución  100,00 

Amortización acumulada gasto constitución 0 

Total activos diferidos 100,00 

Total activos  12179,24 

    

Deuda bancaria 2000,00 

Total pasivo 2000,00 

    

Capital 10179,24 

Utilidad retenida 0 

Total patrimonio 10179,24 

Total pasivo + total patrimonio 12179,24 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar el estado de situación inicial del presente periodo se obtiene de 

las siguientes cuentas: 

     * Activos: Son todas aquellos bienes que posee la empresa ya que al transcurrir el 

tiempo se puede convertir en dinero u  otro tipo de líquidos. 

     * Pasivo: Son aquellas cuentas que la empresa debe cancelar durante la vida 

económica en vencerse. 

     * Patrimonio: Es aquel bien que pertenece a la persona una vez que sea cancelada 

las deudas adquiridas. 
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5.3.7 Estado de Resultado proyectado (a cinco años) 

     “El estado de resultados es un documento o informe financiero que muestra los 

ingresos, los gastos y el beneficio o pérdida que ha obtenido una empresa durante un 

periodo de tiempo determinad.” (Martínez, 2014) 

Tabla N° 61  

Estado de Resultado Proyectado 

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO 

  2018 2019 2020 2021 2022 

Ventas 41060,86 43015,72 45071,63 47212,33 49462,89 

Costo de producción 12010,44 12582,24 13183,60 13809,76 14468,06 

Utilidad bruta 29050,42 30433,48 31888,03 33402,57 34994,83 

Gasto administrativo 15635 16875 16889 18085 18706 

Gasto de ventas 6785,64 7309,27 7594,85 7880,74 8166,94 

Depreciación 1656,00 1656,00 1656,00 606,00 606,00 

Amortización 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 

Utilidad operativa 4953,95 4573,56 5728,14 6810,60 7495,55 

Gasto interés 323,75 113,75 0,00 0,00 0,00 

Utilidad antes de impuestos 4630,20 4459,81 5728,14 6810,60 7495,55 

Impuesto del 15% 694,53 668,97 859,22 1021,59 1124,33 

Utilidad neta 3935,67 3790,84 4868,92 5789,01 6371,21 

 3421,7382 3584,64299 3755,96879 3934,36067 4121,90783 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar el estado de resultado proyectado de los cinco años se obtiene  de 

la siguiente manera: 

     * Utilidad bruta: Son aquellas que se obtienen de las ventas de cada año menos 

los costos de producción de cada año. 

    * Utilidad operativa: Es aquella que se obtiene restando los gastos administrativos, 

gastos de ventas, amortizaciones y depreciaciones de cada año adecuado. 

     * Utilidad antes del impuesto: es aquel que se obtiene restando el gasto interés de 

cada año. 
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     * Utilidad neta: Es aquella que se obtiene mediante los resultados obtenidos para 

asi poder distribuir a los socios la utilidad correspondiente. 

5.3.8 Flujo de Caja 

      “Flujo de Caja Proyectado para elaborar un flujo de caja debemos contar con la 

información sobre los ingresos y egresos de efectivo que haya tenido la empresa. 

Ésta información la obtenemos de la contabilidad que hayamos realizado”. (Ruiz, 

2013) 

Tabla N° 62  

Flujo de Caja 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar el flujo de caja del presente proyecto se obtiene de las siguientes 

cuentas  correspondientes: 

  CUENTAS 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

  Utilidad operativa 0,00 4953,95 4573,56 5728,14 6810,60 7495,55 

+ Depreciaciones 0,00 1656,00 1656,00 1656,00 606,00 606,00 

+ Amortizaciones 0,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 

- Impuestos 0,00 694,53 668,97 859,22 1021,59 1124,33 

= Feo 0,00 5935,42 5580,59 6544,92 6415,01 6997,21 

- Inversión activos fijos -9210,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

+ Recuperación activos 

fijos 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3004,50 

= Total gastos de capital -9210,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3004,50 

- Capital de trabajo -2869,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

+ Recuperación de capital 

de trabajo 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2869,24 

= Total capital de trabajo -2869,24 0,00 0,00 0,00 0,00 2869,24 

= Flujo de caja del 

proyecto 

-

12179,24 

5935,42 5580,59 6544,92 6415,01 12870,96 

+ Préstamo 2000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

- Gasto interés 0,00 323,75 113,75 0,00 0,00 0,00 

- Devolución de capital 0,00 1000,00 1000,00 0,00 0,00 0,00 

= Flujo de caja del 

inversionista 

-

10179,24 

4611,67 4466,84 6544,92 6415,01 12870,96 
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     * Feo: Es aquella cuenta que se obtiene mediante el aumento de capital en general 

que tiene la empresa entre la inversión de sus aumentos generales están: interés, 

depreciación, e impuesto.   

     * Total gasto de capital: Es aquella que está compuesta por la inversión de los 

activos fijos. 

     * Capital de trabajo: Es aquel capital que la empresa cuenta para realizar sus 

actividades a coro plazo. 

     * Flujo de caja del proyecto: Es aquella cuenta que se obtiene en la recuperación 

del capital invertido en un periodo determinado de los 5 años como ingreso y egresos 

del proyecto. 

     * Flujo de caja del inversionista: Es aquella cuenta invertida por los préstamos 

solicitados para realizar las actividades de la empresa ya que es un derecho u 

obligación para el inversionista. 

5.4 EVALUACIÓN 

5.4.1 Tasa de Descuento  

     “Podríamos definir la tasa o tipo de descuento como el rendimiento mínimo 

exigido por un inversor para realizar una inversión determinada. Finanzas 

corporativas.” (Correa, 2011) 
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Tabla N° 63 

 Tabla de Descuento 

ELEMENTO VALOR 

INFLACIONACUMULADA 

2016 

3,01% 

Tasa de riesgo país 6,48% 

Riesgo 5% 

TOTAL 14% 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar  la tasa de descuento del presente proyecto se denomina de la 

siguiente manera: 

     * Inflación acumulada: Es aquel valor que se obtiene de la inflación de acuerdo al 

año periódico. 

     * Tasa de riesgo país: Es  aquel valor que se obtiene del riesgo de acuerdo al país. 

     * Prima de riesgo: Es la diferencia de un interés que el inversor recibirá con una 

menor fiabilidad económica. 

5.4.2 Valor Actual Neto (VAN) 

El valor actual neto o VAN actualiza a valor presente los flujos de caja futuros de 

un proyecto, descontados a un cierto tipo de interés i o tasa de descuento, para 

compararlos con el valor inicial de la inversión. Como tasa de descuento se utiliza 

corrientemente el costo promedio ponderado del capital (WACC) de la empresa 

que realiza la inversión. Mide la rentabilidad del proyecto en valores monetarios 

deducida la inversión. (Guzmán, 2011) 

Formula del VAN 

VAN=  +  +  +  +  +  
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Tabla N° 64  

VAN 

FLUJO VAN 

Flujo de Caja del  Proyecto 11900,08 

Flujo de Caja del Inversionista 11894,19 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

Para determinar el valor actual neto del presente proyecto se obtiene de la siguiente 

cuenta: 

     * Valor actual neto: Es aquel que indica si la creación de la empresa es factible 

para realizar sus actividades obteniendo así  una rentabilidad adecuada. 

5.4.4  Tasa Interna de Retorno (TIR) 

La tasa interna de retorno o TIR, es aquella tasa que hace el VAN igual a cero. La 

TIR mide la rentabilidad como un porcentaje, que se calcula sobre los saldos no 

recuperados en cada período. Muestra el porcentaje de rentabilidad promedio por 

período. (Guzmán, 2011) 

0=  +  +  +  +  +  

Tabla N° 65 

 TIR 

FLUJO TIR 

Flujo de Caja del  Proyecto 46% 

Flujo de Caja del Inversionista 49% 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Para determinar la tasa interna de retorno del presente proyecto se obtiene de la 

siguiente manera: 
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      * Tasa interna de retorno: Es aquella donde el inversionista o proyectista hace 

que el van se vuelva a cero en un determinado periodo 

5.4.5 PRI (Período de recuperación de la inversión) 

     “Es un instrumento que permite medir el plazo de tiempo que se requiere para que 

los flujos netos de efectivo de una inversión recuperen su costo o inversión 

inicial.”(Vaquiro, 2013) 

Formula: 

PRI= a+ (b-c)  

                 d                                     

Tabla N° 66  

PRI del Proyecto 

PERIODO F.C.P FLUJO 

ACTUALIZADO 

FLUJO 

AQCUMULADO 

0 -12179,24 -12179,24 -12179,42 

1 5935,42 5206,51 -6972,73 

2 5580,59 4294,08        -2678,65 

3 6544,92 4417,63 1738,99 

4 6415,01 3798,20  

5 12870,96 6684,77  

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Mediante el cálculo del  PRI del proyecto  se determina  el tiempo de 

recuperación de la inversión que es de: 2 años, 7 meses y 2 días lo que determina que 

la microempresa tiene un menor riesgo y es factible.  
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Tabla N° 67 

 PRI de la Inversión  

PERIODO F.C.P FLUJO 

ACTUALIZADO 

FLUJO 

AQCUMULADO 

0 -10179,24 -10179,24 -10179,24 

1 4611,67 4045,32 -6133,92 

2 4466,84 3590,98        -2542,93 

3 6544,92 4417,63 1874,70 

4 6415,01 3798,20  

5 12870,96 6684,77  

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Mediante el cálculo de PRI de  la inversión se determina el tiempo de 

recuperación que es de: 2 años, 6 meses y 27 días  ya que eso presenta un beneficio 

en la microempresa. 

5.4.6 RBC (Relación Costo Beneficio) 

     “La relación Costo Beneficio es una herramienta de la administración 

financiera que sirve como indicador para medir y determinar la viabilidad de un 

proyecto, inversión, la compra de un activo, la realización de un programa o 

estrategia empresarial etc.” (Navarro, 2017) 

Tabla N° 68 

 Flujo de Caja Proyectada 

AÑO SUMATORIA 

2017 12179,24 

2018 5206,51 

2019 4294,08 

2020 4417,63 

2021 3798,20 

2022 6684,77 

PORCENTAJE 1,98 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

https://www.abcfinanzas.com/administracion-financiera/que-es-administracion-financiera
https://www.abcfinanzas.com/administracion-financiera/que-es-administracion-financiera
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     Mediante el cálculo de relación costo  beneficio del flujo de caja se puede 

determinar que por cada dólar invertido se obtiene un valor del 0,89 de utilidad ya 

que eso presenta factible para la empresa y así seguir incrementado. 

Tabla N° 69 

 PBC Flujo de Caja de Inversionista 

AÑO SUMATORIA 

2017 10179,24 

2018 4045,32 

2019 3590,98 

2020 4417,63 

2021 3798,20 

2022 6684,77 

PORCENTAJE 2,18 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

     Mediante el cálculo de relación costo  beneficios de la  inversión se puede 

determinar se obtiene un valor del 1.18 de utilidad  ya que eso es un beneficio. 

5.4.6 Punto de equilibrio 

     “El punto de equilibrio es aquel nivel de actividad en el que la empresa ni gana, ni 

pierde dinero su beneficio es cero. Para cualquiera el punto de equilibrio necesita 

conocer la siguiente información.” (Martínez, 2014) 

* Costos fijo de la empresa 

* Costos variables por unidad del producto 

* Precio de venta del producto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



85 

 

                                                                                                                                                                             
IMPLEMENTAR NUEVOS DISEÑOS DECORATIVOS MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD 

PARA LA CREACIÓN DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACIÓN Y 

COMERCIALIZACIÓN DE ADORNOS PARA EL HOGAR CON PRODUCTOS RECICLABLES, EN EL 

DISTRITOMETROPOLITANO DE QUITO SECTOR CENTRO HISTÓRICOPARROQUIA SAN JUAN AÑO 

2017. 

Tabla N° 70  

Punto de Equilibrio 

CANTIDAD CF CV TOTAL 
COSTO 

TOTAL 

INGRESO 

TOTAL 
UTILIDAD 

100 21731 567,07 22298 1938,66 -20360 

500 21731 2835,33 24567 9693,31 -14873 

1000 21731 5670,65 27402 19386,62 -8015 

1584 21731 8984,48 30716 30715,81 0 

1800 21731 10207,17 31939 34895,91 2957 

2100 21731 11908,37 33640 40711,90 7072 

2400 21731 13609,56 35341 46527,88 11187 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

 

Figura N° 27 Punto de Equilibrio 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 

5.4.7.  Análisis del Índice Financiero 

 

Tabla N° 71  

Índices Financieros 

 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Relación pasivo activo 16,42% 6,62% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

Relación patrimonio activo 83,58% 93,38% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Margen operativo 0% 12,06% 10,63% 12,71% 14,43% 15,15% 

Margen neto 0% 9,58% 8,81% 10,80% 12,26% 12,88% 

Roe 0% 27,88% 21,17% 21,38% 20,27% 15,61% 

Roa 0% 26,04% 21,17% 21,38% 20,27% 15,61% 

Fuente: Investigación Propia 

Elaborado por: Ruth Ushca 
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     Para determinar el índice financiero del presente proyecto se obtiene de las 

siguientes cuentas: 

* Relación pasivo activo:  Es aquella cuenta que se obtiene mediante el total pasivo y 

el total activa y asi determinar  la capacidad y liquides de la microempresa en el que 

va ser invertido el dinero. 

* Relación patrimonio activo: Es aquella cuenta que determina la estabilidad 

financiera y dar a conocer si su financiación es mayor  a la de la microempresa. 

* Margen operativo: Es aquel que determina las ganacias que se obtendran del 

negocio en un periodo determinado por las ventas adquiridas ya que eso muestra  un 

benefico. 

* Margen neto: Es  aquella cuenta que identifica el beneficio por unidad monetaria o 

por ventas  para así determinar la rentabilidad adquirida de la microempresa. 

* Roe: Es el valor que representa el rendimiento que genera un ingreso para los 

accionistas  por sus inversiones. 

* Roa: Es aquel que mide la rentabilidad de la microempresa para así generar 

beneficios  y poder incrementar  los ingresos. 
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CAPÍTULOVI: ANALISIS DE IMPACTOS 

 

6.1 Impacto Ambiental 

La microempresa que está encargado de producir y fabricación de adornos para el 

hogar con productos reciclables, no afecta al medio ambiente ya que mediante el 

reciclaje se puede ayudar a  proteger  y así eliminar la contaminación, establecerá 

nuevas estrategias de elaboración de productos dando uso de la mejor manera al 

producto reciclado  y de las nuevas tecnología que no afecta al medio ambiental.   

6.2 Impacto Económico  

La microempresa dedicada a la elaboración y comercialización de adornos con 

materiales reciclables está enfocada a la eliminación y contaminación, del medio 

ambiente generar fuentes de empleo e ingresos en el país aportando con los 

impuestos correspondientes al desarrollo económico sostenible y así aportar en un 

porcentaje moderado del sector productivo, obteniendo un gran logro para poder 

llegar a diferentes mercados mediante la utilización de nuevas tecnologías que 

puedan aprovechar los consumidores atráves de este sistema al igual el uso de la 

nuevas tecnologías que no afecten al medio ambiente. En la fabricación y en la 

elaboración de las mismas optimizando y cuidando el habitad donde vivimos.  
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6.3 Impacto Productivo 

Mediante la producción de los adornos para el hogar con productos reciclables 

puede generar un impacto positivo realizando adornos de acuerdo a los gustos y 

preferencias de los clientes, ya que la matriz productiva depende de la industria 

utilizando recursos o materiales que no son utilizados correctamente para darles 

uso por segunda vez para que salga a la venta a los hogares de los ecuatorianos y 

fuera de ella con estándares de indica la constitución del Ecuador. Al igual al 

mercado extranjero ganar un espacio en sus hogares  mediante las ferias  que 

podemos promocionar el producto elaborado en nuestro  país.  

6.4 Impacto Social 

El impacto social hace referencia al cambio realizado mediante las investigaciones 

para este proyecto, se cambiaran la vida de los ciudadanos del sector de San Juan  

generado plazas de empleos que aportara a la disminución de desempleos en el 

país donde las personas podrán dar uso de sus habilidades y destrezas que puedan 

tener y el conocimiento y servir de gran ayuda para las personas que no cuentan 

con un sitio laborar estable. 
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CAPÍTULO VII: RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES 

7.01 CONCLUSIONES  

*Mediante el análisis correspondiente  de los índices financieros  del presente 

proyecto se concluyó que la empresa es rentable y se va obtener una utilidad 

adecuada. 

*El estudio de factibilidad se realiza con la finalidad de crear una microempresa de 

producción y comercialización de adornos para el hogar ayudando a eliminando 

contaminación del medio ambiente. 

*  Mediante la encuesta realizada se dio a conocer que el 82% de las personas 

encuestadas están dispuestas adquirir el producto de adornos para el hogar con 

productos reciclables. 

*La creación de la microempresa de los adorno con productos reciclable para el 

hogar generara fuentes de empleo y mejor la economía del país. 
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7.02  RECOMENDACIONES  

* Plantear productos que al final puedan dar vida como reciclar y reducir. 

*Mantener una relación adecuada con los con los proveedores de materia prima 

como también con los clientes. 

*Mantener un ambiente sano depositando adecuadamente los desechos en sitios 

apropiados y lavarlos periódicamente. 

*Proteger el medio ambiente mediante la preservación de los recursos naturales. 
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Anexo 1 

Encuesta  

Conocer la apreciación que tendrán al momento de eligir  adornos con materiales 

reciclables.  

Género  

Masculino  

Femenino 

Edad 

19-26 

26-33 

33-40 

Más de 40 

1. ¿Compra usted adornos decorativos para el hogar? 

SI 

NO 

2. ¿Cuánto gasta en promedio en la compra de adornos para el hogar? 

8 A 12 

12 A16 

16 A 20 

20 A 24 

N/A 

3. ¿Con que frecuencia compra usted adornos para el hogar? 

Mensual  

Trimestral 

Anual 

4. ¿Qué aspecto es importante para usted al memento de comprar adornos 

decorativos para el hogar? 
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Precio 

Material 

Tamaño 

Diseño 

N/A 

5. ¿Está usted satisfecha con el material con que se fabrican los adornos que 

compra? 

Si 

No 

N/A 

6. ¿Compra usted adornos para el hogar elaborado con productos reciclables? 

Si 

No 

7. ¿En qué lugar le gustaría comprar adornos decorativos con material 

reciclables? 

Centros Comerciales 

Bazares 

Internet 

Catálogo 

N/A 

 

8. ¿Qué tamaño preferiría para los adornos? 

Pequeño  

Mediano 

Grande 

N/A 
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Anexo 2 

MÉTODO FRANCESA 

PERIODO SLDO 

INICIAL 

INTERES CUOTA DEVOL 

CAPITAL 

SLDO 

FINAL 

0 0,00 0,00 0,00 0,00 2000,00 

1 2000,00 35,00 102,77 67,77 1932,23 

2 1932,23 33,81 102,77 68,96 1863,27 

3 1863,27 32,61 102,77 70,16 1793,11 

4 1793,11 31,38 102,77 71,39 1721,72 

5 1721,72 30,13 102,77 72,64 1649,08 

6 1649,08 28,86 102,77 73,91 1575,16 

7 1575,16 27,57 102,77 75,21 1499,96 

8 1499,96 26,25 102,77 76,52 1423,44 

9 1423,44 24,91 102,77 77,86 1345,57 

10 1345,57 23,55 102,77 79,22 1266,35 

11 1266,35 22,16 102,77 80,61 1185,74 

12 1185,74 20,75 102,77 82,02 1103,72 

13 1103,72 19,32 102,77 83,46 1020,26 

14 1020,26 17,85 102,77 84,92 935,35 

15 935,35 16,37 102,77 86,40 848,94 

16 848,94 14,86 102,77 87,91 761,03 

17 761,03 13,32 102,77 89,45 671,57 

18 671,57 11,75 102,77 91,02 580,56 

19 580,56 10,16 102,77 92,61 487,94 

20 487,94 8,54 102,77 94,23 393,71 

21 393,71 6,89 102,77 95,88 297,83 

22 297,83 5,21 102,77 97,56 200,27 

23 200,27 3,50 102,77 99,27 101,00 

24 101,00 1,77 102,77 101,00 0,00 
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