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Resumen Ejecutivo

Realizar el estudio de factibilidad para la elaboracion y comercializacion de un
cargador ecoldgico a base de energia limpia ubicado en el sector sur (Chimbacalle)

del Distrito Metropolitano de Quito en el periodo 2019.

Esta generacion esta sintiendo los efectos sobre explotacion de los recursos del
planeta lo que sumado a la contaminacion ambiental ha provocado que cada vez sea
mas evidente el deterioro del habitat, hoy en dia existen muchas opciones
tecnoldgicas que reemplazan las manuales y se encuentra en el mercado una
diversidad de aparatos electronicos entre ellos los cargadores para celulares que

incorporan baterias de metales pesados dificilmente degradados en la naturaleza.

La necesidad de incorporar nuevas alternativas de aparatos en base a energias
limpias esta en crecimiento y auge tal es el caso de los paneles solares ahora mas
comunes para dotar de energia a las infraestructuras habitacionales, la energia e6lica
como fuente motriz y generacion de corriente eléctrica, el movimiento mecéanico de

un molino o una polea para generar energia limpia.

La importancia que tiene la realizacion del estudio de factores en el proyecto
presentado es de gran incidencia, ya que permite visualizar el cambio constante que
sufre el entorno social, econdémico, politico, y permite tomar las decisiones correctas

para el funcionamiento eficaz de la microempresa.

La localizacion del lugar de produccion y comercializacidn del prototipo es la que
permite el correcto estudio de la oferta y demanda que tiene el cargador para el
calculo posterior de sus costos y su capacidad productiva para en base a aquello

definir si es viable o no la entrada de este nuevo producto al mercado.
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Un factor primordial para el estudio de factibilidad del proyecto, son los
indicadores financieros de rentabilidad (VAN, TMAR, TIR, ESTADOS DE
RESULTADOS, ETC.), que reflejan todo el movimiento econdmico que tiene la

microempresa , los mismos que se analizan en determinado tiempo.

El anélisis de los impactos ambientales es un factor de gran importancia, ya que
por medio de este estudio se determina si la microempresa esta apta para su
iniciacion y continuidad en determinado sector y no afecte interna y externamente al
medio ambiente, también es imprescindible detectar si existen diversas formas de

proteccién ambiental y ponerlas en practica con el emprendimiento realizado.
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Abstract

Carry out the feasibility study for the elaboration and commercialization of an
ecological charger based on clean energy located in the southern sector

(Chimbacalle) of the Metropolitan District of Quito in the 2019 period.

Our generation is feeling the effects on exploitation of the planet's resources
which, added to the environmental pollution, has caused the deterioration of the
habitat to be more and more evident, nowadays there are many technological options
that replace the manuals and we find in the market a diversity of electronic devices
including cell phone chargers that incorporate heavy metal batteries difficult to

degrade in nature.

The need to incorporate new alternative devices based on clean energies is
growing and booming such is the case of solar panels now more common to provide
energy to housing infrastructure, wind energy as a source of power and generation of

electricity, the mechanical movement of a mill or pulley to generate clean energy.

The importance of the realization of the study of factors in the presented project is
of great incidence, since it allows us to visualize the constant change that the social,
economic, political environment suffers, and allows to make the correct decisions for

the effective functioning of the microenterprise .

The location of the place of production and commercialization of the prototype is
the one that allows the correct study of the supply and demand that the shipper has
for the later calculation of its costs and its productive capacity, based on what

defines whether the entrance is viable or not. of this new product to the market.

A prime factor for the feasibility study of the project, are the financial indicators

of profitability (VAN, TMAR, IRR, STATUS OF RESULTS, ETC.), which reflect
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all the economic movement that has the microenterprise, the same that are analyzed

in a given weather.

The analysis of environmental impacts is a factor of great importance, since
through this study it is determined if the microenterprise is suitable for its initiation
and continuity in a certain sector and does not affect the environment internally and
externally, it is also essential to detect whether There are various forms of
environmental protection and put them into practice with the undertaking

undertaken.
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CAPITULO |

1. Introduccion

Elaborar y comercializar un cargador de celular ecoldgico a base de energia
limpia (sistema de produccion de energia con exclusion de cualquier contaminacion
o la gestion mediante la que nos deshacemos de todos los residuos peligrosos para
nuestro planeta) que produzca la suficiente cantidad de corriente eléctrica para cargar

un celular para el Distrito Metropolitano de Quito en el periodo 2019.

La generacion esta sintiendo los efectos de la sobre explotacion de los recursos
del planeta lo que sumado a la contaminacion ambiental ha provocado que cada vez
sea mas evidente el deterioro del habitat, es asi cada vez es més evidente el
debilitamiento de la capa de ozono lo cual se trastorna en una amenaza a la
diversidad biologica, el consumo de combustibles fésiles afectan al ecosistema a
través del aire estos al transformarlos en energia liberan emisiones hacia la atmésfera
ademas hoy en dia existen muchas opciones tecnoldgicas que reemplazan las
manuales y encontramos en el mercado una diversidad de aparatos electrénicos entre
ellos cargadores para celulares que incorporan baterias de metales pesados
dificilmente degradados en la naturaleza, si por un momento se piensa en el dafio que
se esta produciendo al ecosistema de pronto se tendria mas conciencia, la necesidad
de incorporar nuevas alternativas de aparatos en base a energias limpias esta en
crecimiento y auge tal es el caso de los paneles solares ahora mas comunes parta
dotar de energia a las infraestructuras habitacionales, la energia edlica como fuente
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CARGADOR ECOLOGICO ABASE DE ENERGIA LIMPIAUBICADO EN EL SECTOR SUR
(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.



... findustrial y de
‘ CT[CNMG'CO SUPERIOR Admimistracion” Ia Produccion
ORDILLERA Cordillera 2

motriz y generacion de corriente eléctrica, el movimiento mecéanica de un molino o
una polea para generar energia limpia, con estos antecedentes se propone la
fabricacion y factibilidad de incorporar al mercado un cargador ecolégico para
celular que genera energia a partir del movimiento de una polea y asi desde los
hogares e individualmente se puede aportar y contribuir para minimizar el dafio que
provoca los desechos electronicos esto junto con el bajo precio que involucra serd
uno de los sustentos basicos para su aceptacion en el mercado y asi alinearse al
objetivo del Plan Nacional de Desarrollo en impulsar la productividad y
competitividad para el crecimiento econdémico sustentable de manera redistributiva y
solidaria del pais. EI mundo necesita que se pueda crear la mayor cantidad de
artefactos amigables con la naturaleza y no tengan embebido elementos quimicos

nocivos que degraden nuestro habitat.

1.1. Justificacién

Elaborar un cargador de celular ecoldgico que genera energia a partir del
movimiento de una polea que a través de la cantidad de giros que reciba este pueda
generar energia eléctrica, este aparato posee un tamafo relativamente pequefio y
liviano a la vez caracteristicas que lo convierten en préctico y facil de trasportarlo a

cualquier lugar.

La necesidad de incorporar nuevas alternativas de aparatos en base a energias
limpias esta en crecimiento y auge. Esta generacion esta sintiendo los efectos de la
sobre explotacion de los recursos del planeta lo que sumado a la contaminacion
ambiental ha provocado que cada vez sea més evidente el deterioro del habitat, como
el debilitamiento de la capa de ozono lo cual se trastorna en una amenaza a la
diversidad biologica, ademas hoy en dia existen muchas opciones tecnolégicas que
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE UN
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reemplazan las manuales y existen en el mercado una diversidad de aparatos
electrénicos entre ellos los cargadores para celulares que incorporan baterias de
metales pesados dificilmente degradados en la naturaleza, el mundo necesita que se
pueda crear la mayor cantidad de artefactos amigables con el medio ambiente y no

tengan embebido elementos quimicos nocivos que degraden el hébitat .

La viabilidad del proyecto y el bajo costo que involucra, serd sustento de
conveniencia para su produccion teniendo rédito sobre el mismo y el beneficio
directo a todos los involucrados en el emprendimiento como los proveedores al
vender la materia prima, los clientes al acceder a un cargador de bajo costo amigable
con el medio ambiente, a la empresa al acreditarse en el mercado generando fuentes
de empleo y estos a su vez como sustento a sus familias en consecuencia la
comunidad, el Estado y el establecimiento educativo ITSCO de donde se ha

adquirido los conocimientos para el proyecto.

La elaboracion del cargador ecolégico partira de la investigacion de productos
similares existentes para ser adaptado al entorno y mercado ademas de alinearse al
objetivo del Plan Nacional de Desarrollo en impulsar la productividad y
competitividad para el crecimiento econdémico sustentable de manera redistributiva y

solidaria del pais.

1.2. Antecedentes
La competicion por los recursos

Aparte del aumento del namero de competidores en el lado de la oferta, también
aumentaron los demandantes de materias primas. Durante la Globalizacion, la
demanda de materias primas aumento6 a un ritmo sostenido. Esto se debia
principalmente a dos causas, el crecimiento demogréfico global y la
industrializacion de muchas economias de la periferia del sistema. Al aumento en la
demanda de las materias primas habia que afiadir otro factor, que era la creciente
escasez de los recursos en el planeta. Cada afio se consumian cantidades mayores y
sus reservas eran limitadas, por lo que se preveian importantes carestias durante el
siglo XX115. Era evidente que las existencias mundiales de algunos recursos clave,
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estaban siendo esquilmadas con una rapidez superior a la capacidad para explotar
nuevas fuentes o desarrollar materiales de sustitucion. Algunos de estos recursos
eran imprescindibles para el funcionamiento de las industrias o para la supervivencia
de la especie humana. (Palomo Garrido, 2017)

El mismo autor sigue mencionando.

De los diversos recursos que entraban en esta situacion mas critica, los mas
importantes eran los recursos energéticos (petrdleo, gas, carbdn, etc.) y el agua potable.
Mas a largo plazo, también se preveian carestias de otros recursos vitales como eran el
manto forestal y las reservas pesqueras del planeta.

Esta escasez de recursos intensificé la competencia interestatal o entre las
corporaciones por obtenerlos. La creciente complejidad de los sistemas productivos y la
interdependencia econdmica convirtieron al mercado internacional de materias primas en
un mercado de alcance global en el que se abastecian los diversos actores. Sin un flujo
estable y garantizado de materias primas esenciales, la economia de un Estado
industrializado no estaria en condiciones de desarrollarse y generar los productos
necesarios para seguir manteniendo la competitividad en los mercados internacionales.
Especialmente codiciadas eran las materias primas energéticas, ya que la energia era la
fuente de la actividad econémica moderna. También, se habia desatado una competencia
feroz por las denominadas “materias primas raras”, que eran materias primas
indispensables, pero cuya extraccion estaba concentrada en determinados puntos
geograficos.

A medida que aumentaba el consumo global y las condiciones medioambientales se
deterioraban, la oferta disponible de muchas materias primas disminuia, disparando los
precios en el mercado. En muchos casos, esta carestia se resolvia con la explotacion de
nuevos yacimientos o con la introduccidn de materiales de sustitucién. De no ser asi, los
demandantes deberian asumir un precio mas alto. Sin embargo, las fuerzas del mercado
no podian resolver todos los problemas de abastecimiento de recursos, ni evitar todos los
contenciosos acerca de las materias escasas. Algunas materias vitales como el agua no
podian ser reemplazadas y muchas sociedades no podian pagar un encarecimiento del
precio.

En estas circunstancias, era de prever que se produjera una proliferacién de las
disputas por la propiedad de los recursos y por el acceso a las fuentes de los suministros
vitales entre los Estados, y dentro de los Estados (Klare, 2003: 40). Esta conflictividad
potencial introducia, inevitablemente, nuevas tensiones en el sistema internacional. El
aumento del consumo provocaba el agotamiento de los recursos. Por lo que los gobiernos
se veian impelidos a tomar medidas mas drasticas para resolver el abastecimiento, lo cual
aumentaba el riesgo de conflicto entre los Estados que se disputaban el acceso a las
fuentes de abastecimiento. Cada una de las variables acentuaba el potencial
desestabilizador de la otra (Klare, 2003: 43). Por tanto, la intensificacion de la
competencia por los recursos podia derivar en algunos casos cruciales en una
proliferacion de los conflictos.

En muchos casos, estos conflictos se resolvian sin recurrir a la violencia. Se
alcanzaban soluciones negociadas para resolver la disputa, en la medida en que el coste
de una guerra era percibido como superior al de un acuerdo negociado. El re- curso a las
armas podia erosionar la rentabilidad de las actividades econdémicas y finalmente
eliminarlas. Debido a la creciente asignacion de los recursos al esfuerzo bélicoy a la
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desorganizacion, cada vez mayor, de las redes de produccion e intercambio, la economia
de los Estados implicados se veia afectada durante un esfuerzo bélico (Arrighi, 1999: 48).

“Sin embargo, las negociaciones no funcionaban siempre. En algunos casos, lo
que estaba en juego se percibia como esencial para la supervivencia de la nacion, o
para el bienestar econdémico, por lo que resultaba impensable el compromiso (Klare,

2003: 44)”.

Tal era el caso de la dependencia de los recursos energéticos, como los hidrocarburos,
que los hacia indispensables y disputados. En conjunto, las rivalidades crecientes,
derivadas de la competencia por los recursos energéticos, podian generar conflictos de
todo tipo y podian desestabilizar el sistema internacional, tanto en el &mbito politico,
como en el econdmico.

El mismo autor sigue mencionando

El abastecimiento energético

Sin duda, el punto mas caliente de la competicion por los recursos en la Globalizacion
fue la cuestion energética. Las dependencias energéticas y el acceso a los recursos
energéticos se convirtieron en el mayor desafio geoestratégico de la Globalizacién. Con
el desarrollo de las sociedades de consumo y altamente tecnificadas, garantizar el
suministro de energia que mantuviera en funcionamiento la maquinaria industrial se
habia transformado en una prioridad de primer orden.

Entre 1970 y 2006 se duplico el consumo energético en el planeta, debido al
desarrollo tecnolégico y al crecimiento demografico. Sin embargo, el consumo
energético no se repartia de un modo uniforme: el 20% de la poblacion mundial
consumia cerca del 60% de la energia producida, mientras que un tercio de los habitantes
del planeta no tenian acceso a fuentes de energia modernas. En 2004, el consumo
energético se repartia por sectores econémicos de la siguiente manera: industria (28%),
transportes (27%), doméstico (26%), agricultura (2%). A su vez, las tres energias fésiles
representaban el 80% de la produccion mundial de energia: petroleo (34%), carbon
(25%), gas (21%) y el restante 20% se repartia entre: renovables (13%) y nuclear (7%)
(Durand et al., 2008).

A comienzos del siglo XXI, se calculaba que el uso global de energia aumentaria entre
un 1,5% y un 2% al afio, dependiendo de la fortaleza de la economia y los precios de la
energia a largo plazo. Por ejemplo, la demanda de electricidad aumentaria un 2,5%. Esto
significaba que en ese plazo de tiempo la demanda de petréleo y otros recursos
energéticos, como el carbon, se duplicaria. En el caso del gas natural casi se triplicaria.
La mayor parte del incremento de la demanda provenia de la periferia del sistema
(Extremo Oriente, Africa, Asia Central, Sudamérica), que paso a representar un 60% del
total, desde el 45% que ostentaba a finales de la

primera década del siglo XXI22. En concreto, las potencias emergentes aumentaron
sus importaciones de crudo durante la Globalizacion més de un 57% (Bulard et al., 2012:
31).

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACION Y COMERCIALIZACION DE UN
CARGADOR ECOLOGICO ABASE DE ENERGIA LIMPIAUBICADO EN EL SECTOR SUR
(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.



Administrac Industrial y de
TECNOLOGICO SUPERIOR Admimistracion®” [a Produccion
‘CORDILLERA Cordillera 6

Este aumento en la demanda significaba que habia que aumentar el suministro al
mercado de los recursos energéticos. En el caso del petréleo, por ejemplo, esto se
traducia en un aumento de dos millones de barriles al dia con respecto al afio anterior. Sin
embargo, se daba la paradoja de que la capacidad de suministro de petr6leo era cada vez
maés reducida debido a la disminucion de las reservas. La prospeccion petrolifera se habia
hecho més dificil en las ultimas décadas.

Los yacimientos que quedaban sin explotar eran mas inaccesibles y mas pequefios.
Las regiones favoritas donde se estaban explorando nuevos yacimientos eran Siberia, el
oeste de Africa, el este de Sudamérica y el mar Caspio. Los Gltimos yacimientos por
explorar se encontraban en lugares como el Artico o en las profundidades del mar, en
zonas remotas de dificil acceso para la explotacion. La mayor parte de estas
explotaciones eran mas caras, ya que el acceso y transporte desde los yacimientos era
mas complicado. Por lo que requeria mayores inversiones y reducia el margen de
beneficios.

“Por tanto, el mercado energético se dirigia inexorablemente a una situacion de
oferta cada vez mas limitada y precios considerablemente mas altos. El fin del
petréleo facil implicaba mayores costes de produccion y, por tanto, precios mas

altos”.

Ademas, los precios altos venian acompafiados de un aumento de la volatilidad,
debido a la especulacion. A medida que la oferta disminuia, se reducian las reservas
estratégicas capaces de contrarrestar los periodos de escasez que generaban la subida de
los precios25. Esta situacion, sin duda, incentivaba la competencia entre los Estados por
asegurar su abastecimiento en detrimento de otros competidores.

“Como consecuencia, la competencia por los recursos fomento una retahila de
animosidades y alianzas geopoliticas. Hay que tener en cuenta que no existian OIGs
encargados de la gestion de los litigios derivados del suministro y abastecimiento de

los recursos”.

En la disputa por la propiedad de los recursos energéticos y sus derechos de
explotacion, durante la Globalizacion se observé una tendencia en la que el centro del
sistema cedi0 parte de su hegemonia. De hecho, los Estados de la Triada perdieron
progresivamente una parte considerable del control sobre los recursos energéticos del
planeta. En 2008, las grandes corporaciones petroleras del centro del sistema solo
pudieron acceder a cerca de un 15% de las reservas probadas de petréleo en el mundo26.
Esto se debia a que los gobiernos de los Estados productores cerraban sus puertas a las
corporaciones extranjeras o les imponian renegociaciones de los contratos de explotacion.
De tal manera que, en la primera década del siglo XXI, mas de las tres cuartas partes de
la produccion mundial de petrdleo estaba controlada por empresas publicas de los
Estados.
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Esta situacion preocupaba a los gobiernos del centro del sistema que veian
como se incrementaban sus dificultades para acceder a los recursos energéticos en
condiciones favorables. Estados Unidos buscaba prevalecer, como potencia lider
global, sobre todo este maremagnum en que se estaba transformando el sistema de
seguridad energética mundial. Sus socios de la Triada (la Unién Europea y Japdn)
poseian menos recursos energéticos que Estados Unidos y se jugaban su
supervivencia econdmica en el tablero de la seguridad energética. Por otro lado,
China e India habian trazado, por separado, un entramado de nuevas relaciones
comerciales por todo el mundo para garantizar su abastecimiento de recursos
energéticos. Y, finalmente, por su parte, los Estados productores, como Rusia,
Arabia Saudi, Irdn o Kazajstan, entre otros, trataban de obtener ventajas de su
posicién favorable, pero también se veian sometidos a fuertes presiones por parte
de los Estados consumidores y de las oscilaciones de los precios en el mercado.
(Palomo Garrido, 2017, pags. 43-47)

Martin Cooper fue el pionero en esta tecnologia, a €l se le considera como "el padre
de la telefonia celular™ al introducir el primer radioteléfono en 1973 en los Estados
Unidos mientras trabajaba para Motorola; pero no fue hasta 1979 en que aparece el
primer sistema comercial en Tokio Japon por la compafiia NTT (Nippon Telegraph &
Telephone Corp.) En 1981 en los paises Nordicos se introduce un sistema celular similar
a AMPS (Advanced Mobile Phone System). Por otro lado, en los Estados Unidos gracias
a que la entidad reguladora de ese pais adopta reglas para la creacién de un servicio
comercial de telefonia celular, en octubre de 1983 se pone en operacion el primer sistema
comercial en la ciudad de Chicago.

A partir de entonces en varios paises se diseminé la telefonia celular como una
alternativa a la telefonia convencional aldmbrica. La tecnologia inaldmbrica tuvo
gran aceptacion, por lo que a los pocos afios de implantarse se empez6 a saturar el
servicio, por lo que hubo la imperiosa necesidad de desarrollar e implementar
otras formas de acceso multiple al canal y transformar los sistemas analédgicos a
digitales para darle cabida a mas usuarios. Para separar una etapa de la otra, a la
telefonia celular se ha categorizado por generaciones. A continuacion, se
describen cada una de ellas. (Martinez, 2001, pag. 2)
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CAPITULO 1

2. Analisis Situacional

“Es un meétodo que permite analizar dificultades, fallas, oportunidades y riesgos,
para definirlos, clasificarlos, desglosarlos, jerarquizarlos y ponderarlos, permitiendo
asi actuar eficientemente con base en criterios y/o planes establecidos”.(Hanel Del

Valle, 2004, pag. 55)

2.1. Ambiente Externo
“El término ambiente externo se refiere a los factores y fuerzas de fuera de la

organizacion que afectan su desempeno”. (Robbins P., 2010, pag. 597)

2.1.1. Factor Econémico

“Es todo recurso requerido para la produccion de bienes o servicios. (Barrezueta,

2010)

Anélisis:

En este punto se analiza los factores econémicos del pais, provincia y parroquia
que influyen para la creacién del proyecto y se determinara si la situacion actual del

pais sera favorable o perjudicial para la creacion del cargador de celular ecolégico en

la parroquia de Chimbacalle.

2.1.1.1. Inflacion
“La inflacién no es un fendémeno monetario; es el resultado de desequilibrios de

cardcter real que se manifiesta en forma de aumentos del nivel general de precios.
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Este caracter real del proceso inflacionario es mucho mas perceptible en los paises

subdesarrollados” (Bston & Levy, 2005, pag. 21)

La Inflacion se puede decir que es el aumento generalizado y sostenido de los precios
y servicios existentes en el mercado en la economia de determinado pais, La misma se
calcula obteniendo la tasa de variacion de los indices de precios actual y anterior de un
periodo determinado, lo cual nos muestra cdmo crece o decrecen los precios, con lo cual
se puede inferir la estabilidad o desequilibrio de una economia particular. (BCE, 2018)
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Figura N° 1 Inflacion Anual Acumulada
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Raquel Ramirez

Tabla N° 1 Inflacién Anual Acumulada

ANO VALOR %
Diciembre 2016 1.12%
Diciembre 2017 -0,20%
Diciembre 2018 0,27%

Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anélisis:

Con los datos evidenciados se puede indicar que la tendencia de la inflacion en el
afno 2016 es alta relativamente con el 1.12% que implica que los precios de los
productos y servicios se mantenian en niveles crecientes, en cambio en el afio 2017
hubo totalmente una baja en lo que refiere a precios esto se debe a que no existe

capacidad adquisitiva de bienes y servicios la gente prefiere guardar el dinero para
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préximas compras, en el afio 2018 se encuentra en un pardmetro normal de 0,27% el
cual detecta que los precios estan estables y las personas pueden adquirir cualquier
producto, bien o servicio sin ningun problema . Sin embargo, dada dicha explicacion
se sobre entiende que el producto a realizar “cargador celular ecologico” entraria al
mercado bajo un porcentaje relativamente bueno que genere redito econémico y
sobre todo que la variacion existente en los niveles de inflacion no afecte al

proyecto.

2.1.1.2. Producto Interno Bruto (PIB)

Es el valor monetario final de todos los bienes y servicios producidos por una economia
en un periodo determinado. EL PIB es un indicador representativo que ayuda a medir el
crecimiento o decrecimiento de la produccion de bienes y servicios de las empresas de cada
pais, Unicamente dentro de su territorio. Este indicador es un reflejo de la competitividad de
las empresas. (Triunfo & Torello, 2003)

Tabla N° 2 Producto Interno Bruto

ANO MILLONES DE USD PORCENTAJE PIB
2016 69.068 0,8%

2017 71.139 2,08%

2018 72.584 1,4%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Raquel Ramirez

PRODUCTO INTERNO BRUTO - FIB

T=100, Tasas da variacion timestral
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Figura N° 2 Producto Interno Bruto
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Raquel Ramirez
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aproximado del 2.8% y con relacion al 2018 con una baja a 1.4% en tal realidad se

puede considerar que el proyecto del cargador de celular ecolégico puede tener

oportunidad de compra ya que existe mayor poder adquisitivo, aungue este se

muestre en baja proporcién

2.1.1.3.1 Pib Sectorial

“Es un estudio a nivel nacional y a nivel estatal del PIB en el sector primario,

secundario y terciarios”. (Triunfo & Torello, 2003)

Tabla N° 3 PIB Sectorial o de Actividades

Sector o Actividad PIB PIB PIB

Econdémica 2018 2017 2016
0,16 1,8 0,08

Acuicultura y pesca

de camaroén

Alojamiento y 0,13 0,1 -0,05

servicios de comida

Suministro de 0,21 4,0 0,11

electricidad y agua

Correo y 0,22 0,6 -0,13

comunicaciones

Comercio 0,55 1,2 -0,38

Servicios financieros 0,17 3,0 -0,07

Servicios sociales y 0,38 0,2 0,1

salud

Agricultura 0,28 -0,5 0,18

Refinacién de 0,03 0,2 0,04

petroleo

Transportes 0,16 15 0,07

Manufactura 0,22 0,3 0,14

Otros servicios 0,08 0,2 0,00
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Actividades 0,02 -0,4 0,29
profesionales

Construccion -0,03 -2,2 -0,19
Adm. Publicay -0,08 -2,2 -0,16
defensa

Servicio Domestico 0,00 -2,00 0,00
Petrdleo y minas -0,50 0,4 -0,23
Pesca (excepto -0,05 1,1 -0,07
camaron)

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

El emprendimiento del cargador de celular ecoldgico se encasilla en el PIB
sectorial secundario, actividad econdmica “otros servicios” el cual desde el afio 2016
con el (0,00) ha tenido cierto crecimiento en niveles de céntimos de porcentajes sin
embargo este aumento es mayor en el intervalo de afios el 2017 con el (0,02) y el

2018 con (0,08) por lo tanto se evidencia un panorama relativamente favorable para

la comercializacién del cargador.

2.1.1.3. Balanza Comercial

Se denomina balanza comercial al registro de las exportaciones e importaciones
de bienes mercantiles que realiza un pais.

También conocida como balanza de comercio, su saldo es el resultado de la
diferencia existente entre el valor acumulado por las exportaciones (los bienes que la
nacién comercializa al exterior) y el valor acumulado por las importaciones (las

mismas que esta nacion adquiere en otros paises). (Pérez Porto & Merino, 2017)
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Balanza Comercial - Total -2.066,4 1.160,3 24,5 -514,8
Bal. Comercial - Petrolera 2.626,9 2.682,9 3.371,7 4192,7
Bal. Comercial - No petrolera -4.693,2 -1.5226 -3.347,2 -4.707,5
--€- Valor unit. prom. barril petroleo (eje der.) 432 341 448 618

Figura N° 3 Balanza Comercial
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anélisis:

El emprendimiento a realizar se ve inmerso en la balanza comercial petrolera 'y no
petrolera ya que los dos datos reflejan que las importaciones han sufrido una
tendencia cambiante de enero a noviembre del 2018 en la balanza petrolera se tiene
una cifra de 4.192,7 mientras que en el mismo periodo en la balanza no petrolera -
4.707,5, en el mismo periodo del afio 2017 existe en la balanza petrolera una cifra de
3.371,7 y no petrolera -3.347,2 por tal motivo se cree seria un ambiente propicio para
comercializar el producto elaborado en el pais garantizando en cierta forma su
difusion.
2.1.1.4. Riesgo Pais

En la jerga financiera, se considera “riesgo pais” al nivel de riesgo que implica la
inversion en instrumentos emitidos por el gobierno de un pais en un momento dado.
Es corriente que ese riesgo sea presentado como un indicador que revela el nivel de
riesgo que corre un inversionista en no poder recuperar sus inversiones en un cierto
pais; es por lo tanto una evaluacién de la capacidad de responder a los compromisos
de pago de las deudas asumidas. A mayor riesgo de no poder recuperar la inversion

que se desea llevar a cabo, mayor es la tasa de interés que se pretende obtener. (El
otro riesgo pais, 2005, pag. 23)
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Tabla N° 4 Riesgo Pais

Afo Valor Variacién
12- 30- 2016 647 1,73%
12- 29- 2017 459 0.66%

~ 12-31- 2018 826 0.49%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anélisis:

Al analizar los valores correspondientes al riesgo Pais en el periodo 2016 de 647
punto con una variacién del (1,73%) que significa que el pais se encuentra en niveles
de riesgo muy alto a comparacion del 2017 de 459 puntos con una variacion (0,66
%)y 2018 con 826 puntos y una variacion (0,49%) con estos datos se puede constatar
que los inversores internos y externos no confian en la situacion econémica y de
endeudamiento del pais, ya que no existen reglas claras por tal motivo no se

arriesgan a invertir en nuevos proyectos.

2.1.1.5. Tasade Interés
“Consiste en el precio que se paga como rendimiento porcentual, durante algun
periodo por el uso del dinero ajeno, 0 ganancia que se obtiene al prestar o realizar un

depdsito de dinero”. (Vera & Pazmifio, 2013)

2.1.1.5.1. Tasa Activa

“La tasa de interés es el costo de usar dinero ajeno, se le llama TASA ACTIVA,
cuando, es la que cobra por otorgar un préstamo, por ejemplo la tasa que cobra un
banco a una empresa por un crédito.” (Churrion, 2001, pag. 209)
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1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES PARA EL SECTOR FINANCIERO PRIVADO, PUBLICO Y, POPULARY
SOLIDARIO
Tasas Referenciales Tasas Maximas
Tasa Activa Efectiva Referencial Tasa Activa Efectiva Maxima

para el segmento: s anual para el segmento: anual
Productivo Corporativo 9,06 Productivo Corporative 8,33
Productivo Empresarial 949 Productivo Empresarial 10,21
Productivo PYMES 879 Productivo PYMES 1183
Comercial Ordinario 811 Comercial Ordinario 11,83
Comercial Prioritario Corporativo 7,99 Comercial Prioritario Corporativo 8,33
Comercial Prioritario Empresarial 963 Comercial Prioritario Empresarial 10,21
Comercial Priaritario PYMES 8,70 Comercial Prioritario PYMES 1183
Consuma Ordinario 16,27 Consumo Ordinario 17,30
Consuma Prioritario 16,09 Consuma Prioritario 17,30
Educativo 949 Educativa 8,50
Inmobiliario 9,55 Inmobiliario 11,33
Viviendz de Interés Publico 478 Vivienda de Interés Publico 4,88
Microcrédito Minarista © 25,96 Microcrédito Minorista* 28,50
Microcrédita de Acumulacin Simple > 2164 Microcrédita de Acumulacion Simple® 25,50
Microcrédito de Acumulacién Ampliada - 1521 Microcrédito de Acumulacion Ampliada® 2350
Inversicn Puklica 846 Inversion Piblica 8,33

Figura N° 4 Tasa Interés Activa
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

La tasa de interés en el pais segun las regulaciones dadas por los entes de control
como el Banco Central Del Ecuador ubica al sector PYMES hasta enero del 2019 se
ha fijado en el 11,83 % en consecuencia se ve favorable para los emprendedores que

desean sacar un proyecto para el bienestar de empresario

2.1.1.5.2. Tasa Pasiva

Es precio que se recibe por un depoésito en los bancos. Las tasas de interés
fundamentan basicamente en la informacion consolidada a nivel nacional de todas las
operaciones activas y pasivas que reporta el sistema financiero nacional al Banco
Central del Ecuador, tanto en volumen, tasa de interés efectiva y periodicidad o plazo
(cobro y reajuste) (Vera & Pazmifio, 2013)
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Figura N° 5 Tasa de Interés Pasiva
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

El interés pasivo en el sistema financiero a plazo de 30-60 dias tiene como
porcentaje de interés anual 4,10% valores que reflejan que es muy bajo el pago que
dan los bancos y cooperativas al dinero depositado en ellas, por tal motivo y como
futura empresaria no veo conveniente tener redito al mantener en una entidad
bancaria el dinero que produzca la empresa sino capitalizarla mediante inversién en

maquinaria o tecnificacion en sus procesos.

2.1.1. Factor Social
“Hace referencia a lo SOCIAL, a todo aquello que ocurre en una SOCIEDAD, o
sea en un conjunto de seres humanos relacionados entre si por algunas cosas que

tienen en comun”. (Romero, 2004)

2.1.2.1. Crecimiento Poblacional
“Crecimiento poblacional: diferencia del volumen poblacional entre dos
momentos determinados. Puede ser positivo (aumento de la poblacion) o negativo

(disminucion de la poblacién)”. (Palladino, 2010, pag. 3)
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Tabla N° 7 Crecimiento Poblacional de Quito y Chimbacalle
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PARROQUIA TIC 2019 TIC 2020 2021 2022 2023 2024
QUITO 2% 2735987 18 2.781.641 3.532.684 4.486.509 5.697.866 7.236.290
CHIMBACALLE  -2% 30,274 -3% 27,491 26,666 25.866 25.090 24.338

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

De acuerdo a la tabla se puede identificar que en el sector de Chimbacalle sur de

Quito lugar donde se emprende el proyecto no existe crecimiento de poblacion sino

mas bien una reduccion de la misma, la proyeccion para el afio 2024 es de 24.338

habitantes esta cifra indica que el proyecto puede ser comercializado de manera

oportuna en el sector ya que esa misma poblacion es la que va a ser la que consume

el cargador ecoldgico, a futuro el proyecto serd comercializado en otros sectores de

Quito y a nivel nacional.

2.1.2.2. Tasa de Desempleo

“La tasa de desempleo mide la proporcion de personas que buscan trabajo sin
encontrarlo con respecto al total de las personas que forman la fuerza laboral. Por lo
tanto, la tasa de desempleo puede definirse como la razén entre el nimero de

personas desempleadas y la fuerza laboral”. (B, Felipe, & D Sachs, 2006, pag. 29)

Tabla N° 8 Desempleo

Afio Tasa de Desempleo
Diciembre 2016 5.26%

Diciembre 2017 4.6%

Diciembre 2018 3.7%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Figura N° 6 Tasa de desempleo
Fuente: Ecuador en cifras
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

La tasa de desempleo en el pais en diciembre del 2016 tiene 5,26% indica una
cifra alta a comparacion de diciembre 2017 con 4,6% y diciembre 2018 con 3,7%,
estos datos indican que la situacion laboral y econdmica en el pais tiene mejoras y el
desempleo ya no es un factor preocupante para muchos hogares, estos indicadores
brindan a la microempresa la oportunidad de contratar empleados para el
emprendimiento en base a los perfiles profesionales requeridos, y asi también
contribuir a minorar los indices de desempleo en el pais y ciudad. Por otro lado, la
pobreza reflejada en la ciudad de Quito hasta junio del 2018 estuvo con el 12,8%
esto indica que existe indices de pobreza altos en la ciudad debido a que no hay
fuentes de trabajo formal e informal y las personas se ven inmersas en dificultades

para sacar a flote la subsistencia en sus hogares.
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2.1.2.3. PEA

“La poblacion econémicamente activa comprende a las personas de 12 afios y
mas edad, que producen bienes y servicios. En el censo se considera poblacion
econdmicamente activa, aquella que realiza algin tipo de actividad econémica

(poblacion ocupada)”. (Rosado, 205, pag. 37)

Tabla N° 9 PEA Quito

EDADES VALOR
DE 20 A 24 ANOS 2,77
DE 25 A 29 ANOS 1,385
DE 30 A 34 ANOS 1,229
DE 35 A 39 ANOS 2,067
DE 40 A 44 ANOS 1,934
DE 45 A 49 ANOS 1,88
DE 50 A 54 ANOS 1,568
DE 55 A 59 ANOS 1,268
DE 60 A 64 ANOS 1,008
DE 65 A 69 ANOS 793
TOTAL 15,902

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Figura N° 7 Poblacién Economicamente Activa Nacional
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Raquel Ramirez.

Analisis:

El enfoque de rango de edad entre 20 y 69 afios se debe a que, antes de los 20
afios la gran mayoria de personas ain no tienen independencia econémica y el limite
de edad de 69 afios se debe que es promedio de edad de personas que usan un
dispositivo celular; sin embargo, este rango puede variar a medida que la percepcion

de este tipo de sistemas sea mas difundida.

2.1.2.4. Factor Legal
Los factores legales recogen el conjunto de factores que permiten definir el sistema

institucional de una nacién determinada. Es decir, las normas que rigen las relaciones
economicas, juridicas y sociales entre los diferentes participantes en esos paises. Los
factores legales hacen referencia al desarrollo legislativo que existe y que se puede esperar
en una nacion determinada (Iborra, Dasi, Dolzs, & Ferrer, 2005, pag. 97)
2.1.3. Requisitos

¥ Registro Unico de Contribuyentes RUC.

v Original y copia a color de la Cédula de Identidad vigente.

v Original y copia del certificado de votacion.
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v" Original y copia de cualquiera de los siguientes documentos que indique la
direccion del lugar en el que se realizar la actividad.

v" Planilla de servicios basicos (agua, luz, teléfono). Debe corresponder a uno de
los tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

v" Estado de cuenta bancario o del servicio de television pagada, o de telefonia
celular, o de tarjeta de crédito. Debe corresponder a uno de los Gltimos tres
meses anteriores a la fecha de inscripcion. Unicamente los estados de cuenta
bancario y de tarjeta de crédito deberan encontrarse a su nombre.

v Contrato de arrendamiento (puede estar vigente o no) conjuntamente con el
comprobante de venta valido emitido por el arrendador correspondiente a uno
de los tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

v" El emisor del comprobante deberéa tener registrado en el RUC la actividad de
arriendo de bienes inmuebles.

v" Escritura de propiedad o de compra y venta del inmueble, debidamente inscrita
en el Registro de la Propiedad, o certificado del registrador de la propiedad el
mismo que tendra vigencia de 3 meses desde la fecha de emision.

v" Certificacion de la Junta Parroquial mas cercana al lugar de domicilio, solo en
caso de que el predio no esté catastrado.

v Después de abrir el ruc se determina la razén social de la empresa y el nombre

comercial.

Tabla N° 10 Razén social y nombre de la empresa
RAZON SOCIAL RAQUEL ROCIO RAMIREZ ACHIG

NOMBRE COMERCIAL ECOLOADR

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econdmicas en el
DMQ (LUAE)

v Formulario de Solicitud LUAE

v Copiade RUC

v Copia de cédula

v Copia de papeleta de votacion vigente

v' Copia del nombramiento del representante legal S| DECLARA ROTULO

v" Si el local no es propio: Autorizacion del duefio del predio para colocar el

rétulo.
v" Si es propiedad horizontal: Autorizacion de la Asamblea de Copropietarios o

del Administrador como representante legal.
v" Si el rétulo es existente: Dimensiones y fotografia de la fachada del local.

v Si es rotulo nuevo: Dimensiones y esquema grafico de como quedara el

rétulo.

v' Tercera persona:

v' Carta de autorizacion del titular o representante legal

v Copia de cédula y papeleta de votacion vigente del titular o representante

legal
v Cédula original del autorizado
v Copia de cédula y papeleta de votacion vigente del autorizado
Requisitos Permisos de Ocupacion Cuerpo de Bomberos del DMQ

v Formulario Declarativo de Ocupacion.
v" Copia del certificado de Visto Bueno de Planos.
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE UN

CARGADOR ECOLOGICO A BASE DE ENERGIA LIMPIA UBICADO EN EL SECTOR SUR
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v Copia de la memoria técnica y/o formulario declarativo aprobada y sellada en
V.B.P.

v Copia de los planos SCI aprobados y sellados.

v" Certificado de instalacion del sistema de deteccion y alarma en conformidad
con NFPA 72.

v" Documento declarativo donde se especifique la entrega a cada unidad de
vivienda de Extintores, Ventilaciones y Calentamiento de Agua.

v" Certificado de tratamiento intumescente a la estructura metélica y/o madera
vista.

v" Certificado de las puertas corta fuego RF-60 min.

v" Certificado de las Pruebas de Presion o hermeticidad del sistema de supresion
con agua.

v" Certificado de Instalacion de Presurizacion de Gradas.

v" Certificado de Instalacion de Pararrayos.

v" Declaracion de cumplimiento VBP, instalacion, funcionamiento y certificados

de instalacion.

Permiso Ambiental

Los requisitos para obtener un permiso ambiental son los siguientes:
1.- Estar registrado o crear un usuario en el SUIA.

2.- Registrar el proyecto, concluir el proceso para la obtencion del certificado

ambiental y descarga de la guia de buenas practicas ambientales correspondiente.

Habilitacion de Establecimientos Nuevos

v" Solicitud para Permiso de Funcionamiento

v" Planilla de Inspeccion

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACION Y COMERCIALIZACION DE UN
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v" Certificado de Capacitacion en manipulacion de Alimentos
v Copia del RUC
v' Copia del certificado de salud

v Copia de cédula y papeleta de votacion
Patente Municipal
v’ Para personas naturales NO obligadas a llevar contabilidad

v' Formulario de la declaracion de Patente Municipal debidamente lleno. Este se

puede obtener en la pagina www.quito.gob.ec

v Copia de la cédula y certificado de votacion de las Gltimas elecciones.
v' Copia del Registro Unico de Contribuyentes. En el caso de que posea, registro

de comerciantes. No necesita el RUC actualizado.

2.1.4. Factor Tecnoldgico
“El termino tecnologia es ampliamente utilizada para denominar la manera en que

los factores de la produccion se utilizan en la fabricacion de un bien” (Mankin, 2012,
pag. 1)

Anélisis:

En el emprendimiento a realizar la tecnologia a utilizar es la manual ya que es la
gue va a permitir el ensamble del prototipo de cargador de celular ecolégico, en el

ambito tecnoldgico se utilizara una PC con internet para realizar las consultas de la

informacidn referentes a la fabricacion del cargador.

2.2. Entorno Local
El entorno representa el medio externo de la empresa y puede ser definido de acuerdo con
el Webster’s Third New International Dictionary como:

Condiciones ambientales o fuerzas que “influyen o modifican”

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACION Y COMERCIALIZACION DE UN
CARGADOR ECOLOGICO ABASE DE ENERGIA LIMPIAUBICADO EN EL SECTOR SUR
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Conjunto de condiciones sociales y culturales, como costumbres, leyes, lengua, religion,
organizacion politica y econdmica, que influyen en la vida de un individuo o comunidad
(organizacion). (Séez Vacas, Garcia, Palao, & Rojo, 1996)

2.2.1. Clientes

“Se puede definir al cliente como una persona que toma una decisiéon de compra.
No obstante, ésta es una definicion muy limitada. Para empezar excluye a los
clientes potenciales, antiguos clientes y personas que influyen a los clientes.”

(Freemantle, 1999, pag. 27)

2.2.1.1. Clientes Internos

Son trabajadores de la empresa que desempefian funciones y tareas asignadas a
cada uno de ellos, cumplen metas y persiguen objetivos para lograr la prosperidad de
la empresa y consecutivamente de ellos y sus familias, son la fuerza laboral principal
de una organizacion ya que sin ellos no se lograria cumplir los objetivos econdmicos
que toda empresa persigue, con sus conocimientos, experiencia brindan un mejor

desempefio para surgir.

2.2.2. Clientes Externos

Son aquellas personas que tienen la demanda sobre los productos o servicios que
se ofertan en la empresa, estos tienen totalmente el poder sobre las adquisiciones que
realizan, son quienes deciden como, y cuando realizar la compra del producto, los
clientes externos son potenciales para el éxito de un emprendimiento ya que

proporcionan el flujo de ingresos a través de sus compras continuas o esporadicas.

2.2.3. Proveedores

“Proveedor es la persona o empresa que abastece con algo a otra empresa o a una
comunidad. EI término procede del verbo proveer, que hace referencia a suministrar
lo necesario para un fin. Son proveedores aquellos que proveen o abastecen, o sea
que entregan bienes o servicios a otros”. (Fosado, 2017, pag. 1)
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Tabla N° 11 Proveedores

Proveedores Ubicacién Producto

Electronica Nacional Norte  Av. de los Shyris N34-28, Quito Baquelitas
170135 Resistencias

Diodos
Leds
Condensador
Manivela o dinamo
Electrénica Cecomin Alonso de Mendoza, Nufiez de Cautin
Balboa, Quito Pistola silicon
Estafio
Cable Gemelo
Desarmadores
Alicate
Pinza
Mesa
Pegamento instantaneo
Pomada de suelda

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anélisis:

Los proveedores son personas naturales o juridicas que poseen una empresa la
cual brinda bienes o servicios a un determinado sector de la poblacién, la funcion
principal de aquellos es el comercio, en la realizacion del proyecto los proveedores
son parte importante al momento de realizar la compra de materia prima 'y
componentes ya que se necesita que sus productos ofertados sean de buena calidad y
manejen precios comodos, también deben manejar descuentos, plazos para pago de
los materiales, ofertas, promociones y mas, tener alianzas estratégicas se va a
convertir en pro del negocio ya que se puede trabajar de manera que ambas partes
obtenga réditos al compartir cierto tipo de informacion o recursos justamente

necesarios para trabajar hacia la mejora continua de las empresas involucradas.

2.2.4. Competidores
“El estudio de mercado competidor tiene la doble finalidad de permitir al

evaluador conocer el funcionamiento de empresas similares a las que se instalarian
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con el proyecto y de ayudarlo a definir una estrategia comercial competitiva con

ellas.” (Sapag Chain, 2007)

Tabla N° 12 De Productos Sustitutos

Establecimiento Producto

SAMSUNG STORE Cargadores de celulares
electronicos y con panel solar.

MUNDO MAC Conectores USB y cargadores de

celular electronicos.

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Tabla N° 13 Competidores Indirectos

Establecimiento Producto

COMPUTRON Cargadores de celular
eléctricos.

MUNDO CELULAR Aurtefactos para carga celular

de varias marcas y modelos.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

En el pais no hay empresas que fabriquen cargadores de celulares ecoldgicos
manuales sin embargo existen productos similares aquellos comercializados en
empresas como Computron, Mundo Celular los cuales ofertan cargadores de
celulares en base a paneles solares y eléctricos, en consecuencia una ventaja
competitiva del cargador manual serd actuar como un dispositivo emergente ante la
falta de sitios de carga eléctrica y en consecuencia al no utilizar corriente eléctrica
reducimos la energia generada mediante hidrocarburos minorando la emision de CO2

al ambiente.
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“Una de las aplicaciones del analisis FODA es la de determinar los factores que

pueden favorecer (Fortalezas y Oportunidades) u obstaculizar (Debilidades y

Amenazas) el logro de los objetivos establecidos con anterioridad para la empresa.”

(El Plan de Negocios, 1994, pag. 154)

OPORTUNIDADES

v

v

v

v

2.4.

Costo bajo de materia prima

No existen competidores

Campafias nacionales de cuidado y concientizacién ambiental
Financiamiento por parte del gobierno para emprendimientos
Crecimiento personal y empresarial

Posicionamiento de la empresa a nivel nacional

DEBILIDADES

Inestabilidad econdmica del pais

Entrada de nuevos competidores al mercado
Alza de precios de materia prima

Insercién de nuevo producto al mercado
Falta de conciencia ambiental

Tecnificacion de los equipos

Propuesta Estratégica

“Es la declaracion formal de la alta direccidn que guia a una organizacion para cumplir
con su mision y objetivos en un medio cambiante, a partir de precisar su mercado,
competencia, productos y herramientas para aprovechar oportunidades y evitar amenazas”.
(Haime Levy, 2005)
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Anélisis:
La propuesta estratégica sera brindar un producto de calidad que cumpla con las
expectativas de los clientes ofreciendo en primer plano que la atencion a los

compradores sea de primera, ademas se destaca el logotipo para que forme

precedente en el ambiente ecoldgico y ayude a contribuir el cuidado al planeta.

2.4.1. Misién
“Es una descripcion de la razon de ser de la organizacion, establece su “quehacer”
institucional, los bienes y servicios que entrega, las funciones principales que la

distinguen y la hacen diferente de otras instituciones y justifican su existencia”.

(Armijo, 2011, pag. 30)

Formulacién de la Misién

-Ecoload R es una empresa que trabaja para crear percepcién de cuidado al
entorno natural que busca promover la utilizacion de energia limpia, fabricando
dispositivos amigables con el habitat para promover las buenas préacticas

ambientales, dirigido a los consumidores con responsabilidad social.

2.4.2. Vision
“La vision corresponde al futuro deseado de la organizacion. Se refiere a como
quiere ser reconocida la entidad y, representa los valores con los cuales se

fundamentara su accionar publico”. (Armijo, 2011, pag. 40)

Formulacién de la Vision

“Ecoload R para el afio 2024 ser una empresa lider en el mercado con la
fabricacion de dispositivos ecoldgicos innovadores en el Ecuador, que permitan la
conservacion del medio ambiente evitando su contaminacion, entregando productos

de calidad, con precios accesibles para los clientes.
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2.4.3. Objetivos
2.4.3.1 Objetivo General
Ser lideres en el mercado nacional y reconocido por la alta eficiencia que manejan

sus productos.

2.4.3.2 Objetivos Especificos

v" Lograr posicionamiento en el mercado

v' -Determinar la inversion, y ver la viabilidad del proyecto.
v' Realizar alianzas estratégicas con empresas reconocidas.

v" Ser generadora de empleo

2.4.4 Principios o Valores
Principios:
Cultura de resultados. - obtener alta rentabilidad como garantia de crecimiento,

desarrollo y competitividad de la empresa.

v Trabajo en equipo. - este principio corresponde al mas importante dentro de
la organizacion ya que se necesita que su personal este totalmente enlazado
con cada proceso de la empresa para asi lograr frecuentemente la mejora
continua.

v Cuidado del medio ambiente. -mantener en forma permanente la practica de
preservacion y mejora del medio ambiente.

v Creatividad. - buscar en forma permanente nuevas formas de hacer las cosas
de modo que ello sea beneficioso para el trabajador, la empresa y la sociedad.

v Valores

v Honestidad. — es impdrtate contar con personal honesto para que a su vez la

empresa surja y los clientes se sientan seguros y confien en la organizacion.
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v Responsabilidad. — cumplir las obligaciones y el cuidado a tomar las
mejores decisiones que conlleven a la empresa en nuevos emprendimientos.

v Respeto. - desarrollar una conducta que considere a su justo valor los
derechos fundamentales de todos. Asi mismo aceptar y cumplir las leyes, las
normas sociales y la de la naturaleza.

v" Solidaridad. -generar comparfierismo y un clima de amistad, trabajando
juntos para cumplir la misidn desarrollada. Tener permanente disposicion
para ofrecer a los demés un trato amable y brindarles apoyo generoso, al
tiempo que se cumplen las tareas con calidad, eficiencia y pertinencia.

v Puntualidad. -cumplir con los compromisos y obligaciones en el tiempo

acordado, valorando y respetando el tiempo de los demas.

2.4.5. Gestion Administrativa
“La gestion administrativa es la forma en que se utilizan los recursos escasos para
conseguir los objetivos deseados. Se realiza a través de 4 funciones especificas:

planeacion, organizacion, direccion y control.” (Haime Levy, 2005)

2.4.5.1. Planificacién

Es una herramienta de gestion que permite apoyar la toma de decisiones de las
organizaciones entono al quehacer actual y al camino que deben recorrer en el futuro para
adecuarse a los cambios y a las demandas que les impone el entorno y lograr la mayor
eficiencia, eficacia y calidad en los bienes y servicios que se proveen. (Armijo, 2011, pag.
16)

Analisis:
Para la planificacion del proyecto en marcha se va a realizar un Diagrama de

Gantt, para determinar el tiempo y la dedicacidn prevista para las diferentes tareas y

actividades a lo largo de un tiempo determinado.
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Tabla N° 14 Diagrama de Gantt

TIEMPO- DIAS

1A |6A 11A 16A |21A
ACTIVIDADES RESPONSABLE | 5 10 15 20 25 26 A 30
ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD

ANALISIS DEL MERCADO PROYECTISTA
TOMA DE MUESTRAS DE
ACEPTACION PROYECTISTA

POSICIONAMIENTO PROYECTISTA
ESTUDIO TECNICO

DIBUJAR CIRCUITO TECNICO
REALIZACION

ESTRUCTURA TECNICO
ESTUDIO DE COLORES Y

FORMA TECNICO
PRODUCCION

OBTENCION MP PROYECTISTA
ARMADO PROTOTIPO TECNICO

TERMINADO PROTOTIPO TECNICO

ENTREGA FORMAL DEL

PRODUCTO

SALIDA PRODUCTO

ARMADO TECNICO
DIFUSION MEDIOS PROYECTISTA
CONTACTO CLIENTES PROYECTISTA

Fuente: Realizacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

2.4.5.2 Organizacion

“Una organizacion es un sistema de actividades conscientemente coordinadas de
dos 0 més personas.1 La cooperacion entre estas personas es esencial para la
existencia de la organizacion. Una organizacion existe s6lo cuando”. (Chiavenato,

2007, pag. 24)

2.4.5.3 Organigrama Estructural

Es una presentacion grafica de la estructura organizacional de una empresa, o de
cualquier entidad productiva, comercial, administrativa, politica, etc, en la que se indica'y
muestra, en forma esquematica, la posicion de las areas que la integran, sus lineas de
autoridad, relaciones de personal, comités permanentes, lineas de comunicacion y de
asesoria (Ascaribay Carrion & Auquilla Galan, 2014)
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PROPIETARIO
RECEPCIONISTA | | CONTADOR
CAJERA EXTERNO
|

PRODUCCION CONBIERE s
OPERARIO 1 VENDEDOR
OPERARIO 2

Figura N° 8 Organigrama Ecoload
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

2.4.5.4. Perfil y funciones del cargo

Tabla N° 15 Funciones y perfil de cargos

CARGO:

1.-PROPIETARIO

PERFIL:

Formacion Académica Graduado Administracion de Empresas.
Experiencia Previa de 2 a 4 afios en el cargo o en posiciones similares
Competencias

Visién de Negocios

Orientacion a Resultados

Planificacion estratégica

Liderazgo

Negociacion

Comunicacién efectiva a todo nivel
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FUNCIONES: Ejercer la representacion legal de la Empresa.

Realizar la administracion global de las actividades de la empresa
buscando su mejoramiento organizacional, técnico y financiero.
Garantizar el cumplimiento de las normas, reglamentos, politicas e
instructivos internos y los establecidos por las entidades de regulacion
y control.

Participar en reuniones con el Directorio, para analizar y coordinar las
actividades de la empresa en general.

CARGO: 2.-RECEPCIONISTA CAJERA
PERFIL Educacion bachiller o cursando estudios superiores.
Edad entre 20 y 35 afios.

Que viva en el sector sur de la ciudad.

Experiencia de 2 afios comprobado en cargos similares.

Sociable, que posea técnicas efectivas de comunicacion.

Amable, que desarrolle habilidades y destrezas para laborar.
FUNCIONES: Realizar la recepcion de llamadas telefénicas

Recepcion de documentacion y archivo

Realizar némina de empleados y pago de sueldos

Realizar cobranza a clientes, pagos proveedores, recepcion y chequeo

de materia prima

Emision de cheques

Cierre de caja, manejo de caja chica

Rendicion de cuentas.

Trabajo bajo presion

CARGO: 3.-CONTADOR EXTERNO

PERFIL Titulo CPA.
Experiencia comprobada en el &rea contable y asesoria juridica de 3
afios en empresas afines.
Alto grado de responsabilidad.
Etica profesional para cumplir las tareas encomendadas.
Excelentes relaciones humanas.

FUNCIONES: Realizacion de toda la contabilidad en el establecimiento,
declaraciones, con experiencia en manejo de plataformas del MRL,
IEES, SRI, MUNICPIO, entre otras, llevar a cabo los pagos de némina,
reuniones con gerencia mensuales, disponibilidad de tiempo, trabajo
bajo presion.

CARGO: 4.-OPERARIO
PERFIL: Estudio: Bachillerato en carreras técnicas o afines, preferente en
electronica o electricidad.
Edad entre 20 a 26 afios
Experiencia no indispensable
Alto grado de responsabilidad
Comunicacidn efectiva con el personal interno y externo.
Buena presencia
Disponibilidad de tiempo
Alta capacidad de aprendizaje
Conocimientos de ofimatica y disefio

FUNCIONES: Conocimiento técnico y profesional en montaje, suelda de dispositivos
electrénicos en la plaqueta, ensamblaje de la estructura, troquelado y
pegado de la publicidad impresa.

Planificacion, innovacién y mejora continua
Solucién de problemas

CARGO: 5.- VENDEDOR
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PERFIL: Estudios bachiller o cursando estudios superiores.
Edad de 20 a 32 afios
Excelente presencia
Facilidad de aprender
Uso de internet, mail y office (Word, Excel, Web)
Disponibilidad inmediata tiempo completo / parcial
Cursos realizados de comercio, ventas o afines.
Experiencia de 2 afios en cargos similares (comprobada)
Excelentes relaciones humanas.
Excelente actitud
Colaborador/a
Proactivo/a
Organizado/a
Puntual
Respetuoso/a
Responsable
Carismatico/a

FUNCIONES: Realizar el chequeo de agenda diaria
Visita de campo clientes y contacto telefénico Ventas directas en
mostrador cuando se requiera
Generacion de informes en Excel sobre ventas semanales realizar
contacto con clientes potenciales para reuniones con gerencia, vender
los valores impuestos por la gerencia, trabajo fines de semana.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

2.4.5.5 Direccién

“Orientar, guiar y motivar la actuacion de cada individuo de la organizacion con
el fin de que ayuden a la consecucion de las metas organizacionales”. (Gallardo

Gallardo)

Anélisis:

Se va a dirigir la empresa aplicando una planificacion eficaz a todos los
involucrados por medio de cronogramas de actividades fundamentales para la

realizacion de nuestro prototipo trazando metas alcanzables y lograr las estrategias

correctas con miras a obtener los objetivos propuestos

2.4.5.6 Controlar

Las organizaciones disefian la etapa de evaluacion y control de la planeacion estratégico
para coordinar las actividades planeadas con las metas y objetivos. En el panorama general
el aspecto critico en esta etapa es la coordinacidn entre las areas funcionales. La necesidad
de coordinacion es muy importante en marketing, donde el logro de la estrategia depende
siempre de la ejecucion coordinada con las otras estrategias funcionales. (Ferrell, Hartline, &
D, 2006)
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Anélisis:

Se va a controlar la organizacion definiendo ciertos parametros como son
establecer las metas a controlar, definir los resultados que se quiere lograr, definir las
politicas y presupuestas de la empresa, establecer los sistemas que permitan ejercer

control, delegar funciones establecidas a cada colaborador, tener continuidad en los

procesos de control en base a evaluaciones continuas.

2.4.6 Gestion Operativa

La gestion operativa, que no por ser de alcance més limitado es menos importante que la
gestion estratégica y la gestion tactica. Los objetivos operativos se derivan directamente de
los objetivos tacticos. El nivel operativo involucra cada una de las actividades de la cadena
del valor interna, tanto primarias como de apoyo, por tanto, es posible hablar de gestién de
distribucion, gestion de la produccion, gestion logistica, gestion de marketing y gestion de
servicio, gestion de personal, la gestion financiera, etc. De manera que la gestion tiene la
particularidad de planearse, organizarse y controlarse de lo estratégico a lo operativo y se
ejecuta, de lo operativo a lo estratégico. (Durango Gutierrez, 2014, pags. 23-24)
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2.4.6.1 Flujograma de Procesos

( INICIO )

A

5 RECLAMO
ADN?Ak#ESI;CI:;‘C\?ESDE VERIFICACION No-- DE
GARANTIA
Yes
A J
ADECUACION DEL
SITIO DE TRABAJO
| v
CAUTIN SUELDA
PINZAS PASTA PREPARACION DE
DESTORMILLADOR (:I HERRAMIENTAS
PEGAMENTO NECESARIAS
TORNILLOS
TALADRO BROCA
___F_____'___,______.-  J
BAQUELITA CABLE MONTAJE Y SUELDA CONEXION DE
DINAMO CIRCUITO (:I DE ELEMENTOS | ——m| DINAMINO AL
PUENTE CI7805 ELECTRONICOS CIRCUITO
CONDENSADORES

LED CONECTOR USB +
No PRUEBA DE
UNCIONAMIENTC,

ENSAMBLE DE

I—P ESTRUCTURAY
No CARCASA

!

INSTALACION DE
PUBLICIDAD
IMPRESA

v

CONTROL DE
@ CALIDAD FINAL

Yes
L PROMOCION
EMBALAJE Y - VENTA Y
ALMACENAMINETO DISTRIBUCION
FIN

Figura N° 9 Flujograma de proceso productivo
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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2.4.7 Gestion Comercial

“Seria importante definir lo que es o implica el ambito de gestion comercial. En
este aspecto podriamos decir que es toda aquella actividad que se hace cargo de
“administrar” y de ejercer “influencia” sobre un resultado o variable comercial”.
(Morales, 2013, pags. 6-7)
2.4.7.1 Producto

“Los clientes compran satisfacciones, no producto. Siguiendo esta idea, podemos
definir el producto como “un conjunto de atributos fisicos, de servicio y simbolicos

que producen satisfaccion o beneficio al usuario o comprador.” (Belio & Andres,

2007, pag. 15)

Figura N° 10 Presentacion del producto
Fuente: Pagina web
Elaborado por: Raquel Ramirez

2.4.7.2 Precio
“El precio es la cantidad de unidades monetarias que pagamos a cambio de adquirir

un producto o servicio” (Sulcer Valdéz & Pedroza Escanddn, 2004)
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Anélisis:

El precio se determinar de acuerdo a los materiales, mano de obra, costos
indirecto de fabricacion y la competencia de acuerdo con estos datas se establecera el
precio adecuado para ofertado el producto
2.4.7.3 Plaza
Plaza o distribucion fisica dentro de la compaiiia, “Incluye las actividades de la

compafiia que ponen el producto a la disposicion de los consumidores meta”. (Kloter

& Amstrong, 2003, pag. 53)

Andlisis:

La ubicacion de la empresa esta en el sur de Quito sector Chimbacalle calles
Pedro Cobo S8-42y De los Andes PB1, donde se realiza la fabricacion del producto,
la empresa estd enfocada en realizar la comercializacion y distribucion del cargador
de celular ecoldgico en locales que oferten sus productos tecnolégicos, lugares donde
realizan servicio técnico de productos electronicos, almacenes de venta de equipos
de computacion y afines.
2.4.7.4 Promocion

La promocion es el elemento de la mezcla de mercaderia, en el a través de
diversos medios (publicidad, ventas personales, promociones de venta y
relaciones publicas), una empresa informa al mercado meta sobre su existencia
y la de sus productos, con la finalidad de generar una respuesta favorable,
misma que convierte en una compra (Stlcer Valdéz & Pedroza Escandén, 2004)

Anélisis:
La promocidn se establece mediante las redes sociales como Facebook,

WhatsApp, paginas web de compra y venta de articulos como OLX, Mercado libre

bajo la modalidad gratuita, volanteo en tripticos y hojas informativas del producto,
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esto servird para dar a conocer de una mejor manera al producto y asi lograr obtener
la mayor cantidad de clientes posible que prefieran el cargador de celular ecoldgico.

Péagina de Facebook.

Pagina Bandeja de e Notificaciones Estadisticas Herramientas. Centro de an Mas

ve

Ecoload R

Crear nombre de usuario
de la pagina

Inicio
Publicaciones

Opiniones

ol Me gusta X\ Seguir A Compartir =+« -

Fi'gura N° 11 pagina de Facebook Ecoload
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

I fl Ecoload R Q

Ecoload R
6 min - G

manuales, informacion al
0995554029

Figura N° 12 Promocién Ecoload pagina de Facebook
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

WhatsApp

Mantén tu teléfono
conectado

Raquel Ramirez 7

Figljra N° 13 Promocion Ecoload via WhatsApp
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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2.4.7.5 Logotipo

Figura N° 14 Logotipo EcolLoad
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Significado de los colores:

Negro: no es méas que la ausencia de los demas colores, en este caso cuando nada
mas existe, la fuerza manual hace renacer la claridad.

Blanco: bondad, pureza e inocencia, ya que este color simboliza paz, humildad y
amor, asociado al alma en estado de armonia con el entorno.

Slogan:

La carga del mafana

2.4.7.6. Papeleria Corporativa

Figura N° 15 Carpetas y Sobres Ecoload
Fuente: Internet

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACION Y COMERCIALIZACION DE UN
CARGADOR ECOLOGICO A BASE DE ENERGIA LIMPIA UBICADO EN EL SECTOR SUR
(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.



Administracis Industrial y de
TECNOLOGICO SUPERIOR Admimistracion®” [a Produccion
| CoRDILLERA la Productlo 1

q
v
[
w
b3
0
v
0
v
>
[3
w
0

SERVICIO COMERCIAL

+ 0995554029
* 5842 Los Ances, Ouito Feuacor.

Figura N° 16 Tarjeta de presentacion
Fuente: Internet

Figura N° 17 Hojas membretadas
Fuente: Internet

2.4.7.7 Material P.O.P

=COLoAD I

Figura N° 18 Publicidad llavero Ecoload
Fuente: Pagina web
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Figura N° 19 Publicidad Gorras y Camisetas
Fuente: Pagina web
Elaborado por: Raquel Ramirez

Figura N° 20 Chompas y Vasos publicitarias
Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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CAPITULO I11

Estudio de Mercado
“En un estudio de mercados y comercializacion intervienen distintos agentes
econdmicos: productores, intermediarios, consumidores y son, estos Gltimos quienes

generan una demanda verdadera, llamada también demanda basica.” (Grajales, 1970,

pag. 2)

3.1 Analisis del consumidor
“Sefialan que el comportamiento del consumidor se define como el proceder
de los interesados muestran al buscar, comprar, usar, evaluar y disponer de los

bienes, ideas y servicios que satisfagan sus necesidades.” (Antunez, 2016)

Objetivo del Estudio de Mercado

Conocer el tamafio indicado del negocio o empresa a instalar, con las previsiones

correspondientes para ampliaciones a futuro conforme vaya creciendo el negocio.

Aportar informacion a la empresa sobre las necesidades del mercado, ayudandola

asi a la definicion de estrategias y consecucion de objetivos.

Obijetivos Especificos del Estudio del Mercado

v Determinar la oferta que tiene el sector en cuanto a equipos tecnolégicos.
v Analizar la demanda que tienen los cargadores de celulares comunes.
v Obtener informacion acerca de la demanda insatisfecha que poseen los
pobladores del sector.
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v Determinar la poblacién objetivo quien sera la que consume el producto.

3.1.1. Segmentacion de Mercado

Consiste en diferenciar el mercado total de un producto, en cierto nimero de elementos
(personas u organizaciones) homogéneos entre si y diferentes de los demas, en cuanto a
hébitos, necesidades y gustos de sus componentes, que se denominan segmentos, obtenidos
mediante diferentes procesos estadisticos a fin de poder aplicar a cada segmento las
estrategias de marketing mas adecuados para lograr los objetivos establecidos por la

empresa. (Lépez & Ruiz, 2001)

Tabla N° 16 Segmentacion De Mercado

Caracteristicas Geogréficas

Caracteristicas

Demograficas

Caracteristicas

psicogréficas

Provincia: Pichincha
Cantén: Quito

Parroquia: Chimbacalle
Localidad: Pedro Cobo S8-42

S8D los Andes PB 1

Género: Indistinto

Poblacion PEA

Nacionalidad: Indistinta

Nivel Socio Econémico:

medio, medio bajo

El producto no tiene
restricciones a nivel de
clase social o cultural ya
gue es amigable con la

naturaleza.

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

3.1.1 Determinacion de la Poblacion y Muestra

3.1.1.1 Poblacidén

“Es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen algunas

caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado.

Cuando se vaya a llevar a cabo alguna investigacion debe de tenerse en cuenta

algunas caracteristicas esenciales al seleccionarse la poblacion bajo estudio”

(Wigodski, 2010)
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3.1.1.2 Tamano del Universo

Tabla N° 17 Tamafio del Universo

.., #Industrialy de
Administracion&” Ia Produccion

Cordillera

Universo

No.

Poblacion Quito 2019
Poblacion De La Parroquia

Poblacion Pea

2°735.987
30.274

15.902

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

3.1.1.3 Muestra

“Una proporcion de la poblacion seleccionada para un estudio de

46

investigacion. Una muestra que incluye cierto tipo de informantes seleccionados con

base en el concepto de que sus actitudes o su comportamiento seran representativos

de los de la poblacion.” (Pope, 2002)

3.1.1.4 Formulacién Del Muestra

n=

N#Px(QxZ°

(N-1)«E2+Px(Q 7

Nomenclatura: n= Tamarfio De La Muestra

N= Poblacion O Universo

P=  Posibilidad De Exito (50%)

Q= Posibilidad De Fracaso (50%)

E2=  Margen De Error (5%)?

Z?=  Nivel De Confianza (1.96)2
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Desarrollo de la Muestra

n= 15,902
N= 30,274
P=  (50%)
Q= (50%)
E2=  (5%)2
Z2= (1.96)2
. 15,902 % 0.50 * 0.50 * 1.962

= (15,902 — 1) * 0.052 + 0.50 * 0.50 * 1.962

_15272.28
"=T3071

n = 375,14

n =375

3.1.2 Técnicas de la Obtencion de la Informacién

Observacion
TEST

La palabra inglesa test significa, como nombre, reactivo y prueba, y como cerbo,
ensayar, probar o comprobar. Se deriva del latin testis, cuya raiz figura en palabras
espafiolas como testigo, testimonio, atestiguar, etc. Ha sido internacionalmente
adoptada para denotar un cierto tipo de examen muy usado en Psicologia y
Pedagogia.

“Un test es, en efecto, un reactivo que aplicado a un sujeto revela y da testimonio

de la indole o grado de su instruccion, aptitud o manera de ser”. (Yela, 1987, pags. 3-

29)
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Focus grup

Un grupo de discusion es una reunién de una duracion aproximada de noventa a ciento
veinte minutos, en la que participan un grupo de siete a diez personas que previamente no se
conocen y han sido seleccionadas en base a un perfil especifico, para conversar sobre uno o
mas temas propuestos por un moderador que es quien coordina la sesion. (Llopis Goig,
2004, pég. 21)

Cuestionario

El cuestionario es un libro que surge ante la necesidad de contar con material
especializado que concentre la diversidad de temas relacionados con la elaboracion del
mismo. Asi pues, la intencion con este material es ayudar a disminuir las multiples
deficiencias que se tienen por desconocer las actividades indispensables en la estructuracion
de esta herramienta, como son: el disefio, la prueba, La aplicacion definitiva y el manejo de
los datos obtenidos. (Garcia Cérdoba, 2004, pag. 17)

Entrevista

Técnica orientada a establecer contacto directo con las personas que se consideren fuente
de informacion. A diferencia de la encuesta, que se cifie a un cuestionario, la entrevista, si
bien puede soportarse en un cuestionario muy flexible, tiene como propdsito obtener
informacion més esponténea y abierta. Durante la misma, puede profundizarse la
informacién de interés para el estudio. (Bernal Torres, 2010, pag. 194)

Encuesta

La encuesta es una busqueda sistemética de informacion en la que el investigador
pregunta a los investigados sobre los datos que desea obtener, y posteriormente
“retine estos datos individuales para obtener durante la evaluacion datos agregados”

(Mayntz et al., 1976: 133). (Rada, 2001, pag. 13)

Anaélisis:

La encuesta es la herramienta que se ha escogido ya que es un método de
recopilacion de informacidn para investigaciones estadisticas, la cual se obtiene por
medio de cuestionarios disefiados especificamente para cada tipo de datos que se
desean obtener. Las encuestas son el método mas comun para obtener la informacion

para las estadisticas y los estudios de mercado, especialmente para saber las

preferencias y costumbres de una porcion representativa de la poblacion objetiva.
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3.1.2.1 Modelo de la Encuesta

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA
CARRERA DE ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION

Yo, Raquel Rocio Ramirez Achig, Estudiante del Instituto Tecnologico Superior
Cordillera me encuentro realizando esta encuesta para determinar la aceptacion e
introduccion al mercado del producto que estoy desarrollando para la obtencion del
Titulo de Tecnologa en Administracion Industrial y de la Produccion.

Datos Generales:

Cargador de celular con energia limpia (manual)

Las preguntas que a continuacion se detallan son para conocer el grado de
aceptacion del cargador de celular ecolégico al mercado, para formar parte del
cuidado ambiental. Por favor rellene esta pequefia encuesta dura cinco minutos

aproximadamente. Gracias

1.- ;Conoce usted que es un cargador de celular ecoldgico (manual)?

3.- ¢Qué aspectos usted toma en cuenta al momento de adquirir un cargador?

Durabilidad.........
Precio................
Innovacion..........

Facilidad de uso..........
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE UN
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4.- ;Con que frecuencia usted carga su celular al dia?

1 vezaldia......

2 vecesaldia......

3 vecesal dia.......

5.- ¢Estaria usted dispuesto a cambiar su cargador de celular actual con un artefacto

ecoldgico?

6.- ¢A usted le gustaria cargar su teléfono celular sin necesidad de conectar a una
fuente eléctrica?

SI.....

NO.....

7.- ¢ Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por un cargador de celular ecoldgico
(Manual)?

De$3a$5......

De$5a%7.......

De$7a$9.......

De $9a$11.......

8.- ¢ Esta usted conforme con los cargadores que usa cotidianamente?
SI.....
NO....

9.- ¢ Usted esta de acuerdo con el precio que tienen los cargadores eléctricos?

NO.....

10.- ¢Usted esta dispuesto a comprar un dispositivo que le permita recargar su
celular a partir del movimiento de una manivela?

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACIC)N Y COMERCIALIZACION DE UN
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SI.....

NO.....

11.- ¢Con que frecuencia usted compra un cargador de celular?
Trimestral -----

Semestral -----

SI....NO......

13.- ¢ Por qué medio comunicativo le gustaria a usted recibir informacién del
cargador de celular ecolégico?

Redes sociales..........

Volantes...........

14.- ; Le gustaria a usted que el cargador de celular ecoldgico estuviera disponible
en?

Locales comerciales......
Centros comerciales......
Centros de servicio técnico y venta de celulares.......

En un lugar ambulante......

3.1.3 Analisis de la Informacion

“El analisis de la informacion es un proceso investigativo, depende del enfoque y
del tipo de investigacion que se haya seleccionado, como también de los objetivos
que se hayan planteado”.

(Gallardo de Parada & Moreno Garzon, Aprender a Investigar, 1999, pag. 25)
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Datos Generales

1.- ¢ Conoce usted que es un cargador de celular ecoldgico (manual)?

Tabla N° 18 Conocimiento del producto
Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 79 21,07 %
No 296 78,93%
Total 375 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

S|

ENO

Figura N° 21 Conocimiento del producto
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anaélisis:

De las personas encuestadas dicen 296 de ellas que no conocen acerca del
producto con un porcentaje de 78,93%, y las que conocen o tienen nocién de lo que
se trata son 79 personas con porcentaje de 21,07%, estas cifras ayudan a que el
producto sea aceptado ya que por ser novedoso las personas tienen curiosidad en

probarlo.
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2.- ¢ Sabe usted como funciona un cargador de teléfono celular, ecolégico?

Tabla N° 19 conocimiento de funcionalidad
Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 56 14,93 %
No 319 85,07%
Total 375 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

S|
ENO

Figura N° 22 conocimiento de funcionalidad
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anélisis:

De las encuestas realizadas 56 personas saben como funciona un cargador de
celular ecoldgico con porcentaje de 14,93%, la mayoria de encuestados 319 personas
85,07% no saben su funcionamiento, se podra realizar pruebas a las personas para

gue poco a poco sepan como funciona el producto.
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3.- ¢ Qué aspectos usted toma en cuenta al momento de adquirir un cargador?

Tabla N° 20 Aspectos de adquisicién cargadores

Detalle Frecuencia Porcentaje
Duracion 186 50 %
Precio 127 34%
Innovacion 27 7%
Facilidad 35 9%

Total 375 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

mDUR

Hm PREC
INV

m FAC

Figura N° 23 Aspectos de adquisicion cargadores
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anaélisis:

De los datos de encuesta 186 personas el 50 % dicen que al momento de realizar
la compra de un cargador de celular toma en cuenta la duracion, seguido por 127
personas 34% que miran el precio, la innovacion es un factor menos relevante con 27
personas 7%, y la facilidad de su uso con 35 personas y 9%, en este caso como es un

cargador manual pues no habria problema en que la gente lo use ya que no tiene

importancia en la encuesta.
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4.- ;Con que frecuencia usted carga su celular al dia?

Tabla N° 21 Frecuencia de uso de cargador
Detalle Frecuencia Porcentaje

laldia 215 58 %
2aldia 125 33%
3aldia 35 9%
Total 375 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

m1D
H2D
3D

Figura N° 24 Frecuencia de uso de cargador
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

Las personas que cargan una vez su celular al dia son mayoria con 215 personas
58%, las que cargan dos veces al dia 125 personas con 33%, y tres veces 0 mas veces
al dia son apenas 35 personas con el 9%, esto hace referencia a que si la mayoria
carga solamente una vez al dia su celular el cargador ecolégico es la mejor opcion de

uso para cuando no llevan su cargador habitual o no hay tomas eléctricas.
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5.- ¢ Estaria usted dispuesto a cambiar su cargador de celular actual con un

artefacto ecoldgico?

Tabla N° 22 Cambio de eléctrico a ecologico
Detalle  Frecuencia  Porcentaje

Si 288 77 %
No 87 23%
Total 375 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

u S|
ENO

Figura N° 25 Cambio de eléctrico a ecoldgico
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

De acuerdo a los resultados de la encuesta en esta pregunta el 77% de las personas
encuestadas 288 estan dispuestas a realizar un cambio en su aparato de carga
eléctrica, y el 23% con 87 personas no estan interesadas en dicho cambio, se obtiene
una ventaja muy amplia y el producto puede tranquilamente ser usado por la mayoria

de personas.
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6.- ¢ A usted le gustaria cargar su teléfono celular sin necesidad de conectar a

una fuente eléctrica?

Tabla N° 23 Carga de celular sin fuente eléctrica
Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 375 100 %
No 0 0%
Total 375 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

u S|
mNO

Figura N° 26 Carga de celular sin fuente eléctrica
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

En esta pregunta se obtiene el 100% de datos con respuesta positiva las 375
personas encuestadas estan dispuestas a usar un cargador de celular que no use
energia eléctrica, el cargador ecoldgico es la mejor opcion de carga para estas

personas ya que es manual y ecoldgico.
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7.- ¢Cuénto estaria usted dispuesto a pagar por un cargador de celular ecolégico
( manual)?

Tabla N° 24 Disponibilidad de pago
Detalle  Frecuencia Porcentaje

$7-$8 145 39 %
$8- $9 90 24%
$9-$10 80 21%
$10- $11 60 16%
Total 375 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

mDE 7-8

H DE 8-9
DE 9-10

m DE 10-11

Figura N° 27 Disponibilidad de pago
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

Los datos reflejados son de 145 personas 39% estan dispuestas a pagar por el
cargador ecoldgico de $7 a $8, el 24% con 90 personas pagarian de $8 a $9, 80 de las
personas encuestadas 21% estan dispuestas a pagar $9 a $10, y entre $10 a $11 60
son las personas que pagarian ese valor, el precio del Ecoload estaria situdndose
entre las dos primeras opciones en promedio de $9,00 esto luego de determinar el

estudio financiero.
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8.- ¢ Esté usted conforme con los cargadores que usa cotidianamente?

Tabla N° 25 Conformidad cargador eléctrico
Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 170 45 %
No 205 55%
Total 375 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

u S|
mNO

Figura N° 28 Conformidad cargador eléctrico
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:
Las personas muestran inconformidad con los cargadores eléctricos que usan

habitualmente 205 personas con 55% no estan contentas con dicho aparato, mientras

que 170 personas el 45% estan conformes con el uso que da su cargador habitual.
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9.- ¢ Usted esté de acuerdo con el precio que tienen los cargadores eléctricos?

Tabla N° 26 Conformidad de precio cargadores eléctricos
Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 105 28 %
No 270 72%
Total 375 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

S|

EmNO

Figura N° 29 Conformidad de precio cargadores eléctricos
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:
Los datos reflejados en la tabla dicen que el 28% 105 personas estan conformes
con los precios que se maneja los productos con carga eléctrica, mientras que el 72%

con 270 personas no estan de acuerdo ya que se manejan precios elevados en cuanto

a su durabilidad.
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10.- ¢ Usted esta dispuesto a comprar un dispositivo que le permita recargar su

celular a partir del movimiento de una manivela?

Tabla N° 27 Compra de cargador manual
Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 205 55%
No 170 45%
Total 375 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

m Sl

mNO

Figura N° 30 Compra de cargador manual
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

205 de las personas encuestadas con el 55% estan dispuestas a comprar el
cargador de celular ecoldgico, mientras que 170 personas con un 45% no comprarian
este resultado puede deberse a que no saben realmente su funcionamiento, el lado

positivo que se tiene en esta pregunta es un buen indicador para la comercializacion

del producto.
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11.- ¢Con que frecuencia usted compra un cargador de celular?

Tabla N° 28 Importancia de conservacion ambiental

Detalle Frecuencia Porcentaje
Trimestral 300 80%
Semestral 60 16%
Anual 15 4%

Total 375 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

u MIMP
m PIMP
NIMP

Figura N° 31 Frecuencia de compra
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anaélisis:

Para las personas que formaron parte de esta encuesta la parte de frecuencia de
compra de cargadores de celular es de 300 personas y un porcentaje de 80% lo
compran trimestralmente, cada seis meses compran 60 personas con 16%, y con 15

personas y un 4% son aquellos adquieren cargadores para su teléfono celular cada

afo.
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12.- ¢ Compra usted productos que sean amigables con el ambiente?

Tabla N° 29 Adquisicidn productos ecolégicos
Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 250 67%
No 125 33%
Total 375 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

u S|
mNO

Figura N° 32 Adquisicion productos ecoldgicos
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:
La tabla refleja que un porcentaje mayoritario de 67% con 250 personas compran
productos que tengan que ver con el tema ecoldgico o ambiental cifra por la cual el

proyecto realizado seria de gran aceptacion en el mercado, el 33% con 125 personas

no realizan compras de este tipo de productos.
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13.- ¢ Por que medio comunicativo le gustaria a usted recibir informacion del

cargador de celular ecol6gico?

Tabla N° 30 Promocion producto

Detalle Frecuencia  Porcentaje
Redes sociales 210 56%
Volantes 70 19%
Amigos 70 19%
Familia 25 6%

Total 375 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Figura N° 33 Promocién producto
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

De 210 personas encuestadas el 56% prefieren recibir informacion del producto
por medio de las redes sociales como son Facebook, WhatsApp, paginas web de
compra y venta de productos, entre otras esto hace mas facil y gratuita la promocién
para dar a conocer el cargador ecoldgico, por volantes tenemos a 70 personas con
19% también es una opcion ya que es un medio muy bajo en costo, por medio de

amigos 70 personas con 19%, familia 25 personas con | 6% , las dos primeras

opciones son las que Ecoload R va a usar como medios de expansion promocional.
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14.- ¢ Le gustaria a usted que el cargador de celular ecoldgico estuviera disponible
en?

Tabla N° 31 Disponibilidad del Ecoload

Detalle Frecuencia  Porcentaje
Locales comerciales 150 40%
Centros comerciales 90 24%
Servicio técnico y venta de celulares 70 19%
Ambulante 65 17%

Total 375 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Figura N° 34 Disponibilidad del Ecoload
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anélisis:

De las personas encuestadas 150 con el 40% desearian obtener el producto en
locales comerciales en este caso el cargador va a estar en un local comercial por una
area del sur de Quito, 90 personas con el 24% quisieran obtenerlo en centros
comerciales por ser un sitio de mucha afluencia de personas, en los lugares de

servicio técnico y venta de teléfonos y derivados 70 personas con 19% les gustaria

poder ahi encontrar el producto ya que por lo general ahi se realizan las compras de
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dichos artefactos, en un sitio ambulante tenemos que 65 personas 17% lo prefieren
ahi ya que es més facil de poder encontrarlo en el lugar al que vayan.
3.2 Oferta

“Es las distintas cantidades de un bien o servicio que los productores estan
dispuestos a llevar al mercado a distintos precios manteniendo los demas
determinantes invariables.” (Obando, 2000, pag. 40)
3.2.1 Oferta Historica

“Determina los recursos fisicos y humanos disponibles en cada establecimiento o
unidad productiva, donde determinan el uso actual de la capacidad instalada de
produccion o servicio de la competencia.” (Urbina Baca, 2001, pag. 129)

Por ser un producto nuevo no se obtienen datos de la Oferta Historica del
producto
3.2.2. Oferta Actual

“Se entenderd como oferta actual a la capacidad de entregar servicios que seran
distintos para cada proyecto, de acuerdo a las normas y estandares determinados por

la autoridad que corresponda.” (Ortegon, Pacheco, & Roura, 2015, pag. 46)

Tabla N° 32 Oferta Actual

Oferta Actual
Afio Demanda Aceptacion de la Oferta proyectada
proyectada competencia (%)
2019 31.136 0,4500 14.011

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

3.2.3 Oferta Proyectada

Para el andlisis de la oferta se siguen las mismas pautas de manejo de la informacién
estadisticas anotadas para la demanda, dado que se realiza el estudio historico, actual y
futuro con el proposito de verificar la cantidad de bienes y servicios que se han ofrecido y se
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estan ofreciendo, y la cantidad que se ofreceran, asi como las circunstancias de precio y
calidad en que se realiza dicha oferta. (Miranda Miranda , 2005, pag. 102)

Tabla N° 33 Oferta Proyectada

Afo Demanda Aceptacion de la Oferta Proyectada
Proyectada Competencia
(%)
2020 30.513 0,4500 13.731
2021 29.903 0,4500 13.456
2022 29.305 0,4500 13.187
2023 28.719 0,4500 12.924
2024 28.145 0,4500 12.665

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

Los datos reflejan que en el afio 2020 la oferta proyectada sera de 13.731 con un
porcentaje de aceptacién de 0,45%, en el 2021 13.456, 2022 con 13.187, 2023 con
12.924 y el afio 2024 con el mismo porcentaje de aceptacion de 0,45% con 12.665.
3.3 Productos Sustitutos

“Las presiones competitivas de los productos sustitutos aumentan conforme

el precio relativo de estos productos declina y conforme el costo por el cambio de

clientes se reduce.” (Fred, 2003, pag. 101)

Analisis:

El Cargador ecoldgico no tiene productos sustitutos ya que por ser un producto

nuevo en el mercado no cuenta con esta informacion.
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3.4 Demanda

“Generalmente se define la demanda como “Las distintas cantidades de un
producto que los compradores estan dispuestos a adquirir a diferentes precios en un
momento determinado” (Grajales, 1970, pag. 1)
3.4.1 Demanda Historica

“El objetivo del analisis historico de la demanda es tener una idea
aproximada de su evolucion, con el fin de tener algin elemento de juicio serio para
pronosticar su comportamiento futuro por algin grado de certidumbre.” (Miranda

Miranda , 2005, pag. 91)
Anélisis:

No se obtienen datos de la demanda histérica del producto realizado ya que es un
cargador que no existe en el mercado, el estudio que se esta realizando es para saber
si es factible o no la introduccidn de este nuevo cargador ecoldgico al mercado de
Quito.

3.4.2 Demanda Actual

Calcular la demanda actual implica cuantificar la demanda existente que hemos definido como
la suma de la demanda atendida y la demanda efectivamente atendida. Dicha cuantificacion
debe expresarse tanto en términos fisicos-la cantidad de unidades compradas-, como
monetarios, es decir esa cantidad multiplicada por el precio de venta de cada uno. (Dvoskin,
2004, pag. 91)

Tabla N° 34 Calculo de la Demanda Actual

Ao Demanda Tasa de Crecimiento Demanda Proyectada
Poblacional
2019 31.136 1 31.136

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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3.4.3 Demanda Proyectada
“Las proyecciones se basan en el comportamiento anterior y en las perspectivas a
futuro.” (Curso de preparacién y evaluacion de proyectos agropecuarios, 1974, pag.

14)

Tabla N° 35 Demanda proyectada

Afio  Demanda Tasa de Crecimiento Demanda Proyectada
Poblacional

2020 31.136 0,9800 30.513

2021 30.513 0,9800 29.903

2022 29.903 0,9800 29.305

2023 29.305 0,9800 28.719

2024 28.719 0,9800 28.145

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

La tabla refleja que la proyeccion de la demanda para el afio 2020 seré de 30.513
con 0,98%, en el afio 2021 con 29.903, con 29.305 en el 2022, en el afio 2023 su
demanda proyectada es de 28.719, y culmina la proyeccién en el afio 2024 con el
mismo porcentaje de 0,98% y 28.145.

3.5 Balance Oferta-Demanda

3.5.1 Balance Actual

“La comparacion de la demanda efectiva con la oferta proyectada (periodo por
periodo) nos permite hacer una primera estimacion de la demanda insatisfecha. En
efecto, existe demanda insatisfecha cuando las demandas detectadas en el mercado

no estan suficientemente atendidas.” (Miranda Miranda , 2005, pag. 102)
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ARo Demanda proyectada Oferta proyectada Demanda insatisfecha (DP-OP)
2019 31.136 14.011 17.125
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
3.5.2 Balance Proyectado
Tabla N° 37 Balance Proyectado
Afo Demanda proyectada  Oferta Proyectada  Demanda Insatisfecha (DP-OP)
2020 30.513 13.731 16.782
2021 29.903 13.456 16.447
2022 29.305 13.187 16.118
2023 28.719 12.924 15.795
2024 28.145 12.665 15.480

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

El balance proyectado muestra los datos de la demanda insatisfecha que es el

publico al que Ecoload R debe llegar para que estos indices disminuyan, en el afio

2020 existen 16.782, en el 2021 con 16.447, en el 2022 con 16.118, en el afio 2023

con un valor de 15.795, y se culmina la proyeccion en el afio 2024 con 15.480

personas que no estan satisfechas al momento de adquirir este tipo de aparatos.
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CAPITULO IV

4. Estudio Técnico

“Un estudio técnico permite proponer y analizar las diferentes opciones tecnologicas para
producir los bienes o servicios que se requieren, lo que ademas admite verificar la factibilidad
técnica de cada una de ellas. Este analisis identifica los equipos, la maquinaria, las materias

primas y las instalaciones necesarias para el proyecto y, por tanto, los costos de inversion y de
operacion requeridos, asi como el capital de trabajo que se necesita”. (Loyola, 2015)

4.1 Tamafo del Proyecto
“El tamano del proyecto depende de la naturaleza y caracteristicas del tipo de

proyecto, por lo que cada uno debe ser analizado de acuerdo a sus individualidades”

(Guevara, 2015)

4.1.1 Capacidad Instalada

“Es la cantidad maxima de bienes o servicios que pueden obtenerse de las plantas
equipos de una empresa por unidad de tiempo, bajo condiciones tecnoldgicas dadas. Se puede
medir en cantidad de bienes y servicios producidos por unidad de tiempo.” (Sepulveda, 204)

Tabla N° 36 Capacidad Instalada

Trabajadores 2
Capacidad de Produccion Diaria 64
Capacidad de Produccion Mensual 1536
Capacidad de Produccion Anual 18432
Precio $9,00
Total $165.888,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Anélisis:

En la planta se tendra dos operarios que van a laborar 8 horas diarias quienes
seran los encargados de dar la forma y armar el producto, se tiene una produccién
diaria de 64 cargadores ya que en cada uno se demora 15 minutos cada cargador, la
capacidad de produccion mensual es de 1,536 unidades multiplicando los 15
cargadores por veinte y cuatro dias laborables al mes, el precio de comercializacion
es de $9,00 que es el precio promedio del resultado de la encuesta, total de capacidad
instalada de $165,888.00.

4.1.2 Capacidad Optima

La méaxima salida de produccion que un proceso 0 que una empresa es capaz de sostener
econémicamente, en condiciones normales, es su capacidad efectiva. En algunas
organizaciones, la capacidad efectiva implica operar con un solo turno; en otras, requiere una
operacion con tres turnos. Por esta razén, el INDEC (Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos) define la capacidad como “el mas alto nivel de produccién que una empresa puede
sostener razonablemente con horarios realistas de trabajo para sus empleados y el equipo que
ya tiene instalado”. (Carro Paz & Gonzalez Gomez, pag. 2)

Tabla N° 38 Capacidad Optima

Trabajadores 2
Capacidad de Produccion Diaria 64
Capacidad de Produccion Mensual 1536
Capacidad de Produccion Anual 18432

% De Aceptacion 0,55
Total 10138

% De Frecuencia 0,8
Total 8110
Precio 9

Total 72.990,72

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Anélisis:

El total de la capacidad optima es de $72.990,72 con los mismos indicadores
diarios 64, mensuales 1,536 y anuales 18,432 cargadores ecoldgicos, un porcentaje
de aceptacion de 0,55%, el precio de $9,00 por cada prototipo.

4.2 Localizacion

“La localizacion fisica de un proyecto supone determinar el lugar o area donde se
emplazara. Puede hacerse a dos niveles:

Macro-localizacion; ubicacion dentro de un area, region, comarca, etc.

Micro-localizacion; en un barrio, distrito, etc.” (Fernandez Rodriguez, 2002, pag.
21)

4.2.1 Macro Localizacion

En esta primera etapa, se selecciona el area general (pais, estado) en que se

ubicara el proyecto, a través del andlisis de sus condiciones generales tanto de

infraestructura, econémicas, su poblacion, e indicadores y caracteristicas econémicas
y sociales méas importantes. (Alvarez, 2000, pag. 257)

Tabla N° 39 Macro Localizacion Ecoload

Pais Ecuador

Provincia Pichincha

Cantén Quito

Parroquia Chimbacalle

Sector Pedro Cobo y Los Andes

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Figura N° 35 Mapa de Quito
Fuente: Google Maps
Elaborado por: Raquel Ramirez

4.2.2 Micro Localizacion
“El objetivo de este andlisis parcial, es determinar cudl es la mejor alternativa
dentro de la macro localizacion, con lo que posible llegar a la especificacion de la zona

seleccionada.” (Alvarez R. V., 2000)
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Figura N° 36 Mapa de Chimbacalle
Fuente: Google Maps
Elaborado por: Raquel Ramirez

4.2.3 Localizacion Optima

La eleccion de la ubicacion éptima para un proyecto es una tarea de gran complejidad
debido a la gran cantidad de factores que la influyen, aunado a que es préacticamente
imposible encontrar un lugar que cumpla estrictamente con todas las cualidades
requeridas; asi, para la determinacién de una localizacion optima, hay que tomar en
cuenta ademas de todos los factores ya mencionados el buen juicio y la experiencia
del evaluador o consultor encargado de la tarea. (Alvarez R. V., 2000)
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Tabla N° 40 localizacién Optima Ecoload

Factores Pondera Chimbacalle. Av. Napo  Chimbacalle. Pedro Cobo S8
cién y Bobonaza 42 y los Andes
Calificacion Total Calificacion Total

Instituciones 0,11 7 0,77 9 0,99
Financieras
Servicios basicos 0,3 7 2,1 9 2,7
Parqueaderos 0,12 5 0,6 8 0,96
Vias de acceso 0,09 2 0,18 3 0,27
Servicio de 0,13 8 1,04 9 1,17
transporte
Costo de 0,05 7 0,35 10 0,5
arriendo
Seguridad 0,10 5 0,5 8 0,8
Competencia 0,10 5 0,5 8 0,8
TOTAL 1,00 53 6,04 72 8,19

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anélisis:

En la tabla realizada se ve claramente que el lugar éptimo para la realizacion y
comercializacion del proyecto es en Pedro Cobo y los Andes ya que cuenta con una
ponderacién mayor de 8,19, su posicionamiento es adecuado ya que se tiene todas

las facilidades que los clientes necesitan para sentirse a gusto y poder adquirir el

producto ofertado.

4.3 Ingenieria del producto

“La tecnologia ofrece diferentes alternativas de utilizacion y combinacion de
factores productivos, que suponen también efectos sobre las inversiones, los costos e
ingresos determinando efectos significativos en el proyecto”. (Miranda Miranda,

Gestion de Proyectos, 2005)
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4.3.1 Definicion del bien

“Los bienes y servicios son el resultado de los esfuerzos humanos para satisfacer
las necesidades y deseos de las personas. La produccién econémica se divide
en bienes fisicos y servicios intangibles”. (Baca Urbina, Evaluacion de Proyectos,

2010, pag. 200)

4.3.2 Distribucion de la planta

“Define que la distribucion de planta proporciona condiciones de trabajo
aceptables y permite la operacion mas econémica, a la vez que mantiene las
condiciones 6ptimas de seguridad y bienestar para los trabajadores”. (Urbina Baca,

2010, pag. 94)

Tabla N° 41 Distribucion de la planta

Areas Ancho * fondo Total m2
Area administrativa 3m*4m 12m?2
Recepcion 3m*3m 9m2
Bafio administracién 1.44m*1.44m 2.05m2
Area de produccion 4m2*3m2 12m2
Bodega 3m2*4m2 12m2
Bafio para clientes 1.44m*1.44m 2.05m2
Area de ventas 4m2*4m?2 16m2
Parqueadero 1 12,5m*2 25m2
TOTAL 90.01m2

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

4.3.2.1 Cdédigo de cercania

Tabla N° 42 C4digo de cercania areas de la empresa
1  Por Procesos

2  Por Gestién Administrativa
3 Necesidad

4  Ruido

5 Higiene

6  Seguridad

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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4.3.2.2 Razones de cercania

Tabla N° 43 Razones de cercania
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A

Absolutamente Necesario Que Este

Cerca

XcCco—m

Especialmente Necesario Que Este Cerca

Importante Que Este Cerca

Cercania Ordinaria
Cercania Indiferente
Cercania Indeseable

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

4.3.2.3 Matriz Triangular

Area administrativa

Recepcién

Bafio administracion

Area de produccion

Bodega

Bario para Clientes

Area de ventas

Parqueadero 2

Figura N° 37 Matriz Triangular
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

Al

A5
Al 04
03 X1
| 03
05 E5
Al 15
A5 15
15 11
El U6
05 13
05
Al

Cordillera 77
05
11
E1 12
E2
us

La matriz triangular o SLP nos brinda el conocimiento para determinar la relacion

que existe de area a area y su importancia en los procesos productivos.
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Figura N° 38 Plano de Ecoload R
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Tabulacion de la Matriz Triangular

Area Administrativa

Es donde se realiza la organizacion, planificacion, direccion, control y ejecucion

de las actividades.

Area Administrativa

Superficie:12m2

Figura N° 39 Area Administrativa
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Area de recepcion

Donde se brinda la informacion que requiere el cliente interno y externo acerca de la

empresa.

Superficie:9m2

Figura N° 40 Area de Recepcion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Bafio de Administracién

Lugar designado para uso de los colaboradores de administracion y ventas de la

empresa.
o} U X
I
A E

Superficie: 2,05m2

Figura N° 41 Bafio de Administracion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Area de ventas

Area donde se realiza toda la parte comercial de la empresa.

Superficie:16m2

Figura N° 42 Area de Ventas
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Area de produccion

Area establecida para la elaboracion, ensamblaje, embalaje del producto.

Superficie:12m2

Figura N° 43 Area de Produccion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Bafo clientes

Bafo destinado para clientes y empleados de produccién y bodega.

Superficie:2.05m2

Figura N° 44 Bafio de Clientes
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Area de bodega

Area designada para el almacenamiento, entrega y distribucion del producto.

Superficie:12m2

Figura N° 45 Bodega
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

4.3.3 Proceso Productivo

Definimos un proceso como una secuencia de operaciones que transforma unas entradas en
unas salidas de mayor valor. De forma particular podemos definir un proceso productivo como
una secuencia definida de operaciones que transforma unas materias primas y/o productos
semielaborados en un producto acabado de mayor valor (Sufie, Gil, & Arcusa, 2004, pag. 77)
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Flujograma del Proceso Productivo

INICIO

ADECUACION DE LA MESA DE
TRABAJO

Y

PREPARACION DE HERRAMIENTAS
NECESARIAS

Y

MONTAJE ¥ SUELDA CON CAUTIN
DEL PUENTE RECTIFICADOR

Y

MONTAJE ¥ SUELDA CON CAUTIN
DE CONDENSADORES
ELECTROLITICOS

v

| MONTAJE ¥ SUELDA CON CAUTIN

DE DICDO LED

v

MONTAJE ¥ SUELDA DE
CONECTOR USB DE CARGA

'

MONTAJE ¥ SUELDA CON CAUTIN -
DEL REGULADOR RECTIFICADOR g

CONEXION DE
DINAMING AL
CIRCUITO

v

VERIFICACION DE SUELDAS EN LA

BAQUELITA Y MEDICION DE
PRUEBA CON MULTIMETRO

No
PRUEBA DE
UNCIONAMIENTG,

CORTE DE PIEZAS DE
ACRILICO PARA
CARCASA

Y

ENSAMBLE ARMADO Y
PEGADO DE PIEZAS DE
ACRILICO PARA LA
CARCASA

Y

PULIDA Y PEGADO DE
PUBLICIDAD IMPRESA

v

EMBALAJE Y
ALMACENAMIENTCO

Figura N° 46 Flujograma del proceso productivo
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACIC)N Y COMERCIALIZACION DE UN
CARGADOR ECOLOGICO ABASE DE ENERGIA LIMPIAUBICADO EN EL SECTOR SUR
(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.



| CoRDILLERA

Descripcion del proceso

Tabla N° 44 Descripcidn del Proceso Productivo

Administracion&” Ia Produccion

Industrial y de

Cordillera

Area Descripcion de las Actividades Tiempo
Adecuacion de la Limpieza de la mesa de operacion 1minuto
mesa de trabajo
Preparacion de Egreso de herramientas de bodega 2 minutos
herramientas para posterior trabajo.
Montaje y suelda con  Suelda en la baquelita con cautin y 1 minuto
cautin del puente estafio del elemento electrénico
rectificador rectificador de corriente continua
Montaje y suelda con Suelda en la baquelita con cautin y 1 minuto
cautin de estafio del elemento electrénico
condensadores condensadores electroliticos con la
electroliticos polaridad respectiva
Montaje y suelda con  Suelda en la baquelita con cautin y 1 minuto
cautin de diodo led estafio del elemento electrdnico diodo

led con la polaridad respectiva
Montaje y suelda de Suelda en la baquelita con cautin y 30 segundos

conector USB de
carga

Montaje y suelda con
cautin del regulador
rectificador
Conexion de dinamo
al circuito

Verificacion de
sueldas en la baquelita
y medicion de prueba
con multimetro

Prueba de
funcionamiento

Corte de piezas de
acrilico para la carcasa
Ensamble, armado y
pegado de piezas de
acrilico para la carcasa
Pulido y pegado de
publicidad impresa
Embalaje y
almacenamiento

Total, tiempos de
produccion

estafio del conector USB de carga

Suelda en la baquelita con cautin y
estafio del regulador rectificador

Suelda a la baquelita de cables
conectores del dinamo con la
polaridad adecuada

Verificacion visual de puntos de
suelda de elementos electrénicos en
la baquelita, medicion de continuidad
y polaridad con el uso del
multimetro.

Accionar de la manivela y prueba de
carga del dispositivo, si la prueba es
negativa se regresa a la verificacion
visual y medicion con multimetro
para corregir el problema.

Toma de medidas y corte de piezas
para la estructura del cargador
Armado de piezas de acrilico,
ensamble de estructura.

Limpieza del producto ensamblado y
pegado de etiqueta,

Embalaje de prototipos y correcto
almacenamiento en bodega de
manera ordenada.

30 segundos

1 minuto

1 minutos

1 minuto

2 minutos

1 minuto

1 minuto

1 minutos

15 minutos

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

83

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACIC)N Y COMERCIALIZACION DE UN
CARGADOR ECOLOGICO ABASE DE ENERGIA LIMPIAUBICADO EN EL SECTOR SUR
(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.



‘ CTECNOLOCICO SUPERIOR

ORDILLERA

4.3.4 Maquinaria y Equipo

Tabla N° 45 Maquinaria Equipo y Herramientas

Industrial y de

Administracion & la Produccion

Cordillera

Detalle cantidad unidad V/U valor total
Multimetro 2 unidad $ 50,00 $ 100,00
Tijeras de acero 2 unidad $ 20,00 $ 40,00
Juego de alicates 2 juegos $ 20,00 $ 40,00
Pistola silicon 2 unidad $ 15,00 $ 30,00
Cautin 2 unidad $ 20,00 $40,00
Juego de 2 juegos $ 30,00 $ 60,00
desarmadores
TOTAL $ 310,00
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
Tabla N° 46 Muebles y Enseres
Detalle Cantidad  Unidad V/U Valor total
Mesa de trabajo 2 unidades $ 120,00 $ 240,00
Escritorio de oficina 4 unidades $ 250,00 $1.000,00
vitrinas 1 unidades $ 200,00 $ 200,00
Archivadores aéreos 4 unidades $ 300,00 $1.200,00
Sillas giratorias 3 unidades $ 120,00 $ 360,00
Sillas madera 2 unidades $ 100,00 $ 200,00
TOTAL $3.200,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Tabla N° 47 Equipo de Computacion

Detalle cantidad unidad V/Unit valor total
Computador de escritorio 1 unidades $ 800,00 $ 800,00
Impresora multifuncional 1 unidades $ 350,00 $ 350,00

TOTAL $1.150,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Tabla N° 48 Equipo de Oficina

Industrial y de

Administracion®" la Produccion

Cordillera

Detalle cantidad  Unidad V/U valor total
Teléfonos 2 Unidades  $ 90,00 $ 180,00
Sumadora Casio 2 Unidades  $ 60,00 $ 120,00
Caja registradora 1 Unidades  $500,00  $ 500,00
Grapadora 2 Unidades  $5,00 $ 10,00
Perforadora 2 Unidades  $4,00 $ 8,00
TOTAL $ 818,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

El valor del equipo de oficina a utilizar es de $818,00, ya que se necesitan

algunos implementos basicos para el correcto funcionamiento del emprendimiento

como son teléfonos, sumadora, caja registradora, grapadora y perforadoras.

85

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACIC)N Y COMERCIALIZACION DE UN
CARGADOR ECOLOGICO ABASE DE ENERGIA LIMPIAUBICADO EN EL SECTOR SUR
(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.



| CoRDILLERA

.., fIndustrial y de
Administracion®” 1a Produccion

Cordillera 86

CAPITULO V

5. ESTUDIO FINANCIERO

El anélisis financiero integral genera informacion que se utiliza como base para la toma
de decisiones. ElI método analitico en una organizacién aplicado a los elementos gque afectan
el desempefio econémico proporciona informacidn que se transforma en un elemento de
soporte en la toma de decisiones. (Garcia Padilla, 2015, pag. 9)

5.1 INGRESOS

5.1.1 Ingresos operacionales

“Ingresos no operacionales: 10s ingresos operacionales, o ingresos de operacion,

son aquellos que estan directamente asociados a la razon de ser del negocio. Se

origina por el objeto social para el que fue creada la empresa.” (GUzman, GUzman, &

Romero, 2005, pag. 111)

Ingresos Aiio 1 Ano 1
operacionale
5
Productos Q VU Ingraso Q U Ingraso Q
Cargadores 811 § 823
ecologicos 0 9,00 71890,712 6 901 7442189 BA0S

TOTALES 311 813

0 7258072 6 501 7442183 BA05

Figura N° 47 Ingresos operacionales

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

5.1.2 Ingresos no Operacionales

Aio 3 Afio &

U Ingreso Q vu Inzreso Q v Ingraso

903 7388716 B36 904 TIIVMI 8710 906

3 3

78.892.90

903 7388726 B35 904 TN RTI0 906 785250

“Ingresos no operacionales: los ingresos no operacionales u otros ingresos no

estan relacionados con el objetivo social del negocio. Proviene de actividades que

realiza la empresa, pero que no estan relacionas con la razon de ser de la empresa.”

(Glzman, Guzman, & Romero, 2005, pag. 112)
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5.2 COSTOS
“Sacrificio o dedicacion de recursos a un propo6sito particular, con frecuencia se
mide en las unidades monetarias que una organizacion debe pagar por los bienes y

servicios.” (T. Horngren, L. Sundem, & O. Stratton, 2006, pag. 133)

5.2.1 Costos Directos
“Son las erogaciones que hace el contratista por los elementos que intervienen
directamente en la ejecucion de los conceptos de trabajo del proyecto que se esté

considerando.” (Trinidad Torres, 2005, pag. 7)

Tabla N° 48 Costos Directos

Descripcion Valor Mensual  Valor Anual
Materia Prima $1.24355 $14.922,55
Materiales Directos $ 182,48 $2.189,72
Mano de obra Directa $ 800,00 $9.600,00
Prestaciones sociales $ 329,51 $ 3.954,08
Total $ 30.666,35

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

5.2.2 Costo Indirecto de Fabricacion
“A diferencia de los dos anteriores no pueden ser cuantificables en forma
individual dentro de los productos debido a que incluyen todos los costos que se

realizan para obtener en operacion planta productiva.” (Torres, 1996)

Tabla N° 49. Costos Indirectos Cargador Ecoldgico

Detalle Valor mensual valor anual
Servicios Basicos $ 28,00 $ 336,00
Utiles de aseo $3,94 $ 47,30
Utiles de oficina $6,04 $ 72,50
Depreciaciéon de Maquinaria $ 31,00
Total $ 486,80

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Anélisis:

Los valores de los costos indirectos de fabricacion son de $486,00, de ahi se
deriva los servicios basicos valor anual de $336,00, los utiles de aseo anuales de
$47,30, los utiles de oficina anuales de $72,50, y la depreciacion de maquinaria 'y
herramientas de $31, 00.

5.2.3 Gasto Administrativo
“Conjunto de erogaciones incurridas en la direccion de una empresa, en contraste

con los gastos de una funcién mas especifica, como la de fabricacion o la de ventas;

no incluye la deduccion de ingresos.” (Vidales, 2003, pag. 239)

Tabla N° 50. Gastos Administrativos

Descripcion Valor mensual Valor anual
Sueldos $1.094,00 $13.128,00
Prestaciones Sociales $ 360,51 $4.326,09
Servicios basicos $ 38,00 $ 456,00
Utiles de Aseo $3,16 $37,90
Utiles de Oficina $6,63 $ 79,50
Arriendo $ 900,00 $10.800,00
Depreciacién equipo de computo - $ 383,33
Depreciacién de Equipo de Oficina - $81,80
Depreciacién muebles y enseres - $ 320,00
TOTAL $29.612,63

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anélisis:
Los gastos administrativos se han determinado de los sueldos de administracion

con sus respectivas prestaciones sociales, asi también el valor que se paga al

contador externo una vez al mes, servicios basicos en proporcion a lo que utiliza al
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mes y anual el area administrativa, los Utiles de aseo, Utiles de oficina, el arriendo, el
equipo de computo, y sus depreciaciones respectivas.
5.2.4 Gasto de Venta

“Las erogaciones originadas por las ventas o que se hacen para el fomento de
éstas, tales como: comisiones a los agentes y sus gastos de viajes, costo de

muestrario y exposiciones, gastos de propaganda y publicidad.” (Vidales, 2003, pag.

240)
Tabla N° 51. Total Gasto Ventas
Descripcion Valor mensual  Valor anual

Sueldo $ 394,00 $4.728,00
Prestaciones sociales $ 162,77 $1.953,29
Servicios basicos $34,00 $ 408,00
Publicidad $ 60,00 $ 720,00
TOTAL 7.809,29

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anaélisis:

El gasto de Ventas consta de:

o El sueldo del Vendedor $394,00 al mes y anual de $4,728.00 y sus prestaciones
sociales.

o De la Publicidad correspondiente $60,00, que son tripticos y tarjetas de
presentacion.

o Los servicios basicos que esa area consume anualmente.

5.2.5 Gasto Financiero

Esta integrado por los gastos derivados de allegarse fondos de financiamiento por lo cual
representa las erogaciones destinas a cubrir en moneda nacional o extranjera, los intereses,
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comisiones y gastos que deriven de un titulo de crédito o contrato respectivo, donde se definen
las condiciones especificas y los porcentajes pactados; se calculan sobre el monto del capital
y deben ser cubiertos durante un cierto periodo. (Vidales, 2003, pag. 144)

Anélisis:

Se cuenta con capital propio para la iniciacion de la empresa, por tal motivo no se
ha hecho la investigacion de préstamos ya que por el momento no va a ser necesario,
al momento de expandir a todo Quito la venta de el cargador ecoldgico se podria
analizar la posibilidad adquisicion de préstamo.

5.2.6 Costos Fijos y Variables
“Los gastos fijos son llamados a veces costos estructurales. No fluctiian con el

volumen de las ventas y generalmente pueden determinarse con bastante precision.’

(Cooper, Floody, & McNeill, 2012, pag. 62)

Tabla N° 52. Costos Fijos
Descripcion Afo Actual Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5

Sueldo Personal 13.128,00 15.228,48 17.665,04 20.491,44 23.770,07

Administracion

Arriendos 10.800,00 12.528,00 13.004,06 13.498,22 14.011,15
Internet 180,00 208,80 216,73 224,97 233,52
TOTAL 24.108,00 27.965,28 30.885,84 34.214,63 38.014,74

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

5.2.7. Costo Variable

“Como su nombre lo indica el costo variable hace referencia a los costos de produccion
que varia dependiendo al nivel de produccion. Todo aquel costo que aumente o disminuya
segun la produccidn, se la conoce como costo variable”. (Solorzano, 2011, péag. 90)
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Tabla N° 53. Costo Variable

Descripcion Afio Actual Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Suministros de Oficina 79,50 92,22 106,98 124,09 143,95
Suministros de Limpieza 37,90 43,96 51,00 59,16 68,62
Agua Potable 300,00 348,00 403,68 468,27 543,19
Luz Eléctrica 300,00 348,00 403,68 468,27 543,19
Teléfono 240,00 278,40 322,94 374,62 434,55
TOTAL 957,40 1.110,58 1.288,28 1.494,40 1.733,51

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:
Los costos variables tienen un valor en el primer afio de $957,40 en los que
consta los suministros de oficina, suministros de limpieza, agua, luz, teléfono, en el

segundo afio tiene un costo de $1,110.58, en el tercer afio de $1,288.28, en el afio 4

de $1,494.40, y se termina la proyeccion al afio 5 con $1,733.51.

5.3 Inversiones
“La inversion inicial comprende la adquisicion de todos los activos fijos o
tangibles y diferidos o intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la
empresa, con excepcion del capital de trabajo.” (Baca Urbina, 2010, pag. 143)
Anélisis:
Es aquel monto que se solicitra alguna entidad financiera de la cual se destina para
la compra de activos o bienes, que se pagan en un tiempo determinado con una tasa de

interes.
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5.3.1 Inversion fija

“Se la llama fijo porque la empresa no puede desprenderse facilmente de el sin que
ello ocasione problemas a sus actividades productivas” (Baca Urbina, 2010)

Analisis:

La inversion fija se refiere a todo tipo de activos (maquinaria, terrenos edificios

instalaciones, vehiculos o tecnologia) cuya vida Gtil es mayor a un afio y cuya finalidad

es proveer las condiciones necesarias para que la empresa lleve a cabo sus actividades.

Tabla N° 54 Inversion Fija

Descripcion Afo 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Ao 5
Equipoy -310,00 155,00
Magquinaria
Muebles y Enseres  -3.200,00 1.600,00
Equipo de -1.150,00 - 575,00
Computo 1.150,00
Equipo de Oficina -818,00 272,67
TOTAL -5.478,00 -1.150,00 2.602,67

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

5.3.01.01 Activos Fijos

“Se entiende por activo tangible (que se puede tocar) o fijo, a los bienes propiedad
de la empresa, como terrenos, edificios, maquinaria, equipo, mobiliario, vehiculo de
transporte, herramientas y otros”. (Baca Urbina, 2010, pag. 143)

Analisis:

Los activos fijos son aquellos bienes o propiedad de la empresa como maquinaria,
terrenos, edificios, instalaciones, vehiculos o tecnologia que sean necesarios para

llevar acabo la actividad a la que se dedica la empresa.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACIC)N Y COMERCIALIZACION DE UN
CARGADOR ECOLOGICO ABASE DE ENERGIA LIMPIAUBICADO EN EL SECTOR SUR
(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.



Admiistraci Industrial y de
TECNOLOGICO SUPERIOR Admimistracion®” |a Produccion
| CoRDILLERA laProduci 93

Tabla N° 56 Activos Fijos

Activos Fijos Valor
Magquinaria y Equipo $ 310,00
Muebles y Enseres $ 3.200,00
Equipo de Computo $ 1.150,00
Equipo de oficina $ 818,00
TOTAL $5.478,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Anélisis:

Estos activos fijos son los que necesitamos para el funcionamiento de nuestra
empresa dedica a la produccion y comercializacion de cargadores de celulares
ecoldgicos manuales, tenemos con valor de $5,478 que es de maquinaria y equipo,
muebles y enseres, equipo de computo y equipo de oficina.
5.3.1.2 Activos Nominales

“Bienes econdémicos inmateriales de propiedad de una persona, empresa u

organizacion, tales como patentes, marcas, derechos de llave, etc.” (Sepulveda L.,

2004, pag. 20)

Tabla N° 57 Activos Nominales

Activos Nominales Valor

Gastos de Organizacion $ 620,00
Capacitacion de Personal $ 170,00
TOTAL $ 790,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

Son aquellos gastos de constitucion que determinan el proyecto constan de:

Tramites de gasto de organizacion, permisos de funcionamiento tales como RUC,

Patente Municipal, LUAE, Permiso del Cuerpo de Bomberos, permiso del ministerio

de salud en caso de ser alimentario, capacitacion de personal e instalacion.
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5.3.2 Capital de Trabajo
“El capital de trabajo es una inversion inicial, tiene una diferencia fundamental con
respecto a la inversion en activo fijo y diferido y tal diferencia radica en su naturaleza

circulante”. (Baca Urbina, 2010, p4g. 198)

Tabla N° 58 Capital de Trabajo

Capital de Trabajo Mes 1 Mes 2 Mes 3 total
Materia Prima Existente $1.243,55 $1.243,55 $1.243,55 $3.730,64
Servicios Basicos $ 28,00 $ 28,00 $ 28,00 $ 84,00
Mano de obra directa $ 800,00 $ 800,00 $ 800,00 $2.400,00
Arriendo $ 650,00 $ 650,00 $ 650,00 $1.950,00

TOTAL $2.721,55 $2.721,55 $2.721,55 $8.164,64

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

El capital de trabajo se considera como aquellos recursos que requiere la empresa
para poder operar los tres primeros meses antes de obtener ganancias como son la
materia prima existente, los servicios basicos, mano de obra directa y arriendo.

5.3.3 Fuentes de Financiamiento y uso de Fondos

Una empresa esta financiada cuando ha pedido capital en préstamo para cubrir
cualquiera de las necesidades econdmicas. Si la empresa logra conseguir dinero
barato en sus operaciones, es posible que esto le ayudara a elevar
considerablemente el rendimiento sobre su inversion. Debe de entenderse por
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dinero barato los capitales pedidos en préstamos a tasas mucho mas baja que
las vigentes en las instituciones bancarias. (Baca Urbina, 2010)

Tabla N° 59 Fuentes de Financiamiento

USO DE RECURSOS BANCO PROVEEDORES
FONDOS PROPIOS

INVERSIONES FIJAS $5.478,00 $5.478,00 $0,00 $0,00

Magquinariay $ 310,00 $ 310,00

Equipo

Muebles y Enseres $3.200,00  $3.200,00

Equipo de Computo $1.150,00 $1.150,00

Equipo de oficina $ 818,00 $ 818,00

ACTIVOS $ 790,00 $790,00 $0,00 $0,00

DIFERIDOS

Gastos de $ 620,00 $ 620,00

Organizacion

Gastos de $ 0,00 $ 0,00

Instalacion

Capacitacion de $ 170,00 $ 170,00

Personal

Gastos de $0,00 $ 0,00

Publicidad

CAPITAL DE $8.164,64 $8.16464 $0,00 $ 0,00

TRABAJO

Materia Prima $3.730,64 $3.730,64

Existente

Servicios Basicos $ 84,00 $ 84,00

Mano de obra $2.400,00 $2.400,00

directa

Arriendo $1.950,00 $1.950,00

TOTAL $14.432,64 $14.432,64 $0,00 $0,00

100% 100% 0%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:
Nuestra empresa contara con capital propio, es decir no necesitara de ningun

préstamo de alguna entidad financiera para poder ser implementado.
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5.3.4 Amortizacién de Financiamiento

La amortizacion financiera es el reintegro de un capital propio o ajeno, habitualmente
distribuyendo pagos en el tiempo. Suele ser el producto de una prestacion Unica, que genera
una contraprestacion mdaltiple con vencimiento posterior. Es comin que el pago de estas
obligaciones se haga a través de desembolsos escalonados en el tiempo, aunque también se
puede acordar un solo pago al final del periodo. (Martinez, 2017, pag. 123)

Andlisis:

Para la iniciacion de la microempresa no se va a necesitar de financiamiento por

tal motivo no hay tabla de amortizaciones.

5.3.5 Depreciaciones

“Reduccion del valor contable o de mercado de un activo. Representa un gasto no
errogable, por lo que no afecta el flujo de fondos de la empresa.” (Vidales Rubi, 2003,
pag. 164)

Anélisis:

Se considera a la depreciacion como la pérdida paulatina del valor durante el tiempo
de bienes o productos, en la empresa se determina mediante la tabla los valores

correspondientes.

Tabla N° 60 Depreciacion de Activos

DEPRECIACIONES

DESCRIPCION VALOR VIDA  afiol afno2 afo3 afio4 afo5
Maquinaria y Equipo $ 310,00 Ll"(;rI - $31,00 $31,00 $31,00 $31,00 $31,00
Muebles y Enseres $3.200,00 10 $320,00 $320,00 $320,00 $320,00 $320,00
Equipo de oficina $ 818,00 10 $81,80 $81,80 $81,80 $81,80 $81,80
Equipo de Computacion $1.150,00 3 $ 383,33 $383,33 $38333 $38333  $38333
TOTAL $5.478,00 $816,13  $816,13 $816,13 $816,13 $816,13

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Andlisis:

La depreciacion se realiza de la maquinaria y equipo, muebles y enseres, equipo de
oficina y equipo de computacién tomado de los gastos administrativos a 5 afios que es el

tiempo en que estos materiales terminan su vida Util.

5.3.6 Estado de Situacion Inicial
Es el documento en donde consta el inicio de actividades de la empresa posee los

activos, pasivos y patrimonio.
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MICROEMPRESA "ECOLOAD R"

ACTIVO

ACTIVO
CORRIENTE
Bancos

ACTIVOS
NO
CORRIENT
E

Propiedad
plantay
equipo
Equipo de
Oficina
Magquinaria o
Equipos
Equipo de
Computo
Mueblesy
Enseres

OTROS
ACTIVOS
Gastos d
Organizacion
Gastos de
Instalacion
Gastos de
Publicidad
Capacitacion
personal
TOTAL DE
ACTIVOS

ESTADO DE SITUACION INICIAL

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

$8.164,64
$8.164,64
$5.478,0
$5.478,00
$ 818,00
$ 310,00
$1.150,00
$3.200,00
$ 790,00
$ 620,00
$0,00
$170,00
$0,00
$14.432,6

FIRMA GERENTE

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
Cuentas por pagar -

Total Pasivo Corriente -

PASIVO LARGO/PLAZO $0,00
Préstamo L/P $0,00
TOTAL DE PASIVO 0,00
PATRIMONIO $14.432,64
Capital $14.432,64
TOTAL PASIVO + $14.432,64
PATRIMONIO

FIRMA CONTADOR

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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5.3.07 Estado de Resultados del Proyecto
“Este estado financiero, mal conocido como P y G o “Estado de pérdidas y
ganancias”, pretende ofrecer, a través de un informe, la posibilidad de evaluar la

rentabilidad que obtuvo un negocio en un periodo determinado.” (GlUzman, Glzman,

& Romero, 2005, pag. 109)

Tabla N° 61. Estados de resultados

MICROEMPRESA “ECOLOAD R*

ESTADOS DE RESULTADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

DETALLE 1 2 3 4 5
INGRESOS $72.990,72  $74.42289 $75.887,26 $77.37421 $78.892,90
SERVICIOS TOTALES $72.990,72  $74.42289 $75.887,26 $77.37421 $78.892,90
INFLACION: 0,16%

1 2 3 4 5

COSTOS
COSTO DE PRODUCCION $31.153,15 31.202,99 $31.25292 $31.302,92 $31.353,01
COSTO DIRECTO $30.666,35  $30.71541 $30.76456 $30.813,78  $30.863,08
COSTOS INDIRECTOS (GASTOS DE FABRICACION) $ 486,80 $ 487,58 $ 488,36 $ 489,14 $ 489,92
GASTOS DE VENTAS $7.809,29 $7.821,79  $7.83430 $7.84684  $7.859,39
GASTOS DE ADMINISTRACION $26.612,63  $26.65521 $26.697,86 $26.740,57 $26.783,36
GASTOS FINANCIEROS $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
DEPRECIACION $816,13 $816,13 $816,13 $816,13 $816,13
UTILIDAD BRUTA $6.599,52 $7.926,76  $9.286,05 $10.667,74 $12.081,01
PARTICIPACION EMPLEADOS (15%) $ 989,93 $1.189,01  $1.39291  $1.60016  $1.812,15
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $5.609,59 $6.737,75  $7.893,14  $9.067,58 $10.268,86
IMPUESTO A LA RENTA $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
UTILIDAD NETA $5.609,59 $6.737,75  $7.893,14  $9.067,58 $10.268,86

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

La finalidad del Estado de Resultados proyectado es para calcular las ventas y los
costos que se generaran en los préximos 5 afios, con algunos indices macro-
econdémicos para determinar las utilidades o perdidas futuras del proyecto
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5.3.8 Flujo de Caja

El Flujo de Caja proveniente de las operaciones, opcionalmente también se puede
determinar analizando cada uno de los rubros del estado de Resultados y las variaciones
ocurridas en las correspondientes partidas del Estado de Situacion Financiera. Hay que
recordar que el estado de Resultados y el Balance General de una empresa estan en permanente

Industrial y de

dialogo e intercambio de recursos. (Navarro Castafio, 2003, pag. 147)

Tabla N° 62.Flujo de caja ecoload r

Administracion&” Ia Produccion

Cordillera

PERIODOS
DETALLE 1 2 3 4 5
INGRESOS $72.990,72 $74.42289 $75.887,26 $77.37421 $78.892,90
SERVICIOS TOTALES $72.990,72 $74.42289 $75.887,26 $77.37421 $78.892,90
COSTOS
COSTO DE PRODUCCION  $31.153,15 $31.202,99 $31.252,92 $31.302,92 $31.353,01
COSTO DIRECTO $30.666,35 $30.71541 $30.764,56 $30.813,78 $30.863,08
COSTOS INDIRECTOS $ 486,80 $ 487,58 $ 488,36 $ 489,14 $ 489,92
(GASTOS DE
FABRICACION)
GASTOS DE VENTAS $7.80929 $7.82179 $7.83430 $7.84684  $7.859,39
GASTOS DE $26.612,63 $26.65521 $26.697,86 $26.740,57 $26.783,36
ADMINISTRACION
GASTOS FINANCIEROS $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
DEPRECIACIONES (-) $816,13 $ 816,13 $ 816,13 $ 816,13 $ 816,13
UTILIDAD BRUTA $6.599,52 $7.92676 $9.286,05 $10.667,74 $12.081,01
PARTICIPACION $989,93 $1.189,01 $1.39291 $1.600,16 $1.812,15
EMPLEADOS (15%)
UTILIDAD ANTES DE $5609,59 $6.737,75 $7.893,14 $9.067,58 $10.268,86
IMPUESTOS
IMPUESTO A LA RENTA $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
UTILIDAD NETA $5609,59 $6.737,75 $7.893,14 $9.067,58 $10.268,86
DEPRECIACIONES (+) $816,13 $ 816,13 $ 816,13 $ 816,13 $ 816,13
AMORTIZACIONES (+) $ 158,00 $ 158,00 $ 158,00 $ 158,00 $ 158,00
EXCEDENTE $6.583,72 $7.711,88 $8.867,27 $10.041,71 $11.242,99

OPERACIONAL

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

Se puede observar en el flujo de caja en donde se esta proyectando 5 afios y el

cual indica la variacion de dinero que se va a generar en el transcurso de los afios,

también se visualiza el flujo de caja del proyecto sin endeudamiento.
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5.4 Evaluacién

5.4.01 Tasa de Descuento
“Es la que permite calcular el importe de un titulo respecto de su valor nominal,
para encontrar su precio de operacion antes de su vencimiento.” (Vidales, 2003, pag.

398)

Tabla N° 63 Tasa de Descuento TMAR
CALCULO DE LA TMAR

TMAR = TASA ACTIVA + TASA

PASIVA

Tasa Activa 11,53%
Tasa Pasiva 4,10%
TMAR 15,63%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

El presente proyecto presenta una tasa minima de retorno del 15,63%, esta es el

porcentaje que el inversionista tiene como perspectiva del emprendimiento.

5.4.02 Valor Actual Neto VAN

El valor actual neto o valor capital es el valor que tienen en un momento dado los pagos y
cobros realizados y los que se realizaran en el futuro. Normalmente, este valor se utiliza para
determinar si una inversion llevada a cabo en el presente se ve compensada por el valor de
los pagos y cobros futuros. (Gil Estallo & Celma Benaiges, 2002, pag. 15)

VAN — FLUJO DE EFECTIVO + (INVERSION
B (1+ TMAR)" ( )

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACIC)N Y COMERCIALIZACION DE UN
CARGADOR ECOLOGICO ABASE DE ENERGIA LIMPIAUBICADO EN EL SECTOR SUR
(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.



.., fIndustrial y de
‘ CT[CNMCICO FRA Administracion® la Produccion

ORDILLERA Cordillera 102

VAN = -P + FNE 1 + FNE 2 + FNE3 + FNE4 +  FNE5S
@+iyt A+iy2 @A+iys (1+iya (1+i)s

VAN=  -$1443264 + $658372 + $7711,88 + $7717,27 + $1004171 + $11.242,99

1,16 1,34 1,55 1,79 2,07

VAN=  -$14.43264 + $5.693,78 + $576792 +  $499174 + $5617,28 +  $5.439,13

VAN=  -$1443264 +  $27.509,85

VAN = $13.077,21

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

Al realizar el calculo del VAN del proyecto, dio como resultado $13.077,21 que
es mayor gue cero, siendo un valor positivo para el inversionista, ya que indica que

el proyecto deberia llevarse a cabo ya que es viable.

5.4.3 Tasa Interna de Retorno (TIR)

Es el rédito de descuento que iguala el valor actual de los egresos contra el valor
futuro de los ingresos previstos, se utiliza para decidir sobre la aceptacion o rechazo
de un proyecto de inversién. Se compara con una tasa minima o tasa de referencia.
(Vidales, 2003, pag. 405)

Tabla N° 64 Calculo de Tasa Interna de Retorno

VAN = -P * FNE 1 + FNE 2 + FNE3 + FNE4 + FNES
@Q+iyt A+iy2 1+i)3 (1 +i)y4 @L+i)s

VAN=  -$1443264 $658372 + $7.711,88 + $7.717,27 + $10041,71 + $11.242,99

1,46 2,14 313 4,58 6,71

VAN=  -$14.43264 $4.49959 + $360216 +  $246359 +  $219085 +  $1.67644

VAN = $14.432,64 +  $14.432,64

VAN = $0,00

TIR = 46,32%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Andlisis:

La Tasa Interna de Retorno que resulta del proyecto es de 46.32%, claramente se
nota que es un porcentaje mayor a la tasa minima aceptable de retorno, viendo asi la

puesta en marcha del proyecto.

5.4.04 Periodo de Recuperacion de Inversion (PRI)
“El periodo de recuperacion de una inversion, también llamado pay-back, pay-off
y pay-out, se puede definir como el tiempo que se tarda en recuperar el desembolso

inicial.” (Gil Estallo & Celma Benaiges, 2002, pag. 15)
Férmula:

. o ] |Ijltimoflujo acumulado(—)|
PRI = Ano del ultimo flujo acumulado(—) +

Siguiente flujo descontado

Tabla N° 65 PRI

Periodo FNE Acumulado Factor FNE Acumulado
Actualizado
0 -$14.432,64 -$14.432,64 1,00 -$14.432,64 -$14.432,64
1 $6.583,72 -$ 7.848,92 0,86 $5.693,78 -$8.738,85
2 $7.711,88 -$ 137,03 0,75 $5.767,92 -$2.970,93
3 $7.717,27 $7.580,24 0,65 $4.991,74 $2.020,81
4 $10.041,71 $17.621,95 0,56 $5.617,28 $7.638,09
5 $11.242,99 $28.864,94 0,48 $5.439,13 $13.077,21

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Analisis:

El periodo de recuperacion de la inversion del proyecto indica que, dentro de tres
afios se recuperara la inversion, esto es positivo porgue se recupera en menos de los

cinco afos que es de proyeccion.
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Tabla N° 66 Recuperacion Valores Corrientes

Inversion a
Ingresos Recuperar

ANO 3 $7.717,27 -$ 137,03
1 mes $643,11 $ 506,07
2 mes $643,11 $1.149,18
3 mes $643,11 $1.792,28
4 mes $643,11 $2.435,39
5 mes $643,11 $3.078,50
6 mes $643,11 $3.721,60
7 mes $643,11 $4.364,71
8 mes $643,11 $5.007,81
9 mes $643,11 $5.650,92
10 mes $643,11 $6.294,03
11 mes $643,11 $6.937,13
12 mes $643,11 $7.580,24

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

El periodo de recuperacion de valores corrientes es de 3 afios y 1 mes.

Tabla N° 67.Recuperacion valores actualizados

Inversion a
Ingresos Recuperar

ANO 3 $4.991,74 -$2.970,93
1 mes $415,98 -$2.554,95
2 mes $41598 -$2.138,98
3 mes $41598 -$1.723,00
4 mes $41598 -$1.307,02
5 mes $ 415,98 -$ 891,04
6 mes $ 415,98 -$ 475,06
7 mes $ 415,98 -$ 59,08
8 mes $ 415,98 $ 356,90
9 mes $ 415,98 $772,87
10 mes $41598  $1.188,85
11 mes $41598  $1.604,83
12 mes $41598  $2.020,81

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Andlisis:

La recuperacion de los valores actualizados es de 3 afios 8meses.
5.4.5 Relacion de Costo Beneficio

“El Analisis Coste-Beneficio sirve para evaluar si un proyecto de inversion o una
politica publica aportan beneficios a la sociedad que compensen los costes que

supone su ejecucion.” (Reus, 2008)

Tabla N° 68. Costo Beneficio
RELACION BENEFICIO COSTO

RBC = INGRESOS ACTUALIZADOS

COSTOS ACTUALIZADOS

PERIODO  INGRESOS INGRESOS COSTOS ~ CACTUALIZ
ACTUALIZADOS

1 $72.990,72 $72.990,72  $31.153,15 $31.153,15

2 $74.422,89 $74422,89  $31.202,99 $31.202,99

3 $75.887,26 $75.887,26  $30.764,56 $30.764,56

4 $77.374,21 $77.37421  $31.302,92 $31.302,92

5 $78.892,90 $78.892,90  $31.353,01 $31.353,01
$379.567,98 $ 155.776,63

RBC = 2,44

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

La tabla muestra que por cada ddlar invertido la ganancia es de 1,44 USD
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5.4.6 Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio en contabilidad y finanzas se refiere a la cantidad de unidades que
se deben vender para llegar a un resultado determinado de cero. Es cuando el importe de ventas
es igual al importe de los costos y gastos asociados, por tanto, la utilidad es cero. (Garcia
Padilla, 2015, pag. 132)

Tabla N° 69 Punto de Equilibrio

Costos Fijos: Valor

Gastos Administrativos $29.612,63
Gastos de Ventas $7.809,29
Gastos Financieros $0,00
TOTAL COSTOS FIJOS $37.421,92
Costo Variable unitario $2,93
Precio $9,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Tabla N° 70 Demostracion punto de equilibrio

PE = CF
p - Cvu
PE = $37.421,92
$9,00 - $2,93
PE = $37.421,92 = 6161 u
$6,07

DEMOSTRACION

VENTAS $55.448,61
(-) Costo Variable $18.026,69
(=) Margen Contribucién $37.421,92
(-) Costo Fijos $37.421,92
(=) Utilidad Operacional $0,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACIC)N Y COMERCIALIZACION DE UN
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Figura N° 48 Punto de Equilibrio
Fuente: Investigacion Propio
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

La figura denota que se requieren hacer 6.161cargadores ecoldgicos con sus
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costos respectivos, se visualiza que existen ganancias en el proyecto asi que es viable

hacerlo.

5.4.7 Analisis de Indices Financieros

5.4.7.1 Rendimiento sobre Activos (ROA)

“Esta razon, llamada con frecuencia rendimiento sobre la inversion, RSI, mide la

cantidad de utilidades generada por los activos que la empresa ha adquirido mediante

inversiones de capital y créditos.” (Mintzberg, Quinn, & Voyer, 1997)
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Tabla N° 71. Rendimiento sobre Activos

R.O.A

Utilidad Neta

h Utilidad Neta
Activo Total = -
Total Activos
R.O.A = 5.609,59
5.478,00
R.OA = 1,02

Fuente: Investigacion Propio
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

La utilidad que genera el proyecto es de 1.02

5.4.7.2 Rendimiento sobre Patrimonio y Capital (ROE)
Con frecuencia, esto se llama rendimiento del capital contable o RCC. Mide la

relacion del rendimiento que producen sus inversiones a los accionistas.

Tabla N° 72. Rendimiento sobre Patrimonio y Capital

R.O.E = Utilidad Neta
Patrimonio
Utilidad Neta
ROE = 5.609,59 ROE = Cavital
14.432.64 p
R.OE = 0,39

Fuente: Investigacion Propio
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

El rendimiento del capital contable es de $0,39.
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5.4.7.3 Rendimiento sobre Inversion (ROI)

En todos los célculos se debe medir el capital invertido como un promedio en estudio,
¢porque? Porque la utilidad es un flujo de recursos durante un periodo, y se debe medir la
inversion promedio que genera dicho flujo durante el mismo periodo. (T. Horngren, L.
Sundem, & O. Stratton, 2006, pag. 432)

Tabla N° 73. Rendimiento sobre Inversion

ROI= UTILIDAD
NETA
INVERSION
Utilidad Neta
ROI= 5.609,59 ROI = — —
14.432.64 nversion
ROI= 0,39

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

Andlisis:

El rendimiento sobre la inversion es de $0,39.

v Relacion pasivo activo
Este indicador es aquel que mide que proporcién de la empresa la cual se
encuentra financiada con recursos de terceros (endeudamiento) y

generalmente se mide con porcentajes.

v Relacion patrimonio activo
La relacién del patrimonio y el activo determinan las cantidades monetarias
invertidas provenientes de recursos de terceros (endeudamiento) estan

endeudado por cada unidad monetaria prevista por el inversionista.
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CAPITULO VI

6. ANALISIS DE IMPACTOS

El analisis del entorno donde se sitla la empresa y del proyecto que se evalua
implementar es fundamental para determinar el impacto de las variables controlables
y no controlables, asi como para definir las distintas opciones mediante las cuales es

posible emprender la inversion. (Sagap Chain , 2007, pag. 22)
Los impactos que seran analizados en el proyecto se describen a continuacion:

v Impacto Ambiental

v Impacto Econémico

v" Impacto Productivo

v" Impacto Social

La siguiente tabla describe el nivel de impactos que se percibe en las empresas
cada una de ellas poseen una ponderacion numérica para luego realizar un analisis y

verificar que nivel de impactos se posee al momento de realizar el emprendimiento.

Tabla N° 70 Codificacion
Calificacion Significado

-3 Impacto Alto (-)

-2 Impacto Medio (-)
-1 Impacto Bajo (-)

0 Nulo

1 Impacto Bajo (+)
2 Impacto Medio (+)
3 Impacto Alto (+)

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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6.1 Impacto Ambiental

Andlisis:

Consiste en un procedimiento administrativo para el control ambiental de los
proyectos que se apoya en la formulacién de estudios técnicos (Estudios de Impacto
Ambiental) y en un proceso de participacion publica y de los agentes
socioecondémicos, y que conduce a un pronunciamiento o decision de la administracion
ambiental (Declaracion de Impacto Ambiental) sobre el proyecto. (Gomez Orea &
Gomez Villamarino, 2013, pag. 23)

Tabla N° 71 Impacto Ambiental

INDICADORES CALIFICACIONES TOTAL
-3 2 -1 0 1 2 3

Contaminacion por emision de X 1

gases

generacion de residuos X -1
manejo de residuos X 2
contaminacion auditiva X -1
contaminacion visual X 0
contaminacion de agua X 0
TOTAL 0 0 -2 0 1 2 0 1

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

TOTAL GENERAL
INDICADORES
1
PROMEDIO =
5
PROMEDIO = 0,2 =0
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Andlisis:

Una vez realizada la matriz correspondiente a lo que incide el area ambiental, el
emprendimiento posee una ponderacion de 0 es decir un valor nulo.

En el analisis de la matriz de calificacion resultante la generacion de residuos
posee un impacto -1 bajo negativo en consecuencia de los desechos generados por la
estructura de la carcasa del cargador y la contaminacion auditiva en similar forma un
impacto -1 bajo negativo por el ruido provocado por la manivela que es minimo y no
se ve afectado el oido humano. La implementacion y manejo de residuos bajo las
normas ambientales adecuadas generan un impacto +2 medio positivo a la empresa

lo que la proyectara como responsable con el medio ambiente.

6.2 Impacto Econémico
“Este universo es inmenso y se requiere estudios que permitan hacer diagnosticos,
no solo necesarios para el disefio de politicas sino para la ampliacion del

conocimiento mismo es su dimension cientifica.” (Cultura, 2003, pag. 214)

Tabla N° 72 Impacto Econémico

INDICADORES CALIFICACIONES TOTAL
-3 -2 -1 0 1 2 3

Nivel de ventas X 2
Nivel de utilidad X 2
Potencial de X 1
crecimiento

Potencial de X 1
reinversion

exportaciones 0 0
TOTAL 0 0 0 0 2 4 0 6

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez
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TOTAL GENERAL
INDICADORES
6
PROMEDIO =
5
PROMEDIO = 1,20 = 1
Andlisis:

El impacto econémico seré positivo ya que es relativamente un producto nuevo en
el mercado y este debe ser promocionado debidamente mediante campafas de difusion
masiva y por medio de redes sociales de tal forma que se genera mayor demanda del
producto y active el crecimiento de la produccion lo que en consecuencia generara
mas ingresos para la micro empresa y por ende a sus empleados sin embargo va sujeto

al crecimiento economico del pais y a las politicas establecidas en el mercado.

6.3 Impacto Productivo
“Consiste en la manipulacion y modificacion intencionada de la naturaleza,
para obtener de ella lo necesario para subsistir, ya que es una actividad constituida y

especifica de la condicion humana”. (Fabara, 2006, pag. 131)
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Tabla N° 73 Impacto Productivo

INDICADORES CALIFICACIONES TOTAL

-3 -2 -1 0 1 2 3

Cantidad de proveedores X 2
Uso de materia prima local X 3
Uso de materia extranjera X 0
Importancia en el PIB sectorial X 2
Importancia en la matriz productiva X 1
distribucién del producto X -1
TOTAL 0 0 -1 0 1 4 3 7

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

TOTAL GENERAL
INDICADORES
7
PROMEDIO =
6
PROMEDIO = 1,16 =1
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Anélisis:

El impacto productivo es positivo ya que, en la elaboracion de los cargadores
ecologicos, la mano de obra, materia prima y costos indirectos de fabricacion son de
origen local y el crecimiento de la produccion incidira directamente en el aumento de
plazas de empleo, mayores compras de materia ‘rima y en consecuencia un nimero
elevado de ventas, esto ayuda a fomentar la matriz productiva para el desarrollo
sostenible y sustentable de la microempresa.

6.4 Impacto Social

“Es la forma como se realiza el proceso o las practicas que se utilizan y que

dependen, en gran medida de la persona o personas que las ejecutan, debido al

producto de las investigaciones”. (Mora & Mufioz de Bustillo Llorente, 2005, pag.

142)
Tabla N° 74 Impacto Social
INDICADORES CALIFICACIONES TOTAL
-3 -2 -1 0 1 2 3

Generacion de empleo X 2
satisfaccion de clientes X 3
responsabilidad social X 2
TOTAL 0 0 0 0 0 4 3 7

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

TOTAL GENERAL
PROMEDIO = NUMERO DE
INDICADORES
7
PROMEDIO = 3
PROMEDIO = 2,33 =2
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Anélisis:

El resultado de la matriz de ponderacién del impacto social es de 2
correspondiente a un impacto medio positivo.

El sector donde se ubica la empresa para elaborar el producto se vera beneficiado
por la obligacion social responsable de la misma en contribuir con la generacion de
empleo y asi aportar con la matriz productiva del pais, sin descuidar el ambiente
laboral saludable entre trabajadores, clientes y proveedores.

6.5 Matriz Global

Tabla N° 75 Matriz Global

INDICADORES CALIFICACIONES TOTAL
-3 -2 -1 0 1 2 3

IMPACTO AMBIENTAL X 0

IMPACTO ECONOMICO X 1

IMPACTO PRODUCTIVO X 1

IMPACTO SOCIAL X 2

TOTAL 0 0 0 0 2 2 0 4

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Raquel Ramirez

TOTAL GENERAL
PROMEDIO = NUMERO DE
INDICADORES
4
PROMEDIO = 4
PROMEDIO = 1,00 = 1
Analisis:

En impacto general del proyecto en definitiva es positivo tomando en cuenta
como parametros de ponderacion de los impactos ambiental, econdémico, productivo
y social. Este andlisis contribuye como complemento al estudio financiero realizado

en el capitulo anterior avalando la viabilidad y puesta en marcha del proyecto.
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CAPITULO VII

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Luego del estudio de factibilidad para el desarrollo del presente proyecto de llegan a

las siguientes conclusiones:

7.1 Conclusiones

El escenario econdémico propicio para la comercializacion del cargador ecoldgico
impulsado por una manivela estara regido por los factores de caracter economico que
influyen en el mercado incluyendo el entorno local y principalmente el valor del riesgo

pais que es el factor directo para la inversién de un emprendimiento.

El cargador ecol6gico impulsado por manivela llega a un mercado relativamente
extenso entre las edades de 20 y 69 afios entre los cuales gran parte de esta poblacion
poseen responsabilidad social y muestra un compromiso con el cuidado y preservacion
del medio ambiente en consecuencia el dispositivo de carga ecoldgica ira dirigido a

aquellas personas con sentido de preservacion.

Técnicamente el cargador ecologico resulta muy facil y conveniente fabricarlo y la
infraestructura fisica inicial no sera extensa, la opcion de reingenieria y fabricarlo en
forma mas compacta es parte de la mejora continua del sistema siendo méas portable y

eficiente.

El estudio financiero del proyecto avala la viabilidad del mismo el cual su inversién

se verda retornada en 3 afios 1 mes y asi recuperar el valor de costo invertido, sera
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necesario los datos financieros calculados para evidenciar la puesta en marcha del

proyecto y solicitar el financiamiento estatal vigente para este tipo de proyectos.

El impacto del proyecto del cargador ecoldgico posee un valor positivo dentro de
tal ponderacion se puede desglosar que el impacto ambiental es nulo ya que no existe
influencia con el medio ambiente, el impacto econémico y productivo es positivo en
escala de uno al ser un producto nuevo y exista cierto desconcierto al adquirir el
producto sin embargo es necesario difundirlo en forma fisica y via web lo que influye

directamente en el impacto social y se genere mas fuentes de trabajo.

7.2 Recomendaciones

La implementacion de nuevas y novedosas estrategias de mercadeo por el continuo
cambio que sufre la economia del pais tanto en sus factores internos como externos,
esto incrementara el nimero de clientes en consecuencia mayor produccion y venta

del producto.

La actualizacion del estudio de mercado es fundamental para entender el
comportamiento de la poblacion con referencia a la acogida del producto y en base a

tal comportamiento alinear las nuevas estrategias propuestas.

La continua revision del analisis financiero es importante y asi elevar sus
indicadores, saber si continua viable el proyecto tomando medidas continuamente para

que este se vea sustentable y productivo en relacion a la inversion.

La ejecucion continua de campafas de concienciacion en relacion a la preservacion
del medio ambiente por medios fisicos o digitales permitira cada vez la estimulacion

de este tipo de sistemas amigables con el medio ambiente y en base a energia limpia.
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Las difusiones masivas por distintos medios para el uso apropiado del producto
incrementaran la percepcion del mismo y por ende aumentara el nicho de mercado

para su comercializacion.
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ANexos

Anexo 1. Modelo de la encuesta

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA

CARRERA DE ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION

Yo, Raquel Rocio Ramirez Achig, Estudiante del Instituto Tecnoldgico Superior
Cordillera me encuentro realizando esta encuesta para determinar la aceptacion e
introduccién al mercado del producto que estoy desarrollando para la obtencion del
Titulo de Tecno6loga en Administracion Industrial y de la Produccién.

Datos Generales:

Nombre Y Apellido: .......ccooviviiiiiiiiiinn Genero: M... F... Edad.......

Actividad Econémica: Si...... No......

Cargador de celular con energia limpia (manual)

Las preguntas que a continuacion se detallan son para conocer el grado de aceptacion
del cargador de celular ecoldgico al mercado, para formar parte del cuidado
ambiental. Por favor rellene esta pequefia encuesta dura cinco minutos
aproximadamente. Gracias.

1.- ;Conoce usted que es un cargador de celular ecologico (manual)?

3.- ¢Qué aspectos usted toma en cuenta al momento de adquirir un cargador?
Durabilidad.........
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Precio................

Innovacion..........

Facilidad de uso..........

4.- ;Con que frecuencia usted carga su celular al dia?

1 vezaldia......

2 vecesal dia......

3 veces al dia.......

5.- ¢Estaria usted dispuesto a cambiar su cargador de celular actual con un artefacto

ecoldgico?

6.- ¢A usted le gustaria cargar su teléfono celular sin necesidad de conectar a una
fuente eléctrica?

SI.....

NO.....

7.- ¢ Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por un cargador de celular ecoldgico
(manual)?

De$3a$5......

De$5a87.......

De $7a$9.......

De$9aS$l1l.......

8.- ¢ Esté usted conforme con los cargadores que usa cotidianamente?

SI....

NO....

9.- ¢ Usted esta de acuerdo con el precio que tienen los cargadores eléctricos?

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABQRACIC)N Y COMERCIALIZACION DE UN
CARGADOR ECOLOGICO A BASE DE ENERGIA LIMPIA UBICADO EN EL SECTOR SUR
(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.



Administrac Industrial y de
TECNOLOGICO SUPERIOR Admimistracion®” [a Produccion
‘CORDILLERA Cordillera 125

NO.....

10.- ¢ Usted esta dispuesto a comprar un dispositivo que le permita recargar su
celular a partir del movimiento de una manivela?

SI.....

NO.....

11.- ¢Con que frecuencia usted compra un cargador de celular?

Trimestral -----

13.- ¢ Por qué medio comunicativo le gustaria a usted recibir informacion del
cargador de celular ecolégico?

Redes sociales..........

14.- ¢ Le gustaria a usted que el cargador de celular ecoldgico estuviera disponible
en?

Locales comerciales......

Centros comerciales......

Centros de servicio técnico y venta de celulares.......

En un lugar ambulante......
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Anexo N° 1 Permisos de Funcionamiento

Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econémicas

Anexo 2.Formulario LUAE

FORMULARIO DE SOLICITUD DE LICENCIA QU“D
METROPOLITANA UNICA PARA EL EJERCICIO DE ACTIVIDADES b d bt
ECONOMICAS (LUAE) EN EL D.M.Q. Ly
RUC / RISE: I NombreComercial:

Establecimiento No: || Principal: || Sucursal: || Patente /RAET: [0 predioNo: [ Areadtil del establecimiento (m2) [

Actividad Econémica:

iCuentaen su imi con maquinas de juegos onicos y/o anicos? Si:. No:.

PERSONA NATURAL
CC/Pasporte: [ Norbres y Alices

PERSONA JURIDICA
CC./Pasaporte [ Nombresy Apellidos [
Le Repr. Legal

Repr. Legal:

Fecha Norbramient: | ot -
Repr. Legal: Raayiso:
IDENTIFICACION DE ACTIVIDAD ECONOMICA (ROTULACION)
(Cuyo fin exclusivo es la divulgacion y/o promocion de la identificacion del establecimiento). Ubicacion del rétulo Local
Texto del Rétulo Tamafio de la fachada R m2 |:| Propio
Adosado a la fachada frontal _ m2 [_] Arrendado
Largo Ancho Altura sobre el nivel de la acera Tipo de material Adosado a la pared medianera m2
P I e i adosado ala pared lateral . m2
DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO
Parroquia Calle principal Namero Calle secundaria
I Y
Sector o Referencia para ubicacion Piso Oficina / Departamento Edificio
Teléfono 1 Teléfono 2 Horario de atencién

e-mail

Fuente: Municipio Metropolitano de Quito
Elaborado por: Raquel Ramirez
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Salvamos vidas

Sefiores

Direccion de Prevencion de Incendios

Presente.-
De mi consideracion

Yo,

BOMBEROS QUITO

CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

SOLICITUD DE SERVICIO

RUC 1768097950001

Quito, de 20

CONRUC NG «.ciosoicamsmsasmissuasssissiaass:

RAZON SOCIAL:

Representante legal / Organizador

ACTIVIDAD:

TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO

DIRECCION

BARRIO-URBANIZACION:

CALLE: N°

EDIFICIO/PROYECTO:

PARROQUIA:

INTERSECCION:

PISO: DEPARTAMENTO.: ...

CONTACTARSE CON:

TELEFONO

POR MEDIO DE LA PRESENTE SOLICITO A USTED, SE DIGNE AUTORIZAR A QUIEN CORRESPONDA REALICE EL SIGUIENTE TRABAJO:

El CB-DMQ se deslinda de responsabilidad si los datos
proporcionados por el usuario son erréneos.

Fuente: Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito

Elaborado por: Raquel Ramirez.

INSPECCION: [] VISTO BUENO DE PLANOS: []
INSPECCION EDIFICIO PUBLICO [] RESELLOS DE PLANOS: ]
FACTIBILIDAD DE GAS: ] OCUPACION: | A
DEFINITIVO DE GAS: [] AUTORIZACION VEHICULO: []
OTROS: AUTORIZACION EVENTO: [ ]
ATENTAMENTE, N

PROPIETARIO: | | ORGANIZADOR: | |
ADMINISTRADOR: f
DELEGADO DEL REPRESENTANTE LEGAL:
FIRMA: E
NOMBRE:
N° DE CEDULA:

NOTA §

CROQUIS

Central Telefénica:

3953 700 (Ext. 1801) / www.bomberosquito.gob.ec
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(URKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: Ramirez_Raquel_incubadora final.docx (D51285216)
Submitted: 4/30/2019 5:38:00 AM

Submitted By: ramirezraquel89@hotmail.com

Significance: 6 %

Sources included in the report:

Bayron David Diaz Cacuango.pdf (D37111599)
SAAVEDRA RODRIGUEZ PATRICIA SILVANA.docx (D51172289)

Instances where selected sources appear:

20

Ing. Angela Pimbo
Cl:1710688266
Directora de Tesis
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ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE UN

CARGADOR ECOLOGICO A BASE DE ENERGIA LIMPIAUBICADO EN EL SECTOR SUR

(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.
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ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE UN

CARGADOR ECOLOGICO A BASE DE ENERGIA LIMPIAUBICADO EN EL SECTOR SUR

(CHIMBACALLE) DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL PERIODO 2019.
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