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RESUMEN EJECUTIVO
El proyecto que se ha realizado fue de un “estudio de factibilidad para la
implementacién de una pymes dedicada a la elaboracion y comercializacion de
mochilas con cargador solar integrado, ubicada en el sector norte del Distrito

Metropolitano de Quito, en el afio 2017-2018”

De acuerdo con la investigacion de mercado previamente realizada dio un resultado
que la demanda insatisfecha de mochilas con cargador solar integrado fue de 24.426
con este dato la microempresa quiere cubrir un porcentaje ofreciendo al mercado

productos de alta calidad, para que los potenciales clientes se sientas satisfechos con

el producto que ha comprado.

También se ha realizado el estudio técnico correspondiente en donde se determiné
que la capacidad instalada y la capacidad optima que tiene la microempresa con dos
trabajadores sera de 12 mochilas con cargador solar integrado al dia y esto dara una
produccion mensual de 240 y anual de 2880 con un precio de 43.00 dolares, el lugar
mas 6ptimo para la ubicacion de la microempresa, de igual manera se logré ver la

maquinaria y equipo que se requiere para elaborar el producto.

Con lo que se puede concluir con el analisis financiero se determino que la
microempresa necesita una inversion de $9.320,66 la cual se recuperara la inversion
de los valores corriente sera de 2 afios y 9 meses y de los valores actuales es de 3
afios y 3 meses y para obtener el punto de equilibrio la microempresa tiene que
hacer un total de 1223 unidades donde ni pierde ni gana, el proyecto es rentable por
lo que se tienen un costo beneficio donde por cada délar que invierte la
microempresa en la realizacion de las mochila con cargador solar integrado se tiene
una ganancia de 0.58 ctv. Y la TIR que se obtuvo fue de 49.09% lo que significa que
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el proyecto es rentable porque es mayor que la TMAR mientras que el VAN
determina que es viable ya que se tienen un valor actual neto de 8.333,31 con este

valor se puede llevar al cumplimiento del proyecto.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE MOCHILAS CON CARGADOR SOLAR

INTEGRADO, UBICADO EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, EN EL ANO 2017-2018



Bancariay
TECNOLOGICO SUPERIOR . . oy 5 ”
‘(I"‘CORmLLERA Administracionfil Financiera  xx
Cordillera

ABSTRACK

The project that was carried out was a "feasibility study for the implementation of a
SME dedicated to the development and marketing of backpacks with integrated solar
charger, located in the northern sector of the metropolitan district of Quito, in the
year 2017-2018"

According to the market research previously conducted, it was found that the unmet
demand for backpacks with an integrated solar charger was 24,426. With this
information, the microenterprise wants to cover a percentage offering the market
high quality products, so that potential customers feel satisfied. with the product you
have purchased.

The corresponding technical study has also been carried out in which it was
determined that the installed capacity and the optimum capacity of the
microenterprise with two workers will be 12 backpacks with an integrated solar
charger per day and this will give a monthly production of 240 and an annual output
of 2880 with a price of $ 43.00, the most optimal place for the location of the
microenterprise, likewise was able to see the machinery and equipment that is
required to develop the product.

With what can be concluded with the financial analysis was determined that the
microenterprise needs an investment of $ 9,320.66 which will recover the investment
of the current values will be 2 years and 9 months and the current values is 3 years
and 3 months and to obtain the balance point the microenterprise has to do a total of
1223 units where neither lose nor win, the project is profitable so you have a cost
benefit where for every dollar that the microenterprise invests in carrying the

backpacks with integrated solar charger, it has a gain of 0.58 ctv. And the IRR that
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was obtained was 49.09% which means that the project is profitable because it is
greater than the TMAR while the NPV determines that it is viable since it has a net

present value of 8,333.31 with this value it can be carried to the fulfillment of the

project.
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INTRODUCCION

La propuesta de elaborar y comercializar mochilas con cargador solar integrado,
para ofrecer al norte de la ciudad de Quito, es con la finalidad de dar a conocer un
producto innovador y de calidad, partiendo desde su transformacion con la materia
prima hasta el producto final, siguiendo un orden légico y secuencial en lo que
respecta a todos sus procesos, ademas de determinar los costos a invertir y establecer

una planeacidn a 5 afios viable para este estudio de factibilidad.

Se realizd una investigacion de mercado, donde se demuestra los gustos y
preferencias de los consumidores y su relacion con lo que se piensa confeccionar

para asi tener un respaldo mas seguro.

Para saber si el proyecto es viable se realizara sus respectivos andlisis financieros
para diagnosticar la situacion y ver una perspectiva mejor como son: la inflacién,
inversion, capital de trabajo. Es también donde se trabaja con instrumentos de
medicion como lo son el VAN y el TIR, para poder evaluar la rentabilidad de
proyecto llegando a la conclusion de que si es viable o no el proyecto v si es factible

invertir en este tipo de proyecto.

Después se realiza el proceso productivo haciendo una muestra de la mochila con
cargador solar integrado, para determinar el tiempo y costo que nos lleva cada

proceso para la elaboracién del producto.
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CAPITULO |

1.01 Justificacion

Se justifica la siguiente investigacion que se llevaré a cabo para el estudio de
factibilidad, utilizando los recursos adecuados y el estudio oportuno de mercado,
para que este producto sea exitoso

En vista que en estos Ultimos afios el teléfono celular mas que ser un lujo se ha
vuelto una herramienta de trabajo o de estudio, las personas que lo ocupan necesitan
siempre tener cargado

Las mochilas son una herramienta fundamental para el personal que desean
trasladar sus pertenecias de una forma cémoda y segura de un lugar a otro.

Ecuador es un pais que se encuentra ubicado en la linea equinoccial de la tierra es
por eso que los rayos de sol chocan verticalmente sobre la superficie, y gracias a eso
se puede logar una atraccion de energia solar aceptable que permita cumplir con el
proposito de integrar el cargador solar a la mochila.

Teniendo en cuenta que este tipo de energia es renovable y gratuita, por ello no se
contamina el medio ambiente y no produce ningun efecto segundario a la salud de
las personas que lo estén usando debido a que no es necesario una constante
radiacion de energia solar, solo basta un tiempo minimo entre dos a tres horas en el
lapso del dia para poder almacenar suficiente energia para abastecer la bateria.

Se beneficiaran todo el sector norte de Quito, ya que conoceran un producto

innovador y de buena calidad, enfocados a logar que las caracteristicas que posee el



TECNOLOGICO SUPERIOR - . O Ba ncaria y
| CoRDILLERA AdministracionYL Financiera

Cordillera

producto sea conforme con lo que el cliente busca, conociendo las preferencias y
gustos de los clientes para poder evitar el fracaso del estudio de factibilidad.

Para esto se va a realizar un amplio analisis sobre el disefio, material que se puede
utilizar en las mochilas con cargador solar integrado, basandose en las encuestas
previamente realizadas a nuestros potenciales clientes.

El producto esta dirigido a las personas a partir de los 12 afios como puede ser los
estudiantes, ejecutivos, viajeros o cualquier persona amante de la tecnologia que

necesite mantener cargado su teléfono celular

1.02 Antecedentes

“La definicion de esta palabra, dentro del ambito de la Moda y la Indumentaria,
es: bolsa que se sujeta sobre los hombros a través de dos correas o bandas y que se

apoya sobre la espalda.” (Tabares & Cazares, 2012)

Sigue mencionando el mismo autor:

Muchas personas prefieren el uso de mochilas en lugar de bolsos ya que permiten
gue las manos estén libres. Ademas, el peso recae sobre los hombros y la espalda.
De tal manera que las mas grandes que soportan mucha mas carga tiene ademas unos
cinturones que se atan a las caderas ayudando a que las correas que pasan por los
hombros ya no carguen el peso, sino que solo estabilicen el bulto.

Las mochilas han sido por varios afios un articulo importantisimo a la hora de
movernos hacia el colegio o el trabajo, ella tiene que ser capaz de soportar nuestro
estilo de vida, incluidos los malos tratos, ya que es la responsable de cargar todos
nuestros objetos de valor y mantenerlos seguros. En los Gltimos afios hemos visto
como las mochilas se han transformado en un gadget al incorporar elementos
tecnoldgicos (Alvarez, Raul, 2016)

Un panel solar es un dispositivo para aprovechar la energia solar. También se le

puede Ilamar mddulo solar. (Castro, Santiago;, 2017)
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Se sigue mencionando el mismo autor:

“Se puede utilizar la denominacion de panel solar tanto para la energia solar
fotovoltaica como para la energia solar térmica. De este modo, un panel solar

comprende los colectores solares y los paneles fotovoltaicos”.

“Un panel puede ser un médulo que, sumado a otros de su tipo, forma parte de
una estructura. Solar, por su parte, es un adjetivo que se aplicara a aquello

relacionado con el sol”. (Critante, Miguel;, 2013)

Se sigue mencionando el mismo autor:

Un panel solar, de este modo, es un elemento que permite usar los rayos del sol
como energia. Lo que hacen estos dispositivos es recoger la energia térmica o
fotovoltaica del astro y convertirla en un recurso que puede emplearse para producir
electricidad o calentar algo.

Los paneles solares que permiten generar corriente eléctrica cuentan con diversas
células o celdas que aprovechan el denominado efecto fotovoltaico. Este fenGmeno
consiste en la produccidn de cargas negativas y positivas en semiconductores de
distintas clases, lo que permite dar lugar a un campo eléctrico.

“Un panel solar, es un elemento que permite usar los rayos del sol como energia.
Lo que hacen estos dispositivos es recoger la energia térmica o fotovoltaica del astro
y convertirla en un recurso que puede emplearse para producir” (Gardey, Ana; Pérez

, Julian;, 2015)

“Los paneles solares que permiten generar corriente eléctrica cuentan con
diversas celdas que aprovechan el denominado efecto fotovoltaico. Fendmeno
consiste en la produccidn de cargas negativas y positivas en semiconductores de

distinta clase, lo que permite campo eléctrico”. (Gardey, Ana; Perez , Julian;, 2015)
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CAPITULO 11

2 Andlisis Situacional

“Un analisis situacional es un estudio a profundidad de la organizacion en la que
se logran identificar elementos internos como las fuerzas de las debilidades y
elementos externos como los riesgos (amenazas) y las oportunidades™ (Suser &

Pedroza, 2009, pag. 23)

Se sigue mencionando el mismo autor:

Es muy importante mencionar que el Analisis situacional es un elemento
fundamental del preceso de Planeacion Estrayegica (planiacion a largo plazo )de la
compaifiia, que juunto con la mision, los objetivos, las estrategias y las tacticas
permiten que la alta direccion defina el destino de la organizacion en el largo plazo.

2.01 Ambiente Externo

“El ambiente externo esta formado por un conjunto de fuerzas y condiciones que
existen fuera de la organizacion y que potencialmente influyen en su desempefio”.

(Hitt, 2011, pag. 77)

Se sigue mencionando el mismo autor:

“Son varias las fuerzas del ambiente general que influyen en el ambiente de tarea
de la organizacidn, asi como en la propia organizacién. En forma habitual, tales
fuerzas se dividen en cinco categorias principales: socioculturales, tecnolégica,

economicas, politico-legales y globales”
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2.01.01 Factor Econdémico

Anélisis econdmico financiero, se fundamenta en la aplicacion de un conjunto de
técnicas y herramientas que permitan extraer un diagnostico de la situacion y
perspectivas de una empresa, en un periodo de tiempo determinado, con la finalidad
de adoptar las decisiones mas adecuadas para la gestion de la misma. Para ello, el
analista debe contar con la maxima informacion posible, de modo que las
conclusiones finales ofrezcan una vision realista de la empresa, su situacion y su
evolucion en el periodo considerado (Vidal & Mateos , 2013)

2.01.01.01 Inflacion
“Para los economistas la inflacion, es el aumento progresivo, constante
generalizado de los precios teniendo como base el aumento anterior. Un aumento

genera otro aumento esto se lo denomina” “la espiral inflacionaria”.

(Herrera & Borys , 2010, pag. 45)

Tabla 1 Inflacion

Afo Valor %
2015 3,48%
2016 1,31%
2017 -0,9%
Fuente: INEC

Elaborado por: Jessica Hidrobo

348% |INFLACION ANUAL

2015 2017

Figura 1 Inflacion Anual
Fuente: INEC
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Analisis:

La inflacion es el resultado de la las variaciones en torno al precio de los

productos expendidos en el mercado ya sean estos de manera nacional o por medio
de la importacion las ciudades con menos recursos son las que tienden a tener una
inflacion mayor como es el caso de Esmeraldas y Portoviejo que sufrieron efectos

del terremoto del 16 de abril pasado y a pesar de eso su inflacion fue de 1,31%, en

este afio 2017 tuvo un -0,09% estas cifras pueden ser beneficiosos para este

proyecto ya que en cuadro anterior muestra que la inflacion esta bajando los

porcentajes

2.01.01.02 Producto Interno Bruto (PIB).

“El Producto Interno Bruto (PIB) es el nombre que se asigna al valor total de los

bienes y servicios finales en el mercado, producidos en un pais durante un afio

dado.” (Barionuevo, 2015, pag. 7)

Tabla 2 PIB

Afo  Variacion 1/t Variacion 2/t

2017 1,3% 3,3%

Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Jessica Hidrobo

TABLA DEL PIB
1,30% 3,30%

Variacion 1/t Variacion 2/t

2017

Figura 2 PIB
Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Andlisis:

El producto interno bruto (P1B) del afio 2017 en el primer trimestre muestra

un porcentaje del 1,3% y en el mismo afio el segundo trimestres tiene un porcentaje

del 3,3% estos porcentajes muestra un incremento esto puede ser un factor muy

favorable para el proyecto ya que teniendo un PIB alto hay una gran circulacion de

dinero

Tabla 3 PIB SECTORIAL

ACTIVIDADES

Agricultura, ganaderia y caza
Comercio

Construccion

Electricidad, gas y agua
Explotacion minas y canteras
Industria manufacturera
Administracién publica y defensa
Ensefias y servicios sociales y de salud
Transporte

Alojamiento y servicios de comida
Correo y comunicacion

Servicio domestico

Total

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado: Jessica Hidrobo

Analisis:

ANO 2015 IVIT
2,1

-0,7
-0,8

9,0

ANO 2016 IV/T  ANO 2017 IUT

-0,7

1,9
5,4
-8,5
5,6
-1,4
3,0
45
5,6
4.9
5,9
9,1
5,0

41

Segun la tabla del PIB Sectorial en el afio 2015 lo que se refiere a la industria

manufacturera tubo un porcentaje del -0.4% mientras que en el afio 2016 tuvo un
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porcentaje de -2.5% pero en el afio 2017 tuvo un porcentaje positivo que es el 3.0%

esto es favorable para el proyecto ya que en este sector muestra en crecimiento

2.01.01.03 Balanza Comercial

La balanza comercial es un componente de la balanza de pagos que registra las
exportaciones e importaciones de un pais en el puerto de origen, valorizados en
términos Free on Board (FOB) es decir sin contar otros costos del comercio exterior
como son el seguro y el transporte de mercaderia hasta el puerto de destino. (Paz,
2009, pag. 4)

Variacidn
Ene -52p 2014 Ene -52p 2015 Ene - Sep 2016 Ene - Sep 2017 2017-2016
™ USD FOB ™ USD Fo8 ™ USD Fo8 ™ USD FOE UsD FOB
Absoluts  Relstiva
Exportaciones totales 229861  19965.3| 241308  142425) Z3E70.4 12,1600 23897.1  140453| 18B54  15.5%|
Petroleras 160471 106888 17.054.8 55055 16,636.7 38581\ 16,2167 48786 11206 29.0%
o patrolaros 5.839.0 5276.5) 70763 £7371| 721317 £301.9| 76804 9.056.7 764.8 9.7%
Importaciones totales 125010  19404.8| 117288 159555 9.906.2 11,1836| 11840.1  13787.3| 26037 23.3%|
Bignes de consumo 205.0 3,620.2 675.6 ESCER-] 5371 22819 6545 2,884.5 B82.8 30.2%
Trofico Postal Internacional y Correos Ropidas 2) i3 160.7 18 854 2.1 885 28 1108 110 4E%
Materias grimes 63744 58837 55480 5.375.8| 48829 4,080.8| 63466 4,557.7 S0Ea 22.2%
Bianas de capital 4275 4.867.7 3832 4.150.0 2676 28944 3484 33522 4579 15E%
Combustiblesy Lubricantes 4,886.7 47288 51161 31458 42000 L7730 44415 23047 5317 30.0%
Diversos 4.1 367 50 436 43 44.1 43 35.4 40 -20.5%
Ajustes 3] 7 5.07 0.3 217 319.8%
Balanza Comercial - Total 560.5 -1,712.3 376.4 158.0 -73.6%|
Bel. Comereial - Patrajara 589219 24033 20883 26619 17.5%)
Evportociones petrolercs 106888 55055 38581 45756 20.0%
Imgartocionss patraleras 46958 31022 1.768.7 23187 30.9%
Bel. Comereial - No petrolers 54325 41162 11119 -2,4039 -116.2%|
Evportacionas no petroleras L2765 27371 23019 20867 a3%
Importocionss no patroleras 14 708.0 12,5533 84139 11,4706 I18%

Figura 3 Balanza Comercial
Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Banco Central del Ecuador
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Ene-Sep2014 Ene-Sep 2015 Ene-Sep 2016 Ene-Sep2017
M Balanza Comercial - Total 5605 -1,7129 9764 2580
Bal. Comercial - Petrolera 59929 24033 2,088.3 26619
Bal. Comercial - No petrolera -5,4325 41162 -,1119 -2,4039
-8 - Valor unit. prom. barril petroleo (eje der.) 930 449 328 22

Figura 4 Balanza Comercial
Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Banco Central del Ecuado
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Anélisis

De acuerdo a la investigacion realizada, se entiende por balanza comercial a
la diferencia monetaria entre exportaciones e importaciones por parte de un pais en
un determinado periodo de tiempo. Puede tenerse un saldo negativo, cuando las
importaciones superan en numero a las exportaciones, o un saldo positivo, cuando se
da la situacion contraria. La balanza comercial en el periodo enero- septiembre del
2017 tiene un valor total de 258.0, mientras que en el afio 2016 obtuvo 976.4

teniendo una diferencia de 718.4

2.01.01.04 Riesgo Pais

El concepto del riesgo pais esta asociado a la probabilidad de incumplimiento en el
pago de la deuda publica de un pais, expresado como una prima de riesgo. En la
determinacion de la prima de riesgo influyen factores econdmicos, financieros y
politicos que pueden afectar la capacidad de pago de un pais. Algunos de ellos son
de dificil medicién y de alli que se empleen diferentes metodologias que intentan
cuantificar dicha prima (Acosta, 2009)

Tabla 4 Riesgo Pais

Fecha valor Variacion
Octubre 2015 1.252 1.38%
Octubre 2016 743 3.05%
Octubre 2017 563 -1.57%

Fuente: Banco Central del Ecuador.
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
En el afio 2015ecuador tuvo un riesgo pais de 1.38%, una de las principales
razones del aumento del riesgo pais asido el desplome del precio del petréleo ya que

en el 2008 costaba 120.43 por barril y en el afio 2015 tuvo un precio de 27.20, en el

afio 2016 conto con un riesgo pais de 3.05% esto puede ser que los inversionistas
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ven a el pais como extremadamente dependiente del petrolero esto quiere decir que
si el precio del crudo baja no hay muchos ingresos por ende se hace mas dificil pagar
las deudas, en el afio 2017 tuvo un porcentaje del -1.57% este afio mejoro ya que el
petréleo tuvo un incremento después del acuerdo dela Organizacion de paises

exportadores de petroleo.

2.01.01.05 Tasa De Interés

Precio que se paga por una cantidad de dinero que ha sido prestada para un
periodo determinado; también se puede definir como la diferencia entre la cantidad
prestada y lo que debe ser pagado después de cierto periodo, expresado como una
proporcion de la suma prestada. Valoracion del costo que implica la posesién de
dinero producto de un crédito. Hay tasas de interés activas y pasivas. Redito que
causa una operacion, en cierto plazo y que se expresa porcentualmente respecto al
capital que lo produce. Precio que se paga por uso de fondos prestables.
(Mangones, 2010, pag. 233)

2.01.01.05.01 Tasa Activa

Los Porcentajes que las instituciones bancarias, de acuerdo con las condiciones
de mercado y las disposiciones del banco central. Cobran por los diferentes tipos de
servicios de crédito a los usuarios. Son activas porque son recursos a favor de la
banca (Mangones, 2010, pag. 322)

Tabla 5 Tasa Interés Activa

Tasas de Interées

diciembre - 2017
1 TASAS DE INTERES ACTIVAS EFCCTIVAS VIGENTES
Tazas Referenciales Tasas Maximaz
Tasa Activa Efsctiva Referendal Tasa Activa Efectiva Manima
para el segmento: % anual para &l segmentno: % anual
Productivo Corporatie .75 Productivo Corporativa 9133
Productivo Empresarial E52 Productivo Empresarial 10.21
Productivo PYBES 10.80 Productivo PYBES 11.83
‘Lomerdal Ordinario 759 ‘Lomerdial Ordinario 11.83
Comerdal Prioritario Corparativo T3 ‘Comerdial Prioritario Corparativo 9.33
Comerdal Priaritario Empresarial o83 Comerdal Priaritaric Empresarial 10.21
‘Comerdal Priaritario FYMES 10.58 ‘Comerdial Priaritario FYMES 11.83
‘Lonsumo Ordinario 16.70 ‘Lonsump Ordinario 17.30
‘Consumo Priaritario 16.48 ‘Consump Priaritaria 17.30
Educativo .49 Educativo 9.50
Inmiohiliario 10.52 Inmobiliaric 11.33
Vivienda de Inbereés Poblice 493 Wivienda de |nberés Poblice 489
Micromédita Minorista 2743 Micromédito Minarista 30.50
Microoédita de Acumulacion Simple 24.65 Microcrédita de Acumulacién Simple 1750
Micromédita de Acumulacion Ampliada 21.07 Micromédito de Acumulacion Ampliada 25.50
Irweersiaim P blics BD5 Ireeersicim Publica 9.33

Elaborado: Banco Central del Ecuador.
Fuente: Banco Central del Ecuador.
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Anélisis:

Siendo la tasa de interés activa una variable clave en la economia, la tasa de
interés activa del 2017 con 11,83%, en lo que se refiere a las PYMES, en cuanto la
tasa de interés activa para un microcrédito en el Banco Del Pichincha es de 26.91%,
mientras que en el Banco de Guayaquil tiene una tasa del 25.50%, para el proyecto
representa una estabilidad, debido a que es necesario un financiamiento bancario

para realizar los procedimientos.

2.01.01.05.02 Tasa Pasiva
“Es el porcentaje que paga una institucion bancaria a quien deposita dinero

mediante cualquiera de los instrumentos que para tal efecto existen.” (PEZO, 2011)

Tabla 6 Tasa De Interés Pasiva

1 TASAS DE INTERLS PASIVAS EFECTIVAS PROMEDID POR INSTRUBMENTO
Tasas Referendiales % anual Tasas Referenciales % anual
Depdsilos a plazo 485 Depdsitosde Ahormo 114
Depasitns monetarios 056 Depdsitns de Tarjetahabientes 116
Cperaciones de Reporta 0.10
3 TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR FLAZG
Tasas Referendiales % anual Tagas Referenciales % anual
Plazo 30-60 350 Plazo 121-180 43
Plaeo 61-80 4.20 Plazo 181-3G0 5312
Plaro 91-120 474 Plazo 361 y mas 105

Elaborado: Banco Central del Ecuador
Fuente: Banco Central del Ecuador.

Anélisis:
La tasa de interés pasiva es la cual las instituciones financieras pangan a las

personas por el dinero depositado, el banco central del ecuador tiene un plazo para el
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dinero de las ganancias que tendran a futuro el banco paga un interés a la

microempresa esto es un ingreso financiero.

2.01.02 Factor Social

Los factores socioculturales recogen todo el conjunto de variables de naturaleza
social y cultural que afectan a las empresas de un pais. Incluyen factores de corte
demogréafico como la evolucion de la poblacidn, las tasas de natalidad y mortalidad y
la evolucion de la emigracion e inmigracion, incluye también los cambios sociales
gue se estan produciendo y que se van a producir en el comportamiento de la
poblacién. Como pueden ser los cambios a nivel educativo o en los estilos de trabajo
de la vida. (Iborra, Dasi, Dolz, & Ferrer, 2014, pag. 97)

2.01.02.01 Crecimiento Poblacional

“Este concepto proviene de la ecologia donde se define como la maxima
poblacion que puede soportar indefinidamente un determinado hébitat sin dafiar en
forma permanente la productividad del ecosistema del que depende esa poblacion”.

(Salom, 2011, pag. 123)

Tabla 7 Proyeccién de la poblacion de Quito

Proyeccién de la poblacion de Quito

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2.644.145 2.690.150 2.735.987 2.781.641 2.829.538 2871251 2.926.028

Fuente: INEC
Elaborado: Jessica Hidrobo

PROYECCION DE LA POBLACION DE QUITO
2644145 2.690.150 2.735.987 2.781.641 2.829.538 2.877.251 2.926.028

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Figura 5 Proyeccion de la poblacion de Quito
Fuente: INEC
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Tabla 8 Proyeccion de la poblacion de la Kennedy

Proyeccion de la poblacién de la Kennedy

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

62.287 61.540 60.802 58.018  56.916 55.835 S54.774

Fuente: Quito.gob
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
La proyeccion de poblacion de la Kennedy en el afio actual 2018 es de

61.540, habitantes con este dato tenemos que hacer la muestra para saber a cuantas

personas hay que hacer las encuestas para ver si el proyecto es factible.

Tabla 9 PEA de la Kennedy

PEA de la Parroquia de la Kennedy

Personas de 19 a 65 en adelante  4.812

Fuente: INEC
Elaborado por: Jessica Hidrobo

2.01.02.02 Tasa De Desempleo

“El desempleo son las personas que no estan ocupadas y estan buscando trabajo en
un periodo de referencia cualquiera, estas personas se encuentran desempleadas.”

(Jimenes, 2011, pag. 45)
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Tabla 10 Tasa de desempleo de Quito

Tasa de desempleo en Quito

Afio Valor Indicador

85.601

Diciembre 2017 9.4%

Elaborado por: Jessica Hidrobo
Fuente: ENEMDU

Andlisis:

La tasa de desempleo de Quito esta con un valor de 85.601 y con un

indicador del 9.4 % segun las encuestas de empleo, desempleo y subempleo hechas

por ENEMDU estan en un indicador aceptable ya que el limite inferior es de 7.7% y

el limite superior es de 11.1% esto nos demuestra que a diferencia de los anteriores

afios Quito esta saliendo del desempleo, esto es bueno para el proyecto porque quiere

decir que hay mas personas con empleo, por ende, pueden adquirir el producto.

2.01.02.03 Pea (Poblacién Econdmicamente Activa)

La poblacién econdmicamente activa esta constituida por todas aquellas personas de
uno u otro sexo que proporcionan o pueden proporcionar la oferta de mano de obra
necesaria para la produccion de bienes y servicios durante un periodo de

determinado (Nations, 2010, pag. 54)

Tabla 11 PEA Quito

Ao Valor

Diciembre 2017 908.583

Elaborado por: Jessica Hidrobo
Fuente: ENEMDU
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Tabla 12 Poblacién Por Edad Del Sector de la Kennedy

Grupo de edad Parroquia La Kennedy Barrio La Rumifiahui

Nifos (5 all) 520
Adolecentes (12 a 18) 685
Jovenes (19 a 35) 1619
Adultos (36 a 64) 2155
Tercera edad (65 en adelante ) 1038
Total 6017
Fuente: INEC

Elaborado por: Jessica Hidrobo

Anélisis:

En la tabla del grupo de edades del sector de la Kennedy da un total de 6.017
entre nifios de 5 afios hasta la tercera edad que es de 65 afios en adelante, hay una
mayoria de personas entre las edades de 36 afios a 64 afios, esto puede ser una

ventaja para el proyecto ya que como es una poblacion adulta no tendra ningun

problema en adquirir el producto para que satisfaga sus necesidades.

2.01.03 Factor Legal
“Se refieren a los ordenamientos legales que constituyen el marco juridico
fundamental, para prever, apoyar y promover el desarrollo atreves de politicas

adecuadas.” (Dominguez, 2009, pag. 138)

2.01.03.01 Requisitos Para Obtener el RUC persona natural

RUC Personas naturales

e Presentar el original y entregar una copia de la cédula de identidad, de

ciudadania o del pasaporte, con hojas de identificacién o tipo de visa.
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e Presentar el original del certificado de votacion del ultimo proceso electoral

e Entregar una copia de un documento que certifique la direccion del domicilio

fiscal a nombre del sujeto pasivo
e Planillas de los servicios basicos (luz agua teléfono)

(Licencia tnica de actividades econémicas).

e Informe de Compatibilidad y Uso de Suelo (ICUS)

e Permiso Sanitario

e Permiso de Funcionamiento de Bomberos

e Rotulacion (Identificacion de la actividad econdmica)

e Permiso Ambiental

e Licencia Unica Anual de Funcionamiento de las empresa
e Actividades Turisticas

e Permiso Anual de Funcionamiento de la Intendencia

e General de Policial

Requisitos para obtener la patente

e Completar formulario de inscripcion.

e Fotocopia de la cedula de identidad por ambos lados.

e Copia del contrato de arriendo, autorizacion o titulo de la propiedad del
domicilio donde se desarrollara la actividad y fotocopia cedula de identidad

arrendador.

L (SRINFORMA, 2017)
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e Presentar autorizacion del comité de administracion del condominio, solo si
la casa habitacién en que se desarrolla la actividad de la microempresa se
ubica en un condominio o edificio.

e Contar con autorizacion sanitaria para alimentos (incluidos los alimentos de
fabricas autorizadas), si la actividad considera la produccién y/o
manipulacion de alimentos.

e Contar con autorizacion, permiso, inscripcién o certificado sanitario o de otro
servicio, (sélo para aquellas microempresas cuya actividad requiera de ciertas

condiciones especiales para acogerse a esta ley). 2
Requisitos para sacar el permiso de bomberos

e Formulario de Solicitud de inspeccion del local
¢ Informe favorable de la inspeccion

e Copia de la patente municipal 3

Requisitos para sacar el permiso ambiental

o Certificado de Interseccion con el SNAP,BP y PFE.

o Solicitud de la aprobacion de los TdR.

o Solicitud de la aprobacion del EIA y PMA.

o Solicitud de la emisién de la Licencia Ambiental para la realizacion del

proyecto.

2 (Prensa Quito, 2012)
3 (Salvamos Vidas, Protegemos Bienes , 2016)
4 (Tramites Ecuador , 2017)
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2.01.04 Factor Tecnoldgico

“La tecnologia es vista por todos como una fuerza poderosa que suscita
cambios; reestructuraciones en las diversas esferas dela actividad humana, su
desarrollo se relaciona con el adelanto en bienes, servicios, formas de produccién y
con su capacidad para crear nuevo estilos de vida”. (Suarez Paniagua, 2010)

Anélisis

La microempresa va a contar con una maquinaria moderna que va ayudar para
elaborar el producto y que sea de buena calidad. Con esta maquinaria la
microempresa se-enfocara al incremento de capacidad de produccion convirtiéndose
en una de las mas eficientes microempresas Ademas, la tecnologia ayuda a

desarrollar habilidades del empleado elevando el nivel de profesional.

Una de las principales metas de la microempresa es la innovacion, ya que esto
permite mejorar e incrementar la produccion, ademas de perfeccionar los procesos de

produccion y en la mejora de los procesos de distribucién y comercializacion.

Logrando fabricar mas con los mismos recursos y, al mismo tiempo, amortiguar el

incremento de precios de las materias primas.

2.02 Entorno Local

Hace referencia a un territorio, sin fronteras precisas pero que forman una
unidad, que no seria el mero soporte de los recursos, de las actividades productivas y
de las relaciones econdmicas sociales sino mas bien el lugar en que los actores
locales se organizan, utilizando los recursos materiales e inmateriales y producen e
intercambian bienes, servicios y conocimiento. (Vasquez, 2011, pag. 86)

2.02.01 Clientes

El cliente es la persona que adquiere un bien o servicio para uso propio o
ajeno a cambio de un precio determinado por la empresa y aceptado socialmente.
Constituye el elemento fundamental por y para el cual se crean productos en las
empresas (Bastos , 2009, pag. 2)
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2.02.01.01 Clientes Internos

El cliente interno es el trabajador o colaborador que trabaja dentro de la
empresa que cumple con sus funciones y actividades, para poder cumplir con los
objetivos y metas que tiene la empresa y asi hacer un producto de buena calidad y

venderlo.

2.02.01.02 Clientes Externos
El cliente externo es la persona que no pertenece a la empresa, es la que va

adquirir el producto para satisfacer su necesidad.

2.02.02 Proveedores

“Todo proveedor estd en la obligacion de entregar o prestar, oportuna y
eficientemente el bien o servicio de conformidad a las condiciones establecidas de

mutuo acuerdo con el consumidor” (Loayza, 2017, pag. 22)

Tabla 12 Proveedores

Proveedores Ubicacion Producto

WOO JIN CIEEREES  Guayaquil N7 v Olmedo Llaves ¥ cierres

Distribuidora Real Aundiencia N60-37 v Magala Panel solar

Wasquez

La Piel Ezmeraldaz 0E3-147 v Venerela Eollo poly #35 Follo t=la

hdaria Elizabeth Wargas INO-13 v Esmeraldas Expandible Tricor

Distribuidora AY de la Prenza 235 v Av Cristobal Waca Mdicrofibra

ARMAS de Castro

ABC Cierres Calle Engalitos E220 ¥ Juncal Telas, reatas, cierres hilos ¥
Hebillas

Comercial Bufalp Eemeraldase3-T0 v Vargas Pies de cuero gamuson

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Anélisis:
Los proveedores elegidos para la elaboracién de las mochilas con cargador
solar integrados, son proveedores confiables y flexibles para llegar a un acuerdo de

pago que resulte beneficioso para todos. Establecer una politica de compromiso a

mediano y largo plazo entre los costos asociados a la negociacion

2.02.03 Competidores

“Capacidad que tiene una organizacion para operar y crecer rentablemente, es decir
crear valor para sus propietarios en un mercado donde operan competidores
exitosos.” (Francisco Jiménez, 2007, pag. 147)

Tabla 13 Competidores

Establecimiento Producto

Natural Heat Paneles Solares Calentador de agua

Soluciones Termo ecoldgica Proveedores de equipo de energia solar.

Pro viento S.A. Panel solar plegable

Enercity Proveedores de equipos de energia solar

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Tabla 14 Competidores Indirectos

Establecimiento Producto
Publilmagen Bolsos, carteras,maletines
Shoe Sourte Mochilas, Bolsos

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Analisis.

La microempresa va a elabora una mochila con cargador solar integrado, el
producto tiene variedad y un costo de mercado accesible es decir al alcance de todo
bolsillo, el producto que va a ofrecer la microempresa siempre va a mezclar la
estética y la belleza sin olvidarse de la calidad, como la microempresa esta
empezando sera pequefia por lo que habra un trato directo con el cliente, como el
producto es de calidad tiene 1 afio de garantia otra ventaja que tiene la
microempresa es que el producto que se esta ofreciendo ninguna otra

comercializadora del sector lo tiene.

2.02.04 Analisis FODA

“El analisis FODA es una herramienta analitica para trabajar, con
informacion limitada sobre la empresa o institucion en las etapas de diagnéstico o

andlisis situacional con miras a la planeacion integral”. (Diaz L. F., 2010, pag. 105)

Anélisis

De acuerdo al FODA La microempresa en las oportunidades y en sus
fortalezas tiene que tiene que la energia es renovable esto quiere decir que la energia
del sol no se va acabar nunca esto para el proyecto es muy bueno ya que como la
mochila con cargador solar integrado esta enfocado en recibir la energia del sol,
también el producto va hacer de buena calidad y esto nos da una oportunidad para

hacer alianzas con otra empresa.
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Tabla 15 FODA
FODA OPORTUNIDADES ANEMAZAS
Adgotamiento de fuentes La energia solar solo puede
enger 2 no renovable funcionar durante el dia
glan e Temporadas con bajos niveles
Asociacién con otras de rayos solares
mpr _
Iiroenf)sca:f)nes ofertas y e  Otros mercados similares
I . ﬁcé?;ggtgnma solida en el
Presentar el producto en . . .
eventos especiales :)naeétabllldad economia del
FORTALEZAS La fuente solar es una ° Iggst;enl]?r?g nsc;:a;ﬁ]sb?:nte pero
e_ner%[a renovales esto solo funcionan el dia asi que
» Lasceldas solares sIgnitica que no se Nos podremos un almacenamiento
no contaminan el va acabar la energia del de energia para que funcionen
medio ambiente cargador a cualquier hora.
e Productos de Con los productos de e Yaque no es la Ginica empresa
buena calidad calidad que fabrica la que se dedica hacer estos
gm(frrtiia:égnzgaasociarse productos, tiene que ser Ia
e Bajo costo de an ofras empresas Gnica empresa con productos
inversion P de excelente calidad
e Buen ambiente
laboral
DEBILIDADES
Asociarse con otra e Al tener mercados similares

e Nuestra marca es
nueva por lo tanto
no es conocida

e Faltade
capacitacion al
personal

o Faltade
experiencia en el
mercado

e Poco stock del
producto

Fuente: investigacion propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

2.03 Andlisis Interno

empresa tendria costos
mas bajos y ser un
producto mas accesible
Al tener solo un disefio
tenemos que hacer
mucha propaganda como
promociones y
descuentos

tenemos que abaratar costos
para que el precio sea
competitivo y que el producto
sea mas accesible

El anélisis interno se encarga de investigar las caracteristicas de los recursos,
factores, medios, habilidades y capacidades de que dispone la empresa para hacer
frente al entorno. A partir de su estudio, se podran determinar con cierto rigor las
fortalezas y las debilidades de la organizacion. (Carrion, 2010, pag. 38)
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2.03.01 Propuesta Estratégica

“La estrategia es la creacion de una posicion Unica y valiosa entre los
competidores, donde el valor es el dinero que el cliente esta dispuesto a pagar”.

(Errasti, 2012, pag. 105)

Ofrecer Productos de calidad como Mochilas con cargador solar integrado
enfocado en cubrir las necesidades y expectativas de los clientes, tomando siempre

en cuenta el disefio, la comodidad y variedad.

2.03.01.01. Mision

Se refiere a un motivo o una razén de ser por parte de una organizacion, una
empresa 0 una institucion. Este motivo se enfoca en el presente, es decir, es la
actividad que justifica lo que el grupo o el individuo esta haciendo en un momento
dado (Martinez & Milla, 2012)

2.03.01.01.01 Formulacion De La Misidn

Tabla 16 Principios y valores de la mision
Principios y valores de la mision
Trabajo en Equipo  Integracion con todos los empleados de la empresa

Mayores Niveles de  Para logar un buen posicionamiento en el mercado con nuestro producto de
calidad calidad

Mejorar Ya que la tecnologia esta en constante modernizacion, se debe mejorase
constantemente para lograr los objetivos

Valores

Respeto Respeto con los trabajadores, clientes en si con todas las personas ya sean

en el entorno local o externo.
Responsabilidad Cumplir con todas la actividades en el tiempo determinado

Puntualidad Cumplir con los tiempos de llegada y de salida

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE MOCHILAS CON CARGADOR SOLAR
INTEGRADO, UBICADO EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, EN EL ANO 2017-2018



TECNOLOGICO SUPERIOR o . O Ba ncaria y
| CoRDILLERA AdministracionTL; Financiera 4

Cordillera

Tabla 17 Elementos para Definir la Mision

Elementos para Definir la Misién

Naturaleza de negocios Atencion excelente con el cliente

Razo6n de ser o de existir Productora y comercializadora de mochilas con cargador solar
integrado, que pretende satisfacer las necesidades y
expectativas de los potenciales clientes

Mercado al que sirve Comercializar de manera eficiente a pequefias y mediana
empresas.

Caracteristicas del servicio Productos elaborados con materia prima de calidad, modelos
innovadores,

Principios y valor Respeto, puntualidad, honestidad, sencillez, compromiso.

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Mision.

Solar Power, es una microempresa que busca posicionarse en el mercado
manufacturero, en la produccion y comercializacion de mochilas con cargador solar
integrado, que pretende satisfacer las necesidades y expectativas de los potenciales
clientes a través de estandares de calidad con recursos, tecnologia Yy personal

calificado para hacer productos que transmitan comodidad.

2.03.01.02 Vision.

“La declaracion que determina donde queremos llegar en el futuro. Una
vision puede o no puede tener éxito, depende de si el resto sucede segun la estrategia

de la empresa.” (Martinez & Milla, 2012, pag. 21)
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2.03.01.02.01 Formulacion De La Vision

Tabla 18 Principios y valores de la Visién

Principios de la Vision

Trabajo en Equipo Integracion con todos los empleados de la empresa

Puntualidad Cumpliendo y respetando con el tiempo de los demas, cumpliendo con el plazo de

tiempo acordado

Valores

Respeto Respeto con los trabajadores, clientes en si con todas las personas ya sean en el
entorno local o externo.

Responsabilidad Cumplir con todas la actividades en el tiempo determinado

Puntualidad Cumplir con los tiempos de llegada y de salida

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo

Tabla 19 Elementos para Definir la Vision

Elementos para Definir la Vision

Posicién deseada en el Atencion excelente con el cliente
mercado

Tiempo 5 Afios

Mercado de la empresa Quito, Urbano, Sector la Rumifiahui
Productos o servicios Mochila con cargador solar integrado
Principios y valor Compromiso, innovacion y ética

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Vision

Constituirnos como la empresa lider en el mercado para el afio 2023 en la
produccién y comercializacion de Mochilas con cargador solar integrado para poder
seguir creciendo y ser reconocida a nivel nacional e internacional, generando con
esto mayor rentabilidad y estabilidad econémica en el pais, implementando procesos

eficientes, responsables, con personal capacitado con el objetivo de entregar un

producto de buena calidad

2.03.01.03 Objetivos

2.03.01.03.01 Objetivo General

Desarrollar un proyecto de factibilidad de elaboracion de mochilas con cargador
solar integrado, la cual aportaria a la industria manufacturera, con la finalidad de

satisfacer las necesidades de los clientes y la demanda de este producto

2.03.01.03.02 Objetivos Especificos

» Establecer la capacidad de produccién en la microempresa.
e Determinar el monto de la inversion y la rentabilidad del proyecto.
e Ofrecer productos accesibles y de calidad

e Posicionamiento en el mercado

2.03.01.04 Principios O Valores

Los principios y valores seran las politicas interna de la microempresa, que los

empleados deben poner en practica en el desarrollo de sus labores.

Principios:
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e Cumplimiento.- La microempresa esta siempre preparada para cumplir con
todos los compromisos adquiridos con los clientes.

e Entrega.- Todos los que forman parte de esta microempresa se sentiran
orgullosos de pertenecer y aportar “para el desarrollo de la misma

e Producir con Calidad.- En la microempresa se busca producir con calidad
ante todo, para satisfacer a los potenciales clientes.

¢ Innovaciodn.- Los productos estan enfocados en la en innovacion, disefio,
comodidad y calidad

e Eficienciay Eficacia.- la microempresa esta orientada a la optimizacion de

los recursos de materia prima con el fin de lograr los objetivos.
Valores

e Honestidad.- el trato justo y correcto hacia los clientes externos es lo
fundamental para fomentar relaciones firmes y duraderas.

e Respeto.- la confianza que la clientela ha depositado en la microempresa

e Puntualidad.- Cumplir todos los pedidos y las tareas en el tiempo
determinado siendo oportunos con clientes y proveedores

e Colaboracion.- Participar de esfuerzos colectivos sin tener en cuenta el
beneficio personal, sino el beneficio para todo el grupo o la empresa.

e Optimismo.- El optimismo permite observar la realidad considerando las

posibilidades y aspectos mas favorables.

2.03.02 Gestion Administrativa

“El éxito de una organizacion social depende, directa e indirectamente de su

buena administracion y solo a traves de esta, de los elementos materiales, humanos,
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tecnolodgicos, financieros entre muchos otros con que ese organismo cuenta.”

(Cuartas, 2010, pags. 33-34)

2.03.02.01 Planificacion.

“Toda empresa necesita una planificacion adecuada. La planificacion consiste
en definir unos objetivos concretos disefiando sistemas para conseguir dichos
objetivos, asi como cuantificar medios necesarios para la consecuencia de dichos
objetivos y establecer plazos de tiempo determinado” (Ventura , Delgado, &

Ventura, 2009, pag. 6)

2.03.02.02 Organizacion.

“Organizacion es el arreglo del personal para facilitar el logro de ciertos
propositos preestablecidos, a través de una adecuada ubicacion de funciones y
responsabilidades. Visto de esta manera, la organizacion es la expresion estructural

de la accion racional” (Yopo, 2009, pag. 3)

2.03.02.02.01 Organigrama Estructural

“El organigrama representa graficamente la estructura organizativa de la
empresa: la division de departamentos, los niveles jerarquicos, los canales formales
de comunicacion, los niveles de autoridad, responsabilidad. Segun la forma
geométrica pueden ser verticales, horizontales, concéntricos o escalares.” (Arco,

2012, pag. 266)
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Propietario

Contador Externo —

Departamento de Departamento de
Produccion Ventas
Operacios Vendedores

Figura 6 Organigrama
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo

2.03.02.02.02 Perfil y Funciones del Cargo

Propietario
Funciones.

1. Planificar las actividades estratégicas de la microempresa.
2. Evaluar y asignar los presupuestos de cada departamento de la microempresa.

3. Desarrollar metas a corto y largo plazo.
Perfil.
Educacion: Estudios superiores en administracién
Experiencia: 2 afios en cargos relacionados
Habilidades:

e Liderazgo
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e Integridad

e Motivacion al logro

e Organizacioén

e Responsabilidad
Contador

Funciones

1. Llevar a cabo la contabilidad de la microempresa en los términos que

establece la Ley

2. Coordinar con los proveedores el pago de las facturas y pago a los empleados

3. Registrar, controlar los recursos financieros y las transacciones realizadas
Perfil

Educacion: Estudios superiores en contabilidad

Experiencia: 2 afio en cargos relacionados

Habilidades:

e Responsabilidad

e Honestidad

¢ Integridad

e Motivacion al logro

e Organizacion
Departamento de produccion
Funciones de los obreros

1. Elaboracién del producto
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2. Control de la produccién y de los inventarios
3. Control de calidad

Perfil
Educacion: Bachiller
Experiencia: 6 meses en cargos relacionados
Habilidades:

e Honestidad

e Integridad

e Responsabilidad
e Organizacion

e Puntualidad

Departamento de ventas
Funciones
1. Manejar y coordinar estrategias de venta.
2. Se encarga de satisfacer los requerimientos y necesidades del cliente

3. Lograr de la venta el maximo beneficio.
Perfil
Educacion: Bachiller
Experiencia: 6 meses en cargos relacionados
Habilidades:

e Honestidad
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e Integridad
e Responsabilidad
e Organizacioén

e Puntualidad

2.03.02.03 Direccion

“La direccidn estratégica se define como el arte y la ciencia de formular,
implementar y evaluar las decisiones a través de las funciones que permitan a una

empresa lograr sus objetivos”. (Fredr, 2010, pag. 5)

Para direccionar la microempresa debe tener claro cuales son los objetivos y
establecer claramente la vision y mision del proyecto el cual esta proyectado para 5
afios a través de la planeacion estratégica para tener un acoplamiento entre los
objetivos y los recursos de la microempresa para poder alcanzar la rentabilidad y el

crecimiento a largo plazo.

2.03.02.04 Controlar

“La funcién de control consiste basicamente en observar los resultados
obtenidos, compararlos con los objetivos que se habian establecidos y en caso de que
haya diferencia, encontrar sus causas, ademas la funcion de control incluye efectuar

alguna accion correcta.” (Mufioz, 2016, pag. 258)

La microempresa pretende controlar las actividades vigilando y haciendo
informes cada fin de mes para cerciorarse de que las metas y objetivos se desollaran
conforme a lo planeado y para corregir cualquier desviacion, los informes van a tener

que especificar cuantas mochilas al dia hicieron el personal, la microempresa tiene
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por objetivo hacer 12 mochilas al dia si que esta meta no se cumple tomar las

medidas necesarias
2.03.03 Gestion Operativa

La empresa debe crear una estrategia comercial que haga atractivo el
producto a sus potenciales clientes este nuevo escenario de masificacion de
informacidn hace que el cliente, este muy informado y la empresa deba adaptarse y
proponer ofertas comerciales de interés para el cliente si quiere sobrevivir al
mercado (Gonzalo, 2014)

2.03.03.01flujograma De Procesos

Disenc y patronaje de Producto

Figura 7 flujo grama De Procesos
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo
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2.03.04 Gestion Comercial

“Las actividades de marketing o comerciales constituyen en si mismas un
proceso de planificacion que se inicia como un andlisis tanto interno como externo
previamente y otro de ejecucidn que debe ser controlado mediante mecanismos para

este fin se establezcan”. (Gonzales, 2013, pag. 14)
Se sigue mencionando el mismo autor:

“Las cuatro actividades fundamentales para el desarrollo de las funciones de
marketing o comerciales son: la creacion y actuacion sobre los productos, la fijacion

del precio, la promociéon o comunicacion y a distribucion.”

2.03.04.01 Producto

“El producto es el medio del que dispone la empresa, o cualquier
organizacion humana, para satisfacer las necesidades de los consumidores.” (Ardura,

2011, pag. 210)

Figura 8 Producto
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo
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2.03.04.02 Precio

“Se denomina precio al valor econdomico que se adjudica a un servicio o
producto, lo cual implica el pago o desembolso que un individuo debe efectuar para

obtenerlo.” (Sanchez R. J., 2013, pag. 88)

La microempresa sacara el precio de venta al publico mediante el calculo de
materia prima directa mas mano de obra directa, mas costos directos de fabricacion,

mas la utilidad.

2.03.04.03 Plaza

“Todas las organizaciones que produzcan tangibles o intangibles, deben
tomar decisiones sobre la variable: plaza. Es decir, el lugar donde se brinda el
servicio, puntos de venta, canales de distribucion, su ubicacion y cobertura”.

(Sanchez R. J., 2013, pég. 67)

La plaza que tiene la microempresa es un local comercial que esta ubicado en
el barrio de la Kennedy en donde se va ofrecer la mochila con cargador solar

integrado.

2.03.04.04 Promocion

La promocion de ventas se concibe como un conjunto de incentivo,
generalmente a corto plazo, disefiados para estimular rapidamente la compra de
determinados productos o servicios por los consumidores o los comerciantes

(Sanchez R. J., 2013, pag. 108)

La publicidad que tiene la microempresa es mediante redes sociales y Pag.

web para dar a conocer nuestros productos
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Redes sociales

Los anuncios en las redes sociales se haran el Facebook y en Instagram ya

que son los méas populares que todo el mundo las usas.

En Facebook Tienda solar Power

Pagina Bandeja de entrada Citas Notificaciones [ Estadisticas Herramientas de publicacion Configuracion Ayuda ~
drvegeee | e | oo | =
S‘J » Publicaclones Compras y venta al por menor en Quito

Tienda Solar Power actualizé su folo del perfl

/
. L 5min- @ Espaiiol - English (US) - ltaliano
Solar Power Portugués (Brasi) - Francais (France Y

Tienda Solar Power

Crear nombre de usuario
de la pagina

Inicio )
Publicaciones

Opiniones 1 1

- Vermés . SJ
4

Administrar promociones.

Solar Power

Figura 9 Facebook
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo

Y en Instagram solarpowertienda

Jo

solarpowertienda  edtsrperti | L3

. S’,‘l 4 0 publicaciones 0 seguidores 4 seguidos
<\
Solar Power Solar Power

PUBLICACIONES

aa Y

e L»- 3
. ’ k | n
' - | - e —
S &

wertienda/following/ [

Figura 10 Instagram
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo

Empieza a capturar y compartir tus momentos

Descarga la aplicacién para compartir tu primera foto o tu primer video.
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Pag. Web. https://www.solarpower.com

&« C @ WO\ https://www.solarpower4com| —)7 90% Q_ Buscar In @ :

© YouTube Y EVENTS GUIDE | Aren... Q Peliculas Colombianas

INICIO COMPRAR SOBRE NOSOTROS CONTACTO

Cambiar el fondo de la franja

Figura 11 Pagina Web
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo

Se haré una pagina web donde los clientes podran obtener informacidn acerca de los

productos

2.03.04.04.01 Logotipo

1,

P
=/
Solar Power

Figura 12 Logotipo
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo
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Significado De Los Colores:

Verde: El color verde es el color de lo natural y todo lo sano, es precisamente por
esto que esta en el logotipo de la microempresa que se emplea como simbolo de la

naturaleza

Amarrillo: el color amarillo se lo asocia con la felicidad, la alegria y el optimismo en

el micro empresa lo asocia con la energia del sol

Naranja: el color naranja se le atribuye sobre todo el calor, ya que tiene una fuerte

presencia en el Sol y en el fuego.
Slogan: Conéctate con el sol

2.03.04.04.02 Papeleria corporativa

| ‘. I : ‘

Figura 13 Papeleria corporativa
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo
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2.03.04.04.03 Material P.O.P

7 g

Figura 14 Materia P.O.P
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo
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CAPITULO Il

3. Estudio de Mercado

Esta guia esta disefiada precisamente para que sea de utilidad a aquellos
emprendedores que estén pensando la idea de iniciar un negocio al que le suponen
unas buenas perspectivas econdémicas y de futuro y en muchos casos con recursos
financieros limitados. (Fernandez F. , 2009, pag. 6)

3.01 Andlisis del Consumidor

La conducta de los consumidores puede depender, en mayor 0 menor
medida de un grupo de variables de naturaleza externa, que un investigador,
estudioso o pragmatico del marketing no puede dejar de contemplar si se quiere
llegar a entender la compra o consumo de cualquier bien o servicio. (Grande &
Rivas, 2013)

Obijetivo del Estudio de Mercado

El estudio de mercado determina los recursos de bienes y servicios que satisfagan las
necesidades de los clientes con las cuales se establece la aceptacion del producto

ofertado

Objetivos Especificos del Estudio del Mercado

e Establecer estrategias de ventas
e Analizar la aceptacion del producto

e Determinar la ofertay demanda del producto en el mercado
Segmentacién de Mercado.

El proceso de identificacion y caracterizacidn, mediante la aplicacion de
técnicas estadisticas, de subgrupos de consumidores dentro de un mismo mercado
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que presentan distintas necesidades asi como la seleccién de aquellos que podrian
ser objeto de una oferta comercial, diferenciada con el fin de incrementar la eficacia
y rentabilidad de la actuacién comercial de la empresa. (Talaya, 2009, pags. 358-

350)

Mediante la segmentacion Solar Power, busca diferenciar el mercado objetivo,

determinando los factores de mayor influencia en los consumidores para ofrecer un

producto que satisfaga las exigencias y necesidades de los clientes.

Tabla 20 Segmentacion De Mercado

Caracteristicas Caracteristicas
Geograficas Demograéficas
Provincia: Pichincha Género: Indistinto
Cantd: Quito Poblacion: PEA
Parroquia: Kennedy Nacionalidad: Indistinto

Localidad: Real Audiencia Nivel Socio econémico:

y Luis Tufifio bajo, medio, alto

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

3.01.01. Determinacion de la Poblacion y Muestra

3.01.01.01 Poblacion

Caracteristicas
Conductuales

Un cliente puede ser fiel
unas marcas

y otro prefiera cambiar

para probar nuevas cosas

Es el conjunto de todos los individuos que cumplen ciertas propiedades y de
quienes deseamos estudiar ciertos datos. Podemos entender que una poblacion
abarca todo el conjunto de elementos de los cuales podemos obtener informacién,
entendiendo que todos ellos han de poder ser identificados. La poblacion debera ser
definida sobre la base de las caracteristicas que la delimitan, que la identifican y que
permiten la posterior seleccidn de unos elementos que se pueden entender como

representativos (muestra). (Sabado, 2010, pag. 21)
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3.01.01.02 Tamano Del Universo

Tabla 21 Tamaro del universo

Universo

Poblacion De Quito

Poblacion De La Parroquia

Poblacion Pea

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

3.01.01.03 Muestra

No.

2.690.150

61.540

6.017

“Una muestra es un subconjunto de la poblacion seleccionado segiin un

método determinado.” (Alvarez, 2009, pag. 222)

3.01.01.04 Formulacion Del Muestra

Formula Finita

AR p*x q*N

n=
e2(N—1)+Z**p=xq

Nomenclatura: n= Tamafio De La Muestra

N= Poblacion O Universo

p=  Posibilidad De Exito (50%)

g= Posibilidad De Fracaso (50%)

e2=  Margen De Error (5%)?

Z?=  Nivel De Confianza (1.96)2
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Desarrollo De La Muestra

Datos:
N: 61540
p: 0.50
g: 0.50
Z: 1.96°
e: 0.05

1.96% % 0.50 * 0.50 * 61540
n =
0.052 (61540 — 1) + 1.96% = 0.50 * 0.50

59.103
155

n = 381

3.01.02. Técnicas de la Obtencion de la Informacién

Encuesta

La encuesta se puede definir como una técnica primaria de obtencion de
informacidn sobre la base de un conjunto objetivo, coherente y articulado de
preguntas, que garantiza que la informacién proporcionada por una muestra pueda
ser analizada mediante métodos cuantitativos y los resultados sean extrapolables con
determinados errores y confianzas a una poblacion. (Abascal, Analisis de la

encuesta, 2009, pag. 14)

La entrevista.

“La entrevista es una conversacion seria que se propone un fin determinado,

distinto del solo placer de la conversacion, dependiendo del propdsito o uso al que se
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destina la entrevista, las metas pueden ser: recoger datos, investigar o motivar” (Dias

Portillo , 2009, pag. 27)

La prueba de mercado.

“La investigacion de mercados es la reunion, el registro y el anélisis de todos
los hechos acerca de los problemas relacionados con la transferencia y venta de
bienes y servicios del productor al consumidor.” (Prieto, Investigacion de mercados,

2013, pag. 4)

Focus group

“Consiste en la seleccion de un grupo de sujetos expertos de ambito de
investigacion, atendiendo exclusivamente a su calidad profesional, sin previo

conocimiento a la investigacion” (Izquierdo , 2009, pag. 30)

La observacion

Es una técnica cuantitativa, primaria, estatica, personal e indirecta. También se
aplica e investigacidn exploratorias. Consistes en la atencion, examen e
interpretacidn de unas conductas sin que el investigador intervenga en su desarrollo
con objeto de modificar el curso natural de su desenvolvimiento. (Abascal & Grande
, Fundamentos y técnicas de investigacion comercial, 2014, pag. 81)

La pseudocompra

“Es una técnica cualitativa, primaria, estatica, personal e indirecta. La visita que
realizan unos investigadores a detallista u otros puntos de ventas simulando que se
trata de clientes normales que quieren compra un producto o servicio o bien,
asesorarse”. (Abascal & Grande , Fundamentos y técnicas de investigacion

comercial, 2014, pag. 86)

Proyectistas.
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“Son técnicas cualitativas, primarias, estaticas, personales e indirectas. Una técnica
proyectiva es un instrumento que permite conocer aspectos inconscientes de las
precepciones, motivaciones, actitudes y conductuales. Son técnicas cualitativas muy
utiles en investigacion exploratoria”. (Abascal & Grande , Fundamentos y técnicas

de investigacion comercial, 2014, pag. 87)

3.01.02.01 Modelos Da La Encuesta

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA

ESCUELA DE ADMINISTRACION BANCARIA'Y FINANCIERA

ENCUESTA

Obijetivo: recopilar informacion sobre datos para la utilizacion de las mochilas con

cargador solar integrado con fines académicos.

Instrucciones: poner una X en su respuesta con total libertad y honestidad.

Datos informativos

Nombre y Apellido Género M__F__ Edad

¢Actividad econémica? SI _~ NO__

1¢ Utiliza usted mochila?

Sl NO

2¢,Conoce usted la mochila con cargador solar integrado?
Sl NO

3¢ Usaria usted la mochila con cargador solar integrado?
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Sl NO

4;Compraria usted una mochila con cargador solar integrado?
Sl NO
5¢ Le gustaria que su mochila disponga de energia para cargar su teléfono

celular?

Sl NO

6¢,Con que frecuencia cambia usted de mochila?
e Trimestral
e Semestral
e Anual
e Otros
7¢Queé aspectos considera importante al momento de adquirir una las mochilas
con cargador solar integrado?
e Calidad
Color
Disefio
Tamafio
e Marca
8¢, Ademaés de las mochilas con cargador solar integrado que articulo adicional
le gustaria conseguir con este sistema?
e Bolsos
e Cartucheras
e Canguros
9¢Cuénto pagaria usted por una mochila con cargador solar integrado?
e 40a45
e 46a50
e 5labb
e 56 enadelante

10¢ Por qué medios de comunicacion le gustaria a usted conocer la mochila con
cargador solar integrado?

Comercio

Transmision oral
Paginas web
Redes sociales

11¢En qué lugar le gustaria comprar las mochilas con cargador solar
integrados?
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e Locales comerciales
e Supermercados
e Otros

12;Considera usted que la competencia le ofrece productos que satisfagan sus
necesidades?
Sl NO

3.01.03. Andlisis de La Informacién

“En un primer momento el objetivo se centra en obtener un conocimiento
detallado de cada una de las variables utilizadas en la investigacion, empleando para
ello distribuciones de frecuencias, estadisticos univariantes y representaciones

graficas”. (Diaz V., 2009, pag. 27)

Datos Generales

Tabla 22 Genero

Detalle Frecuencia Porcentaje
Masculino 157 41,25%
Femenino 224 58,75%
Total 381 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

= Hombre Mujer

41,25%
58,75%

Figura Género
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo
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Andlisis:

Segun la encuesta realizada a las 381 personas se podria decir que el 58,75% son
mujeres y la diferencia que son el 41,25% que son hombres, se pude decir que la

microempresa, se enfocara mas en disefios para mujeres.

¢Actividad econdmica?
Tabla 23 Actividad Econémica

Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 343 90%
No 38 10%
Total 381 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Figura 15 Actividad Econdmica
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo
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Anélisis:

segun las encuestas realizas a las 381 personas dicen que en 90% trabajan ,
y el 10% que no lo hace por lo que para el proyecto es bueno ya que la gran mayoria
tiene un trabajo los cuales no tendrian problema para adquirir la mochila con
cargador solar integrado.

1; Utiliza Mochila?

Tabla 24 Utiliza mochila

Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 350 91,96%
No 31 8,04%
Total 381 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Figura 16 Utiliza mochila
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Anadlisis:
De la encuesta realizada se determin6 que el 91,96% utiliza mochila vy el
8,04% no utiliza mochila, por lo que se concluye que la mochila con cargador solar

integrado podria tener una gran aceptacion.
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2¢;Conoce usted la mochila con cargador solar integrado?

Tabla 25 conoce usted la mochila con cargador solar integrado

Detalle Frecuencia Porcentaje

Si 62 16,25%
No 319 83,75%
Total 381 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

83;75%

Figura 17 Conoce usted la mochila con cargador solar integrado
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Andlisis:

Segun la encuesta realizada se determino que el 84,75% desconoce de este
producto y que el 16,25% que si conoce el producto lo cual podria ser una ventaja

para el proyecto por que podriamos cubrir esta demanda.
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3 ¢Usaria usted la mochila con cargador solar integrado?

Tabla 27 Usaria usted la mochila con cargador solar integrado

Detalle Frecuencia Porcentaje

Si Sad 92,50%
No 29 7,50%
Total 381 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Figura 16 Usaria usted la mochila con cargador solar integrado

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Analisis:

Segun la encuesta realiza a las 381 personas el 92.50% dijo que si usaria la
mochila con cargador solar integrado y que el 7.50% no la usaria esto es bueno para
el proyecto ya que al tener la gran mayoria que si la usaria no indica que producto si

es aceptado.
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4 ;Compraria usted la mochila con cargador solar integrado?

Tabla 28 Compraria usted la mochila con cargador solar integrado

Detalle Frecuencia Porcentaje

NO 52 13,75%
Sl 329 86,25%
Total 381 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Figura 17 Compraria usted la mochila con cargador solar integrado
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Analisis.

Segun la encuesta realizada a las 381 personas nos muestra que el 85.25% si

le gustaria comprar las mochilas con cargador solar integrado y que el 13.75% no las

compraria, para el proyecto es un porcentaje de aceptacion bueno.
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5 ¢Le gustaria que su mochila disponga de energia para cargar su teléfono celular?

Tabla 29 Le gustaria que su mochila disponga de energia para cargar su teléfono celular

Detalle Frecuencia Porcentaje

Si San 93,75%
No 24 6,25%
Total 381 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Figura 18 Le gustaria que su mochila disponga de energia para cargar su teléfono celular
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Andlisis.

Segun la encuesta realizada a las 381 personas se muestra que el 93.75% le
gustaria que su mochila tenga energia para poder cargar su teléfono celular, esto para
el proyecto en muy bueno porque nos indica que la gran mayoria de personas tiene

un teléfono celular al cual lo necesitan cargar por ende si comprarian el producto.
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6 ¢Con que frecuencia cambia usted de mochila?

Tabla 30 Con qué frecuencia cambia usted de mochila

Detalle Frecuencia Porcentaje
Trimestral 38 10%
Semestral 38 10%

anual 267 70%

Otros 38 10%

Total 381 100%

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado: Jessica Hidrobo
B
10% %/

= Trimestral

Semestral
Anual

Otros

70%

Figura 19 Con qué frecuencia cambia usted de mochila
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Andlisis.

Segun las encuestas realizada podemos observar que la gran mayoria comprar
una mochila anualmente, esto quiere decir que la microempresa va a tener
temporadas altas y bajas, lo cual para sacarle provecho en las temporadas bajas nos

dedicaremos a fabricar para poder cubrir la demanda de las temporadas altas.
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7 ¢Qué aspectos considera importantes al momento de adquirir una mochila con

cargado solar integrado?

Tabla 31 Qué aspectos considera importantes

Detalle  Frecuencia Porcentaje

Calidad 135 35,6%
Color 51 13,3%
Disefio 104 27,33%
Tamafo 56 14,66%
Marca 35 9,11%
Total 381 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

9,11%

\ o

14,66%

27,33% % Disefio

Tamafio

4\\\\\\%\'\

N

m Marca

13,30%

Figura 20 Qué aspectos considera importantes
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Andlisis.

Segun las encuestas realizadas las personas para comprar una mochila con
cargador solar integrado se fijan en la calidad del producto, esto es bueno para el

proyecto ya que la microempresa se va a enfocar el la calidad del producto.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
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8 ¢Ademas de las mochila con cargado solar integrado que articulo adicional le

gustaria conseguir con este sistema?

Tabla 32 articulo adicional

Detalle Frecuencia Porcentaje
Bolos 148 38,8
Cartucheras 199 52,3%
Canguros 34 8,9%

Total 381 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

8,90%

= Bolsos
Cartucheras

CE) 3 Canguros

Figura 21 articulo adicional
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Andlisis.

Segun la encuesta realizada se pudo determinar que las personas encuestadas
les gustarian que también la microempresa comercialice también unas cartucheras

con el mismo sistema de las mochilas con cargador solar integrado.
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9 ¢ Cuanto pagaria usted por una mochila con cargado solar integrado?

Tabla 33 Cuanto pagaria

Detalle Frecuencia Porcentaje
40 a 45 182 47,8%

46 a 50 115 30,1%

51 a55 54 14,2%

56 en adelante 30 7,9%
Total 381 110%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

14,20%

P

W

( -

Figura 22 Cuanto pagaria
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Andlisis.

Segun las encuestas realizadas a las 381 personas nos muestra que el costo

mas aceptado para las mochilas con cargador solar integrado fue de 40 a 45 dolares.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
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10 ¢Por qué medios de comunicacion le gustaria a usted conocer la mochila con

cargado solar integrado?

Tabla 34 medios de comunicacion

Detalle Frecuencia
Comercio 76
Trasmision oral 59

Paginas web 102

Redes sociales 144

Total 381

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

26,60%

Figura 23 medios de comunicacion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Andlisis.

En las encuestas realizadas se puede notar que para hacer conocido a un

producto como este caso seria a las mochilas con cargador solar integrado las

Porcentaje

20%
15,5%

26,6%
37,9

100%

= Comercio
Trasmision oral
Paginas web

Redes Sociales

personas prefieren que se lo haga mediante las redes sociales.
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11 ¢En qué lugar le gustaria comprar las mochilas con cargado solar integrado?

Tabla 35 En qué lugar le gustaria comprar

Detalle Frecuencia Porcentaje
Locales 247 64,8%
comerciales

Supermercados 64 16,9%
Otros 70 18,3%
Total 381 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

18,30%
= locales comerciales

= supermercado

otros

i

Figura 24 En qué lugar le gustaria comprar
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Andlisis.

Segun las encuestas realizadas a las 381 personas se da a notar que el 64.80%
prefieren encontrar las mochilas con cargador solar integrado en los locales

comerciales para poder adquirirlo.
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12 ;Considera usted que la competencia le ofrece productos que satisfagan sus

necesidades?

Tabla 36 la competencia le ofrece productos que satisfagan sus necesidades

Detalle Frecuencia Porcentaje

Sl 147 38.7%
NO 234 61.3%
Total 381 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

= NO
= S|

Figura 25 la competencia le ofrece productos que satisfagan sus necesidades
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Analisis.
Segun las encuestas realizas a las 381 persona 61.30% no considera que la

competencia que ofrecen mochilas lo que es bueno para el proyecto ya que podemos

competir con las empresas que ofertan este producto

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE MOCHILAS CON CARGADOR SOLAR
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3.02. Oferta.

“La Oferta es la cantidad de Bienes y Servicios que un cierto nimero de
oferentes (productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado para que

sea consumido a un determinado precio”. (Urbina, 2009, pag. 281)

3.02.01 Oferta Histoérica

Oferta histérica es aquella cantidad de bienes o servicios que

los productores ofertaron bajo determinadas condiciones de mercado.
Cuando las condiciones vienen caracterizadas por el precio en conjunto de
todos los pares de precio de mercado y oferta, forman la Ilamada curva de
oferta (Jimenez Bulla, 2013, pag. 39)

Analisis:

Por ser un producto innovador en el mercado no se encuentra la informacion estadisticas en

el area de manufactura por ese motivo no se puede representar con datos estadisticos

3.02.02. Oferta Actual

“Es una cantidad concreta, bien especificada en cuanto al precio y al periodo de

tiempo que cubre las necesidades de los consumidores”. (Rodriguez Lozada , 2009,

pag. 4)

3.02.02.01 Calculo De La Oferta Actual

Tabla 37 Oferta actual

Oferta Actual
Afio  Demanda Aceptacion de la  Oferta proyectada
proyectada competencia (%)
2018 39.847 0,387 15.421

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
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3.02.03 Oferta Proyectada.

“La oferta de una mercancia en el largo plazo dependera, entonces, de dos tipos
de rendimientos que puedan esperarse para la inversion de capital nuevo en ese
sector de la produccion en comparacion con otros”. (Rodriguez Lozada , 2009)

Tabla 38 De La Oferta Proyectada
Proyeccion de la Oferta

Afio Demanda Aceptacionde la  Oferta Proyectada
Proyectada Competencia (%)

2019 39.369 0,387 15.236

2020 38.897 0,387 15.053

2021 38.158 0,387 14.767

2022 37.433 0,387 14.486

2023 36.721 0,387 14.211

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Producto sustituto
Son aquellos que cumplen la misma funcién para el mismo grupo de
consumidores, pero se basan en una tecnologia diferente. (Jaime Rivera Camino,

2007, pag. 244)

Tabla 39 Tabla de los productos sustitutos

Producto N°
Bolsos $46.545.45
Cargadores $58.478.20
portatiles

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo
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3.03 Demanda

“Cantidad de productos o servicios que los consumidores estan dispuestos a
adquirir a determinados precios y para determinados niveles de renta” (Romero

Ternero, 2013).

3.03.01 Demanda Histérica

“El objeto de andlisis historico de la demanda es tener una idea aproximada de su
evolucion con el fin de tener un elemento de juicio serio para pronosticar su

comportamiento futuro con algin grado de certidumbre” ( Viscarri & Lopez, 2010).

3.03.02 Demanda Actual

La cantidad de individuos que comprar un bien en un momento determinado
depende de su precio. Cuanto mas alto sea este. Menor sera la cantidad que el pabico
estara dispuesto a comparar y manteniéndose todo lo demas constante, cuanto mas
bajo sea su precio de mercado, mas unidades se demandaran. (Rodriguez Lozada ,
2009, pag. 7)

3.03.02.01 Calculo De La Demanda Actual

Tabla 26 Demanda Actual

Demanda Actual

Afio Demanda Tasa de Crecimiento Demanda Proyectada
Poblacional

2018 39.847 1 39.847

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Andlisis.

La demanda para el afio 2018 segun las encuestas es de 39.847 dolares para
lo que se analizara el comportamiento a los consumidores frete a los precios del

producto ya que si el precio aumenta menor sera la demanda

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE MOCHILAS CON CARGADOR SOLAR
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3.03.03 Demanda Proyectada

Tabla 27 Demanda Proyectada
Proyeccion de la Demanda

Afio Demanda Tasa de Crecimiento Demanda Proyectada
Poblacional

2019 39.847 -1,20% 39.369

2020 39.369 -1,20% 38.897

2021 38.897 -1,90% 38.158

2022 38.158 -1,90% 37.433

2023 37.433 -1,90% 36.721

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Anélisis
La proyeccion de la demanda se haré para determinar el crecimiento
poblacional de los 5 afios siguientes para establecer un precio que puedan adquiri los

potenciales clientes por lo tanto la poblacion que se cuenta para el afio 2022 sera de

aproximadamente 36.721 habitantes

3.04.01 Balance Oferta-Demanda

Este estudio de factibilidad tomo la informacién que arrojo las encuestas
realizas por la preguntas sobre la si el producto que le ofrece la competencia cumple

con todas las expectativas, esta es la demanda insatisfecha que existe en el mercado.

3.04.01 Balance Actual

Tabla 28 Balance actual

Balance Oferta-Demanda

Afio Demanda Oferta proyectada Demanda insatisfecha
proyectada (DP-OP)
2018 39.847,15 15.420,85 24.426

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo
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Andlisis.

El calculo de la demanda insatisfecha determino que 24.426 personas no
estan satisfechos con la mochila con cargador solar integrado que ofrece la
competencia ya que la mayoria de los precios no son accesibles, por esta razén se
implementara una microempresa que ofrece mochilas con cargador solar integrado, a

precios accesibles.

3.04.02 Balance Proyectado

Tabla 29 Balance Proyectado

Balance Oferta-Demanda

Afo Demanda Oferta Demanda Insatisfecha (DP-
proyectada Proyectada OP)

2019 39.369 15.236 24.133

2020 38.897 15.053 23.844

2021 38.158 14.767 23.391

2022 37.433 14.486 22.946

2023 36.721 14.211 22.510

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado: Jessica Hidrobo

Andlisis.

Mediante la proyeccion a 5 afios de la demanda insatisfecha se pretende
analizar cuales seran los motivos por los cuales los clientes estan insatisfechos, para

poder satisfacer las necesidades y que los clientes adquieran el producto
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CAPITULO IV

4. Estudio Técnico.

El estudio técnico busca responder a los interrogantes basicos: ¢ Cuanto,
donde, como y con que producird mi empresa? Asi como disefiar la funcion de
produccion optima que mejor utilice los recursos disponibles para obtener el
producto o servicio deseado, sea este un bien o un servicio. (Cordoba, Formulacion
y Evaluacion de Proyectos, 2011, pag. 106)

4.01 Tamafio Del Proyecto

“Se define como capacidad de produccion al volumen o nimero de unidades
que se puede producir en un dia, mes o afio, dependiendo del tipo de proyecto que se
esta formulando”. (Cordoba, Formulacion y Evaluacion de Proyectos, 2011, pég.

107).

4.01.01 Capacidad Instalada

“Corresponde al nivel maximo de produccion o prestacion de servicios que
los trabajadores con la maquinaria, equipos e infraestructura disponible pueden
generar permanentemente”. (Cordoba, Formulacion y Evaluacion de Proyectos,

2011, pag. 108).
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Tabla 30 Capacidad instalada
CAPACIDAD INSTALADA

TRABAJADORES 2
CAPACIDAD DE PRODUCCION DIARIA 12
CAPACIDAD DE PRODUCCION MENSUAL 240
CAPACIDAD DE PRODUCCION ANUAL 2880
PRECIO 44,00
TOTAL 126.720,00

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Andlisis.

La capacidad instalada que tiene la microempresa con dos trabajadores sera
de 12 mochilas con cargador solar integrado al dia y esto dard un produccion
mensual de 240 y anual de 2880 con un precio de 44.00 ddlares dando un total de

126.720,00 délares

4.01.02 Capacidad Optima

“Es aquel que produce la rentabilidad mas alta o la mayor diferencia entre los
costos y beneficios (inversionistas) o también el mas bajo costo unitario o la mayor
diferencia entre costos y beneficios sociales (estado)”. (Prieto, Proyectos: enfoque

gerencial, 2015, pag. 83).

Analisis.

La capacidad optimas de la microempresa producir 12 mochilas con cargador
solar integrado al dia, esto da 240 mochilas con cargador solar integrado al mes y la
produccion del afio da 2.880 con un precio de $44.00 ddlares que lleva a un total de

80.051,20
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Tabla 44 Capacidad optima
CAPACIDAD OPTIMA

TRABAJADORES 2
CAPACIDAD DE PRODUCCION DIARIA 12
CAPACIDAD DE PRODUCCION MENSUAL 240
CAPACIDAD DE PRODUCCION ANUAL 2880
% DE ACEPTACION 0,925
TOTAL 2664
% DE FRECUENCIA 0,7
TOTAL

1.864,80
PRECIO 43,00
TOTAL 82.051,20

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

4.02 Localizacion

El estudio de localizacion de planta comprende una serie de factores que, si
se combinan de manera adecuada traerdn como consecuencia un buen
funcionamiento en general de la misma, asi como el 6ptimo aprovechamiento de los
recursos econémicos con los que inicialmente se cuenta. (Fernandez Luna,
Mayagoitia Barragan , & Quintero Miranda, 2010, pag. 86)

4.02.01 Macro Localizacion

Los estados a través de sus organismos de planeacion ubican algunas zonas
con base en la distribucion territorial y politica para dar algunos privilegios en
cuanto a estimulos fiscales, impuestos, contribuciones especiales, etc., que se llama
polos de desarrollo y que de una u otra manera impulsan la localizacion de proyectos
en estos sitios especificos. (Prieto, Proyectos: enfoque gerencial, 2015, pag. 85)

Tabla 45 Macro Localizacién

Macro Localizacion

Pais Ecuador
Proviencia

Pichincha
Cantén Quito
Parroquia Kennedy
Sector Rumifiahui y Luis tufifio

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo

4.02.02 Micro Localizacion

“Se precede al estudio detallado de las diversas alternativas de terrenos para

la ubicacion especifica”. (Prieto, Proyectos: enfoque gerencial, 2015, pag. 87)

Mapa De Donde Esta El Proyecto

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE MOCHILAS CON CARGADOR SOLAR
INTEGRADO, UBICADO EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, EN EL ANO 2017-2018



\ ‘ CTECNOLOGICO SUPERIOR d % e oy B.ancar‘la y
( ORDILLERA Administracionf, Financiera 7
Cordillera
or Tropical Q Hamecell 9 ! Q
Mercado de .
Real Audiencia productos del campo $
IS
Y Pedro Caiza é;; arng,
£
y 8
kS sinchaclo S
“ig  Luis Tufino ¥ AEELERS : vy & Dg
sancho Ancho Sanduches De Mi Tio $ X
(-
Luis Tufine YEI / .
Floreria Quito Hernando Chica Luis Tufino ¥ Chilin Balam
Cotocollao Floristeria JM Francisco de Marcos
8 Instituto alle roo
Su Cebiche [ ¢ Luis
,Real Audiencia Cristobal I
¥ Luis Tufino

Cuerpo de Bomberos -

Figura 27
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo

4.02.03 Localizacion Optima

“El proceso de localizacion se inicia estableciendo los factores que la
organizacion considera mas relevantes para su actividad empresarial”. (Nufiez ,

Guitart, & Baraza, 2014, pag. 37)

Tabla 46 Localizaciéon Optima

Factores Ponderacion Prensa vy manta Real Audiencia av. elinca vy las
v Luis Tufifio toronjas
Celificacidn  Total Calificacidn  Total Calificacidn  Total

Instituciones 0,20 10 2 o 1.8 10 2
financieras

Costo de 010 8 08 8 0E 7 07
arriendo

Seguridad 020 7 14 &8 16 7 14
Parqueadere 0,10 3 03 7 0y 6 0.6
Servicios 0,15 10 15 10 15 10 15
hézicos

Wias de 010 (i 06 B 0nE 7 07
ACCEED

Serviciode 0,10 g g g 0o 7 0.7
transporte

Competencia 0,05 (i 03 3 033 3 025
Total 100 a 835 T.85

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Andlisis:

Segun la tabla localizacion optima del lugar mas adecuado para ubicar la
microempresa es en la real Audiencia y Luis Tufifio ya que tiene una gran facilidad
en las vias de acceso, es un barrio seguro, el servicio de transporte también hay
mucha facilidad para acceder al mismo y esto es bueno para el proyecto ya que al

pueden acceder sin ningun problema los potenciales clientes.

4.03 Ingenieria Del Producto

“La eleccion del producto adecuado, sus caracteristicas y modalidades,
deberéa cubrir adecuadamente las necesidades y requerimientos de los consumidores
potenciales, al tiempo que deben optimizarse también los aspectos técnicos y

econdmicos adecuados en relacion con la produccion”. (Cuatrecasas, 2012, pag. 26)

4.03.01 Definicion Del Producto.

“El producto debera ajustarse al maximo a las necesidades y requerimientos
de los consumidores reales y potenciales del sistema productivo donde se le
obtienen, por ello es corriente que se ofrezcan distintas variedades o0 modelos de los

productos”. (Cuatrecasas, 2012, pag. 21)
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4.03.02 Distribucion De La Planta

Tabla 47 Distribucién de la planta

AREA DIMENSION
Area 3m?2 x3m?
Administrativa

Recepcion 2m2 x 2 m2
Bafo 1,44m2 x 1,44m?
administrativo

Area de 5m2x 5m?
produccion

Bodega 3m2x 2m?

Bafo de 1,44m2 x 1,44m?
produccion

Areadeventas  4,17m2 x 6m?2
Parqueadero 125x 2

Total

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

4.03.02.01 Codigo De Cercania

Cuadro 1 Cddigo De Cercania
Cadigo De Cercania

1 Por Procesos

2 Por Gestién Administrativa
3 Necesidad

4 Ruido

5 Higiene

6 Seguridad
Fuente: Investigacion propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo

4.03.02.02 Razones De Cercanias

Cuadro 2 Razones De Cercanias

Razones De Cercanias
A Absolutamente Necesario Que Este Cerca
E Especialmente Necesario Que Este Cerca

| Importante Que Este Cerca

(0] Cercania Ordinaria
U Cercania Indiferente
X Cercania Indeseable

Fuente: Investigacién propia
Elaborado Por: Jessica Hidrobo

TOTAL
9m?2

4m?
2,07 m2

25m?

6m?2
2,07 m?

25,02m2
25 m?

98m?2
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4.03.02.03 Matriz Triangular

Area Administrativa

Recepcion

Baiio Administrative

Area de produccién

Bodega

Baiio de produccién

Area de ventas

Parqueadero

Figura 28 Matriz Triangular

o]

JE]

El

03

03

E6

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Distribucién De La Planta
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| SIS
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tastas
I Samn
|7

10x6 m2
Area administrativa

Figura 29 Distribucion De La Planta
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Tabulacion De La Matriz Triangular

Area Administrativa

E.3.

122

01 U254

a

Figura 30 Area administrativa
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
De acuerdo con la matriz triangular se determina que el area administrativa

importante que se encuentre cerca de la recepcion por gestion administrativa y

también del area de ventas para controlar la atencion a los clientes.

Recepcidn
=
l_ - l
I32
024 U35

Figura 31 Recepcién
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
En el resultado de la matriz triangular establece que la recepcion es

importante que este cerca del area de ventas por gestion administrativa porque esta
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area debe tiene que estar enterada de las ventas, ya que es la encargada de recibir los
pedidos.

Bafio Administrativo

a3 Uss

Figura 32 Bafio Administrativo
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
De acuerdo con la matriz triangular el bafio administrativo es importante que

este cerca del area de ventas por necesidad y una cercania ordinaria del parqueadero
Area de produccion

4

B

F1

033 ué

Figura 33 Area de produccion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
La aérea de produccion cercania especialmente necesaria con la bodega para

asegurarse que haya suficientes productos para la venta
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Bodega
21325 El
13
03 U1,622

Figura 34 Bodega
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
El resultado de la matriz triangular determina que la bodega tiene una
cercania indiferente con el area de ventas y una cercania indiferente con el

parqueadero por seguridad ya que al no estar cerca no tenemos el peligro de que se

roben los productos embodegados

Bafo de produccion

S

11,322

033 9}

Figura 31 Bafio de produccion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
De acuerdo a la matriz triangular el bafio de produccién con el area de
produccidn es muy importante que este cerca por necesidad ya que los operarios

necesitan tener cerca un bafio.
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Area de ventas

11322

Eb

Q3 1l

a El

Figura 32 Area de ventas
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
El area de ventas es importante que este cerca con el area administrativa y

con la recepcion por gestion de proceso asi las actividades van hacer mas rapidas

Parqueadero
o
E=Ea
| C>= | Q=)
0334 U6,6.4

Figura 33 Parqueadero
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.

Los parqueaderos es un factor importante ya que el cliente tiene la
oportunidad de parquear su automovil si la preocupacion de estar buscando donde
estacionarlo, el area de ventas tiene que estar cerca por seguridad porque los

vendedores podar estar atentos de cualquier actividad sospechosa.
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4.03.03 Proceso Productivo

“La produccion consistira en efectuar las operaciones que requiera el
producto, lo que a su vez supondré llevar a cabo los procesos productivos
correspondientes, integrados por actividades para llegar a la elaboracion del

producto”. (Cuatrecasas Arbos, 2012, pag. 3)

Tempa 140+ 5 minutas]
Tempa 1 =5 minutas

Recepdon de Maberia Prima Tiempa 245 + 3 minutas]
Tiempa 2 = 8 minutos

- Tiempa 3 48 + 10 minutos]

Diseno y patronaje de Producho Tiempa 2 = 18 minutas

Teempa 3 {18 + 15 minutas]
Tiempa 3 = 33 minutos

Ensamble de Mochila Tels, cierres, Bes, esponih,
riica phistics, hebille: y reatis

anpe d 33 @ 20 i
Tisenpe 4 =53 minuted

Ensamble de P 1 5ol
el = Calibracidn de panel solsr

Tiemgs 3 (33 & 10 i)
Tianpe 5§ = 83 minused

Control de Tiempa & {63 + 5 minutas)
Calidad Tiempa & = 68 minutas

Embalaje o BEnpaque Teempa 7 468 + 2 minutas}
Twmpa 7 = 70 minutos

N Tiempa 8 {70+ 2 minutas}
Almacenamiento 72 manutas

Tiempo tatal de la produccitn
72 minutos

Figura 34 Flujo grama de procesos
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Tabla 31 descripcion del proceso del flujograma

Area
Inicio

Recepcion de
materia prima

Disefio y patronaje
de Producto

Corte

Ensamble de
Mochila

Ensamble de Panel
Solar

Control de Calidad

Embalaje o
Empaque

Almacenamiento

Total

Descripcion De Las Actividades
Ponerse el overol

Recibir la materia prima (telas, hebillas,
Ilaves, esponjas, reatas, paneles)

Dibujamos el disefio de la mochila en la
tela

Cortamos el disefio de la mochila

Cosemos todas la piezas de la mochila

Colocamos el panel solar en la mochila

Verificamos que todo funcione bien

colocamos las mochilas en cajas y
procedemos a sellarlas

Almacenamos en la bodega

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

4.03.04 Maquinaria Y Equipo

Tiempo
5 minutos

3 minutos

10 minutos

15 minutos

20 minutos

10 minutos

5 minutos

2 minutos

2 minutos

72 minutos

La maquinaria y equipo comprende todos aquellos elementos o articulos materiales

que se requieren para desarrollar el proceso de produccion o prestacion del servicio.

(Cordoba, Formulacion y Evaluacion de Proyectos, 2011, pag. 125)
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Tabla 49 De Maquinaria Y Equipo

Descripcion Cantidad
Maquinas de 2

coser industrial

Folders 2

Cortadoradetela 1
Pulidoras 3

Total

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Tabla 50 De Muebles y Enseres

Descripcion Cantidad

Mesa industrial 1
de cortar tela

Muebles de 2
oficina

Sillas de oficina 6
Archivador 2

Total

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Tabla 51 De Equipo De Computacion

Descripcion Cantidad
Computadoras 2
Impresora 1

Total

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Valor Unitario

800.00

80.00
250.00

3.00

Valor Unitario

150.00

250.00

25.00

80.00

Valor Unitario
500.00

300.00

Total

1.600.00

160.00
250.00
9.00

2019.00

Total

150.00

500.00

150.00
160.00

960.00

Total
1.000.00
300.00

1300.00

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE MOCHILAS CON CARGADOR SOLAR
INTEGRADO, UBICADO EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE

QUITO, EN EL ANO 2017-2018



‘ CTECNOLOGICO SUPERIOR

ORDILLERA

. . Bancariay
Administracionil; Financiera

Cordillera

82

Tabla 52 De Equipo De Oficina

Descripcion Cantidad
Grapadora 3
Perforadora 3

Tijeras 9
Telefono 1

Total

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Tabla 53 Totales

Descripcion
Maquinaria Y Equipo
Muebles y Enseres
Equipo De Computacion
Equipo De Oficina
TOTAL

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Valor Unitario Total

2.00 6.00
2.00 6.00
5.00 45.00
50.00 50.00
107.00

Total

2019.00

960.00

1300.00

107.00

4.386
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5. Estudio financiero

5.01 Ingresos.
“Agrupa las cuentas que representan los beneficios operativos y financieros
que percibe el ente economico en el desarrollo del giro normal de su actividad

comercial en un ejercicio determinado” (Fierro A. , 2011, pag. 204)

5.01.01 Ingresos Operacionales.
“Se los llaman ingresos de operacion a los beneficios que se obtienen por el
desarrollo de actividades relacionadas con el giro del negocio”. (Bravo, Lambreton, &

Marquez, 2007, pag. 147)

Tabla 32 Ingresos Operaciones

Ingresos

operacionales Aol Afio2 Affo} Afiod Afio
| Productos Q| WU Ingreso Q | VU | Ingreso Q |VU| Ihgreso Q | VU | Ingreso Q | VU | Ingreso
cargador solar

integrado 1863 |§ 4400 $2031 | 1865 | 4400 2062 | 1863 |00 2063 | 1865 (4400 B065 | 1863 | 4400 | 52066
|TOTALES 1863 2o | 18 | H 2062 | 1863 | M4 02063 |18 | 4 2065 | 1865 | M §2.066

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
Los ingresos operaciones que va tener la microempresa en el primer afo va
hacer de $82.051 dolares con un precio por unidad de $44.00 ddlares que se realizara

1865 mochilas con cargador solar al afio.
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5.01.02 Ingresos no Operacionales.

“Son aquellos que obtienen las empresas por actividades que no estan

relacionados con el giro del negocio”. (Bravo, Lambreton, & Marquez, 2007, pag.

148)

Tabla 33 Costo Unitario
Costo Unitario

Descripcion Costo
Metro De Tela $4,00
Metro De Forro $1,20

Metro Poxil Pandy $1,00
Llaves $0,10

Hilo $0,15

Metro De Cierres $0,36
Hebillas $0,04
Reatas $0,07
Ribete Plastico $0,10
Malla $2,60
Cargador $9,00
Operario 1 $2,48
Operario 2 $2,48
Etiqueta $0,33
Total Unitario $ 23,92

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.

En la tabla numero 33 se puede observar que para hacer una mochila con

Porcentaje

16,72%
5,02%
4,18%
0,42%
0,63%
1,51%
0,17%
0,29%
0,42%
10,87%
37,63%
10,39%
10,39%
1,38%
100,00%

cargador solar integrado se necesita de un costo de $23,92 dolares este costo engloba

todo lo que es materia prima y mano de obra que se utiliza.
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5.02 Costos

“La suma de esfuerzos y recursos que se han invertido para producir una

cosa”. (Cardenas, 2016)

5.02.01 Costo Directo.
“Los costos directos son aquellos costos identificables fisicamente con la

unidad de produccion”. (Sinisterra, 2006, pag. 21)

Tabla 34 Costos Directos
COSTOS DIRECTOS

Descripcion Valor Mensual Valor
Anual
Materia Prima $3.122,96 $37.475,46
Materiales Directos $51,28 $ 615,38
Mano de obra Directa $772,00 $9.264,00
Prestaciones sociales $318,94  $3.827,27
Total $51.182,11

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
En los costos directos de la microempresa para poder elabora las mochilas
con cargador solar integrado tiene lo que es materia prima, materiales directos, mano

de obra directa y prestaciones sociales que da un valor anual de 51.182,11 dolares

5.02.02 Costos Indirectos.
Se entiende aquellos costos que se deben primero acumular para luego ser
asignados a la unidad de producto. Por ejemplo, el salario del jefe de seguridad

(Sinisterra, 2006, pag. 35)
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Tabla 35 Costos Indirectos
COSTOS INDIRECTOS

Detalle Valor mensual valor anual
Servicios Basicos $ 48,70 $ 584,40
Utiles de aseo $1,20 $ 14,45
Utiles de oficina $2,55 $ 30,60
Depreciacién de Maquinaria $ 201,90

Total $831,35

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Anaélisis.
En la tabla numero 35 de costos indirectos para la realizacién de mochilas
con cargador solar integrado se va a necesitar un total de $831,35 dolares

anualmente.

5.02.03 Gastos Administrativos.

Los gastos operacionales de administracion son los ocasionados en el
desarrollo del objeto social principal del ente econémico y registra, sobre la base de
causacion, las sumas o valores en que se incurre durante el ejercicio, directamente
relacionados con la gestion administrativa encaminada a la direccion, planeacion,
organizacion de las politicas establecidas para el desarrollo de la actividad operativa
del ente econémico. (Fierro A. , 2011, pég. 207)

Tabla 36 Gastos Administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Descripcion Valor mensual  Valor anual

Sueldos $ 550,00 $ 6.600,00
Prestaciones Sociales $ 180,58 $2.166,92
Servicios basicos $ 38,60 $ 766,20
Utiles de Aseo $3,37 $ 40,45
Utiles de Oficina $5,32 $63,85
Arriendo $ 500,00 $6.000,00
Depreciacion equipo de computo - $433,33
Depreciacion de Equipo de Oficina - $10,70
Depreciacion muebles y enseres - $ 96,00
TOTAL $16.177,45

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Anélisis.
En la tabla nimero 36 de los gastos de administracion se puede visualizar que
se tiene un total de $16.177,45 dolares valor que se utilizara anualmente para que la

microempresa pueda operar.

5.02.04 Gastos de Ventas.

“Son erogaciones ocurridas durante el ejercicio economico directamente
relacionadas con la gestion de ventas encaminada a la direccion, planeacion,
organizacion de las politicas establecidas para el desarrollo de la actividad de

ventas”. (Fierro A., 2011, pag. 208)

Tabla 37 Gastos de Ventas

Gastos de Venta

Descripcion Valor Valor
mensual anual
Sueldo $386,00 $4.632,00
Prestaciones sociales $159,47 $1.913,63
servicios basicos $24,70 $ 296,40
Publicidad $8,33 $ 100,00
TOTAL 6942,03

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
En la tabla nimero 37 muestra los gastos de ventas que se utilizara para dar a

conocer la mochila con cargador solar integrado esto tiene un gasto de 6942,03

dolares anuales.
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5.02.05 Gastos Financieros.

“Se entiende por gastos financieros todas aquellas comisiones e intereses

cobrados por los bancos o cualquier otra entidad por utilizar su dinero prestado o

servicios de tipo financiero”. ( Cuevas, 2009, pag. 155)

Tabla 38 Gastos Financieros
GASTOS FINANCIEROS

Descripcion Valor
Intereses a corto plazo $ 938,54
Intereses a largo plazo $ 510,28

TOTAL $1.448,82

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Andlisis.

En la tabla numero 38 de los gastos financieros que tiene la microempresa

son los intereses que cobra la cooperativa por el préstamo que se realizo para la

creacion de la misma

5.02.06 Costos Fijos.

“Los costos fijos son los que permanecen invariables haya o no produccion”

(Cardenas, 2016, pag. 32)

Tabla 39 Costos Fijos

Costos Fijos 2018
Depreciacion 741,93
Amortizacion De La Inversion 3174,91
Sueldos Administrativos 4080,55
Servicios Basicos 82,8
Arriendo 6000
Otros Gastos Administrativos 80
Total Costos Fijos 14160,20 1

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

2019
882,90
3778,14
4855,86
98,53
7140,00
95,20
6850,63

2020
1050,65
4495,99
5778,47

117,25
8496,60
113,29
20052,25

2021
1250,28
5350,23
6876,38

139,53
10110,95
134,81
23862,18

2022
1487,83
6366,77
8182,89

166,04
12032,04
160,43
28396,00
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Analisis.
En la tabla nimero 39 de costos fijos podemos observar todos los valores que
tiene la microempresa este costo es permanente asi produzca o no las mochilas con

cargador solar integrado

5.02.06 Costos Variables.

Los costos variables se refieren basicamente a la materia prima, sueldos y salarios
directos y parte de los costos indirectos de produccion, mismos que no se deben
aumentar si no es con absoluto conocimiento de la capacidad de produccion y de la
realizacion de los productos de acuerdo con el departamento de ventas de la
empresa. (Cardenas, 2016, pag. 32)

Tabla 40 Costos Variables

Costos variables 2018 2019 2020 2021 2022
MPD 37475,46  44595,80 53069,00 63152,11 75151,01
MOD 9264,00 11024,16 13118,75 15611,31 18577,46
CIF 831,35 989,31 1177,27 1400,96 1667,14
Gastos de venta 6942,03 8261,02 9830,61 11698,43 13921,13
Total costos variables 54512,84 64870,28 7719564 91862,81 109316,74

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
En la tabla nimero 40 de costos variables podemos observar los valores que
tiene la microempresa, de acuerdo al volumen de produccién mientas mas productos

se realice mas alto sera el costo.

5.03 Inversiones.

“Una inversion, en el sentido econdmico, es una colocacion de capital para

obtener una ganancia futura. Esta colocacion supone una eleccion que resigna un
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beneficio inmediato por un futuro y, por lo general, improbable”. (Perez & Merino,

2009)

5.03.01 Inversion Fija

Tabla 41 Inversion Fija

INVERSION FIJA

Descripcion Afio 0 Afio Ano Afo3 Afo Afio 5
1 2 4
Equipo y Maquinaria 2.019,00 -1.009,50
Muebles y Enseres -960,00 480,00
Equipo de Computo -1.300,00 650,00
Equipo de Oficina -107,00 - 35,67
107,00
TOTAL -348,00 - 156,17
107,00

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
La inversion fija que observamos en la tabla estd proyectada para 5 afios ya

cumplido este sera otra inversion

5.03.02 Activos Fijos

“Los activos fijos tienen en esencia dos caracteristicas basicas. Son bienes y
derechos de la empresa con caracter de permanecia y estan relacionados con el
objeto social del negocio; es decir, con la razon de ser del ente econémico”.

(Gusman, Gusman, & Romero, 2005)

Tabla 42 Activos Fijos

Activos Fijos Valor

Maquinaria y Equipo $2.019,00
Muebles y Enseres $ 960,00
Equipo de Computo  $1.300,00
Equipo de oficina $ 107,00
TOTAL $4.386,00

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Analisis.
En la tabla nimero 42 de activos fijos muestra los activos tangibles e

intangibles que necesita la microempresa para el funcionamiento de la empresa

5.03.03 Activos Nominales (diferidos)

Los activos diferidos, a pesar de estar clasificados como un activo, no son otra
cosa que unos gastos ya pagados pero aun no utilizados, cuyo objetivo es no afectar
la informacion financiera de la empresa en los periodos en los que se han utilizado
esos gastos. (Ortiz & Mendoza, 2016, pag. 338)

Tabla 43 Activos Nominales

Activos Nominales Valor

Gastos de Organizacion $411,00
Gastos de Instalacion $0,00
Capacitacion de Personal $0,00
Gastos de Publicidad $ 80,00
TOTAL $491,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Andlisis.

En la tabla nimero 43 de activos nominales se muestra el que deberia tener
un total de $491,00 ddlares para que la empresa pueda empezar con su actividad

econdmica.

5.03.04 Capital de Trabajo
“El capital de trabajo es el exceso de activos corrientes sobre las cuentas de
pasivo, que constituyen el capital de trabajo de disposicion inmediata necesario para

continuar las operaciones de un negocio”. (Perez A. A., 2009, pag. 6)
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Tabla 44 Capital de Trabajo

Capital de Trabajo Mes 1 Mes 2 Mes 3
Materia Prima Existente $3.122,96 $3.12296 $3.122,96
Servicios Basicos $ 48,70 $ 48,70 $48,70
Mano de obra directa $ 772,00 $772,00 $ 772,00
Arriendo $ 500,00 $ 500,00 $ 500,00

TOTAL $ 4.443,66 $4.443,66 $4.443,66

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Anélisis.
En la tabla numero 44 de capital de trabajo se puede observar que en los
primeros tres meses tiene que tener un total de $ 4.443,66 cada mes para que la

microempresa pueda cubrir las operaciones y pueda elaborar el producto.

5.03.05 Fuentes de Financiamiento y uso de fondos
“Actualmente, las empresas estan viviendo tranformaciones en mucchos aspectos,
para lo cualrequieren la obtencion de recursos financieros”. (Boscan, Romero, &

Sandrea, 2007, pag. 3)

Analisis.
La inversion total que necesitara la microempresa es de $9.320,66 de los
cuales el 47,68% sera recursos propios y el 52.58% seran financiados mediante un

préstamo.
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Tabla 45 Fuentes de Financiamiento y uso de fondos
USO DE FONDOS  RECURSOS PROPIOS  BANCO

INVERSIONES FIJAS $4.386,00 $0,00 $4.386,00

Magquinaria y Equipo $2.019,00 2019,00

Muebles y Enseres $ 960,00 960,00

Equipo de Computo $ 1.300,00 1300,00

Equipo de oficina $ 107,00 107,00

ACTIVOS DIFERIDOS $ 491,00 $0,00 $ 515,00

Gastos de Organizacion $411,00 $ 445,00

Gastos de Instalacion $0,00

Capacitacion de Personal $0,00

Gastos de Publicidad $ 80,00 $ 70,00

CAPITAL DE TRABAJO $ 4.443,66 $ 4.443,66 $0,00

Materia Prima Existente $3.122,96 3.122,96

Servicios Basicos $48,70 48,70

Mano de obra directa $ 772,00 772,00

Arriendo $ 500,00 500,00

TOTAL $9.320,66 $4.443,66 $4.901,00
100% 47,68% 52,58%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

5.03.06 Amortizacion de Financiamiento (tabla de amortizacion)

“La amortizacion es, desde el punto de vista financiero, el proceso del pago
de una deuda y sus intereses mediante una serie de cuotas (periddicas o no), en el
tiempo determinado” (Meza, 2013, pag. 424)

Tabla 46 Amortizacién de Financiamiento

Amortizacion francés

Inversion 100% $9.320,66
Financiamiento 52,02% $4.901,00
Plazo 2 afnos
Interés 19,15% anual

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Tabla 47 Amortizacién

# Amortizacion interés valor anual saldo
insoluto

0 $4.901,00

1 $2.236,37 $938,54 $3.174,91 $ 2.664,63

2 $2.664,63 $510,28 $3.174,91 (% 0,00)

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
En la tabla numero 47 de la amortizacion se puede visualizar que el valor
anual que tiene que pagar la microempresa es de $ 3.174,91 dicho valor tiene que

pagar durante dos afios a la cooperativa.

5.03.07 Depreciaciones (tabla de depreciacion)
“La depreciacion debe considerar la vida Gtil estimada del intangible es decir,
los periodos en los cuales producira beneficios econdmicos y la duracién de la

proteccion legal conferida al mismo” (Fierro A. M., 2009, pag. 236)

Tabla 48 Depreciaciones

DEPRECIACIONES

DESCRIPCION VALOR Vida afol ano2 afno3 afod afno5
Magquinaria y Equipo $2.019,00 Ult(;l $20190 $201,90 $201,90 $201,90 $201,90
Muebles y Enseres $ 960,00 10 $ 96,00 $ 96,00 $ 96,00 $ 96,00 $ 96,00
Equipo de oficina $ 107,00 10 $10,70 $10,70 $10,70 $10,70 $10,70
Equipo de Computacion  $ 1.300,00 3 $433,33 $43333 $43333 $433,33 $433,33
TOTAL $741,93 $74193 $74193 $308,60 $308,60

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
En la tabla numero 48 de depreciaciones muestra el desgaste que tienen los

bienes por el uso del tiempo en un determinado periodo
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5.03.08 Estado de Situacién Inicial

“Los estados financieros son informes a través de los cuales loa usuarios de la

informacion financiera perciben la realidad de las empresas y en general de cualquier

organizacion econémica”. (Roman Fuentes, 2017, pag. 32)

Tabla 49 Estado de situacion Inicial

ACTIVO

ACTIVO
CORRIENTE
Bancos

ACTIVOS NO
CORRIENTE
Propiedad planta
y equipo

Equipo de Oficina

Magquinaria o
Equipos
Equipo de
Computo
Muebles y
Enseres

OTROS
ACTIVOS
Gastos d
Organizacion
Gastos de
Instalacion
Capacitacion al
personal
Gastos de
Publicidad
TOTAL DE
ACTIVOS

MICROEMPRESA ""'SOLAR POWER™"

Estado de situacion inicial

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

$

4.386,00
$ 107,00
$2.019,00
$1.300,00

$ 960,00

$411,00
$0,00
$0,00

$80,00

FIRMA GERENTE

$ 500,00

$
4.386,00

$ 491,00

$

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por -

pagar
Total Pasivo Corriente -

PASIVO LARGO/
PLAZO
Préstamo
L/P

TOTAL DE PASIVO

$4.901,00

$4.901,00

PATRIMO
NIO

Capital $ 476,00

TOTAL PASIVO +
PATRIMONIO

FIRMA CONTADOR

$4.901,00

$ 476,00

$5.377,00
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Andlisis.
En la tabla numero 49 que es el estado de situacion inicial muestra la
informacidn financiera que posee la microempresa para comenzar su actividad

econdmica

5.03.09 Estado de Resultados Proyectado (a cinco afos)

El estado de resultados es un estado financiero basico que presenta
informacion relevante acerca de las operaciones desarrolladas por la empresa en un
periodo determinado. Mide el resultado de los logros alcanzados y de los esfuerzos
realizados mediante la determinacién de la utilidad o perdida obtenida en un periodo
determinado, en relacién con los elementos que le dieron origen. (Bravo, Lambreton,
& Marquez, 2007, pag. 137)

Tabla 50 Estado de Resultados

MICROEMPRESA “SOLAR POWER“

ESTADOS DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMERE DEL 2018
DETALLE 1 2 3 4 5
INGRESOS $8205120 $8206136 $82.063,12 b3 $
8106468  82.066,24
SERVICIOS TOTALES $82.05120 $8206136 $8206312 b3 b
] 82.06468  82.06624
INFLACION: 019
1 2 3 4 5
COSTOS
COSTO DE PRODUCCION $32.01346 $35211229 §5221130 b3 b
5231050 5240989
COSTO DIRECTO $31.182,11  $3127936 $351376,79 b3 $
5147440 5157221
COSTOS INDIRECTOS (GASTOS $831.33 $832.93 $ 834,51 $ 836,10 $1837.69
DE FABRICACION)
GASTOS DE VENTAS $6.942,03 $6.95522 $6.06844 $698168 56994904
GASTOS DE ADMINISTRACION $16.17745 $1620819 31623899 b1 $
16.269.84  16.300.75
GASTOS FINANCIEROS $938,54 $ 310,28 $0,00 $0,00 $0,00
DEPRECIACION $ 741,93 $ 74193 $ 741,93 $ 30880 $308.60
UTILIDAD BRUTA $5.237,78 $ 5.533,65 $5.90246 $6.194,06 $6.052,05
PARTICIPACION EMPLEADOS $ 735,67 $ 830,03 $ 835,37 $929.11 $907.81
(15%)
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 4.452,11 $ 4.703,60 $5.017,00 $526495 S5144.24
IMPUESTO ALA RENTA $0,00 $0.00 $0,00 $0.00 $0.00
UTILIDAD NETA $ 4.452,11 $ 4.703,60 $5.017,00 $526495 S$5144.24

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo
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Analisis.
El estado de resultados de la microempresa muestra los costos y los gastos

que se realiza para la funcién de las actividades y asi tener una utilidad

5.03.10 Flujo Caja

“El estado de flujo de efectivo se presenta los principales ingresos y egresos de
efectivo de una empresa durante un periodo, proporciona informacion util acerca de
la capacidad de una empresa para generar efectivo”. (Roméan Fuentes, 2017, pag.

125)

Tabla 51 Flujos netos de efectivo
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO

Descripcion Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Inversion Total -$9.320,66 -$1.300,00
Excedente Operacional $5.29224 $5543,73 $5.857,22 $5.671,75 $5.551,04

FLUJOS DE EFECTIVO  -$9.320,66 $5.292,24 $5.543,73 $4.55722 $5.671,75 $5.551,04

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
En la tabla nmero 51 que son los flujos netos de efectivo se puede observar
las entradas y salidas del efectivo que tiene la microempresa para los primeros 5

anos.

5.04 Evaluacion financiera

En la etapa de formulacion del proyecto se establecié un horizonte de analisis

o0 vida util. Generalmente por razones de conveniencia y para efectos de tener un
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mejor control de las variables que definen los flujos del proyecto. (Fernandez S. ,

2007, pag. 27)

5.04.01 Tasa de descuento

TMAR
Tabla 52 TMAR

TMAR
Concepto Porcentaje
Tasa Activa 11,83%
Tasa Pasiva 3,50%
TMAR 15,33%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Anélisis.
La TMAR es la sumatoria entre la tasa pasiva y activa para determinar el

valor actual de un pago.

5.04.02 VAN

“Segun el criterio VAN, nos permite llegar a conocer el nimero de unidades
monetarias netas que quedan de las ganancias actualizadas generadas, una vez
restados los desembolsos de la inversion también debidamente actualizados”.

(Colum, 2009, pag. 90)

Analisis.
En la tabla numero 53 que es VAN se determina que el proyecto es viable ya
que se tienen un valor actual neto de 8.333,31 con este valor se puede llevar a la

cumplimiento del proyecto.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE MOCHILAS CON CARGADOR SOLAR
INTEGRADO, UBICADO EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, EN EL ANO 2017-2018



TECNOLOGICO SUPERIOR 5 . N Ba nca ria y
| CoRDILLERA AdministracionfL; Financiera o9
Cordillera

Tabla 53 VAN
VAN -P + FNE 1 FNE 2 FNE 3 FNE 4 FNE 5
= + + + +
@+iy™ @+i @+i @+i @+i
2 "3 4 )5
VAN -$ + $ $ $ $ $
= 9.320,66 529224 + 554373 + 455722 + 567175 + 5551,04
1,15 1,33 1,53 1,77 2,04
VAN -$ + $ $ $ $ $
= 9.320,66 4588,78 + 4.167,90 + 297080 + 3.20588 + 2.720,59
VAN -$ $
= 9.320,66 + 17.653,96
VAN $
= 8.333,31

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

5.04.04 TIR
“La TIR es la tasa de interés pagada sobre los saldos de dinero tomado en
préstamo o la tasa de rendimiento ganada sobre el saldo no recuperado de la

inversion”. (Meza, 2013, pag. 497)

Tabla 54 TIR
VAN P + FNE1 FNE 2 FNE 3 FNE 4 FNE 5

= + + + +

1+i)t 1L+i)2 (1+i)"3 L+iy4 (1+i)5

VAN -$ + $ $ $ $ $

= 0.320,66 520224 + 554373 + 455722 + 567175 + 5.551,04

1,49 2,22 3,31 4,94 7,37

VAN -$ + $ $ $ $ $ 753,62

= 9.320,66 354973 + 249410 + 137521 + 114800 +
VAN -$ $

= 9.32066 + 9.320,66

TIR 49,09%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
En la tabla nimero 54 que es la TIR se obtuvo un porcentaje de 49.09% lo
que significa que el proyecto es rentable porque es mayor que la TMAR vy al

transcurrir el tiempo podria seguir mejorando.
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5.04.05 PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)

Consiste simplemente en establecer la cantidad de periodos requeridos para
recuperar los fondos invertidos (los flujos de fondos negativos) en un proyecto. (

Mondino & Pendas, 2007, pag. 255)

Tabla 55 Periodo de Recuperacion

PERIODD DE RECUPERACION
Perioda FNE Acnmuladao Factor FNE Acumunlado
Actualizada
0 -52320.48 -3 83204645 100 39320468 59320445
1 5528224 -3402841 0.87 $458878 5473187
2 5534373 §151532 0.75 416780 3583897
3 5455722 607255 065 297080 35240683
4 5547175 §1174430 037 320588 55341272
§ §53514 51720534 P $272059 5833331
FERIODVO DE RECUFERACION A PERIODD DE RECUPERACION A
VALORES CORRIENTES VALORES ACTUALIZADOE
Inzresos Bempetar Ingesos Fecupetas
AN 2 5354373 5402841 ANO3 i -5 546387
2497080
1 mes 344188 -E356643 1 mues F2M47.57 -5316.40
2 mes F44198 3310448 I mies FM757 -3 6EB3
3 maes 344188 32464248 Jmes 324757 317873
4 mes F44198 3218050 4 mes FM757 542630
5 mes F44198 3171852 Smes M E 5467387
i maes F15108 -§125654 Gmes 324757 92143
T maes F44108 379457 Tmes s 5 1.16900
5 maes F15108 -533259 Smes 324757 5141657
9 mies 344188 12239 Domes F2M47.57 5166413
10 mes F44198 530137 10 mes FM7 5T 5191170
11 mes F441098 3105335 1lmes M5 $215927
17 mes F44198 3151532 1lmes FM7 5T 3240683
FERIODO DE RECUFERACTON: 2 ANOS 9 MESES PRWC
FERIODO DE RECUFERACTON: 3 ANO 3 MESES FEVA Fuente:

Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.

En la tabla numero 55 que es el periodo de recuperacion se puede observar
que la inversion de los valores corrientes sera recuperada dentro de los 2 afios y 9
meses mientras que la recuperacion de la inversion de los valores actuales sera de 3

anos y 3 meses.
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5.04.06 RBC (Relacién costo beneficio)

“La diferencia entre los ingresos totales y los costes totales es el valor actual neto,
el beneficio que el proyecto reporta al agente econémico que tiene el derecho de

propiedad sobre dichos rendimientos”. (De Rus , 2008, pag. 20)

Tabla 56 Relacién Beneficio Costo

RELACION BENEFICIO COSTO

RBC = INGRESOS ACTUALIZADOS

COSTOS ACTUALIZADOS
PERIODO INGRESOS INGRESOS ACTUALIZADOS COSTOS CACTUALIZ

1 $82.051,20 $82.051,20 $52.013,46 $52.013,46
2 $82.061,56 $82.061,56 $52.112,29 $52.112,29
3  $82.063,12 $82.063,12 $51.376,79 $51.376,79
4  $82.064,68 $82.064,68 $52.310,50 $52.310,50
5 $82.066,24 $82.066,24 $52.409,89 $52.409,89
$410.306,79 $260.222,93
RBC = 1,58

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
En la tabla namero 56 de relacidn beneficio costo se puede decir que por cada
ddlar que invierte la microempresa en la realizacion de las mochilas con cargador

solar integrado se tiene una ganancia de 0.58 ctv.

5.04.06 Punto de equilibrio

“El punto de equilibrio es el nivel de ventas con el que los ingresos son iguales a

los gastos y la utilidad es cero”. ( Horngren, Sundem, & Stratton, 2007, pag. 50)

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA PYMES DEDICADA A
LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE MOCHILAS CON CARGADOR SOLAR
INTEGRADO, UBICADO EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, EN EL ANO 2017-2018



TECNOLOGICO SUPERIOR - . O Ba ncaria y
| CoRDILLERA AdministracionYL; Financiera 102

Cordillera

Tabla 57 Punto de Equilibrio
PUNTO DE EQUILIBRIO

PE. = CF
p-Cwu
Costos Fijos: Valor
Gastos Administrativos $16.177,45
Gastos de Ventas $6.942,03
Gastos Financieros $1.448,82
TOTAL COSTOS FIJOS $ 24.568,31
Costo Variable unitario $23,92
Precio $ 44,00
CF
PE = p - Cwu
$ 24.568,31
PE = $ 44,00 - $ 23,92
PE = $ 24.568,31 = 1223 U
$ 20,08
DEMOSTRACION

VENTAS $53.829,10
(-) Costo Variable $29.260,80
(=) Margen Contribucion $ 24.568,31
(-) Costo Fijos $24.568,31
(=) Utilidad Operacional $0,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.
Mediante la formula que es costo fijo dividido entre precio y costo valor
unitario se tiene el punto de equilibrio que es donde la microempresa ni pierde ni

gana para eso se tendra que hacer 1223 mochilas con cargador solar integrado.
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PUNTO DE EQUILIBRIO
T
Y
Costo
Precio Utilidad CT
$53.829,10 PE cv
—————————— =
I
|
Perdida I
524,568,331 ! CF
|
I CF
|
I
|
1.223 X

Cantidad

Figura 18 Punto de equilibrio
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

5.04.07 Analisis de indices financieros

La informacion y el analisis financiero, por su capacidad de sintetizar en
indicadores y tendencias la gestion global de la empresa y de cada una de sus areas,
es de gran importancia, al trazar metas objetivas, medir el cumplimiento de estas y
detectar oportunamente las insuficiencias en la gestion. (Cordoba, Analisis
financiero, 2014, pag. 25)

ROE
“Este ratio mide el rendimiento que obtienen los accionistas de los fondos
invertidos en la sociedad; es decir, el ROE trata de medir la capacidad que tiene la

empresa de remunerar a sus accionistas”. (Lorenzana, 2014)
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Tabla 58 ROE
ANALISIS DE INDICADORES
ROE = Utilidad Neta
Patrimonio
ROE = 4.452 11
4.443,66
RO.E = 1,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.

En la tabla numero 58 de acuerdo con ROE la rentabilidad sobre la inversion
es de $1.00 dolar, es decir que con cada dolar que se invierte en el patrimonio la
empresa obtiene $1,00 ddlar de ganancia
ROA

“Se utiliza para medir la eficiencia de los activos totales de la misma
independientemente de las fuentes de financiacion utilizadas y de la carga fiscal del

pais en el que la empresa desarrolla su actividad principal”. (Lorenzana, 2014)

Tabla 59 ROA
RO.A = Utilidad Neta
Activo Total
RO.A = 4.452.11
4.386,00
RO.A = 1,02

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Analisis.

En la tabla numero 59 que es el ROA con este indicador se puede identificar

la rentabilidad de los activos que este caso es de 1,02%
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ROI
“Es un indice financiero que mide y compara el beneficio o la utilidad obtenida

en relacion a la inversion realizada”. (Economia Nivel Usuario, 2013)

Tabla 60 ROI
ROI (RENTABILIDAD SOBRE LA INVERSION)
ROI= UTILIDAD NETA
INVERSION
ROI= 4.452 11
9.320,66
ROI= 0,48

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Jessica Hidrobo

Andlisis.
En la tabla nimero 60 de ROI es de 48% de la rentabilidad sobre la

inversion, esto quiere decir que por cada délar que se invierte se obtendra 0,48

centavos de ganancia.
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CAPITULO VI

6. Analisis de Impactos

De acuerdo, con la Asociacion Internacional de Evaluacion de Impacto
(IAIA), analisis de impacto social es el proceso de analizar, monitorear y administrar
consecuencias sociales intencionadas o no intencionadas, positivas y negativas de

intervenciones planificadas. (Perez C. , 2013)

6.01 Impacto Ambiental

“Cualquier alteracion en el medio ambiente en uno o mas de sus

componentes, provocada por una accion humana”. (Sanchez L. E., 2010, pag. 27)

La tela que se utilizar para la fabricacion de las mochilas con cargador solar
integrado tienen un grado de contaminacion bajo, su estructura textil se logra
uniendo las fibras con métodos mecanicos, quimicos o téermicos.

Estos resulta una amenaza para el medio ambiente. Es necesario conocer el impacto
que este fendomeno en crecimiento tiene sobre el ambiente ya que se trata de una

situacién pocas veces tomadas en cuenta por las autoridades.

Los cargadores solares contienen elementos quimicos altamente
contaminantes para el medio ambiente tales mercurio, litio, cadmio, plomo,

niquel, entre otros. Todos estos quimicos son nocivos para el medio ambiente si no
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se reciclan adecuadamente y una bateria puede llegar a contaminar 600 litros de

agua.

Pero para esta contaminacion existen diferentes formas de luchar contrala la
misma , por ejemplo, ofreciendo una segunda vida a la mochila con cargador solar
integrado que de otro modo estaria condenada a su eliminacion y podemos decir que
una mochila con cargador solar integrado se puede demorar en degradarse hasta una

afio.

Mientras que al cargador solar cuando ya cumple su vida Util o se dafia
tenemos que llevarla a los diferentes lugares que tratan estas baterias en la Quito hay
141 puntos fijos para que las personas depositen sus baterias que es en la Empresa

Metropolitana de Gestion Integral de Residuos Sélidos (EMGIRS-EP)

6.02 Impacto Econdmico.

“La estimacion del impacto econdmico que representan todo tipo de
actividades o inversiones mide el efecto sobre la produccién, la renta y el empleo

asociado a los gastos que se realizan con ese motivo” (Moyano, 2013)

Con la implementacion de esta microempresa aportara fuentes de trabajo las
mismas que ayudaran a mejorar la situacion economica del pais y a reducir la tasa de
desempleo.

Por este motivo el impacto sera positivo para el sector manufacturero y para

la economia del pais.
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6.03 Impacto Productivo.

Proceso productivo designa a aquella serie de operaciones que se llevan a
cabo y que son ampliamente necesarias para concretar la produccion de un bien o de
un servicio. Cabe destacarse entonces que las mencionadas operaciones, acciones, se
suceden de una manera, dinamica, planeada y consecutiva y por supuesto producen
una transformacion sustancial en las sustancias 0 materias primas utilizadas, es
decir, los insumos que entran en juego para producir tal o cual producto sufrirdn una
modificacion para formar ese producto y para mas luego colocarlo en el mercado
que corresponda para ser comercializado. (Molina, Diego; Daniel, Pesantes;, 2013)

El impacto productivo que se genera en el proyecto de factibilidad sera
positivo, porque fomentara el desarrollo de la microempresa, generando fuentes de
empleo reflejandose en el esfuerzo y trabajo de las personas que la integran,

fortaleciendo al desarrollo del pais

6.04 Impacto Social.

Las empresas en el desarrollo de su actividad generan impactos negativos y
positivos sobre la comunidad en la que estan presentes. Esta huella social esta
motivada por las decisiones de negocio que se toman vinculadas a la creacion de
empleo, la politica de compra-venta, la construccion de oficinas o instalaciones o
cualquier actividad de inversién en la comunidad. (Granda, German; Solis , Jaime;
Herrero, Ana;, 2016)

La microempresa tendra un impacto en la sociedad muy bueno porque
proveerd a la ciudad de Quito un producto eficiente y con estandares de calidad, con
materia prima y mano de obre ecuatoriana.

También la microempresa buscara opciones que permita proponer mejores
condiciones para los de la misma comunidad y de esta manera tendran un bienestar
socio economico, con el desarrollo adecuado de proyecto la microempresa podra
seguir creciendo y abrir mas plazas de trabajo dentro de la misma, con lo cual el

sector tiene a oportunidad de ir creciendo.
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CAPITULO VII

Conclusiones y Recomendaciones

7.01 Conclusiones.

Con la matriz FODA que se realiz6 de la microempresa determind que las
fortalezas del producto son que las celdas solares no contaminan el medio
ambiente, que las mochilas con cargador solar integrado son productos de
calidad, que tiene un bajo costo de inversion, mientras que sus amenazas es
gue hay temporadas con bajos niveles de rayos solares y solo se puede cargar

durante el dia.

Con la investigacion de mercado previamente realizada se llego a la
conclusién que las mochilas con cargador solar integrado, teniendo una
aceptacion del 92.50% y con una frecuencia anual del 70% tiene una
demanda insatisfecha de 24.426 con este dato se puede decir que el proyecto

va hacer rentable, lo cual es positivo para poner en marcha la microempresa

El estudio del mercado determina los recursos de bines y servicios que

satisfagan las necesidades de los clientes con las cuales se establecen la
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aceptacion del producto ofertado y esto se puede investigar a través de las
técnicas de la obtencion de la informacion, en este caso se uso la encuesta.

» El estudio técnico que se realizo fue para determinar el lugar 6ptimo donde la
microempresa se establezca, de igual manera se logro ver la maquinaria y
equipo que se requiere para poder elaborar el producto y asi no tener tiempos
muertos en el producto ofertado.

e Con larealizacion del anélisis financiero se determind que la microempresa
necesita una inversion de $9.320,66 de los cuales el 47,68% sera recursos
propios y el 52.58% seran financiados mediante un préstamo, mientras que la
recuperacion de la inversion de los valores corriente sera de 2 afios y 9 meses
y de los valores actuales es de 3 afios y 3 meses y para obtener el punto de
equilibrio la microempresa tiene que hacer un total de 1223 unidades donde
ni pierde ni gana teniendo asi un costo beneficio donde por cada délar que
invierte la microempresa en la realizacion de las mochila con cargador solar
integrado se tiene una ganancia de 0.58 ctv. y la TIR que se obtuvo es de
49.09% lo que significa que el proyecto es rentable porque es mayor que la
TMAR mientras que el VAN determina que es viable ya que se tienen un
valor actual neto de 8.333,31 con este valor se puede llevar a la cumplimiento
del proyecto.

e Con larealizacion de los andlisis de las impactos se puede decir que la
apertura de la microempresa dedicada hacer mochilas con cargador solar
integrado va a tener un buen impacto economico ya que aportara fuentes de
trabajo las mismas que ayudaran a mejorar la situacion econémica del pais,

mientras que en el impacto social proveera a la ciudad de Quito un producto
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eficiente y con estandares de calidad, con materia prima y mano de obre

ecuatoriana

7.02 Recomendaciones.

Realizar por lo menos una vez al afio la matriz FODA para determinar cuales

son sus caracteristicas internas y su situacion externa de la microempresa.

e Determinar planes estratégicos de ventas para promocionar las mochilas con
cargador solar integrado a los potenciales clientes.

e Capacitar al personal para que tengan una mente innovadora mejorar la
calidad del producto y tener una buena atencion al cliente.

e Se realiza semestralmente los seguimientos de los indicadores financieros
para determinar la rentabilidad que genera cada afio la microempresa.

e Realizar publicidad adecuada para generar atraccion a los clientes y asi tener

mas ingresos en la microempresa.
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ANEXOS

Proceso de disefio y patronaje

Anexo 1Disefio y patronaje
Fuente: Investigacion Propia

Proceso de ensamble

Anexo 2 Ensamble
Fuente: Investigacion Propia
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Producto final

Anexo 3 Producto Final
Fuente: Investigacién Propia

Formulario de la LUAE
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Anexo 4 Formulario LUAE
Fuente: Quito.gob

Solicitud de cuerpo de bomberos
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Anexo 5 Solicitud Cuerpo de Bomberos
Fuente: Cuerpo de Bomberos
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