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CONTRATO DE CESION SOBRE DERECHOS PROPIEDAD
INTELECTUAL

Comparecen a la celebracion del presente contrato de cesion y transferencia de
derechos de propiedad intelectual, por una parte, el estudiante Wilmer Javier
Quisaguano Fierro, por sus propios y personales derechos, a quien en lo posterior
se le denominara el “CEDENTE”; y, por otra parte, el INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO CORDILLERA, representado por su Rector el Ingeniero
Ernesto Flores Cordova, a quien en lo posterior se lo denominara el
“CESIONARIO”. Los comparecientes son mayores de edad, domiciliados en esta
ciudad de Quito Distrito Metropolitano, habiles y capaces para contraer derechos

y obligaciones, quienes acuerdan al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio en
la carrera de andlisis de sistemas que imparte el Instituto Superior Tecnoldgico
Cordillera, y con el objeto de obtener el titulo de Tecno6logo en Disefio Gréfico, el
estudiante participa en el proyecto de grado denominado “Creacidn de un catalogo
multimedia para conseguir un ingreso positivo de ventas de la empresa
Makroprint dedicada a la comercializacién de maquinaria y productos de
impresion y publicidad exterior, ubicada en el sector de Cotocollao norte de la
ciudad de Quito”, el cual incluye la creacion y desarrollo del programa de
ordenador o software, para lo cual ha implementado los conocimientos adquiridos
en su calidad de alumno. b) Por iniciativa y responsabilidad del Instituto Superior
Tecnologico Cordillera se desarrolla la creacion del programa de ordenador,

motivo por el cual se regula de forma clara la cesion de los derechos de autor que
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genera la obra literaria y que es producto del proyecto de grado, el mismo que
culminado es de plena aplicacion técnica, administrativa y de reproduccion.
SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado, el
Cedente libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita
todos los derechos patrimoniales del Catalogo Multimedia descrito en la clausula
anterior a favor del Cesionario, sin reservarse para si ningun privilegio especial
(codigo fuente, codigo objeto, diagramas de flujo, planos, manuales de uso, etc.).
El Cesionario podra explotar el catdlogo multimedia por cualquier medio o
procedimiento tal cual lo establece el Articulo 20 de la Ley de Propiedad
Intelectual, esto es, realizar, autorizar o prohibir, entre otros: a) La reproduccion
del catalogo multimedia por cualquier forma o procedimiento; b) La
comunicacion publica del software; ¢) La distribucién pablica de ejemplares o
copias, la comercializacién, arrendamiento o alquiler del catalogo multimedia; d)
Cualquier transformacion o modificacion del catdlogo multimedia; e) La
proteccion y registro en el IEPI el catdlogo multimedia a nombre del Cesionario;
f) Ejercer la proteccidn juridica del catdlogo multimedia; g) Los demés derechos
establecidos en la Ley de Propiedad Intelectual y otros cuerpos legales que

normen sobre la cesion de derechos de autor y derechos patrimoniales.

TERCERA: OBLIGACION DEL CEDENTE.- El cedente no podra transferir a
ningun tercero los derechos que conforman la estructura, secuencia y organizacion
del catalogo multimedia que es objeto del presente contrato, como tampoco
emplearlo o utilizarlo a titulo personal, ya que siempre se debera guardar la

exclusividad del catalogo multimedia a favor del Cesionario.
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CUARTA: CUANTIA.- La cesion objeto del presente contrato, se realiza a titulo
gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor

alguno o regalias por este contrato y por los derechos que se derivan del mismo.
QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida.

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Las partes
fijan como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia
derivada de éste, sera resuelta directamente entre las partes v, si esto no fuere
factible, se solicitara la asistencia de un Mediador del Centro de Arbitraje y
Mediacion de la Camara de Comercio de Quito. En el evento que el conflicto no
fuere resuelto mediante este procedimiento, en el plazo de diez dias calendario
desde su inicio, pudiendo prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo, las partes
someteran sus controversias a la resolucién de un arbitro, que se sujetard a lo
dispuesto en la Ley de Arbitraje y Mediacion, al Reglamento del Centro de
Arbitraje y Mediacion de la Camara de comercio de Quito, y a las siguientes
normas: a) El arbitro sera seleccionado conforme a lo establecido en la Ley de
Arbitraje y Mediacion; b) Las partes renuncian a la jurisdiccion ordinaria, se
obligan a acatar el laudo arbitral y se comprometen a no interponer ningun tipo de
recurso en contra del laudo arbitral; ¢) Para la ejecucion de medidas cautelares, el
arbitro esta facultado para solicitar el auxilio de los funcionarios pablicos,
judiciales, policiales y administrativos, sin que sea necesario recurrir a juez
ordinario alguno; d) El procedimiento sera confidencial y en derecho; €) El lugar
de arbitraje seran las instalaciones del centro de arbitraje y mediacion de la

Camara de Comercio de Quito; f) El idioma del arbitraje sera el espafiol; y, g) La
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reconvencion, caso de haberla, seguird los mismos procedimientos antes indicados

para el juicio principal.

SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del

presente contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses.

En aceptacion firman a los 23 dias del mes de Septiembre del dos mil trece.

f) f)
C.C.N° Instituto Superior Tecnoldgico
Cordillera

CEDENTE CESIONARIO
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Resumen ejecutivo

La presente tesis consiste en el desarrollo de un material digital informativo para
los productos que comercializa la empresa MAKROPRINT. El objetivo central es
entregar informacion de los productos a nuestro grupo objetivo y con esto

conseguir un ingreso positivo en las ventas de la empresa.

La empresa Makroprint esta ubicada en Cotocollao, sector norte del distrito
metropolitano de Quito. Comercializa maquinaria de impresion, corte,
laminadoras de material impreso, también realiza la distribucion de insumos para
impresion como son tintas, solventes, lonas opaca y translucida, vinilos y

materiales para publicidad exterior estructura para roll up, x banner, pop up, etc.

La creacion de nuestro material digital podra entregar la suficiente informacion
para que el cliente pueda conoces sobre los insumos de la empresa, con una idea
novedosa y facil de manejar en cualquier computadora podré revisar colores,

tamarfios, texturas, etc.

La misién de la empresa, Makroprint fue creada para satisfacer y solucionar los
problemas gréficos, ofreciendo un servicio de alta calidad con la mejor tecnologia
y técnicas novedosas en el disefio publicitario, logramos el éxito en cada trabajo
que desarrollamos con el profesionalismo y seriedad precisa en el uso de nuestros
materiales y con esto brindar soluciones comunicacionales de excelente calidad

para nuestro grupo objetivo.
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La vision Makroprint busca el posicionamiento, llegar a ser lider en el mercado
publicitario y comunicacional siempre cumpliendo con los mas altos parametros
de calidad aplicandolos en el desarrollo y crecimiento a nivel nacional e

internacional.

Uno de nuestro mayor objetivo primordial es informar y actualizar la informacion
que se entrega a nuestro grupo objetivo y obtener un margen positivo de ventas en

la empresa.

Nuestro proyecto tendra un impacto ambiental bajo por lo que no se utilizara en
acceso el material impreso y la entrega de CD sera en una medida controlada por

la empresa.

Una de las conclusiones del trabajo fue haber contado con el apoyo de la empresa
al brindar toda la informacion necesaria para el desarrollo de nuestro producto y

conseguir la culminacion del presente proyecto.

Abstract

The present research is the development of digital material information for
products sold by the company MAKROPRINT. The main objective is to deliver
product information to our target group and thereby get a positive income on sales

of the company.

The company is located in Cotocollao, northern part of the Metropolitan District
of Quito. It sells equipment printing, cutting, laminating of printed material, also

makes the distribution of inputs such as printing inks, solvents, opaque and
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translucent canvas, vinyl and materials for outdoor advertising structure to roll up,

X banner, pop up, etc.

The creation of our digital material can provide sufficient information for the
customer to know about the inputs of the company, with a novel idea and easy to

handle on any computer may review colors, sizes, textures, etc.

The mission of the company, Makroprint was created to meet and solve graphics
problems, providing a high quality service with the best technology and
innovative in the advertising design techniques, we achieve success in every work
we do with the professionalism and seriousness accurate using our materials and

thereby provide high quality communications solutions for our target group.

The vision seeks Makroprint positioning, become a leader in the advertising and
media market while meeting the highest quality standards, applying them to the

development and growth at national and international level.

One of our main goal and primary is to inform and update the information that is

delivered to our target group and get a positive margin sale in the company.

Our project will have a low environmental impact so not used to access printed
material and CD delivery will be controlled by the company as.

One of the conclusions of the work was to have had the support of the company to
provide all information necessary for the development of our product and get the

culmination of this project.
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Introduccion

El presente trabajo de investigacion tiene como principal propdsito de estudio la
comunicacion con nuestro grupo objetivo. En concreto, la investigacion que se
presenta se acoge con la finalidad de establecer una propuesta informativa que

esta especialmente concebida para los clientes de la empresa.

Capitulo |

Aqui se presenta los antecedentes de la empresa como una breve resefia historica
de como se formo, sus aspiraciones y sin olvidar su mision y vision en lo que esta
fundamentada y sus ideales a cumplir. También encontramos la justificacion del
proyecto que da énfasis de porque realizamos el trabajo de investigaciéon y que
necesitamos deducir o compensar, definimos el problema central con su situacion

empeorada, situacion actual y mejorada.

Capitulo I

Encontraremos el analisis y mapeo de involucrados que giran en torno a nuestro
tema de proyecto y quién va a participar en el desarrollo de mismo, en la matriz y
seleccion de involucrados se describe como participaran cada uno de ellos en el

proyecto.

Capitulo 111

En el presente capitulo determinaremos primero nuestro problema central con sus
causas, sub causas Yy los efectos que producen cada una de ellas, después, el arbol
de objetivos que contrario a al antes mencionado tiene la solucion, objetivos y

fines del proyecto.
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Capitulo IV

El andlisis de alternativas e identificacion de acciones es el trabajo que
realizaremos nuestro proyecto para llegar a nuestros fines y conseguir la

aceptacion de nuestro trabajo.

Encontramos el tamafio del proyecto que es reconocer cual es nuestro grupo
objetivo y determinar nuestros clientes actuales y potenciales, en la localizacién
del proyecto esta la ubicacidn exacta donde se va a desarrollar el trabajo y el

andlisis ambiental es el impacto que causara nuestro proyecto.

La matriz de analisis de impacto de los objetivo no es mas que medir la

factibilidad de nuestro proyecto.

Capitulo V

La propuesta de nuestro proyecto, como también dar una definicion de lo que es
nuestro trabajo en lo que esta basado y para que sirve, la descripcion de las
herramientas que se va utilizar para el desarrollo de la misma la formulacion del
proceso de aplicacién como es la planificacion de nuestro proyecto, un mapa de
contenido donde esté estructurado nuestro proyecto, la interfaz, tipografias,

botones, colores y al final imagenes de como queda nuestro proyecto.
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CAPITULO |

ANTECEDENTES

1.1 Contexto

Makroprint es una empresa creada hace siete afios, en sus inicios la empresa
realizaba trabajos graficos y de rotulacion obteniendo una buena cartera de
clientes, gracias a sus trabajos de calidad consiguidé un ingreso positivo de ventas;
pero con el incremento de nuevas compafias que ofrecian los mismos servicios
decide ingresar al mercado publicitario por otra puerta sin alejarse de sus ideales
como empresa Yy lo hace mediante la comercializacion de materiales para efectuar
trabajos publicitarios, consiguiendo un excelente nivel de ventas gracias a la
distribucion de materiales de produccion gréafica. En la actualidad la empresa
Makroprint pretende demostrar el nivel de competitividad que propone en dicho
sector como es el de la publicidad exterior, su cultura organizacional y mantenerse
en el mercado proponiendo alternativas e impulsando estrategias competitivas, en
el campo tecnolégico la empresa va a la par del siglo XXI renovando su
infraestructura como son programas, software, y mas. El poseer un talento

humano capaz también aporta para tener su buena cartera de clientes.

Y con esto la empresa busca ser en un tiempo no muy lejano lider en el mercado
comercial de materiales para la elaboracion de publicidad exterior y consolidarse

como una marca a nivel nacional.
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1.1.1Mision

Makroprint fue creada para satisfacer y solucionar los problemas graficos,
ofreciendo un servicio de alta calidad con la mejor tecnologia 'y técnicas
novedosas en el disefio publicitario, logramos el éxito en cada trabajo que
desarrollamos con el profesionalismo y seriedad precisa en el uso de nuestros
materiales y con esto brindar soluciones comunicacionales de excelente calidad

para nuestro grupo objetivo.

1.1.2 Vision
Makroprint busca el posicionamiento, llegar a ser lider en el mercado publicitario
y comunicacional siempre cumpliendo con los méas altos parametros de calidad

aplicandolos en el desarrollo y crecimiento a nivel nacional e internacional.

1.2 Justificacion

La empresa Makroprint ha desaprovechado la oportunidad de incrementar su
cartera de clientela y aumentar sus ventas debido a que no posee un buen manejo
en la actualizacion de informacion de sus productos. Debido al alto nivel de
competencia que en los ultimos afios ha crecido en el DMQ. Y es por esto
necesario crear un catdlogo multimedia como una solucion comunicacional de la
empresa hacia sus clientes, ofreciendo un recurso tecnolégico muy utilizado en

estos tiempos. La tendencia es ofrecer el maximo de informacién en un minimo
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de tiempo, de forma atractiva y eficaz, y con las maximas garantias de que el

receptor va a poder comprender, examinar y guardar dicha informacion.

1.3 Definicion del problema central (matriz T)

Tabla 1: Definicién del problema central

ANALISIS DE FUERZAS T

Situacién Empeorada Situacion Situacion Mejorada
Actual
Perdida de clientes y posible cierre | Obsoleta Mejoramiento en la cartera de

de la empresa

informacion de los

insumos que ofrece

clientes por el buen manejo de

actualizacién de informacion

la empresa
“Makroprint”
Fuerzas Impulsadoras I [PC |1 | PC | Fuerzas Blogueadoras
Creacidn del catdlogo multimedia No recibir la suficiente informacion
de productos y servicios de la 4 |5 4 |2 de productos por parte de los
empresa Makroprint proveedores
Actualizacion de informacion de Mantener la informacion obsoleta
5 |5 4 11
productos y servicios de la empresa de insumos y servicios
Realizar un manejo muy llamativo Imagen del catdlogo multimedia
en la imagen del catélogo 3|5 5 |2 poco llamativa para los clientes
multimedia
Lograr que el catdlogo multimedia Impacto visual de catadlogo
tenga un gran impacto visual en los 4 |5 5 |1 multimedia bajo en clientes o
clientes o consumidores usuarios

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
DE VENTAS DE LA EMPRESA MAKROPRINT DEDICADA A LA COMERCIALIZACION DE
MAQUINARIA Y PRODUCTOS DE IMPRESION Y PUBLICIDAD EXTERIOR, UBICADA EN EL
SECTOR DE COTOCOLLAO NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO.




@ INSTITUTO TECNOLOGICC (k

<) grdfico

Cordillera
CAPITULO 11
Analisis de involucrados
2.1 Mapeo de Involucrados
Nacionales
Gerente
Contador
\ / Proveedores '——— Internacionales
Disefladores — Personal —  Empresa
Instaladores

Creacion de un Catalogo
Multimedia para conseguir un o
ingreso positivo de ventas yau- = = Municipio
mento de clientes

Investigador Clientes

Figura 1: Identificacion de involucrados
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2.2 Matriz de andlisis y Seleccion con los involucrados
Tabla 2: matriz de analisis y seleccion con involucrados
Actores Interés Problemas | Recursos Interés Conflictos
involucrados sobre el Percibidos | mandatosy | sobre el potenciales
problema capacidades | proyecto
Frenar la Costo por la | econdmicos incrementar la | Que los nuevos
obsoleta actualizacién | ecoldgicos informacién usuarios no
EMPRESA informacion de la tecnolégicos | de los conozcan a
Makroprint de productos informacion productos en fondo sobre

de la empresa

de productos

la empresa con

materiales o el

otros medios servicio que
brinda la
empresa
Ofrecer un Insuficiente | econémicos Crear un El no poder
disefio recoleccion | Tecnoldgicos | catdlogo obtener el
multimedia de la Ley de multimedia impacto deseado
innovador con | informacion | comunicacién | interactivoy con el catalogo
INVESTIGADOR el que se e inadecuado | intelectuales adecuado multimedia
Javier Quisaguano pueda mejorar | disefio
la
comunicacion
de la empresa
Entregar Que la tecnoldgicos Mantener Por la cantidad
PROVEEDORES informacion empresa no econdémicas actualizada la | de datos
renovada de valorice la informacién actualizados se
los productos | renovacion de productos filtre mal la
de informacion de
informacion productos
de los
productos
Solicitar No entender | econdmicas Incrementar No entender la
CLIENTES informacion la conocimientos | funcién del
actualizada de | informacion de catalogo
los materiales | de los computacion multimedia
productos para el buen
graficos manejo del
catalogo
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Exigir el La empresa Ley de Exigir la Creacion de
MUNICIPIO manejo de hace caso comunicacion | actualizacién | ordenanzas en
informacion omiso al de contra de la
actualizada requerimient informacién publicidad
ode exterior

actualizacién
de sus

materiales

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
DE VENTAS DE LA EMPRESA MAKROPRINT DEDICADA A LA COMERCIALIZACION DE
MAQUINARIA'Y PRODUCTOS DE IMPRESION Y PUBLICIDAD EXTERIOR, UBICADA EN EL

SECTOR DE COTOCOLLAO NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO.




@ INSTITUTO TECNOLOGICC z;

[0 2 grafico 7

Cordillera

CAPITULO 111

Problemas y objetivos

3.1 Arbol de problemas

Baja en las ventas de la

.. . Clientes desconocen los
Disipar a los clientes de la empresa

insumos de la empresa
empresa
EFECTOS | | |
Desinteres de los clientes

Clientes con informacion

Estancar la cartera de
por la informacién de la deficiente clientes de la empresa
cmpresa
? 4

1 |

Obsoleta informacion de los insumos que
ofrece la empresa
“Makroprint”

. i

PROBLEMA N
CENTRAL

A
i I
. Escase} 1nn0v.a(310n P0<.:o manejo dfs . Herramienta publicitaria
informativa de insumos herramlentg .‘tecpologlcos con informacion caduca
que ofrece la empresa publicitarios
4 4
CAUSAS | i ‘I
Poco 111}pac.t0 Vlsua! del Inadecuado uso de los Lllr‘mtaFd’a .
material informativo programas de . actu.a’ 1zacion de
actualizacién informacion de la empresa

Figura 2: Arbol de problemas
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3.2 Arbol de objetivo

Atraer clientes a la

empresa
EFECTOS > t
POSITIVOS 1

Interes de los clientes por
la informacion de la em-

Aumento de ventas en la
empresa

4
1

Clientes con adecuada

Clientes reconocen los
insumos de la empresa

1

Ingreso de nuevos

- < clientes a la empresa
informacion
presa
1 |
Informacion de los
SOLUCION  jup- msumos de la empresa
“Makroprint”
1 1

Innovacion informativa de
insumos que ofrece la
empresa

1

OBJETIVOS jmp- 1

Mejoramiento del impacto
del

material informativo

Figura 3: Arbol de objetivos

Manejo de herramientas
tecnoldgicas publicitaria
enla
empresa

|

Adecuado uso de los
programas de
actualizacion

Catalogo multimedia con
informacion actual

1

Actualizacién de
informacion de la empresa
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CAPITULO IV

Andlisis de alternativas

4.1 Matriz de analisis de alternativas e identificacion de acciones

Innovacién informativa

1

Manejo de herramienta
Tecnologica publicitaria

Mejoramiento del impacto
visual

A
|

|

e N
- Crear descripcion de
insumos o maquinaria que se
pueda escuchar

-Crear un archivo portable de
nuestro catalogo

Adecuado uso de programas

1

-

~

- Informar sobre el uso
correcto del herramienta
tecnoldgica publicitaria

-Estructurar la informacién
que se va a utilizar en el
proyecto

Figura 4: Acciones e identificaciones de alternativas

Catalogo multimedia

1

Actualizacion de
informacién

-Crear un catalogo con una

interfaz amplia y facil de
manejar

-Elaborar el boceto de
maquetacion de nuestro
catalogo en 1lustrador

-Retocar fotografias con
filtros muy llamativos en
photoshop

-Crear voz en off descriptiva
en flash para los insumos y
materiales

N J
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4.1.1 Tamafo del Proyecto

Makroprint es una empresa que se encuentra establecida en el mercado laboral
brindando el servicio de rotulacién, creacion de roll up, publicidad en autos para
distintas marcas, el disefio personalizado para grandes y pequefias empresas de
Quito, se ofrece también el servicio de impresion y corte en distintos materiales,
También se dedica a la venta y distribucion de maquinaria e insumos de
impresion, plotter de corte, materiales como lona opaca, translucida, vinilos, photo

paper, lona mesh o malla, etc.

El proyecto esta enfocado a un grupo objetivo conformado por microempresas de
rotulacion y gigantografias, en el Distrito Metropolitano de Quito, sector de
Cotocollao, de un 100% microempresas de gigantografias, Makroprint

comercializa sus materiales e insumos de publicidad a un 25%.

También un grupo objetivo importante son las empresas alimenticias,
farmacéuticas, textiles, de manufactura y sin olvidar a las personas, hombres y
mujeres las cuales debido a su profesion o ritmo de trabajo adquieren los servicios

que son indispensables para ejercer su trabajo.

4.1.2 Localizacion del Proyecto
La implementacion del proyecto se realizara en Ecuador, Provincia de Pichincha,
ciudad de Quito, Parroquia de Cotocollao, Av. Diego de Vasquez N64-04 y

Nazacota Puento.
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Figura 5: localizacion del proyecto

Figura 6: localizacion del proyecto

4.1.3 Anélisis Ambiental

El impacto ambiental del proyecto sera minimo, debido a que se va a utilizar
equipos digitales para su elaboracion y su distribucion sera controlada, siendo la
luz eléctrica el recurso que mas se utilizaria, disminuyendo asi la contaminacion

ambiental, contribuyendo con el cuidado del mismo.

Si un cliente no posee un medio digital, la empresa imprimira el material
informativo en papel, para que el cliente pueda conocer sobre la actualizacion de
insumos y servicios que brinda la empresa, de esta manera se estaria utilizando los
recursos no renovables en minima proporcion, ya que la ideas es de

promocionarse por el medio digital.
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4.2 Matriz de analisis de impacto de los objetivos

Tabla 3: matriz de analisis de impacto de objetivos

Objetivos

Impacto
sobre el
proposito

Factibilidad
técnica

Factibilidad
financiera

Factibilidad
social

Factibilidad
politica

TOTAL

CATEGORIA

Innovacién
informativa de
insumos que
ofrece la

empresa

23

ALTA

Manejo de
herramientas
tecnoldgicas
publicitaria en
la

empresa

24

ALTA

Catalogo
multimedia con
informacién

actual

23

ALTA
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4.3 Diagrama de estrategias

FINALIDAD

—

PROPOSITO

COMPONENTES

ACCIONES

—

Atraer clientes a la Aumento de ventas en la Clientes reconocen los
empresa empresa insumos de la empresa
1 1 1
1 | | |
F.01 Interes de los clientes F.02 Clientes con P(ﬂ Ingreso de nuevos
por la informacion de la adecuada informacién clientes a la empresa
cmpresa
1 1
Informacién de los
insumos de la empresa
“Makroprint”
1 1
i C.03 Manejo de . . .
) ‘C-Ol hmo»aLlon hcrramicritas C.05 Catilogo multimedia
mformativa de msumos L. A con informacion actual
que ofrece la empresa tecnoldgicas publicitaria
enla
4 empesa
. 1
H C.04 Adecuado uso de los L
€.02 Mejoramiento del oeramas de C.06 Actualizacién de
Impacto del ) prog lizaci informacién de la empresa
material informativo actuahzacion
-
A.1.1 Crear descripcion de A.2.1 Informar sobre el A 3.1 Crear un catalogo con
insumos o maquinaria que se uso correcto del una interfaz amplia y facil de
pueda escuchar herramienta manejar
tecnologica publicitaria
A.1.2 Crear un archivo porta- A 3.2 Elaborar el boceto de
ble de nuestro catalogo A.2.2 Estructurar la infor- maquetacion de nuestro
macién catalogo en ilustrador
que se va a utilizar en el

Figura 7: diagrama de estrategias

proyecto

A 3.3 Retocar fotografias con
filtros muy llamativos en
photoshop

A 3.4Crear voz en off
descriptiva en flash para los
insumos y materiales
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4.4 Construccion de la matriz marco logico
4.4.1 Revision de los criterios para los indicadores.
NIVEL RESUMEN INDICADOR META
NARRATIVO GRUPO
CANTIDAD | CALIDAD | TIEMPO | LUGAR SOCIAL
F1 F.01 Interés | I. 1: Existe el 73%
de los de interés 58 Optima | Actual Cotocollao | Clientes
clientes por
la personas
informacion
dela
empresa.
F2 F.02 1.2: 96% de
Clientes con clientes con 76 Optima | Actual Cotocollao | Clientes
adecuada
. . informacién personas
informacion
F3 F.03 Ingreso | 1.3: 84% de
de nuevos clientes nuevos 67 Optima Actual Cotocollao | Clientes
clientes a la
personas
empresa
Informacion | I.: Actualizacion
de los de lainformacion | 3 personas | Optima | Semestra | Cotocollao | Autor del
| insumos de
la empresa
“Makroprint
C1 C.01 I.1: Innovacion Autor del
Innovacion | formativa 3personas | Optjma | Semestra Cotocollao | proyecto
informativa
de insumos I
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que ofrece la

empresa

Cc2

C.02
Mejoramient
0 del
impacto del
material

informativo

I.2: Mejoramiento

de material

1 persona

Optima

Semestra

Cotocollao

Autor del

proyecto

C3

C.03 Manejo
de
herramientas
tecnoldgicas
publicitaria
enla

empresa

1.3: Manejo de
herramientas por

parte del personal

3 personas

Optima

Semestral

Cotocollao

Autor del

proyecto

C4

C.04
Adecuado
uso de los
programas de

actualizacion

1.4: Uso adecuado

3 personas

Optima

Semestral

Cotocollao

Autor del

proyecto

C5

C.05
Catalogo
multimedia
con
informacion

actual

1.5: Creacion del

Catalogo

1 persona

Optima

Semestral

Cotocollao

Autor del

proyecto

C6

C.06
Actualizacion
de
informacion

de la empresa

1.6: Actualizacion

de informacion

3 personas

Optima

Semestral

Cotocollao

Autor del

proyecto

All

A.1.1 Crear
descripcion
de

insumos y
maquinaria

gue se pueda

I.1: Descripcion de

los insumos

1 persona

Optima

En cada
actualizac
ion de

catalogo

Cotocollao

Autor del

proyecto

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
DE VENTAS DE LA EMPRESA MAKROPRINT DEDICADA A LA COMERCIALIZACION DE
MAQUINARIA Y PRODUCTOS DE IMPRESION Y PUBLICIDAD EXTERIOR, UBICADA EN EL
SECTOR DE COTOCOLLAO NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO.




@] INSTITUTO TECNOLOGICC

0 2 grafico 16
Cordillera
escuchar
Al.2 A.1.2 Crear |l.2:creacion de
un archivo archivo 1 persona Optima Después | Cotocollao | Autor del
portable de de cada
nuestro . proyecto
actualizac
catalogo L
ion
A2.1 A2l 1.3:Uso correcto de
Informar herramientas 1 persona Optima Mensual | Cotocollao | Autor del
sobre el uso
correcto del proyecto
herramienta
tecnoldgica
publicitaria
A2.2 A22 1.4:0Organizacion
Estructurar la por parte del 3 personas | Optima Semestral Cotocollao | Autor del
informacion
que se vaa personal proyecto
utilizar en el
proyecto
A3.1 A.3.1Crear |1.5:Creacion de
un catalogo catalogo 1 persona Optima Mensual Cotocollao | Autor del
con una
interfaz proyecto
amplia y facil
de manejar
A3.2 A3.2 1.6:Creacion de Cuando se
Elaborar el boceto 1 persona Optima realice la Cotocollao | Autor del
boceto de actualizac
maquetacion i6n del proyecto
de nuestro catalogo
catalogo en
ilustrador
A3.3 A.3.3 Retocar | 1.7: retoque de Cuando se
fotografias cada de imagenes | 3 personas | Optima realice la Cotocollao | Autor del
con filtros actualizac
muy ion del proyecto
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llamativos en

photoshop

catalogo

A3.4

flash para los

A.3.4Crear
voz en off

descriptiva en

insumos y
materiales

1.8:creacion de

descripcion

3 personas | Optima

Cuando se
realice la
actualizac
i6n del

catalogo

Cotocollao

Autor del

proyecto

Tabla 4: revisién de los criterios

4.4.3 Seleccién de indicadores

NIVEL

RESUMEN

NARRATIVO

INDICADOR

CLASIFICADOR DE

INDICADORES

A |B|C|D|E

PUNTAJE

SELECCION

F1

F.01 Interés
de los clientes
por la
informacién
de la

empresa.

l. 1: Existe el

73% de interés

ALTO

F2

F.02 Clientes
con
adecuada

informacién

1.2: 96% de
clientes con

informacion

ALTO

F3

F.03 Ingreso
de nuevos
clientes a la

empresa

1.3: 84% de

clientes nuevos

ALTO

Propésito

Informacion
de los
insumos de la

empresa

l.:
Actualizacion

dela

ALTO

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
DE VENTAS DE LA EMPRESA MAKROPRINT DEDICADA A LA COMERCIALIZACION DE
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informacion
“Makroprint”
Cl c.o1 1.1: Innovacion
Innovacion | i formativa MEDIO
informativa
de insumos
que ofrece la
empresa
c2 C.02 1.2
Mejoramiento | Mejoramiento MEDIO
del impacto de material
del
material
informativo
C3 C.03 Manejo | 1.3: Manejo de
de : MEDIO
herramientas por
herramientas
tecnoldgicas parte del
publicitaria en | personal
la
empresa
C4 C.04 1.4: Uso
Adecuado uso adecuado MEDIO
de los
programas de
actualizacion
C5 C.05 Catalogo | 1.5: Creacion del
multimedia Catélogo ALTO
con
informacion
actual
C6 C.06 1.6:
Actualizacion | » ey alizacion de ALTO
de
. . informacion
informacién

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
DE VENTAS DE LA EMPRESA MAKROPRINT DEDICADA A LA COMERCIALIZACION DE
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de la empresa

All

A.1.1 Crear
descripcion de
insumos o
maquinaria
gue se pueda
escuchar

1.1: Descripcion

de los insumos

ALTO

Al?2

A.1.2 Crear un
archivo
portable de
nuestro

catalogo

1.2:creacion de

archivo

MEDIO

A21

A.2.1 Informar
sobre el uso
correcto del
herramienta
tecnoldgica

publicitaria

1.3:Uso correcto

de herramientas

ALTO

A2.2

A22
Estructurar la
informacion
que se va a
utilizar en el

proyecto

1.4:Organizacion
por parte del

personal

MEDIO

A3.1

A.3.1 Crear un
catélogo con
una interfaz
ampliay facil

de manejar

1.5:Creacién de

catalogo

ALTO

A3.2

A.3.2 Elaborar
el boceto de
maquetacion
de nuestro
catélogo en

ilustrador

1.6:Creacion de

boceto

MEDIO

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
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A3.3 A.3.3 Retocar |1.7: retoque de

fotografias con cada de X X X 3 MEDIO

filtros muy

Ilamativos en Imagenes

photoshop
A3.4 A.3.4Crear 1.8:creacion de

voz en off descripcion X X X 3 MEDIO

descriptiva en

flash para los

insumos y

materiales

Tabla 5: seleccion de indicadores

A: Esclaro D: La tarea de recolectar datos al alcance y no requiere expertos

B: Existe informacion disponible E: Es representativo

C: Es tangible y se puede observar

4.4.3 Medios de Verificacion

NIVEL RESUMEN INDICADOR _
NARRATIVO Fuentes Método Método Frecuencia Responsable
de de de analisis de
verificacion | recoleccion recopilacion
F1 F.01 Interés | I. 1: Existe
de los o Encuesta o .
el 73% de Primaria Cuantitativo | Mensual Investigador
clientes por
interés
la
informacion
de la
empresa.
F2 F.02 1.2: 96% de
i Observacion
Clientes con clientes con | Secundaria Cualitativo Mensual Investigador
adecuada
. L informacion
informacion
F3 F.03 Ingreso | 1.3: 84% de Mensual Investigador
de nuevos Encuestas

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
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clientesala | clientes Primaria Cuantitativo
empresa
nuevos
Propésito | Informacion | I.:
de los L . Recopilacion o )
Actualizacié | Primariay | . » Cuantitativo | Mensual Investigador
insumos de informacion y
ndela secundaria | observacién y cualitativo
la empresa
informacién
“Makroprint
C1l c.01 1.1
i4 .. . . Recopilacion o .
Innovacion Innovacion Primaria Cualitativo Semestral Investigador
informativa de
. informativa informacion
de insumos
que ofrece la
empresa
c2 C.02 1.2:
i i Observacion
Mejoramient Mejoramient | Secundaria Cualitativo Semestral Investigador
0 del
. o de material
impacto del
material
informativo
C3 C.03 Manejo | 1.3: Manejo
de de Secundaria | Observacion | cualitativo | Mensual Investigador
herramientas
. herramientas
tecnoldgicas
publicitaria | por parte del
enla
personal
empresa
C4 C.04 1.4: Uso
Adecuado adecuado Secundaria | Observacion | cualitativo Mensual Investigador
uso de los
programas de
actualizacién
C5 C.05 1.5: Creacion
Catalogo del Catélogo | Secundaria | Recopilacién | Cualitativo Semestral Investigador
multimedia de
con informacion
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informacién
actual
C6 C.06 1.6: Entrevista
Actualizacién | Actualizacién | Secundaria | con el Cualitativo Mensual Propietario
de de propietario
informacién | informacién
de la empresa
Al.l A.1.1 Crear 1.1
descripeion Descripcion | Secundaria Recopilacion Cualitativo Semestral Investigador
de de
. de los . L
insumos o informacién
maquinaria insumos
que se pueda
escuchar
Al.2 A.1.2 Crear I.2:creacion Cada vez que
i . . Recopilacion o i .
un archivo de archivo Secundaria ) .| Cualitativo se actualice el Investigador
portable de de informacion catalogo
nuestro
catélogo
A2.1 A2.1 1.3:Uso
Informar correcto de Secundaria Observacion Cualitativo Mensual Investigador
sobre el uso
herramientas
correcto del
herramienta
tecnoldgica
publicitaria
A2.2 A.2.2 1.4:Organizacio
Estructurar 1a. | n por parte del | secyndaria | \ecOP1CION | Cyalitativo | Semestral Investigador
informacién de
personal
que se vaa informacion
utilizar en el
proyecto
A3.1 A.3.1 Crear 1.5:Creacion
un catalogo de catdlogo | Secundaria Recopilacion Cualitativo Semestral Investigador
con una de
interfaz informacion
ampliay

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
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facil de
manejar
A3.2 A3.2 1.6:Creacion
Elaborar el de boceto Secundaria Recopilacion Cualitativo Cada vez que | Investigador
boceto de de .
se actualice el
magquetacion informacién .
catalogo
de nuestro
catalogo en
ilustrador
A3.3 A.3.3 Retocar | 1.7: retoque
fotografias de cada de Secundaria Recopilacion Cualitativo Cada vez que | Investigador
con filtros de .
. se actualice el
imagenes . L
muy informacion .
catalogo
[lamativos en
photoshop
A34 A.3.4Crear 1.8:creacion
voz en off de Secundaria Recopilacion Cualitativo Cada vez que | Investigador
descriptiva en de .
s se actualice el
descripcion . L
flash para los informacién .
catalogo
insumos y
materiales

Tabla 6: medios de verificacion
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4.4.4 Supuestos
FACTORES DE RIESGO

NIVEL | RESUMEN SUPUESTOS
NARRATIVO Financiero Politico Social Ambiental | Legal

F1 F.01 Interés de | Crecimiento | Precios bajos Desinterés | Tormentas
los clientes en la de la de clientes | Temblores
por la competencia | competencia por la
informacién empresa
de la empresa.

F2 F.02 Clientes | Desinterés de Desinterés
con los clientes de clientes
adecuada por por la
informacién informacion empresa

F3 F.03 Ingreso | Crecimiento | Precios bajos Desinterés | Tormentas
de nuevos en la de la de clientes | Temblores
clientes a la competencia | competencia por la
empresa empresa
Informacion Proveedores | Cobrar por La Demandas por

Propésit | de 10 no poseen dar informacion manejo de mala
; . L . L : informacion

o insumos de la | jnformacion | informacion no interese
empresa de insumos de insumos al cliente
“Makroprint”

C1 C.01 Copiade la Desinterés Demanda por
Innovacion estrategia de de la copiar
informativa de | |, innovacion innovacion innovacion
insumos que de I de la
ofrece la empresa

empresa por
empresa

la

competencia

C2 C.02 Copia de la Desinterés
Mejoramiento | estrategia de por material
del impacto la innovacién informativo
enel

de la
material
_ ) empresa por
informativo

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
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la
competencia
C3 C.03 Manejo Caducidad en | Costo elevado Desinterés Licencias de
de el uso de por herramienta por uso
herramientas herramientas tecnologica herramienta herramientas
tecnologicas tecnoldgicas tecnoldgica tecnologicas
publicitariaen | publicitarias
la
empresa
C4 C.04 Adecuado | Caducidad en | Costo elevado Licencias de
uso de los el uso de por programas uso de
programas de | programas de programas de
actualizacion actualizacion actualizacion
C5 C.05 Catalogo | Desinterés por Desinterés
multimedia con | su acogida por el
informacion material
actual multimedia
C6 C.06 Desinterés por Desinterés
Actualizacién | grupo objetivo por la
de actualizacion
informacién de
la empresa
Al.1 |A.Ll1lCrear Plagio de idea Desinterés
descripcién de | por la por la
insumos o competencia descripcion
maquinaria que de insumos
se pueda
escuchar
Al1.2 |A.l2Crearun |Dejarde Desinterés
archivo utilizar este por archivo
portable del tipo de manejo portable
catélogo informacion
A2.1 |Az21lInformar | Competencia Desinterés
sobre el uso informa sobre por la
correcto del herramientas informacion

herramienta

tecnoldgica

publicitarias

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
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publicitaria

A2.2 |A22 Proveedores sin Dafio de
Estructurar la | suficiente maquinas
informacién informacion de por
que sevaa los insumos tormenta
utilizar en el eléctrica
proyecto

A3.1 |A3.1Crearun |Plagiodeidea |Software para Desinterés de | Dafio de | Licencias de
catalogo con por la creacion de clientes por | maquinas | software
una interfaz competencia catalogo el catalogo por
ampliay facil costoso tormenta
de manejar eléctrica

A3.2 |A.3.2Elaborar |Plagio deidea |Software para Dafio de | Licencias de
el boceto de por la creacion de maquinas | software
maquetacion de | competencia catélogo por
nuestro costoso tormenta
catélogo en eléctrica
ilustrador

A3.3 |A3.3Retocar |Plagiodeidea |Software para Dafio de | Licencias de
fotografias con | por la creacion de maquinas | software
filtros muy competencia catalogo por
[lamativos en costoso tormenta
photoshop eléctrica

A3.4 |A.3.4Crearvoz |Plagio de idea |Software para Dafio de | Licencias de
en off por la creacion de maquinas | software
descriptivaen | competencia catélogo por
flash para los costoso tormenta
insumos y eléctrica
materiales

Tabla 7: supuestos
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4.4.5 Matriz marco légico
Medios de Verificacion
Resumen )
. Indicadores Métod Frecuenci
Narrativo Fuentes Método ctodo deecue €13 | Responsable Supuestos
de de de recoleccion
informacion | recoleccion analisis
FINES
Interés de los | I. 1: Existe Crecimiento
clientes porla | el 73% de en la
. . . ) Primaria | Encuesta Cuantitativo Investigador .
informacion de | interés Mensual competencia
la empresa.
Clientes con 1.2: 96% de Desinteres de
adecuada clientes con » los clientes
. , . , Secundaria | Observacion | cyalitativo Investigador
informacion informacion Mensual por
informacién
Ingreso de 1.3: 84% de Crecimiento
nuevos clientes | clientes en la
Primaria | Encuestas Cuantitativo Investigador _
a la empresa nuevos Mensual competencia
PROPOSITO
Informacion de | I.:
los insumos de | Actualizacio o o o
Primariay |Recopilacion | Cuantitativo | Mensual Investigador | Proveedores
la empresa ndela inf .
_ .| secundaria | 'M'Ormacion 1y cyalitativo no poseen
informacién y _ _
“Makroprint” informacion
observacion )
de insumos
COMPONENTES
Innovacion 1.1: Recopilacion Copia de la
B de estrategia de
Innovacion . .
informativa de informacion

la innovacion
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insumos que informativa | Primaria Cualitativo | Semestral | Investigador |de la empresa
ofrece la por la
competencia
empresa
Mejoramiento | 1.2: Copia de la
del impacto Mejoramient | Observacion o _ estrategia de
Secundaria Cualitativo | Semestral | Investigador | |a innovacion
del Material 0 de material
de la empresa
por la
informativo )
competencia
Manejo de 1.3: Manejo Caducidad en
herramientas . el uso de
de _ | Observacion o .
tecnolégicas Secundaria Cualitativo | Mensual Investigador | herramientas
L herramientas -
publicitaria en tecnoldgicas
la empresa por parte del publicitarias
personal
C.04 Adecuado |1.4: Uso Secundaria | Observacion | Cualitativo | Mensual Investigador | Caducidad en
uso de los el uso de
adecuado
programas de programas de
actualizacion
actualizacion
C.05 Catalogo
multimedia con I
. ., 1.5: Creacién | Secundaria | Recopilacion | Cyalitativo | Semestral | Investigador | Desinterés
informacién d
del Catalogo € por su
actual informacion .
acogida
C.06 1.6:
Actualizacién | Actualizacio Entrevist
. L Secundaria | Entrevista Cualitativo | Mensual iatari Desinterés
de informacién | n de conel Propietario
. . por grupo
de laempresa | informacién propietario o
objetivo

ACTIVIDADES
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Crear 1.1: Recopilacion Plagio de
descripcién de L de idea por la
Descripcion . y o _
insumos o Secundaria | informacion [ cyalitativo | Semestral | Investigador competencia
I de los
maquinaria que
se pueda insumos
escuchar
Crear un 1.2:creacion Cada vez Dejar de
archivo . L gue se utilizar este
de archivo Recopilacion Cualitati | ioad
. ualitativo i nvestigador | tj
portable de Secundaria | ge actualice el g tipo de
nuestro informacion catélogo manejo
catalogo informacién
Informar sobre |1.3:Uso Competencia
el uso correcto informa
correcto de | Observacion o _
del herramienta Secundaria Cualitativo | Mensual Investigador | sobre
- herramientas .
tecnoldgica herramientas
publicitaria publicitarias
Estructurar la | 1.4:0Organiza Recopilacion Proveedores
informacion . de sin suficiente
cion por . - o .
que se va a Secundaria | informacion | Cyalitativo | Semestral | Investigador |informacion
- arte del
utilizar en el P de los
proyecto personal insumos
Crear un 1.5:Creacion Recopilacion Plagio de
catalogo con . de idea por la
g de catalogo _ . y o _ P
una interfaz Secundaria | informacion [ Cyalitativo | Semestral | Investigador competencia
ampliay facil
de manejar
Elaborar el Recopilacion | Cualitativo | Cada vez Plagio de
boceto de de que se idea por la
_ 1.6:Creacién | Secundaria | informacion actualice el | Investigador | competencia
maquetacion de ,
de boceto catalogo
nuestro
catalogo en
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ilustrador
Retocar 1.7: retoque | Secundaria | Recopilacion [ Cualitativo | Cada vez Investigador | Plagio de
fotografias con de cada de de que se idea por la
filtros muy informacion actualice el competencia
. imagenes .

Ilamativos en catélogo
photoshop
Crear voz en 1.8:creacion | Secundaria | Recopilacion [ Cualitativo | Cada vez Investigador | Plagio de
off descriptiva de de que se idea por la
en flash para informacion actualice el competencia

: descripcion ,
los insumos y catalogo
materiales

Tabla 8: Matriz marco I6gico
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CAPITULO V

La propuesta

5.1 Antecedente de la herramienta del perfil de la propuesta Publicitaria

5.1.1 {Qué Es Multimedia?

Es cualquier combinacion de texto, arte grafico, sonido, animacion y video que
llega a nosotros por computadora u otros medios electronicos. Es un tema
presentado con lujos de detalles. Cuando conjuga los elementos de multimedia -
fotografias y animacion deslumbrantes, mezclando sonido, video clips y textos
informativos - puede electrizar a su auditorio; y si ademas le da control interactivo

del proceso, quedaran encantados.

Multimedia estimula los ojos, oidos, yemas de los dedos y, lo mas importante, la

cabeza.

Multimedia se compone, como ya describi6, de combinaciones entrelazadas de

elementos de texto, arte grafico, sonido, animacién y video.

5.1.2 Multimedia Interactiva
Es cuando se le permite al usuario final el observador de un proyecto multimedia

controlar ciertos elementos de cuando deben presentarse.
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5.1.3 Hipermedia
Es cuando se proporciona una estructura ligados a traves de los cuales el usuario

puede navegar, entonces, multimedia interactiva de convierte en Hipermedia.

Aunque la definicién de multimedia es sencilla, hacer que trabaje puede ser
complicado. No solo se debe comprendes como hacer que cada elemento se
levante y baile, sino también se necesita saber como utilizar la herramientas
computacionales y las tecnologias de multimedia para que trabajen en conjunto.
Las personas que tejen los hilos de multimedia para hacer una alfombra

esplendorosa son desarrolladores de multimedia.

Un proyecto de multimedia no tiene que ser interactivo para llamarse multimedia:
los usuarios pueden reclinarse en el asiento y verlo como lo hacen en el cine 0
frente al televisor. En tales casos un proyecto es lineal, pues empieza y corre hasta
el final, cuando se da el control de navegacion a los usuarios para que exploren a
voluntad el contenido, multimedia se convierte en no - lineal e interactiva, y es un

puente personal muy poderoso hacia la informacion.

5.1.4 Herramientas de Desarrollo de Multimedia

Estas herramientas de programacion estan disefiadas para administrar los
elementos de multimedia individualmente y permiten interactuar con los usuarios.
Ademas de proporcionar un método para que los usuarios interactian con el
proyecto, la mayoria de las herramientas de desarrollo de multimedia ofrecen
ademas facilidades para crear y editar texto e imagenes, y tienen extensiones para
controlar los reproductores de video disco, video y otros periféricos relacionado.

El conjunto de lo que se produce y la forma de presentarlo al observador es la
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interfaces junto de lo que se reproduce y la forma de presentarlo al observador es
la interface humana. Esta interfaces puede definirse tanto por las reglas de lo que
debe suceder con los datos introducidos por el usuario como por los graficos que
aparecen en la pantalla. El equipo y los programas que rigen los limites de lo que

puede ocurrir es la plataforma o ambiente multimedia.

5.1.5 CD-ROM Y Multimedia.-
Multimedia requiere grandes cantidades de memoria digital cuando se almacena
en una biblioteca de usuario final, o de un gran ancho de banda cuando se

distribuye por cables o fibra optica en una red.

Durante los ultimos afios el CD - ROM (compact dist - read - only memory , o
memoria de solo lectura es disco compacto), surge como el remedio de
distribucion mas econdémico para proyectos de multimedia: un disco CD - ROM
puede producirse en masa por menos de un délar y puede contener hasta 72
minutos de video de pantalla completa de excelente calidad, o puede contener
mezclas Unicas de imagenes, sonidos, textos, video y animacién controladas por

un programa de autor para proporcionar interaccion ilimitada a los usuarios.

Se ha estimado que para 1.997 mas de 20 millones de reproductores de CD -
ROM estaran en computadoras y conectadas a equipos de television, como Sega,

3DO y sistemas de CD

A largo plazo, varios expertos ven al CD - ROM como tecnologia de
almacenamiento en memoria provisional que se remplazara por nuevos

dispositivos que no requieran partes moviles, como la memoria. Ellos también
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creen que a medida que la autopista de datos que se describe en seguida se difunda
mas y mas, los medios de distribucion de multimedia que prevaleceran seran el

alambre de cobre, la fibra dptica y las tecnologias radio/celular.

5.1.6 ¢Donde Se Utiliza Multimedia?-

Es conveniente utilizar multimedia cuando las personas necesitan tener acceso a
informacion electronica de cualquier tipo. Multimedia mejora las interfaces
tradicionales basada solo en texto y proporciona beneficios importantes que atraen
y mantienes la atencion y el interés. Multimedia mejora la retencion de la
informacion presentada, cuando esté bien disefiada puede ser enormemente

divertida.

También proporciona una via para llegar a personas que tienen computadoras, ya

que presenta la informacién en diferentes formas a la que estan acostumbrados.

La mayoria de los programas de presentacion permiten agregar clips de audio y
video a las presentaciones de "diapositivas" pantalla por pantalla (slide shows) de

gréficas y textos.

Multimedia se ha vuelto muy popular en la capacitacion. El sobre cargas de
aviacion aprender a manejar situaciones de terrorismo internacional y seguridad a
través de la simulacion. Los mecanicos aprendes a reparar motores, los
vendedores aprenden acerca de las lineas de productos y ofrecen a sus clientes
programas de capacitacion. Los pilotos de combate practican ejercicios de asalto

antes de arriesgarse a una situacion real.

CREACION DE UN CATALOGO MULTIMEDIA PARA CONSEGUIR UN INGRESO POSITIVO
DE VENTAS DE LA EMPRESA MAKROPRINT DEDICADA A LA COMERCIALIZACION DE
MAQUINARIA Y PRODUCTOS DE IMPRESION Y PUBLICIDAD EXTERIOR, UBICADA EN EL
SECTOR DE COTOCOLLAO NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO.


http://www.monografias.com/trabajos13/tramat/tramat.shtml#COBRE
http://www.monografias.com/trabajos13/fibropt/fibropt.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/radio/radio.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/electro/electro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/deficitsuperavit/deficitsuperavit.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/tain/tain.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/estadi/estadi.shtml#METODOS
http://www.monografias.com/trabajos/adpreclu/adpreclu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/terrorismo-internacional/terrorismo-internacional.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/sipro/sipro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/motore/motore.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/sercli/sercli.shtml

g A [0 2 grafico 35

Cordillera

Multimedia se ha vuelto muy comun en la oficina. La Flex Can de Video Labs, un
aditamento econdémico para agregar una camara de video y un microfono estéreo.
Este equipo de captura de imagen puede utilizarse para construir bases de datos de
identificacion de empleados. A medida que las compaiiias se actualizan en
multimedia, y el costo de instalacion y el costo de capacidad de multimedia
disminuye, se desarrollan mas aplicaciones dentro de las mismas empresa y por

terceros para hacer que los negocios se administren mas facil y efectivamente.

'VAUGHAN, Tay. Todo el poder de la Multimedia. Segunda Edicion. Editorial Mc Graw Hill. México. 1994

5.1.7 ¢ Qué es un catalogo multimedia?

Como su nombre indica, el multimedia es la combinacion de maltiples medios.
Entendemos por multimedia las aplicaciones que pueden combinar audio, video,
imégenes y animaciones. Si ademas dotamos estas aplicaciones de elementos
donde el usuario puede interactuar, obtendremos unas aplicaciones multimedia

interactivas.

Cabe destacar la importancia que tiene un catalogo a la hora de presentar nuestros
productos o servicios. Un catalogo elegante y vistoso facilitara la venta de
nuestros productos. Un catalogo multimedia es la creacion de un catalogo en
formato digital. ;Se imagina las posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias
a la hora de presentar sus productos? Aproveche los medios disponibles,

animaciones, sonidos, todo ello bajo demanda del usuario.
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5.2 Descripcion de la Herramienta
La creacion del catdlogo multimedia presenta una base de datos informativos,
manejando submenus que cumplen con la navegacion en el catalogo, también

requiere cuestiones tales como interactividad.

La creacién de un buen disefio, con bien elaborados contenidos aumenta la
eficiencia del catadlogo como trasmision de informacion, y brinda posibilidades
de contacto entre la empresa Y el cliente, es por eso que motivo a la empresa

Makroprint a crear su propio medio Digital.

Adobe ilustrador CS6

Se utilizara el programa para el buen manejo de colores y formas corporativas que
no se pueden alterar ni cambiar y mantener la unidad grafica en el proyecto,

también lo utilizaremos para realizar la maquetacion de nuestro catalogo.

Adobe photoshop CS6

Se utilizara para maquetar una propuesta similar a flash pero sin animacién, se
podra corregir tipografias, color, imagen, etc. Antes de su exportacion a flash,
servira también para trabajar en las fotografias que se tomara de la empresay de

los insumos que comercializa y realizar las respectivas correcciones.

Flash Cs6

Se trata de una aplicacion de creacion y manipulacion de graficos vectoriales con

posibilidades de manejo de cddigo mediante un lenguaje de scripting, utilizaremos
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este programa para realizar la animacion del catalogo en lo que son las imagenes,

texto, botones, ventanas, etc.

Adobe audition

Utilizaremos este programa para la edicion de sonido mp3 como son los intros y
pistas de las paginas del catalogo y para crear la pista descripcion, esto sera el

audio en off que seré el plus de nuestro catalogo

Dreanweaver

Utilizaremos este programa para re direccionar al archivo PHP script los datos del

formulario hacia el correo de la empresa.

5.3 Formulacién de Proceso de aplicacion

Planificacion

5.3.1 Propdsito
Disefio de Interfaz como medio de comunicacion interactiva para promocionar y
fortalecer la venta de insumos de la empresa Makroprint, ubicada en el norte de la

ciudad de Quito.

5.3.2 Usuario
El proyecto esta enfocado a un grupo objetivo que son las empresas de impresion
y rotulacién que estan interesadas en sus insumos y materiales, los cuales estan

familiarizados con la tecnologia y podran utilizar nuestro medio digital.
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5.3.3 Herramientas

Computador

El computador es indispensable para realizar este proyecto por lo que se va a

utilizar uno con las siguientes caracteristicas:

Laptop Hp G42-465LA notebook PC

Procesador Intel core 13

RAM 3GB

Software

Adobe ilustrador CS6

Se utilizara el programa para el buen manejo de colores y formas corporativas que
no se pueden alterar ni cambiar y mantener la unidad grafica en el proyecto,

también lo utilizaremos para realizar la maquetacion de nuestro catalogo.

Adobe photoshop CS6

Se utilizara para maquetar una propuesta similar a flash pero sin animacién, se
podra corregir tipografias, color, imagen, etc. Antes de su exportacion a flash,
servira también para trabajar en las fotografias que se tomara de la empresa 'y de

los insumos que comercializa y realizar las respectivas correcciones.

Flash Cs6

Se trata de una aplicacion de creacion y manipulacion de graficos vectoriales con

posibilidades de manejo de cddigo mediante un lenguaje de scripting, utilizaremos
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este programa para realizar la animacion del catalogo en lo que son las imagenes,

texto, botones, ventanas, etc.

Adobe audition

Utilizaremos este programa para la edicion de sonido mp3 como son los intros y
pistas de las paginas del catalogo y para crear la pista descripcion, esto sera el

audio en off que seré el plus de nuestro catalogo

Dreanweaver

Utilizaremos este programa para re direccionar al archivo PHP script los datos del

formulario hacia el correo de la empresa.

5.3.4 Desarrollo

El proyecto inicia con el planteamiento de la propuesta tanto a la direccion de
escuela del Instituto Tecnologico Superior Cordillera, como al propietario de la
empresa Makroprint quien sera él que respalde el proyecto para su posterior
ejecucion, una vez llegado a un acuerdo entre el Instituto y el propietario ser

procedié a realizar el siguiente proceso:

Recopilacién de informacion

La informacion recopilada de la empresa se realizo en base a una entrevista al
duefio de la empresa Makroprint, quién facilitd los datos necesarios para que el

proyecto se lleve a cabo.
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Estructura

La estructura de nuestro Catalogo multimedia consta de cuatro enlaces: inicio,
somos, productos, servicios, contactos.

Disefio

Una vez recopilada la informacion y estructurado nuestro catalogo multimedia, en
el disefio se procedera a dar forma, tipografia y color, retocar las imagenes que

vamos a utilizar, con un disefio acorde a nuestra propuesta, logrando asi un

impacto positivo para los clientes que revisen el catalogo.

Maquetacion

En esta etapa se procedera a maquetar correctamente nuestro disefio para que se

visualice de una forma correcta.

Animacion y Programacion

En esta etapa importaremos los bocetos que se realizo en ilustrador y photoshop
respectivamente y empezaremos con la animacion y programacion de cada una de

las ventanas que va a contener nuestro catalogo.
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5.3.5 Contenido

El proyecto del sitio web va a tener los siguientes contenidos:

Pagina de inicio

Menu

El mend donde ira el logotipo de la empresa Makroprint y los botones principales
como son inicio, somos, productos, contactos, donde nos direccionaran a las

diferentes paginas de nuestro catalogo multimedia.

Banner

En el banner va ir una animacion de un plotter de impresion trabajando

mecénicamente expulsando trabajos publicitarios.

Contenido

El contenido se va a distribuir en diferentes partes o segmentos en donde

empezamos como primer titulo:

¢ Quienes somos?

Aqui se va a dar un breve recuento de la mision y vision de la empresa
Makroprint.
Mision

Makroprint fue creada para satisfacer y solucionar los problemas graficos,
ofreciendo un servicio de alta calidad con la mejor tecnologia y técnicas

novedosas en el disefio publicitario, logramos el éxito en cada trabajo que
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desarrollamos con el profesionalismo y seriedad precisa en el uso de nuestros
materiales y con esto brindar soluciones comunicacionales de excelente calidad
para nuestro grupo objetivo.

Vision

Makroprint busca el posicionamiento, llegar a ser lider en el mercado publicitario

y comunicacional siempre cumpliendo con los més altos pardmetros de calidad

aplicandolos en el desarrollo y crecimiento a nivel nacional e internacional.

Productos

Aqui nos direccionara a la ventana productos que esta dividido en maquinaria,

insumos y materiales cada una tendra las imagenes eh informacion pertinente.

Magquinaria

Aqui va a estar detallado todas las maquinas que se comercializa en la empresa

con su descripcion e informacion actualizada y también los repuestos.

Insumos

Aqui va estar de igual manera los productos como son tintas para las distintas
maquinas, solventes (solvente- eco solvente), lonas opaca, traslucida, mesh,
microperforado y los distintos vinilos (reflectivo-arenado-mate-brillante), laminas
trasparentes, lamina 3D, sintra, photopaper (mate-brillante) cada uno con su

informacion.
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En esta ventana va a contener lo que son la estructura de roll up, x banner,
ojaleras, cintas doble faz, roll up giratorios, soportes, mesas degustadoras, pop-up,

herramientas para wrapping.

Servicios

En esta ventana estara redactada informacion breve de los servicios que presta

también la empresa Makroprint.

Contactos

Aqui se detallara informacion como numeros telefénicos (2595-120 /2597-923 /

2297-112 / 0984576955), correo electronico

(megaprin_gigantografias@hotmail.com), pagina web (www.makro-print.com) y

un mapa de la ubicacién exacta de la empresa Makroprint.

Footer (pie del catalogo)

Aqui estara el link de la pagina web que nos direcciona a la misma, también el
icono de Facebook que servira como boton para direccionar al cliente a un fan

page de la empres
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5.3.6 Mapa de contenido

Figura 8: mapa de contenido

~ ™~
INTRO.SWF
- | )
s ~
INICIO.SWF
\_ y
SOMOS.SWF PRODUCTOS. SWF] SERVICIOS.SWF CONTACTOS.SWF

) Detalles de Mapa de
MISION.SWF MAQUINARIA, SWH oroductos ubicacion

¥

VISION.SWF INSUMOS.SWE H Detalles de
productos
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5.4 Disefo de Interfaz

5.4.1 Imagen corporativa

Logotipo

Figura 9: imagen de logotipo

Isotipo

ffffffffffff

Figura 10: imagen de Isotipo
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Tipografia

Figura 11: imagen de tipografia
5.4.2 Colores

Logotipo

Los colores principales de logotipo son:

Amarillo:
C:0 R: 254  #: feee00
M: 0 G: 238
Y: 100 B:
K:0
Rojo:
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C:0 R:191  #: bf0411

M: 100 G: 4

Y: 100 B: 17

K:0

Celeste:

C: 79,61 R: 90  #: 5a86hf
M: 37,25 G: 134

Y:2,35 B: 191

K:0

Verde limén:

C: 19,61 R: 221  #: dddb2f
M: 2,75 G: 219
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Y: 96,86 B: 47

K:0

Naranja:

C:431 R: 241 #:fldc39
M: 11,76 G: 220

Y: 92,94 B: 57

K:0

Azul:

C: 96,08 R:31  #: 1f5096
M: 74,12 G: 80

Y:4,71 B: 150

K:0

Celeste cielo:
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C: 52,16 R: 151  #: 97b8df
M: 16,47 G: 184

Y:1,18 B: 223

K:0

Colores catalogo multimedia

Se van a utilizar los siguientes colores dos basicos y uno para mantener la

identidad corporativa como es el azul.

Azul:

Este color se va a utilizar en los titulos de nuestro catalogo

C: 96,08 R:31  #: 1f5096
M: 74,12 G: 80

Y:4,71 B: 150

K:0

Negro:

Este color se lo va utilizar en los textos de informacion de nuestro catalogo.
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C:0 R:0  #: 000000
M: 0 G:0

Y:0 B:0

K: 100

Blanco:

Este color se va a utilizar en los botones de nuestro catdlogo multimedia.

C:0 R: 255  #: ffffff
M: 0 G: 255

Y:0 B: 255

K:0

5.4.3 Tipografia

Logotipo

En nuestro logotipo se utiliza dos tipografias para la palabra Makro se utiliza la
fuente Tw Cent MT condensed regular y para Print y el copy se utiliza la fuente

Serpentine d regular y bold.
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Catalogo multimedia
Las tipografias que se van a utilizar en el catalogo son las siguientes:
Chinger

Utilizaremos esta tipografia en los botones de nuestro catdlogo multimedia por ser

recta, futurista muy acorde para nuestro catalogo.

ABCDEFCHIJKLMNROPORSTUYWXYZ
hedef ghisklmnropanstuvwxys

1234567890
B B/ [

Helvética Neue/ helvética Lt sdt

Utilizaremos esta tipografia para los titulos y sub titulos y el texto informativo de
nuestro catalogo, se la utiliza frecuentemente para web por su forma acorde con

nuestra herramienta tecnoldgica futurista.
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopqrstuvwxyz
1234567890

iI7@#%&-+=/()¢

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
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abcdefghijkImniopqgrstuvwxyz

1234567890

iIT@#%D&-+=/()¢

5.4.4 Botones

Siendo los botones parte principal de nuestro proyecto ya que mediante los
botones tendremos una interactividad y nos ayudara a poder navegar de una mejor
manera en el catalogo multimedia. A continuacidn describiremos los siguientes

botones:

Pagina de inicio

nicio

Este bot6n proporciona al cliente interaccién con la pagina principal de nuestro

catalogo

Tamaro: 110 px ancho 95 px alto

Color: blanco #: ffffff

SOI’T\OS

Este boton no direcciona a la ventana con la informacién de la empresa como es

mision y vision

Tamano: 118 px ancho 95 px de alto
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Color: blanco #: ffffff

Pr\ocJucfos

Este boton nos direcciona a la pagina de insumos, maquinaria y materiales de la

empresa

Tamarfio: 165 px ancho 95 px de alto

Color: blanco #: ffffff

Sehvicios

Este boton nos direcciona a la pagina de a una informacion breve de los servicios

de la empresa
Tamarfio: 151 px ancho 95 px de alto

Color: blanco #: ffffff

Eonfocfos

Este boton nos direcciona a la pagina que contiene los teléfonos, correo

electronico, pagina web y un mapa de ubicacion.
Tamafo: 167 px ancho 95 px de alto

Color: blanco #: ffffff
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Al direccionarnos con el botdn de somos iremos directamente a la ventana donde

se encontrara una animacion con la mision y vision de la empresa.

Este boton se encuentra en la pagina productos y nos va guiar a una instancia
donde se encuentra las imagenes de toda la maquinaria que comercializa la

empresa.

Este boton nos direcciona a la pagina de los insumos y materiales, aqui
encontraremos la descripcién de cada uno de ellos como son medidas, colores, y

gramaje que se utiliza para el proceso de impresion.

También encontraremos iméagenes de material publicitario como son roll up, x

banner y mas productos que aqui se detallara.

El boton de Facebook nos direccionara hacia el fan page de la empresa donde

podra encontrar mas informacion de la empresa.

5.4.5 Reticulas
La reticula, es una herramienta muy atil que nos puede asegurar mayor equilibrio

en nuestra composicion al momento de disefiar.

Es una estructura en dos dimensiones hecha de lineas verticales y horizontales
utilizada para estructurar el contenido, sirve como una armazon para organizar

textos, imagenes o videos de una forma racional y facil de visualizar.
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Nuestra pagina esta estructurada con las siguientes reticulas:

Pagina inicio

70px 91 px 137 px 126 px 136 px

103 px' |

Figura 12: reticula pagina inicio

Somos
70px 91 px 137 px 126 px 136 px
: Coipa20pc g :
103px; - \ | A 1
__________ [
! | :TZOpx
3 175px | T :”-L”””‘
bosooon-- [ 175/px
! | |
i ‘r T 777777777 R
1175 px : ‘ l
I ! |
1 1 ! |
”””””” I 1 |
' ' 0 |
. . : : :
17PX[::1:::::' : [__L_132px
' : | |

Figura 13: reticula somos
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Productos

70px 91 px 137 px 126 px 136 px

opi1280px ] .

I 1=
L 175 px N | ;o
tosszzooo S -~ | :
1 175px i 1753px
L 175px ok R
: i |
L - S D __L_132px

Figura 14: reticula productos

Servicios

70px 91 px 137 px 126 px 136 px

|
!
|
|
|
|
|
|
|
CTl32px
|

_______________ 404 px

Figura 15: reticula servicios
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Contactos
70px 91 px 137 px 126 px 136 px
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, BRI b S
--------------------------- T
103 px| | ] | A 13!
U R I g ;
I
e R . 1720 px
| | ‘
745 px |
| | |
A . e ! ;
69px | | | 1
L= S S : T0l32px
1 149px
T ok

Figura 16: reticula contactos
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5.4.6 Produccion

Intro

Figura 17: Intro

Pagina inicio

L\icio Somos ProcLlc'ros Servuos [onfoc’ros

i MARTRO

Imprime a lo GRANDE

== ]

0s: www.makro-print.com contactanos. f

Figura 18: pagina inicio
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Somos

\;\ { mﬂf_@@’ lnicio Somos Pr\oJuc’ros Ser‘vicios [:Of’l’fOC'fos

¢Quienes Somos?

Makroprint fue creada para satisfacer y solucionar los
problemas graficos, ofreciendo un servicio de alta calidad
con la mejor tecnologia y técnicas novedosas en el disefio
publicitario, logramos

el éxito en cada trabajo que desarrollamos con el profesio-
nalismo y seriedad precisa en el uso de nuestros materiales
y con esto brindar soluciones

comunicacionales de excelente calidad para nuestro grupo

visitanos: www.makro-print.com contactanos: f

Figura 19: somos

Productos

L‘/ ﬂﬂw lnicio Somos PnoJuc’ros Servicios Eonfoc’ros

Muquinariu nsumos

visitanos: www.makro-print.com contactanos: f

Figura 20: productos
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Servicios

\.I W L\icio Somos Pr\ochfos Servicios Eonfoc’ros

SERVICIOS.

Makroprint es una empresa que se encuentra establecida en el mercado
laboral brindando el servicio de rotulacion, creacion de roll up, publicidad en
autos para distintas marcas, el disefio personalizado para grandes y
pequefas empresas de Quito, se ofrece también el servicio de impresion y
corte en distintos materiales como lona opaca, translucida, vinilos, photo
paper, lona mesh o malla, vinil reflectivo, etc.

visitanos: www.makro-print.com contactanos:  f

Figura 21: servicios

Contactos

\JW Licio Somos Pr‘ocJucfos Sehvicios Eonfoc’ros

ESTAMOS UBICADOS,

Dir: Av. Diego de Vasquez N64-04 y Nazacota puento
Telfs.: 2595-120 / 2597-923 / 2297-112 / 0984576955
E-mail: megaprint_gigantografias@hotmail.com

Quito-Ecuador

visitanos: wWww.makro-print.com Siguenos en: n

Figura 22: contactos
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5.4.7 Programacion
Se utilizara Action Script 3.0 que facilitara la creacion de la animacion principal
de nuestro catalogo. También se utilizara lenguaje HTML para re direccionar las

paginas de nuestro catalogo esto lo utilizaremos en los botones.

Ejemplo:

btn_inicio.addEventListener (MouseEvent.CLICK,

fl_ClickToGoToAndStopAtFrame_2);

function fl_ClickToGoToAndStopAtFrame_2 (event:MouseEvent):void

gotoAndStop("inicio");

btn_somos.addEventListener(MouseEvent.CLICK,

fl_ClickToGoToAndStopAtFrame_3);

function fl_ClickToGoToAndStopAtFrame_3(event:MouseEvent):void

gotoAndStop("somos");
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btn_servicios.addEventListener(MouseEvent.CLICK,

fl_ClickToGoToAndStopAtFrame_4);

function fl_ClickToGoToAndStopAtFrame_4(event:MouseEvent):void

gotoAndStop("servicios");

btn_contactos.addEventListener(MouseEvent.CLICK,

fl_ClickToGoToAndStopAtFrame_5);

function fl_ClickToGoToAndStopAtFrame_5(event:MouseEvent):void

gotoAndStop("contactos");

btn_productos.addEventListener(MouseEvent.CLICK,

fl_ClickToGoToAndStopAtFrame_6);

function fl_ClickToGoToAndStopAtFrame_6(event:MouseEvent):void

gotoAndStop("productos”);
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5.4.8 Navegacion e Interactividad
La navegacion en nuestro catdlogo proporcionara la facilidad al cliente que
puede desplazarse por todas las paginas que componen el catalogo, ya que la

navegacion del catalogo multimedia es clara y sencilla para los clientes.

Para lograr este objetivo, el catdlogo multimedia cuenta con barias paginas, donde

podra conocer los insumos que ofrece la empresa Makroprint.

5.4.9 Servicios
Nuestro catalogo va a tener un botdn que direccionara directamente al Facebook

de la empresa.

Ya que hoy en dia las redes sociales son los principales medios digitales que
ayudan como herramienta para dar a conocer un producto, servicios, 0 ya sea una

empresa.

Es por eso que la empresa Makroprint se ha visto en la necesidad de proporcionar

el catalogo y asi tener mayor demanda de insumos.
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5.4.10 Iméagenes

Maquinaria, insumos y materiales para publicidad

7 =

Terminator jet DX7 = Ploter de corte SPT Seiko Full

Termoselladora

Tintas Eco-solvente | Tintas Seiko Roll uo 200x80 m

Figura 23: imagenes
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5.4.11 Marketing y difusién

La difusion de nuestro catalogo multimedia se lo entregara en conjunto con la
informacidn de la maquinaria que se comercializa, a los clientes a los que se
comercializa los insumos y materiales o también se lo podra descargar

directamente en el Facebook de la empresa.

El catalogo se lo va a promocionar en la matriz de la empresa y en las sucursales,
mediante x banner, afiches, roll up y también en el Facebook y con esto conseguir

el impacto positivo de nuestra clientela.

A

l L\L | =z r' < ¢

v N

Nuevo

Insumos y Maquinaria

Figura 24: Afiche
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Makro-print

Negocio focal

PERSONAS

A Sehbas Sowelass Click y Jofire Emesto Bazan

FoTos

>
S [ T

Figura 25: Facebook

figura 26: Roll up
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CAPITULO VI

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

6.1 Recursos

6.1.1Recursos técnicos:

HARDWARE

Computador

El computador es indispensable para realizar este proyecto por lo que se va a

utilizar uno con las siguientes caracteristicas:

Laptop Hp G42-465LA notebook PC

Procesador Intel core 13

RAM 3GB

Software

Adobe ilustrador CS6

Se utilizara el programa para el buen manejo de colores y formas corporativas que
no se pueden alterar ni cambiar y mantener la unidad gréfica en el proyecto,

también lo utilizaremos para realizar la maquetacion de nuestro catalogo.

Adobe photoshop CS6

Se utilizara para maquetar la propuesta de flash pero sin animacion, se podra

corregir tipografias, color, imagen, etc. Antes de su exportacion a flash, servira
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también para trabajar en las fotografias que se tomara de la empresa 'y de los

insumos que comercializa y realizar las respectivas correcciones.

Flash Cs6

Se trata de una aplicacion de creacion y manipulacion de graficos vectoriales con
posibilidades de manejo de cédigo mediante un lenguaje de scripting, utilizaremos
este programa para realizar la animacion del catalogo en lo que son las iméagenes,

texto, botones, ventanas, etc.

Adobe audition

Utilizaremos este programa para la edicion de sonido mp3 como son los intros y
pistas de las paginas del catalogo y para crear la pista descripcion, esto sera el

audio en off que sera el plus de nuestro catalogo

Dreanweaver

Utilizaremos este programa para re direccionar al archivo PHP script los datos del

formulario hacia el correo de la empresa.

6.1.2 Recursos humanos

Wilmer Javier Quisaguano

Elaboracion del catalogo multimedia

Creacion de la interfaz del catalogo

Recopilacion de informacion

Animacion
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6.1.3 Econdmico

Los recursos economicos de los que se dispone para la realizacion del proyecto

corren por cuenta del autor del proyecto, en lo que se refiere a los equipos

utilizados, hardware y software.

6.2 Presupuesto

6.2.1 Gastos operativos

Cantidad | Descripcion | Detalle V/U Valor Financiamiento
10 Transporte Movilizacion | 0.25 20 Autor
20 Vidticos Alimentacion | 2 40 Autor
120 Impresiones Borrador de 0.2 30 Autor

proyecto
2 Servicios Electricidad 50 100 Autor
béasicos
1 Software: Flash, 70 Autor
paquete de illustrator,
disefio adobe photoshop,
audition,
Dreamweaver
Internet /punto Contactarse 18 108 Autor
net con empresa,
revision de
tutoriales
TOTAL $ | 368

Tabla 9: gastos operativos
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6.2.2 Aplicacion del Proyecto
6.3 Cronograma
Ne | Actividad Resultados Tiempo Responsable
esperados Mes Semana
11213
1 Presentacion de Aprobacién Abril X | X Autor del
tema de proyecto | del tema de proyecto
proyecto
2 Recopilacion de Reunir toda la | Mayo X | X [ X Autor del
informacién informacién proyecto
3 Entrega del Aprobacién Mayo X Autor del
capitulo | del capitulo proyecto
4 Elaboracion de la | Desarrollo Junio X | X |X Autor del
pagina de inicio adecuado proyecto
5 Entrega del Aprobacién Junio X Autor del
capitulo 11 del capitulo proyecto
6 Elaboracion de la | Desarrollo Julio X Autor del
pagina de quienes | adecuado proyecto
somos
7 Entrega del Aprobacion Julio X Autor del
capitulo 11 del capitulo proyecto
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8 Elaboracion de la | Desarrollo Agosto X | X Autor del
pagina de adecuado proyecto
servicios y
productos

10 | Entrega del Aprobacién Agosto X Autor del
capitulo IV del capitulo proyecto

11 | Elaboracion de la | Desarrollo Agosto X Autor del
pagina de adecuado proyecto
Contactos

12 | Entrega del Aprobacién Agosto X Autor del
capitulo Vy VI del capitulo proyecto

13 | Entrega del Aprobacién Septiembr X Autor del
proyecto final del producto e proyecto

Tabla 10: cronograma
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CAPITULO VII

7.1 Conclusiones

e Ao largo de la presente investigacion se logro demostrar el apoyo
de los propietarios y proveedores al entregar la informacion
necesaria para la realizacion del proyecto.

e Se observo cuales serian las mejores herramientas para lograr
mayor ingreso de clientes a la empresa.

e Que los clientes no conocen respecto a la empresa ni los insumos
que comercializa la empresa en medios digitales.

e Laempresa no tiene un manejo adecuado de herramientas
tecnoldgicas publicitarias.

e Laempresa se ha mantenido en un estancamiento por no recurrir a

otros medios de informativos y mantenerse en los tradicionales.
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7.2 Recomendaciones

e Continuar con la actualizacion de la informacidn semestralmente o
mensualmente

e Capacitar a los trabajadores de la empresa para elaborar material
informativo digital

e Manejar informacién actual y aprovechar su contenido

e Solicitar a los propietarios se cree un area de actualizacion de informacion
en la empresa

e Lograr que proveedores y personal de actualizacion de informacion

trabajen semestralmente.
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AnNexos

Encuesta

1.-Conoce usted sobre la empresa Makroprint.

Si() No()

2.- Conoce los insumos y materiales de impresion que se utiliza para la publicidad

exterior.

Si() No()

3.-Utiliza con frecuencia los insumos y materiales de impresion.

Si() No()

4.- Cree que se deberia dar a conocer mas la informacién de los insumos y

materiales que comercializa la empresa Makroprint.

Si() No()

5.- Considera que la creacidn de una herramienta digital publicitaria ayudaria en

las ventas de una empresa.

Si() No()

6.- Sabe lo que es un catadlogo multimedia.

Si() No()

7.- Utilizaria un catalogo multimedia.
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Si() No()

8.- Considera que un catdlogo digital promocionaria con éxito los insumos y

materiales de la empresa Makroprint.
Si() No()

9.-. Compraria insumos de impresion a través de un catdlogo multimedia.
Si() No()

10.- Utiliza con frecuencia los recursos tecnoldgicos como son redes sociales,

you tube, etc.

Si() No()
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