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RESUMEN EJECUTIVO
La realizacion del presente proyecto de tesis se desarrolla con la informacion, historica
y geogréafica del sector de Calacali e informacién importante que se encontrd en paginas
web , el proposito principal es dar a conocer las mermeladas de chamburo a la sociedad

en general ya que es rica en vitaminas , es natural y sin quimicos

En el proceso de elaboracion de este proyecto , el problema principal es el
desconocimiento de la fruta del chamburo , debido a que es una fruta que cria en el
campo pero no todos conocen acerca de sus beneficios que nos brinda , por estas clases
de razones este proyectos es una aporte beneficioso para la comunidad de Calacali , para
sigue futuras generaciones creen su propia perspectiva del consumo de mermeladas , asi
beneficiando a muchos sectores y mantener siempre vinculos de raices e identidades

culturales la cual provienen

El presente proyecto esta basado en la produccion y comercializacion de mermeladas de
chamburo, con un proceso artesanal altamente calificado la cual nos permitira elaborar
un producto de calidad con materia prima natural que nos brinda el campo satisfaciendo
siempre las necesidades de nuestra microempresa la cual estd encaminada a conseguir

objetivos propuestos para la realizacion de este proyecto.
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SUMMARY
The execution of this thesis project is developed with the historical and geographical
information of the sector of Calacali and important information that was found in web
pages. The main purpose is to publicize jams of chamburo to the society in general

since it is rich in vitamins, it is natural and without chemicals.

In the process of elaboration of this project the main problem is the ignorance of the
fruit of the chamburo due to Which is a fruit that breeds in the field but not everyone
knows about its benefits that gives us for these kinds of reasons this project is a
beneficial contribution for the parish of Calacali so that future generations create their
own perspective of consumption of jams, Thus benefiting many sectors and always

maintaining links of roots and cultural identities that come.

The present project is based on the production and marketing of chamburo jams with a
highly skilled artisan process which will allow us to produce a quality product with
natural raw material that gives us the field, always satisfying the needs of our customers
who are our Greater potential for the growth and development of our microenterprise,

which is aimed at achieving proposed objectives for the realization of this project.
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INTRODUCCION.

El siguiente proyecto tiene por objetivo el estudio de factibilidad para la
implementacidn de una microempresa artesanal dedicada a la produccién y
comercializacion de mérmemelas de Chamburo (Chigualcéan) con el cual se pretende
determinar la probabilidad de llevar a cabo el mismo en el Norte del Distrito
Metropolitano De Quito donde inicialmente daremos apertura a la actividad comercial,

para lograr la aceptacion del mercado y asi expandirnos al rededor del mundo.

Ecuador es uno de los paises que presenta un gran potencial en el sector en el
sector agricola lo que es productor de una infinidad de cultivos, la cual nos otorga de
tener una factibilidad, una vision clara y precisa para la implementacion de un proyecto
que involucre la utilizacion de dichos productos nacionales y a la ves impulsar al

consumo interno de la fruta natural otorgada del campo.

La necesidad de volver a lo natural es algo importante, urgente y necesario para
cuidar la salud por este motivo queremos aprovechar la capacidad de produccion
existente de esta fruta natural que cria en el campo sin quimicos, poniendo asi al alcance
del consumidor un producto que mantenga la calidad en sabor y conserve su riqueza

natural .Considerando la fruta de Chamburo (Chigualcan) nos ofrece una ventaja muy
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amplia e importante de producirse todo el afio La cual facilita el aprovechamiento de sus

subproductos de forma rentable.

La realizacion de este proyecto de factibilidad con un fin principal la
elaboracion y comercializacion de mermeladas de Chamburo (Chigualcan),
encaminados hacia el consumo de alimentos sanos y nutritivos, ademas de ser una
alternativa innovadora y Unica frente a la tradicional oferta de sabores existentes en el

mercado.

De esta forma en el estudio de entorno o anélisis situacional se determina la
incidencia de las diferentes variables del entorno externo y entorno local frente a la
empresa que sera objeto de estudio, de la misma manera se va a crear todo lo referente a
la propuesta estratégica que abarca aspectos relacionados a la estructura organizacional

y su administracion.

El desarrollo tedrico se llevara a cabo en diferentes partes quedando distribuido

de la siguiente manera:
Capitulo 1. Introduccidn: se dard una breve presentacion para efectuar el proyecto.

Capitulo 2 .Analisis Situacional Se analizara el macro y micro entorno; Capitulo 3.
Estudio de mercado: se analizara la oferta, la demanda que los clientes otorgaran acerca

del producto a implementar;
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Capitulo 4 y 5 Anadlisis técnico y Andlisis financiero. Estudio del tamafo, localizacion,
ingenieria del producto, ingresos operacionales y no operacionales que tendré el

proyecto, evaluacion del proyecto mediante indices financieros.

Capitulo 6. Impactos: descripcion del impacto ambiental, social, productivo, econémico

Capitulo 7. Conclusiones y Recomendaciones. Una vez concluido los proyectos

emitiran las conclusiones y recomendaciones de acuerdo a la factibilidad del proyecto.
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Capitulo I introduccion
1.01 Justificacion

El desarrollo de este producto constituye una opcidn saludable y alternativa para
el consumo de la poblacidn ya que es una fruta natural, que otorga un valioso aporte a la

salud y bienestar debido a sus cualidades nutricionales.

Contribuira con el desarrollo econémico de la comunidad creando fuente de
empleo, asi como también ser competitivos con las marcas existentes en el mercado
implementando calidad y ofreciendo un producto elaborado sin quimicos para tener una
alimentacion sana , satisfaciendo las necesidades del consumidor de comprar algo nuevo
y novedoso , experimentando opciones variadas a las mermeladas tradicionales

existentes en el mercado .

Es fundamental sefialar que al escoger el Chamburo ( Chigualcan ) su produccion
no es estacional es decir crece y se reproduce en todos los meses del afio , por lo que no

se tendria ninguna clase de problemas en cuanto al abastecimiento continuo del mismo.
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Se aplica también una nueva estrategia ambiental preventiva integrada a los
productos, procesos Yy servicios para implantar el reducir los riesgos de las personas que
laboren en la misma y asi ayudar a no contaminar el medio ambiente ofreciendo un

producto de calidad sin residuos quimicos.

Mejorar la calidad de vida y contribuir al desarrollo de la matriz productiva del
pais ya que es un reto amplio que demanda la consolidacion de los logros alcanzados en
los Gltimos seis afios y medio, mediante el fortalecimiento de politicas intersectoriales y
la consolidacién del Sistema Nacional de Inclusion y Equidad Social , establecer el
derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentacion y nutricidn, agua potable,
vivienda, saneamiento ambiental, educacion, trabajo, empleo, descanso y ocio, cultura
fisica, vestido, seguridad social y otros servicios sociales necesarios , garantizar los
derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad ambiental territorial y global ,
impulsar las actividades econdmicas que generen trabajo, garanticen remuneraciones
justas, ambientes de trabajo saludables, estabilidad laboral y la total falta de

discriminacion . (Serrano Cansino, 2008, pag. 47)
1.02 Antecedentes

Especificaciones del producto

Nombre comuan: Chigualcan

Familia: VVasconcella
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El Chamburo (Chigualcan) también es conocido como la papaya de los andes
entre las cualidades mas importantes de la fruta resaltan un alto contenido de
vitamina C, el Chamburo protege el sistema digestivo por ser rico en fibras y

carbohidratos.

El chamburo es una de las caricaceas que en el Ecuador se cultiva de forma
casera en pequefias extensiones de tierra conocidos como huertos familiares , estos
genotipos han sido localizados en algunos valles bajos del callejon Interandino,
principalmente en las provincias de Cotopaxi, Pichincha, Loja, Tungurahua, el cultivo
de estos es muy bajo en nuestro medio, ya que no se tiene aun cultivos comerciales a
gran escala, ni se ha incursionado en la industrializacion en lo referente a obtener su
aroma, sus esencias o sus propiedades medicinales. (Serrano, Gordillo, Naranjo, &

Paredes, 2009, pag. 370)

El Chamburo es una fruta ya introducida en el mercado ecuatoriano pero no muy
explotado, debido a la falta de apoyo gubernamental para sacar provecho a la extensa
variedad de frutas existentes en el pais y por la falta de conocimiento de los
consumidores, por la falta de informacion de esta exquisita fruta ecuatoriana. Muy
conocida entre las poblaciones indigenas ecuatorianas y de América Latina, solo resulta
familiar para un grupo limitado de consumidores fuera de la regidn y es casi totalmente

ignorada por la corriente principal de la ciencia gastrondmica. En el Ecuador, El
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Chamburo ya puede llegar a ser un cultivo subtropical comercial para los campesinos de
escasos recursos y para los agricultores comerciales que dirigen sus productos a los

mercados internacionales. (Campozano Bustamante & Saltos Torres, 2013)

Anteriormente las especies de Vasconcella estaban clasificadas dentro del
género Carica, pero hoy se considera que éste es mono tipico con una sola especie —
Carica papaya — mientras que las demas especies se clasifican bajo el género
Vasconcella. Vasconcella cundinamarcensis es nativa de los Andes de Colombia,
Ecuador y Per(; se distribuye desde Panama hasta Bolivia y parte de Chile. Crece en
areas desde los altiplanos secos y ventosos hasta bosques himedos y nublados en las
tierras altas entre 1.600 m y 3.000 m. Es la especie de papaya mas comun y esta
frecuentemente cultivada a lo largo del sistema de los Andes. Las plantas son
arborescentes, con un tronco grueso de hasta de 10 m de altura, frecuentemente
ramificado y cubierto por las cicatrices de las hojas y muy similar a la papaya comun.
Puede ser distinguida por la variabilidad en la forma de sus hojas, con cinco a siete
I6bulos recortados y poco profundos, asi como por la pubescencia en el lado inferior. La
inflorescencia masculina es un racimo de flores verdosas, pubescentes por fuera, con el
tubo largo terminado en cinco pétalos. Las flores femeninas crecen en racimos cortos de
pocas flores, la corola es amarillo-verdoso y el pistilo ovoide termina en un estilo muy
ramificado. El fruto es una baya elipsoidal a ovoide de 5-15 cm de longitud, amarillo a
naranja en la madurez, con cinco surcos o depresiones anchas. La pulpa es delgada,

acuosa, aromatica y acida, con un contenido medio de papaina. El interior del fruto
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contiene muchas semillas., Los frutos son pequefias bayas esféricas o elipsoidales, de
10- 15 cm, amarillos o rojizos en la madurez, con cinco lados y céscara lisa y dura.

(Sanjinés, Ollgaard, & Balslev , 2006, pag. 334)

La papayuelas de aroma las encontramos en el Ecuador como planta silvestre,
principalmente en la Provincia de Loja, en otras provincias se la encuentra
ocasionalmente en huertos caseros en un nimero reducido, estas alcanzan 3 metros de
altura y algunas alcanzan los 5 metros. . La fruta pertenece a la familia Caricacea, la
misma que contiene 21 especies, todas nativas de América tropical. Varios estudios
agricolas constituyen un valioso aporte para preservar los recursos genéticos de este tipo
de frutos con delicado aroma, factor de suma importancia en la industria de frutales
alimenticios. Varias Caricéaceas y otras identificadas como Vasconcelleas representan un
aporte de gran importancia econdmica regional al ser cultivos promisorios con grandes

expectativas. (Proafio Cabezas, 2007)
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CAPITULO I
ANALISIS SITUACIONAL

El andlisis situacional es el estudio del medio en que se desenvuelve la empresa en
un determinado momento, tomando en cuenta los factores internos y externos que

influyen en como se proyecta la empresa en su entorno (Salgado, 2007, pags. 1-3)
2.01.- Ambiente Externo

Ambiente externo (Robbins Stephen & Coulter, 2009, pag. 64) afirma que “Se
refiere a las fuerzas e instituciones fuera de la organizacion que puede influir en su
desempefio. El ambiente externo esta formado por dos componentes: el entorno

especifico y el general.
2.01.01.-Factor Econdmico

El factor econdmico de una empresa es el que puede verse afectado por factores
externos lo cual depende el movimiento o nivel general de la actividad econdmica en

donde afectan las dimensiones del mercado del pais.
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INSTITUTO TECNOLOGICO
COCORDII BR.A»
ReP L:LBR-A

2.01.01.01.- PIB Producto Interno Bruto

Es el valor monetario de los bienes y servicios finales producidos por una
economia en un periodo determinado el Pib es un indicador representativo que ayuda a
medir el crecimiento o decrecimiento de la poblacion de bienes y servicios de cada
empresa del pais, este indicador es un reflejo de la competitividad de la empresa.

(Parkin, Esquivel, & Mufioz , 2007)

Agricultura: 8,3%

Ensenanza: 8%

Adm. Publica: 6,2%

Figura 1: Crecimiento del PIB por sectores
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

Analisis

El PIB tiene una variacion muy inestable con el transcurso del tiempo va
cambiando y esto puede significar una amenaza, a pesar que en los Gltimos afios en el
sector artesanal manufacturero muestra un crecimiento lo que implica a desarrollar la

microempresa contribuyendo y aportando a la economia del sector.
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2.01.01.02.- Inflacién

Es el incremento continuo y generalizado de los bienes y servicios y factores
productivos de una economia a lo largo del tiempo, la evolucion de la inflacion se mide
por la variacion del indice de precios al consumidor (Soleto, Hierro , Caceres , & Freire,

2003, pag. 72)

Diciembre-31-2016 112 %
Noviembre-30-2016 105 %
Octubre-31-2016 131%
Septiembre-30-2016 130%
Agosto-31-2016 142 %
Julio-31-2016 158 %
Junio-30-2016 159 %
Mayo-31-2016 163 %
Abril-30-2016 178 %
Marzo-31-2016 2.32%
Febrero-29-2016 2.60 %
Enero-31-2016 3.09%
Diciembre-31-2015 3.38%
Noviembre-30-2015 3.40%
Octubre-31-2015 3.48%
Septiembre-30-2015 3.78%
Agosto-31-2015 4.14 %
Julio-31-2015 4.36 %
Junio-30-2015 4.87 %
Mayo-31-2015 4.55%
Abril-30-2015 4.32%
Marzo-31-2015 3.76 %
Febrero-28-2015 4.05 %
Enero-31-2015 3.53%

Figura 2: Inflacion
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador
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Analisis.

La inflacion en los ultimos afios se presenta con un porcentaje bajo lo que se
considera como una amenaza para los proyecto ya que es un factor econoémico que
afecta a la variacion principal que es los precios de los productos ya que la materia
prima depende del alza o baja de los precios ya que estos podrian tener una variacion

importante.

2.01.01.03.- Tasa de interés

Es el valor del costo que involucra la posicion del dinero resultante de un
crédito, crédito que ocasiona una operacion en un determinado plazo y que se expresa
en porcentaje respecto al capital que le produce es el precio en porcentaje que se paga

por el uso de fondos que fueron prestados. (Ortiz Soto, 2010, pag. 127)

e Tasa de interés activa
(Ortiz Soto, 2010) “Es la tasa de interés que reciben los intermediarios o
entidades financieros, rendimiento de los demandantes por los préstamos otorgados. Es

decir, la tasa de interés que cobra el banco por el dinero que te presta”
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Tasas de Interes
noviembre - 2016
L, TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES
Tasa Activa Ffectiva Referendd Tasa Activa Efectiva Madma

parz el segmento: e parzel segmento: ]
Productivo Corporaiiva 877 Productive Corporativ 953
Productivo Empresarial 1019 Productive Empresanial 1021
Productive PYMES 1057 Productive PYMVES 1153
comercial Crdinario 528 comencial Crdinario 1153
Comercial Prioritario Corporativ E3E |comercial Frioritario Corporativ 833
Comercial Prioritario Empresanial 1001 Comercial Priofitaro Empresarial o2
| Comercial Prioritano PYMES 1137 |comercial Prioritanio PYMES 11583
consume Crdinario 1858 consumo Crdinario* i730
Consumo Frioritario 1551 |consumo Frioritario ** el
Educativo 9,50 Educativo ** 8,50
m‘ o 1081 m fiario 1133
Viiends de Interés Piblico 456 Vivienda denterds Plbiico 458
Nicrocrédito Minorista 722 Ivicrocrédito Minorista 3050
Ncrocrédito de Acumulacion Smple 25,03 Ihicrocredito de Acumulacion Simple 750
Microcredito de Acumulacon Ampliada 2143 Fcu'éd"mdekunu lacion Ampliada 25,50
Inversicn PUbicz B1E Inversian Pubiica 533

Figura 3: Tasa de interés activa
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

Andlisis

Es la base del ingreso de una institucion dedicada a la intermediacion financiera
lo que seria la principal rentabilidad de la institucion o empresa, esto ha permitido que
puedan acceder a u crédito para poder aumentar el capital de la empresa convirtiéndose

en una oportunidad.

e Tasa de interés pasiva
(Ortiz Soto, 2010)”Es la tasa de interés que pagan los intermediarios financieros a
los oferentes de recursos por el dinero captado. Es decir, la que te paga el banco por tus

depositos” (pag.128)
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2. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS PROMEDIO POR INSTRUMENTO
Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales % anual
Depdsitos a plazo 5,51 Depdsitos de Ahorro 127
Depositos monetarios 088 Depdsitos de Tarjetahabientes 120
Operaciones de Reparto 0,16
3. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZO
Tasas Referendiales % anual Tasas Referenciales % anual
Plazo 30-60 437 Plazo 121-180 376
Plazo 6190 485 Plazo 181-360 6,62
Plazo 91-120 3,61 Plazo 361y més 7,70
4. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS MAXIMAS PARA LAS INVERSIONES DEL SECTOR PUBLICO
(segin regulacidn No. 009-2010)
5. TASA BASICA DEL BANCO CENTRAL DELECUADOR
6. OTRAS TASAS REFERENCIALES
Tasa Pasiva Referencial 551 Tasa Legal 8,38
Tasa Activa Referencial B 38 Tasa Maxima Convencional 933

Figura 4: Tasa de interés pasiva
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

Anélisis
Las instituciones financieras pagan cierto interés por el dinero que las personas o
empresas ahorran en las mismas lo cual les genera una rentabilidad y de esta manera se

podréa realizar inversiones que ayuden al crecimiento de la empresa.

2.01.01.04.- Riesgo pais

El riesgo pais es un indicador sobre las posibilidades de un pais emergente de no
cumplir en los términos acordados con el pago de su deuda externa, ya sea al capital o
sus intereses; cuanto mas crece el nivel del "Riesgo Pais" de una nacion determinada,
mayor es la probabilidad de que la misma ingrese en moratoria de pagos o "default".

(Ortiz Soto, 2010, pag. 130)

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
ARTESANAL DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS DE
CHAMBURO (CHIGUALCAN), UBICADA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO ANO 2016-2017.



.. . gfBancariay
Admlmstramon Financiera

Cordillera

INSTITUTO TECNOLOGICO

FECHA VALOR
Enero-27-2017 601.00
Enero-26-2017 601.00
Enero-25-2017 607.00
Enero-24-2017 610.00
Enero-23-2017 600.00
Enero-22-2017 629.00
Enero-21-2017 629.00
Enero-20-2017 629.00
Enero-19-2017 619.00
Enero-18-2017 616.00
Enero-17-2017 614.00
Enero-16-2017 610.00
Enero-15-2017 610.00
Enero-14-2017 610.00
Enero-13-2017 610.00
Enero-12-2017 614.00
Enero-11-2017 615.00
Enero-10-2017 608.00
Enero-09-2017 595.00
Enero-08-2017 601.00
Enero-07-2017 601.00
Enero-06-2017 601.00
Enero-05-2017 609.00
Enero-04-2017 614.00
Enero-03-2017 639.00
Enero-02-2017 647.00
Enero-01-2017 647.00
Diciembre -31-2016 647.00
Diciembre -30-2016 647.00
Diciembre -29-2016 636.00

Figura 5: Riesgo Pais
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

Anélisis

El riesgo pais esta considerado como una oportunidad ya que tiene un indice estable a
nivel macroecondémico lo cual es beneficioso para la empresa, las calificadoras
internacionales valoran este incremento y lo consideran como un factor favorable para

la implementacion de microempresas que sobresalgan en el mercado.
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2.01.01.05.- Balanza comercial

La balanza comercial es el registro de las importaciones y exportaciones durante
un periodo el saldo de la misma es la diferencia entre exportaciones e importaciones, la
balanza es positiva cuando el valor de las importaciones es inferior al de las
exportaciones y negativa cuando el valor de exportacion es menor que de las

importaciones (Cabrera , Gutiérrez, & Lara, 2005, pag. 189)

BALANZA COMERCIAL (1)
Toneladas métricas en miles y valor USD FOB en millones
Variacién
Ene -Nov 2013 Ene -Nov 2014 Ene -Nov 2015 Ene -Nov 2016 2016 -2015
™ USD FOB ™ USD FOB ™ USD FOB ™ USD FOB e
Absoluta Relativa
Exportacionestotales 26.613,2 22.578,9| 28.668,8 24.062,1| 29.074,9 16.992,8] 29.276,5 15.210,2| -1.782,6 -10,5%
Petroleras 18.8184 12.922,2| 20.134,3 12.652,4| 20.338,0 6.325,5| 20.303,2 4.898,6 | -1.426,9 -22,6%
No petroleras 7.794,9  9.656,7| 85345 11.409,7| 86769 106672| 89733 10311,6| -3556 -3,3%
Importaciones totales 14.489,6 23.903,2| 15.651,3 24.176,7| 14.272,6 19.059,1| 12.268,6 14.049,9| -5.009,2 -26,3%
Bienes de consuma 9076  4.567.1 9870  4.5460 8159 37707 6755 29632| -B075 -214%
Trdfico Postal Internacional y Correos Rdpidos (2) 4,2 201,8 37 1836 24 108,8 2,7 111,4 25 2,3%
Materios primas 7.516,2 7.282,8| 78451  73874| 66288 6.3805| 60895 51299 -12506 -19,6%
Bienes de capital 5306 6.263.1 5267 6.0525 4492 4.987.7 3304 3577.3| -1.4104 -28,3%
Combustibles y Lubricantes 55250 5.469,6| 62837 59368 63704 3.7459| 51651 2.2156| -1.530,3 -40,9%
Diversos 59 56,8 45 44,5 58 52,2 54 52,1 0,1 -0,2%)
Ajustes (3) 62,0 26,0 13,34 0,5 100,0%|
Balanza Comercial - Total -1.324,3 -114,6 -2.066,4 1.160,3| 3.226,7 156,2%
Bal. Comercial - Petrolera 7.507,8 6.764,0 2.626,9 2.682,9 560 2,1%
Exportaciones petroleras 12.922,2 12.652,4 6.325,5 4.898,6 | -1.426,9 -22,6%
Importaciones petroleras 5.414,3 5.888,5 3.698,7 2.215,7 | -1.483,0 -40,1%
Bal. Comercial - No petrolera £.832,2 £.878,6 4.693,2 15226 | 3.1706 67,6%
Exportaciones no petroleras 09.656,7 11.409,7 10.667,2 10.311,6 -3556 -3,3%
Importaciones no petroleras 18.488,8 18.288,2 15.360,5 11.834,2 | -3.526,2 -23,0%

Figura 6: Balanza Comercial
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador
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Anélisis

La balanza comercial del pais ha tenido una variacién negativa alcanzando un
déficit del total de $ -47719 millones a octubre del 2016 lo cual representa una
disminucion del -29,9% frente al mes anterior del mismo afio el gobierno ha puesto
muchas restricciones para las importaciones esto tienes un impacto positivo en la
creacion de la futura empresa ya que si no se importan productos de otros productos se

podréa consumir productos elaborados en el ecuador.

2.01.01.06 Matriz Productiva

La matriz productiva es la forma como se organiza una comunidad o sociedad
para producir determinados bienes, productos o servicios en un tiempo y precio
determinado, esta no se limita Unicamente a los procesos estrictamente técnicos o
econdmicos, sino que también tiene la obligacion de velar por esos procesos y realizar
interacciones entre los distintos actores: sociales, politicos, econdémicos, culturales,
entre otros, que utilizan los recursos que tienen a su disposicion para llevar adelante las

actividades de indole productivo (Senplades, 2012)
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Figura 7: Matriz Productiva
Fuente: Vicepresidencia del Ecuador
Elaborado por: Vicepresidencia del Ecuador

Andlisis.

Ecuador Ha venido siendo un fuerte exportador de productos primarios que ha
representado un porcentaje alto en las exportaciones por lo que el gobierno ha realizado
una fuerte inversion en la matriz productiva del ecuador ya que de esta forma el pais se
convertira en principal exportador de productos terminados favoreciendo la economa y
produccidn siendo de gran ayuda para generar mas fuentes de empleo esto es un factor
positivo para la creacién de la empresa ya que la empresa esta enfocada al apoyo al

cambio de la matriz productiva a través de una mermelada de chamburo.
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2.01.02. Factor Social
Es el entorno donde un individuo humano vive con determinadas condiciones de
vida, condiciones de trabajo, nivel de ingresos, nivel educativo, esto determinado o

relacionado a los grupos a los que pertenece. (Herrera Garcia, 2012, pag. 18)

2.01.02.01 Poblacion economicamente activa (PEA)

La poblacion econémicamente activa de un pais es la cantidad de personas que
se han integrado al mercado de trabajo, que suministran la mano de obra disponible
para la produccidn de bienes y/o servicios. Es decir, aquellas que en el periodo de
referencia estaban trabajando (ocupados) o buscando activamente un trabajo

(desocupados) (Herrera Garcia, 2012, pag. 19)

Nacional Urbano Rural
|m PET 11.159 7.724 1 3.435
|= PEA 7.195 4. 869 1 2.326

Figura 8: Poblacion econémicamente activa
Fuente: INEC
Elaborado por: INEC

Analisis

La poblacion econémicamente activa es un grupo de personas que desempefian
una ocupacion, son personas que tratan de integrarse en mercado laboral para asi poder

generar fuentes de ingreso siendo una oportunidad.
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2.01.02.03 Desempleo

(Herrera Garcia, 2012).Menciona el desempleo “Como aquella situacion en la que

alguien con capacidad y en disposicion de trabajar no encuentra ocupacion profesional

“(Pag.21)
(%) Tasa desempleo mensual (2013-2016)
12,1 11’9
11,1
10,8
7,3
2 2232233333323 3234
tEEisiiEFarEiiEiagil

Figura 9: Desempleo
Fuente: INEC
Elaborado por: INEC

Analisis

Se hace referencia a la carencia de empleo que existe en el pais y la falta de
dinero en las empresas las ciudades con mayores porcentajes de desempleo son Quito y
Guayaquil, Cuenca es la ciudad con menor porcentaje de desempleo seguida de
Machala las actividades que generan mayor empleo a nivel nacional son la pesca, la

agricultura, la ganaderia entre otros lo cual representa una amenaza.
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2.01.02.04 Pobreza

. (Herrera Garcia, 2012).Menciona “La pobreza es una situacion social y econémica

caracterizada por una carencia marcada en la satisfaccion de las necesidades basicas”

(P4g.30)

@4 T
7414 TB7I 7851 Ball ®eas

= ETSE 70.26 2 e
747 6041 55"5__._ e —
e . £ 97 4748
i235 34p4 1672 3830 3950 4L7E 4324 WA awar
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—s—Pobrera —se—Pobrers extrema

Figura 10: Pobreza
Fuente: INEC
Elaborado por: INEC

Andlisis

La pobreza es la situacion socioecondémica de la poblacion que no puede acceder
o0 carece de los recursos para satisfacer las necesidades tales como la alimentacion, la

vivienda, la educacion, la asistencia o el acceso al agua potable. Esto es una amenaza

para la empresa.
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2.01.03. Factor legal

Consiste en leyes, dependencias del gobierno y grupos de presion. Las leyes de
proteccién al consumidor, las normas sanitarias, las normas ISO, las organizaciones de
defensa del consumidor, mayor énfasis en la ética y la responsabilidad social que se

implantara en la empresa. (Iborra, Dasi, Dolz, & Ferrer, 2014, pag. 97)

2.01.03.01 Calificacion artesanal

La Calificacion Artesanal es la certificacion que concede la Junta Nacional de
Defensa del Artesano a los Maestros de Taller o Artesanos Autonomos. Los Maestros
de Taller deben solicitar periodicamente a la Junta Nacional de Defensa del Artesano la
recalificacion artesanal, ya que la no renovacion de ésta tiene como consecuencia que
los Artesanos se desamparen de la Ley de Defensa del Artesano y por tanto del goce de

los beneficios que ésta les concede.
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Tabla N° 1 Requisitos para la calificacion y recalificacion del taller artesanal

ENTIDAD TIEMPO COSTO

DOCUMENTO DILIGENTE

APROXIMADO APROXIMADO

Otorgamiento de

. . Notaria 40 minutos Gratuita
escritura publica

Superintendencia de

Solicitud aprobacion . 18 dias lab. 2.00 USD
Compariias
Aprobacion
S . .
. . uperintendiencia de 2 dias lab. 35 USD
Superintendencia de  companias
compafiias
Solicitud INDA Junta Nacional del 1 hora 15 USD
Artesano
Publicacién Diario Localidad 50 minutos Gratuita
Autorl_zauon _ Superlrltf:nden0|a 30 minutos 25 USD
Superintendencia compariias
RUC (Registro Unico
de SRI 20 minutos 21.20 USD
Contribuyente)
Administracion
Patente Municipal Zonal . 11 dias lab. 1.50 USD
La Delicia
Equinoccio

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

2.01.04 Factor Tecnologico

El entorno tecnoldgico es uno de los factores externos o internos que afectan de
manera determinante el ambiente empresarial, ya que la evolucién de las tecnologias
influye sobre la forma de hacer las cosas, cdmo se disefian, producen, distribuyen y
venden los bienes y los servicios.

Se refiere a la suma total del conocimiento que se tiene de las formas de hacer las cosas;
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cémo se disefian, producen, distribuyen y venden los bienes y los servicios. Son
elementos de cambio que pueden suponer tanto el éxito como el fracaso de una empresa
y dan lugar a nuevos productos y oportunidades de mercado. (Medina & Correa , 2009,

pags. 39-41)

Las empresas actualmente deben estar constante mente en cambios tecnolégicos
en equipos y software para asi optimizar costos, incrementar la eficiencia, mejorar la
calidad de sus productos y dar un servicio oportuno y agil a los clientes, ya que con la
tecnologia avanzada no solo debe servir para la produccién, sino también para la

adecuacion de los recursos humanos y naturales, asi como las necesidades del pais.

En el Ecuador existe tecnologia sencilla, tradicionales ya que al utilizar la

tecnologia moderna pueden dar resultados positivos.

Las nuevas tecnologias han favorecido a nuevas industrias, los cambios rapidos

al momento de dar informacién, han ido creando nuevas oportunidades en el mercado

La tecnologia al crea nuevas oportunidades de mercado optimizar recursos

humanos y econdmicos que ayudara a generar mayor rentabilidad para la empresa.

Andlisis

El factor tecnolégico es un indicador muy importante para la empresa ya que
contara con una maquinaria de alta tecnologia para la elaboracion de sus productos, que

nos permita optimizar los recursos y tiempo para obtener el producto final.
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2.01.04.01 Infraestructura

Una infraestructura es el conjunto de elementos o servicios que estan
considerados como necesarios para que una organizacion pueda funcionar o bien para
que una actividad se desarrolle efectivamente con un adecuado control e
implementacion para el desarrollo de la microempresa (Correa & Rozas, 2006, pag.

108)
Anadlisis

Una infraestructura adecuada, estable y con un buen desempefio en la
produccidn, establece generar a una organizacién oportunidad ya que permite que la

empresa crezca econdmicamente y pueda satisfacer las necesidades humanas.

2.02 Entorno local

El entorno interno de la empresa esta constituido por sus recursos y competencias.
Los recursos se dividen en recursos tangibles, que son aquellos que pueden ser
cuantificados (recursos financieros, humanos y fisicos) y recursos intangibles, que son
dificilmente cuantificados pero aportan ventaja competitiva a la entidad (reputacion,

tecnologia, habilidades humanas. (Correa & Rozas, 2006, pag. 110)

2.02.01. Clientes
Un Cliente es aquella persona que a cambio de un pago recibe servicios de alguien

que se los presta por ese concepto
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Los posibles clientes para la microempresa artesanal CM-MERMELADAS seran los

supermercados y micro mercados del Norte de la Cuidad de Quito

2.02.01.01 Clientes Potenciales

El cliente potencial es uno de los aspectos fundamentales que se tiene en cuenta
siempre en toda entidad econdmica, pues en ellos radica su oportunidad de crecimiento
y desarrollo , es toda aquella persona que puede convertirse en determinado momento
en comprador , usuario o consumidor, ya que presenta una serie de cualidades que lo
hacen propenso ello, ya sea por necesidades (reales o ficticias), porque poseen el perfil
adecuado, porque disponen de los recursos econdmicos u otros factores. (Phillip &

Lane, 2006, pag. 155)

Andlisis

Los clientes son aquellos que consumen recursos y servicios brindados también
nos permite identificar a los clientes que en la actualidad estan realizando compras y
que requieren una atencion especial ya que generan ingresos econdémicos a la empresa.

Oportunidad

2.02.01.02 Estrategias
e Publicidad mediante la utilizacion redes sociales presentaciones, afiches ya que
en la ultima década la incidencia de esta en medios electronicos sigue
incrementandose en un porcentaje tan alto dejando atras la publicidad tradicional

ya que su impacto visual ya no es el mismo de antes.

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
ARTESANAL DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS DE
CHAMBURO (CHIGUALCAN), UBICADA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO ANO 2016-2017.


http://definicion.de/usuario/
http://es.wikipedia.org/wiki/Consumidor

.. . gfBancariay
Admlmstramon Financiera 24

Cordillera

2.02.01. Proveedores

Un proveedor puede ser una persona o0 una empresa que abastece a
otras empresas con existencias (articulos), los cuales serén transformados para
venderlos posteriormente o directamente se compran para su venta. La empresa
CMMEMELDAS seleccionara a los proveedores de acuerdo a los componentes que

ofrezcan. (Laseter, 2004, pag. 131)
Anélisis

Proveedor es alguien que funciona en una empresa la cual esta relacionada con la
elaboracion de algun producto, los cuales tienen un costo econdémico en el mercado, asi
mismo los suministradores de bienes tienen como caracteristica principal de satisfacer

una necesidad.
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Proveedores

Tabla N° 2 Proveedores

Material

Materia prima fruta Chamburo

(Chigualcan )

Azlcar

Azlcar

Frascos de vidrio y sus respectivas

tapas

Etiquetas

Administracion

Empresa

PRODUCTOR DIRECTO DE LA

ZONA (MARIBEL MINANGO &

BLANCA ARCOS)
AZUCAR SAN JUAN
\(il;l;‘()ﬂh\
%.IIIAI
COMPANIA
AZUCARERA
VALDEZ S.A
NAVCA S.A » AT

SU SOLUCION EN ETIQUETAS

Elaborado por: Jorge Benitez

Fuente: Investigacion Propia
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Ubicacion / Teléfono

Calacali sector el cachaco
Telf. . 022306153

0989005010

Agricola San Juan S.A

KM.77 General Villamil Playas

Telf.045090109/ 0989424109

Provincia: Guayas/ Milagro
Direccidn: Garcia Moreno y Roberto
Astudillo

Telf. . 04 - 2970117

Quito- Ecuador

Gonzalo Zaldumbide N48-120

Aparicio Rivadeneira

Telf. 59322412926

Calle juncal y de los cipreses junto al

parque de los recuerdos

Telf..2479325/099497551
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2.2.2 Competidores
Los definimos quienes satisfacen el deseo del consumidor en otro lugar de nuestra

oferta.

Competencia directa

2.2.2.01 Competencia Directa

Son todos aquellos negocios que venden un producto igual o casi igual al nuestro y
que lo venden en el mismo mercado en el que estamos nosotros, es decir, buscan a
nuestros mismos clientes para venderles practicamente lo mismo. (Rivera & Garcillan ,

2008, pag. 64)

Tabla N° 3 Competencia directa

Empresa Direccién

ORGANIZACION Imbabura — Ecuador

CASHAPAMBA
Cantén Pimampiro
COMUNIDAD Yunguilla -Ecuador
Conservando el Bosque Mublado
CAMPESINA ‘ _.

-"Yunguilla

Parroquia Calacali

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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2.2.2.02Competencia Indirecta

La forman todos los negocios que intervienen de forma lateral en nuestro
mercado Y clientes, que buscan satisfacer las mismas necesidades de forma diferente y

con productos substitutos.

Tabla N° 4 Competencia Indirecta

Empresa Direccion
SNOB Quito —Ecuador

Av. Interocednica km 21 Saturdino /

Puembo

Telf. 023895634/ 023895615

GUSTADINA B ' =N : &l ~_, Republica del Salvador y Portugal
GUSTADINA J esquina

Telf. 3976400

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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2.03 Anélisis interno
El andlisis interno persigue identificar las fortalezas y debilidades que tiene una

empresa para desarrollar sus actividades

2.03.01 Propuesta estratégica

La propuesta estratégica es la elaboracion y desarrollo de distintos planes
operativos para la puesta en marcha de un negocio con el fin principal de alcanzar

objetivos y metas planteadas estos pueden ser corto, mediano o largo plazo.

2.03.01.02 Mision

La misidn es el motivo o razén de ser de la empresa es la actividad que esta
enfoca en el presente es decir da a conocer lo que se estd haciendo o realizando ese

momento. (Sains, 2008, pag. 39)

Somos una empresa productora y comercializadora de mermeladas de chamburo
tenemos como fin principal satisfacer las necesidades de los clientes ofreciendo una

mermelada de calidad con procesos artesanales optimizados.

2.03.01.02 Vision
La vision es la imagen que la organizacion plantea a largo plazo como espera que
sea su futuro, esta visién tiene que ser ambiciosa, motivadora para guiar y motivar a los

trabajadores. (Sains, 2008, pag. 39)

Llegar a ser en cinco afios una empresa productora y comercializadora de mermeladas

de chamburo ,con una amplia acogida en el mercado nacional ,integrando un equipo
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humano altamente capacitado con un fin principal , el crecimiento y desarrollo de

nuestra organizacion

2.03.01.03 Objetivos
Obijetivo es el fin principal o la meta a la cual se dirige la empresa, lo que le
inspirara al individuo a tomar decisiones y a perseguir sus aspiraciones. (Sains, 2008,

pag. 40)
2.03.01.03.01 Objetivo general

Consolidarnos como una microempresa dedicada a la produccion y elaboracion
de mermeladas de chamburo (Chigualcan), integrando un equipo capacitado para

afrontar las adversidades, brindando la mejor atencién a nuestros clientes.

2.03.01.03.02 Objetivo especifico

e Generar fuentes de empleo ,ayudando a la economia de nuestro pais

e Proveer las mejores mermeladas con personal apto y capacitado para realizar los
procesos de manufactura con calidad

e Proporcionar al equipo de trabaja seguridad en el ambito laboral, motivacion y
oportunidades de crecimiento.

e Mejorar la calidad de la materia prima, mano de obra y en la actualizacion de
maquinarias.

e Establecer alianzas estratégicas con supermercados y tiendas
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2.03.01.04 Principios y valores
2.03.01.04.01 Principios

Los principios son reglas y normas que se cumple y deben seguirse con cierto
proposito , es también un conjunto de valores, creencias, normas, que se manifiestan y
se hacen realidad en nuestra cultura, en nuestra forma de ser, pensar y comportarse.

(Sanchez Galéan, 2009, pag. 13)
Principios
Trabajo en quipo

Fomentar en nuestra empresa los conocimientos, capacidades y habilidades

adquiridos para la satisfaccion del cliente
Liderazgo

El lider en nuestra empresa apoyara al personal fomentando la unién, serd un
guia para tomar decisiones manteniendo a los compafieros animados y enfocados en un

solo objetivo.
Calidad

La calidad sera un compromiso fundamental en la empresa ya que en base a esto
brindaremos seguridad a nuestros clientes en los procesos que tendra nuestras

mermeladas, generando mayor confianza.
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Compromiso en el servicio

Destacarse por el elevado nivel de producciéon llegando al cliente de una forma

rapida y al momento deseado.
Cuidado del medio ambiente

La empresa aporta al medioambiente con las actividades diarias respetando

cumpliendo con las leyes vigentes del uso del suelo.

2.03.01.04.02 Valores

Los valores son aquellas caracteristicas, cualidades y creencias que cada ser
humano presenta y da a conocer a la sociedad con su comportamiento ante ella de una

forma determinada. (Ballve & Debeljuh, 2006, pag. 20)
Valores
Respeto

Desarrollar una conducta dentro de la empresa que se considere en su justo valor

los derechos fundamentales de nuestros semejantes y de nosotros mismos.
Responsabilidad

Asumiremos las consecuencias de lo que se hace o se deja de hacer en la

empresa, aportaremos para contribuir con el logro de los objetivos planteados.
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Solidaridad

Generar comparierismo dentro de la empresa y un clima de amistad trabajando
juntos para cumplir con nuestra mision y extra encaminados hacia el logro de nuestra

vision, tener un trato amable y generoso.
Honestidad

Principio que obra con la transparencia y clara orientacion moral, cumplimiento

con las obligaciones asignadas dentro y fuera de la empresa.
Puntualidad

Cumplir con los requerimientos acordados, compromisos y obligaciones, valorando

y respetando el tiempo establecido.

2.03.02 Gestion administrativa

La gestion administrativa es la combinacion de las actividades que nos permiten el

cumplimiento de los objetivos mediante la aplicacidn del proceso

2.03.02.01 Planificacion

La planificacion implica que se define con anterioridad los métodos o planes para

alcanzar los objetivos y las metas propuestas (Sanagustin, 2011, pags. 35-41)
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Tabla N° 5 Cronograma de actividades
ACTIVIDAD 1 2 3 45 6 7 8 9 10 11 12
Documentos legales (RUC - Permisos ) X
Adquisicion maquinaria y equipo X X
Reclutamiento y seleccién del personal X X X

Instalacion de equipo y maquinaria
Contacto con proveedores
seleccionados

x
x
x
x
x
x
x
x

Registro de Materia prima X X X
Capacitaciones X
Inicio de operaciones X X
Evaluacion X

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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2.02.02.01 Organigrama
“Es la representacion grafica brinda la informacion general de la estructura
formal de la organizacion, es decir, niveles jerarquicos y nombres de quienes ocupan los

cargos, aunque no es necesario”. (Ballve & Debeljuh, 2006, pag. 32)

En un organigrama permite tener una idea de como esté organizada o
estructurada una empresa que departamentos tiene, y en algunos casos los nombres de

las personas que ejercen aquellos cargos, mostrando jerarquia.
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Gerente

Administrador

Trabajador 1 Trabajador 2

Figura 11. Organigrama
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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Manual de Funciones

Es un instrumento o herramienta de trabajo que contiene el conjunto de normas
y tareas que desarrolla cada funcionario en sus actividades cotidianas y sera elaborado
técnicamente basados en los respectivos procedimientos, sistemas, normas y que
resumen el establecimiento de guias y orientaciones para desarrollar las rutinas o

labores cotidianas. (Jiménez, 2007, pag. 50)

Simplifica el desempefio de los trabajadores en la empresa ya que estan bien
distribuidos y especificadas las actividades que cada persona debe realizar de acuerdo a

su cargo y departamento

Manual por departamentos

Nombre del Gerente General
cargo

Departamento Finanzas
Supervisor Jefe de finanzas
Funciones

e Supervicion que se cuente con materia prima el departamento de produccion
e Autorizar los pagos de los proveedores a tiempo

¢ Revisar en forma semanal o mensual la informacion contable de la empresa

Figura 12 Manual por departamentos
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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Manual por departamentos

Nombre del Administrador

cargo

Departamento Departamento financiero
Supervisor Jefe de finanzas
Funciones

e Elaboracion de estados financieros béasicos.

e Declaracién de impuestos si lo amerita.

e Realizar el valor de inventarios y hacer ajustes respectivos.
e Realizar conciliacién bancaria.

e Cajachica.

Figura 13. Manual por departamentos
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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Manual por departamentos
Nombre del cargo Trabajador 1
Departamento Departamento de Produccién
Conocimiento Conocimiento en la preparacion y

manipulacion de alimentos.

Procesamiento del producto.

Funciones:
e Recibir los pedidos de la materia prima para la mermelada

e Supervisar la materia prima que los proveedores entregan
e Asegurar que el &rea de produccion este siempre limpia
e Realizar el almacenamiento correcto de la materia prima

e Supervisar el control del inventario de la materia prima

Figura 14 Manual por departamentos
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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Manual por departamentos
Nombre del cargo Trabajador 2
Departamento Departamento de Produccion
Conocimiento Conocimiento en la preparacion y

manipulacion de alimentos.

Procesamiento del producto.

Funciones
e Preparar la materia prima necesaria para elaborar el producto

e Realizar la mescla y preparacion del producto
e Asegurar que el area de produccion este siempre limpia
e Asegurar que la produccion se mantenga en buen estado

e Hacer un control del inventario de la materia prima

Figura 15. Manual por departamentos
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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2.03.03 Gestion operativa

La gestion operativa de la microempresa tiene como fin principal la elaboracion
de mermeladas de chamburo (CHIGUALCAN) que esta reflejado en el siguiente

proceso

Tabla N° 6. Gestion operativa

Descripcion Tiempo Observacion
actividades en
minutos

Recepcion de materia 7 Recibir la fruta de chamburo (Chilguacén )

prima

Seleccién de la fruta 25 Escoger las frutas que estén en buen estado

(Chilguacan )

Pesado 5 Pesar la fruta que ingresa

Lavado y cepillado 20 Lavar la fruta para sacar todas las impurezas

Pelado 20 Quitar la cascara de la fruta

Estrujado 10 Hacer en rodajas la fruta

Despulpado 8 Obtener le zumo o jugo de la fruta

Control de calidad 25 Verificar que no exista impurezas

Pesado 15 Para saber cuando hay de fruta para agregar el
azucar

Cocinado 50 Cocinar el fruto que esté en su punto

Control de calidad 25 Determinar que la mermelada este en su punto

Envasado 20 Se envasa en los frascos de distintos tamafos
listos para la venta

Esterilizado 20 Dar mas vida util al producto

Enfriado 35 Dejar que se enfrié la mermelada en los distintos
frascos

Etiquetado 15 Poner las etiquetas en los envases

Almacenamiento 20 Ubicar en bodega

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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2.03.04 Gestion comercial

La gestion comercial de la empresa CM-MERMELADAS esté basada en dar a
conocer a nuestros clientes las mermeladas de chamburo el precio de acorde al mercado
y la ubicacion estratégica para ofrecer nuestro producto , con estrategias de promocion

que nos ayudaran a maximizar nuestras ventas

2.03.04.01 Producto

La microempresa CM-MERMELADAS se caracterizara por la elaboracion y
comercializacion de un producto innovador basandonos en las necesidades del
mercado, utilizaremos la fruta natural chilguacan acompafiado de azucar que sera la

combinacion perfecta para degustar.
2.03.04.02 Precio

El precio es un factor significativo en la economia mundial por este motivo la
microempresa CM-MERMELADAS se adaptara de acorde a las necesidades del
consumidor, su agradable sabor y frescura de la naturaleza nos permitira competir con

las marcas existentes.
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2.03.04.03 Plaza
Cobertura geografica

Para el presente proyecto la plaza seran los supermercados y micro mercado y

tiendas del norte del distrito metropolitano de Quito,

¢
:!‘
»

Figura 16.- Mapa del Norte de Quito
Elaborado por: Instituto Militar Geografico
Fuente: Investigacion Propia

2.03.04.04 Promocion

Es una variable que demuestra el conjunto de actividades dirigidas a impulsar los

productos que se ofreceran en la microempresa en el mercado

Estrategias dirigidas a los Consumidores

CM-MERMELADAS ofrecera las siguientes promociones
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» Por la inauguracion de nuestra microempresa estaremos regalando
incentivos.
» Por la compra de 2 mermeladas lleva la otra a mitad de precio

» Por la compra al por mayor lleva un descuento del 3 %

2.03.04.05 Publicidad

La publicidad es una forma clara y precisa de dar a conocer nuestro producto.

v' Logotipo

Figura 17. Logotipo
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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v Slogan

Deliciosa y natural un sabor especial

Deliciosa y natural un sabor especial

Figura 18. Slogan
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

v' Tarjeta corporativa

Jorge Benitez
GERENTE GENERAL

: % CALACAL! . Calle flores
‘‘‘‘‘ il (freato ol Colegio Nacional Calacal)

-
wow . Commoemoladas com 0"‘,
7

DQ"C‘“O y natural fo-jorgebenitez 1994@hotmail.com com 9
JAstore ! (593) 0988610269
(593) 0989005018
$ipvense

' (593) 2 306 723
fiw OIS (593) 2 306 717

Figura 19. Tarjeta Corporativa
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacién Propia
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v" Hoja membretada

CALACALI - Calle flores
{frente al Colagic Nacional Calacali)

o
%

www cmermeladas.com
ib-jorgebenitez 19940hatmail com.com

(S93) 09385610269
(593) 0989005015
(593) 2 306 723
(593) 2 306 717
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Deliciosa y natural
un sabor especial

Figura 20. Hoja membretada
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacién Propia
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v' Tarjeta comercial

f vwO8 www.cmmermeladas.com

Figura 21. Tarjeta Comercial
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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v" Afiche

Deliciosa y natural
un sabor especial

www.cmmermeladas.con
Siguenos
fvoB

Figura 22. Afiche
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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v' Valla publicitaria

Siguenos

f vw©OB& www.cmmermeladas.com

Figura 23. Valla Publicitaria
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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2.04 Anélisis FODA
Tabla N° 7. Analisis FODA
AMENAZAS
Alto Medio alto Bajo
PIB X
Tasa de interés X
Clientes X
Proveedores X
Balanza Comercial X
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
Tabla N° 8: Oportunidades
OPORTUNIDADES
Impacto
Variable Alto Medio Bajo
Inflacion X
Tecnologia X
Pobreza X
Tasa de desempleo X
PEA X
Dolarizacion X
Crecimiento econémico X
Competidores X
Factor legal X

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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CAPITULO 111

3. ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado consta de la determinacion la cuantificacion de la oferta y
la demanda, el analisis de los precios y el estudio de la comercializacidn cuyo objetivo
general es verificar la posibilidad final de introducir un producto en el mercado

determinado tomando en cuenta el riesgo.
(Ferre Trenzano & Nadal , 2004, pag. 18)

La realizacion de un estudio de mercado nos proporcionara informacion muy
importante sobre los clientes, la competencia, las practicas habituales de trabajo
en el sector entre otros. Datos que seran de mucha utilidad para evitar caer en los

errores y poder darnos cuenta si el proyecto es viable o no.

3.01 Analisis del consumidor

El anélisis del consumidor radica en que al conocer mejor sus caracteristicas,
podemos tomar decisiones o disefiar estrategias que nos permitan atenderlo de la mejor
manera posible o que mejores resultados puedan tener en él; por ejemplo, podemos
disefiar el producto que mejor satisfaga sus necesidades o elegir el canal de venta que le

sea mas accesible. (Molla, Contri, Gémez, & Quintanilla, 2006, pag. 40)

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
ARTESANAL DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS DE
CHAMBURO (CHIGUALCAN), UBICADA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO ANO 2016-2017.



.. ., gfBancariay
Admlmstramon Financiera >l

Cordillera

El analisis del consumidor es para poder conocer mejor sus caracteristicas para
asi poder tomar buenas decisiones y disefiar estrategias que nos permitan atenderlo de la
mejor manera posible y satisfacer sus necesidades o elegir el canal de venta que le sea

mas accesible al cliente

3.1.02 Determinacion de la poblacién y muestra

3.1.02.01Poblacion
La poblacion es el conjunto de todos los individuos (objetos, personas, eventos,

situaciones, entre otros) en los que se desea investigar algunas propiedades, conjunto de
individuos que tienen una 0 mas propiedades en comun, se encuentran en un espacio o
territorio y varian en el transcurso del tiempo. La poblacion es un término definido
desde la Demografia y sefiala la cantidad de personas que viven en un determinado

lugar en un momento en particular. (Silva, 2011)

Conjunto de personas que viven en un territorio concreto o determinado.

Lugar Habitantes
Distrito Metropolitano de Quito 2.239.191habitantes
Parroquia Calacali 4500 habitantes

Figura 24. Parroquia de Calacali
Elaborado por: INEC
Fuente: Investigacion Propia
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Figura 25 : Mapa de Calacali
Elaborado por: Instituto Militar Geogréafico
Fuente: Investigacion Propia

3.1.02.02Muestra

Una muestra es una pequefia porcion de algo, representativa de un todo, que es
usada para llevarla a conocimiento publico o para analizarla es decir es una pequefia
parte de la poblacién (Silva, 2011)

3.1.02.02.01Célculo de la muestra

_ N.P.Q.Z?
- (N-1)E?2+272.P.Q

n

=Nivel de confianza (1, 96)

4500 - 0,50 - 0,50 - (1.96)2
(4500 — 1)0,052 + (1,96)2- 0,50 - 0,50

4321.80
12.21

= 353

n =353
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e
Nomenclatura:

n= Tamaiio de la muestra

N= Poblacion o universo 4500 h

P= Posibilidad de éxito (50 %)

Q= Posibilidad de fracaso (50 %)

e= Margen de error (5%)

Figura 26. Nomenclatura:
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

3.1.2 Técnica de obtencion de Informacion.

La informacidn que se levante, debe ser suficiente, confiable, valida y
sistematica, de tal manera que le permita llegar a conclusiones y elaborar

recomendaciones con bases solidas.

3.1.2.1 La observacion

La observacion consiste en saber seleccionar aquello que queremos analizar. Se

suele decir que "Saber observar es saber seleccionar”.
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Para la observacion lo primero es plantear previamente qué es lo que interesa observar.

En definitiva haber seleccionado un objetivo claro de observacion

3.1.2.3 La entrevista
La entrevista es una conservacion entre dos o mas personas en el cual uno es el

que pregunta (entrevistador), estas dos personas dialogan con arreglo a ciertos esquemas

0 pautas de un problema o cuestion determinada, teniendo un propdsito profesional

3.1.2.4 La encuesta

Una encuesta es una técnica o método de recoleccién de informacion en donde
procede y se interroga de manera verbal o escrita a un grupo de personas con el fin de
obtener determinada informacion necesaria para una investigacion. (Alvira, 2011, pag.

5)

Para conocer la informacion y la aceptacién del proyecto se utilizara la técnica de la

Encuesta
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Modelo de la encuesta
INSTITUTO TECNOLOGICO CORDILLERA .
ADMINISTRACION BANCARIA Y FINANCIERA
coRDlLLERA
T ECNOLOGICO SUTPERIOR
OBJETIVO SCORDILLERA™

Conocer su opinion acerca del lanzamiento de un nuevo proyecto de factibilidad para la
implementacion de una microempresa artesanal dedicada a la produccion y comercializacion de
mermeladas de chamburo (CHIGUALCAN)

Si esta de acuerdo, conteste por favor las siguientes preguntas.

Instrucciones: Marque con una X una sola respuesta de acorde as u opinion

Edad 18-26 D 27-30 D 30 a mas D

Género

Masculino |:| Femenino |:|

Nivel de estudio Primario I:I Secundario I:I Superior |:|

Nivel de ingreso

366-600 D

601-900 | |
901 o mas |:|

1. ¢Usted consume mermelada?

S| D NO D
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2. ¢Con que frecuencia usted compra mermelada?
Diario |:| Quincenal |:|
Semanal I:I Mensual I:I

3. ¢Por lo general en qué lugar adquiere usted el producto?

Tienda de barrio|:|

Supermercado |:|

Supermaxi I:‘

4. ¢ Tiene una marca o proveedor de preferencia?

si [ ] No [ ]
5. ¢Sefiale la marca de su preferencia?

Gustadina |:|

Snob |:|

Otros |:|

6. ¢ Qué factor es méas importante para su decision de compra?

Precio []
Marca [ ]
Calicad ||
Cantidad | |
Senvicio ||

7. ¢ Conoce usted los beneficios de la mermelada del chamburo?

si [] No [ ]
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8. ¢Sugiere algun tipo de presentacion que le gustaria para la mermelada?
Vidrio []
Tetra pack I:‘
Plastico |:|

9. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por la presentacion de 250 Gramos?

$1.00-$1.50 D
$1.51-2.00 D

$2.00-$250 |_|

10. ¢ Aceptaria usted la implementacién de la empresa dedicada a la elaboracion y
comercializacién de mermelada de chamburo ?

si [] No [ ]

iMuchas gracias por su colaboracion;j >
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3.01.03 Andlisis de la informacion
Resultados de la encuesta

Pregunta 1
Tabla N°9 . 1.-;Usted consume mermelada?

Concepto  Aceptacion  Porcentaje

Sl 295 84%
NO 58 16%
Total 353 100%

Fuente: Estudio de Mercado

Elaborado por: Jorge Benitez

1.-Usted consume mermelada

m S|
ENO

Figura 27. ;Usted consume mermelada?
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez

Analisis:

La recopilacion de informacion de la primera pregunta, determina que la

poblacién dio como resultado que el 84 % consumen mermelada, a diferencia del 16 %

prefiere otros productos sustitutos a la mermelada.
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Pregunta 2
Tabla N° 10 ¢Con que frecuencia usted compra mermelada?
Concepto Aceptacion  Porcentaje
Diario 53 15%
Semanal 60 17%
Quincenal 98 28%
Mensual 142 40%
Total 353 100%
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez
2.- ¢Con que frecuencia usted
compra mermelada?
M Diario
W Semanal
Quincenal
B Mensual

Figura 28.;,Con que frecuencia usted compra mermelada?
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez
Analisis:
Mediante el resultado de las encuestas se puede determinar que el nivel de
frecuencia de compra mas alto son del 40 % de forma mensual, 28 % en forma
quincenal el 17 % lo hace semanal, diariamente el 15 %. Esto datos nos indica que la

mayor parte de la muestra compran mermeladas de forma mensual, es decir que la

micro empresa debe producir mermeladas de manera que se adquieran en este periodo.
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Pregunta 3

Tabla N° 11 ¢;Por lo general en qué lugar adquiere usted el producto?
Concepto Aceptacion Porcentaje
Tienda de 75 21%
barrio
Supermercado 96 27%
Supermaxi 182 52%
Total 353 100%

Analisis:

Fuente: Estudio de Mercado

Elaborado por: Jorge Benitez

3.-éPor lo general en qué lugar
adquiere usted el producto?

M Tienda de barrio
B Supermercado

Supermaxi

Figura 29;Por lo general en qué lugar adquiere usted el producto?
Fuente: Estudio de Mercado

Elaborado por: Jorge Benitez

60

La poblacion del sector Calacali adquiere su producto de mermela a través de

centro comercial supermaxi correspondiente al 52 % ; mientras que el 27 % adquieren

en supermercados, y un 21 % lo haria en las tiendas de barrio, lo cual permite identificar

que el mejor medio de distribucion es a través de los centro comerciales.
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Pregunta 4
Tabla N° 12. ; Tiene una marca o proveedor de preferencia?

Concepto  Aceptacion Porcentaje

Sl 212 60%
NO 141 40%
Total 353 100%

Fuente: Estudio de Mercado

Elaborado por: Jorge Benitez

4.- {Tiene una marca o
proveedor de preferencia?

mS|
ENO

Figura 30 ¢ Tiene una marca o proveedor de preferencia?
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez
Analisis:

Se determina que el 60 % de la muestra tiene una marca o proveedor de su
preferencia, sin embargo, el 40 % no lo tiene, lo cual genera una ventaja a la
microempresa la cual nos permitiria dar a conocer nuestro productos ya que este es
nuevo, es por ello que el producto a ofrecer generara un valor agregado para buscar la
diferencia de las mismas y de esta manera logara la aceptacion del mercado donde se
desarrollara el proyecto
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Pregunta 5

Tabla N° 13 ¢Sefiale la marca de su preferencia?
Concepto Aceptacion Porcentaje
Gustadina 147 42%
Snob 110 31%
Otros 96 27%
Total 353 100%

Fuente: Estudio de Mercado

Elaborado por: Jorge Benitez

5.-éSenale la marca de su

preferencia?
27% Gustadina
B Snob

31% B Otros

Figura 31. ; Tiene una marca o proveedor de preferencia?

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez

Andlisis:

62

Segun datos obtenidos de la encuesta nos permite identificar cuéles son las

marcas con mayor aceptacion en el mercado: Gustadina 42%, Snob 31 %, otros con un

porcentaje del 27 %, por lo que genera una ventaja ya que 96 personas estarian

dispuestas a aceptar nuestro producto.
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Pregunta 6

Tabla N° 14; Qué factor es mas importante para su decisién de compra?

Aceptacion Porcentaje

Concepto

Precio 108 31%
Marca 59 17%
Calidad 138 39%
Cantidad 27 8%
Servicio 21 6%
Total 353 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez

6. ¢Qué factor es mas
importante para su decision
de compra?

M Precio
M Marca
Calidad

M Cantidad

M Servicio

Figura 32.;Qué factor es mas importante para su decisién de compra?
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez
Anélisis:
Los datos recolectados muestran que el 38 % de los encuestados considera que
unos de los aspectos mas importantes al adquirir las mermeladas es la calidad, seguido
por un 31 % que toma en cuenta el precio, el 17 % considera que la marca es

importante, mientras que el 8 % se fija en la cantidad y el 6 % lo hacen en el servicio,

con esto se mide la satisfaccion del cliente.
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Pregunta 7

Tabla N° 15;Conoce usted los beneficios de la mermelada de Chamburo?

Concepto  Aceptacion Porcentaje

Sl 131 37%
NO 222 63%
Total 353 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez

7. éConoce usted los beneficios de la

mermelada de Chamburo?

u S|
mNO

Figura 33. ¢ Conoce usted los beneficios de la mermelada de Chamburo?
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez
Analisis:
De los datos obtenidos, se determina que el 37% SI conoce los beneficios de la
mermelada de Chamburo, sin embargo cabe sefialar que un 63 % no tienen
conocimiento de la mermelada de Chamburo, mediante el cual se debera daré a conocer

informacion de los beneficios de la misma.
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Pregunta 8

Tabla N° 16¢ Sugiere algun tipo de presentacion que le gustaria para la mermelada?

Concepto  Aceptacion Porcentaje
Vidrio 162 46%
Tetrapack 108 31%
Plastico 83 24%

Total 353 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez

Porcentaje

B Vidrio
M Tetra pack

Plastico

Figura 34. ;Sugiere algun tipo de presentacion que le gustaria para la mermelada?
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez
Anélisis:

Los resultados obtenidos muestran que el 45 % de la muestra dice que prefiere la
presentacion en envase de vidrio, mientras tanto el 31 % prefiere en Tetra pack y el

restante 24 % prefiere en presentacion de pléstico.
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Pregunta 9
Tabla N° 17 ;Cuénto estaria dispuesta a pagar por la presentacion de 250 Gramos?

Concepto Aceptacion Porcentaje

De $1.00-$1.50 60 17%
De $1.51-2.00 93 26%
De $2.00-$2.50 200 S57%

Total 353 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez

Porcentaje

De $1.00-$1.50
m De $1.51-2.00
m De $2.00-$2.50

Figura 35: ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por la presentacién de 250 Gramos?
Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez
Andlisis:

De la investigacion realizada se determiné que un 17 % de la muestra esta
dispuesto a pagar un precio de $1.00-$1.50 y el 26 % estaria dispuesto a pagar de
$1.51-2.00 mientras que el 57 % esta dispuesto a pagar de $2.00-$2.50 por la
mermelada de chamburo, de este modo podemos ver que el precio que la poblacién

estaria dispuesta a pagar por este producto es un valor aceptable y favorable para la

empresa.
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Pregunta 10

Tabla N° 18 ;Aceptaria usted la implementacién de la empresa dedicada a la
elaboracion y comercializacion de mermelada de chamburo?

Concepto  Aceptacion Porcentaje

Sl 232 66%
NO 121 34%
Total 353 100%

Fuente: Estudio de Mercado
Elaborado por: Jorge Benitez

10. ¢ Aceptaria usted la implementacion de
la empresa dedicada a la elaboracién y
comercializacion de mermelada de
chamburo ?

LN
ENO

Figura 36¢Aceptaria usted la implementacién de la empresa dedicada a la elaboracion y
comercializacion de mermelada de chamburo?
Fuente: Estudio de Mercado

Elaborado por: Jorge Benitez
Anélisis:

Los datos obtenidos de las preguntas, indica que porcentaje de personas
aceptarian la implementacion de la empresa dedicada a la elaboracion vy
comercializacion de mermelada de chigualcan los resultados son positivos para el
proyecto, ya que el 66 % de las encuestas prefieren este tipo de producto, mientras que

el 34 % no estan de acuerdo con la produccion de los mismos.
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3.020ferta

Cuando se habla de oferta se hace referencia a la cantidad de bienes, productos o
servicios que se ofrecen en un mercado bajo unas determinadas condiciones. El precio
es una de las condiciones fundamentales que determina el nivel de oferta de un
determinado bien en un mercado. (Rosales Obando, 2008, pag. 40)
3.02.01 Oferta Histdrica

Tabla N° 19 Oferta Historica

ANOS INFLACION OFERTA

HISTORICA
2016 23.890,20
2017 1,12% 23.622,63
2018 1,12% 23.358,06
2019 1,12% 23.096,45
2020 1,12% 22.837,77
2021 1,12% 22.581,99

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez

3.02.020ferta Actual

Tabla N° 20 Oferta Actual

POBLACION 200.000
ACEPTACION DEL PROYECTO 66% 56.881,44 DEMANDA ACTUAL
MARCA PRODUCTO DE PREFERENCIA 42% 23.890,20 OFERTA ACTUAL

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez
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3.02.03 Oferta Proyectada

Tabla N° 21 Oferta Proyectada

ANOS INFLACION OFERTA

FUTURA
2016 23.890,20
2017 1,12% 24.157,78
2018 1,12% 24.428,34
2019 1,12% 24.701,94
2020 1,12% 24.978,60
2021 1,12% 25.258,36

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez
3.03Demanda
La de demanda de una mercancia es la cantidad de ella que el individuo estaria
dispuesto a comprar, en un momento dado, a los diversos precios posibles.
3.02.01 Demanda Historica

Tabla N° 22 Demanda Historica

ANOS TASA DE DEMANDA
CRECIMIENTO HISTORICA
POBLACIONAL

2017 _ 56.881,44
2018 1,60% 55.971,34
2019 1,60% 55.075,80
2020 1,60% 54.194,58
2021 1,60% 53.327,47
2022 1,60% 52.474,23

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez
Andlisis

La demanda se ha tomado en cuenta con el porcentaje de crecimiento promedio

que se tiene desde el ultimo censo del 2011 hasta el 2017
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3.02.02 Demanda Actual
Para calcular la demanda actual se procedié a tomar como referencia los datos

obtenidos en las encuestas realizadas, utilizando la poblacién y la tasa de crecimiento.

Tabla N° 23 Demanda Actual

POBLACION 200.000

CONSUMO APARENTE 84% 168000,00

FRECUENCIA DE COMPRA 40% Mensual 67200

ACEPTACION DE PRECIO S57% $2,25 $86.184,00

ACEPTACION DE PRODUCTO 66% $56.881,44 Demanda Actual

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez

3.02.03 Demanda Proyectada
Para realizar el calculo de la demanda proyecta se utilizara, los afios que se va a
proyectar, la demanda actual y la tasa de crecimiento poblacional.

Tabla N° 24 Demanda Proyectada

ANOS TASA DE DEMANDA
CRECIMIENTO FUTURA
POBLACIONAL

2017 _ 56.881,44
2018 1,60% 57.791,54
2019 1,60% 58.716,21
2020 1,60% 59.655,67
2021 1,60% 60.610,16
2022 1,60% 61.579,92

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez
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3.04 Balance Oferta — Demanda
Tabla N° 25 Balance Oferta — Demanda
ANOS DEMANDA OFERTA BALANZA
PROYECTADA PROYECTADA DE LA
DEMANDA'Y
OFERTA
2016 427185,31 222136,36 205048,95
2017 433678,53 224468,79 209209,73
2018 440270,44 226825,72 213444,73
2019 446962,55 229207,39 217755,17
2020 453756,38 231614,06 22214232
2021 460653,48 234046,01 226607,47

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez

Anélisis

De acuerdo al estudio técnico realizado se pudo observar que existe
demanda insatisfecha a pesar de ser un mercado copado por la competencia lo
cual con estos resultados indica que tenemos la oportunidad de entrar mercado y

ser parte de él.

3.4.01 Balance Actual
En el actual proyecto se utilizo la informacion proporcionada por las encuestas
realizadas, desglosando las preguntas mas relevantes sobre la necesidad del mercado al

que se pretende ingresar, obteniendo los siguientes resultados.
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Tabla N° 26 Balance Actual

ANOS DEMANDA OFERTA BALANZA

ACTUAL ACTUAL DE LA
DEMANDA
Y OFERTA
2016 56.881,44 23.890,20 32.991,24

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez
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CAPITULO IV
4. ESTUDIO TECNICO
El estudio técnico debe de ser congruente con los objetivos del proyecto de
inversion y con los niveles de profundidad del estudio en su conjunto. Este puede

desarrollarse en los niveles de idea, pre factibilidad, factibilidad y proyecto definitivo.

4.01 TAMANO DEL ESTUDIO TECNICO DEL PROYECTO

El tamafio del proyecto se define por la capacidad fisica o real de produccién, de
una determinada cantidad de productos por unidad de tiempo, volumen, peso, valor,
elaborados en un ciclo de operacion. La importancia del tamafio del proyecto, esta en la
determinacion de las especificaciones técnicas sobre los activos fijos que son necesarios
adquirir. Estas especificaciones técnicas seran requeridas dependiendo de los aspectos
econdmicos Yy financieros sobre los montos de inversion que cuenta el proyecto.

(Fernando, 2012)

El tamafios del proyecto se refleja en la capacidad ya sea en base a los activos
fijos o estructura del mismo pero el alcance que llegue a tener el proyecto
determinara su factibilidad y capacidad de cubrir la demanda en el mercado

propuesto
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4.01.01 CAPACIDAD INSTALADA
El siguiente proyecto tiene una capacidad de 96 m2 y se divide en las siguientes
areas.

Tabla N° 27 Distribucién de areas de la planta

Areas Medida

Gerencia 4x4m:16 m?2
Administracion 4x4m:16m?
produccién 5x5m;25m2

Comercializaciéon  4x4m:16m?

Bodega 6x6m:36m?
Bario 3x2m:6m?2
ParqueAdero 3x3m:9 m?
TOTAL 171.5m?
TIEMPO DE PRODUCCION
N. Actividad Estacion de  Tiempo
Trabajo Total
1 Recepcion de la Area de 0:00:02
materia prima Produccion
2 Seleccion y pesado  Area de 0:00:02
del chamburo Produccion
3 Lavado y cepillado  Area de 0:00:02
Produccion
6 Pelado, estrujado,  Area de 0:00:02
despulpado Produccion
7 Cocinado Area de 0:00:02
Produccion
8 Envasado Areade 0:00:01
Produccion
9 Enfriado Areade 0:00:02
Etiquetado ventas
Almacenado
Total Tiempo de Produccion 0:00:12

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez
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4.01.02 CAPACIDAD OPTIMA

La capacidad optima de la empresa CM-MERMELADAS esta dada por todos
los departamentos que la conforman, la misma que cuenta con una area total de 79

metros cuadrados sin contar con el parqueadero que es de 17 metros cuadrados.

Tabla N° 28 Andlisis de la capacidad instalada

Dias de trabajo 5 dias
Horas diarias 8 horas
Turnos 1 turno
Trabajadores 2 operarios

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez
Anélisis

Para la realizacion del proceso de produccion de mermeladas de la
microempresa CM —-MERMELDAS se realizara una labor de 5 dias de trabajo con 8
horas diarias con un solo turno a la semana teniendo 2 operarios quienes estan aptos

para la capacidad de produccion
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4.02 LOCALIZACION DEL PROYECTO.
La localizacion de la empresa CM-MERMELADAS esta dada por la macro-

localizacion y micro- localizacion.

4.2.1 MACROLOCALIZACION.
“En esta primera etapa, se selecciona el area general (pais, estado) en que se

ubicara el proyecto, a través del analisis de sus condiciones generales tanto de
infraestructura, econémicas, su poblacion, e indicadores y caracteristicas econémicas y

sociales mas importantes”. (Valbuena Alvarez, 2006, pag. 257)

El local de ventas estard ubicado en la parroquia de Calacali, esto permitira
obtener una cercania en los lugares de afluencia del sector teniendo en cuenta la

cercania con el cliente como factor principal.

Tabla N° 29. MACROLOCALIZACION.

Pais Ecuador
Provincia Pichincha
Cuidad Quito
Canton Quito
Parroquia Calacali
Sector Norte

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Jorge Benitez

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
ARTESANAL DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS DE
CHAMBURO (CHIGUALCAN), UBICADA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO ANO 2016-2017.



.. . gfBancariay
Admlmstramon Financiera 7

INSTITUTO TECNOLOGICO Cordlllero

HACIENDA __Calacali
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Figura 37. MACROLOCALIZACION
Elaborado.- Instituto Militar Geogréafico
Fuente: Investigacion Propia

4.2.2 MICROLOCALIZACION
“El objetivo de este andlisis es determinar cudl es la mayor alternativa dentro de
la macro localizaciéon, con lo que le es posible llegar a la especificacion de la zona

seleccionada.” (Valbuena Alvarez, 2006, pag. 257)
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Figura 38 MICROLOCALIZACION
Elaborado.- Instituto Militar Geogréafico
Fuente: Investigacion Propia

La microempresa artesanal dedicada a la produccion y comercializacion de
mérmemelas de chamburo se encuentra ubicada en la parroquia de Calacali, Calle flores

frente al Colegio Nacional Calacali.
4.02.03 LOCALIZACION OPTIMA

(Baca Urbina, 2006) menciona “que la localizacion optima de un proyecto es la que
contribuye en mayor medida a que se logre la mayor tasas de rentabilidad sobre el

capital u obtener el costo unitario minimo.”(pag.107)

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
ARTESANAL DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS DE
CHAMBURO (CHIGUALCAN), UBICADA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO ANO 2016-2017.



[©)

L Gl ... ., JgfBancariay __
E AdministracionfiL Financiera
WS TR Cordillera

Tabla N° 30 Matriz de localizacion

FACTORES CALIFICACION
Espacio fisico 20%
Costo de arriendo 5%
Vias de Acceso 20%
Cercania al cliente 16%
Infraestructura 10%
Proveedores 19%
Permisos Legales 10%
TOTAL 100%

Elaborado.- Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

FACTORES DE LOCALIZACION

B Espacio fisico B Costo de arriendo ® Vias de Acceso
M Cercania al cliente ™ Infraestructura M Proveedores

Permisos Legales

Figura 39. Factores de localizacion
Elaborado Por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

Después de haber tomado en cuenta como punto principal los factores relevantes
para la localizacion optima de la microempresa CM-MERMELADAS estaré ubicada al

norte del Distrito Metropolitano de Quito, parroquia Calacali
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La decision de ubicar a la microempresa CM-MERMELADAS en el sector de
Calacali es principalmente por la cercania a los productores directos de la materia prima
en este caso la fruta del Chamburo (Chigualcén ) lo que hace que nuestro producto
tenga un poco tiempo de transporte llegando a nuestra empresa fresco y en buenas

condiciones para una mermelada de calidad .

4.03 INGENIERIA DEL PROYECTO.
Se entiende por ingenieria de proyectos a la etapa dentro de la formulacion de un
proyecto de inversion donde se definen todos los recursos necesarios para llevar a cabo

el proyecto. ( Santos Sabras, 2002, pag. 76)

El objetivo general del estudio de reingenieria del proyecto es resolver todo lo
concerniente a la instalacion y el funcionamiento de la planta para asi poder optimizar

las actividades y que tenga un mejor desenvolvimiento.

DESCRIPCION DE LA INSTALACION DEL PROYECTO

1.- Area de Administracion

CONDICIONES:
Area de 16 m2, equipo adecuado

FUNCION:
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El &rea Administrativa contribuira al desarrollo de la microempresa CM-
MERMELADAS mediante gestiones organizada y profesional, que permite alcanzar

los objetivos de la microempresa
2.- Recepcidn de la materia prima

CONDICIONES:

Area 12 m2. Adecuadas instalaciones

FUNCIONES:
Esta funcion se centra en mantener el area de recepcion limpia y ordenada, asi como de
recibir la materia prima para la elaboracion de la mermelada

3.- Area de produccion

CONDICIONES:

Area de 20m2 maquinarias y equipo adecuado para la elaboracion de las mermeladas

FUNCIONES:
En esta area de produccion representa la maxima cantidad que se puede producir es de
suma importancia para la empresa ya que por medio de esta se realiza la cantidad de

produccion diaria
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4.-BODEGA

CONDICIONES:

Area de 12 m2 excelentes conexiones eléctrica, y areas de seguridad y control de

calidad

FUNCIONES:
El area de bodega es la encargada de todo el proceso de registro, ubicacion, de materia

prima y producto terminado.

5.-Area de ventas

CONDICIONES:

Area de 32 m2 excelentes condiciones para un mejor desempefio de las ventas .
FUNCIONES:
El area de operaciones de venta es una fuente principal para la empresa ya que

tendremos mucho interés en el trabajo y lo mas importante en las ventas

4.03.01 DEFINICION DEL BIEN Y /O SERVICIO
La microempresa CM-MERMELADAS ofrecera a todos nuestros clientes y
consumidores mermeladas con sabor a Chamburo (Chigualcan) sin quimicos, la

caracteristica principal de nuestra fruta es natural rica en vitaminas y proteinas.
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Nuestra empresa contara con factores tecnolégicos importantes los cuales nos
ayudara a que los procesos sean rapidos y asi tener un producto terminado las
mermeladas de chamburo, de excelente calidad con el fin principal satisfacer las
necesidades de nuestros consumidores, la empresa también contara con los equipos
necesarios los cuales aportaran y ayudaran a una mejora diaria de la empresa para llegar

a ser mejores productores dia a dia.

4.03.02 DISTRIBUCION DE LA PLANTA

Segln (Bou, 1991) define la distribucion de la planta: “Consiste en determinar la
posicidn, en cierta porcion del espacio de los diversos elementos que integran el proceso

productivo” (pag. 31)

La distribucion de la planta es muy importante dentro de un proyecto ya que
ordena los elementos o areas de trabajo, consiguiendo asi la satisfaccién de los

integrantes de la organizacion.
Cddigo de Cercania

Los codigos de cercania establecen el grado de cercania y relacidn que tienes las
diferentes areas de la microempresa, con el fin de facilitar la distribucion y designacion

de la infraestructura de la misma.
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Tabla N° 31 Cddigos de cercania

A Absolutamente necesario
E Especialmente importante
| Importante

O Ordinaria

U Sin importancia

X Indeseable

XX Muy indeseable

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por:

Factores del proyecto

Define las razones del grado de cercania de una area con otra

Tabla N° 32 Razones de Cercania

NUMERO RAZON
1 Por control
2 Por higiene
3 Por proceso
4 Por conveniencia

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por:
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MATRIZ S.L.P (LAYOUT).

Segun (Garcia & Quesada, 2005) define la Matriz S.LP (LAYOUT): La
distribucion de la planta consiste en la ordenanza fisica de los factores y elementos
industriales que participan en el proceso productivo de la de la empresa, en la
distribucion del area, en la determinacion de las figuras, formas relativas y ubicacion de
los distintos departamentos. (pag. 3)

Grafico Matriz SLP

Area Administrativa \
|

Recepcion
/J\/L\
) 3 u 3 A
Area de produccion

Bodega

3 /
Area de ventas \/\2

Bario

Elaborado.- Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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Figura 40 Distribucion de la Planta

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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4.03.03 PROCESO PRODUCTIVO

Proceso de produccion Acabado (bodega) Almacenamiento

( INICIO )
!

> Envasado

}
Pesado *

:
 Cociado

Almacenamiento

Pesado
:

Figura 41 Proceso Productivo
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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4.03.03.01 FLUJOGRAMAS DEL PROCESO DE PRODUCCION.

El diagrama de flujo es una representacion grafica de un proceso, cada paso del
proceso es representado por un simbolo diferente que contiene una breve descripcion de
la etapa de proceso, el diagrama de flujo ofrece una descripcion visual de las actividades
implicadas en un proceso mostrando la relacion secuencial ente ellas, facilitando la
rpida comprension de cada actividad y su relacion con las demas, el flujo de la
informacion y los materiales, las ramas en el proceso, la existencia de bucles repetitivos,
el nimero de pasos del proceso, las operaciones de interdepartamentales . (Ogata, 2003,

pag. 104)

Utilidad
Los diagramas hacen que sea mucho mas sencillo el anélisis de un determinado
proceso, principalmente es empleado disefiado para comprender un proceso e identificar

las oportunidades de mejorar la situacion actual.
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Simbologia.

Simbolo Representa

Inicio o término.- Indica el principio o el fin del flujo.

Para marcar los extremos de un diagrama podria

implicar la actividad de Inicio o Fin

Actividad o tarea.- Accion que se lleva a cabo en un

proceso representa cortes cambios y modificaciones ,

puede tener muchas entradas y una salida

Documento.- Se refiere a cualquier documento que

entre, se utilice, se genere o salga del proceso.

Decision o alternativa.- indica un punto en el flujo en

el que se produce una division de una cosa SI O NO

Archivo .- se utiliza para reflejar la accion de archivo

de un documento y/o expediente

Multidocumento .- indica la necesidad de varios

documentos en un paso del proceso

Conector.- indica el enlace de dos partes de un

diagrama dentro de la misma pagina

Transporte .- es la accion de movilizar de un sitio a

otro algun elemento en determinada operacion o hacia

10900,

algun punto de almacenamiento
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Demora .- También se lo conoce como espera se lo
denomina asi cuando hay que esperar un
turno para efectuar la actividad correspondiente

Almacenamiento .- Tanto la materia prima , producto

en proceso o productos elaborados

Inspeccion .- accion de controlar que se efectué de

manera correcta precisa una operacion o calidad del

producto

Lineas de flujo .- proporciona indiccién sobre el

sentido del flujo del proceso

Conector de pagina.- sirve para enlazar dos partes de

un diagrama a través de un conector

Figura 42. Actividades del proceso productivo
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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4.03.03.02 Actividades
Actividades del proceso productivo
Tpo

Actividad .min Simholos Observacion

Recepeion de materiapima 7 Q Recibir la fruta de chamburo (Chigualcan )

Seleccion de la fruta 25 Escoger las frutas que esten en buen estado

Pesado 5 :>Pesar la fruta que mgresa

Lavado v cepillado 20 Lavar [a fruta para saacr todas las impurezas

Pelado 20 O Quitar [z cascara de la fruta

Estrujado 10 D Hacer en rodajas la fruta

Despulpado 8 O Obtener le zumo o ugo de la fruta

Control de calidad 25 Verificar que 1o exista impurezas

Pesado 15 :>Para saber cuando hay de fruta para asregar el azucar

Cocinado 50 Cocinar el fruto de las uma asta que este en su punto

Control de cahdad 25 Determinar que la mermelada este en su punto

Envasado 20 QS& envasa e los frascos de distintos tamatios histos para la venta

Estertlizado 20 Dar mas vida util al producto

Enfriado 35 :)Dejar que se_ enfrie [a mermelada en los distintos frascos
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Tpo
Actividad .amin Simbolos Observacion
Etiquetado 15 I:I Recibir la fruta de chamburo (Chigualcan )
Almacenamiento 12 ; Escoger las frutas que esten en buen estado

Figura 43 Actividades del proceso productivo

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion propia
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4.03.04 MAQUINARIA Y EQUIPOS
Maquinaria y equipos son bienes tangibles que constituyen uno de los grandes

grupos que integran los activos de la empresa, destinados a la produccion.

Tabla N° 33. MAQUINARIA'Y EQUIPOS

COSTO COSTO TOTAL

DESCRIPCION . N° UNID. UNIT TOTAL BRUTO

MAQUINARIA Y EQUIPO

MARMITA 80 KG 1 $ 800,00 800
LAVADOR DE FRUTAS 100 KG 1 $ 500,00 500
BALANZA 100 KG 1 $ 160,00 160
COCINA INDUSTRIAL 2 $ 40,00 80
OLLAS 1 $ 190,00 190
TINAS PLASTICAS 3 $ 15,00 45
JARAS PLASTICAS 3 $ 2,00 6
COLADORES 5 $ 5,00 25
TABLAS DE PICAR 2 $ 6,00 12
CUCHILLOS 2 $ 3,00 6
JUEGO DE CUCHARAS DE MEDIDA 2 $ 3,50 7
ESPUMADERAS 2 $ 5,00 10
PALETAS 2 $ 7,00 14
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO 1855
MUEBLES Y ENSERES
ESCRITORIO 1 100 100
SILLAS 4 12 48
MESA DE TRABAJO 1 90 90
ESTANTERIA ARCHIVADOR 1 100 100
TOTAL DE MUEBLES Y ENSERE¢ 1 338
EQUIPO DE COMPUTACION
COMPUTADORA 1 600 600
IMPRESORA 1 100 100
TOTAL EQUIPO DE COMPUTACION 700
EQUIPO DE OFICINA
CALCULADORA 2 1 $ 16,00 16
RESMA DE PAPEL BOND 4 2 $ 3,50 7
PERFORADORA 1 1 $1,80 18
ESFEROS GRAFICOS 1 6 $ 1,30 7.8
GRAPADORA 10 1 $1,35 135
TOTAL EQUIPOS DE OFICINA 33,95

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion propia
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CAPITULO V

4. ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero tiene por objeto determinar cual es el monto de los recursos
econdmicos necesarios para la ejecucion del proyecto, y los costos totales de operacion
del proceso productivo y el monto de los ingresos que se aspira recibir en cada uno de

los periodos de vida util de dicho proyecto (Anzil , 2012)

Antes de poner en marcha un proyecto debemos saber si el proyecto va a tener
una recuperacion de la inversion que se realice ya que si no lo tiene no tendria
significado realizarlo ya que el objetivo de un proyecto es recuperar la inversion inicial

y generar utilidades parea la misma.

5.01 INGRESOS OPERACIONALES Y NO OPERACIONALES
5.01.01 INGRESOS OPERACIONALES

Un ingreso es un incremento de los recursos econdémicos. Este debe entenderse
en el contexto de activos y pasivos, puesto que es la recuperacion de un activo, los
ingresos suponen incrementos en el patrimonio neto del proyecto, puede tratarse del
aumento del valor de tus activos o la disminucion de un pasivo, sin embargo, no se
contemplan las aportaciones de socios o propietarios, puesto que se entienden que es

algo que la empresa debe devolver con el tiempo. (Suarez Simahan, 2006)

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
ARTESANAL DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS DE
CHAMBURO (CHIGUALCAN), UBICADA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO ANO 2016-2017.



.. ., gfBancariay
Administracionfi Financiera

Cordillera

@)

INSTITUTO TECNOLOGICO

El proyecto en su actividad comercial recibe dinero por prestar sus servicios o
vender sus productos. De esta manera, se incrementa el patrimonio empresarial.
Por ello, los ingresos, ya sean monetarios 0 no, se enmarcan dentro de la ecuacion de

consumo y ganancia.

5.01.01.01 MATERIA PRIMA DIRECTA

Tabla n® 34. MATERIA PRIMA DIRECTA

Mermeladas de 250 g

Cantidad Costo Valor
o . Valor Anual

M.P D Utilizada Unitario Total Mensual
Chamburo 150 $0,06 $9,00 $ 270,00 $ 3.240,00
azucar libra 10 $ 0,40 $ 4,00 $ 120,00 $ 1.440,00
Frascos 30 $ 0,40 $ 12,00 $ 360,00 $4.320,00
Total 190 $ 0,86 $ 25,00 $ 750,00 $9.000,00
Mermelada 200 g

Caf\.tldad Cosrto : Valor Valor Anual
M.PD Utilizada Unitario Total Mensual
Chamburo 90 $ 0,06 $ 5,40 $ 162,00 $1.944,00
Azucar libra 7,5 $0,40 $ 3,00 $ 90,00 $1.080,00
Frascos 30 $0,35 $ 10,50 $ 315,00 $3.780,00
Total $081 $ 1890 $ 567,00 $ 6.804,00
Mermelada 100g

Ca.n.tidad Cosrto : Valor Valor Anual
M.P D Utilizada Unitario Total Mensual
Chamburo 60 $0,06 $ 3,60 $ 108,00 $1.296,00
Azucar libra 6 $0,40 $ 2,40 $ 72,00 $ 864,00
Frascos 30 $0,25 $ 7,50 $ 225,00 $2.700,00
Total $0,71 $ 13,50 $ 405,00 $4.860,00

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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5.01.01.02 MANO DE OBRA DIRECTA (M.0O.D)
TABLA N° 35 MANO DE OBRA DIRECTA (M.O.D)
Mano de Obra
Concepto Sueldo Anual Mes Semana Dia Hora Minutos por x
producto
Trabajador 1 -2 10.670,40 889,20 205,20 41,04 5,13 0,09

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacién Propia

5.02 COSTOS

Los costos de inversion, llamados también costos pre-operativos, corresponden a
aquellos que se incurren en la adquisicion de los activos necesarios para poner el
proyecto en funcionamiento, ponerlo "en marcha" u operativo. Para decirlo de una
forma sencilla son todos aquellos costos que se dan desde la concepcion de la idea que
da origen al proyecto hasta poco antes de la produccién del primer producto o servicio.

(Rojas Medina, 2007, pag. 9)

5.02.02 COSTOS INDIRECTOS

Son aquellos costos que afectan al proceso productivo en general de uno o mas
productos , son llamados también desembolsos que no pueden identificarse con la
produccidn de mercancias o servicios especificos, pero que si constituyen un costo
aplicable a la produccion en general., se conocen generalmente como gastos indirectos

de manufactura. (Salazar Suarez, 2009, pag. 21)
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5.02.02.01 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

Tabla N° 36 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION MERMELADA 250 G

Mermelada 250 g

Materia Prima Unidad 0,86
Chamburo 0,06

Azucar libra 0,40

Frascos 0,40

Mano de Obra 0,02
Sueldo Operador 0,02

C.l.F

Servicio basico 0,03 0,69
Arriendo 0,66

Costo Produccion 1,57
Porcentaje Costo Produccion 62,81%
Margen de Contribucion $ 0,93
Porcentaje utilidad 37,19%
Precio venta $ 2,50

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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Tabla N° 37 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION MERMELADA 200G

Mermelada 200 g

Chamburo 0,06

Azucar libra 0,40

Frascos 0,35

Mano de Obra 0,02
Sueldo Operador $0,02

C.ILF 0,03
Servicio basico $0,03

Arriendo

Costo Produccion 0,86
Porcentaje Costo Produccion 43,02%
Margen de Contribucion $ 1,14
Porcentaje utilidad 56,98%
Precio venta $ 2,00

Elaborado por: Jorge Benitez
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Tabla N° 38 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION MERMELADA 100G

Mermelada 100 g

Materia Prima Unidad 0,71
Chamburo $0,06
Azucar libra $0,40
Frascos $0,25

Mano de Obra

Sueldo Operador $0,42 0,42
C.LF 0,03
Servicio basico $0,03

Arriendo

Costo Produccion 0,45
Porcentaje Costo Produccion 30,22%
Margen de Contribucion $ 1,05
Porcentaje utilidad 69,78%
Precio venta $ 1,50

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.02.01 COSTOS DIRECTOS

Costos directos segun (Trinidad Torrez, 2008)“Son los cargos por concepto de
material, de mano de obra y de gastos, correspondientes directamente a la fabricacion o
produccion de un articulo determinado o de una serie de articulos o de un proceso de

manufactura” (Pag.7)
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Tabla N° 39 COSTOS DIRECTOS

Cordillera

Mano de Obra
Concepto Sueldo Anual Mes Semana Dia Hora AT 5
producto
Trabajador 1 -2 1067040 889,20 205,20 4104 513 009

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.02.03 GASTOS ADMINISTRATIVOS

Son aquellos en los que incurre un sujeto econdmico para la obtencion, uso

o devolucidn de capitales financieros puestos a su disposicion por terceras personas.

Todos aquellos gastos originados como consecuencia de financiarse

una empresa con recursos ajenos.

En la cuenta de gastos financieros destacan entre otras las cuentas de intereses

de obligaciones y bonos, los intereses de deudas, los intereses por descuento de efectos,

las diferencias negativas de cambio, y se incluyen también dentro de este apartado

los gastos generados por las pérdidas de valor de activos financieros. (Mejia, 2008, pag.

200)
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Tabla N° 40 GASTOS ADMINISTRATIVOS

SUELDO  APORTE  DECIMO  DECIMO FONDOSDE VALOR VALOR
MENSUAL PATRON TERCERO CUARTO  RESERVA MENSUA ANUAL
Administrador 500,00 62,5 4167 41,67 4167 66750 8.250,00
TOTAL SUELDO 50000 62,50 4167 4167 4167 68750 8.250,00

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.02.04 COSTO DE VENTAS

Costo de venta segun (Trinidad Torrez, 2008)“Representan los gastos
comerciales imputables a las ventas del periodo. Incluye sueldo de vendedores
comisiones de venta, gastos de envio, publicidad, exposiciones, entre otros.” (Pag.21)

Tabla N°41 COSTO DE VENTAS

Unidades ~ costo Ch. CP.MP.
Costos de Produccion Anuales  unitario P o GF - CAA MENSUAL  MENSUAL
Mermelada 250 g 1300 157 $627800 $12410 506133  $1146343 %529 531
Mermelada 200 g 7300 086 $591300 $12410 24333 $6.28043 5331 49T
Mermelada 100g 1300 045 $5.18300 $306600 24333 $8403 0769 4312
Total 20900 CS17371400 $331420 §554800  $2623620  $218635 $§144783

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacién Propia

5.02.05 COSTO FINANCIERO
Se denomina costo financiero al conjunto de desembolsos en términos de
unidades monetarias por concepto de intereses, comisiones y otros que se originan por

la obtencion de préstamos ante entidades financieras.
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Tales intereses, comisiones y otros deben formar parte del costo del bien hasta el dia
anterior a la puesta en marcha del mismo, posterior a esa fecha los intereses representan

gastos. (Mauleon, 2012, pég. 61)

5.02.06 COSTOS FIJOS Y VARIABLES

Los costos fijos son aquellos costos que permanecen constantes durante un
determinado tiempo y que no tiene relacion directa con la obtencién del producto es
decir son gastos que se tienen que hacer sin importar el volumen de produccion,
mientras que un costo fijo es una erogacion en que la empresa debe incurrir
obligatoriamente aun cuando la empresa opere a media marcha o no lo haga razon por
lo que son tan importantes en la estructura financiera de cualquier empresa. (Horngren,

Sundem, & Stratton, 2006, pag. 46)

Tabla N° 42 COSTOS FIJOS Y VARIABLES

Mermelada 250 g

COSTOS FIJOS 18.504,79 33%
COSTOS VARIABLES 11.463,43
COSTOS VARIABLES UNITARIO 1,57

Mermelada 200 g

COSTOS FIJOS 18.504,79 33%
COSTOS VARIABLES 6.280,43
COSTOS VARIABLES UNITARIO 0,86

Mermelada 100g

COSTOS FIJOS 18.504,79 33%
COSTOS VARIABLES 8.492,33
COSTOS VARIABLES UNITARIO 1,16 1

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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5.02 INVERSIONES

Las inversiones constituyen el pilar de cualquier proyecto con los recursos
financieros y se obtiene a partir del estudio de mercado, del estudio técnico y del

estudio organizacional

5.02.01 INVERSIONES FIJAS

Este rubro se basa en la diferenciacion que va a facilitar el costeo del proyecto en su
base operativa, la estimacion de la inversion se basa en cotizaciones y/o proformas de los bienes

y servicios a utilizarse en la ejecucion del proyecto (Saenz Alva, s.f.)

5.02.01.01 ACTIVOS FIJOS

Los activos fijos son aquellos que se mantienen durante mas de un afio y se
utilizan para llevar a cabo la actividad de la empresa, los terrenos, edificio. Cuando se
compra un activo fijo, todos los costos incurridos para su adquisicién e instalacion se

cargan a la cuenta de activos fijos (Damm & Petroff, Contabilidad I, 2008)

5.02.01.02 ACTIVOS NOMINALES (DIFERIDOS)

Son aquellos gastos pagados por anticipado y que no son susceptibles de ser
recuperados, por la empresa, en ningn momento. Se deben amortizar durante el
periodo en que se reciben los servicios 0 se causen los costos o0 gastos. Tienen, pues, a
diferencia de los gastos pagados por anticipado, propiamente dichos, naturaleza de
partidas no monetarias siendo, en consecuencia, susceptibles de ser ajustados por infla-

cion, inclusive en lo que se refiere a su amortizacion (Valdés Ledn, 2009)
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5.02.02 CAPITAL DE TRABAJO

El capital de trabajo es necesario para cubrir los costos de produccion, gastos
administrativos y de ventas, en corto plazo hasta lograr un posicionamiento y salida del

producto

Tabla N° 43 CAPITAL DE TRABAJO

Descripcion 1 Mes 1 Mes 1 Mes TOTAL
Materia Prima 1.447,83 1.447,83 1.447,83 4.343,50
Mano de Obra 889,2 889,2 889,2 2.667,60
Arriendos 100 100 100 300
Servicios Basicos 47 47 47 141
Mantenimiento 40 40
Gasto Administrativo 715,5 715,5 715,5 2.146,50
Gasto Ventas 420 420
TOTAL 3.239,53 3.199,53 3.199,53 10.058,60

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.02.03 FUENTES DE FINANCIAMIENTO Y USO DE FONDOS

Determina cual es el valor total en el cual se va a invertir y el cual es el origen de
los de una parte del capital ya sean del capital propio como de terceros como entidades

financieras.

Tabla N° 44 FUENTES DE FINANCIAMIENTO Y USO DE FONDOS

RECURSOS PROPIOS RECURSOS FINANCIADOS

TOTAL DE INVERSIOMN$ 11.457,11 $ 5.510,55 $ 5.946,56
PARTICIPACION $ 1,00 $0,48 $ 0,52
PARTICIPACION 100% 48% 52%

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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5.02.04 AMORTIZACION DE FINANCIAMIENTO

La amortizacion financiera es el reintegro de un capital propio o ajeno,
habitualmente distribuyendo pagos en el tiempo. Suele ser el producto de una
prestacion unica, que genera una contraprestacion multiple con vencimiento
posterior. Es comudn que el pago de estas obligaciones se haga a través de
desembolsos escalonados en el tiempo, aunque también se puede acordar un solo

pago al final del periodo. (Martinez Laguna, 2012)
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Tabla N° 45 AMORTIZACION DE FINANCIAMIENTO
TABLA DE AMORTIZACION

Inversion 11.457,11

Cap. Propio 5.510,55

Financiamiento : 5.946,56

Plazo 24 MESES

Interes 15% 0,62%

Pagos MENSUAL

Periodo Saldo Interes Cuota Capital Saldo
Fija Insoluto

0 5.946,56 0 0 0 5.946,56
1 5.946,56 37,12 267,57 230,45 5.716,11
2 5.716,11 35,68 267,57 231,89 5.484,22
3 5.484,22 34,23 267,57 233,34 5.250,89
4 5.250,89 32,77 267,57 234,79 5.016,10
5 5.016,10 31,31 267,57 236,26 4.779,84
6 4.779,84 29,83 267,57 237,73 4.542,11
7 4.542,11 28,35 267,57 239,22 4.302,89
8 4.302,89 26,86 267,57 240,71 4.062,18
9 4.062,18 25,35 267,57 242,21 3.819,97
10 3.819,97 23,84 267,57 243,72 3.576,25
11 3.576,25 22,32 267,57 245,24 3.331,01
12 3.331,01 20,79 267,57 246,77 3.084,23
13 3.084,23 19,25 267,57 248,31 2.835,92
14 2.835,92 17,7 267,57 249,86 2.586,05
15 2.586,05 16,14 267,57 251,42 2.334,63
16 2.334,63 14,57 267,57 252,99 2.081,63
17 2.081,63 12,99 267,57 254,57 1.827,06
18 1.827,06 11,4 267,57 256,16 1.570,90
19 1.570,90 9,81 267,57 257,76 1.313,14
20 1.313,14 8,2 267,57 259,37 1.053,77
21 1.053,77 6,58 267,57 260,99 792,78
22 792,78 4,95 267,57 262,62 530,16
23 530,16 3,31 267,57 264,26 265,91
24 265,91 1,66 267,57 265,91 0

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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5.02.05 DEPRECIACIONES

La depreciacion es el mecanismo mediante el cual se reconoce el desgaste que
sufre un bien por el uso que se haga de él. Cuando un activo es utilizado para generar
ingresos, este sufre un desgaste normal durante su vida util que el final lo lleva a ser
inutilizable. El ingreso generado por el activo usado, se le debe incorporar el gasto
correspondiente desgaste que ese activo a sufrido para poder generar el ingreso, puesto
que como segun sefiala un elemental principio econémico, no puede haber ingreso sin
haber incurrido en un gasto, y el desgaste de un activo por su uso, es uno de los gastos

que al final permiten generar un determinado ingreso (Castro, 2008, pag. 214)

Tabla N° 46 DEPRECIACIONES

CUADRO DE DEPRECIACIONES

Descripcion Afio 0 Vida Util Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5

Equipo de Ofic $ 33,95 10 3,4 3,4 3,4 3,4 3,4
Equipos de Co $ 700,00 8 233,33 233,33 233,33 233,33 233,33
Muebles y Ens $ 338,00 10 33,8 33,8 33,8 33,8 33,8
Maquinariay b $ 1.855,00 10 185,5 185,5 185,5 185,5 185,5
TOTAL 2.926,95 456,03 456,03 456,03 456,03 456,03

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.02.06 ESTADO DE SITUACION INICIAL

El estado de situacion inicial, también es llamado balance general o balance de

situacion, es un informe financiero o estado contable que refleja los diferentes costos en
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activos corrientes, fijos, diferido etc. de igual manera refleja el pasivo y patrimonio del

presente proyecto generando una igualdad de los activos y el pasivo mas el patrimonio

Tabla N° 47 ESTADO DE SITUACION INICIAL

CM-MERMELADAS
ESTADO DE SITUACION FINANCIERO INICIAL

ACTIVOS

Activo Corriente 8.330,16
Bancos 8.330,16

Activo no Corriente 3.126,95
Maquinaria y Equipo 1.855,00

Muebles y Enseres 338

Equipo de Computacion 700

Equipo de Oficina 33,95

Gasto de Constitucion 100

Estudio de Factibilidad 100

TOTAL ACTIVOS 11.457,11
PASIVOS

Pasivos no Corrientes 5.946,56
Prestamo Bancario por pagar 5.946,56
PATRIMONIO 5.510,55
Capital 5.510,55

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 11.457,11

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.02.07 ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO ( A CINCO ANOS)

El estado de resultados, también conocido como cuenta de resultados o estado (o

cuenta) de ganancias y pérdidas, es un documento o informe financiero que muestra los
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ingresos, los gastos y el beneficio o pérdida que ha obtenido una empresa durante un
periodo de tiempo determinado.
Tabla N° 48 ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO A5 ANOS
ESTADO DE RESULTADOS PROFORMADO
PIB SECTORIAL 3,68%
PORCENTAJE DE INFLACION 1,12%
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
VENTAS 48.258,42 50.034,33 51.875,59 53.784,62  55.763,89
(-) Costo de produccion 26.236,20 26.530,05 26.827,18 27.127,65  27.431,48
(=) Utilidad Bruta en Ventas 22.022,22 23.504,29 25.048,41 26.656,97  28.332,41
(-) Gastos Operacionales
Gastos Administrativos 10.254,00 10.595,46 10.948,29 11.312,86  11.689,58
Gastos de Ventas 5.040,00 5.207,83 5.381,25 5.560,45 5.745,61
Gastos Financieras 3.210,79 3.210,79 0 0 0
(=) Utilidad Operacional 3.517,43 4.490,21 8.718,87 0.783,66  10.897,22
(+) Otros Ingresos 0 0 0 0 0
(-) Otros Egresos 0 0 0 0 0
(=) Utilidad A.P.E.1. 3.517,43 4.490,21 8.718,87 9.783,66  10.897,22
(-) 15 % Participacion Laboral 527,61 673,53 1.307,83 1.467,55 1.634,58
(=) Utilidad Antes de I.R. 2.989,82 3.816,68 7.411,04 8.316,11 9.262,64
(-) Impuesto a la Renta PNOC 0 0 0 0 0
(=) Utilidad Neta 2.989,82 3.816,68 7.411,04 8.316,11 9.262,64

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.02.08 FLUJO DE CAJA
Los flujos de caja son las variaciones de entradas y salidas de caja o efectivo,
utilizado en las actividades de operacidn, inversién y financiacion, en un periodo dado

para una empresa
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Tabla N° 49 FLUJO DE CAJA
FLUJO DE CAJA
PIB SECTORIAL 3,68%
PORCENTAJE DE INFLACION 1,12%
Descripcion Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5

VENTAS 48.258,42 50.034,33 51.875,59 53.784,62 55.763,89
(-) Costo de produccion 26.236,20 26.530,05 26.827,18 27.127,65 27.431,48
(=) Utilidad Bruta en Ventas 22.022,22 23.504,29 25.048,41 26.656,97 28.332,41
(-) Gastos Operacionales

Gastos Administrativos 10.254,00 10.595,46 10.948,29 11.312,86 11.689,58

Gastos de Ventas 5.040,00 5.207,83 5.381,25 5.560,45 5.745,61

Gastos Financieras 3.210,79 3.210,79 0 0 0
(=) Utilidad Operacional 3.517,43 4.490,21 8.718,87 9.783,66  10.897,22
(+) Otros Ingresos 0 0 0 0 0
(-) Otros Egresos 0 0 0 0 0
(=) Utilidad A.P.E.I. 3.517,43 4.490,21 8.718,87 9.783,66  10.897,22
(-) 15 % Participacion Laboral 527,61 673,53 1.307,83 1.467,55 1.634,58
(=) Utilidad Antes de I.R. 2.989,82 3.816,68 7.411,04 8.316,11 9.262,64
(-) Impuesto a la Renta PNOC 0 0 0 0 0
(=) Utilidad Neta 2.989,82 3.816,68 7.411,04 8.316,11 9.262,64
(+) Depreciaciones 456,03 456,03 456,03 456,03 456,03
(+) Amortizaciones 0 0 0 0 0
(=) EXCEDENTE OPERACIONAL 3.445,85 4.272,70 7.867,07 8.772,14 9.718,66

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.03 EVALUACION

Después del estudio financiero se procedera la evaluacion financiera del

proyecto que permitird analizar la factibilidad y rentabilidad en base a determinados

indicadores financieros

5.03.01 TASA DE DESCUENTO

La tasa minima aceptada que permite traer valores futuros a valores presentes

del presente estudio es de 9.97 % el cual se determino tomando los porcentajes del

Banco Central como es de la tasa activa y tasa pasiva,ya que con la tasa activa se puede
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adquirir un crédito y la pasiva por que el dinero que se deposite sera de ahorro, por el
cual la TMAR obtenido representa una media minima de rentabilidad de proyecto que

permite cubrir la inversion inicial, egresos, interes del fianciamiento y impuestos.

Tabla N° 50 TASA DE DESCUENTO

TASA DE DESCUENTO

TMAR = i+ f+ (ixf)

i =inflacién
f = costo de oportunidad

Inflacién = 1,12 % 0,0112
Costo de Op 8,75 % 0,0875
TMAR = 0,0333 + 0,05+ ( 0,0333 X0,05)

TMAR = 0,1058 + (0,00241425)

TMAR 0,0997

TMAR 9,97%

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.03.02 VAN

El VAN es un indicador financiero que mide los flujos de los futuros ingresos y
egresos que tendréa un proyecto, para determinar, si luego de descontar la inversion

inicial, nos quedaria alguna ganancia. Si el resultado es positivo, el proyecto es viable.
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TABLA N°51. VAN

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO
Descripcion Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Ao 5
Inversion Total 1145711 0 0
Excedente Operacional 345,85 3.704,03 6.702,49 6.98334  7.276,23

FLUJOS DE EFECTIVO 1145711 344585 3.704,03 6.702,49 6.98334  1.276,23

VAN = -p £ FNEL1 o+ FNE 2 + FNE3 + FNE4  +  FNES
@+ @+i)y2 @+i)s (L+i)y4 L+iys

VAN = -11.457,11 + 344585 + 3.704,03 + 670249 + 6.983,34 +  7.276,23
1,09968 1,2092961 1,329839 1,4623971 1,6081688

VAN = -11.457,11 + 313350 + 3.062,97 + 5.040,08 + 477527 + 452454

VAN = -11.457,11 + 20.536,35

VAN = 9.079,24

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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5.03.04 TIR

La Tasa Interna de Retorno (TIR) es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece
una inversion, es decir es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendra una inversion

para las cantidades que no se han retirado del proyecto.

Tabla N° 52 Tir

TIR = 33,23%

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.03.05 PRI (PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION)

Mide en cuanto tiempo se recuperara el total de la inversién a valor presente, es

decir, nos revela la fecha en la cual se cubre la inversion inicial en afios, meses y dias

Tabla N° 53 PRI (PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION)

Periodo FNE Acumulado Factor FNE Acumulado
Actualizado

0 -11.457,11 -11.457,11 1 -11.457,11 -11.457,11
1 3.445,85 -8.011,26 0,91 3.133,50 -8.323,61
2 3.704,03 -4.307,23 0,83 3.062,97 -5.260,64
3 6.702,49 2.395,26 0,75 5.040,08 -220,57
4 6.983,34 9.378,60 0,68 4.775,27 4.554,70
5 7.276,23 16.654,83 0,62 4.524,54 9.079,24

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

Mediante los estudios realizados en la inversion del proyecto se recupera en 1 afio 1

mes

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
ARTESANAL DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS DE
CHAMBURO (CHIGUALCAN), UBICADA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO ANO 2016-2017.


http://economipedia.com/definiciones/rentabilidad.html

.. . gfBancariay
Admlmstramon Financiera 114

Cordillera

5.03.06 RCB (RELACION COSTO BENEFICIO)
La relacion costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del
estado de resultado, para determinar cuales son los beneficios por cada peso que se

sacrifica en el proyecto.

5.03.06 PUNTO DE EQUILIBRIO
El punto de equilibrio es aquel punto de actividad (volumen de ventas) en donde
los ingresos son iguales a los costos, es decir, es el punto de actividad en donde no

existe utilidad ni pérdida.

5.03.06.01 Punto de equilibrio mermelada de 250 g

PUNTO DE EQUILIBRIO
MERMELADA DE 250 GR

P.E. = CF
p - Cw
PROCENTAJE DE PRODUCCION 40,00%
Costos Fijos:
Gastos Administrativos 10.254,00 4.101,60
Gastos de Ventas 5.040,00 2.016,00
Gasto Financiero 3.210,79 1.284,32
TOTAL COSTO FIJO 18.504,79 7.401,92
Precio de Venta unitario 2,8
Costo Variable Unitario 1,57
PE = CF 7.401,92 = 6.019 Unidades
p - Cw 1,23
P.E. = 6.019 2,8 = 16.854,46 Ventas

Figura 44 Puntos de equilibrio mermelada de 250 g
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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5.03.06.02 Punto de equilibrio mermeladas de 200 g
PUNTO DE EQUILIBRIO
MERMELADAS DE 200 G
P.E. = CF
- Cw
PROCENTAJE DE PRODUCCION 43,00%
Costos Fijos:
Gastos Administrativos 10.254,00 4.409,22
Gastos de Ventas 5.040,00 2.167,20
Gasto Financiero 3.210,79 1.380,64
TOTAL COSTO FIJO 18.504,79 7.957,06
Precio de Venta unitario 2,2
Costo Variable Unitario 0,86
PE = CF 7.957,06 5.940 Unidades
- Cw 1,34
P.E = 5.940 2,2 13.067,08 Ventas

Figura 45 Punto de equilibrio mermelada de 200 g

Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacién Propia
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5.03.06.03 Punto de equilibrio mermelada de 100g
PUNTO DE EQUILIBRIO
MERMELADA DE 100G
PE. = CF
p - Cw
PROCENTAJE DE PRODUCCION 17%
Costos Fijos:
Gastos Administrativos 10.254,00 1.743,18
Gastos de Ventas 5.040,00 856,80
Gasto Financiero 3.210,79 545,83
TOTAL COSTO FIJO 18.504,79 3.145,81
Precio de Venta unitario 1,7
Costo Variable Unitario 1,16
P.E = CF 3.145,81 = 5.862 Unidades
p - Cw 0,54
P.E = 5.862 1,70 = 9.965,00 Ventas

Figura 46 . Punto de equilibrio mermelada de 100g
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacién Propia
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5.03.06.04 Mermelada de 250 g
PUNTO DE EQUILIBRIO
MERMELADA DE 250 GR
INGRESO TOTAL COSTO TOTAL

21.000

19.000

17.000
16.854
15.000
14.000
13.000
12.000
10.000

INGRESOS

COSTO FIJO

6019

2000 4000 5000 8000 10000 12000 14000

Figura 47 Mermelada de 250 g
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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5.03.06.05 Mermelada de 200 g
PUNTO DE EQUILIBRIO
MERMELADA 200 GR
INGRESO TOTAL COSTO TOTAL

16.000

14.000
13.067
12.000

INGRESOS

10.000

8.000

COSTO FIJO

5940

1000 3000 5000 6000 8000 10000 12000

Figura 48 Mermelada 200 gr
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia
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5.03.06.06 Mermelada de 100 g
PUNTO DE EQUILIBRIO
MERMELADA 100 GR
INGRESO TOTAL COSTO TOTAL
15.000
12.000
0
o]
@ 10.000
% 9.965
z 9.000
6.000
3.000 COSTO FIJO

2000 4000 5000 6000 8000 10000 12000

Figura 49 Mermelada 1000 gr
Elaborado por: Jorge Benitez
Fuente: Investigacion Propia

5.03.07 ANALISIS DE LOS INDICES FINANCIEROS

Hay que decir que para evaluar el desempefio de la administracion de una
empresa, no hay nada mejor que el analisis de las utilidades, las cuales pueden
incrementarse a través del manejo adecuado de los recursos que una empresa dispone, y

esto solamente se puede medir mediante el anélisis financiero (Emprende Pyme, 2017)
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5.03.07.01 ROE (RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO)

Son utilizados para mostrar las relaciones que existen entre las diferentes cuentas
de los estados financieros, desde el punto de vista del inversionista le sirve para
la prediccion del futuro de la compafiia, mientras que para la administracion del
negocio, es Util como una forma de anticipar las condiciones futuras y, como punto de
partida para la planeacion de aquellas operaciones que hayan de influir sobre el curso

futuro de eventos (Ramirez Brisefio, 2009, pag. 10)

R.O.E = Utilidad Neta
Patrimonio

R.OE = 2.989,82
5.510,55

R.OE = 0,54

5.03.07.02 ROA (RENTABILIDAD SOBRE LOS ACTIVOS)

Uno de los indicadores financieros mas importantes y utilizados por las
empresas para medir su rentabilidad es el ROA, por sus siglas en inglés Return On
Assets, también conocido como Return on Investments o ROI ,es la relacion entre el
beneficio logrado en un determinado periodo y los activos totales de una empresa , se

utiliza para medir la eficiencia de los activos totales de la misma independientemente de
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las fuentes de financiacion utilizadas y de la carga fiscal del pais en el que la empresa

desarrolla su actividad principal (Ramirez Brisefio, 2009, pag. 11)

R.O.A = Utilidad Neta
Activos

R.O.A = 2.989,82
11.457,11

RO.A = 0,26

5.03.07.03 ROI (RETORNO DE LA INVERSION)
Es el beneficio que se obtiene de los anuncios respecto a lo que se ha invertido

en ellos, es de gran importancia y utilidad para evaluar la rentabilidad de la empresa

R.O.1 = Utilidad neta
Inversion

R.O.1 = 2.989,82

5946,56

R.O.1 = 0,50
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5.03.07.04 INDICE DE LIQUIDEZ

Es la capacidad que tiene la empresa para enfrentar las obligaciones contraidas a

corto plazo
R.L.= Ingresos
Costo de ventas
R L= 48.258,42
26.236,20
R L= 1,84
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CAPITULO VI
ANALISIS DE IMPACTOS

6.01 IMPACTO AMBIENTAL

CM-MERMELADAS podria ocasionar problemas ambientales por la

contaminacion del agua, aire y desechos de residuos sélidos

La contaminacidn del aire son sustancias que afectan a la salud de todos los
seres humanos, animales y plantas, para el proceso productivo de la mermelada de
chamburo es indispensable la emision de gases, nuestra empresa no emitira ninguna
clase de contaminantes ya que nuestra empresa no cuenta con maquinaria que genere

cantidades de humo o gases toxicos.

Los residuos que existiran en nuestra empresa en la elaboracion de las
mermeladas de chamburo es las cascaras de la fruta la cual nos congeniaremos y
adoptaremos a un plan para hacer abono organico que se puede utilizar en diferentes

actividades de la agricultura.
SOLUCIONES

v Realizar limpiezas y mantenimientos para los equipos requeridos
v Control todos los materiales que ingresen a la empresa verificando las

cualidades requeridas
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v" Aplicaremos buenas practicas ambientales como
Ahorro de energia

Apagar las luces cuando no seas necesarias aunque sea por un pequefio tiempo

que este libre

Cambiar las iluminaciones los focos ahorradores con un tiempo maximo

requerido los cuales nos permitiran ahorrar energia y reducir costos
Arreglo de goteos

Nuestra empresa tendra un mantenimiento permite de griferias lo cual nos

permite ahorrar el liquido vital para los seres humanos el agua
Eficiencia y uso del papel

Aplicaremos las tres R en nuestra empresa reduce recicla, relsa que seran de

gran importancia para tener una nueva utilizacion del papel

6.02 IMPACTO ECONOMICO

El impacto econémico que genera CM-MERMELADAS contribuira de manera
favorable e importante al desarrollo de la comunidad y a su vez al sector artesanal lo

que genera una gran ayuda a la situacion economica de nuestro pais.
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La implementacion de esta empresa genera un crecimiento economico estable
para el inversionista ya que se convierte en una fuente de empleo y por ende genera

ingresos sustentables

En cuanto a lo comercial el propésito de CM-MERMELDAS es lograr una
expansion a nivel internacional de nuestro mercado ofreciendo a nuestros clientes un
producto nuevo y novedoso, de calidad que retribuird nuestra empresa con mejores

ingresos a lo largo de los afios.

6.03 IMPACTO PRODUCTIVO

En la actualidad estamos centrados en el plan nacional del buen vivir con un fin
principal de apoyar al cambio de la matriz productiva, donde la economia que tenemos
en nuestro pais se convierta en economia de produccion, con un fin principal de lograr

una sustitucién de importaciones y crecer en el mercado con las exportaciones .

Con la implementacidn de este proyectos se ayudara al cambio de la matriz
productiva ya que el gobierno actual lo que pretende establecer es el crecimiento del
sector agricola esto ayudaria a los proveedores y al sector artesanal por que por medio
de estas implementaciones se tendra un crecimiento de las industrias las mismas que

generaran trabajo.

El cambio de la matriz productiva favorece da una gran importancia al sector

artesanal porque genera un valor agregado de consumir lo hecho en nuestro propio pais
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favoreciendo de esta manera a las pequefias y medianas empresas, la cual nos da una

oportunidad de posesionarnos en el mercado y generara fuentes de empleo.

6.04 IMPACTO SOCIAL

Con la implementacion de esta nuevo proyecto representa nuevas oportunidades
de progreso, tanto para el inversionista colaboradores y proveedores , es decir busca
crecer como empresa y generar fuentes de empleo que contribuyan a la mejor calidad de

vida y lograr satisfaccion de la sociedad

Como parte de la responsabilidad social de CM-MERMELADAS es mantener
cuidados de que los procesos de produccion no dafien el ambiente, con productos

naturales libres de cualquier tipo de quimico, cumpliendo con los estandares de calidad.

El uso de la mermelada no solo es uso en los desayunos, meriendas si no
también es una fuente importante para los rellenos de los bocaditos, ademas es
beneficiosa para la salud ya que la mermelada cuenta con vitamina A es bajo engrasas y

alto en proteinas.
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.01 CONCLUSIONES

Después de haber seguido un orden cronoldgico de nuestro proyecto respetando
la politicas establecidas se ha llegado a una conclusion que la empresa CM-
Mermeladas puede una acogida después de haber analizado la aceptacion del
producto en el mercado.

En el estudio de mercado se establecid cuatro ejes principales e importantes
para el proyecto los cuales fueron la oferta , demanda precio y comercializacion
la cual nos dio una aceptacion en el mercado dando asi un aporte valioso para el
proyecto, también permitié conocer que no todos los consumidores tienen una
marca de preferencia establecida la cual nosotros por ser una marca nueva
tenemos también una aceptacion la cual nos permite integrarnos en el mercado
con este nuevo producto que es las mermeladas de chamburo

Financieramente se pudo determinar que la implementacion de la microempresa
CM-MERMELADAS es factible ya que presenta un VAN pésito de $9074.24
lo cual es aceptable y una TIR del 33.23 % el periodo de recuperacion de la

inversion es de 1 afio 1 mes con un ganancia de $ 0.84 de cada dolar que se
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invierta en nuestro proyecto la cual nos indica que el proyecto y la produccién es
estable.

De acuerdo con los impactos ambientales mi empresa CM-Mermeladas esta
basada en buenas politicas de cuidado ambientales las cuales ayudan al medio
ambiente , en lo productivo la microempresa es favorable para la sociedad ,

desarrollo del pais y mejoramiento del sector

7.02 RECOMENDACIONES

La microempresa de mermeladas CM-MERMELDAS debe estar en
funcionamiento bajo normas, donde todo el personal que labora en ella debe
conocer la misién, vision , objetivos generales a los cuales la empresa esta
enfocada .

Se fomentara el hallar alianzas estratégicas con varios proveedores ya que la
empresa no desea estar esperanzada en un solo proveedor lo que la
microempresa buscara es el crecimiento y competir en el mercado con las
marcas existentes

Los procesos de produccion seran vigilados méas constantemente siempre
utilizando las normas de calidad para que nuestra elaboracion de la mermelada
tenga alta calidad y sea satisfactoria las necesidades del consumidor

La empresa CM-MERMELADAS debe realizar analisis financieros contantes ya
que las variables macroecondmicas son las que ayudaran al crecimiento y

desarrollo de la misma
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