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Sandoval Lechon.
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Tecndlogo en Administracion Turistica Hotelera, el estudiante participa en el
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llegando a recorrer atractivos, dignos de ser visitados. b) Por iniciativa y
responsabilidad del Instituto Superior Tecnologico Cordillera se desarrolla la
creacion del recetario, motivo por el cual se regula de forma clara la cesion de
derechos de autor que genera la obra literaria y que es producto del proyecto de
grado, el mismo que culminado es de plena aplicacion técnica, administrativa y de

reproduccion.
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Cesionario podra explotar el recetario, por cualquier medio o procedimiento tal cual
lo establece el Articulo 20 de la Ley de Propiedad Intelectual, esto es, realizar,
autorizar, prohibir, entre otros: a) La reproduccion a) La reproduccion del recetario
por cualquier forma o procedimiento; b) La comunicacion publica del recetario; c) la
distribucion publica de ejemplares o copias, la comercializacion, del recetario; e) La
proteccion y registro en el 1EPI del recetario, a nombre del Cesionario; f) Ejercer la
proteccion juridica del recetario; g) Los demés derechos establecidos en la Ley de
Propiedad Intelectual y otros cuerpos legales que normen sobre la cesion de derechos

de autor y derechos patrimoniales.
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CUARTA: CUANTIA.- La cesion objeto del presente contrato, se realiza a titulo
gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor alguno

0 regalias por este contrato y por los derechos que derivan al mismo.

QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida.

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Las partes fijan
como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia deriva de éste,

sera resuelta directamente entre las partes y, si esto no fuere factible, se solicitara la
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asistencia de un mediador del centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de
Comercio de Quito. En el evento que el conflicto no fuere resuelto mediante este
procedimiento, en el plazo de diez dias calendario desde su inicio, pudiendo
prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo, las partes someteran sus controversias a
la resolucién de un arbitro, que se sujetara a la dispuesto en la Ley de Arbitraje y
Mediacion, al Reglamento del centro de Arbitraje y Mediacion de la cdmara de
Comercio de Quito, y a las siguientes normas: a) El &rbitro serd seleccionado
conforme a lo establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacion; b) Las partes
renuncian a la jurisdiccion ordinaria, se obligan a acatar el laudo arbitral y se
comprometen a no interponer ningdn tipo de recurso en contra del laudo arbitral; ¢)
Para la ejecucion de medidas cautelares, el arbitro estd facultado para solicitar el
auxilio de los funcionarios publicos, judiciales, policiales y administrativos, sin que
sea necesario recurrir a juez ordinario alguno; d) El procedimiento sera confidencial
y en derecho; e) El lugar de arbitraje seran las instalaciones del centro de arbitraje y
mediacion de la Camara de Comercio de Quito, f) El idioma de arbitraje sera el
espafiol; y, g) La reconvencion, en caso de haberla, seguird los mismo

procedimientos antes indicados para el juicio principal.

SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del

presente contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses.
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RESUMEN EJECUTIVO

En el Ecuador en la alta provincia de Imbabura se encuentra la comuna Zuleta, en
donde existe un entorno natural. Mediante este se muestran 4 lagunas San Miguel,
Cunrro, Cochas, Cubilche.

Lamentablemente hace un tiempo atrds estas lagunas eran consideradas como un
lugar de paso. Sin prestar el interés del visitante ya que desconocian de estos
atractivos.

Es por esta razén se utilizar métodos en donde se realizara el disefio de una ruta de
lagunas, tripticos, paginas web donde su principal atractivo sean las lagunas.

El proyecto propuesto estara orientado a brindar conocimientos e informacion al
turista nacional y extranjero. En el cual prevalezca la afluencia turistica.

Igualmente a través de la investigacion del estudio de mercados, se identificaron
aspectos como el perfil de los futuros clientes, precios de mercado, y se determino
gue no existe competencia significativa en las distintas provincias del pais en cuanto

a una ruta turistica de lagunas.
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ABSTRACT

In Ecuador in highland Imbabura province is located Zuleta commune where there is
a natural environment. Through this are displayed four lagoons San Miguel, Cunrro,

Cochas, Cubilche.

Unfortunately sometimes ago these gaps were considered as a place of passage

without paying the interest of the visitor as were unaware of these attractions.

It is for this reason use methods where they undertake the design of a path of

lagoons, leaflets, web pages where its main attraction are the gaps.

The proposed project will be designed to provide knowledge and information at the

national and foreigner tourist. In which prevail the influx of tourists.

In addition, through the marketing researches, identified aspects as the profile of
future customers, market prices, and it was determined that there is not significant
competition in the different provinces of the country in regard to a tourist route of

lagoons.
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INTRODUCCION

El presente proyecto tiene como finalidad dar a conocer al turista el disefio de una

ruta en el &rea natural donde su mayor atractivo sean las lagunas.

Mediante un estudio de mercado se pudo sefialar que las personas de la ciudad de

Quito desconocen sobre rutas de lagunas en el pais.

A medida de esta trayectoria se pudo determinar una aportacion muy calurosa de
todas las personas del sector, que supieron recalcar los problemas en la zona y como

este tema lograra satisfacer las necesidades y expectativas de los turistas.

Es por esta razon que mediante los conocimientos y habilidades adquiridas durante
estos afios estudiando la carrera de Administracion Turistica y Hotelera. Puedo

aportar con mis conocimientos para el desarrollo turistico en el entorno natural.

Alcanzando un aporte social y econémico que ayude a las personas involucradas.
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CAPITULO |

1.00 Antecedentes

Creacion de la ruta de las lagunas, en Zuleta provincia de Imbabura, con la finalidad

de promover el turismo dentro del area natural

Tema: Proyecto Paramo Andino Conservacion de la Diversidad de Flora y Fauna en la
Comuna Zuleta

Autor: Marco Robles

Institucion: Biblioteca Institucional Galo Plaza Lasso

Afo: 2009

Conclusién: de la presente investigacion se recogera informacion que me ayude a dar
conocimientos para el del disefio de una ruta turistica donde aporta todas aquellas

caracteristicas importantes que se destacan como atractivos turisticos.

Tema: Metas de Desarrollo Ambiental

Autor: Cristian Martinez

Institucion: Universidad Técnica del Norte

Afio: 2009

Conclusién: mediante este contexto accederé a recopilar informacion que detalla

conservar y proteger al medio natural.

Tema: Antecedentes del Entorno Natural sobre Bosques y Paramos
Autor: Cecilia Barragan
Institucion: Universidad Técnica del Norte

Afo: 2010
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Conclusién: a través de esta informacién nos influyen las acciones y estrategias que se
deben tomar para el cuidado y apoyo de las vegetaciones en el sector dando asi la

importancia del area natural como recurso importante para el ser humano.

Tema: Estudio de la cobertura vegetal y climética existente en el medio natural

Autor: Ana Maria Briones Hidalgo

Institucion: Universidad Técnica del Norte

Afo: 2011

Conclusion: de la presente informacion adquirida hallaremos sucesos importantes que
se muestran en la actualidad en el cual me ayudaran a realizar una ruta turistica en area

natural considerando las debidas precauciones.

Tema: El Turismo Natural Riquezas Ecuatorianas

Autor: Luis Fabricio Mifio Fuertes

Institucion: Biblioteca Municipal Quito

Afo: 2012

Conclusién: La informacion tomada de este libro nos relata como debe promoverse el
turismo en el area natural teniendo los debidos conocimientos y aquellas normas

existentes para no destruir el medio ambiente.
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1.01 Contexto

Ecuador un pais ubicado en América del Sur que limita al Norte con Colombia, al Sury
Este con Per( y al Oeste con el Océano Pacifico. Territorio ecuatoriano con 4 regiones
ricas en vegetacion, Gnicas en grupos étnicos, fascinante por una diversidad de vida
silvestre y singular por sus 24 provincias que otorgan una multivariedad de culturas y
costumbres. La region sierra que posee a la provincia de Imbabura compuesta por 6
Cantones Antonio Ante, Cotacachi, Ibarra, Otavalo, Pimampiro, San Miguel de Urcuqui.
Existen costumbres, culturas, tradiciones, comida tipica, danzay artesanias. Llamada
también la Provincia de los lagos por la cantidad de lagos grandes que se encuentran
dentro Imbabura como el lago San Pablo, laguna de Yaguarcocha, laguna de Cuicocha,
laguna de Mojanda. Uno de sus cantones Ibarra es una entidad territorial que se divide
en parroquias que pueden ser urbanas o rurales, en el cual se concentra el potencial
turistico y encontrar distribuidas las culturas existentes. La parroquia de Angochagua
con su comuna Zuleta esta ubicada en la parte sur oriental de Imbabura tiene una
superficie de 4770 hectareas las misma que en el afio de 1995 fueron declaradas como
Bosque y Vegetacion Protectora.

Cuenta con un agradable clima seco con una temperatura de 18 grados centigrados,
pequefia poblacion donde habita gente con distinguida tradicion propia. Para llegar a
Zuleta existen dos vias de acceso.

Quito - Otavalo — San Pablo del Lago - Zuleta (29.5km)

Quito — Cayambe — Ayora — Olmedo - Zuleta (24.5km)

Un paraiso inolvidable con una amplia gama de atractivos naturales donde se

encuentran estas maravillosas lagunas: San Miguel, Cochas, Cunrro, Cubilche.
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1.02 Justificacion

Sentirse rodeado de la naturaleza es percibir una expectativa Unica de encontrarse con
uno mismo. Olvidarse de todo aquello que sea un conflicto y llenarse de tranquilidad

y armonia.

De una u otra manera una persona busca estar bien, hacer cosas nuevas llenarse de

expectativas y cumplirlas.

Lamentablemente el 70% de las personas decide ir de vacaciones a la playa, fines de
semana ir donde la familia hacer una parrillada o salir del pais. Casi nunca se dan la

oportunidad de conocer nuevos lugares en el Ecuador.

Hasta el dia de hoy podemos decir que usualmente no existe un turismo especializado
en ruta de lagunas en el Pais. Ya que se encuentran de muy baja exhibicion turistica,

y el visitante desconoce como llegar al atractivo.

Lo que se quiere lograr mediante el presente proyecto es acoger al visitante nacional

y extranjero donde llegue a visualizar el area natural y despertar interés turistico.

Es por esta razon que la creacion de una ruta de lagunas turistica ayudara.

Asi mismo aportando economicamente al desarrollo de la comuna y

privilegiando el area natural para el cuidado, conservacion y proteccion del lugar.
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1.03 Definicién del problema central (matriz T)

Busca solucionar paso a paso el proceso de un proyecto.

Consiste en adquirir grandes respuestas a grandes problemas.

Un problema se refiere a una situacion de un hecho negativo, insatisfactorio desde el
punto de vista social.

TablaN. 1

Nombre: Escalas

1 Bajo

2 Medio Bajo
3 Medio

4 Medio Alto
5 Alto

Elaborado por: Paola Sandoval

Representa una tabla de nivel numérico, donde el puntaje contiene una categoria para

establecer y calcular un valor de importancia en una forma ordenada.
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Tabla N. 2

Nombre: Analisis de fuerzas T

Situacién empeorada

Situacion actual

Situacién mejorada

Las lagunas no son
consideraras como atractivos
por parte de las autoridades,
generando perdida y descuido

de las mismas.

Desconocimiento de lagunas
existentes en la comuna Zuleta por

parte de los visitantes.

Las lagunas son consideradas
atractivo turistico por el
Patrimonio Ambiental,
otorgando beneficios

econdémicos a la comuna.

Fuerzas impulsadoras | PC | PC Fuerzas blogueadoras
Difusion del turismo del area Inexistencia de ruta, desinterés
natural de la comunidad y sus 4 5 4 5 de lagunas en el area natural
alrededores. por parte de las autoridades
Convenios con empresas Perdida de informacién histérica
turisticas como 4 5 3 5 del lugar por parte de las
AA.VV, | tours, redes sociales. autoridades.

Para el desarrollo de

promocién de una ruta de

lagunas

Desarrollar servicios de Inadecuado orden de
alojamiento, alimentacion, 4 5 2 4 asistencia de prestaciones de
transporte, actividades servicios turisticos para ofrecer
turisticas al visitante

Colaboracién de la comunidad Descuido de mantenimiento de
para el cuidado y proteccion 4 4 4 5 lagunas por parte de la

de lagunas en el area natural comunidad y autoridades
Difundir atraccién turistica con Inadecuada informacion de

la gente de la comunidad 4 4 3 4 costumbres encontradas en la
manifestando culturas, comunidad

artesanias, tradiciones
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Elaborado por: Paola Sandoval

La tabla analisis de fuerzas T observaremos el planteamiento del tema en varias

situaciones ya siendo positivas y negativas. Donde hallaremos la solucion al problema,

rescatando una determinada satisfaccion dentro de un largo tiempo.

Nos informa que las fuerzas impulsadoras son una técnica para promover turismo en el

area natural donde prevalezcan beneficios sustentables a la comuna Zuleta.

Para ello tomaremos la situacion actual Desconocimiento de lagunas existentes en la
comuna Zuleta por parte de los visitantes. El visitante es un requisito importante para

el desarrollo turistico donde €él pueda encontrar grandes expectativas en un sitio natural.

En el cual es importante rescatar y mostrar al turista las lagunas existentes en el area

para lograr sobresalir econdmicamente.

En la comuna Zuleta Las lagunas son consideradas atractivo turistico por el Patrimonio
Ambiental, otorgando beneficios econémicos a la comuna. El patrimonio Ambiental
nos brindara proteccion y conservacion del area natural, dando asi un servicio turistico
al visitante donde él pueda determinar con grandes expectativas la ruta de atractivos.

En donde se beneficiaran todas aquellas familias que se encuentra en la comuna.

Por otro lado la situacion empeorada Las lagunas no son consideraras como atractivos
por parte de las autoridades, generando perdida y descuido de las mismas. Sabemos que
un sitio natural es nuestra reliquia y debemos cuidarlo porque son atractivos Unicos
donde resalta la naturaleza por si sola, sin ningn impacto ambiental son lugares dignos
de la comuna y entregar toda la atencion para diagnosticar la buena practica ambiental

turistica dando ofrecer la creacion de una ruta de lagunas al visitante.
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CAPITULO 11

2.00 Andlisis de Involucrados

Nombre: Mapeo de Involucrados

D Prestadores de

i servicios

r -

turisticos Gufas

e

c

t A

o Autoridades de Investigador
s la parroquia

A
Creacion de la ruta de las lagunas, en Zuleta Provincia de
Imbabura, con la finalidad de promover el turismo dentro
del area natural

I

n

q \ 4

| . .
; Comuna Patrimonio
e u Ambiental
c

t

o Turistas Comerciantes

S
FiguraN. 1

Elaborado por: Paola Sandoval

Mi proyecto esta rodeado de varios actores importantes que cada uno de Ellos
generan un tema turistico. Los guias son una esencia Gnica por ser personas
nativas y poseer una elevada informacion en el sector. En el cual los turistas son
parte de este recorrido para admirar, conocer, desarrollar actividad turistica ya
que la critica constructiva del visitante nos fortalece para desarrollar cada dia

mas.
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Tabla N. 3

Nombre: Analisis de Involucrados

Beneficiarios Directos Indirectos %
Autoridades de la 14
parroquia

v
14
Prestadores de servicios v
turisticos
12
Guias v
16
Investigador v
12
Comuna v
12
Turistas v
12
Comerciantes v
8
v
Patrimonio Ambiental
100 %
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Elaborado por: Paola Sandoval

La ruta de lagunas de la comuna Zuleta esta destinada para el visitante en general, ya

que en ellos encontramos y podemos construir un trabajo digno y superior.

El turista alcanza un 12 % de efectividad. Para el desarrollo turistico.

Tomando en cuenta los servicios de la planta turista que cuenta con todo lo necesario

para ofrecer al cliente.

Las autoridades de la parroquia con su colaboracion y liderazgo hacia la comuna me

ayudan a un turismo activo sustentable.

El patrimonio ambiental es una fuerza para realizar mi proyecto ya que, ellos cuentan
con altos recursos econdmicos y tecnoldgicos para enfocar con éxito la proyeccion

turistica ambiental.
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Tabla N. 4
Nombre: Matriz de Andlisis de Involucrados
Actores Intereses Problemas Recursos Intereses sobre | Conflictos
involucrados | sobre el percibidos mandatos y el proyecto potenciales
problema capacidades
central
Autoridades Disminuir la Descuido Recursos Generar interés | Econdémicos
ausencia de por parte del | Humanos en el area
de la
_ visitantes patrimonio natural para
parroquia
ambiental obtener un
para la intensivo fluido
conserva- turistico
cion y
proteccién
del &rea
natural
Prestadores | Ofrecer Perdida de Recursos Aumento de Medio-
de servicios | servicios de estadia del Humanos ingresos ambientales
turisticos primera visitante por
categoria al ausencia de
turista informacion
de atractivos
turisticos
Guias Experimentar Desinterés Recursos Participacion Medio-
con el de atraccion | Humanos para recorridos | Ambien-
visitante la turistica por turisticos en la tales
ruta de parte del ruta de lagunas
lagunas visitante
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intuitivo para
realizar
turismo en el
area natural
Investigador | Dar a conocer | Perdida de Recursos Desarrollar el Econémicos
al visitante la interés Humanos turismo en la
ruta de turistico en comunay
lagunas en el el area promover
cual se natural sustentacion
promueva un turistica en los
turismo atractivos
sustentable en naturales
el area natural
Comuna Desarrollo Escasa Recursos Fortalecimiento Economicos
microempre- visita Humanos artesanal para
sarial en la turistica para sustentar la
venta de progresar practica en
artesanias de en artesania bordados
la comuna textil
Turistas Interés por Baja Recursos Desarrollar un La seguridad
conocery conservacid | Humanos turismo activo

desarrollar la
practica de
turismo en el

area natural

n en el area

natural

en laruta de
lagunas
llevando una
experiencia

inolvidable
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Comercian- Entrega de Ausencia de | Recursos Llegada de Econémicos
tés informacién de | movimiento Humanos visitantes para
llegada turistico en alcanzar el
turistica para el area trayecto de
desarrollar comercial productividad
ventas comercial
a los visitantes
Patrimonio Conservacion | Pérdida del Recursos Conservary Contaminaci
Ambiental y proteccion area natural Humanos proteger el &rea | 6n del area
del &rea por ausencia natural para natural
natural para de destino turistico
mostrar al conservacion al visitante
visitante

Elaborado por: Paola Sandoval

La comuna Zuleta y sus lagunas generan gran potencial turistico donde nos permite

mostrar la biodiversidad de ecosistema en el sector

Las autoridades de la parroquia han descuidado el valor de las lagunas, en el cual la
comuna se ha designado para olvidarse de este lugar Gnico y maravilloso. En el cual se

visualizado algunos desechos inorganicos en el sector.

El patrimonio ambiental debe otorganos su ayuda para conservar y proteger el area,
dando asi un resultado efectivo para brindar turismo a los visitantes nacional y
extranjero. Los guias nativos son la pieza mas importante entregando una valida
informacion y produciendo la fuerza de empleo para la comuna, las familias de Zuleta
obtienen la técnica de las artesanias textiles, donde el visitante podra adquirir uno de

ellos.

La investigacidon es muy importante para mi ya que recojo todas las resefias histéricas y

unicas de este lugar. Dando asi a realzar mi proyecto de rutas de lagunas.
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CAPITULO I11

3.00 Problema y Objetivos

Nombre: Arbol de Problemas

Pocos Desinterés por
E ingresos parte del
f Sin afluencia econdmicos visitante para Desorientacion
e turistica en para el realizar del turista para
c las lagunas desarrollo de actividad llegar a los
t la comuna turistica atractivos
o
A
Desconocimiento de lagunas existentes en la comunidad
Zuleta por parte de los visitantes
A 4
a Poca - , e
u ; I Ausencia de Pocos guias Dificultad
informacién de . .
S turistas en la nativos para el
atractivo .
3 comuna capacitados acceso de
s técnicamente atractivos
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Figura N. 2

Elaborado por: Paola Sandoval

La ruta de lagunas con destino al sector turistico en donde nuestros clientes potenciales

son los visitantes.

Nos encontramos con el problema actual desconocimiento de lagunas por parte del
visitante, donde no existe afluencia turistica, pocos ingresos econémicos para el

desarrollo de la comuna, y poco interés de observar mas alla de un sitio natural.

La ausencia de cuidado y atencion al area natural nos impide surgir un proyecto a
futuro, porque sin los buenas actitudes de un lider a hacia su comuna no se podra llegar

a ningun lado.

Las lagunas son un lugar donde se puede encontrar contacto con la naturaleza, realizar

actividades turisticas.

Por el cual debemos orientar nuestras ideas para sustentar un turismo a futuro.
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Nombre: Arbol de Objetivos
Elevado crecimiento Buena disposicidon del
econdmico para el turista para recorrery
desarrollo de la realizar actividad
F comuna turistica
i A A
n .
Presencia de Adecuada
e . L, -
visitantes en la informacidn turistica
s I
ruta de lagunas para la accesibilidad
de ruta de lagunas
Creacioén de la ruta de las lagunas en Zuleta
provincia de Imbabura, con la finalidad de promover
el turismo dentro del area natural
IVI l
e
. L, Buenas
d Disposicion de .
, alternativas para
i una guia ]
- ofrecer recorrido
o turistica para

recorrer
atractivos

\ 4
Ofrecer un recorrido
al visitante para
desarrollar turistico
en la comuna

\ 4
Designar guias
preparados

turistico dentro
del area natural

técnicamente para

recorrer atractivos
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FiguraN. 3

Elaborado por: Paola Sandoval

La creacion de una ruta de lagunas nos promueve interaccionar con el turista llegar a

nuevos dmbitos positivos, poder reconstruir con ideas constructivas

Ofrecer un recorrido al visitante para desarrollar turistico en la comuna disponiendo un
guion de atractivos con toda aquella informaciéon del lugar Designando guias

preparados técnicamente para recorrer los atractivos

El turismo es una fuente de trabajo para desarrollar con la comuna.

Los visitantes anhelan experimentar expectativas dentro de un area natural.

La ruta de lagunas es un turismo activo donde se podré descarta las artesanias, culturas,

danzas, gastronomia, y su ecosistema.
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CAPITULO IV

4.00 Analisis de Alternativas

Nombre: Categorias

TablaN. 5
1-5 Baja
6-11 Media Baja
12 -17 Media Alta
18-7 Alta

Elaborado por: Paola Sandoval

Muestra una calificacion variedad que sera utilizada para la matriz de analisis

de alternativas cada una estableciendo un valor especificado.
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Nombre: Matriz de Analisis de Alternativas
Tabla N. 6
Impacto Facti- Facti- Facti- Facti- Total Cate-
sobre el bilidad bilidad bilidad bilidad gorias
Objetivos
propo- técni- finan- social poli-
sito ca ciera tica
Aumento de visitantes
en el atractivo para
8 3 2 2 2 17 Media
generar sustentabilidad
Alta
turistica
Incremento de recursos
econdémicos en la
7 2 2 2 1 14 Media
comuna para otorgar
Ata
mejores servicios al
turista
Factibilidad de itinerario
de ruta de lagunas para
8 4 2 1 1 16 Media
desarrollar turismo activo
Alta
dentro del &rea natural
Aplicar la actividad
turistica en el area
7 1 1 2 1 12 Media
natural para asignar
Alta
expectativas Unicas en
los visitantes
Total 30 10 7 7 5 59
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Elaborador por: Paola Sandoval

En mi proyecto las alternativas son una fuente a futuro como Aumento de visitantes en
el atractivo para generar sustentabilidad turistica. Esto se llevar acabo con actividades
turisticas donde se ofrecera alojamiento, gastronomia, recorridos a las lagunas,

artesania de la comuna

Dando un elevado recurso econdmico en la comuna para otorgar mejores servicios al

turista

La sustentabilidad que ofreceremos seré aplicando cada objetivos con ideas precisas

donde el visitante podra reconfortarse en el area natural.

Cada uno de los objetivos nos representa un valor analizado dando un total del 59 pts.

Con categoria de media alta.

Me da gusto saber que mi proyecto tendra posibilidad para realizarse a futuro dandome
una satisfaccion alta y por supuesto entregando todas las buenas expectativas y

satisfaccion al turista.
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Nombre: Matriz de Anélisis del impacto de los objetivos

TablaN. 7
Factibilidad de Impacto en Impacto Relevancia Sostenibilidad Total
lograse genero Ambiental
(Alta-Media- v Alta v Alta v Alta v Alta
Baja) v Media v Media v Media v Media
(4-2-1) v Baja v Baja v Baja v Baja
(4-2-1) (4-2-1) (4-2-1) (4-2-1)
Desarrollo Investigador Desechos Afluencia turistica Desarrollo 64
turistico natural orgénicos e por parte del Econdémico puntos
en las lagunas inorgénicos visitante nacional
de la comuna y extranjero 22
Zuleta mediante: a
-tripticos 32
-pagina web Baja
Nuevas fuentes La Desechos Beneficia Desarrollo
de trabajo a las participacion organicos e econémicamente Econémico 33
personas de la de mujeres y inorganicos a la comuna a
comuna para hombres de la 44
ofrecer un mejor | comuna Media
servicio turistico baja
al visitante
Afluencia de Guia Nativo Desechos Responde a las Desarrollo
visitantes en la organicos e expectativas de Econdémico 45
comuna Zuleta Investigador inorganicos los visitantes a
en el cual 65
realizarén Media
actividades
turisticas en la alta
ruta de lagunas
Apoyo de la Sefiores de la Desechos Actividad turistica Proteger el
hacienda Zuleta | hacienda organicos e en las areas entorno 67 a 88
. i . naturales de la
para el Guia nativo inorganicos comuna Zuleta natural Alta
desarrollo
turistico natural
practica de
cabalgata,
ciclismo,
camping,
senderismo
16 8 8 16 16

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
CON LA FINALIDAD DE PROMOVER EL TURISMO DENTRO DEL AREA NATURAL




o ’ administracion
L, y hotelera
INSTITUTO

H‘\\\“\IJJ‘“'H‘” 22

Elaborado por: Paola Sandoval

Mediante el avance del proyecto tendremos como objetivo principal la factibilidad de
lograrse el desarrollo turistico natural en las lagunas de la comuna Zuleta mediante
tripticos y pagina web. Donde inculca motivacion al visitante para realizar un viaje a
un sitio natural.

El impacto en género de hombres y mujeres formara parte del proyecto de ruta de
lagunas ya que ellos estan preparados para ofrecer un servicio adecuado al turista.
Las autoridades de la comuna dan todo su apoyo para dar un buen servicio al visitante,
ya que €l es nuestro huésped y debe ser atendido apropiadamente.

A través de un recorrido de lagunas se observara el impacto ambiental en cual habra
desechos organicos e inorganicos. Mediante la ayuda del ministerio del ambiente se
sabré tener todas las debidas precauciones y cuidados para proteger el entorno natural

y asi adquirirlo nuevamente para la visita a otros turistas.
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Nombre: Diagrama de Estrategias

Finalidad > Promover el turismo dentro del area natural
Propésito > Creacion de rutas de lagunas
Componentes Recoleccion de Estudio de Desarrollo de la
P —> informacion mercadeo propuesta

v y v

Visitar a la Aplicar Disefiar una Ruta
comuna encuestas turistica de
Lagunas
Dialogar con Tabular
autoridades de encuestas Realizar una
la comuna pagina web
Andlisis de donde contenga
Presentar mi datos informacién sobre
proyecto los atractivos
turisticos
Recorrer los
atractivos Realizar tripticos
(lagunas)
Realizar guion
Recolectar
informacién de

un guia nativo

Elaborar mi
proyecto
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Figura N. 4

Elaborado por: Paola Sandoval

La ruta de lagunas tiene como finalidad promover el turismo en el area natural, en el
cual se realiz6 una serie de componentes para llegar a un tema que satisfaga la

necesidad del visitante.

Como primer punto tenemos visitar la comuna en donde el Cabildo de Zuleta fue muy
cordial y sociable. Detenidamente se dialogo con las autoridades de la comuna 'y

recibieron el proyecto.

A través de la aceptacion y el buen visto del cabildo de Zuleta rapidamente recorrimos

los atractivos naturales (lagunas) recolectando informacién de un guia nativo.

Hasta el dia de hoy sigue en pie el proyecto, mediante un estudio de mercado

(encuestas) se a logrando buenos resultados.
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Nombre: Matriz de Marco LAgico
Tabla N. 8
Objetivos Indicadores Medios de Supuestos

verificacion

lagunas

la ruta de lagunas
comuna Zuleta hasta
diciembre 2016
alcanzar el 100 % de
ingreso econémico

Promover el turismo Incrementar la Encuestas Contar con el

dentro del area natural demanda turistica en financiamiento
el 2016 a 50%. necesario para la
-Incrementar la realizacion del
demanda turistica proyecto
alcanzar para el
2020 en un 100%

Creacion de rutas de Afluencia turistica en | Encuestas El proyecto alcanzo

sustentabilidad
econ6émica con el

trayecto turistico

Recoleccién de
informacion.

Estudio de mercadeo.

Desarrollo de la
propuesta.

Cumplir con el 100%
hasta abril del 2016

Cronograma de

actividades

Contar con el apoyo

de la comuna Zuleta

Visitar a la comuna.

Dialogar con autoridades
de la comuna sobre mi
proyecto.

Recorrer los atractivos
(lagunas) con informacion
de un guia nativo de la
comuna.

Realizar Ruta de Lagunas

Realizar tripticos

Realizar pagina web

Transporte
Internet
Alimentacion
Transporte
Computadora
Transporte
Alimentacion

Internet

Internet

Impresiones

Internet
Impresiones

Internet

Nota de venta
Factura
Factura
Nota de venta
Factura
Nota de venta
Factura

Factura

Factura

Factura

Factura
Factura

Factura

Realizar la ruta de
lagunas, contando con
los recursos suficientes
para el desarrollo de
actividades. en lo cual
se promueva turismo

en el area natural
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Elaborador por: Paola Sandoval

El proyecto ruta de lagunas en el area natural adquiere incrementar la demanda turistica
en el 2016 a 50%.

A través de tripticos y paginas web se alcanzara la demanda turistica y lograr para el
2020 en un 100% en turismo en Zuleta

En el cual se abastecera un desarrollo econdémico para la gente que habita en el sector.
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CAPITULO V

5.00 Propuesta
5.01 Antecedentes

Ruta: itinerario, trayecto que se ha de seguir para llegar a un lugar. (Diccionario

estudiantil, 2014)

Laguna: deposito natural de agua y de menores dimensiones. (Diccionario estudiantil,

2014)
Zuleta: comuna, grupo de personas que tienen personeria juridica.

Imbabura: Provincia del Ecuador, conocida como la Provincia de los lagos, por la

cantidad de lagos que se encuentran en el lugar. (Felipe Gallego, 2009)

Turismo: el conjunto de técnicas y actividades encaminadas a atraer y satisfacer las
necesidades y motivaciones de los turistas en sus desplazamientos vacacionales.

(Felipe Gallego, 2009)

Area Natural: Area protegida manejada principalmente con fines de proteccion de la

naturaleza. (Diccionario estudiantil, 2014)
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Tabla N. 9
Nombre: Analisis FODA
Fortalezas Debilidades

Factor Interno

Factor Externo

Contar con las lagunas
como atractivos turisticos
apropiados para visitar.

No contar con todos los
recursos econémicos y
financieros que permitan
generar interés en el sector

Oportunidades

Estrategias (FO)

Estrategias (DO)

Contar con la
tecnologia necesaria
para potenciar los
atractivos turisticos

Crear y promocionar una
ruta de atractivos

donde prevalezca la
afluencia turistica

Desarrollar un itinerario digital
donde se pueda ampliar un
cronograma de actividades

Amenazas

Estrategia (FA)

Estrategia (DA)

Mala conservaciény
proteccion del area
natural

Elaborar un guion de
atractivos donde muestre
informacioén turistica del
area y promueva la
conservacion natural

Oferta y promociones para el
turista mediante Paquetes
turisticos concurra e
incremente los recursos
econémicos del sector.

Elaborado por: Paola Sandoval

El analisis FODA es un medio donde podemos discutir la situacion del proyecto, dando
a conocer como debilidad no contar con todos los recursos econémicos y financieros
que permitan generar interés en el sector. Situacion donde no permitird un avance de

cierta manera economica en la comuna, viendo la mala conservacion y proteccion del

area natural.

El proyecto tiene como estrategia crear una ruta de atractivos naturales donde

prevalezca la fluidez turistica, con la correspondiente satisfaccion de un proyecto

sustentable.

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
CON LA FINALIDAD DE PROMOVER EL TURISMO DENTRO DEL AREA NATURAL




@ q 1’ ) == qd'min;w?cién
e ! YooRes

INSTITUTO TECNOLOGICO 29
CORDILLERA

5.01.02 Investigacion de Mercado

Es el estudio sistematico e intenso de los factores que influyen sobre la actividad de
ventas. La investigacion del mercado se interpreta la expresion en el sentido amplio,
que no se limita al mercado. Por el contrario, abarcan no solo los clientes el lugar donde
compran, si no todo el proceso de distribucion. Es necesario conseguir todos los datos
posibles relacionados con el interés de los clientes, las posibilidades y las reacciones
del mercado. La investigacion del mercado da funciones propias de una eficaz
administracion, representa un aumento de gastos. Pero el valor obtenido que se expresa

en la eficacia comercial determina que dicha investigacion sea un gasto muy justificado

La investigacion del mercado me ayudara a encontrar mercados, seleccionar productos,
identificar los cambios, perfeccionar los métodos, planificar objetivos realistas y viables.

En cual encontrare mi universo para iniciar mi proyecto, y desarrollar encuestas.
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5.01.03 Instrumentos de la Investigacién

La encuesta es un método de investigacién compatible con el empleo de varias técnicas
e instrumentos de recoleccion de datos, Se considera a la encuesta como un método,
para indicar que el investigador no seguia por sus propias suposiciones y observaciones,
sino prefiere dejarse guiar por las opiniones, actitudes o preferencias del publico para
lograr ciertos conocimientos. Es un método que permite explorar sisteméaticamente,

lo que otras personas saben, sienten, profesan o creen.

La encuesta de opinién publica, como se realiza habitualmente, representa una serie de
entrevistas personales breves pero estandarizadas en las cuales se busca recoleccion de

datos.
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5.01.04 Poblacién y Muestra
Tabla N. 10
Nombre: Inen Censo 2010
Poblacion segun los censos decenales del Instituto Nacional de Estadisticay Censos (INEC)
Ciudad (solo parroquias urbanas) )
Censo nacional Poblacion del "Distritc Metropolitano” (desde 1993)
Poblacion | Hogares (viviendas)
1830 209932 319.221
1962 354 748 510.286
1574 599828 782651
1582 866472 1.116.035
1990-11-25 1.100.847 1.409.845
2001-11-25 1.399.378 1.839.853
2010-11-28 1.619.432 2.239.191

Fuente: Inen Censo 2010

Anélisis

El Inen del Ecuador nos detalla que Quito es la segunda ciudad méas poblada de Ecuador,
con 2'239.191 habitantes.

Hace 6 afios atras se determiné el censo 2010 en donde da a conocer la poblacién

existente dentro del distrito metropolitano de Quito, con 2.239.191 habitantes.

A través de esta investigacion se lograra realizar un estudio de mercado, donde obtendré

estadisticas para tabular encuestas y analizar datos.
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Nombre: Muestra formula Poblacion Finita

- N.p.q(2)?
(N—1)(e)* +p.q(2)*

B 2239191 = 0.5 * 0.5 (1.95)?
"= (2239191 — 1)(0.05)2 — 0.5 % 0.5 (1.95)?

_ 559.797.75 * 380
ne 2239190 % 2.5 — 0.25 * 380

212723145
" =%5597.975—95

21.2723145

"= 75597.880

n=380

Figura: N. 5

Elaborado por: Paola Sandoval

La formula nos da un resultado de 380 encuestas para realizar, en el sector del distrito
metropolitano en Quito. Esto se va utilizar para adquirir un porcentaje exacto de mis

futuros clientes potenciales designado a mi proyecto.
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5.01.05 Analisis de la Investigacion

Son aquellas preguntas que se realizaron mediante una encuesta ha distintas personas
en el sector del distrito metropolitano de Quito en cual se busca la factibilidad de un

proyecto. Mediante un criterio personal.

Tabla N. 11

Nombre: Género

Opcién Dato Porcentaje
Femenino 220 58%
Masculino 160 42%

Elaborado por: Paola Sandoval

Figura N.6
Género OFemenino
B Masculino
42% 58%

Elaborado por: Paola Sandoval

Andlisis

A través de la encuesta realizada ha dado un resultado del cincuenta y ocho por ciento
de género femenino eso nos indica que las mujeres del distrito metropolitano de Quito
son mas tratables para una didactica pregunta sobre estudios de mercado. Mientras el

género masculino actu6 poco en esta actividad fue el cuarenta y dos por ciento.
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Tabla N. 12

Nombre: Edad

Opcidn Dato | Porcentaje

Edad 18 a 20 55 14%

Edad 20 a 30 139 37%

Edad 30 a 40 102 27%

Edad 40 a 50 84 220

Elaborado por: Paola Sandoval

Figura N.7
Edad

22% 018 a 20

@20 a 30

@30 a 40

B40 a 50

27% 37%

Elaborado por: Paola Sandoval

Analisis

Mediante la encuesta realizada se ha podido observar que la edad de veinte a treinta
afios con un treinta y siete por ciento son mas entusiastas para recibir informacion sobre
temas turisticos en el Ecuador. En la encuesta hubo personas con varios criterios,

conocimientos, gente que supo apoyar con el proyecto.
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Tabla: N. 13
Nombre: Pregunta 1
Opcién Dato Porcentaje
Siempre 30 8%
A veces 90 24%
Casi nunca 200 52%
Nunca 60 16%
Elaborado por: Paola Sandoval
Figura N.8
1. ¢ Con que frecuencia realiza actividades turisticas?
o Siempre
DA veces
B Casi Nunca
BNunca

Elaborado por: Paola Sandoval

Andlisis

La poblacién encuestada dio como respuesta en un cincuenta y dos por ciento que casi

nunca realiza actividades turisticas, tomando en consideracion que la ruta de lagunas no

es muy conocida y con el presente proyecto se pretende motivar a esta poblacion e

incluirlos con el resto, que si lo hacen que es un treinta y dos por ciento.
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Tabla: N. 14

Nombre: Pregunta 2

Opcién Dato Porcentaje
Natural 220 58%
Contemporanea 90 24%
Cultural 70 18%

Elaborado por: Paola Sandoval

Figura N.9

2. ¢, Qué tipo de atractivo le gustaria visitar?

18%

B Natural

B Comtemporanea

OCultural

. 58%

Elaborado por: Paola Sandoval

Andlisis

Gracias a la participacion de las personas del distrito metropolitano de Quito se puede

apreciar que un cincuenta y ocho por ciento es el area natural. En el cual el proyecto

tiene factibilidad a realizarse. La gente quiere tranquilidad, tener expectativas y

cumplirlas. Mientras tanto la menos favorecida es la cultural con un dieciocho por

ciento.
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Tabla: N. 15

Nombre: Pregunta 3
Opcién Dato Porcentaje
Si 180 47%
No 200 53%

Elaborado por: Paola Sandoval

Figura N.10

3. ¢ Conoce usted sobre rutas de lagunas
en el pais? 320

I‘ =]

ENo

68%_/

Elaborado por: Paola Sandoval

Andlisis

Es sorprendente que el sesenta y ocho por ciento no esté enterado sobre las lagunas

existentes en el Ecuador.

Mientras que el treinta y dos por ciento si esta informado sobre los atractivos que hay
en el pais. Mediante el proyecto se dara a conocer las lagunas existentes en el area
natural para que el visitante llegue a percibir lo que vive en hay mas alla de nuestro

pais.
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Tabla: N. 16

Nombre: Pregunta 4

Opcidn Dato Porcentaje
Si 300 79%
No 80 21%

Elaborado por: Paola Sandoval

Figura N.11

4. ¢ Considera a las lagunas como un
atractivo para ser visitado?

21%
| asi

@ENo

\_ 79%

Elaborado por: Paola Sandoval
Anélisis
El setenta y nueve por ciento de las personas consideran que las lagunas son un atractivo

turistico, para llenarse de encantos y sentirse con uno mismo.

Por otro lado el veinte y uno por ciento no se encuentran disponibles para realizar una

visita de lagunas turisticas.
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Tabla: N. 17

Nombre: Pregunta 5

Opcidn Dato Porcentaje
Senderismo | 139 37%
Ciclismo 55 14%
Cabalgata 102 27%
Camping 84 22%

Elaborado por: Paola Sandoval

Figura N.12

5. ¢ Qué tipo de actividad le gustaria realizar en una
ruta de lagunas?

22% 37%

DO Senderismo
BCiclismo

OCabalgata

@ Camping

27% \— 14%

Elaborado por: Paola Sandoval

Anélisis

La mas sefialada fue el senderismo con un treinta y siete por ciento, ya que la gente
prefiere darse el gusto de sentir la naturaleza olvidarse de cosas materiales y sentirse

bien con uno mismo. Mientras tanto el ciclismo fue el menos percibido para realizar

actividades turisticas.
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Tabla: N. 18

Nombre: Pregunta 6

Opcidn Dato Porcentaje
Flyres 70 18%
Tripticos 90 24%
Péagina web 220 58%

Elaborado por: Paola Sandoval

Figura N.13

6. ¢ Atraves de que medios le gustaria
recibir informacion de una ruta lagunas?

OFlyres

/— 18% B Tripticos

OPagina Web

58%

_24%

Elaborado por: Paola Sandoval
Anélisis
Durante la encuesta la gente tuvo una rapida eleccion y la favorecida fue la pagina web

con un cincuenta y ocho por ciento, ya que la gente desea observar y menos leer.

La poco observadora fue los flyres con un dieciocho por ciento.
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Tabla: N. 19

Nombre: Pregunta 7

Opcion Dato Porcentaje
Si 320 84%
No 60 16%

Elaborado por: Paola Sandoval

FiguraN.14

7. ¢Si se le brindara informaciéon
detallada de una Ruta de lagunas en
Zuleta en la provincia de Imbabura
usted estaria dispuesto a conocerla?

@Si

BNo

Elaborado por: Paola Sandoval

Andlisis

Con un ochenta y cuatro por ciento las personas estarian del distrito metropolitano de
quito estan gustosas de tener informacion sobre una ruta de lagunas en Zuleta y estar

dispuestos a participar en este nuevo proyecto que se ofrece al publico en general.
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Tabla: N. 20

Nombre: Pregunta 8

Opcion Dato Porcentaje
3 dias/ 2 noches 70 18%
4 dias/ 3noches 200 53%
5 dias/ 4 noches 110 29%

Elaborado por: Paola Sandoval

Figura N.15

8. ¢, Cuantos dias le gustaria pasar visitando las
lagunas de Zuleta?

0
29% 18% O3 dias/2noches

B4 dias/3noches

05 dias/4noches

53%
Elaborado por: Paola Sandoval
Analisis

El cincuenta y tres por ciento de las personas estarian dispuestas a tener su estancia en

Zuleta ya que se dan la oportunidad de conocer y pasarla bien.

Por otra parte el dieciocho por ciento solo dispondria para conocer el area natural por

cualquier evento social.
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Tabla: N. 21

Nombre: Pregunta 9

Opcion Dato Porcentaje
$ 150 60 16%
$ 200 85 22%
$ 300 235 62%

Elaborado por: Paola Sandoval

Figura N.16

9. ¢Cual es el monto méaximo que
estaria usted dispuesto a pagar por una
tour de ruta de lagunas?

@3$150
0$200,00

w @3$300

Elaborado por: Paola Sandoval

Analisis

El sesenta y dos por ciento sefialo que el monto dispuesto a pagar es de trecientos
dolares.

El costo de la ruta les parecid favorable y a su alcance, llenos de agrado y dispuestos a

participar en este proyecto.
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CON LA FINALIDAD DE PROMOVER EL TURISMO DENTRO DEL AREA NATURAL
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Tabla: N. 22
Nombre: Pregunta 10

Opcidn Dato Porcentaje
Fines de semana 70 18%
Feriados 90 24%
Vacaciones 220 58%

Elaborado por: Paola Sandoval

Figura N.17

10. ¢ Cuando le gustaria visitar la ruta de las lagunas de
Zuleta?

OFines de Semana

OFeriados

OVacaciones

58%

Elaborado por: Paola Sandoval

Analisis

El mas favorable fue la opcion de vacaciones con un cincuenta y ocho por ciento.
A las personas les gustaria conocer y tener su espacio y dedicarlo a un sitio natural.
Ellos consideran que siempre debe haber un tiempo para uno.

Mientras tanto el dieciocho por ciento decide echar un vistazo, tomar fotos, una visita

de paso.
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5.02 Descripcion de la herramienta

Elaboracion de Ruta

LAGUNA CUBILCHE
40Km -1 H: 10 min.

LAGUNA CUNRRO
46 Km -2H.

135.5Km - 3H: 20 min.

_‘/"")JT
v

.7AYORA  OLMEDO

r

LAGUNA COCHAS

. mARRA CHNURAZIETA 29Km - 1#: 15 min,
g, He6m-t5m L o aGUA 892K -2H: 05 min '
< oravaLo

91.1Km - 1H:43 min. L
X LAGUNA SAN MIGUEL

P
. 7 SANTAROSA IMBABURA 14Km -40 min,
A
n I\

7. CAYAMBE  68.6 Km - 1H: 30 min.
) SIMDOLOGIA
R
1 Lagunas (‘ Via alterna
e “
§ GUAYLLABAMBA  32.8Km - 1H, g i ConunaZulets ™~ RutadeAtractivas
A b o

Y  Poblados Ruta Turistica

QuITO
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Tabla N. 23

Nombre: Itinerario Descriptivo

Itinerario Paquete Turistico # 1

3 dias / 2 noches

Dia1l
Hora Lugar Actividad Prestador de servicio Fotografia

05:00 Quito Salida de Quito Bus turismo
06:30 Quito Box lunch Bus turismo
08:30 Zuleta Llegada a Zuleta Hacienda Zuleta

Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
08:50 Zuleta Hospedaje Hacienda Zuleta =

e Ty

Fuente: Archivo personal

09:00 Zuleta Bebida de bienvenida | Hacienda Zuleta

10:00 Zuleta Senderismos a la
laguna San Miguel

Fuente: Archivo personal

10:40 Zuleta Llegada a la laguna
San Miguel

Fuente: Archivo personal

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
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13:00 Zuleta Almuerzo Hacienda Zuleta
15:00 Zuleta Visita elaboracion de
artesanias
17:00 Zuleta Retorno hospedaje Hacienda Zuleta
19:00 Zuleta Cena Hacienda Zuleta
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 24

Nombre: Itinerarios Descriptivos

Dia 2
Hora Lugar Actividad Prestador de servicio Fotografia
07:00 Zuleta Desayuno Hacienda Zuleta
08:00 Zuleta Senderismo a la
Laguna Cochas
Fuente: Archivo personal
09:15 Zuleta Llegada a la Laguna
Cochas. +
Degustacion de
bebida. + Actividad
turistica (pesca:
truchas)
Fuente: Archivo personal
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
Fuente: Archivo personal
13:00 Zuleta Almuerzo Hacienda Zuleta
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
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15:00 Zuleta Visita a la comuna
Zuleta culturas y
costumbres.
17:00 Retorno hospedaje Hacienda Zuleta
19:00 Cena Hacienda Zuleta
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 25

Nombre: Itinerarios Descriptivos

Dia 3
Hora Lugar Actividad Prestador de servicio Fotografia
07:00 Zuleta Desayuno Hacienda Zuleta
08:00 Zuleta Salida Bus turismo
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
11:30 Quito Llegada a Quito Bus turismo

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 26

Nombre: Itinerarios Descriptivos

Paquete Turistico # 2
4 dias / 3 noches
Dial
Hora Lugar Actividad Prestador de Fotografia
servicio
05:00 Quito Salida de Quito Bus turismo
06:30 Quito Box lunch Bus turismo
08:30 Zuleta Llegada a Zuleta Hacienda Zuleta
08:50 Zuleta Hospedaje Hacienda Zuleta
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
09:00 Zuleta Bebida de Hacienda Zuleta
bienvenida
10:00 Zuleta Senderismos a la
laguna San Miguel

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
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10:40 Zuleta Llegada a la laguna
San Miguel
Degustacion de
bebida
Fuente: Archivo personal
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
13:00 Zuleta Almuerzo Hacienda Zuleta
15:00 Zuleta Visita elaboracién
de artesanias - .
i 4 44 AAED DD
17:00 Zuleta Retorno hospedaje | Hacienda Zuleta
19:00 Zuleta Cena Hacienda Zuleta
Pagina : Amablecito Chacha Zuleta

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 27

Nombre: Itinerarios Descriptivos

Dia 2
Hora Lugar Actividad Prestador de Fotografia
servicio
06:00 Zuleta Observacion de
aves
07:00 Zuleta Desayuno Hacienda Zuleta
08:00 Zuleta Senderismo a la
Laguna Cochas
Fuente: Archivo personal
09:15 Zuleta Llegada a la Laguna
Cochas. +
degustacioén +
Actividad turistica
(pesca: truchas)
Fuente: Archivo personal
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
13:00 Zuleta Almuerzo Restaurant
Hacienda Zuleta
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
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15:00 Zuleta Visita a la fabrica de
quesos en la hacienda
Zuleta
17:00 Retorno hospedaje Hacienda Zuleta
19:00 Cena Hacienda Zuleta
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 28

Nombre: Itinerarios Descriptivos

Dia 3
Hora Lugar Actividad Prestador de Fotografia
servicio
07:00 Zuleta Desayuno Hacienda Zuleta
08:00 Zuleta Cabalgata a la
Laguna Cubilche
09:15 Zuleta Llegada a la Laguna
Cubilche + Box
lunch
12:00 Zuleta Almuerzo Hacienda Zuleta
15:00 Zuleta Visita al zooldgico del B _ N
condor (Zuleta)
e S -
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
17:00 Retorno hospedaje Hacienda Zuleta
Pégina : Amablecito Chacha Zuleta

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
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19:00 Cena Hacienda Zuleta

Péagina : Amablecito Chacha Zuleta

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 29

Nombre: Itinerarios Descriptivos

Dia 4
Hora Lugar Actividad Prestador de Fotografia
servicio
07:00 Zuleta desayuno Hacienda Zuleta
08:00 Zuleta salida bus turismo
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
11:30 quito llegada a quito bus turismo

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 30

Nombre: Itinerarios Descriptivos

Paquete turistico # 3
5 dias / 4 noches
Dia 1
Hora Lugar Actividad Prestador de Fotografia
servicio
05:00 Quito Salida de Quito Bus turismo
[
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
06:30 Quito Box lunch Bus turismo
08:30 Zuleta Llegada a Zuleta Hacienda Zuleta
08:50 Zuleta Hospedaje Hacienda Zuleta
09:00 Zuleta Bebida de bienvenida | Hacienda Zuleta
recibimiento del
Sefior Polanco
10:00 Zuleta Ciclismo ha La
Laguna San Miguel
Fuente: Paola Sandoval
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10:25

Zuleta

Llegada a la laguna
San Miguel +
degustacion

Fuente: Paola Sandoval

12:30

Zuleta

Almuerzo tipico en
suite

Comedor de la
Hacienda Zuleta

15:00

Zuleta

Visita a la comuna
Zuleta elaboracién de
artesanias (bordados
a mano) + obsequio
gratis

17:00

Zuleta

Retorno hospedaje

Hacienda Zuleta

19:00

Zuleta

Cena suite

Comedor de la
Hacienda Zuleta

20:00

Zuleta

Actividad turistica
salida nocturna en
camioneta a la
laguna San Miguel

Fuente: Paola Sandoval

20:20

Zuleta

Camping en la
Laguna San
Miguel,
observacion
nocturna de luna
llena, Se puede
escuchar la
corriente de agua
gue es llevada por
el viento. Previo
hacer fogatas y
contar cuentos de
terror

Péagina : Amablecito Chacha Zuleta

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 31

Nombre: Itinerarios Descriptivos

DIA 2

Hora

Lugar

Actividad

Prestador de
servicio

Fotografia

07:00

Zuleta

Box lunch

20:30

Zuleta

Desayuno suite

Comedor
Hacienda Zuleta

11:00

Zuleta

Visita al
asentamiento
arqueoldgico de
tolas y varias
piramides ubicadas
en la hacienda
Zuleta

13:00

Zuleta

Almuerzo suite

Comedor
Hacienda Zuleta

14:30

Zuleta

Ciclismo a la
Laguna Cochas

Fuente: Paola Sandoval

15:30

Zuleta

Llegada a la Laguna
Cochas.

Actividad turistica
pesca: truchas

Fuente: Paola Sandoval

17:00

Retorno hospedaje

Hacienda Zuleta

Pégina : Amablecito Chacha Zuleta

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
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19:00

Cena suite

Comedor
Hacienda Zuleta

Péagina : Amablecito Chacha Zuleta

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 32
Nombre: Itinerarios Descriptivos
Dia 3
Hora Lugar Actividad Prestador de Fotografia
servicio
07:00 Zuleta Desayuno suite Comedor de la S
Hacienda Zuleta w_ ’
== S
- C
- -~
SV —
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
08:00 Zuleta Cabalgata a la
Laguna Cubilche
09:10 Zuleta Llegada a la Laguna
Culbiche.,
observaremos la
comuna Zuleta, la
laguna de san
pablo, el nevado
Cayambe. + Box
lunch
12:00 Zuleta Almuerzo suite Comedor de la
Hacienda Zuleta
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta
15:00 Zuleta Visita al zooldgico del T s e e |
céndor (Zuleta)
e S -
Péagina : Amablecito Chacha Zuleta

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
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17:00

Retorno hospedaje

Hacienda Zuleta

19:00

Cena suite

Comedor de la
Hacienda Zuleta

Péagina : Amablecito Chacha Zuleta

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 33
Nombre: Itinerarios Descriptivos
Dia4
Hora Lugar Actividad Prestador de Fotografia
servicio
07:00 Zuleta Desayuno suite Comedor de la "
Hacienda Zuleta w.
- S
eSo
"—w?-.“__ _"
\ — S
08:00 Zuleta Camioneta a la Camionetas
Laguna Cunrro cooperativa
Angochagua
Fuente: Paola Sandoval
10:00 Zuleta Llegada a la Laguna
Cunrro + Box lunch
+ bebida tipica
gratis.
Fuente: Paola Sandoval
13:30 Zuleta Almuerzo suite Comedor de la
Hacienda Zuleta
15:00 Zuleta Visita al museo
Ecolégico Zuleta
17:00 Retorno hospedaje Hacienda Zuleta
19:00 Cena suite Comedor de la

Hacienda Zuleta

Péagina : Amablecito Chacha Zuleta

Elaborado por: Paola Sandoval
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Tabla N. 34

Nombre: Itinerarios Descriptivos

Dia 5
Hora Lugar Actividad Prestador de Fotografia
servicio
07:00 Zuleta Desayuno suite Restaurant

Hacienda Zuleta

08:00 Zuleta Salida Bus turismo

Péagina : Amablecito Chacha Zuleta

11:30 Quito Llegada a Quito Bus turismo

Elaborado por: Paola Sandoval
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Guion

Buenas Tardes sefores Visitantes.

Mi nombre es Paola Sandoval

Soy estudiante del Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera, y me digno a ser su guia

durante este recorrido Ruta de Lagunas turisticas Comuna Zuleta.

Al norte del Ecuador en la provincia de Imbabura. Se encuentra la parroquia

Angochagua con su comuna Zuleta donde habita el area natural.

En Zuleta existen 4 lagunas propias del lugar, cabe indicar que son sitios naturales de
origen volcénico, no tiene afluente externo por lo que podemos mencionar que el

abastecimiento de agua se da desde su interior.

Para visitar a estos atractivos naturales se parte desde la hacienda Zuleta direccion Este
para conocer la laguna San Miguel, laguna Cochas, laguna Cunrro y al Oeste se

encuentra la laguna Cubilche.

Para conocer las lagunas se puede realizar tres tipos de actividad turistica como el

senderismo el ciclismo la cabalgata, cada laguna tiene diferente tiempo para ser visitado.

La laguna San Miguel tiene una altitud de 2.700 m.s.n.m. se encuentra a una

temperatura de 9 grados centigrados.

Aproximadamente 14 km de distancia con un tiempo de 40 min.

Se puede realizar el camping donde usted detenidamente en la noche puede observar la
luna llena, se puede encender fogatas y escuchar el sonido de la corriente del agua que

es llevada por el viento. Al amanecer se puede sentir y anhelar el aire puro del area,

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
CON LA FINALIDAD DE PROMOVER EL TURISMO DENTRO DEL AREA NATURAL
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Natural y asi mismo visualizar diversidad de aves como el colibri, el pinzon, el

verdecillo, curacas.

La laguna Cochas tiene una altitud de 1.600 m.s.n.m se encuentra a una temperatura de

8 grados centigrados.

Aproximadamente 29 km de distancia con un tiempo de 1h: con 15 min.

Se puede realizar la pesca de truchas, se logra observar la diversidad de flores como la
aster, cala mini, anemona. Grandes arboles a su alrededor y distintas aves como el

carbonero, el petirrojo, el verderon.

La laguna el Cunrro tiene una altitud de 2.100 m.s.n.m. se encuentra a una temperatura

de 9 grados centigrados.

Aproximadamente 46 km de distancia con un tiempo de 2 horas.

Al llegar a esta laguna nos encontramos con un asombroso mirador donde se puede ver
2 lagunas de San Miguel y Cochas. Se puede mirar algunos animalitos como las alpacas,

liebres, y aves como lavandera blanca

La laguna de Cubilche tiene una altitud de 2.600 m.s.n.m. se encuentra a una

temperatura de 9 grados centigrados

Aproximadamente 44 km de distancia con un tiempo de 5 horas.

Al conocer esta laguna observaremos que tiene una forma redonda y con el clima de su
entorno varia el fondo de agua se puede visualizar varios colores como el azul obscuro,
verde obscuro, celeste claro. En ella también hay un mirador donde se puede observar

la laguna San pablo de Ibarra y el nevado Cayambe.
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5.03 Formulacion del proceso de la aplicacion de la propuesta

De acuerdo al problema identificado en capitulos anteriores se plantea como solucion la
creacion de una ruta de lagunas en Zuleta provincia de Imbabura con la finalidad de
promover el turismo en el &rea natural.

V' Mision:
Zuleta tiene lagunas como atractivos turisticos apropiados para visitar y las posibilidades
de brindar al turista servicios de calidad manteniendo los estandares legales

v Vision:
Aportar a la conservacion del area natural y al desarrollo econdémico de la comuna.

v Objetivo General:

Crear y promocionar una ruta de atractivos donde prevalezca la afluencia turistica.

v' Objetivos Especificos:

Elaborar un anélisis de mercado.

Realizar tripticos y paginas web.

Elaborar un guion de atractivos donde muestre informacion turistica del area y
promueva la conservacion natural.

v' Meta:

A traveés de la afluencia turistica en la ruta de lagunas comuna Zuleta aportar hasta

diciembre 2016 alcanzar el 100 % de ingreso econémico.

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
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Triptico
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FACLETE TURISTICC £1

S

P

K. s

e s
3DIAS / 2 XOCHES

x'nduye:
v Alimentscion-Hospedsje-Actividad
Dial
v Bebida de bienvenida
¥ Senderismo & Ls Laguna San Miguel
v" Degustscion de bebids

¥ Almuerzo
¥ Visita elaboracion de artessnias

& v Cens
_» Dia 2
&\ ¥ Desayuns

v Senderismo s la Laguns Cochss
¥ Degustacion de bebida
¥ Actividad turistics
¥ Almuerzo
¥ \isita & la comuns Zulets culturss v costumbres.
v Cena

L 2

Dia 3

v Desayuno
¥ Salids

§106.68

vl +»Pupely

%

B

FPACLETE TUEISTICC £ 2

4 DIAS / 5§ NOCHES
Incluye-

v Alimentacion- Hospedaje- Actividad

Dia |

¥ Bebids de bienvenida

¥ Senderismo ha Ls Laguna San Miguel
v Degustacion de bebids
v Almuerzo
¥ Visita & la comuna Zulets elaboracion de

aresaniss
¥ Cena

¥ Observacion de sves

v Desayuno

¥ Senderismo o Csbslgats & la Laguna Cochss
v Degustacion de bebida

¥ Actividad twristica

v

)

Almuerzo
Visita 5 la fabrica de quesos en 15 haciends
Zulets.
¥ Cena
@ia s
v Desayuno

v Cabalgsts s la Laguna Cubilche donde
observaremos la comuns Zulets, |a laguna de san
pablo, el nevado Cayambe.

¥ Box lunch
v Almuerzo
¥ Visits sl z00ldgice del condor (Zuleta)
v Cena
Dia 4
¥ Desayuno
v Salids § 207.65

BB BB B B B 2B 4 B

Dimensiones 21 cm x 29.7 cm

Contenido

v' Iméagenes

v' Actividades

v" Precios

v' Papel couche de 135 g

a ’ # FPACLETE TUEISTICC £ 3

5DIAS / 4 NOCHES
Incluye-

v Alimentacion- Hospedaje- Actividad

Diat

v Bebida de bienvenida / recibimiento del Sefior
Polanco nieto del Ex presidente Galo Plaza Lasso
Ciclismo & Ls Laguna San Miguel
Degustacion de bebids Clat
Almuerzo tipico en suite "
Visita a ls comuna Zulets elaboracidn de
artesanias + obsequio gratis “
Cena suite ho
Actividad turistica sslida nocturna @
Camping enls Lsguns Ssn Miguel a
Dia 2 @
v Desayuno
¥ Visita al ssentamiento arqueolagico de tolss
¥ Almuerzo suite
v Ciclismo A |s Laguna Cochas a

NN

WK

LS

v Actividad turistics pesca %
v Cens 5’9
Dia 3 :
v Dessyuno en Suits L3
v Cabalgsta A la Laguna Cubilche donde

observaremos la comuns Zulets, s laguns de san
pablo, el nevado Cavambe.

¥ Boxlunch
v Almuerzo suite
v Visits sl 200ldgico del condor Q’/j
¥ Cena suite
Dia 4 ‘

v Desayung suite
v* Camionets a la Laguna Cunrro mirador donde se
puede observar todas las lagunas San Miguel,
Cochas, Cubilche

v Visita al museo Ecologico Zulets
¥ Cena suite
Dia 3
¥ Dessyuno suite

¥ Salids § 304.80
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Costos Paquetes Turisticos
Nombre: Paquete Turistico # 1 (3 Dias/ 2 Noches)
Tabla N. 35
Actividad Servicios Valor Total V.U. Total V. G.
Unitario
Alojamiento 2 noche / Hacienda Zuleta $20 $40 $ 400
Desayuno 2 dias / Restaurant $4 $8 $ 80
Hacienda Zuleta
Almuerzo 2 dias / Restaurant $4 $8 $ 80
Hacienda Zuleta
Cena 2 noches / Restaurant $4 $8 $80
Hacienda Zuleta
Degustacion de bebidas 2 dias $2.00 $4.00 $ 40
chicha de avena
chicha de Jora u otros
(batidos, jugos naturales)
Guia 2 dias $5 $10 $ 100
Bebida de bienvenida (gratis) 0 0 0
Actividad turistica (pesca | (gratis) 0 0 0
de truchas)
Transporte Ida y regreso $6 $6 $ 60
Subtotal $84 $ 840
IVA 12 % $ 10.08 $100.8
Margen de $12.60 $126
ganancia 15%
Total $ 106.68 $ 1066.8

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
CON LA FINALIDAD DE PROMOVER EL TURISMO DENTRO DEL AREA NATURAL




@ e
: "]4""‘ ‘3(\') VH'\\\“\I‘:(‘”VH‘“ i ) 73
Nombre: Paquete Turistico # 2 (4 Dias / 3 Noches)
Tabla N. 36
Actividad Servicios Valor Unitario Total V.U. Total V:G.
Alojamiento 3 noche / Hacienda $20 $60 $ 600
Zuleta
Desayuno 3 dias / Restaurant $4 $12 $120
Hacienda Zuleta
Almuerzo 3 dias / Restaurant $4 $12 $ 120
Hacienda Zuleta
Cena 3 noches / Restaurant $4 $12 $ 120
Hacienda Zuleta
Degustacion chicha de
avena, chicha de Jora
u otros (batidos, jugos | 2 dias $2.00 $4.00 $ 40
naturales)
Cabalgata 2 dias $15 $ 30 $ 300
Visita al zoolégico el 1dia $5 $5 $50
céndor
Visita a la fabrica de
guesos en la hacienda
Zuleta 1 dia $5 $5 $50
Box lunch 1 dia $3.50 $3.50 $35
Visita al museo 1dia $5 $5 $50
Ecoldgico Zuleta
Guia 3 dias $5 $15 $ 150
Bebida de bienvenida (gratis) 0 0 0
Actividad turistica (gratis) 0 0 0
(pesca de truchas)
Transporte Iday regreso $6 $6 $ 60
Subtotal $163,5 $ 1635
IVA 12% $19,62 $196,2
Margen de $ 24,525 $ 245,25
ganancia
Total $ 207,645 $ 2076,45
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Nombre: Paquete Turistico # 3 (5 Dias / 4 Noches)
Tabla N. 37
Actividad Servicios Valor Unitario Total V.U Toral V.G
Alojamiento suite 4 noches / Hacienda $ 27 $108 1080
Zuleta
Desayuno suite 4 dias / Comedor $7 $28 $ 280
Exclusivo
Almuerzo suite 4 dias / Comedor $7 $28 $ 280
Exclusivo
Cena suite 3 noches / Comedor $7 $28 $ 280
Exclusivo
Degustacion chicha de 20
avena, chicha de Jora
u otros (batidos, jugos | 1 dia $2.00 $2.00
naturales)
Box lunch 2 dias $3.50 $7 $70
Visita al zooldgico el 1 dia $5 $5 $50
céndor
Camioneta 1 dia $3 $3 $ 30
Visita al museo 1 dia $5 $5 $50
Ecologico Zuleta
Guia 4 dias $5 $20 $ 200
Bebida de bienvenida / 0 0 0
recibimiento del Sefior
Polanco nieto del Ex (gratis)
presidente Galo Plaza
Lasso
Ciclismo (gratis). 0 0 0
Actividad turistica (gratis) 0 0 0
pesca: truchas
Cabalgata (gratis) 0 0 0
Transporte Ida y regreso $6 $6 $60
Subtotal $ 240 $ 2400
IVA 12% $ 28.80 $ 288
Margen de $ 36 $ 360
ganancia 15%
Total $304,8 $ 3,048
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CAPITULO VI

6.00 Aspectos Administrativos

6.01 Recursos

Recursos Humanos

v" Autora del proyecto

v’ Tutora del proyecto

v' Lector del proyecto

v" Comuna Zuleta

v" Autoridades de la Comuna

v Camarografo

v" Guia nativo comuna

Recursos Tecnoldgicos

v' Cémara

v" Computadora

v" Internet

v" Calculadora Cientifica

v" Celular

v" Infocus

v Dispositivos USB
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Recursos Materiales

v" Libros

v" Folletos

v Automoévil

v" Caballos de la hacienda

v’ Péaginas web

v' Esferos gréaficos

v' Papel fotografico

v" Anillados

v" Impresiones
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6.02 Presupuesto

Durante el transcurso de este sexto nivel he generado gastos para la inversion del
proyecto, En la tabla se puede observar recursos que dan un valor unitario.

El transporte, alimentacidn, internet, impresiones. En el cual se encuentran otros
recursos claves como itinerarios, rutas, guion, paquetes turisticos. Cada uno de estos

se ha realizado en los diferentes capitulos obteniendo asi un valor total de $ 333.80

Nombre: Tabla de presupuestos

Tabla: N. 38
Recursos Valor total
Movilizacion 25.00
Alimentacién 18.00
Internet 8.80
Impresiones 60.00
Encuestas 8.00
Elaboracion de ruta 9.00
Triptico 30.00
Paquete turistico 10.00
Péagina web 20.00
Anillado 15.00
Ruta 50.00
Empastado 80.00
Total 333.80

Elaborado por: Paola Sandoval
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6.03 Cronograma

Tabla: N. 39

Nombre: Cronograma de Entrega de Tesis

Actividad

Octubre

Moviembre

Diciembre

Fehrero

Abril

Presentacion

11234

12

3

4

1

3

a4

1

L34

del tema

Aprobacion
del tema

Capitulo |

Capitulo 11

Capitulo 111

Capitulo 1V

Capitulo V

Capitulo VI

Capitulo VIl

Sustentacian
del proyecto

Fuente: Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera

Durante un periodo de clases se entrega un detallado informe de capitulos a nuestro

tutor dandonos ellos las respectivas indicaciones, y la revision del proyecto,

Para nosotros poderlo mejorar y obtener mejores ideas positivas para poner en nuestro

proyecto.
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CAPITULO VII

7.00 Conclusiones y Recomendaciones

7.01 Conclusiones

v La comuna Zuleta nos permite apreciar las lagunas del sector, donde el
visitante podra realizar la actividad turistica, en el area natural y explorar

nuevos lugares.

v" El presente proyecto constituye un aporte a la actividad turistica econémica.

v' Existe interés de la poblacion que vive en el Distrito Metropolitano de Quito

en participar en la ruta de lagunas en la comuna Zuleta provincia de Imbabura.

v" En la comuna Zuleta es factible promover el turismo dentro del area natural y
continuar con nuevos proyectos que incentiven la participacion de los

pobladores para un turismo sustentable.
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7.02 Recomendaciones

v Se recomienda que la comuna conserve y proteja el rea natural para futuros

proyectos sustentables en el sector.

v Las autoridades de la comuna deben considerar como fuente econdémica al

turismo ecoldgico natural del sector y fomentar esta actividad.

v Generar nuevos proyectos en el sector que consoliden el turismo en el area

natural y prepare a la comuna para acoger a nuevos turistas.

v Una informacion adecuada de la ruta de lagunas en la comuna Zuleta, nos
permite dar a conocer a diversos lugares del pais, la existencia de un sitio

natural, en el cual se podra ofrecer un turismo inigualable.
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Zu leta ZULETA - IMBABURA - ECUADOR Mo

La Magia de Vivir  Acuerdo Ministerial No. 1307 del 11 de Enero 1943 3&

T o ~ OFICIO-0056-CZ

Zuleta, 04 de Marzo de 2016

Ing.

Friktzia Mendoza
DIRECTORA DE LA ESCUELA DE ADMINISTRICION TURISTICA Y HOTELERA.
Presente,

Referencia: Aprobacion Proyecto de Grado.

De mis consideraciones

A nombre del Cabildo Zuleta, reciba un cordial saludo y nuestros mejores descos de

bienestar personal y éxitos en cada una de sus funciones que desempefia.

Dando contestacion al oficio s/n, con fecha 18 de Noviembre 2015, debo manifestarle
que una vez puesto en consideracion dicho oficio en reunion del cabildo de la Comuna
Zuleta, misma que ha sido aprobado el tema de proyecto "CREACION DE LA RUTA
DE LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA, CON LA FINALIDAD
DE PROMOVER EL TURISMO DENTRO DEL AREA NATURAL", solicitado por la
Sita. Paola Ximena Sandoval Lechén, con CI, 1726864851, otorgando asi cualquier

consideracion a la institucion.
Atentamente,

5¥'1ch£{§ Sl
ng. Amable Chachalo
PRESIDENTE DEL CABILDO
1002512448

¢/c Comune Zuleta

Direccién: Kilometre 24 Junto al Estadio Telf: (593) 062662 - 239 Cel: 0989428406 /

Email: 2014@yahoo.com
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Levantamiento de Atractivos

LAGUMA SAM MIGLUEL

Categoria Sitic natural Tipo Ambiente lacustre
Frovincia Imbabura Subtipo Reserva Ecologica
Farroquia Angochagua Zanton Ibarra

Altitud 2700m.s.n.m. Temperatura 9 grados

Uhicacion v descripoion del atractivo

Es de origenvolcanico v no tiene afluents externc porlo que podemos mencionar que el

abastecimiento de agua se da desde su interior.

En ella se pusderealizarla ohservadonnocturna de luna llena, variedad de animalitos
susurrando enlas noches. En el amanecer se puede escuchar gl sonido de las aves, v su

corrignte de agua que es llevada por el viento.

Se pueds hacerla actividad turistica camping v hay una zona para poder hacerfogatas v contar

cuentos deterror,

Actividades | Sendersmao: aproximadamente 14 km de distancia con untiempo de 40 min.

Ciclismo: aproximadaments 14 km de distanciacon untiempo de 25 min.

Estadao Conservado Entarno Conservado

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
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LAGLINA COCHAS

Categona Sitio natural Tipo Ambignte lacustre
[Frovincia mbakura Subtipo Reserva Ecolaaica
Farraguia Angochagua Cantan [barra

Altitud 1.600 m.s.n.m. Temperatura o grados

Uhicaciony descripcion del atractiva

Es deorigen volcanico v notiene afluente externo porlo que podemos mencionar que &l

abastecimiento de agua se da desde suinterior

En ella 52 puade hacerla actividad turistica (pesca: truchas), se pusde encontrar diversidad de

floresvgrandes arboles, variedad de avesyrespiraraire puro.

Actividades | Senderismo: aproximadamenta 29 km de distancia conunfiempo de Th 15 min.

Ciclisme: aproximadaments 28 km de distanciacon untismpo deg §0min.

Donde ohservaremos diversidad deflores v grandes arboles. Diversidad de aves

W respiraraire puro

Estado onservado Entorno Zonservado

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
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LAGUNA EL CUNRRO

Categora Sitio natural Tipo Ambiente lacustre
Provincia Imbabura Subtipo Reserva Ecologica
Parroquia | Angochagua Canton Ibarra

Altitud 2.100m.s.n.m. Temperatura 9 grados

Ubicacion y descripcion del atractivo

abastecimiento de agua se da desde suinterior

Es de origen volcanico, y no tiene afluente externo porlo que podemos mencionar que el

Donde observaremos variedad de vida silvestre (lisbres, alpacas. aves).

Mirador donde se puede observar todas las lagunas San Miguel, Cochas, Cubiche,

Cunrro
Actividades [ Camioneta: aproximadamente 46 km de distancia con untiempo de Zh.
Estado Conservado Entorno Conservado
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LAGUNA CUBILCHE

Categoria Sitio natural Tipo Ambiente lacustre
Provincia Imbahura Subtipo ReservaEcologica
Farraguia Angochagua Cantan [harra

Altitud 2.600m.5.n.m. Temperatura g grados

Ubicacion v descripcion del atractivo

Es de origen volcanico, v no tiene afluents externo porlo que podemos mencionar que &l

ahbastecimiento de agua se da desde suinterior

Donde 2 puede observar la comuna Zuleta, lalagunade san pablo, el nevado Cavambe

Actividades Senderismo: aproximadamente 44 km de distancia conunfiempo de Zh.

Cabalgata: aproximadamente 44 km de distancia conuntiempo de 1h: 15

min.

Estado zonservado Entorno zonservado

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
CON LA FINALIDAD DE PROMOVER EL TURISMO DENTRO DEL AREA NATURAL



Pl
P ‘b administracion
Yo, y hotelera
INSTITUTO

Fonoroaico natel 37

Encuesta

Escuela de Administracion Turisticay Hotelera

Con el propdsito de desarrollar el proyecto de grado, previo a la obtencion del
titulo de Tecndlogo en Administracion de empresas hoteleras y turisticas, me
permito solicitar a usted, se digne en contestar las siguientes preguntas sobre
la Creacion de una Ruta Turistica en la Comuna Zuleta provincia de Imbabura

Genero

Femenino Masculino

Edad

Seleccione unarespuesta de acuerdo a su criterio

1. ¢Con que frecuencia realiza actividades turisticas?
a) Siempre
b) A veces
c) Casi nunca
d) Nunca

2. ¢Qué tipo de atractivo le gustaria visitar?
a) Natural
b) Contemporanea
c) Cultural

3. ¢Conoce usted sobre rutas de lagunas en el pais?
a) Si
b) No

4. ¢Considera a las lagunas como un atractivo para ser visitado?
a) Si
b) No

5. ¢Qué tipo de actividad le gustaria realizar en una ruta de lagunas?
a) Senderismo
c) Ciclismo
d) Cabalgata
e) Camping

CREACION DE LA RUTA DE LAS LAGUNAS, EN ZULETA PROVINCIA DE IMBABURA,
CON LA FINALIDAD DE PROMOVER EL TURISMO DENTRO DEL AREA NATURAL
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6. ¢Atraves de que medios le gustaria recibir informacion de una ruta
lagunas?
a) Comercio
b) Tripticos
c) Paginas web

7. ¢Sise le brindara informacién detallada de una Ruta de lagunas en
Zuleta en la provincia de Imbabura usted estaria dispuesto a conocerla?
a) Si
b) No

8. ¢Cuantos dias le gustaria pasar visitando las lagunas de Zuleta?
a) 3 dias / 2 noches
b) 4 dias / 3 noches
c) 5 dias / 4 noches

9. ¢Cual es el monto maximo que estaria usted dispuesto a pagar por una
tour de ruta de lagunas?
a) $ 150
b) $ 200
c) $ 300

10. ¢ Cuando le gustaria visitar la ruta de las lagunas de Zuleta?
a) Fines de semana
b) Feriados
c) Vacaciones
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