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Resumen

En este trabajo se presenta el desarrollo de un sistema web “LA EDUCACION
VIRTUAL EN LOS PROCESOS ACADEMICOS DEL AULA. SOFTWARE PARA
EDUCACION VIRTUAL PARA LA ESCUELA DE SISTEMAS DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA””.

El desarrollo de este sistema, significé realizar un estudio y analisis previo con el
fin de comprender los conceptos de la Realidad de la carrera de sistemas, y los
componentes necesarios para poder utilizar el hardware y el software, que

conforman las aplicaciones.

El desarrollo se basa en las Tic's, el cual entrega al usuario una experiencia nuevay
distinta al combinar la realidad con imagenes y objetos virtuales que interactian

con el usuario en tiempo real.

En lo que respecta a la construccidn del sistema se tuvieron que integrar distintas
herramientas, ya que el motor de Educacion virtual por si solo no es capaz de
generar clases virtuales, por ello se consideraron herramientas que permitan

realizar la educacidn virtual.
Finalmente, se presentan las conclusiones basadas en la ensefianza aprendizaje

del alumno adquirido durante el curso del aula virtual, del presente trabajo con la

finalidad de evaluar de forma critica los beneficios del software virtual.

xiii
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CAPITULO |
1. EL PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la provincia de Pichincha, Ciudad de Quito, Parroquia La Concepcion
se encuentra ubicado el Instituto Tecnoldgico Cordillera dedicado a formar
profesionales de Nivel Superior; cuenta con las carreras de: Administracion de
Empresas, Andlisis de Sistemas, Disefid Grafico, Optometria, Educacion Inicial,
Administracién de farmacias, Administracién de hoteleria; con un promedio de
5000 estudiantes.

Alrededor de 1000 alumnos pertenecen a la Escuela de Sistemas la
misma que no cuenta con un sistema educacidén online académico que permita
el acceso a la plataforma virtual para realizar sus estudios modalidad
presencial e Intensiva; lo cual ha causado muchas molestias por parte de los
estudiantes de llevar sus estudios en linea.

Este problema se origind en afios pasados ya que la institucidn se
formdé con 30 alumnos y 2 carreras; sus procesos fueron disefiados para
aquella época no fueron previstos para la actual; en los ultimos afios el
prestigio del Instituto Tecnolégico Cordillera ha aumentado al igual que la
cantidad de alumnos que a diario realizan sus estudios en el ITSCO del Distrito
Metropolitano de Quito.

La problematica se da a que los alumnos no pueden asistir a clase ya
sea por enfermedad o por trabajo esto permita que el alumno sigas las clases
desde cualquier parte del pais en linea.
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La plataforma y las aulas virtuales son recursos orientados a la
innovacion docente, con este nuevo paradigma se pretende rescatar aspectos
positivos de la educacion virtual y reducir los aspectos negativos de la
educacion presencial, la interaccién y la comunicacion sincrénica y asincrénica,
transformacién de la informacion en conocimiento, mediante el aprendizaje
significativo y colaborativo.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Al implantar el Sistema de educacion virtual se resolvera la
problematica de los proceso de aprendizaje y ensefianza de los alumnos que
no pueden optar por la educacién modalidad presencial e Intensiva en la

escuela de sistemas del ITSCO?

1.3. OBJETIVO
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la incidencia de “la educacién virtual en los procesos
académicos del aula. Software para educacién virtual para la carrera
de sistemas del INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA””.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Diseflar y construir estrategias metodoldgicas y pedagdgicas
enmarcadas en el aprendizaje en la gestién académica.

e Desarrollar en el estudiante destrezas y habilidades que le
permitan ser un ente protagonista de su futuro, con multiples
capacidades y competencias para buscar oportunidades vy

transformar su entorno.
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e Desarrollar cursos y recursos virtuales con el fin de crear una
herramienta de ensefianza, capaz de guiar a los estudiantes de
nivel de educacién profesional en su camino al conocimiento en
las diferentes areas del saber.

e Impulsar un nuevo modelo de educacidn superior, centrado en
el estudiante y donde el docente es el facilitador y orientador
del proceso ensefianza y aprendizaje.

e Implementar un software para la carrera de sistemas del

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA””.

1.4. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

En este orden de ideas, los programas previstos en el drea educacion del
Plan TIC comprenden un amplio conjunto de nuevos recursos y posibilidades
en linea, tales como: publicaciones electrénicas, internet, redes tematicas vy el
desarrollo de la educacidn a distancia, con especial énfasis en los cursos de
capacitacién, mejoramiento, actualizacidn y estudios del estudiante todo esto
implica una interaccion con fuentes de informacién digital utilizando los
recursos computacionales ya sea de escritorio o en la red, lo cual ha
convertido a Internet como medio de comunicacién y de mejoramiento del

proceso de ensefianza_ aprendizaje.

El presente proyecto es contribuir a llenar el vacio dejado hasta ahora en
los diferentes planes de capacitacidn ofertados por el ITSCO, con el aporte de
un curso en linea que permita a los profesores conocer y aplicar diferentes
estrategias diddacticas apoyadas en el uso de las herramientas de la plataforma
virtual y posibilidades facilitadas por las tecnologias de informaciéon y

comunicacion, con lo cual se espera disminuir el indice de desercién de los



INSTITUTEG TEENDLOBICO
ILLERA

participantes, mejorar la calidad y pertinencia de los contenidos, dinamizar la
participaciéon del grupo, enriquecer el entorno de trabajo y en suma mejorar el

proceso de ensefianza — aprendizaje.

Demostrar capacidad para manejar un sistema informatico, evaluar y
utilizar el ordenador y la tecnologia asociada a él para apoyar el proceso
educativo, explorar y evaluar y utilizar el material informatico/tecnoldgico con
la implementacion del sistema de educacion, se logrard que el estudiante no

pierda clases y sus clases sean online.

El ingreso al sistema sea con facilidad al aula virtual mas rapido y eficaz y
facilitard al estudiante que la informacidon que obtenga sea sin dificultad al
momento de generar su estudio, de recoleccion de datos, gestiéon de
informacién, comunicacion es, presentacion de trabajos a través del software

que permita la educaciéon modalidad presencial e Intensiva.

Disefiar y desarrollar actividades de aprendizaje que integren la facilidad
de consulta beneficiard tanto al estudiante como al profesor, el mismo
permitird busquedas de informacidn rdpida y oportuna al momento que se la

requiera.

Realizar la lectura impacto de las TIC,S en la educacién y participar en le

foro propuesto en la plataforma virtual.

Por lo anteriormente expuesto se puede notar con claridad, la necesidad
de implementar un Sistema de educacidn virtual a través de un software que
permita la educacion a modalidad presencial e Intensiva para la carrera de

sistemas del 6to el ITSCO, el cual permitira optimizar tiempo y brindara un
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excelente servicio, légicamente su funcionalidad logrard resultados eficaces y
de absoluta credibilidad ya que se adaptara a las necesidades del estudiante y
los requerimientos solicitados, los mismos que serdn analizados segln su

prioridad, para que los resultados sean precisos.
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CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL TEMA

Segun Bill Gates, (2000),

“Para que las aplicaciones del software sean calificadas como
educativas, es necesario que dentro de la fase de andlisis y disefio se afladan
aspectos didacticos y pedagdgicos con el fin de garantizar la satisfaccién de las

necesidades educativas.”.

Segln el articulo hablando de EDUCACION VIRTUAL, escrito por Garcia Areito:

El software educativo constituye aquellos programas que permiten
cumplir o apoyar funciones educativas, en esta categoria caen tanto los
gue apoyan la administracion de procesos educacionales o de
investigacidn. Hace parte de los medios didacticos basados en las nuevas
tecnologias que se utilizan en la educacion.

Esta definicion es muy general, en cambio el IEEE ha desarrollado
una definicidn mas completa de lo que se considerado como una
ingenieria de software: la aplicacién de un enfoque sistematico vy
mantenimiento de software; es decir la aplicacién de ingenieria al
software.

Para la aplicacion del software sean calificadas como educativas, es
necesario que dentro del andlisis y disefno se afiadan aspectos didacticos
y pedagdgicos con el fin de garantizar la satisfaccion de las necesidades
educativas.
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A nivel nacional e internacional son escasas las investigaciones que
se consiguen en relacién al disefio virtual de cursos y/o materiales
educativos en linea dirigidos a estudiantes universitarios que requieran
capacitarse como tutores virtuales. Sin embargo hay un gran nimero de
investigaciones en el area de modelos de aprendizaje, evaluacién de
materiales, procesos de capacitacion en el uso educativo de las TIC,S y
evaluacion de la calidad en la educacién a distancia, pero no se
consiguen investigaciones que integren estas dreas con el disefo vy
produccién de materiales educativos dirigidos a la capacitacion de
tutores virtuales en estrategias didacticas en entornos de aprendizaje
virtuales mediados por sistemas de gestién de cursos en linea, sin
embargo, hay algunos esfuerzos y eventos significativos que pueden ser
utilizados para comprender la relevancia del tema a investigar.

a) constituir redes, realizar transferencias tecnoldgicas, elaborar material
didactico e intercambiar las experiencias de aplicacién de estas
tecnologias a la ensefianza aprendizaje.

b) crear nuevos entornos pedagdgicos, que van desde los servicios de
educaciéon a distancia hasta los establecimientos y sistemas "virtuales"
de ensefianza superior, capaces de salvar las distancias y establecer
sistemas de educacidn de alta calidad, favoreciendo asi el progreso social
y econémico el funcionamiento de estos complejos educativos virtuales,
creados a partir de redes regionales continentales o globales, tenga lugar
en un contexto respetuoso de las identidades culturales y sociales;

c) aprovechar plenamente las tecnologias de la informaciéon y Ia
comunicacidn con fines educativos, esforzandose al mismo tiempo por
corregir las graves desigualdades existentes entre los paises, asi como en
el interior de éstos en lo que respecta al acceso a las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion y a la produccion de los
correspondientes recursos;

d) adaptar estas nuevas tecnologias a las necesidades nacionales y
locales, velando por que los sistemas técnicos, educativos,
institucionales y de gestion las apoyen;

e) seguir de cerca la evolucién de la sociedad del conocimiento a fin de
garantizar el mantenimiento de un nivel alto de calidad y de reglas de
acceso equitativas;

f) teniendo en cuentas las nuevas posibilidades abiertas por el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, es importante observar
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gue ante todo son los establecimientos de educacién superior los que
utilizan esas tecnologias para modernizar su trabajo en lugar de que
éstas transformen a establecimientos reales en entidades virtuales.

2.2.FUNDAMENTACION TEORICA
2.2.1. ¢QUE ES LA TECNOLOGIA?

Segun el articulo sobre TECNOLOGIA, escrito por la revista Ciencia y

Tecnologia.

Se define a la palabra tecnologia en griego como un arte tratado o
manipulado y en la actualidad a un conjunto de
conocimientos técnicos, ordenados cientificamente, que permiten
disefar y crear bienes y servicios que facilitan la adaptacion al
medio ambiente y satisfacer tanto las necesidades esenciales como
los deseos de las personas. Las tecnologias usan, en general,
métodos diferentes y cientificos, aunque la experimentacion es
también usada por las ciencias. Los métodos difieren segin se
trate de tecnologias de produccidn artesanal o industrial de
artefactos, de prestacion de servicios, de realizacién u organizaciéon
de tareas de cualquier tipo.

El foco central de la tecnologia aplicada a la informatica es la
transformaciéon de la informacién ya sea por calculo o
comunicacidn, ya sea por organismos o artefactos. Comprender los
fenédmenos informativos tales como la computacién, la cogniciéon y
la comunicacion permite a los avances tecnoldgicos.

2.2.2. ¢QUE ES LA EDUCAION VIRTUAL?

SEGUN EL ARTICULO SOBRE TENDENCIAS DE EDUCACION VIRTUAL,
ESCRITO POR LA REVISTA TECNOLOGIAS DEL FUTURO.

Asesorar, programar y gestionar hacia el mejoramiento de la
calidad académica en coherencia con la produccién de procesos
educativos, identificacién de areas criticas de funcionamiento y el
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alineamiento de los planes de desarrollo en concordancia al Plan
Estratégico Institucional en lo académico.

Sus principales procesos son:

PROCESO ACADEMICO.

Diagnostica las diferentes actividades académicas de los
programas identificando aspectos a mejorar y sugiere planes de
mejoramiento, fortalece los aspectos provechosos con el fin de
lograr la calidad académica exigida por las entidades educativas
gubernamentales.

Hace seguimiento a la implementacién de los planes de estudio
de los programas académicos, articula y verifica su coherencia
interna, con el fin de corregir las deficiencias y da soluciones de
mejoramiento de ensefanza aprendizaje.

Asesora a los programas académicos en la presentacién de
documentos a las entidades educativas gubernamentales, para
obtencién del registro calificado y su correspondiente
renovacion.

2.2.3. ¢INSCRIPCION DEL ESTUDIANTE?

Segun el articulo de Educacion virtual de Thompson (2001)

e Matriculacién del estudiante.

e Creacion de una cuenta.

e Ingreso de datos del estudiante y paswords.

e Generar un correo electrdnico al estudiante.

e Revision del correo electrénico del estudiante para
completar los datos.

e Ingreso al aula virtual usuario, paswords del estudiante.

e Clic Capacitacion del docente.

e Ingreso de paswards para matriculacidon en los diferentes
cursos.

e Ingreso al aula virtual.

e Accesos a la informaciéon del tutor, descargas de pdf,
folletos dentro del curso del aula virtual.
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e Salir del sistema.

EL ESTUDIANTE.

Estudiante es la practica profesional que realiza un estudiante para
poner en practica sus conocimientos y facultades. El estudiante es
el aprendiz que lleva adelante esta practica con la intencién de
obtener experiencia de campo.

El objetivo del profesor, por lo tanto, es brindarle experiencia laboral
al estudiante y prepararlo para que pueda desarrollarse en el campo

laboral vinculado a su futura profesion.

GESTION DOCUMENTAL.

Gestién documental es el conjunto de normas técnicas y practicas
usadas para administrar el flujo de documentos de todo tipo en una
organizacién, permitir la recuperacién de informacidn, determinar el
tiempo que los documentos deben ser almacenados, eliminar los que ya
no sirven y asegurar la conservacién indefinida de los documentos mas

valiosos, aplicando principios de racionalizaciéon y economia.

Es una actividad casi tan antigua como la escritura, que nacio debido a
la necesidad de "documentar" o fijar actos administrativos vy
transacciones legales y comerciales por escrito para dar fe de los
hechos. Este tipo de documentos se plasmaron sucesivamente en
tablillas de arcilla, hojas de papiro, pergaminos y papel, cuya gestion se
fue haciendo cada vez mds compleja a medida que crecia el tamafio de

los fondos documentales.

10
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2.2.4. DEFINICION DE TERMINOS.
DOCUMENTOS DIGITALES:

Son aquellos documentos en los cuales la informaciéon estd
registrada en formato electrdénico, sobre un soporte electrénico, y que

requiere de dispositivos informaticos para la consulta.

DOCUMENTOS AUDIOVISUAL:

Documento audiovisual es la integracion e interrelacidon plena entre lo

auditivo y lo visual para producir una nueva realidad o lenguaje.

ESTUDIANTES:

Estudiante es la practica profesional que realiza un estudiante para poner

en practica sus conocimientos y facultades.

FIRMAS DIJITALES:

Es un esquema matematico que sirve para demostrar la autenticidad
de un mensaje digital, que puede ser por ejemplo un documento

electrdnico.

GESTION:

Conjunto de acciones y decisiones que toma el responsable de un

subsistema para llevar adelante su trabajo.

SISTEMATICO:

Que sigue o se ajusta a un sistema; proceso ordenado.

11
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TIC'S:

Tecnologias de la Informacién y Comunicacién. Agrupan los elementos
y las técnicas usadas en el tratamiento y la transmisién de la
informacién, principalmente la informadtica, Internet vy las

telecomunicaciones.

2.2.5. FUNDAMENTACION LEGAL.
LEY DE PROPIEDAD INTELECTUAL. (Anexo7) Seccién V
DE LOS PROGRAMAS DE ORDENADOR.

En el Art. 28 de la Ley de propiedad intelectual sobre, de los
Programas de Ordenador dice, “Se consideran obras literarias y se
protegen como tales. Se protegen independientemente una vez
incorporado en un ordenador y de cualquier forma que se encuentre
expresado, ya sea en forma legible por hombre (cddigo fuente) o

legible por maquina (codigo objeto), etc....”. (Ver Anexo 1)

En el Art. 29 de la Ley de propiedad intelectual sobre, de los
Programas de Ordenador dice, “La persona natural o juridica que toma
la iniciativa y responsabilidad de la realizacion de la obra, es titular de
un programa de ordenador. A la persona cuyo nombre conste en la

obra o sus copias...”. (Ver Anexo 1)

En el Art. 30 de la Ley de propiedad intelectual sobre, de los
Programas de Ordenador dice, “La adquisicion de un ejemplar de un
programa de ordenador que haya circulado licitamente, autoriza a su

propietario a realizar exclusivamente: Una copia de la version del

12
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programa legible por maquina (cddigo objeto) con fines de seguridad o

resguardo...”. (Ver Anexo 1)

En el Art. 31 de la Ley de propiedad intelectual sobre, de los

Programas de Ordenador dice,-’"No se considerard que exista

arrendamiento de un programa de ordenador cuando éste no sea el

objeto esencial de dicho contrato...”. (Ver Anexo 1)

En el Art. 32 de la Ley de propiedad intelectual sobre, de los

Programas de Ordenador dice,-"Las excepciones al derecho de autor

establecidas en los articulos 30 y 31 son las Unicas aplicables respecto a

los programas de ordenador...” (Ver Anexo 1)

2.2.6. CARACTERIZACION DE LAS VARIABLES.

TABLA N2 1 CARACTERIZACION DE VARIABLES

Independiente

Educacion virtual

Variables Definicion
Estan disefiadas para facilitar el trabajo vy
Variable permitir que los recursos sean aplicados

eficientemente intercambiando informacion y
conocimiento dentro y fuera de las
organizaciones.

Variable
Dependiente

Procesos académicos

El requisito principal es que el estudiante
tenga el depdsito bancario para ser acreedor
de la matricula del curso que quiera obtener.

FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
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PROCESO ACADEMICO.

Es aquella variable que engloba toda la problematica educativa es un
nivel socio-econémico, ya que en la carrera de sistemas del ITSCO se va

a implementar este servicio de Educacién virtual.

2.2.7. EDUCACION VIRTUAL.
EDUCACION VIRTUAL PARA LOS ESTUDIANTES DE
SISTEMAS.

e (Serd necesario implementar un sistema de educacién virtual
de ensefianza y aprendizaje en la gestién académica del ITSCO
para la escuela de sistemas?.

e ¢Que ganaria el ITSCO con la implementacion de un Sistema de
educacion virtual?.

e (En que ayudaria el tener un mayor fluido de ensefianza y
aprendizaje a la plataforma virtual para los estudiantes de
Sistemas?.

e (Quienes van a ser los beneficiados con el desarrollo de este
software?.

e (Cual es propdsito por qué se debe realizar este software?.

e (Es necesario capacitar a los estudiantes, mediante el software
de educacién virtual para la escuela de sistemas del ITSCO?.

e (Es necesario implementar un software informatico Web para

evitar que los estudiantes tengan una pérdida de clases?.

14
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CAPITULO 1lI
3. METODOLOGIA

DISENO DE LA INVESTIGACION.
3.1.TIPOS DE INVESTIGACION.

En el desarrollo del presente proyecto de investigacién se aplicard los

siguientes tipos de investigacion.

INVESTIGACION APLICADA.

Esta investigacion se utiliza para determinar con mayor claridad los elementos
que conforman el desarrollo del proyecto, ya que tiene la finalidad la
busqueda y consolidacion del saber, y la aplicacién de los conocimientos
cientificos, asi como la produccion tecnolégica al desarrollo del software ya
gue nos proporciona datos mas reales y confiables, de mayor alcance y con un
margen de error minimo, ya que todo lo que realicemos, las pruebas e

implementacidn lo ejecutamos directamente en la resolucién del problema.

3.2.METODOS DE LA INVESTIGACION.
3.3. ANALITICO-SINTETICO.

Este método es de suma importancia para el desarrollo de mi sistema ya que
me permite descomponer el problema anteriormente expuesto; y asi de esta

manera poder tener un mejor entendimiento acerca del mismo; ademas de
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esto me permite volver a ordenar todos los datos o la informacién
anteriormente  descompuestos, lo cual me permitird tener mayores
conocimientos acerca de la problematica y lograr tener un cambio favorable

en el mismo.

3.4.INDUCTIVO.

Es la investigacidn previa que contienen los datos necesarios, tales como,
la observacion de acontecimientos de una misma indole de manera

respectiva, estableciendo conclusiones sobre los acontecimientos.

Luego de la observacidn, analisis y clasificacién de los hechos, se pudo
estructurar los requerimientos y necesidades del ITSCO. Permitiendo de
esta manera llegar al objetivo general, ver cuales son las falencias para dar
posibles soluciones para aplicar en el desarrollo del software vy
perfeccionar en el proyecto con datos reales y enfocados a la solucién del
problema, el mismo que estard acorde a las necesidades y requerimientos

del estudiante para implementar el Sistema de Educacién a Distancia.

3.5.DEDUCTIVO.

Permitird analizar la informacion de lo general a lo particular, entendiéndose
gue el tema del Proyecto denominado Educacidn a Distancia; lo general
constituye el almacenamiento de la informacién en una base de datos
estructurada la misma que para su restructuracién sigue un proceso de
analisis, disefo y la definicién ordenada de los tipos de datos almacenados al

igual que la cantidad de datos a ser receptada.
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3.6.METODO HIPOTETICO DEDUCTIVO.

El método hipotético deductivo serd de gran ayuda ya que posibilita el
surgimiento de nuevos conocimientos de otros ya establecidos, nos ayuda
para el desarrollo de nuestro proyecto, nos permitird generar ideas en base a

la problematica existente en dicho proyecto.

3.7.METODO HIPOTETICO LOGICO.

Nos permitira una recoleccion ordenada de informacién en base a propuestas
relacionadas con nuestro tema, y que ya han sido desarrolladas anteriormente
como los requisitos del usuario, el andlisis y disefio del sistema en las pruebas

e implementacidn del mismo.

3.8.POBLACION Y MUESTRA.

Por medio de la poblacion y muestra determinaremos a quien y cuantas

personas va dirigida la encuesta.

N

Formula:n=———
(N-1)E2+1

n= Muestra
N= Poblacion

E= Error admisible

17
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Al ser el nimero de estudiantes que se inscriben a los diversos cursos
bastante grande se hace indispensable tomar en cuenta solo el 20 % del total
del universo para realizar los estudios respectivos.

Para efecto del cdlculo se tomd en cuenta que por afo lectivo se pre inscriben
a las optativas aproximadamente 991 alumnos siendo esta la poblacién global

a la cual estaria enfocada el presente trabajo.

Del total de la poblacién se va a recoger para efecto de investigacion solo el

1,5 % del total de estudiantes que acceden a este servicio.

15

n= —(15_1)0_052+1 =14.49 aprox.

3.9.O0PERACIONALIZACION DE LAS BARIABLES.

Operacionalizacién de las variables cuadro N2 2

Variables Dimension Indicadores
Variable Independiente ¢Cual seria el grado de
Herramientas Tecnolégico proyeccion en la web

la ITSCO?
Tecnolégicas para la ITSCO

¢Cual es el impacto que
Variable Dependiente Social Tecnolégico tendria el personal que
va a utilizar este
sistema?

¢Como afectaria en lo
Control de usuarios Econdmico econdmico el sistema de
educacion virtual para el
ITSCO?

FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
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HERRAMIENTAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION.
3.10. OBSERVACION (Anexo 1).

Esta técnica de investigacion me permite la recopilacion de datos
primarios en forma objetiva de mi tema ya que con el mismo se tendrd que
realizar un analisis de todos los datos que tengo que procesar iniciandose los
mismos; con toda la informacién que tiene que ingresar a nuestro sistema
informdtico se pondrd mucho énfasis en la observacién de los procesos y
procedimientos que se desarrollan en la organizacién a fin de conocer y
familiarizarnos mas con el negocio; la obtencién de esta informacién primaria
permitird tener un esbozo general de un disefio que se pueda verificar el
recorrido del flujo de informacion ademas permitira establecer puntos de
control de esta informacién y también me servird para poder determinar el

valor agregado que debo considerar en el desarrollo de mi aplicacién.

Otro aspecto que serd observado serd el comportamiento humano ya que
es necesario determinar el grado de compromiso que existe por parte del
personal técnico hacia el desarrollo y prospectiva de instituto; no demos dejar
de considerar la observacion objetiva sobre todo el equipo informatico vy
networking que posee el ITSCO a fin de poder determinar y designar el
lenguaje de programacion y base de datos para la implementacién del

proyecto.

19



INSTITUTG TEENDLOGICO
ILLERA

3.11. ENTREVISTA (Anexo 2).

Esta técnica de recoleccion de informacién es muy importante y tiene
mucha aplicabilidad en mi proyecto ya que permitirad conocer las opiniones de
las personas entrevistada; la entrevista estd dirigida a los estudiantes de la
escuela de sistemas por medio de un cuestionario que contiene 6 preguntas
esenciales para conocer que tanto saben sobre el proceso de educacion virtual

del I.T.S.C.O.

Con los datos recolectados es posible efectuar generalizaciones e
interpretaciones de la realidad estudiada y de esta forma poder tener una

solucion al problema.

3.12. ENCUESTA (Anexo 3).

Por otro lado también se utilizara la encuesta ya que la misma me va a
permitir ir acumulando informacidn; la entrevista estd dirigida al estudiante
del I.T.S.C.O, la entrevista sera en los lugares de la aula donde se desempefian

el estudiante de la escuela de sistemas.
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CAPITULO IV
4. ANALICIS DE LA INFORMACION.
4.1.PROCESAMIENTO DE ANALISIS.

Los datos de la encuesta tienen como objetivo la deteccion de grupos
variables relacionados, para utilizar el siguiente analisis:

Analisis Descriptivo: ayuda a observar la muestra en el estudio, a través
de tablas, graficos.

4.2.SELECCION DE HERRAMIENTA DE SOFTWARE

Las herramientas de software especificas para el tratamiento de datos
(como por ejemplo R-Proyect, etc.), para que en el dia a dia lo que tendremos

a mano es alguna planilla de calculo, como por ejemplo.

Excel.- Es una Hoja electrénica que nos permite utilizar distintos tipos de
graficos para ayudar a mostrar datos de forma comprensible para su
audiencia. La utilizacion de graficos hace mas sencilla e inmediata la

interpretacion de los datos.
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4.3.0RDENAR LAS PREGUNTAS DE LA ENCUESTA.

1. hace uso permanente del Internet del instituto para el uso del sistema.

Valores: Si o No

2. La navegacion y consulta del Internet se realiza de manera rapida y sencilla,

para disponer de informacion oportuna.

1. El Internet le ha servido como herramienta de trabajo que facilita el

desarrollo de sus actividades.

2. La informacién contenida se encuentra ordenada de manera tal, para

facilitar su busqueda.

3. sabe usted a quien recurrir para facilitar informacién no disponible.

4. las solicitudes de informacién han sido atendidas de manera eficiente y

oportuna.

Valores: Nunca Algunas veces casi siempre siempre

22
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4.4, TABULACION DE DATOS

TABLA N° 1 Pregunta uno de la encuesta.
¢Considera usted necesario la implementacién de una plataforma virtual que

permita la educacién online para la escuela sistemas del ITSCO?

Parametros Ne %
BUENO 12 70%
MALO 3 30%
REGULAR 0%
PESIMO 0 0%
Total 15 100%
Pregunta 1
Grafico Nro. 1. Tabulacion Pregunta 1 de la encuesta.
Wi
Hno
FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
Anilisis

El 70 % de las estudiantes entrevistadas piensan que el ITSCO deberia
implementar el proceso de educacién virtual, mientras que solo el 30 % de
las estudiantes entrevistadas respondieron que no se deberia

implementar.
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TABLA N° 1 Pregunta dos de la encuesta.

¢Cree que hay lo suficiente espacio en el ITSCO para los estudiantes, que abarque

gran numero de alumnos en los cursos de la carrera de sistemas?

Parametros Ne %
BUENO 12 70%
MALO 3 30%
REGULAR 0 0%
PESIMO 0 0%
Total 15 100%
Pregunta 2

Grafico Nro. 2. Tabulacion Pregunta 2 de la encuesta.

Wsi

Hno

FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
Analisis

El 70% de estudiantes piensan que es necesario implantar mas cursos en el
ITSCO o un sistema de educacién virtual mientras que el 30% piensan que
no es necesario.
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TABLA N° 3 Pregunta tres de la encuesta.

¢Los recursos disponibles de la plataforma virtual son suficientes para completar

las tareas o investigaciones del estudiante de la carrera de sistemas?

Parametros Ne %
BUENO 5 20%
MALO 10 80%
REGULAR 0 0%
PESIMO 0 0%
Total 15 100%
Pregunta 3
Grafico Nro. 3. Tabulacion Pregunta 3 de la encuesta.
20%
H No
mSi
FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
Anilisis

El 80 % de la poblacién estudiantes entrevistada opinaron que no existe
mucha informacién sobre el proceso de educacién virtual mientras que el

20% Piensa lo contrario o no conoce.
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TABLA N° 4 Pregunta tres de la encuesta.

¢éLa plataforma virtual brindara el apoyo necesario a los alumnos que ingresen

del aula virtual online?

Parametros Ne %
BUENO 14 99%
MALO 1 1%
REGULAR 0 0%
PESIMO 0 0%
Total 15 100%
Pregunta 4
Grafico Nro. 4. Tabulacion Pregunta 4 de la encuesta.
1%
| Si
H No
FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
Anilisis

En base a los datos obtenidos por las encuestas el 99% de la poblacién de
estudiantes piensan que es importante llevar una educacién virtual

mientras que el 1% piensa lo contrario.
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TABLA N° 5 Pregunta cinco de la encuesta.

é¢Considera conveniente el uso de la educacién online para la escuela de

sistemas?
Parametros Ne %
BUENO 14 90%
MALO 1 10%
REGULAR 0 0%
PESIMO 0 0%
Total 15 100%
Pregunta 5
Grafico Nro. 5. Tabulacion Pregunta 5 de la encuesta.
mSi
B No
FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
Analisis

El 90% de los estudiantes de la carrera de sistemas, piensan que este tipo
de software evitard perdida de clases en un futuro, mientras que el 10 %
de los estudiantes piensan que no podra evitar.
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TABLA N° 6 Pregunta seis de la encuesta.

éCon la implementaciéon del aula virtual se lograra optimizar el proceso de

ensefanza-aprendizaje educativo brindado por el ITSCO?

Parametros Ne %
BUENO 15 100%
MALO 0 0%
REGULAR 0%
PESIMO 0 0%
Total 15 100%
Pregunta 6
Grafico Nro. 6. Tabulacion Pregunta 6 de la encuesta.
0%
M Si cuenta con el
personal adecuado
B No cuenta con el
personal adecuado
FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
Analisis

El 100 % de las estudiantes opinan que el personal que labora en el

Instituto es el adecuado para manejar el sistema.
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TABLA N° 7 Pregunta siete de la encuesta.

¢Los horarios de atencién del aula virtual son de adecuado para poder acceder el

alumno a este servicio segun su disponibilidad de tiempo?

Parametros Ne %
BUENO 5 10%
MALO 10 90%
REGULAR 0 0%
PESIMO 0 0%
Total 15 100%
Pregunta 7

Grafico Nro. 7. Tabulacion Pregunta 7 de la encuesta.

10%

| Eficiente

H Deficiente

FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

Analisis

El 90 % de la misma consideran que la educacién virtual en el Instituto es
deficiente mientras que el 10 % restante opinan que el manejo es
eficiente.
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TABLA N° 8 Pregunta ocho de la encuesta.
¢Como ve la propuesta sobre la implementacion de la plataforma virtual como

herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje online se capaz de

cumplir las necesidades del estudiante?

Parametros Ne %
BUENO 14 90%
MALO 1 10%
REGULAR 0 0%
PESIMO 0 0%
Total 15 100%
Pregunta 8

Grafico Nro. 8. Tabulacion Pregunta 8 de la encuesta.

mSi

H No

FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
Analisis

El 90 % opinan que es necesario mejorar el proceso de enseifanza y
aprendizaje, mientras que solo el 10 % opinan lo contrario.
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TABLA N° 9 Pregunta nueve de la encuesta.

¢Es conveniente que el software del sistema sea lo mds amigable posible para el

usuario, de manera que su uso sea facil al momento de ingresar al mismo?

Parametros Ne %
BUENO 7 31%
MALO 8 69%
REGULAR 0 0%
PESIMO 0 0%
Total 15 100%
Pregunta 9
Grafico Nro. 9. Tabulaciéon Pregunta 9 de la encuesta. Fuente:
Wi
Hno
FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
Anilisis

El 69 % opinan que el ITSCO podra seguir con su actual proceso, mientras

gue solo el 31 % opinan lo contrario.
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TABLA N° 10 Pregunta diez de la encuesta.

¢La publicacién de todo tipo de recursos tales como documentos digitales, videos

entre otros dentro del aula virtual?

Parametros Ne %
BUENO 15 100%
MALO 0 0%
REGULAR 0 0%
PESIMO 0 0%
Total 15 100%

Pregunta 10

Grafico Nro. 10. Tabulacidn Pregunta 10 de la encuesta.

mSi

H No

FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

Analisis

En base a los datos obtenidos en las encuestas realizada se obtuvo los
siguientes datos el 100 % de las estudiantes opinan que es indispensable la
educacion virtual donde los estudiantes realizan sus estudios de ensefianza y

aprendizaje.
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4.5.RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DIRECTRICES.

éSerd necesario implementar un sistema de educacidn virtual en la gestion de
ensefianza y aprendizaje académico para la escuela de sistemas del ITSCO?

Respuesta

Al no existir un sistema de educacion virtual de ensefianza y aprendizaje en el
ITSCO creo que seria necesario implementarlo para una mejor educacion
dentro del mismo.

Analisis

Por medio de esta pregunta determinaremos si es necesario o no implementar

sistemas de este tipo en el ITSCO.

Pregunta
¢Que ganaria la Escuela de Sistemas y el ITSCO con la implementacion de un

Sistema de educacidn virtual?

Respuesta
Al tener un sistema de educacidén virtual para los estudiantes se podra llevar
una mejor ensefianza y aprendizaje; también los estudiantes podran obtener

una mayor vigilancia de sus estudios.

Analisis

Por medio de esta pregunta se determinard los beneficios que ofreceria el

sistema al ser implantado en el ITSCO.
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Pregunta
¢éEn que ayudaria el tener una mayor educacidn virtual hechas por los

estudiantes de la Escuela de Sistemas en la ensefianza y aprendizaje?

Respuesta
El estudiante encargado de llevar este proceso de ensefianza y aprendizaje

podria optimizar tiempo y recursos

Analisis

Esta pregunta determinard que puede optimizar el sistema al ser implantado.

Pregunta
éPodrd el Sistema de educacién virtual ayudar a mejorar los procesos de
ensefianza y aprendizaje pre profesionales de los estudiantes de la Escuela de

Sistemas?

Respuesta
El sistema de educacion virtual ayudard mejorar el proceso de enseflanza y

aprendizaje ya que este serd virtual.

Analisis
Esta pregunta ayudard a determinar si el sistema podra mejorar el proceso

actual de educacion virtual que maneja el I.T.S.C.O

Pregunta

¢El sistema de educacion virtual ayudard a cubrir toda la demanda de

estudiantes por la escuela de sistemas.
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Analisis
El sistema cubrira toda la demanda de estudiantes que realizan sus estudios ya

que esta disefiado con altos estandares de programacion.
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CAPITULO V
5. CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUCIONES

La metodologia de investigacion aplicada al proyecto permitira
determinar la utilizaciéon de tipos de investigacion, métodos vy
herramientas que facilitaron la obtencion de resultados cuantitativos y

cualitativos.

Mediante la investigacion aplicada al proyecto, podremos determinar

el problema y dar solucidn al mismo.

Mediante varias técnicas de recoleccidon de informacién determinamos

la légica del negocio.

Determinar las variables dependiente e independiente es indispensable

ya que mediante las mismas podremos conocer claramente el

problema.
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5.2. RECOMENDACIONES

a. Todo trabajo de investigacién debe sustentarse con una metodologia
métodos y herramientas de la investigacién cientifica por lo tanto es
recomendable que las personas se preparen en este campo para
realizar cualquier investigacidn, mas aun considerando que esto es la
base para poder realizar el proyecto de grado previo a la obtencién

del titulo de Tecndlogo Analista de Sistemas.

b. Se debe conocer claramente la légica del negocio para dar solucién al

problema.

c. Es necesario aplicar varias técnicas de recoleccién de informacidn

para conocer la légica del negocio.

d. Aplicar las metodologias permite llegar a resultados mds acertados.
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CAPITULO VI
6. LA PROPUESTA

6.1. INTRODUCCION

El presente documento es elaborado con el fin de analizar, definir y poner
en marcha los procesos, que se pueden dar dentro de, la educacidn virtual en
los procesos académicos del aula. Software para la educacién virtual para la

escuela de sistemas del INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA".

6.1.1. PROPOSITO

El propdsito de hacer el sistema de, educacion virtual, en los
procesos académicos del aula. Software de educacion virtual para la
carrera de sistemas del INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
“"CORDILLERA", serd desarrollado y estructurado modularmente, de
manera que sea lo mas incondicional posible con el usuario al

momento de manejarlo.
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6.1.2. OBJETIVO

Implementar el sistema de educacién virtual. A través de un
software que permita la educacién en la escuela de sistemas del
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR "CORDILLERA” que pueda ser
implementada como una herramienta de apoyo y permitiendo asi

mejorar los procesos de Ensefianza — aprendizaje.

Fomentar, promover, coordinar y evaluar procesos tecnoldgicos
de caracter virtual, en los diferentes niveles y sectores, de acuerdo a

los planes y politicas institucionales del ITSCO.

Mejor el tiempo de respuesta que se tendria del aula virtual al
entregar los trabajos dentro del software, el cual estar en

funcionamiento dentro de los 6 meses.

6.1.3. ALCANCE.

El nivel de aceptacidon de este requerimiento es alto, puesto que
el servicio web realmente es capaz de proveer acceso o restriccion si
es el caso, a todas las personas con roles y privilegios especificos

asignados.

MODULO DE SEGURIDAD.

La seguridad es el requerimiento mas importante que deben ser
cumplidos basados en requerir una cuenta de usuario validada y
activada ademas de un conjunto de roles que permitan al usuario

realizar solo aquellas operaciones que se les asignado de este médulo.
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e Tener un registro de los usuarios que hayan ingresado
sistema (login).

e Modificar, crear, eliminar usuarios existentes en el sistema.

MODULO DE MANTENIMIENTO.

En este mdédulo podrd controlar el registro del usuario que tendra
acceso a la aplicacidn del software, ademds de interactuar con los

datos almacenados en la base de datos.

Crear datos

Leer datos

Actualizar datos

Eliminar datos en el sistema.

REPORTES FINALES.

El profesor podrd sacar reportes finales de los alumnos inscritos en el
curso creado por el, y ver cuantos alumnos siguen virtualmente el

curso, durante el semestre.

La generacion de informes finales de acuerdo a la informacion

solicitada por el administrador del software.

al

Ambos ambientes estardn conectados a una misma base de datos que

permitird manejar las tareas correspondientes y reportes necesarios,

desde el aula virtual.
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MODULO DEL NEGOCIO.

En el siguiente modulo se dan a conocer las reglas del negocio
para llevarlas a cabo dentro del sistema educativo. Lo que va a realizar
es receptar y enviar solicitudes de permisos dentro del aula virtual,
ademas de sacar los reportes debidos de acuerdo a lo que se necesite
como por ejemplo el registro de estudiantes, los usuarios que tengan

registrados los permisos, etc.

En ella se encuentran todos los elementos de la aplicacidon que pueden
ser utilizados.

En ella se realiza el procesamiento de los datos capturados como
entrada y la posterior entrega de resultados al usuario por medio de Ia

interfaz.

6.1.4 DEFINICIONES, ACRONIMOS Y ABREVIACIONES
APLICACION.

En informdtica, una aplicacion es un tipo de programa
informatico disefiado como herramienta que permitir a un usuario
realizar uno o diversos tipos de trabajos.

BD: Bases de Datos.

CLASE: Declaracion abstracta de un objeto.

OBIJETO: Instancia atribuida a la clase.
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INSTANCIA: Procesos determinados al momento de acceder a la base

de datos.

LAN: Red de Area Local.

INCLUDE: Es la forma de interaccidon o creacidn en un caso de uso,
puede incluir otro caso de uso. Esto es util para extraer
comportamientos comunes desde multiples casos de uso a una

descripcién individual, desde el caso de uso.

EXTEND: Es otra forma de iteracién, un caso de uso dado (la extensién)
puede extender a otro. Esta relacion indica que el comportamiento del
caso de la extension se utiliza en casos de uso, un caso de uso a otro

caso siempre debe tener extension o inclusion.

ucC: Caso de Uso.

EVPAA: Educacion Virtual En Los Procesos Académicos del Aula
ITSCO: INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA.
mMyYsQL.

Es un sistema de gestidén de bases de datos (SGBD) multiusuario,
multiplataforma y de cédigo abierto.
RATIONAL ROSE.
Es una herramienta de disefio orientada a objetos, que da soporte al

modelado visual, es decir, que permite representar graficamente el
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sistema, permitiendo hacer énfasis en los detalles mas importantes,
centrandose en los casos de uso y enfocandose hacia un software de
mayor calidad, empleando un lenguaje estandar comun que facilita la

comunicacion.

SISTEMA INFORMATICO.
Es el conjunto de partes interrelacionadas, hardware, software y

de recurso humano que permite almacenar y procesar informacion.

6.2. POSICIONAMIENTO.
Como desarrolladores del software nuestra funcién es brindar
aplicaciones de calidad y que cumplan con todas las expectativas y

exigencias que la empresa requiere.

6.2.1. OPORTUNIDAD DEL NEGOCIO

Nuestra propuesta es implementar una nueva carta de
presentacion tecnolégica hacia los alumnos teniendo una pagina web
virtual en la cual, poder enviar nuestros trabajos los mismos que se
puedan adquirir dentro del curso virtual y mantener asi una aplicacién

[lamativa hacia los estudiantes de la carrera de sistemas.

6.2.2. DECLARACION DEL PROBLEMA
Falta de una Aplicacién Informatica en los procesos Académicos
de ensefianza aprendizaje, hacia el estudiante de la escuela de

sistemas de educacion virtual.
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TABLA N2 12 DECLARACION DEL PROBLEMA

El problema: La necesidad de implementar un software
educativo para la carrera de sistemas
Afecta a: Los diferentes cursos que se ven de una u

otra forma afectadas son:
> estudiantes
> 6to nivel de sistemas

El impacto del problema es: | Mermar los tiempos de respuesta de los
estudiantes, hard que las incidencias sean
resueltas en el menor tiempo posible dentro
del curso virtual.

La solucion exitosa seria: Utilizar un sistema que le ayude a realizar los
estudios virtuales desde cualquier lugar.

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

6.2.3. DECLARACION DEL PRODUCTO

TABLA N2 13 DECLARACION DEL PRODUCTO

Para quién va dirigido el Escuela De Sistemas
producto

Para qué area especificamente | El sistema de Educacion Virtual va dirigida
para el docente y el estudiante de la Escuela
de Sistemas y se disefilada como una
herramienta de apoyo y ayuda hacia los
procesos académicos.

Qué ventajas va a tener la Comunicacién activa a través del aula virtual
empresa

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

6.3. DESCRIPCION DE USUARIOS Y TRABAJADORES DEL
NEGOCIO

A continuacidn se detalla brevemente las funciones y responsabilidades
gue tienen el administrador y estudiantes del negocio para poder observar

mejor sus vinculaciones con el sistema.
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TABLA N2 14 DESCRIPCION DE TRABAJADORES DEL NEGOCIO

TEENDLOBICO

NOMBRE

DESCRIPCION

RESPONSABILIDADES

Administrador

Tiene la funcién de
crear e ingresar nuevos
usuarios asi como datos
de cada uno de los
usuarios tanto como
claves, informacion
personal.

Administracién del
sistema

Tiene la funcionalidad
de revisar los cursos que

Operador del sistema 'y

de la creacién de
nuevos cursos hacia los
estudiantes.

Estudiante se encuentren activos control de cursos
en ese momento.
Profesor Tiene la funcionalidad

Administracion de los
cursos virtuales

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

Aqui se iran definiendo a cada uno de los Usuarios que tendran los

respectivos accesos y permisos y los estudiantes. Que son la parte clave para

el desarrollo de educacidn virtual.

6.3.1. DESCRIPCION DE USUARIOS.

TABLA N2 15 DECLARACION DE USUARIOS.

Nombres | Descripcion

Responsabilidad

Estudiante

virtual.

En el presente proyecto se puede
definir al estudiante como el
Unico actor que se presente ya
que es la persona interesada por

los servicios que ofrece el aula

Guiar el aprendizaje de los
estudiantes, instruir,
ejercitar habilidades,
evaluar los conocimientos.

Fuente: GABRIEL ANRRANGO
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6.3.2. DESCRIPCION DE LOS TRABAJADORES DEL
NEGOCIO

TABLA N2 16 DESCRIPCION DE TRABAJADORES DEL NEGOCIO

NOMBRE DESCRIPCION RESPONSABILIDADES

Tiene la funcion de
crear e ingresar nuevos
usuarios asi como datos Administracion del
Administrador de cada uno de los sistema
usuarios tanto como
claves, informacion
personal.

Tiene la funcionalidad
usuario de revisar los pedidos
gue se encuentren Operador del sistema
activos en ese momento
dentro del software.

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

6.3.3. PERFIL DE LOS TRABAJADORES DEL NEGOCIO
6.3.3.1. ADMINISTRADOR

TABLA N2 16 DESCRIPCION DE TRABAJADORES DEL NEGOCIO

Descripcion: Usuario registrado como Administrador del sistema

Tipo Usuario que administra las funciones a presentar en la
pagina web de la carrera de sistemas del “ITSCO”.
Encargado de crear, modificar y eliminar los usuarios del

sistema.

Criterio de Exito | Controla las funciones y aplicaciones presentadas en
para la visualizacion de los usuarios.

Mide la aceptacidn que tienen las publicidades con los
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clientes.

hacia ellos.

Genera respaldos de la informacién presentada y
posterior mente agenda encuentros con los usuarios

para medir el impacto que tienen nuestro software

Responsabilidades

Realiza el seguimiento de las publicidades y su correcto

uso. Reporta todos los usuarios que visitan la web.

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

6.3.4. NECESIDADES CLAVES DE LOS TRABAJADORES

DEL NEGOCIO Y USUARIOS.

Se puede mencionar que el nivel de prioridad con el que se debe tratar

la necesidad se considera que 1 corresponde “alto”, 2 medio y 3 bajo.

TABLA N2 18 NECESIDADES CLAVES DE TRABAJADORES Y USUARIOS

Necesidad Prioridad Incumbe Solucion Solucion
actual propuesta
Organizarlos | Alta Administrador Mantienen Establecer un
cursos de la Empleado un control proceso
carrera de manual de automatizado
sistemas. los cursos de | que envié la
la aula informacién
virtual de los cursos a
una base de
datos.
Exponer los Alta Administrador Mostrar los Mostrar la
nuevos cursos nuevos informacion a
alos cursos al los usuarios
estudiantes estudiante mediante un
de manera link mediante
periddica una busqueda
en el sistema
virtual.

Fuente: GABRIEL ANRRANGO
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6.4. PERSPECTIVA DEL PRODUCTO.

El producto a desarrolla es un sistema On-Line de la educacién virtual
en los procesos académicos del aula. Software para educaciéon virtual para la
escuela de sistemas del INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”,
con la intensién de agilizar sus tareas manuales en cuanto a las solicitudes de
usuarios. Los cursos a tratar por el sistema son: la educacion virtual en los

procesos académicos del aula.

6.4.1. RESUMEN DE CAPACIDADES

TABLA N2 19 RESUMEN DE CAPACIDADES

BENEFICIOS DEL CLIENTE SOPORTE

Facilitar los cursos a los estudiantes | Optimizar tiempo
del aula virtual

Habilitar un curso virtual Detallar a cada curso

Implementar nuevos curso a al Innovacion del curso
software educativo virtual.

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

6.5. DEFINICION DE REGLAS DEL NEGOCIO.
6.5.1. REGLA DEL NEGOCIO PRESENTACION.

Todos los usuarios que desean conocer sobre la carrera de
sistemas del “ITSCO” participan en una induccién sobre sus metas que
tienen en la actualidad, parte de induccidn es la presentacién de los

trabajos realizados.
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6.5.2. REGLA DEL NEGOCIO COMENTARIO.

Una de las recomendaciones que se da al estudiante es que deje
sus comentarios y sugerencias para poder verificar el grado de
satisfaccion que el usuario obtiene luego de recibir toda la informacidn

necesaria para aceptar el software.

6.5.3. REGLA DEL NEGOCIO REGISTRO CLIENTE.

Una vez que el estudiante acepta y toma una decisién de acuerdo
a la plataforma enviada por la carrera de sistemas el usuario se registra
en nuestra pagina web para poder contactarse con él profesor, ademds
se le habilita la opciéon de subir informacion bdsica, para poder

procesarlas.

6.5.4. REGLA DEL NEGOCIO MANTENIMIENTOS DE
USUARIOS.

Todos los procesos de agregar, modificar o eliminar usuarios de
cualquier tipo o rol que haya tenido se lo realizara por la persona
encargada como administrador del software. Ademas se encarga de
otorgar accesos al sistema a los tipos de usuarios, administrador y
programador permite adema3s finalizar sesiones.

El software como tal servird como uno de los pilares fundamentales
dentro del proceso interno a realizarse tanto este sea en la

presentacion y publicacion de eventos en el portal web.
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6.5.5. VISION DEL CLIENTE

Constituirnos en el mejor Instituto Tecnoldgico de educacién
superior, acreditado bajo parametros de excelencia académica,
organizacional y tecnolégica que mejore las condiciones

socioecondmicas del pais, la regién y el mundo.

6.5.6. VISION DE LA ORGANIZACION

Somos una instituciéon de educacién superior, basada en el modelo
de educacion por perfiles de desempefio con principios éticos y
humanistas, dedicada a la formacién profesional de damas y caballeros
criticos y competentes. Nuestro compromiso con el Ecuador, la region
y el mundo es generar soluciones que creen bienestar en la sociedad a
partir de la autoevaluacion, la excelencia académica, cientifica vy

tecnoldgica.

6.6. ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS

6.6.1. CASOS DE USU Y ACTORES

A continuacién se nombran a todos los actores que participan en el

proyecto con sus respectivos casos de uso a realizarse

6.6.1.1. LISTADO DE ACTORES.

A continuacion se nombran a todos los actores que participan en el

proyecto con sus respectivos casos de uso a realizarse.
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AC001. Administrador.-Persona encargada de gestionar vy
controlar el sistema. Ademas crea nuevas cuentas de usuarios,
como también puede eliminar.

AC002. Programador.- Persona encargada de gestionar los
procesos. Tiene a su cargo tareas elimina Aumentada modifica y
busca opciones nuevas para subirlas a la web dentro del software
virtual.

ACO003. Usuario.-Cualquier persona con posibilidad de conectarse a
la web, ademas de poseer conocimientos basicos de informatica,
se remite solamente a visualizar el contenido es decir, podra

buscar cursos habilitados y ver el contenido del aula.
6.6.1.2. LISTADO DE CASOS DE USO.
ACTORES

Estudiante (usuario).- encargado de la preparacién no interviene
directamente pero es uno de los mas esenciales en la ensefianza y

aprendizaje.

Profesor.- el proceso mas importante para la automatizacion de la

recepcidn del pedido del ingreso a un curso inscrito por un usuario.

Administrador del Sistema.- encargado de receptar la orden ingresando

mediante un usuario y password.

Sistema Financiero.- es donde el estudiante registra sus datos

previamente sus pagos mensuales en la carrera de sistemas.
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CASOS DE USO

» Estudiante

v Matricula
» Profesores

v' Seleccionar curso a ensefiar

v Requerir lista del curso
» Administrador del sistema

v" Mantener informacion del curso

v" Mantener informacion del estudiante

v" Mantener informacion del profesor

6.6.2. PATRONES GENERALES DE COMPORTAMIENTO

Para el correcto funcionamiento del software que se desarrollara

tenemos los siguientes patrones generales de comportamiento:

e Es de responsabilidad cuidar la clave que se le proporcione
para el ingreso al sistema.

e Para el uso del sistema todo usuario debera iniciar sesion.

e Cuando un usuario haya terminado de utilizar el sistema

debera cerrar sesidon correctamente.
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6.6.3. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

Los requisitos y requerimientos para un optimo funcionamiento

del sistema operativo Windows 7 de 32. Bits son:

Procesador de 32 bits (x86) o 64 bits (x64) a 1 gigahercio (GHz) o mas.
Memoria RAM de 1 gigabyte (GB) (32 bits) o memoria RAM de 2 GB (64 bits).

Espacio disponible en disco rigido de 16 GB (32 bits) o 20 GB (64 bits).

Dispositivo grafico DirectX 9 con controlador WDDM 1.0 o superior.

TABLA N2 20 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

Caracteristicas Ubicacion Arquitectura
Intel Core i5 Desarrollo CIsC
Intel ZEON Servidor CIsc
Software Ubicacién
Windows seven, Office 97, Equipo desarrollo
SQL SERVER 2008 Servidor

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

6.6.4. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

TABLA N2 21 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

DEPENDENCIA FUNCION REQUERIMIENTO
PROCESADOR Procesamiento de Intel Core I-5 1.7 Mhz
Informacion.
DISCO DURO Almacenamiento 750 Gb.
MEMORIA RAM 4 Gb.

Fuente: GABRIEL ANRRANGO
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COMUNICACIONES

TABLA N2 21 REQUERIMIENTOS DE COMUNICACIONES

Equipo Ubicacion
Router Redes
IP Redes
Firewall Redes
DNS Redes
Servidor Web Redes
Servidor Antivirus Redes

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

6.6.5. INTERFACES DEL USUARIO.

LOGIN DE USUARIO: para identificar si el ingreso del usuario es
estudiante o administrador, si ingresa como estudiante iniciara sesion
solo para realizar su estudio pero si ingresa como administrador tendra

acceso a manejar todo el sistema.

Login Registro.- se debe registrar para tener acceso al sistema, esto
permite el acceso y restriccion de usuarios de acuerdo a su perfil con
una validacién de paswords u contraseiia.

Registro tipos de usuarios de acuerdo a roles y perfiles.

MENU PRINCIPAL DEL SISTEMA.- en esta parte del sistema se

encontrara con las diferentes opciones que nos dé el sistema para la

busqueda y realizacién de inscripcion de los diferentes cursos.
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Menu.- corresponde a la visualizacidn de todo el entorno del sistema
graficado con sus items de navegacidon mismo que nos brinda accesos a

consultas reportes crear usuarios.

MENU DE MANTENIMIENTO: aqui el administrador tendra la facultad
de realizar un update, delete, select, insert a los datos del sistema

como son los cursos nuevos, administradores, usuarios, etc.

REPORTES: En esta parte el administrador puede sacar los reportes
respectivos de acuerdo a lo necesitado como son: reportes de todos los

cursos, usuarios, etc.

VISUALIZAR LOS CURSOS: Aqui el administrador puede ver cuales son

los cursos que se encuentren en activos.

VISUALIZAR LOS USUARIOS: Aqui en esta parte el administrador puede

ver quienes se han registrado y ver toda la informaciéon de cada uno

excepto su USERNAME y PASSWORD.
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6.6.6. ESTANDARES APLICADOS

Nomenclatura: El nombre de los objetos de base de datos no debera
exceder los 35 caracteres y no deberd terminar en “_". En el caso que
el nombre esté compuesto por mas de una palabra, las mismas tendran

o n

que separarse por el signo underscore.

Los nombres de objetos de base de datos deberan estar escritos en
espafiol, ser auto-descriptivos (nombres completos). El Area de
involucramiento técnico asignard el nombre del proyecto, nombre de
esquema y el prefijo de la aplicacidn a utilizarse en la nomenclatura de
los objetos de base de datos, a fin de dar identidad al sistema de
control de la educacién virtual en los procesos académicos del aula.

Software para educacién virtual para la escuela de sistemas del

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”.

DOCUMENTACION

Para un correcto funcionamiento se aplicara los siguientes estandares

de aplicacién.

1.- Para ingresar al sistema se utilizara mayusculas para el usuario no

minimo de 12 caracteres.

2.- La contrasena debe contener un minimo de 8 caracteres incluido

letras, nimeros y caracteres especiales.

3.- El Sistema cuenta con un control de acceso que al 3r intento

erroneo expulsa del sistema y se cierra el explorador.
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Tipos de Datos
TABLA N2 22 TIPOS DATOS

INSTITUTG TEENDLOGICO

Tipo de Dato Cuando se debe utilizar
VARCHAR Para campos de texto de tamafio variable de hasta 5000
caracteres.
Siempre se utilizard VACHAR.
CHAR Para campos de texto de tamafio fijo, por ejemplo para el
uso de estados (SI/NO), (ACT/INA).
DECIMAL Para campos numéricos.
Siempre se especificara la precisién, por ejemplo para un
numero de 5 cifras enteras y 2 decimales serd: DECIMAL
(7,2).
DATE Para campos de fecha y de fecha y hora.
IMAGE Para almacenamiento de archivos binarios, por ejemplo
imagenes, archivos pdf, Word, etc.
INT Para campos numéricos de tipo entero.

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

Clave Primaria (Primary Key)

TABLA N2 23 CLAVES PRIMARIAS

Nombre “CODIGO_” [Nombre de la tabla en singular, sin prefijo de la

Campo: aplicacién, hasta donde alcance]

Nombre PK: Utilizar el nombre asignado por Rationa Rose ([alias de la
tabla] “_PK")

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

ESTANDARES DE

PROGRAMACION.-

se analizara todos los aspectos que

tienen que ver con la programacion utilizada en el lenguaje de programacién

Visual Punto Net.
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Capas existentes:

TABLA N2 24ESTANDARES DE PROGRAMACION

Nombre de la Capa Prefijo
Interfaz de Usuario (GraphicUser Interface) Web
Reglas del Negocio (Business LogicLayer) BII
Acceso a Datos (Data Access Layer) Dal

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

6.6.7. DISENOS DE CASOS DE USO

A continuacién una representacién de los casos de uso en modo

detallado en cuadros de facil entendimiento.

GRAFICO N2 10 DISENO DE CASOS DE USO FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
O—R&

Lista de Curso
Sistema Financiero / Profesor

EI _ Curso a Ensefiar
atricular

O Infarmacion del Curso
Informacidn Profesar
Estudiante %

Administrador Generacién Catalogo
Informacidn Estudiante

Agui en este item se va a ver claramente como son las reglas del
negocio y como tal todos los procesos que realiza para el

funcionamiento de la misma.
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6.6.8. ESPECIFICACION DE CASOS DE USO

ID Cuo01
Nombre Ingreso y verificacion de Datos
ADMINISTRADOR, SUPERVISOR

Precondicion Acceso al menu Ingreso a medicinas.

Flujo eventos e E|l Sudper administrador debe tener
un nombre de wusuario y una
contrasefa.

e El Sdper administrador debe iniciar
una sesion con sus datos.

e EI Super administrador debe
seleccionar en el menu la opcién
Editar y elegir la opcién que desee.

Flujo eventos alternativos e El ingreso y verificacion puede ser
realizada Unicamente por el Super
Administrador.

e La eliminacién puede ser realizada
Unicamente por el Super
administrador; se debe aclarar que la
eliminacion se la realiza de manera
Iégica, cambiando el estado de Activo
a Inactivo.
Post condiciones No existen.

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

TABLA N2 30 ESPECIFICACION DE CASOS DE USO N22

ID CuU002

Nombre Modificacién de Usuarios
Actores Super Administrador y Administrador
Precondicién Acceso al menu Modifica Usuarios.
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Flujo eventos .

El Siper Administrador debe tener un
nombre de usuario y una contrasefia.
El usuario debe iniciar una sesién con
sus datos.

El usuario debe seleccionar en el
menu la opcion Editar y elegir la
opciéon que desee.

Flujo eventos alternativos °

La modificaciéon puede ser realizada
Unicamente  por el Super
Administrador.

La eliminacidn puede ser realizada
Unicamente por el Super
administrador; se debe aclarar que la
eliminacidon se la realiza de manera
légica, cambiando el estado de Activo
a Inactivo.

Post condiciones

No existen.

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

6.7.ANALISIS Y DISENO DE LA PROPUESTA

GRAFICO N2 11 ARQUITECTURA FiSICA FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

r

Senidor

=

Control de
acceso a datos

]

Senvidor Web

Gestor de Base
de Dafos

=

]

Reglas del
negocio

-

Sistema de
interfaz

Mavegador de intemet para usuarios del sistema

Pagina Web del
Sistema

Fuente: GABRIEL ANRRANGO
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Dentro de lo que es la arquitectura fisica se va contar con un servidor para las
bases de datos, el servidor web en donde se van a tener las reglas del negocio
como tal y por ultimo el navegador de internet para los usuarios del sistema
que es en donde se va a apreciar la pagina web en donde ellos pueden tener
acceso y el uso respectivo.

6.8.ARQUITECTURA FiSICA

El aplicativo estara fisicamente el sistema estara estructurado en 3 capas
donde tendra un servidor en donde se alojaran las bases de datos y dentro de
esta estard la capa de datos, y una computadora o mds que podran acceder al

servidor en que estard conectado en red.

El usuario podrd acceder desde su pc desde cualquier lugar donde se

encuentre.

La Arquitectura utilizada para la aplicacién de Sistema tres capas de desarrollo
del software requisito indispensable para este tipo de aplicaciéon vy
considerando estandares UML de diseiio, consta de Microsoft SQL SERVER
2008. Express edicion considerando su consistencia en manejo de datos. Y

para el desarrollo en Visual Punto Net. 2010 ASPX orientado a la Web.

USUARIOS:
Los usuarios aquellos que interactian directamente con la base de datos
mediante la interfaz gréfica los cuales pueden ser determinados por diferentes

roles.
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Stper Administrador:
También conocido como super administrador ya que es quien posee todos los
permisos para la manipulacién del sistema en general a la vez que es el

encargado de asignar ciertos permisos a otros usuarios limitados.

Administrador
Posee un rol con muchos privilegios pero no los suficientes como para tener el

control total del sistema ej. El Puede modificar el roles de usuarios Etc.

6.8.1.1. CAPA DE PRESENTACION AL CLIENTE

En la capa de presentacion o de visualizacion al usuario se
presentara en un computador personal que el mismo tenga
provisto de un enlace de conexién de internet y el mismo en
enlace al servidor de la aplicacion.

Permite al usuario mediante la web conectarse con el servidor, y

de esta manera realizar las consultas requeridas al servidor web.

6.8.1.2. CAPA DEL SERVIDOR WEB.

En esta capa del servidor de aplicaciones responde a las peticiones
de los clientes utilizando un explorador de internet, maneja las
transacciones segun la logica del sistema y contacta al servidor de
base de datos a través de consultas SQL.

Es la que entrega resultados de los requerimientos realizados por
el usuario, a la vez que se conecta con el dominio del servidor,

brindando un servicio rapido y eficiente.
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6.8.1.3. CAPA DEL SERVIDOR DE LA BASE DE DATOS

El servidor de base de datos tendrd un gestor Mysql y es esta
encargado de almacenar la informacién sobre las peticiones que
realicen los usuarios al gestor de base de datos y el mismo

devuelva al servidor de aplicaciones la informacion requerida.

6.8.2. ARQUITECTURA LOGICA

Grafico N2 1: ARQUITECTURA LOGICA

Capa de Cliente Capa Capa de
intermedia Servidor
Aplicaciones N
e | b e [ o5 oo

nEgocio

Fuente: GABRIEL ANRRANGO

6.8.2.1. ACCESO A DATOS

La constitucion del acceso a datos estd formada por la instancia a
un motor de bases de datos, el cual realiza todo el
almacenamiento de datos, recibiendo solicitudes de
almacenamiento o recuperacion de informacién desde la capa de
l6égica de negocio.

Serdn todas las consultas del lenguaje SQL para realizar la
conexion con la base de datos y gestionar las mismas en las tablas,
estas consultas estaran codificadas dentro de clases en una

biblioteca de clases solo para acceder a la informacion solicitada.
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6.8.2.2. LOGICA DEL NEGOCIO

Esta biblioteca de clases es donde se encuentran los procesos que
se ejecutan, reciben las peticiones del usuario y envian las
respuestas tras el proceso ejecutado.

Es aqui donde se establecen todas las reglas que deben cumplirse.
Esta capa se comunica con la capa de presentacidn al usuario o
interface, para recibir las solicitudes que realiza el usuario vy
presentar los resultados con la capa de datos. En esta capa solo se

trabaja con la ejecucién de las reglas del negocio.

6.8.2.3. PRESENTACION AL USUARIO

Se puede llamar también la interface del usuario la cual se
comunica el usuario con la aplicacién, esta misma captura la
informacién del usuario en un proceso que interno solo de la
presentacidon para validar antes de realiza filtrados para
comprobar que no hay errores de formato.

Esta capa se comunica Unicamente con la capa de ldégica de
negocio estd organizado de acuerdo a los requerimientos del

usuario.
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6.8.3. MODELO DE ANALISIS

GRAFICO N2 13 DIAGRAMA DE ITERACION (REGISTRO DE ESTUDIANTES) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

DIAGRAMA DE ITERACION: Registro de estudiantes
™

| <>I
Control de Datos Mombre v Contrasena

Crear Nuewvo Registro

Aqui los Estudiantes se deben registrar en caso de que sea nuevo

usuario dentro del sistema “De Educacion virtual”.

DIAGRAMA DE ITERACION: Acceso al sistema

GRAFICO Ne 14 DIAGRAMA DE ITERACION (ACCESO AL SISTEMA) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

-\H.._ - g
AcCceso

fllfu

Acceso al sistema

=)

Pagina principal Control de Acceso Gesfor de Acceso Interfaz del Sistema

Aqui el estudiante, se debe registrar en caso de que sea nuevo usuario.
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DIAGRAMA DE ITERACION: Mantenimiento de datos

GRAFICO Ne 15 DIAGRAMA DE ITERACION (MANTENIMIENTO DE DATOS) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

RS - _y - .
{ \': - A

M ! ~ s
Mantenimiento de datos Mantenimiento

Pagina de mantenimiento Confrol de mantenimento de datos Gestor de mantenimiento

De acuerdo al administrador es el Unico que puede hacer update, select,

insert, delete.

DIAGRAMA DE ITERACION: Reportes

GRAFICO N2 16 DIAGRAMA ITERACION (REPORTES) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

¢ \ ~f “
o A RS ~ 7
. - - ‘F‘x
Reporte informacion Reporte § \
A g

O O O O

. - Muestra de reporte
Pagina Principal Control de reporte Gestor de reporte

Aqui el administrador va a tener la facilidad de sacar los reportes de acuerdo a

lo necesario como pueden ser: reportes de productos, clientes, etc.
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DIAGRAMA DE SECUENCIA: Registrarse

GRAFICO N2 17 DIAGRAMA SECUENCIA (REGISTRARSE) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

= O S

Usua rio .
- Creagr Usuario

—~ Conirol de Regisiro : gestor del regisiro

i’lresa los datos al SiStelFB

rifica datos
P

gestor del registro

mensaje de datos extpso

il

En este diagrama se va a mostrar las secuencias que el usuario va a realizar

para registrarse en el sistema.

DIAGRAMA DE SECUENCIA: Acceso al sistema

GRAFICO N2 18 DIAGRAMA SECUENCIA (ACCESO AL SISTEMA) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

~ O O O O

- Administrador _ Pagina principal _~ Confrol de Acceso - Gestor de Acceso - Interfaz del Sistema

-
U NGRESA AL SISTE

INGRESADATOS

l VALIDADATOS

ACCEDE
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En este diagrama va a mostrar las secuencias con las que el administrador va a

tener que hacer para obtener acceso al sistema.

DIAGRAMA DE SECUENCIA: Mantenimiento de datos

GRAFICO N2 19 DIAGRAMA SECUENCIA (MANTENIMIENTO DE DATOS) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO.

~ O 0O O

- Adminisfrador - Pagina de mantenimiento - Control de - Gestor de
mantenimento de datos mantenimiento
U mantenimiento a los datos
J venficacion de datos en mantenimiento
gestion de mantenimiento

mensaje de mantenimiento exijoso

En el siguiente diagrama se va a mostrar las secuencias para el mantenimiento

de los datos dentro del sistema.

68



INSTITUTG TEENDLOGICO
ILLERA

6.8.4. MODELO DE DISENO
6.8.4.1. DIAGRAMAS DE SECUENCIA REPORTES.

GRAFICO N2 20 DIAGRAMA SECUENCIA (REPORTES) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

Ao O O HO

. Administrador Pagina Principal : Confrol de reporte : Gestor de reporte : Muestra de reporte
ﬁ] l‘ solicita reporte
J gestiona el reporte

venfich fatos del reporte
imprimg o muestra en pantalla el{reporte

—

En este diagrama se va a mostrar la secuencia para generar un reporte

DIAGRAMA DE COLABORACION: Registrarse

GRAFICO N2 21 DIAGRAMA SECUENCIA (REGISTRARSE) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO.

: O

o -

;(--"""_"" - Crear Nuevo Regis\ﬁu\

2: ina?es\ar los datos al sistema

Usuarir_it: \\\ N
-’-\ 1} 3 werificacion d"e datos
5. mensaje de datos extoso —
Y
I
\ _______K //ll

-

{ | —
'\ //‘ 4: gestor de nombre y contrasefia Control de Datos

- Mombre y Contrasefia
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En este diagrama nos muestra cdmo interactua el usuario con los objetos

dentro del software educativo.

DIAGRAMA DE COLABORACION: Acceso al sistema

GRAFICO N2 22 DIAGRAMA SECUENCIA (ACCESO AL SISTEMA) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

2:INGRESA AL SISTEMA

— " — —z
— () > N
PN N A/
- Administrador : Pagina principal // - Control n{de Acceso
5:VALIDADATOS _— |
4:VERIFICADATOS —~ 6: ACC!E%?E AL SISTEMA
= 3 INGRESA DATOS W
I \ / |
-
Y |
| /I I/’ \.
N )
—

- Gestor de Acceso
: Interfaz del Sistema

En este diagrama nos muestra como interactua el usuario con los objetos.

DIAGRAMA DE COLABORACION: Mantenimiento de datos

GRAFICO Ne 23 DIAGRAMA SECUENCIA (MANTENIMIENTO DE DATOS) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO.

En este diagrama se va a mostrar las interacciones que tiene el administrador

para los debidos mantenimientos de las
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bases de datos como son el update, delete, select, insert.
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6.8.4.2. DIAGRAMA DE COLABORACION DE REPORTES

GRAFICO N 24 DIAGRAMA SECUENCIA (REPORTES) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO.

. 1: . 2: solicita reporte —

- — = Y = //’ “‘\

A N /\ /
: Administrador : Pagina Principal /--/ Ccntrol de reporte
/'./
4: verifica datos del reporte -
— ////

SN - -G:/ges{Tona el reporte

|I | o ”5:/i.r.1$rime o muestra en pantalla el reporte
/ \ = /
. | \
\ / \ /

: Gestor de reporte : Muestra de reporte

En este diagrama se van a ver los procesos como se interactlian para sacar un
reporte del software educativo virtual.

6.8.5. MODELO DEL DISENO

GRAFICO N2 25 MODELO DE DISENOS (DIAGRAMA DE CLASES) FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

O Aﬁazcrear usuario

Crear usuario Creamnnusuano?i“x\\\RhRR\\x

Ingresar datos

Usuano

Mofificar usuario Eliminar usuario
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En esta parte del diagrama se va a mostrar como esta disefiada la estructura el

ITSCO de acuerdo a sus procesos internos.

6.8.6. Modelo de implementacion

GRAFICO N2 26 MODELO DE IMPLEMENTACION FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

Sawidor Web
AccesD

datos
—— Legica . e S -
T Megocio e
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s
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% Presentacion
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Senidor Base de Dalos

Inlermaz con
programas
—_ -

B ) “':l':| Gestor Base
Base de Datos de Datos

En este punto se ve como se implementaria el sistema dentro de la empresay
cuales serian sus componentes para un correcto funcionamiento que consta

con una parte web y la otra desde el gestor de la base de datos.
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6.8.7. MODELO LOGICO

GRAFICO N2 27 MODELO LOGICO FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
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En este punto nos muestra la parte légica de como la estda estructurada el
ITSCO vy cudles son las funciones de cada proceso dentro del software
educativo virtual.
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6.8.8. MODELO FISICO

GRAFICO N2 28 MODELO FISICO FUENTE: GABRIEL ANRRANGO.
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En este item nos muestra como esta estructurado de forma fisica el ITSCO

y cudles son sus procesos dentro del software educativo virtual.



6.8.9. DISENO DE INTERFACES.

Inicio de Sesién:
GRAFICO N 29 INTERFAZ DE LOGIN FUENTE: GABREL ANRRANGO

SUFERNIO

“CORDILLERA

Iniciar Sesion

Cuadros de Texto

Registrarse:

Registro de Usuario

* Tipo Identificacion: [(jEDULA - ]

" . Modal Popular Extender
* Tipo Identificacion: | 1700322165 |

* Nombres: |FEI_IPE |

* apellidos: | MAMNZABA |

* Teléfono: |4255789 | Ea_"‘_'ii—ﬂ

* Direccian: |EL CoONDADO

* Sexo: [M_ASCUI_INC: -~ ]

* Fecha de Nacimientc [ 13/03/1987 |E=
Cuadros de Texto
* g—-mail: |manzaba@hotma|‘l.com

*= MNombre Usuario: |felipe2013 |

* Contraserfia: |-----.-.---- |

* Tipo de Cuenta: IADM.INISTRAT[VG - |

[ Registrar Botén de Registrar

GRAFICO Ne 30 INTERFAZ DE REGISTRAR CLIENTE FUENTE: GABRIEL ANRRANGO
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Menu:

- 1 ;
jatepios tbidos con el propdsito de compartir, interactuar y
villa de generar conocimiento y crecer de forma personal

vitamos a que navegues por los diferentes enlaces de la

22 23|24 25 26
29 30 1 2 3

28

Home Docentes Alumnos Salir
Roles y Permi i 3
oles y Permiso i diietios sl toinnlaion Usuario Conectado: AUTOMATICO OPERADOR
Solicitud Usuario |
Paralelos | 4  abrilde2013  »
Niveles A [
o l. COMPLEJO VIRTUAL ONLINE DE LA ESCUELA lu ma mi ju vi si do
Seragierizadion )E SISTEMAS 25 26 27 28 29 30 31
Lursos | 1 2 3 4 5 6 7
Espacialidades gm:oncﬁo de la ensefianza-aprendizaje en linea, una serie sl e L s
15 16 17 18 19 20 21
27
4

GRAFICO N2 31 MENU DE SELECCION FUENTE: GABRIEL ANRRANGO

6.9. Plan maestro de pruebas

En las siguientes pruebas dé modulo se tratara de los siguientes contenidos:
» Verificar Login

Verificar ingreso

Verificar actualizaciones

Verificar las consultas del usuario profesor

Verificar las consultas del usuario estudiante

V V V V V

Verificar las consultas del usuario administrador

Modulo de seguridad:

Este tipo de pruebas las realizaremos mediante la validacion de cada

una de las cajas que manejen la obtencién o captura de datos estas pruebas
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seran correlacionadas con los estandares de manejo de seguridad en el campo
informdatico iso 27000; lo que implica que el usuario deba mantener 12
caracteres como minimo combinados entre mayusculas, mindsculas, numeros
y caracteres especiales. En lo referente a las cajas de clave deben tener
minimo 8 caracteres, combinaciones mayusculas, mindsculas y caracteres
especiales.

El ingreso erroneo en cualquiera de estas dos cajas de captura de datos
(usuario y clave).

Modulo Mantenimiento:

El mdédulo de mantenimiento igualmente tiene que ser sometido a
pruebas en las cuales se verifiquen el acceso idéneo de informacién hacia la
base de datos; por esta razén inicialmente se determinara que los campos que
manejen cdédigo de acceso sea a través de una tabla que tenga la propiedad
autoincrementar, las caja que requieran las capturas de informacion fecha —
hora deberd ser los estandarizados por las normas Iso lo que implica afio 4
digitos mes 02 digitos afo 2 digitos.

Las cajas de texto que requieran la captura u obtencién de nimeros de cedula
debera ser realizado con el digito verificador.

Esta prueba se realiza inicialmente verificando la facilidad de navegacion lo
qgue implica que la carga del usuario, en el tiempo que ser transparente, con
la facilidad de medir el tiempo de respuesta en la navegacion del ambiente
browser se realizé desplegando el web browser del médulo de mantenimiento

de la aplicacion.

En este formulario verificamos que el salto de las cajas de texto se las realiza
con la tecla enter, igualmente se cumple con la verificacién de los estandares
GUI que implica color de fondo de las cajas de texto, color de texto de la

recuperacién de datos, simetria en la distribuciéon de cajas recuperadoras de
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informacién, disefio de ubicaciéon de objetos de interfaz de usuario (radio

button.

Igualmente se verifica el estdndar de comunicacién que existe entre los datos
estableciendo tiempos de respuesta en la recuperacidon de informacién desde
la base de datos hacia la aplicacién igualmente tiempo de respuesta del

ingreso de la informacién hacia la base de datos.

Por otro lado se determiné una prueba de ejecucién del manejo de los iconos
inicialmente que estén acorde con la informacién solicitada; en este punto se
verifico ventanas de alerta, ventanas de informacién, ventanas de verificacion

de informacién, ventana de captura de redes con el manejo de acepciones.
Pruebas de desempeiio:

Con la finalidad de poder ejecutar este tipo de pruebas y que las mismas tiene
incidencia con la arquitectura moderna fue necesario estructurar el sistema de
educacion virtual de admisidn al curso inscrito en un ambiente distribuido que
claramente se pueda evidenciar el servidor de datos, servidor de aplicaciones
y los clientes , la primera prueba realizada fue la verificacion del tiempo de
respuesta del cliente hacia el servidor de aplicaciones y posteriormente del
servidor de aplicaciones al servidor de datos el tiempo respuesta final se lo
determina con la suma total del tiempo realizado desde la peticion de
informacién hasta la recepcién de la misma y dividida por dos, de esa manera
podemos verificar el tiempo de respuesta al acceso remotamente a la

aplicacion.

Otra de las pruebas fue la verificacion del tiempo de respuesta en las

transacciones (tiempo de respuesta en la admisidn a consulta externa).
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Continuando con las pruebas de desempeiio tenemos que verificar tiempos
validos de respuesta para recibir y enviar informacion mediante el XML

igualmente el tiempo en que se demora en generar este tipo de informacion.
Pruebas de carga:

Para realizar esta prueba es necesario ejecutarla sobre una sola tabla Ia
misma que es la que mas transaccionalidad tiene en el proyecto
(Tbl_estudiante, Tbl_usuario) Se trata de medir la persistencia de la tabla y de

la programacién que nos dara la consistencia del sistema.
Prueba de estrés:

Esta prueba la realizamos con por lo menos 200 sesiones de usuarios activas
abiertas en cada proceso se hiso para mi proceso de ingreso de informacién
de los estudiantes, se tuvo que crear una funciéon que se mandd a ejecutar

sobre el ingreso de informacion a la plataforma virtual.
Prueba de volumen

Esta prueba se realiza con el sistema.

Prueba de Seguridad

Para verificar el acceso a las mismas base de datos; todo el cédigo tiene un
alto manejo de acepciones para la captura de errores y de el rendimiento de la

aplicacion.
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6.10. Diseio de casos de prueba

Las pruebas que se ejecutaran para la validacién del proyecto El manejo de
documentacion en la gestion académica. Sistema de informacién

documentada para la Escuela de Sistemas del ITSCO son:

» Pruebas de Usuario/Aceptacion: Hacen referencia a las pruebas que debe

hacer el usuario/cliente para validar la correcta funcionalidad del

desarrollo.
v’ Validar por parte de los usuarios los procesos y reglas
Objetivo de la de negocio establecidas.
Prueba: v’ Validar por parte de los usuarios que se cumplan los
requerimientos funcionales establecidos.
v' El usuario recibe la capacitacion para el uso del sistema
a probar y para el uso de la herramienta sobre la cual se
van a reportar las incidencias encontradas.
Técnica: v’ El usuario elabora y ejecuta sus propios casos de
prueba.
v’ El usuario reporta incidencias encontradas sobre el
ambiente creado para tal fin.
Herramienta v' El registro de los resultados de las pruebas se trabajara
requeridas: a través de la herramienta Mantis
» La aplicacién cumple con los requerimientos
funcionales especificados en la fase de analisis.
Criterios de
» El margen de tolerancia de errores es del 80% para los
Aceptacioén:
errores cuya severidad sea diferente de “Bloqueo” y
“Cuelgue”.

81




INSTITUTG TEENDLOGICO

ILERA
Observaciones: Ninguna
Entregables: Informe consolidado por mdédulo

Para cada iteracion establecida para el proyecto virtual se han determinado las

siguientes actividades que se ejecutaran como parte del proceso de validacion:

v’ Capacitacion de Usuarios: llevard a cabo actividades de capacitacion
previas al inicio de las actividades, para ensefar el correcto uso de las
funcionalidades desarrolladas y que deben ser validadas por los

usuarios.

En cada capacitacién se incluira el tiempo para instruir a los usuarios
sobre el uso de la herramienta Mantis, a través de la cual se reportaran

las incidencias detectadas durante las pruebas de validacidn.

Para el desarrollo de estas capacitaciones el ITSCO debe proveer los

siguientes insumos:

v Espacio o salén para la capacitacion de los usuarios, con la capacidad
determinada para el numero de personas que reciban las
capacitaciones y realicen las pruebas de validacion, mas dos
instructores, reservado para la cantidad de dias previstos para la

capacitacién de cada iteracién.

v Equipos con conexidn a Internet, para cada una de las personas que

recibiran la capacitacion.

v Proyector para conectar al equipo del instructor de las capacitaciones.
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v Conexion a Internet para dos capacitadores

v Entrega de la Guia de pruebas: elaborard para cada iteracion una guia
de pruebas que sera entregada durante las capacitaciones a los
usuarios con el propdsito de establecer el orden de las pruebas que
serdn ejecutadas y la estrategia de respuesta del equipo de desarrollo y

soporte frente a las incidencias que se presenten.

La guia contendra la siguiente informacién para cada iteracién:

o Listado de Casos de Uso por médulo a probar.

o Rango de fechas establecido para las pruebas por grupos de

casos de uso

Datos de contacto del equipo de soporte para las pruebas de validaciéon

6.11. MANUALES ENTREGABLES

6.11.1. MANUAL DE USUARIO

En el manual de usuarios se va mostrar de una forma detallada para el
funcionamiento correcto del sistema.

(Ver Anexo 3)

6.11.2. MANUAL TECNICO
En el siguiente manual se va mostrar paso a paso las instalaciones del SQL

Server Enterprise 2008 de forma correcta para que funcione el sistema.

(Ver Anexo 4)
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6.11.2.1. CODIGO FUENTE
En este item se va a mostrar todo el cddigo fuente con el cual se desarrollo el

sistema de control de pedido, incluyendo la parte del cédigo de disefio como

de las légicas del negocio.
(Ver Anexo 5)

6.12. CAPACITACION A USUARIOS
En este punto se va a dar a conocer de cdmo se van a capacitar a los usuarios

tanto técnicos como usuarios finales. Los usuarios técnicos son los encargados
de manejar en si el sistema y los usuarios finales son los clientes los cuales van

a hacer uso del sistema para sus necesidades.

(Ver Anexo 6)
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LEY DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Objeto del Derecho de Autor

Art. 8. La proteccion del derecho de autor recae sobre todas las obras del
ingenio, en el ambito literario o artistico, cualquiera que sea su género, forma
de expresiéon, mérito o finalidad. Los derechos reconocidos por el presente
Titulo son independientes de la propiedad del objeto material en el cual esta
incorporada la obra y su goce o ejercicio no estan supeditados al requisito del

registro o al cumplimiento de cualquier otra formalidad.

Las obras protegidas comprenden, entre otras, las siguientes:

Libros, folletos, impresos, epistolarios, articulos, novelas, cuentos, poemas,
cronicas, criticas, ensayos, misivas, guiones para teatro, cinematografia,
televisidn, conferencias, discursos, lecciones, sermones, alegatos en derecho,
memorias y otras obras de similar naturaleza, expresadas en cualquier forma;
Colecciones de obras, tales como antologias o compilaciones y bases de datos
de toda clase, que por la seleccidn o disposicidon de las materias constituyan
creaciones intelectuales, sin perjuicio de los derechos de autor que subsistan
sobre los materiales o datos;

Proyectos, planos, maquetas y disefios de obras arquitectdénicas y de
ingenieria;

llustraciones, graficos, mapas y disefios relativos a la geografia, la topografia, y

en general a la ciencia;

Programas de ordenador; y, adaptaciones, traducciones, arreglos, revisiones,
actualizaciones y anotaciones; compendios, resimenes y extractos; y, otras
transformaciones de una obra, realizadas con expresa autorizacién de los

autores de las obras originales, y sin perjuicio de sus derechos.

De los Programas de Ordenador.

Art. 28. Los programas de ordenador se consideran obras literarias y se

protegen como tales. Dicha proteccidn se otorga independientemente de que
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hayan sido incorporados en un ordenador y cualquiera sea la forma en que
estén expresados, ya sea en forma legible por el hombre (cddigo fuente) o en
forma legible por maquina (cddigo objeto), ya sean programas operativos y
programas aplicativos, incluyendo diagramas de flujo, planos, manuales de
uso, y en general, aquellos elementos que conformen la estructura, secuencia

y organizaciéon del programa.

Art. 29. Es titular de un programa de ordenador, el productor, esto es la
persona natural o juridica que toma la iniciativa y responsabilidad de la
realizacion de la obra. Se considerara titular, salvo prueba en contrario, a la
persona cuyo nombre conste en la obra o sus copias de la forma usual.

Dicho titular esta ademas legitimado para ejercer en nombre propio los
derechos morales sobre la obra, incluyendo la facultad para decidir sobre su
divulgacion.

El productor tendrd el derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir la
realizacion de modificaciones o versiones sucesivas del programa, y de
programas derivados del mismo.

Las disposiciones del presente articulo podran ser modificadas mediante

acuerdo entre los autores y el productor.

Art. 30. La adquisicién de un ejemplar de un programa de ordenador que haya
circulado licitamente, autoriza a su propietario a realizar exclusivamente:
Una copia de la versién del programa legible por mdaquina (cédigo objeto) con

fines de seguridad o resguardo;

Fijar el programa en la memoria interna del aparato, ya sea que dicha fijacién
desaparezca o no al apagarlo, con el Unico fin y en la medida necesaria para
utilizar el programa; vy, salvo prohibicidn expresa, adaptar el programa para su
exclusivo uso personal, siempre que se limite al uso normal previsto en la
licencia. El adquirente no podrad transferir a ningun titulo el soporte que
contenga el programa asi adaptado, ni podra utilizarlo de ninguna otra forma

sin autorizacion expresa, segun las reglas generales.
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Se requerird de autorizacion del titular de los derechos para cualquier otra
utilizacién, inclusive la reproducciéon para fines de uso personal o el
aprovechamiento del programa por varias personas, a través de redes u otros

sistemas andlogos, conocidos o por conocerse.

Art. 31. No se considerard que exista arrendamiento de un programa de
ordenador cuando éste no sea el objeto esencial de dicho contrato. Se
considerard que el programa es el objeto esencial cuando la funcionalidad del
objeto materia del contrato, dependa directamente del programa de
ordenador suministrado con dicho objeto; como cuando se arrienda un
ordenador con programas de ordenador instalados previamente.

Art. 32. Las excepciones al derecho de autor establecidas en los articulos 30 y
31 son las Unicas aplicables respecto a los programas de ordenador.
Las normas contenidas en el presente Paragrafo se interpretardn de manera

gue su aplicacién no perjudique la normal explotaciéon de la obra o los

intereses legitimos del titular de los derechos.

De los Requisitos de Patentabilidad.

Art. 121. Se otorgard patente para toda invencion, sea de productos o de
procedimientos, en todos los campos de la tecnologia, siempre que sea nueva,

tenga nivel inventivo y sea susceptible de aplicacién industrial.

Art. 122. Una invencion es nueva cuando no esta comprendida en el estado de
la técnica.

El estado de la técnica comprende todo lo que haya sido accesible al publico,
por una descripcidn escrita u oral, por una utilizacién o por cualquier otro
medio antes de la fecha de presentacion de la solicitud de patente o, en su
caso, de la prioridad reconocida.
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Solo para el efecto de la determinacién de la novedad, también se considerara,
dentro del estado de la técnica, el contenido de una solicitud de patente en
tramite ante la Direccidon Nacional de Propiedad Industrial, cuya fecha de
presentacion o de prioridad fuese anterior a la fecha de prioridad de Ia
solicitud de patente que se estuviese examinando.

Para determinar la patentabilidad, no se tomara en consideracion la

divulgacion del contenido de la patente dentro del afio precedente a la fecha
de la presentacién de la solicitud en el Pais o, dentro del afio precedente a la
fecha de prioridad, si esta ha sido reivindicada, siempre que tal divulgacién

hubiese provenido de:

a) El inventor o su causahabiente;

b) Una oficina encargada de la concesidn de patentes en cualquier pais que, en
contravencion con las disposiciones legales aplicables, publique el contenido
de la solicitud de patente presentada por el inventor o su causahabiente;

c) Un tercero, inclusive funcionarios publicos u organismos estatales, que
hubiese obtenido la informacién directa o indirectamente del inventor o su
causahabiente;

d) Una orden de autoridad;

e) Un abuso evidente frente al inventor o su causahabiente; y,

f) Del hecho que el solicitante o su causahabiente hubieren exhibido la
invencion en exposiciones o ferias reconocidas oficialmente o, cuando para
fines académicos o de investigacidn, hubieren necesitado hacerla publica para
continuar con el desarrollo. En este caso, el interesado debera consignar, al
momento de presentar su solicitud, una declaracion en la cual sefiale que la
invencion ha sido realmente exhibida y presentar el correspondiente

certificado.

La solicitud de patente en tramite que no haya sido publicada sera
considerada como informaciéon no divulgada y protegida como tal de

conformidad con esta Ley.
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De los Titulares.

Art. 127. El derecho a la patente pertenece al inventor. Este derecho es
transferible por acto entre vivos y transmisible por causa de muerte.

Los titulares de las patentes podran ser personas naturales o juridicas.

Si varias personas han inventado conjuntamente, el derecho corresponde en
comun a todas ellas o a sus causahabientes. No se considerard como inventor
ni como coinventor a quien se haya limitado a prestar ayuda en la ejecucién de
la invencion, sin aportar una actividad inventiva.

Si varias personas realizan la misma invencidn, independientemente unas de

otras, la patente se concedera a aquella que presente la primera solicitud o

que invoque la prioridad de fecha mds antigua, o a su derechohabiente.

Art. 128. Quien tenga legitimo interés podra reivindicar y reclamar la calidad
de verdadero titular de una solicitud de patente ante la Direccidon Nacional de
Propiedad Industrial, de conformidad con el procedimiento establecido para
las oposiciones; y, ante el juez competente, en cualquier momento y hasta tres

afios después de concedida la patente.

Art. 130. El inventor tendra derecho a ser mencionado como tal en la patente

0 podra igualmente oponerse a esta mencidn.
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Objetivos

Generales:

Brindar una descripcidn clara y precisa de cada de las funciones

que consta el sistema virtual.

Especificos:

Guiar al usuario en los diferentes tipos de tareas que tiene el

sistema educativo.

Pantalla principal

En esta pantalla podremos observar las diferentes opciones con las cuales

consta el Sistema.

STufprelditoimeiorrciill
-

ESTUDIA EN LA COMODIDAD DE TU HOGAR, AQUI EL CALOR
HUMANO.TRACIENDE LA VIRTUALIDAD.

Bienvenid@s a este rinconcito de la Ensefianza-Aprendizaje en linea, una serie
de espacios concebidos con el propésito de compartir, interactuar y experimentar
1a maravilla de generar conocimiento y crecer de forma Personal y Profesional,
Te invitamos a que navegues por los Diferentes Enlaces de la Universidad On-
line.

Academico

En esta seccién podremos ingresar a las diferentes paginas con las cuales

consta nuestro Sistema:
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Administracion del sistema: es un link dirigido a la pagina del Usuario

administrador.

Profesor: desde esta opciéon podran el administrador insertar los diferentes

cursos a ser dictados durante el semestre.

Estudiante: en esta opcién podremos insertar todos los datos personales del

estudiante.

Pantalla Login

En esta pantalla se podrd ingresar a nuestro sistema pero solamente el
administrador podrd ingresar a manipular las diferentes opciones que constan

en el sistema de educacidn virtual.

“CORDILLERA"

Iniciar Sesion
_

JTORRES |

o

¥

o

| Ingresar |

1. En esta opcion debe ingresar su usuario.

2. En esta opcidn debe ingresar su contrasefia o password.
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3. Al dar clic en esta opcién podemos ingresar a nuestro sistema para
poder realizar nuestros mantenimientos de los distintos componentes
gue conforman nuestro sistema de educacién virtual.

4. En esta opcidn podremos ingresar a la pagina del usuario en caso de

gue no recuerde su usuario y passwords.

Menu mantenimiento

En esta pagina podra encontrar el menu de los diferentes procesos que puede

realizar al poder ingresar en el sistema.

Salir

Usuario Conectado: AUTOMATICO OPERADOR

4 marzode2013 )

BIENVENIDOS AL COMPLEJO VIRTUAL ONLINE DE LA ESCUELA lu ma mi ju vi si do
DE ANALISTAS DE SISTEMAS 25 26 27 22 1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
11 12 14 15 16 17

Bienvenidos a est
de espacios cor con el g
experimentar la maravilla de generar

1al, Te invitamos a que naveg
dad Onlinea

serie

18 19 20 21 22 23 24

form: onal 25 26 27 28 29 30 31

por los diferentes enlaces de la

1. En esta opcidn podremos ingresar a realizar los diferentes

mantenimientos de las tablas que conforman nuestra base de datos.

Los diferentes iconos que se encuentran esta pantalla van a permitir

ingresar a realizar los diferentes mantenimientos los cuales pueden ser
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agregar, eliminar y modificar cada una de las opciones que se

encuentran en su interior.

D \ Salir

Home os
Usuario Conectado: AUTOMATICO OPERADOR

SOLICITUDES PENDIENTES

| Procesar |
Apellidos EsDocente  EstaAprobado Identificacion Nombres Rol Solicitud Usuario
PENIPEZ 0929246171 SAMANTA PROFESOR 5 spnipez2012
cabrera 0921406583 juan PROFESOR 6 jcabrea4432

En esta opcion podremos realizar los siguientes procesos los cuales son:

1. En esta opcidon podemos agregar un nuevo ingreso de cualquier tabla que
hayamos escogido para realizar su mantenimiento.

2. En esta opcién podemos realizar busquedas por criterios los cuales son por

nombre y apellido.

3. En esta opcidn se cargaran los datos segun el criterio de busqueda que

selecciona.

4. esta opcion permite regresar al menu principal.

En esta opcidn el administrador podra obtener los reportes de estudiante
En esta opcidn podra encontrar cada uno de los manuales tanto el de usuario

como el técnico.
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Recomendaciones
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Este manual ayudara a los posibles usuarios que utilizaran el
sistema.

El presente manual es muy importante para identificar y
resaltar los puntos que cubrir y considerar una capacitacion

exitosa en cuanto al sistema.

Ademas de dar la capacitacion dictada para el personal es
necesario que el mismo tenga como base fundamental un
conocimiento relacionado con el sistema.

Que el personal debe tener instalado los requisitos
fundamentales para poder utilizar el sistema de una manera

Optima sin ningln conveniente.
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MANUAL TECNICO

En este item se va a mostrar como instalar el SQL Server 2008 R2
Enterprise Edicidn x64 RTM.
Como primera instancia antes de instalar el SQL Server 2008 R2 Enterprise se

debe poner en el idioma en espafiol, ya que el instalador no funcionara si esta
en otro idioma distinto del espanol. Como otro punto importante es el

desactivar el Firewall para que al momento de instalar las reglas auxiliares no

de problemas de instalacion.

¥ E5 Espanol [Espana, internacional)

EM Inglés (Estados Urideos)

Mastrar Barra de idioma

<%l

Seguidamente aparecera una ventana en donde se estd ejecutando el

programa.

B &dmisistraton Corrvand Prompt - porsershel) e

Después de que se ejecutd la instalacion aparecera la ventana principal
donde se debe de escoger Instalaciéon, una vez que hayamos dado click
aparecera todo el listado que contiene ese apartado. Para ello se debe escoger
la primera opcién que dice: “Nueva Instalacion Independiente de SQL Server o

agregar caracteristicas a una Instalacién”.
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Flanewmentn ﬁ Muny metalscien indapandiants da SO0 Sarvar o agrager carschanirticas & una nitalssén
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It ard m bt Carscianitics &und inmands da 50U Serew 2000 aviriavie.

Hemmknte ﬁ Muss inetalacicn de clisber du conm wa cion par anor de S0L Seear

Eacurecy : rice un mabente pars nekaker on e de conmutscdn poremor de S0 Serser A0

dunacdo unico.

Losranidis

F— . T Eqwqu nado o chirter de carerarenion poe evarde S0 Sanewr
500 ince um materte pere sgrager un dimer de con ek npor o de S0 Sener A8

b

= Bl desde S0L Serves 2000 o 504 Seree NNES

ﬁ THOR N XEDE0S [0 RCILANE SOL Server 0000 S Sevwer 205 8 SOL Server 2008
Lrbes du gicutar b sctsabmacion, dubaria guontar ol Sresor de sctusl et pan
duisctar posiblm probleman.

Sl o Bhasizes ons de prodicte
AL WC B0 D bt el w i d S0 Server 2008 en Wicogor Lipdais

P T serveras

Una vez dado click se procederd con la instalacion, cuando se termine
de ejecutar las y verificar las reglas auxiliares que soportara el, luego de ello se

procedera a pasar a la siguiente ventana.

. - S o _— I . .
Hegilas asinilinies del pragiana de lisialaciin
T —— (ot e ) e e
e e o e s i gy’ i B - e 2 WS | BT
[ — P [ P —
L}

B

Donde se va a configurar la Instalacidon del SQL Server y los roles que se

va a tener, damos clic en siguiente.
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En la siguiente ventana se debe ingresar la clave del producto, para
poder continuar con la instalacién, una vez realizado eso damos click en
siguiente en donde se va a aceptar los términos de licencia del Software de

Microsoft de la instalacidn del SQL Server Enterprise.

- Programa & instalacidn de S0OL Sereer 2008 - ﬂ“

Tirminas de heenca

Porg instaler SO0 Svver ZO0K, teret o BCEpta |os bt nge. C | Rcene iy de sofme e W icrosoft

Fiaglan il iran ol proeg rema daii...

Trpmaiek rcicheciim TERMINGS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE
Clarn e proxducin MICROSOFT
Téwmibns de Brencls
o MICROSOFT SQL SERVER 2008 ENTERPRISE EDITION
Feqabilog de eipacia an deico Los bérmings de asis boenca =mn un mnkrats entre Micro=sft Corponstion (o, en fuscidn de
nferrman de arvoes  d s donde e, i da ss flaks) st Srvece Relos daRniaTanE. 5o de apksacin Al
ol avibe marciands, o ousl ke, 80 Eu ceso, los medios @ ke que o heya
Feglas deinstalaciin ru'ﬁldnl.r :un:lmnm-dnnm- tmmizifn sarin i e =
Limiz para irtalar da Wicrasaf:
Peaenin it 18 mimalsoan e
Ciperasnan sarepl esds
& Suplemenios

1 Eervicios heendos en Inbarmel

v Sorviois di EOpaTte KD

4 = ]
Copar  Ieprer

o Grapio o ez de leanci.

< &k Spuieste - Canels Gpus

Una vez aceptado los términos de licencia, nos va a requerir que

servicios y caracteristicas del SQL Server 2008 vamos a desear instalar.
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public List<string> ingresarAlSistema(string usuario, string password)
{
List<string> mensaje = new List<string>(); ;
try

{
var existeUsuario = dc.TBL_USUARIOs.Single(a =>
a.USU_CODIGO == usuario && a.USU_CLAVE == password);

if (existeUsuario.USU_ESTAACTIVO)

{
mensaje.Add("0k");
mensaje.Add("Usuario Conectado: " +
existeUsuario.TBL_PERSONA.PER_APELLIDOS + " " +

existeUsuario.TBL_PERSONA.PER_NOMBRES);
mensaje.Add(existeUsuario.USU_CODIGO);

try

{
var docente = dc.TBL_PROFESORs.Single(a =>
a.USU_CODIGO == existeUsuario.USU_CODIGO);

var listaPreguntas =
dc.TBL_PREGUNTA_Y_RESPUESTAs.Where(a =>
a.TBL_TEMARIO DETALLE.TBL_TEMARIO_CABECERA.TBL_CURSO_MATERIA_PROFESOR.TBL
_PROFESOR.USU_CODIGO == existeUsuario.USU_CODIGO && a.PRE_RES_ES_PREGUNTA
== true);

if (listaPreguntas.Count() > 0)
{
MessageBox.Show("Revice Su Buzon Tiene
Preguntas Pendientes por Contestar", "Informativo", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxIcon.Information);

}
}
catch
{
}
}
else
{
mensaje.Add("Inactivo");
}
}
catch
{
mensaje.Add("No");
}
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return mensaje;

dc.ingresarAlSistemaCompleted += new

EventHandler<ingresarAlSistemaCompletedEventArgs>(dc_ingresarAlSistemaCom

pleted);

private void dc_ingresarAlSistemaCompleted(object sender,
ServiceReference.ingresarAlSistemaCompletedEventArgs e)

{

mensajeErrorAlIngresar.Visibility = Visibility.Collapsed;

mensajeUsuarioInactivo.Visibility

int

Visibility.Collapsed;
contador = 0;

string resultado = "";

string usuario = 5

List<string> datos = new List<string>();
datos = e.Result.ToList();
foreach (var item in datos)

¢ if (contador == 0)
¢ resultado = item;
if (contador == 1)
¢ usuario = item;
if (contador == 2)
{ codigoUsuario = item;
zontador++;
1f (resultado == "Ok")
{

txtUsuarioConectado.Text = usuario;
mensajeErrorAlIngresar.Visibility
mensajeUsuarioInactivo.Visibility
ocultaFormularios();
grdPHomePlataforma.Visibility = Visibility.Visible;
grdMenuSalir.Visibility = Visibility.Visible;
grdMenuRegistrar.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdMenuIngreso.Visibility = Visibility.Collapsed;

Visibility.Collapsed;
Visibility.Collapsed;

//grdMenuDocentes.Visibility = Visibility.Visible;
//grdMenuAlumno.Visibility = Visibility.Visible;
//permisosAsigandorPorUsuario

dc.permisosAsigandorPorUsuarioAsync(codigoUsuario);
imagenPlataform();
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if (resultado == "No")

{
mensajeErrorAlIngresar.Visibility = Visibility.Visible;
imagenInicio();

if (resultado == "Inactivo")

{
mensajeUsuarioInactivo.Visibility = Visibility.Visible;
imagenInicio();

}

}

private void btnPAccesoIngresar_Click(object sender,
System.Windows.RoutedEventArgs e)

{

dc.ingresarAlSistemaAsync(txtPAccesoUsuario.Text,

txtPAccesoPassword.Password);

using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using
using

}

System

System.
System.
System.
System.
System.
System.
System.
System.
System.
System.
System.

Presen
System
System

B

Collections.Generic;
Ling;

Net;

Windows;
Windows.Controls;
Windows.Documents;
Windows.Input;
Windows.Media;
Windows.Media.Animation;
Windows.Shapes;

10;
tador.ServiceReference;
.Windows.Browser;
.Windows.Media.Imaging;

namespace Presentador

{

public partial class MainPage : UserControl

{

Serv

priv

{

iceClient dc = new ServiceClient();
ate void ocultaFormularios()

grdPHome.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPCrearUsuario.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPAccesoSistema.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPRolesyPermisos.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPSolicitudes.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPParalelos.Visibility = Visibility.Collapsed;
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grdPNivel.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPCaracterizacion.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPCurso.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPEspecialidad.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPMateria.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPCursoProfesor.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPCursoAlumno.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPSolicitudesAlumnos.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPSubidaArchivos.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPHomePlataforma.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPPlataformaAlumnos.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPManejoTareas.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdManejoTareasNuevo.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdManejoTareasRevisar.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdManejoTareasCalificar.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPSubirArchivosProfesor.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPSubirArchivosProfesorNuevo.Visibility =

Visibility.Collapsed;

}

grdPDescargaAlumnos.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPTemario.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPMantenimientoTemario.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPSubTema.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPMantenimientoSubTema.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPPreguntas.Visibility = Visibility.Collapsed;
grdPBuzon.Visibility = Visibility.Collapsed;

txtPSubirArchivosProfesorNuevoTitulo.IsReadOnly = true;
txtPEntregaTareaArchivo.IsReadOnly = true;
txtManejoTareasCalificarSecuencial.IsReadOnly = true;
txtManejoTareasCalificarComentario.IsReadOnly = true;
txtManejoTareasCalificarArchivo.IsReadOnly = true;
grdPBuzonPreguntas.Visibility = Visibility.Collapsed;

private void limpiarFormularios()

{

txtApellidos.Text = "";
txtCorreo.Text = "";
txtDireccion.Text = "";
txtIdentificacion.Text =
txtNombres.Text = "";
txtPassword.Password = "";
txtTelefono.Text = "";

txtUsuario.Text = "";
cboSexo.SelectedIndex = -1;
cboTipoCuenta.SelectedIndex = -1;
cboTipoIdentificacion.SelectedIndex = -1;
txtApellidos.MaxLength = 50;
txtCorreo.MaxLength = 50;
txtDireccion.MaxLength = 500;
txtIdentificacion.MaxLength = 15;
txtNombres.MaxLength = 50;
txtPassword.MaxLength = 12;
txtTelefono.MaxLength = 10;

(LRI
P
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txtUsuario.MaxLength = 15;
txtPAccesoUsuario.Text = "";
txtPAccesoPassword.Password "
txtPAccesoUsuario.MaxLength 15;
txtPAccesoPassword.MaxLength = 12;

txtPRolesyPermisosNombre.Text =

(TR
)

chkPRolesyPermisosEstaActivo.IsChecked = true;
chkPRolesyPermisosNecesitaAprobacion.IsChecked

txtPRolesyPermisosNombre.MaxLength = 50;

txtPParalelosNombre.Text =
chkPParalelosEstaActivo.IsChecked = true;
txtPParalelosNombre.MaxLength = 5;

wu o,
)

txtPNivelNombre.Text = "";
chkPNivelEstaActivo.IsChecked = true;
txtPNivelNombre.MaxLength = 50;
txtPCaracterizacionNombre.Text = "";
chkPCaracterizacionEstaActivo.IsChecked =
txtPCaracterizacionNombre.MaxLength = 50;

chkPCursoEstaActivo.IsChecked = true;

txtPEspecialidadDescripcion.Text = 5

true;

chkPEspecialidadEstaActivo.IsChecked = true;

txtPEspecialidadDescripcion.MaxLength = 70;

txtPMateriaCCredito.Text = "";
txtPMateriaHCredito.Text = "";
txtPMateriaNombre.Text = "";

chkPMateriaEstaActivo.IsChecke
txtPMateriaCCredito.MaxLength
txtPMateriaHCredito.MaxLength
txtPMateriaNombre.MaxLength =

true;

n Q

. e

=
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chkPCursoProfesorEstaActivo.IsChecked = true;

private void imagenPlataform()

{

}

imgInicio.Visibility = Visibility.Collapsed;
imgPlataforma.Visibility = Visibility.Visible;

private void imagenInicio()

{

imgInicio.Visibility = Visibility.Visible;

imgPlataforma.Visibility = Visibility.Collapsed;
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public MainPage()
{

InitializeComponent();
imagenInicio();

dc.DevuelveProfesorParaDescargaMaterialCompleted += new

EventHandler<DevuelveProfesorParaDescargaMaterialCompletedEventArgs>(dc_D
evuelveProfesorParaDescargaMaterialCompletedParaGrid);

dc.listaRolesCompleted += new
EventHandler<listaRolesCompletedEventArgs>(dc_listaRolesCompleted);
dc.GuardarPersonaCompleted += new

EventHandler<GuardarPersonaCompletedEventArgs>(dc_GuardarPersonaCompleted

)3
dc.ingresarAlSistemaCompleted += new

EventHandler<ingresarAlSistemaCompletedEventArgs>(dc_ingresarAlSistemaCom
pleted);

dc.permisosAsigandorPorUsuarioCompleted += new

EventHandler<permisosAsigandorPorUsuarioCompletedEventArgs>(dc_permisosAs
igandorPorUsuarioCompleted);

dc.buscaRolCompleted += new
EventHandler<buscaRolCompletedEventArgs>(dc_buscaRolCompleted);
dc.GuardaActualizaRolCompleted += new

EventHandler<GuardaActualizaRolCompletedEventArgs>(dc_GuardaActualizaRolC
ompleted);

dc.PermisoRolesCompleted += new
EventHandler<PermisoRolesCompletedEventArgs>(dc_PermisoRolesCompleted);
dc.AgregaPermisoRolCompleted += new

EventHandler<AgregaPermisoRolCompletedEventArgs>(dc_AgregaPermisoRolCompl
eted);

dc.QuitarPermisoRolCompleted += new

EventHandler<QuitarPermisoRolCompletedEventArgs>(dc_QuitarPermisoRolCompl
eted);

dc.DevuelveSolicituUsuarioPendientesCompleted += new
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EventHandler<DevuelveSolicituUsuarioPendientesCompletedEventArgs>(dc_Devu
elveSolicituUsuarioPendientesCompleted);

dc.ApruebaNiegaSolicitudCompleted += new

EventHandler<ApruebaNiegaSolicitudCompletedEventArgs>(dc_ApruebaNiegaSoli
citudCompleted);

dc.listaParalelosCompleted += new

EventHandler<listaParalelosCompletedEventArgs>(dc_listaParalelosCompleted
)3

dc.GuardaActualizaParaleloCompleted += new

EventHandler<GuardaActualizaParaleloCompletedEventArgs>(dc_GuardaActualiz
aParaleloCompleted);

dc.buscaParaleloCompleted += new
EventHandler<buscaParaleloCompletedEventArgs>(dc_buscaParaleloCompleted);

dc.listaNivelCompleted += new
EventHandler<listaNivelCompletedEventArgs>(dc_listaNivelCompleted);

dc.GuardaActualizaNivelCompleted += new

EventHandler<GuardaActualizaNivelCompletedEventArgs>(dc_GuardaActualizaNi
velCompleted);

dc.buscaNivelCompleted += new
EventHandler<buscaNivelCompletedEventArgs>(dc_buscaNivelCompleted);
dc.listaCaracterizacionCompleted += new

EventHandler<listaCaracterizacionCompletedEventArgs>(dc_listaCaracterizac
ionCompleted);

dc.GuardaActualizaCaracterizacionCompleted += new

EventHandler<GuardaActualizaCaracterizacionCompletedEventArgs>(dc_GuardaA
ctualizaCaracterizacionCompleted);

dc.buscaCaracterizacionCompleted += new

EventHandler<buscaCaracterizacionCompletedEventArgs>(dc_buscaCaracterizac
ionCompleted);

dc.listaCursosCompleted += new

EventHandler<listaCursosCompletedEventArgs>(dc_listaCursosCompleted);
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dc.GuardaActualizaCursoCompleted += new

EventHandler<GuardaActualizaCursoCompletedEventArgs>(dc_GuardaActualizaCu
rsoCompleted);

dc.buscaCursoCompleted += new
EventHandler<buscaCursoCompletedEventArgs>(dc_buscaCursoCompleted);
dc.listaEspecialidadCompleted += new

EventHandler<listaEspecialidadCompletedEventArgs>(dc_listaEspecialidadCom
pleted);

dc.GuardaActualizaEspecialidadCompleted += new

EventHandler<GuardaActualizaEspecialidadCompletedEventArgs>(dc_GuardaActu
alizaEspecialidadCompleted);

dc.buscaEspecialidaCompleted += new

EventHandler<buscaEspecialidaCompletedEventArgs>(dc_buscaEspecialidaCompl
eted);

dc.listaMateriaCompleted += new
EventHandler<listaMateriaCompletedEventArgs>(dc_listaMateriaCompleted);
dc.GuardaActualizaMateriaCompleted += new

EventHandler<GuardaActualizaMateriaCompletedEventArgs>(dc_GuardaActualiza
MateriaCompleted);

dc.buscaMateriaCompleted += new
EventHandler<buscaMateriaCompletedEventArgs>(dc_buscaMateriaCompleted);
dc.listaCursoProfesorCompleted += new

EventHandler<listaCursoProfesorCompletedEventArgs>(dc_listaCursoProfesorC
ompleted);

dc.GuardaActualizaCursoProfesorCompleted += new

EventHandler<GuardaActualizaCursoProfesorCompletedEventArgs>(dc_GuardaAct
ualizaCursoProfesorCompleted);

dc.buscaCursoProfesorCompleted += new

EventHandler<buscaCursoProfesorCompletedEventArgs>(dc_buscaCursoProfesorC
ompleted);

dc.listaProfesoresCompleted += new
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EventHandler<listaProfesoresCompletedEventArgs>(dc_listaProfesoresComplet
ed);

dc.devuelveUsuarioProfesorCompleted += new

EventHandler<devuelveUsuarioProfesorCompletedEventArgs>(dc_devuelveUsuari
oProfesorCompleted);

dc.listaCursoProfesorCompleted += new

EventHandler<listaCursoProfesorCompletedEventArgs>(dc_listaCursoProfesorC
ompletedParaCombo);

dc.GuardaCursoAlumnoCompleted += new

EventHandler<GuardaCursoAlumnoCompletedEventArgs>(dc_GuardaCursoAlumnoCom
pleted);

dc.listaCursoProfesorCompleted += new

EventHandler<listaCursoProfesorCompletedEventArgs>(dc_listaCursoProfesorP
araSolicitudCompletedParaCombo);

dc.DevuelveSolicituAlumnosPendientesCompleted += new

EventHandler<DevuelveSolicituAlumnosPendientesCompletedEventArgs>(dc_Devu
elveSolicituAlumnosPendientesCompletedParaCombo);

dc.ApruebaNiegaSolicitudAlumnosCompleted += new

EventHandler<ApruebaNiegaSolicitudAlumnosCompletedEventArgs>(dc_ApruebaNi
egaSolicitudAlumnosCompleted);

dc.DevuelveMateriasAlumnoCompleted += new

EventHandler<DevuelveMateriasAlumnoCompletedEventArgs>(dc_DevuelveMateria
sAlumnoCompletedParaCombo);

dc.DevuelveTareasPendientesCompleted += new

EventHandler<DevuelveTareasPendientesCompletedEventArgs>(dc_DevuelveTarea
sPendientesCompletedParaGrid);

dc.DevuelveProfesorCreaCarpetaCompleted += new

EventHandler<DevuelveProfesorCreaCarpetaCompletedEventArgs>(dc_DevuelvePr
ofesorCreaCarpetaCompleted);

dc.GuardaTareaCompleted += new
EventHandler<GuardaTareaCompletedEventArgs>(dc_GuardaTareaCompleted);

dc.DevuelveTareasPendientesCompleted += new
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EventHandler<DevuelveTareasPendientesCompletedEventArgs>(dc_DevuelveTarea
sPendientesCompletedParaComboManjotareas);

dc.DevuelveAlumnosTareasCompleted += new

EventHandler<DevuelveAlumnosTareasCompletedEventArgs>(dc_DevuelveAlumnosT
areasCompleted);

dc.GuardakEnvioTareaCompleted += new

EventHandler<GuardaEnvioTareaCompletedEventArgs>(dc_GuardaEnvioTareaCompl
eted);

dc.DevuelveTareaAlumnoSeleccionadoCompleted += new

EventHandler<DevuelveTareaAlumnoSeleccionadoCompletedEventArgs>(dc_Devuel
veTareaAlumnoSeleccionadoCompleted);

dc.ActualizaCalificacionAlumnoCompleted += new

EventHandler<ActualizaCalificacionAlumnoCompletedEventArgs>(dc_ActualizaC
alificacionAlumnoCompleted);

dc.listaCursoProfesorCompleted += new

EventHandler<listaCursoProfesorCompletedEventArgs>(dc_listaCursoProfesorP
araManejoTareasCombo);

dc.listaCursoProfesorCompleted += new

EventHandler<listaCursoProfesorCompletedEventArgs>(dc_listaCursoProfesorP
araSubirArchivosCombo);

dc.DevuelveDocumentosCompleted += new

EventHandler<DevuelveDocumentosCompletedEventArgs>(dc_DevuelveDocumentosC
ompletedParaComboArchivos);

dc.GuardaDocumentoCompleted += new

EventHandler<GuardaDocumentoCompletedEventArgs>(dc_GuardaDocumentoComplet
ed);

dc.DevuelveMateriasAlumnoCompleted += new

EventHandler<DevuelveMateriasAlumnoCompletedEventArgs>(dc_DevuelveMateria
sAlumnoCompletedParaComboDescarga);

dc.DevuelveDocumentosParaDescargaCompleted += new

EventHandler<DevuelveDocumentosParaDescargaCompletedEventArgs>(dc_Devuelv
eDocumentosParaDescargaCompletedParaGrid);

dc.DevuelveCalificacionAlumnoObtenidaCompleted += new
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EventHandler<DevuelveCalificacionAlumnoObtenidaCompletedEventArgs>(dc_Dev
uelveCalificacionAlumnoObtenidaCompletedParaGrid);

dc.DevuelveTemasCabeceraCompleted += new

EventHandler<DevuelveTemasCabeceraCompletedEventArgs>(dc_DevuelveTemasCab
eceraCompletedParaGrid);

dc.GuardaTemarioCabeceraCompleted += new

EventHandler<GuardaTemarioCabeceraCompletedEventArgs>(dc_GuardaTemarioCab
eceraCompleted);

dc.DevuelveTemasDetalleCompleted += new

EventHandler<DevuelveTemasDetalleCompletedEventArgs>(dc_DevuelveTemasDeta
lleCompletedParaGrid);

dc.GuardaTemarioDetalleCompleted += new

EventHandler<GuardaTemarioDetalleCompletedEventArgs>(dc_GuardaTemarioDeta
lleCompleted);

dc.DevuelveTemasDetalleResumenCompleted += new

EventHandler<DevuelveTemasDetalleResumenCompletedEventArgs>(dc_DevuelveTe
masDetalleResumenCompletedParaGrid);

dc.esDocenteCompleted += new
EventHandler<esDocenteCompletedEventArgs>(dc_esDocenteCompletedControl);
dc.GuardaPreguntaCompleted += new

EventHandler<GuardaPreguntaCompletedEventArgs>(dc_GuardaPreguntaCompleted
)s

dc.DevuelvePreguntasCompleted += new

EventHandler<DevuelvePreguntasCompletedEventArgs>(dc_DevuelvePreguntasCom
pleted);

dc.ActualizaPreguntaCompleted += new

EventHandler<ActualizaPreguntaCompletedEventArgs>(dc_ActualizaPreguntaCom
pleted);

}
private void grdHome_MouseEnter(object sender, MouseEventArgs e)
{

Color p = new Color();

p.A = 100;

p.B = 100;
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p.G = 30;
p.R =5;

SolidColorBrush pp = new SolidColorBrush(p);
grdHome .Background = pp;
cerrarSubMenu();

}
private void 1blHome_MouseEnter(object sender, MouseEventArgs e)
{
}
private void 1blHome_MouselLeave(object sender, MouseEventArgs e)
{
}
private void grdHome_MouselLeave(object sender, MouseEventArgs e)
{
Color p = new Color();
p.A = 0;
p.B = 0;
p.G = 0;
p.R = 0;
SolidColorBrush pp = new SolidColorBrush(p);
grdHome .Background = pp;
}

private void grdMenuIngreso_MouseEnter(object sender,
MouseEventArgs e)
{
Color p = new Color();
p.A = 100;
p.B = 100;
p.G = 30,
p.R = 5;
SolidColorBrush pp = new SolidColorBrush(p);
grdMenuIngreso.Background = pp;
cerrarSubMenu();

}

private void grdMenulngreso_Mouseleave(object sender,
MouseEventArgs e)

{
Color p = new Color();
p.A = 0;
p.B = 0;
p.G = 0;
p.R = 0;
SolidColorBrush pp = new SolidColorBrush(p);
grdMenuIngreso.Background = pp;
}

private void grdMenuRegistrar_MouseEnter(object sender,
MouseEventArgs e)

119



}

coRDILLERA

INSTITUTO TECNOLOGICO

Color p = new Color();

p.A = 100;
p.B = 100;
p.G = 30;
p.R =5;

SolidColorBrush pp = new SolidColorBrush(p);
grdMenuRegistrar.Background = pp;
cerrarSubMenu();

private void grdMenuRegistrar_MouselLeave(object sender,
MouseEventArgs e)

{

}

Color p = new Color();
p.A = 0;
p.B = 0;
p.G = 0,
p.R = 0;

SolidColorBrush pp = new SolidColorBrush(p);
grdMenuRegistrar.Background = pp;

private void grdMenuRegistrar_MouselLeftButtonDown(object sender,
MouseButtonEventArgs e)

{

}

cerrarSubMenu();

ocultaFormularios();

imagenInicio();

grdPCrearUsuario.Visibility = Visibility.Visible;
limpiarFormularios();

dc.listaRolesAsync();

private void dc_listaRolesCompleted(object sender,
ServiceReference.listaRolesCompletedEventArgs e)

{

}

//cboTipoCuenta.Items.Add(e.Result.ToList());
cboTipoCuenta.ItemsSource = e.Result;
1stRoles.ItemsSource = e.Result;

1stRoles.SelectedIndex = 9;

private void grdHome_MouselLeftButtonDown(object sender,
MouseButtonEventArgs e)

{

}

cerrarSubMenu();

imagenInicio();

ocultaFormularios();

grdPHome.Visibility = Visibility.Visible;

private void btnRegistrar_Click(object sender,
System.Windows.RoutedEventArgs e)
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TBL_PERSONA nuevo = new TBL PERSONA();

nuevo.
.PER_DIRECCIION = txtDireccion.Text;
nuevo.
.PER_FECHA_NACIMIENTO = dtpFechaNacimiento.SelectedDate;
nuevo.
.PER_EMAIL = txtCorreo.Text;
nuevo.
nuevo.
.PER_TELEFONO = txtTelefono.Text;
nuevo.

nuevo

nuevo

nuevo

nuevo

PER_APELLIDOS = txtApellidos.Text;
PER_ESTAACTIVO = true;
PER_IDENTIFICACION = txtIdentificacion.Text;

PER_NOMBRES = txtNombres.Text;
PER_SEXO = cboSexo.SelectionBoxItem.ToString();

PER_TIPO_IDENTIFICACION =

cboTipoIdentificacion.SelectionBoxItem.ToString();

}

TBL_USUARIO nuevoUsuario = new TBL_USUARIO();
nuevoUsuario.USU_CLAVE = txtPassword.Password;
nuevoUsuario.USU_CODIGO = txtUsuario.Text;
nuevoUsuario.USU_ESNUEVO = true;
nuevoUsuario.USU_ESTAACTIVO = false;
nuevoUsuario.TBL_PERSONA = nuevo;

dc.GuardarPersonaAsync(nuevo, nuevoUsuario,
cboTipoCuenta.SelectionBoxItem.ToString());

private void dc_GuardarPersonaCompleted(object sender,
ServiceReference.GuardarPersonaCompletedEventArgs e)

{

}

if (e.

{

Result == "ok")

ocultaFormularios();
grdPHome.Visibility = Visibility.Visible;
imagenInicio();

private void btnPAccesolIngresar_Click(object sender,
System.Windows.RoutedEventArgs e)

{

}

dc.ingresarAlSistemaAsync(txtPAccesoUsuario.Text,
txtPAccesoPassword.Password);

private void dc_permisosAsigandorPorUsuarioCompleted(object
sender, ServiceReference.permisosAsigandorPorUsuarioCompletedEventArgs

{

btnMenuRolPermiso.IsEnabled = false;
btnMenuSolicitudUsuario.IsEnabled = false;
btnMenuCrearCurso.IsEnabled = false;
btnMenuSolicitudAlumnos.IsEnabled = false;
btnMenuEnvioTareas.IsEnabled = false;
btnMenuDocumentos.IsEnabled = false;
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btnMenuIncripcionCurso.IsEnabled = false;
btnMenuDescargaMaterial.IsEnabled = false;

foreach (var item in e.Result)

{
if (item == 1)

{

grdMenuParametros.Visibility = Visibility.Visible;
btnMenuRolPermiso.IsEnabled = true;

if (item == 2)
{

grdMenuParametros.Visibility = Visibility.Visible;
btnMenuSolicitudUsuario.IsEnabled = true;

if (item == 3)

{
grdMenuDocentes.Visibility = Visibility.Visible;
btnMenuCrearCurso.IsEnabled = true;
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