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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto de mi tesis propone apoyar a la matriz productiva
mediante, un proyecto de factibilidad para la implementacién de una microempresa
dedicada al alquiler de trajes de época contemporanea y retrato de fotografiala
importancia de buscar una independencia econémica y el desarrollo econémico ha
permitido tener esta iniciativa micro empresarial la cual con el esfuerzo y tenacidad

permitira su ejecucion.
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ABSTRACT

The present project of my thesis proposes to support the productive matrix by
means of a feasibility project for the implementation of a microenterprise dedicated
to the rental of contemporary period costumes and photographic portrait of the
importance of seeking economic independence and economic development has
allowed this micro enterprise initiative which with the effort and tenacity will allow

its execution.
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CAPITULO | INTRODUCCION

1.01 Justificacion

El desarrollo del presente proyecto tiene como finalidad identificar la
viabilidad al implementar una microempresa dedicada al alquiler de trajes de época
contemporanea, brindando el servicio complementario de fotografia instanténea, el
proyecto se encuentra dirigido a turistas extranjeros ya que se convierten con un 88%
en el rubro mas alto de visitantes de Quito, asi como turistas, con un anhelo de crear

nuevas franquicias.

Figura 1 Visitantes en Distrito Metropolitano de Quito
Fuente. Quito Turismo
Elaborado por. Lopez José

Esta idea de negocio nacié con la necesidad de crear un negocio familiar
direccionado al aprovechamiento de las habilidades de creacion y disefio, plasmando
asi las ideas y convertirlas en resultados; el proyecto esta dirigido no solamente en

buscar un redito econdmico, sino también desea unir a las familias mediante un
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ambiente calido, acogedor brindandoles regresar momentaneamente en el tiempo, en
un estudio de campo a 48 locales existentes en la Ronda, un 80% de ellos se pudo
observar que las familias que acudian a compartir un momento de unidn se
encontraban distraidos en sus teléfonos méviles, y los jovenes manifestaron su
desinterés por entablar una conversacion con sus padres o familiares por el excesivo
ruido, es asi como nacio la idea de brindar un servicio a la comunidad el cual

ademas de ser entretenido busque la integracion familiar.

En este tiempo de recesion econdémica alquilar un traje no es una necesidad
bésica, pero se puede evidenciar que una familia busca al momento de salir, un lugar
donde se sientan identificados, que les brinden un ambiente y espacio coémodo; se
conoce que las caracteristicas genéticas son hereditarias de generacién en
generacién, por ende se busca que los clientes experimenten esta fascinante
experiencia a través de este servicio, por tal motivo es de gran importancia la
implementacion de este proyecto como emprendedor se observa en estos momentos
de crisis que atraviesa el pais, de elaborar algo diferente, de no ser tolerantes ante
factores externos que impidan lograr los objetivos deseados, asi que se trata de
renovar la mentalidad que adn tienen paises subdesarrollados apoyando asi a la
matriz productiva dirigiéndolos en los objetivos 9 y segun las (Senplades, 2013) :
Obijetivo 9 Garantizar el trabajo digno en todas sus formas generando fuentes de
empleo en su gran mayoria a mujeres del centro histdrico de Quito que presan
servicios sexuales, brindandoles una forma adicional de generar recursos
econdmicos, de esta manera buscamos mejorar la calidad de vida de ellas y sus

familias.
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Tabla 1 Trabajadoras Sexuales en Distrito Metropolitano de Quito

Niimero de trabajadoras sexuales que laboran en calles y plazas del Centro
Histérico, censadas, segiin sector de trabajo

Sector MN*® de participantes Porcentaje
24 de Mayo 40 20%
B :
Plaza del Tearro &l 3%
Plaza del Teatro (trans femeninas) 10 5%
Plaza Grande 23 11,5%
Toual 200 100%

Fuente. Evaluacion del servicio socioecondmico de la zona de tolerancia de La Cantera y la
reubicacion de las trabajadoras sexuales informales del Centro Histérico de Quito

Elaborado por. Lopez José

Ordenanza Municipal DMW 0271.

Objetivo 10: Impulsar la transformacién de la matriz productiva incentivando la

economia nacional, generando empleo digno.

1.02 Antecedentes

Cuantiosos son los desafios que deben encarar el sector productivo, donde la
competencia en excesivamente fuerte, es necesario entreverarse en ambiente
productivo el modelo de servicio que se ofrece nace al ver la necesidad al momento
de adquirir temporalmente un traje; "En Ecuador Creaciones Imperio ofrece desde
hace 50 afios con la idea de brindar calidad y elegancia, el Sr. Galo Arboleda
prestigioso sastre de la ciudad de Quito y la Sra. Clemencia Segovia disefiadora de
modas fueron los pioneros en la venta, confeccion, alquiler de trajes de la época
debido a la necesidad que tenian los ministros provincianos de ese entonces de
alquilar un traje de etiqueta.” (Creaciones Imperio, 1967),en el afio de 1993 nace la
idea de fundar una cadena de estudios fotogréficos,  especializada en el retrato a la

antigua con la finalidad de brindar a familias, grupos de amigos la oportunidad de
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vivir una experiencia de nostalgia, entretencion y fantasia a través de una sesién
fotografica que recrea el estilo de vestimenta, ambientacion y técnica de un retrato de

época antigua.” (El Badl de la Abuela, 1900)
Historia de la moda

A fin de crear un determinado estilo, los disefiadores se valen de cinco
elementos basicos: el color, la forma, la caida, la textura y el equilibrio de la linea
(que incluye todos aquellos rasgos de la prenda que embellecen la silueta). Las
opciones que ofrecen estos cinco factores a los disefiadores y modistos se han
multiplicado a lo largo de los afios. En el antiguo Egipto, por ejemplo, se producia
lino transparente, un tejido ideal para los climas calidos y que gozaba de gran
popularidad. Como resultaba dificil tefiirlo, solia ser blanco, color que obtenian
mediante un proceso de blanqueado. Los egipcios hacian pliegues en la tela para

crear prendas con agradables drapeados.

En el siglo primero de la era comun ya se disponia de tejidos de distintos
tipos y colores. Los romanos acaudalados importaban sedas de la India o de la China,
pese a que el transporte encarecia tanto la tela que se vendia al mismo precio que el
oro. "Durante el siglo X1X surgieron industrias que vestian tanto a ricos como a
pobres. Ademas, se multiplicaron las fabricas de tejidos de algodén y de lana, por lo
que los precios de las telas bajaron. La invencion de la maquina de coser abaratd
mucho la produccion, los cambios sociales y tecnologicos facilitaron ain més a la
gente la adquisicién de ropa. En Europa occidental y en Norteamérica habia mas
dinero para gastar. Hacia la mitad del siglo XIX se publicaron las primeras revistas
femeninas, y poco después, los grandes almacenes comenzaron a vender ropa de
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confeccion de tallas desfiles de modelos con el fin de despertar el interés de

posibles”. (Historia de la Moda, 2011)

La historia de la moda refleja la evolucion cronologica de las prendas de
vestir. La moda es el arte del vestido, de la confeccion de prendas sobre la base de
pardmetros funcionales y estilisticos, tanto en ropa como accesorios (sombreros,
guantes, cinturones, bolsos, zapatos, gafas). El vestido es una necesidad basica para
el ser humano, para protegerse del frio y de las inclemencias del tiempo durante su
evolucion, el ser humano ha ido perdiendo el pelo, que ha tenido que suplir con
pieles de otros animales 0, méas tarde, con lana o productos vegetales como el lino y
el algoddn. Sin embargo, partiendo de esta primera necesidad, con el tiempo el
vestido ha adquirido un caracter estético, por cuanto ha reflejado el gusto y el
caracter de su  portador, y se ha ido convirtiendo en un adorno mas de la persona,

sujeto a los canones de la moda y del devenir artistico de cada civilizacion.

Asimismo, en el vestido intervienen factores climaticos y geogréaficos, asi
como sociales el vestido como reflejo de una determinada posicidn social, religiosos
0 sexistas el vestido ha servido a menudo como objeto de diferenciacion sexual.; la
historia de la moda comienza con la aparicion del Homo sapiens, que en principio se
cubrié de pieles de los animales que cazaba. En el neolitico el ser humano sabe ya
hilar y tejer, pero las ropas que utiliza son trozos de pequefias dimensiones, que no se
adaptan al cuerpo, aunque aparecen ya los primeros dibujos ornamentales materia
para confeccionar telas. La base de su indumentaria era el shenti, una pieza de lino
que envolvia las caderas, sujeta con un cinturén. Durante el Imperio Nuevo aparecio

el calasiris, una tanica cefiida al cuerpo, considerada de lujo. cuya largura dependia
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de la clase social, hasta las rodillas el pueblo Ilano, hasta los pies las clases dirigentes

(Fern&ndez Arenas, 1988).
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CAPITULO Il

2. Anélisis Situacional
2.01. Ambiente Externo

Para definir al ambiente externo se fundamenta en el desarrollo del mercado,
analisis de la competencia, oferta tanto como demanda, asi como decisiones
gubernamentales, con la intencion de delimitar las amenazas y oportunidades;
Raboni Fostostudio esta situado en la provincia de Pichincha, cantdn Quito, en la
casa de los Geranios que se encuentra ubicada en el Centro Histérico de la ciudad,
entre las calles Guayaquil y Morales, diagonal a la Iglesia de Santo Domingo, esto
representa un bajo impacto ya que con la eliminacion de las salvaguardias, lo cual

permitira importar trajes, telas, para tener un inventario mas variado.

2.01.01. Factor Econdmico

La asignacidn de recursos econémicos, asi como su correcta distribucion
tiene una preponderancia muy determinante al momento de realizar una actividad
econdmica, si estos no son utilizados de manera adecuada es muy probable que se
tenga una iliquidez en la empresa, como podemos ser cautos cuando se trata de las
finanzas es primordial considerar el ambiente interno del pais para entender las

circunstancias econdmicas, pues esta va a ser el campo de desarrollo del negocio la
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inestabilidad econdémica se encuentra plasmada en la mente de los ecuatorianos la
crisis del afio 1999 no solo dejo secuelas en la economia del Ecuador, despojo de la
esperanza a muchos ecuatorianos, la agilidad para salir adelante a base de trabajo
arduo mentalidad positiva que ha caracterizado a la mayoria de la poblacién ha
posibilitado erradicar esas barreras mentales innovando el sector productivo dando

mayor viabilidad econémica generando mas liquidez en el pais.

Tabla 2 Impacto Factor Econémico

ALTO MEDIO BAJO
Reformas Tributarias X
Ordenanzas de X
Funcionamiento

Capital de Trabajo X

Fuente. Propia
Elaborado por. Lépez José

2.01.01.01 PIB

El Producto Interno Bruto (PIB) es la primordial variable econémica; segin
(Banco Central del Ecuador, 2015) "De acuerdo a los resultados de las Cuentas
Nacionales Trimestrales publicados por el Banco Central del Ecuador (BCE), la
economia ecuatoriana registrd un crecimiento de 1,0% en el segundo trimestre de
2015, comparado con igual periodo de 2014 (Banco Central del Ecuador, 2015).
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PRODUCTO INTERNO BRUTO - PIB
precios constantes de 2007, Tasas de variacién trimestral (t/t-4)
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Figura 2 Evolucion PIB Trimestral
Fuente. Banco Central del Ecuador
Elaborado por. Lopez José

Andlisis: El Ecuador territorialmente es un pais rico en flora, fauna, recursos
naturales los cuales generan recursos econémicos para el pais, se ha puesto mucho
énfasis no solo en la produccién de petréleo, sino también en areas importantes como
el turismo, hidroeléctricas los cuales generaran réditos econdmicos fomentando el
desarrollo econémico el (Banco Central del Ecuador, 2015) “"Muestra las ramas
econdmicas que mas contribuyeron al crecimiento interanual del PIB en puntos
porcentuales: actividades profesionales (0,46), ensefianza y salud (0,37),
manufactura (0,29), comercio (0,24) y administracion publica (0,24) ".Banco Central

del Ecuador (Banco Central del Ecuador, 2015).

Andlisis: Las actividades de profesionales, asi como la ensefianza y salud, han sido
el mayor aporte en el crecimiento de la economia esto nos da un claro panorama de
gue se ha trabajado en lo realmente fundamental en la sociedad la educacion y

formacion de profesionales que son la mayor fuente de desarrollo en una sociedad.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA AL ALQUILER DE TRAJES DE EPOCA
CONTEMPORANEA Y RETRATO DE FOTOGRAFIA; UBICADA EN EL CETRO HISTORICO DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, 2017.



» INSTITUTO TECNOLOGICO A ‘? .
"CORDILLERA Recursos Humanos 10

Cordillera

2.01.01.02 Inflacién

El (Banco Central del Ecuador, 2015) define ~ Inflacién es medida
estadisticamente a través del indice de Precios al Consumidor del Area Urbana
(IPCU), a partir de una canasta de bienes y servicios demandados por los
consumidores de estratos medios y Bajos, establecida a través de una encuesta de
hogares Banco Central del Ecuador (Banco Central del Ecuador, 2015).
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Figura 3 Ofertay Utilizacion de Bienes y Servicios
Fuente. Banco Central del Ecuador
Elaborado por. Lopez José

Andlisis: Los productos que contemplan la canasta bésica, son necesarios para
satisfacer la necesidad bésica de alimentacion, si las personas no tienen la capacidad
econdmica de poder adquirirlos se va a generar una mayor oferta de los mismos en el

mercado, bajando asi los precios, siendo mas facil poder adquirirlos.
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Figura 4 Inflacién Anual Alimentos
Fuente. Banco Central del Ecuador
Elaborado por. Lépez José

2.01.01.03 Tasa de Desempleo

Poblacion en edad de trabajar (PET): Comprende a todas las personas de 15
afios y més. Poblacién econémicamente inactiva (PEI): Son todas aquellas personas
de 15 afios y mas que no estan empleadas, tampoco buscan trabajo y no estaban
disponibles para trabajar. Tipicamente las categorias de inactividad son: rentista,

jubilados, estudiantes, amas de casa, entre otros.

Poblacion econdmicamente activa (PEA): Personas de 15 afios y méas que
trabajaron al menos 1 hora en la semana de referencia o aunque no trabajaron,
tuvieron trabajo (empleados); y personas que no tenian empleo pero estaban

disponibles para trabajar y buscan empleo (desempleados).

Subempleados: Personas con empleo que, durante la semana de referencia,
percibieron ingresos inferiores al salario minimo y/o trabajaron menos de la jornada
legal y tienen el deseo y disponibilidad de trabajar horas adicionales. Es la sumatoria

del subempleo por insuficiencia de tiempo de trabajo y por insuficiencia de ingresos
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Instituto Nacional Estadisticas Y Censo (INEC, Instituto Nacional Estadisticas Y

Censos, 2017).

Compasicién Poblacién Total Composicién PET Compasicién PEA

955%

mPEA wPE mEmpleados = Desampleados

Menores de 15 afios m PET

PET= Poblacién en edad de trabajar, PEA= Poblacién econdmicamente activa, PEI= Poblacién econdmicamente inactiva,

Figura 5 Composicion de la Poblacion
Fuente. Inec
Elaborado por. Lopez José Luis

p—= Evolucion del Desempleo: Total nacional

estadisticamente
significativa

En marzo 2017, la tasa de desempleo alcanzo el 4,4% a nivel nacional.

6,0%
5,7%
5,0% 5,0% 53% 5% 52
X | 47% 4.8%

39% 38% 3.8%
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dic-08
dic-09
die-10
dic-11
die-12
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mar-14
Jun-14
sep-14
dic-14
mar-15
Jun-15
sep-15
dic-15
mar-16
jun-16
sep-16
dic-16

=INEC

Figura 6 Evolucion del desempleo
Fuente. Inec
Elaborado por. Lopez José Luis

mar-17

Andlisis: Es casi inevitable escuchar a una persona decir que no tiene empleo, en

estos momentos se esté estabilizando temas politicos, econdmicos, los cuales han

ayudado a que aumente el desempleo; como se puede ayudar a que estos indices

disminuyan; con emprendimientos es la Unica manera de generar empleo digno y

bien remunerado.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA AL ALQUILER DE TRAJES DE EPOCA
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2.01.01.04 Balanza Comercial

Se denomina balanza comercial a la diferencia monetaria entre exportaciones
e importaciones por parte de un pais en un determinado periodo de tiempo puede
tenerse un saldo negativo, cuando las importaciones superan nimero a las
exportaciones, o un saldo; es positivo, cuando se da la situacion contraria. La
Balanza Comercial en el periodo enero — marzo de 2017, registré un superavit de
USD 473.23 millones, resultado que responde a una recuperacion en valor FOB de
las exportaciones petroleras; la Balanza Comercial Petrolera, para el periodo enero -
marzo de 2017, mostrd un saldo favorable de USD 905.63 millones; superavit mayor
en USD 556.84 millones si se compara con el obtenido en igual periodo de 2016
(USD 348.79 millones), como consecuencia del aumento en el valor unitario
promedio del barril exportado de crudo. Por su parte, la Balanza Comercial no
Petrolera, aumento su déficit (4.9 %) frente al resultado contabilizado en el mismo
periodo de 2016, al pasar de USD —412.1 millones a USD — 432.4 millones (Banco

Central del Ecuador, 2015).

BALANZA COMERCIAL ()

Bk sBE6E
|
\
o

an

Figura 7 Balanza Comercial
Fuente. Banco Central del Ecuador, SENAE, SHE, EP Petroecuador
Elaborado por. Lopez José

Andlisis: Al eliminar las salvaguardias las importaciones aumentaran esto para los
productores nacionales es un arma de doble filo pues en la mentalidad de los

ecuatorianos aln no tenemos esa identidad consumista por lo nacional.
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METROPOLITANO DE QUITO, 2017.



INSTITUTO TECNOLOGICO " &5 »
ST enteto - dministracidén
"CORDILLERA Recursos Humanos 14

Cordillera

2.01.01.04 Precio Barril Petréleo

Entre enero de 2013 y marzo de 2017, el precio promedio del barril de
petréleo facturado fue de USD 63.1; alcanzando sus mejores niveles en febrero y
julio de 2013 (USD 100.1 y USD 101.1, respectivamente); y en junio de 2014 con
una pequefia reduccion (USD 98.9) a partir de julio de 2014 se observa una
tendencia a la baja, llegando a USD 21.6 en enero de 2016; luego de febrero de
2016 el precio se recupera, y en marzo de 2017, se registra USD 42.7 d6lares por
barril. La variacion de los precios del barril de petroleo registrado en marzo de 2017
y marzo de 2016, fue de 52.1%. (Banco Central del Ecuador, 2015).

Precios del barril de petrseo facturado

Figura 8 Precio Barril Petréleo
Fuente. Banco Central del Ecuador, SENAE, SHE, EP Petroecuador
Elaborado por. Lopez José
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CAPITULO Il ANALISIS INTERNO
2.02. Ambiente Interno
2.02.01 Clientes

Un Cliente es aquella persona que a cambio de un pago recibe servicios de
alguien que se los presta por ese concepto. Del latin “Cliens” nos encontramos en la
historia a un cliente como aquel bajo la responsabilidad de otro, este otro ofrecia
servicios de proteccidn, transporte y resguardo en todo momento, las indicaciones se
debian cumplir bajo regimenes especificos de orden para que pudieran ser ejecutadas
tal cual al pie de la letra. Un cliente desea que se le sea atendido a la medida de la
exigencia por quien presta la colaboracion. Hay varios tipos de clientes, todos de

acuerdo al tipo de compra o servicio que solicitan (Enguidano Araceli Mora , 2013).

2.02.02 Mercado Demandante

El mercado demandante es aquel al cual va dirigido el servicio, quien

demanda del servicio.

Obijetivo: La clientela nuestro objetivo, es la cuidad de Quito, especificamente,
Turistas

Primordiales: Turistas, Jovenes, Profesionales

Total: Poblacion en general, nivel econémico medio, medio bajo dado su precio

accesible.
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METROPOLITANO DE QUITO, 2017.



INSTITUTO TECNOLOGICO ad &5
T e e dministracién
CORDILLERA Recursos Humanos 16

Cordillera

2.02.02. Proveedores

Proveedor es la persona o empresa que abastece con algo a otra empresa o a
una comunidad. El término procede del verbo proveer, que hace referencia a

suministrar lo necesario para un fin (Moutchnik Alexander, 2013).
Los proveedores estan identificados en dos grupos:

Proveedores de Materia Prima Telas: Estos proporcionaran la tela, la
fabricacion estara encargada del personal que laborara en la empresa pues cuenta con
la habilidad y creatividad para hacerlo; proveedores de Insumos Fotogréficos: Papel
fotografico, asi como tinta para impresora seran adquiridos a Tecno mega, y

Novicompu, quienes son los proveedores con precios mas accesibles.

Tabla 3 Proveedores Potenciales

Potenciales Proveedores

Proveedor Materia Prima Ubicacion
Tecno mega Papel Fotografico Sur
Textiles Sarita Telas Centro
Novicompu Tinta Centro

Pc Computer Impresora Norte

Fuente. Propia

Elaborado por. Lopez José Luis

2.02.02. Competidores

En economia, la competencial es una situacion patrimonial en la cual los
agentes econdmicos tienen la libertad de ofrecer bienes y servicios aptos en el

mercado, y de elegir a quién compran o adquieren estos bienes y servicios. En

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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general, esto se traduce por una situacion en la cual, para un bien determinado,

existen una pluralidad de oferentes y una pluralidad de demandantes (" The New

Palgrave Dictionary of Economics., 1987).

Tabla 4 Competidores Potenciales

Potenciales Competidores

Competidor Servicio

Creaciones Imperio Alquiler de Traje
La casa del disfraz Alquiler de Traje
Digala Alquiler de Traje

Ubicacion
Norte
Centro

Norte

Fuente. Propia

Elaborado por. L6pez José

Andlisis de Competidores: Creaciones Imperio quien es el competidor directo tiene

ya un posicionamiento en el mercado abriendo nuevas sucursales lo que genera

costos y gastos, para ello los costos de alquiler son més altos para adentrarse en el

mercado, lo que diferencia es el costo menor y asi posicionarse en el mercado en

corto tiempo.

Tabla 5 Competidores Potenciales

Precio Alquiler de traje Smoking

Creaciones Imperio Diferencia Precio  Porcentaje

Alquiler Traje Smoking 65

Raboni Fotostudio 20 Délares

Alquiler Traje Smoking 45

30.77%

Fuente. Propia

Elaborado por. Lopez José
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METROPOLITANO DE QUITO, 2017.



INSTITUTO TECNOLOGICO ad &5
Wala ~NTT - " dministraciéon
"CORDILLERA Recursos Humanos 18

Cordillera

2.03. Analisis Interno
2.03.01 Propuesta Estratégica

Para lograr adentrarse en el mercado las redes sociales serdn los mejores
aliados realizando una campafia de promocion y publicidad con las mejores
fotografias las cuales causaran un impacto visual y llamaran la atencion de los
clientes, por que veran en ella el reflejo de sus familiares trayendo con ello recuerdos

y asi enganchando al cliente.

2.03.01.01. Mision

Raboni Fotostudio es una micro empresa dedicada al alquiler de trajes de
época contemporanea y retrato de fotografia, buscando que el cliente se sienta

satisfecho con el servicio.

2.03.01.02. Vision

Ser una microempresa pionera en brindar un servicio diferente en la ciudad de
Quito, y abrir una nueva sucursal; proyectados en mejorar la economia del pais con

este

Emprendimiento; generando fuentes de trabajo disminuyendo las tasa de

desempleo en el pais.
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2.03.01.03.01 Obijetivo General

Elaborar disefios exclusivos de trajes incentivando el consumo de la
produccién nacional y asi generar rentabilidad que permita obtener sostenibilidad

en el tiempo y poder contribuir con el crecimiento del pais.

2.03.01.03.01 Obijetivo Especifico

Realizar un estudio de mercado que permita conocer la factibilidad del
proyecto a través del conocimiento de los gustos y preferencias analizando asi la

oferta y la demanda de los clientes.

2.03.01.04. Principiosy Valores

e Trabajo en Equipo: Buscar un objetivo en comin es primordial para estar
alineados hacia un mismo fin, es necesario tener un clima laboral adecuado,
ademas de un servicio eficiente y eficaz.

e Servicio de Calidad: Un cliente insatisfecho con mucha seguridad no regrese,
y como un antecedente negativo, sera una referencia negativa para la
reputacion del negocio, por ende sera primordial enfatizar en la atencion
personalizada brindando cordialidad y respeto.

e Honestidad: Se dard la confianza tanto financiera asi como el manejo de
informacion privilegiada sobre la cartera de clientes, la confianza serd el pilar

fundamental en todas las jerarquias.
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2.03.01.04. Manual de Politicas
Politicas del Personal

e El horario de labor sera de martes a jueves en un horario de 09:00 am a
17:00, los dias viernes y sabado se laborara en un horario de 09:00 hasta las
23:00, el valor de horas extras sera cancelado segun lo establece la ley.

e El personal debera estar uniformado segln la ambientacion del
establecimiento.

¢ Bajo ningln motivo se puede laborar en estado etilico o bajo ninguna

sustancia que altere el comportamiento normal del empleado o empleador.

Politicas de Tecnologia

o El personal no deberéa tomar fotografias con su celular, puesto que como
servicio adicional se brinda impresion de fotografia.

e El uso de las impresoras sera tinicamente para uso de trabajo.

Politicas de Transporte

e Se reconocerd el valor de $5.00 Dolares para la movilizacion los dias viernes

y sébados por la extension de los horarios de trabajo.

2.03.01.05. Estructura Organizacional

Se define como estructura de una organizacion a la visualizacion detallada

mediante gréaficos de la estructura de la micro empresa.
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Gerente General

Administrador

Atencion al Cliente Atencion al Cliente

Figura 9 Estructura Organizacional
Fuente. Propia
Elaborado por. Lépez José

Tabla 6 Cargos Administrativos

Cargos Administrativos

Cargo N. Puestos Sueldo Mensual
Gerente General 1 700.00$%
Administrador 1 500.00 $
Atencion Cliente 2 450.00%

Sueldo
Anual

8.400 $
6.000 $
5.400 $

Fuente. Propia

Elaborado por. Lopez José
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2.03.01.06. Manual de Funciones y Perfil de Cargo

Tabla 7 Manual de Funciones y Perfil de Cargo

Cargo Gerente General

Actividades encargado de velar que las politicas se cumplan
Requisitos Responsable

Perfil Graduado en Administracion de Empresas o afines

Experiencia  Dos afios en posiciones similares

Cargo Administrador

Actividades  Encargado de verificar la asistencia del personal, cumplimiento de
objetivos de ventas.

Requisitos Responsable- Trabajo en equipo - Ordenado

Perfil Graduado en Administracion de Empresas o afines

Experiencia  Dos afos en posiciones similares

Cargo Atencidn al Cliente
Actividades Encargados de promocionar e impulsar el ingreso de clientes al

establecimiento.

Requisitos Responsable- Trabajo en equipo - Ordenado-Fluidez Verbal
Perfil Bachiller
Experiencia  Dos afios en posiciones similares

Fuente: Investigacion

Elaborado: Lopez José Luis

2.03.01.07. Proceso de Seleccion de Personal

Para la seleccién del personal descrito anteriormente se tomara en cuenta:
e Descripcion del Puesto
o Perfil

e Reclutamiento
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Evaluacion

e Referencias Personales
e Antecedentes Penales
e Induccién

e Capacitacion

2.03.02 Gestion Comercial

Dar a conocer el servicio es muy importante pues como se lo realice tendra
repercusion al momento de analizar si tiene aceptacion o no en las personas asi como

al momento de generar réditos econdmicos.

Se difundira el servicio en las diferentes redes sociales, para lo cual se tendra

pagina web personalizada.

e Se realizara el disefio de un catélogo virtual

o Establecer indicadores de satisfaccion, para controlar la atencion en el local,
mediante un buzén de sugerencias.

e Se adecuard en el local dos juegos tradicionales como el futbolin y tiro al

blanco para que las personas que estan fotografiandose puedan hacerlo con

calma mientras que sus acomparfiantes se diviertan

2.03.02.01 Nombre Comercial

El nombre comercial que se ha designado a la microempresa es Trajes

BasLOVito.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA AL ALQUILER DE TRAJES DE EPOCA
CONTEMPORANEA Y RETRATO DE FOTOGRAFIA; UBICADA EN EL CETRO HISTORICO DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, 2017.



INSTITUTO TECNOLOGICO ad &5
Wala ~NTT - " dministraciéon
"CORDILLERA Recursos Humanos 24

Cordillera

2.03.02.02 Slogan
El slogan para este emprendimiento es un vistazo al pasado.

2.03.02.03 Logotipo

EAudio Folografics
l Peronalizado
i
= TRAJE
a

Figura 10 Logotipo
Fuente. Propia
Elaborado por. L6pez José

2.03.02.03.01 Estudio de colores

La psicologia del color es un campo de estudio que esté dirigido a analizar el
efecto del color en la percepcion y la conducta humana. Desde el punto de vista
estrictamente médico, todavia es una ciencia inmadura en la corriente principal de la
psicologia contemporanea, teniendo en cuenta que muchas técnicas adscritas a este
campo pueden categorizarse dentro del ambito de la medicina alternativa (Gilli

Gustavo, 2008).

Para el disefio del logotipo se escogieron colores sobrios como el negro el
cual visualiza elegancia manteniendo también una armonia visual con lo antiguo de
la casa contemporénea de la Ronda, ademas del color verde aceituna el cual

representa frescura.
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CAPITULO III:
3. Estudio de Mercado

Estudia el comportamiento de los consumidores para detectar sus necesidades
de consumo y la forma de satisfacerlas, averiguar sus habitos de compra (lugares,
momentos, preferencias, etc.). Su objetivo final es aportar datos que permitan
mejorar las técnicas de mercado para la venta de un producto o de una serie de
productos que cubran la demanda no satisfecha de los consumidores (Kotle Philip,

1992).

3.01. Analisis del Consumidor

Perfil del consumidor:

e Estatus econémico: El servicio abarca a un estatus bajo, medio, y alto

e Ingresos: El costo del servicio afable para las personas que acudan.

e Edad: Como se cuenta con un stock muy amplio en tallas las edades no son
un limitante.

o Nivel Educativo: No es indispensable tener un nivel de formacion.

o Estado civil, Religién, Etnia: Cualquier persona sea cual sea su estado civil
no tendra limitantes, personas alienadas a una tendencia religiosa que ponga

barreras culturales seran un freno al momento de brindar el servicio.
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3.01.01. Determinacion de la poblacién y muestra

La implementacion de esta micro empresa se desarrollara en el sector centro

de la Ciudad de Quito, en el barrio la "Ronda”.

3.01.01. Poblacion

La cantidad de habitantes en el Distrito Metropolitano de Quito en base a
informacidn difundida por Instituto Nacional de Estadisticas Y Censos es de
aproximadamente 2,500.000 habitantes; 1,950.000 en el area urbana y 550.000 en el
area rural; 48.7% son varones y 51.3% son mujeres (INEC, Inec Estructura
Poblacion., 2010).

Impacto Externo

QUE EDAD TENEMOS LOS PICHINCHANOS?

TA#

Figura 11 Impacto Andlisis Externo
Fuente. Propia
Elaborado por. Lopez José

En el Centro Historico de la Ciudad cuenta con 40.587 habitantes, “la
proyeccion de poblacién™ al 2010 segun referencia de datos del INEC, registra una
preocupante disminucion poblacional con un decrecimiento del 2.5% (Distrito

Metropolitano de Quito, 2014).

3.01.02. Muestra

La muestra no permite optimizar ser mas eficientes en tiempo y recursos en

base a un subconjunto que represente a un sector especifico.
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3.01.02.01 Férmula para Calcular la muestra

En la referencia estadistica se conoce como muestreo a la técnica para la
seleccién de una muestra a partir de una poblacion estadistica. (Martinez Bencardino
Ciro, 2012)

Formula

N*PQ

N1 [EX]P +pQ M=

Representacion:

M = Muestra

N = Poblacion o Universo. Se considerara la poblacion de 139.245 habitantes.
PQ = Varianza poblacional, es una constante igual a 0.25

(N-1) = Correccidn que se usa para la poblacién

E = Error mé&ximo para los rangos. Es el limite aceptable de error de las muestras

3.01.02. Técnicas de Obtencion de Informacion

3.01.02.01 Encuesta

Una encuesta es un procedimiento dentro de los disefios de una investigacion
descriptiva en el que el investigador recopila datos por medio de un cuestionario
previamente disefiado, sin modificar el entorno ni el fenémeno donde se recoge la
informacién ya sea para entregarlo en forma de triptico, grafica o tabla (Robert
Johnson & Patricia Kuby, 2005).

Para el proyecto se aprovechara el estudio de mercado para realizar la encuesta,
pues ayudara a obtener informacion confiable, la formulacion de las preguntas son
de tipo cerradas las encuestas fueron realizadas a los habitantes del Centro Histérico

de Quito (Plaza Grande) y se obtuvieron los siguientes resultados:
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1) EDAD

¢Qué edad Tiene?

Tabla 8 Edad

Edad Frecuencia Porcentaje
18-24 119.00 31.15
25-34 85.00 22.25
35-44 59.00 15.45
45-54 39.00 10.21
Mas de 55 80.00 20.94
Total 382.00 100.00

Fuente: Investigacion
Elaborado: Lo6pez José Luis

Edades Personas Encuestadas

:Cuantos afios tiene?

Frecuencia

0l ) sl as’sq M de 55 afos

¢Cuintos afios tiene?

Figura 12 Edades
Fuente. Investigacion de campo
Elaborado por. Lépez José

Analisis:

De los 382 personas encuestadas el 31,2% corresponde a las edades de 18 a 24
aflos, el 22,3% representa a las edades de 25 a 34 afios, el 20, 9 % corresponde a
personas con edad mayor a 55 afios, el 15 ,4% representa a las edades de 35 a 44

afios y finalmente el 10,2 corresponde a personas con las edad de 45 a 54 afios.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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2) GENERO

¢ Género?
Tabla 9 Género

Género  Frecuencia Porcentaje

Masculino 243.00 63.61
Femenino 139.00 36.39
Total 382.00 100.00

Fuente: Investigacion

Elaborado: Lépez José Luis

Figura 13 Género
Fuente. Investigacion de campo
Elaborado por. Lopez José

Andlisis:
De los 382 encuestados el 63,6 % corresponde al género femenino y el resto que

representa el 36 ,4 % es el género masculino.
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3) Preferencia

¢Al momento de alquilar un traje que es lo que tomaria en cuenta?

Tabla 10 Preferencia

Preferencia Frecuencia Porcentaje

Calidad 180 47.12
Precio 105 27.49
Lucir Bien 97 25.39
Total 382.00 100.00

Fuente: Investigacion

Elaborado: Lépez José Luis
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Figura 14 .Motivo de Compra
Fuente. Investigacion de campo
Elaborado por. Lopez José

Anélisis:

Al momento de aplicar las encuestas a la muestra poblacional del Centro Historico

de Quito se detectd lo siguiente donde 180 personas tomarian en cuenta para alquilar

un traje su calidad, 105 personas su precio, 85 personas lo comprarian por salud y

97 personas para lucir bien.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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4) Lugar favorito para fotografiarse

¢En qué lugar o lugares le gustaria poder alquilar un traje o fotografiarse?

Tabla 11

Lugar Frecuencia Porcentaje
Centro 131 34.29
Centro 79 20.68
Comercial

Ferias 127 33.25
Internet 20 5.24
Otros 25 6.54
Total 382.00 100.00

Fuente: Investigacion

Elaborado: Lépez José Luis

Analisis:

Las personas encuestadas, prefieren el servicio en el Centro de la Ciudad y Ferias
Artesanales, representando el 34,29% y el 33,24% respectivamente, de la poblacion
encuestada, sin embargo el 20,41% prefiere comprar en Centros comerciales, el

5,23% eligi6 la opcion por internet y el 1,30% prefiere comprar por otros medios

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA AL ALQUILER DE TRAJES DE EPOCA
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5) Presupuesto de pago por traje

¢ Cuénto dinero estaria dispuesto a pagar por un traje?

Tabla 12

Valor Frecuencia Porcentaje
Menos de 146 38.22
$10

DE 11-20 109 28.53
De 21-25 27 7.07
De 26-30 21 5.50
No saben 79 20.68
Total 382.00 100.00

Fuente: Investigacion

Elaborado: Lopez José Luis

Analisis:

El mayor porcentaje de la muestra poblacional encuestada, representado por el
38,2%, esta dispuesto a pagar por alquilar un traje de $25 a $35, el 28,5% de las
personas, pagarian menos de $25, el 7,1% de la poblacion pagaria de $36 a $45 y el

5,5% de la poblacion estaria dispuesta a pagar, mas de $45.
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6) Tiempo destinado para sesion de fotos

¢ Cuanto tiempo estaria dispuesto para una sesion de fotos?

Tabla 13

Tiempo Frecuencia Porcentaje

De 5-10 201
Min.
De 11-20 115
Min.
De 21-25 45
Min.
De 26-30 21
Min.
Total 382.00

Fuente: Investigacion

Elaborado: Lépez José Luis

3.01. Oferta

52.62

30.10

11.78

5.50

100.00
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La oferta se define como la cantidad de bienes y servicios que los productores

estan dispuestos a vender bajo determinadas condiciones de mercado.

La cantidad de bienes y servicios al cual la micro empresa puede ofertar al

mercado depende de la aceptacion que tenga para la cual se implementaran

estrategias de posicionamiento y disefios diferentes, existen algunas limitaciones las

que influyen directamente al giro del negocio, como es el clima y manifestaciones ya

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA AL ALQUILER DE TRAJES DE EPOCA
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METROPOLITANO DE QUITO, 2017.



INSTITUTO TECNOLOGICO ad &5
P e e dministracién
"CORDILLERA Recursos Humanos 34

Cordillera

gue al estar ubicados en el Centro Historico de Quito los locales que laboran en el
sector se ven afectados por manifestaciones politicas, por tal motivo si nuestra oferta
es elevada y estos factores influyen en la misma ocasionara que las proyecciones de

ventas se vean afectadas (Nicholas Gregory, 2008).

Tipos de Oferta

Oferta competitiva: Es aquella en donde existe una libre competencia, no existe
un dominador total del mercado, Raboni Fotostudio como filosofia empresarial
siempre buscara la competencia leal, siempre destacandonos de los deméas negocios

por nuestra atencidn y calidad en el servicio.

Oferta oligopodlica: En este tipo de oferta el mercado estd controlado por un
segmento de productores o quien presta un servicio los cuales determinan la oferta
asi como los precios; al prestar un servicio que no existe en otro lugar en Quito se

puede aplicar este tipo de oferta.

Oferta histérica: Al ser un servicio nuevo en el mercado no aplica este tipo de

oferta (Bourdieu Pierre, 1999)

3.02. Demanda

La demanda se define como la total cantidad y calidad de bienes y servicios

que pueden ser adquiridos en los diferentes precios del mercado por un consumidor.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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El cliente tiene la asequibilidad de adquirir no solo un tipo de servicio al
tener un portafolio amplio de disefios; satisfaciendo asi la necesidad de compra

(Bourdieu Pierre, 1999).

Tipos de demanda:

Demanda negativa: Es cuando el producto o el servicio no es agradable o no

satisface la necesidad del cliente. (Peck, J., 2005)

Cero demanda: Es aquella demandan en la cual el consumidor es indiferente
ante el servicio prestado o el bien adquirido para ello es necesario realizar una

mercadotecnia?, para que el servicio se adapte a la necesidades del cliente.

Demanda declive: Es cuando hay un baja en la demanda del servicio, el
encargado de marketing tiene que analizar los motivos y las consecuencias que

ocasiono este tipo de demanda y ver posibles mercados futuros (Hughes Alex, 2005).

Andlisis: El servicio puede ser llamativo para un segmento de la poblacién pero para
otro lo puede ver como un gasto innecesario, lo cual pude incurrir en que la demanda
decaiga de manera brusca para lo cual es necesario tener planes de contingencia en

épocas que la demanda sea poca.

Demanda Irregular: Es variable dependiendo de las fechas para lo cual es

necesario implantar promociones y precios mas flexibles.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA AL ALQUILER DE TRAJES DE EPOCA
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Andlisis: En épocas en que el invierno es inclemente las personas en su gran mayoria
no salen a lugares turisticos y ain mas cuando no disponen de un medio de

transporte propio “La Ronda™.

Demanda Plena: Es aquella cuando las empresas estan conformes con el

volumen de las ventas, el departamento de marketing debe mantenerlas asi.

Andlisis: El objetivo no es buscar un confort en ventas caso contrario la competencia
nos puede absorber se debe innovar en ideas, métodos de mejora para estar siempre

un paso delante de la competencia.

3.02.01. Demanda Historica

Cuando existiere un dato estadistico que nos muestre informacion histérica
de la demanda, pero cuando no pues se va a implementar una empresa la
investigacion de campo, los datos que las encuestas realizadas servirdn como base
para calcular la demanda actual y la demanda futura (MariaMerinoJulian Pérez

Porto, 2011).

3.02.02. Demanda Actual

Como referencia se tomard la informacion obtenida por las encuestas

realizadas a la muestra, empleando la poblacion y la tasa de crecimiento.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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Tabla 14 Datos Calcular demanda actual
Poblacion 40,587.00
Encuestas 399.00
Porcentaje de 0.78
Aceptacion
Porcentaje de 0.46
Frecuencia
Fuente: Investigacion
Elaborado: Lépez José Luis
Tabla 15 Resultado de la encuesta
Resultado de la encuesta
Aceptacion
Poblacion Porcentaje de Aceptacion Personas
Aceptacion
40,587.00 X 0.78 31,657.86
Frecuencia
Aceptacion * Porcentaje de Frecuencia * Tiempo Frecuencia de Compra
31657.86 x 0.46 x12 174,751.39
Precio Promedio
Rango de Precios/2 .= Precio Promedio
Fuente: Investigacion
Elaborado: Lépez José Luis
Tabla 16 Proyeccion de la Demanda
Proyeccidn de la Demanda
A0S Demanda Actual Tasa Crecimiento Demanda Proyectada
Poblacional
2015 174,751.39 1.022 174,752.39
2016 174,752.39 1.022 178,596.94
2017 178,596.94 1.022 182,526.07

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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2018 182,526.07 1.022 186,541.65

2019 186,541.65 1.022 190,645.56

2020 190,645.56 1.022 194,839.76
Fuente: Investigacion
Elaborado: Lépez José Luis
Tabla 17 Balance Oferta — Demanda

BALANCE OFERTA- DEMANDA

Afios Demanda Proyectada Oferta Proyectada Oferta Insatisfecha
2016 178,596.94 174,752.39 3,844.55
2017 182,526.07 178,596.94 3,929.13
2018 186,541.65 182,526.07 4,015.57
2019 190,645.56 186,541.65 4,103.92
2020 194,839.76 190,645.56 4,194.20

Fuente: Investigacion

Elaborado: Lopez José Luis

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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CAPITULO IV

4.01. Tamafio del Proyecto

En base al tamafio del proyecto hace referencia a la capacidad de dar el
servicio ya sea esta diaria, semana, mensual o anual, con la finalidad de obtener un

indicador de recuperacion de la inversion.

Tabla 18 Tamafio del Proyecto

Tamafio del Proyecto

Infraestructura Tecnologia Recurso Humano Total Inversion
Vestidos 5,000.00 Cémara 400.00 Administrador 500.00
Futbolin 800.00 Computadora 500.00 Atencion Cliente  450.00
Tiro al Blanco 200.00 TV LCD 450.00
Chimenea 150.00 Impresora 250.00
6,150.00 1,600.00 950.00 8,700.00

Fuente: Investigacion

Elaborado: Lopez José Luis

Objetivos del Estudio Técnico

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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o Establecer la localizacién y el tamafio ptimo del proyecto contemplando
aspectos de macro localizacion y micro localizacion.

e Determinar los activos que se dispone para iniciar el proyecto.

Personal

Para dar inicio a las actividades es transcendental contar con un personal

apropiado acorde al perfil necesitado.

Tabla 19 Personal

Personal
Puesto N. Departamento  Sueldo Mensual  Sueldo
Anual

Gerente 1 Financiero 700.00 8,400.00
General

Administrador 1 Contabilidad 500.00 6,000.00
Vendedor 2 Ventas 450.00 5,400.00
Total 4 1,650.00 19,800.00

Fuente: Investigacion

Elaborado: Lo6pez José Luis

4.01.01. Capacidad Instalada

La instalacion del local esta acorde al servicio que se va a prestar el ambiente
los exteriores son los adecuados para el proyecto la capacidad instalada del lugar es

de 80m2.

4.01.02. Capacidad Optima

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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Para tomar en consideracion la capacidad optima hay que considerar el
espacio fisico de la capacidad instalada pues en el lugar van a ir otros accesorios

siendo asi la capacidad optima de 76m2.

Tabla 20 Capacidad Optima

Capacidad Optima

Areas Metros
Cuadrados
Administrativa 36m2

Gerencia General

Administracion

Talento Humano

Atencion al Cliente 40 m2
Total Capacidad Optima 76 m2

Fuente: Investigacion

Elaborado: Lopez José Luis

4.02. Localizacion

La localizacion es el lugar el sitio donde se va a gestar el proyecto, estas son

calle Morales N 62 y Guayaquil.

4.02.01 Macro-localizacién

La micro empresa Raboni Fotostudio, se encontrara ubicada en el pais de
Ecuador, parroquia San Blas, se sitda en el centro de la Provincia de Pichincha en el
centro del D.M.Q, segun el censo del 2016 el centro histérico cuenta con 40.587
habitantes asentadas en el area urbana, es decir una zona habitable y comercialmente

activa.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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Tabla 21 Macro Localizacion

Macro Localizacion

Pais Ecuador

Provincia Pichincha

Ciudad Distrito Metropolitano de Quito
Parroquia San Blas

Poblacion 40.570

Fuente: Biblioteca del Banco Central del Ecuador,

Elaborado: Lépez José Luis

@ Quito 5

Localizacidn de Quito en Ecuador

Figura 15 .Macro localizacién
Fuente. Municipio de Quito
Elaborado por. Lopez José

4.02.02 Micro-localizacion

La micro empresa Raboni Fotostudio, estara ubicada en el Barrio la Ronda,

Av. Guayaquil y Morales diagonal a la Iglesia de Santo Domingo.

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
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4.02.03 Localizacion Optima

El proyecto de implementacion de una micro empresa dedicada al alquiler de
trajes y retrato fotografico se realizara en un lugar acorde al servicio que se brindara,
siendo un local amplio, el cual serd ambientado para lograr un entorno antiguo;

logrando la satisfaccion de los clientes.

La localizacion es Optima puesto que a mas de ser un lugar altamente turistico
cuenta con seguridades tanto policiales como municipales asi como accesibilidad
para parqueaderos los visitantes tienen la posibilidad de llegar a la Ronda mediante
tres medios de movilizacién el Trole Bus, El eco via y medio de transporte propio, el
costo del arriendo no es una amenaza pues existe un convenio con el Municipio de

Quito lo cual es beneficioso para el negocio;

Tabla 22 Localizacion Optima

Descripcion Alto Medio Bajo
Arriendo A

Seguridad F

Movilidad )

Fuente: Biblioteca del Banco Central del Ecuador,

Elaborado: L6pez José Luis
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Figura 16 .Ubicacion Local
Fuente. Google Map
Elaborado por. Lopez José

4.03. Ingenieria del Servicio

4.03.01. Definicion del Servicio

Raboni Fotostudio es un proyecto de factibilidad para la implementacion de
una microempresa dedicada al alquiler de trajes de época contemporanea y retrato de

fotografia.

4.03.02. Precio

Los precios de los trajes que se manejan en “Raboni Fotostudio , se los
establece de acuerdo al disefio creado, ya que son disefios diferenciados a los de la

competencia, y a su vez también de acuerdo a los requerimientos que el cliente pide.

4.03.03. Promocién

Con la finalidad de dar a conocer el servicio en el mercado, mediante

brouchures se indicaran a los turistas y con un catalogo fotogréafico a color.
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4.03.04. Plaza

La plaza esta situada en la Provincia de Pichincha, en la parroquia de San

Blas del barrio la Ronda en un local adaptado a la época contemporanea.

4.03.05. Publicidad

La publicidad esta direccionada mediante tripticos, volantes, vales de
descuento del a grupos de mas de 5 personas, asi como la publicacion de las

fotografias en redes sociales.

Ih CAgA -~
b

1N CASA =

LA CASA DEL

TRAIE ESTUDIO
FOTOGRAFICO o o eiee:

PERSONALIZADO 0984965925

Figura 17 Publicidad
Fuente. Investigacién de campo
Elaborado por. Lépez José

APOYAR A LA MATRIZ PRODUCTIVA MEDIANTE, UN PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA AL ALQUILER DE TRAJES DE EPOCA
CONTEMPORANEA Y RETRATO DE FOTOGRAFIA; UBICADA EN EL CETRO HISTORICO DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO, 2017.



INSTITUTO TECNOLOGICO e
ministracién
"CORDILLERA" Recursos Humanos 46

Personal
Cordillera

A CASR i
 TRAJE

designed by ‘@ freepik.com

Figura 18 .Brochure
Fuente. Investigacion de campo
Elaborado por. Lopez José

4.03.06. Distribucion del local

Para la adecuacion del local se contemplara todo el espacio buscando la
funcionalidad y optimizacion de espacios buscando que el interior sea acogedor y

cémodo.
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Figura 19 .Distribucion de areas del local
Fuente. Investigacion de campo
Elaborado por. Lopez José
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Figura 20 .Area Administrativa
Fuente. Investigacion de campo
Elaborado por. Lopez José
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Figura 21 .Estudio Fotografico
Fuente. Investigacion de campo
Elaborado por. Lépez José

4.03.07. Inmobiliario

Para un apropiado funcionamiento del micro proyecto Raboni Fotostudio es
indispensable la adquisicion de muebles y enseres; los cuales ayudaran a dar un
servicio rapido y eficiente, buscando asi también la comodidad para los

colaboradores.

Tabla 23 Muebles y Enseres Costos

Muebles y Enseres

Departamento Detalle Cantidad Valor Valor
Unitario Total

Caja Escritorio 1.00 75.00 75.00

Caja Silla Estética 1.00 24.00 24.00

Caja Modular 1.00 115.00 115.00

Separador
Ventas Silla de espera 1.00 16.00 16.00
Total 4.00 230.00

Fuente: Modular Rosita.

Elaborado: Lopez José Luis
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4.03.07. Equipos

La tecnologia es indispensable para brindar el servicio su correcta utilizacion

garantizara que se dé un servicio fiable.

Tabla 24 Equipos de Oficina

Equipos de Oficina

Departamento Detalle Cantidad Valor Valor
Unitario Total
Caja Cémara 1.00 400 400.00
Caja Computadora 1.00 500 500.00
Caja TV LCD 1.00 450 450.00
Caja Impresora 1.00 250 250.00
Total 4.00 1,600.00

Fuente: Tecno mega

Elaborado: Lo6pez José Luis
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CAPITULO V

5.01. Estudio Financiero

Es precisar la cantidad de recursos econémicos, los cuales son primordiales

analizarlos para el proyecto.

El estudio financiero es el analisis de la capacidad de una empresa para ser

sustentable, viable y rentable en el tiempo (BODIE Zvi y Robert C. Merton, 2003).

5.02. Ingresos Operacionales

Los ingresos operacionales son aquellos ingresos producto de la actividad

econdmica principal de la empresa (FedericoAnzil, 2012).

Para poder llevar a cabo el célculo de los ingresos operacionales, es

primordial conocer los 3 costos que se requieren para el calculo.

e MOD (Mano de Obra Directa)
e MPD (Materia Prima Directa)

e CIF(Costos Indirectos de Fabricacién)
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MOD (Mano de Obra Directa)

Es la mano de obra consumida en las &reas que tienen una relacion directa
con la produccion o la prestacion de algun servicio. Es la generada por los obreros y

operarios calificados de la empresa (MariaMerinoJulian Pérez Porto, 2011).

En la actualidad existen una variedad de procesos de confeccion de trajes con
la tecnificacidn, pero es necesario precisar para elaborar un disefio depende del corte
y acabado para hacer la diferencia del disefiador, el proceso manual no solo

satisfacer la necesidad del cliente realizando un traje a la medida y comodo.

Tabla 25 Tiempos de Produccion

Proceso Minutos Unidades Tiempo por Unidad
Pedido y Recepcion Materia Prima 30 1 30
Lavado y Planchado de Tela 25 1 25
Toma de Medidas 25 1 25
Corte de Tela 35 1 35
Cosido de Tela 40 1 40
Puesta de Eléasticos 30 1 30
Cosido de Escote 25 1 25
Dobladillo 30 1 30
Total de Tiempo Minutos 240 1 240
Total de Tiempo Horas 4

Fuente: Gachi Bambini Costura

Elaborado: Lopez José Luis
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Tabla 26 Produccién Anual

Minutos por ~ Tiempo Produccién Producciéon Produccion
dia

Unidad Diaria Mensual Anual
240 240 1 20 240
Total 20 240

Fuente: Gachi Bambini Costura

Elaborado: Lopez José Luis

MPD (Materia Prima Directa)

Todos los elementos que se incluyen en la elaboracién de un producto.
La materia prima es todo aquel elemento que se transforma e incorpora en un

producto final (Aguirre Ormaechea, 2009).

Tabla 27 Materia Prima Directa

COSTOS DIRECTOS POR TRAJE

MATERIA PRIMA DIRECTA

Descripcion ~ Medida  Cantidad Produccion  Cantidad Costo Costo Costo
Anual
Mensual Mensual Metro/ Mensu
Unid al

Tela Metros  80.00 20.00 80.00 3.25 65.00 780.00
Hilo Metros 5 20.00 5.00 0.85 17.00 204.00
Agujas Unidad 40 20.00 40.00 0.25 5.00 60.00
Elastico Metros 40 20.00 40.00 0.85 17.00 204.00
Pliegues Metros 20 20.00 20.00 0.75 15.00 180.00
Total 119.00 1,428.00

Fuente: Gachi Bambini Costura

Elaborado: Lo6pez José Luis
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Tabla 28 Mano de Obra Directa

Concepto Trabajador
Sueldo Mensual 400.00
Décimo Tercero 33.33
Décimo Cuarto 31.25
Vacaciones 16.67
Fondos Reserva 33.32
Aporte Patronal 48.60
Total Mensual 563.17
Total Anual 6,758.04

Fuente: Gachi Bambini Costura

Elaborado: Lépez José Luis

CIF (Costos Indirectos de Fabricacion)

Son todos los costos de fabricacion distintos de los materiales directos y de la
mano de obra directa (Instituto Internacional de Investigacion de Tecnologia

Educativa, 2009).

Tabla 29 Servicios Basicos

Tipo Costo Costo
Gasto Mensual Anual
Agua 8.00 96.00
Luz 10.00 120.00
Teléfono 14.00 168.00
Internet 25.00 300.00
Total 57.00 684.00

Fuente: Gachi Bambini Costura

Elaborado: Lopez José Luis
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Tabla 30 Costos Indirectos Fabricacion

Concepto Costo Costo  Cantidad Costo
Mensual  Anual Unitario
Servicios Bésicos 57.00 684 240 2.85
Materiales Impresion 8.50 102 240 0.425
Total 65.50 786.00 3.28

Elaborado: Lopez José Luis
Fuente:Gachi Bambini

Costura

Fuente: Gachi Bambini Costura

Elaborado: Lépez José Luis

Tabla 31 Costos Unitario de Produccion

Costo Unitario de Produccién

Concepto Costo Cantidad CUP
Mensual

MOD(Mano de Obra Directa) 119.00 20.00 5.95

MPD(Materia Prima Directa) 563.17 20.00 28.16

CIF(Costos Indirectos 57.00 20.00 2.85

Fabricacion)

Total 739.17 20.00  36.96

Fuente: Gachi Bambini Costura

Elaborado: Lopez José Luis

Calculo de Ingresos Operacionales

Una vez ya identificados los tres principales costos, se realiza el calculo delos

ingresos operacionales tomando como referencia una utilidad del 60%.

Tabla 32 Ingresos Operacionales
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Concepto Valor
Costo Produccion 36.96
Unitario

Utilidad 60% 22.18
PVP 59.14
Produccion Mensual 20.00
Ingresos Mensuales 1,182.72
Ingresos Anuales 14,192.64

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado: Lopez José Luis

En base a la tasa de crecimiento poblacional se proyecta en el tiempo el proyecto

por 5 afos.

Tabla 33 Ingresos Proyectados

Afo Ingreso Tasa Ingreso

base Actual Crecimiento Proyectado
2017 14,192.64 14,192.64
2018 14,192.64 1.05 14,902.27
2019 14,902.27 1.05 15,647.39
2020 15,647.39 1.05 16,429.75
2021 16,429.75 1.05 17,251.24
2022 17,251.24 1.05 18,113.80

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado: Lopez José Luis
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5.03 Ingresos No Operacionales

Este grupo comprende los ingresos provenientes de transacciones diferentes a
los del objeto social o giro normal de los negocios del ente econémico (Valdés César

A. Lebn, 2017).

El presente proyecto no cuenta con ingresos no operacionales puesto que

tiene una sola actividad econémica.
5.04 Costos

Es la suma de los dos elementos directos que intervienen en la elaboracion

del producto (Aguirre Ormaechea, 2009).

5.04.01 Costos Directos

Son aquellos que se pueden identificar o cuantificar con los productos

terminados o areas especificas (Aguirre Ormaechea, 2009).

Tabla 34 Costos Directos

MOD(Mano de Obra 6,758.04
Directa)
MPD(Materia Prima 1,428.00
Directa)
Total 8,186.04

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado: Lopez José Luis
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5.04.02 Costos Indirectos

Es aquel coste que afecta al proceso productivo en general de uno 0 méas
productos, por lo que no se puede asignar directamente a un solo producto sin usar

algun criterio de asignacion (Satish Ahuja. jay Sharma, 2017).

Tabla 35 Costos Indirectos

Agua 96.00
Luz 120.00
Teléfono 168.00
Internet 300.00
Total 684.00

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado: Lopez José Luis

5.04.03 Gastos

En un sentido econdémico, se conoce como gasto a la cantidad que se gasta o
se ha gastado. El gasto es un concepto de utilidad tanto para las familias como para

las empresas o para el gobierno (MariaMerinoJulian Pérez Porto, 2011).

5.04.04 Gastos Administrativos

Tabla N.36: Gastos Personal Administrativo

RABONI FOTOSTUDIO

Concepto Remuneracion ~ Décimo  Décimo  Vacaciones Total Total Anual
mensual Tercer Cuarto Mensual
Sueldo Sueldo
Administrador 376,00 $31,33 $31,33 $ 15,67 $454,33  $5.452,00
vendedora 376,00 $31,33 $31,33 $ 15,67 $454,33  $5.452,00
TOTAL $ 752,00 $ 62,67 $ 62,67 $31,33 $908,67 $10.904,00

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado: Lopez José Luis
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Tabla 36 Material de Aseo y Limpieza

Descripcién Cant Costo Costo
Anual Uni. Anual
Escoba 2.00 2.00 4.00
Trapeador 2.00 1.75 3.50
Recogedor 1.00 2.50 2.50
Desinfectante 5.00 1.90 9.50
Total 8.15 19.50
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado: Lo6pez José Luis
Tabla 37 Gastos Suministros Oficina
Rastrilladora 50.00 20.00 2.50 30.00
Papel 100.00  20.00 5.00 60.00
Fotogréfico
Sobres A4 20.00  20.00 1.00 12.00
Total 170.00 8.50 102.00

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado: Lépez José Luis

5.04.04 Gastos de Ventas

Incluye un nimero de elementos de coste tales como salario, comisiones y

gastos de personal en ventas. A menudo se asocian estos costes con diferentes

fuerzas de ventas por regiones, clases de clientes o grupos de productos (Ronald

MCopeland, 1979).
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Tabla 38 Gastos de Ventas

Cantidad  Valor Total Total
Descripcién Unitario  Mensual Anual
Tripticos 100.00 0.25 25.00 300.00
Volantes 100.00 0.09 9.00 108.00
Album 2.00 18.00 36.00 432.00
Fotos

Total Gasto de Venta 70.00 840.00

Fuente: Imprenta Abuja Segundo

Elaborado: Lo6pez José Luis

5.04.04 .01 Proyeccion de Costos y Gastos

La proyeccion se la realiza a 5 afios que es la duracion del presente proyecto.

Tabla 39 Gastos Administrativos

Gastos Administrativos Proyectados

Concepto INF ANO 2017 2018 2019
2016 - BASE
4,14% 2016
REMUNERACIONES
Administrador 376,00 $4.512,00 $4.698,80 $4.893,33 $5.095,91
vendedora 376,00 $4512,00 $4.69880  $4.89333  $5.09591
Total Remuneraciones 752,00 $9.024,00 $9.397,59 $9.786,65  $10.191,82
OTROS GASTOS
Material de aseo y $20,75 $ 68,00 $70,82 $ 7375 $ 76,80
limpieza
Suministros de oficina  $ 50,00 $ 600,00 $ 624,84 $ 650,71 $ 677,65
Servicios Basicos $170,40  $170,40 $ 177,45 $ 184,80 $ 192,45
Total otros gastos $241,15  $838,40 $ 873,11 $ 909,26 $ 946,90
Total gastos administrativos $9.862,40 $10.270,70 $10.69591 $11.138,72

2020 2021

$5.306,88  $5.526,59
$5.306,88  $5.526,59
$10.613,76  $11.053,17

$79,98 $ 83,29

$ 705,70 $ 734,92

$ 200,42 $ 208,72

$ 986,10 $1.026,93
$11.599,86 $12.080,10

Fuente: Imprenta Abuja Segundo

Elaborado: Lopez José Luis
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Tabla 40 Gastos de Ventas

Proyeccién Gastos de venta

CONCEPTO INF Afio 2017 2018 2019 2020 2021
2017 - Base
1,10%
Material POP  1,10% $600,00 $606,60 $613,27 $620,02 $626,84 $633,73
Publicidad 1,10% $200,00 $202,20 $204,42 $206,67 $208,95 $211,24
Total gasto de ventas $800,00 $80880 $817,70 $826,69 $83579 $844,98

Fuente: Imprenta Abuja Segundo

Elaborado: Lépez José Luis

5.04.04 .02 Costos Financieros

Son los que se originan por la obtencidn de recursos ajenos que la empresa
necesita para su desenvolvimiento (Instituto Internacional de Investigacién de

Tecnologia Educativa, 2009).

5.04.04 .03 Costos Fijos

Son aquellos que permanecen constantes en su magnitud dentro de un
periodo determinado, independientemente de los cambios registrados en el volumen
de las operaciones realizadas (Instituto Internacional de Investigacién de Tecnologia

Educativa, 2009).
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5.04.04 .04 Costos Variables

Son aquellos costos cuya magnitud cambia en razén directa al volumen de
operaciones realizadas (Instituto Internacional de Investigacion de Tecnologia

Educativa, 2009).

5.05 Inversiones

Es un término econdémico, con varias acepciones relacionadas con el ahorro,
la ubicacion de capital, y la postergacion del consumo. El término aparece en gestion

empresarial, finanzas y en macroeconomia (PierreMasse, 1963).

5.05.01 Inversiones Fijas

Los instrumentos de inversion de renta fija son emisiones de deuda que
realizan los estados y las empresas dirigidos a un amplio mercado (San Millan

Martin, 2014).

5.05.01.01  Activos Fijos

Bienes y derechos adquiridos con intencidn de que permanezcan en la empresa
durante mas de un afio, que no se han adquirido con fines de venta; como

maquinarias y bienes inmuebles (Ortega ParedesJoséGabriel, 2012).
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5.05.01.02  Activos Diferidos

Representan costos y gastos que no se cargan en el periodo en el cual se
efectda el desembolso sino que se pospone para cargarse en periodos futuros (Ortega

ParedesJoséGabriel, 2012).

5.05.02 Capital de Trabajo

Capacidad de una compafiia para llevar a cabo sus actividades con
normalidad en el corto plazo. Este puede ser calculado como los activos que sobran

en relacion a los pasivos de corto plazo (MariaMerinoJulian Pérez Porto, 2011).

Tabla 41 Capital de Trabajo

CUADRO DE INVERSIONES

Concepto Uso de Recursos Recursos
fondos Propios Financiados

Inversiones en Activos Fijos

Maquinaria 2465,00 9425,00
Equipo de Computacion 1115,00 1115,00
Muebles y enseres 969,00 969,00
Equipo de oficina 150,00 0,00 150,00
Total de Activos Fijos 4.699,00 0,00 11.659,00
Activos Diferidos

Gasto de Constitucion 1.800,00 1.800,00 0,00
Total de Activos Diferidos 1.800,00 1.800,00 0,00
Capital de trabajo

Costo Operacionales 600,00 600,00

Arriendos 250,00 250,00

Gastos Administrativos 9.024,00 9.024,00

Total capital de trabajo 9.874,00 9874,00 0,00
TOTAL DE INVERCION 16.373,00 11.674,00 11.659,00
PARTICIPACION 100% 64% 36%

Fuente: Imprenta Abuja Segundo

Elaborado: Lopez José Luis
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5.05.03 Fuente de Financiamiento y uso de fondos

Se solicita financiamiento para poder comenzar una actividad econémica o

para poder cubrir necesidades para el giro del negocio.

5.05.04 Amortizacién de financiamiento

Proceso financiero mediante el cual se extingue, gradualmente, una deuda por
medio de pagos periddicos, que pueden ser iguales o diferentes (Alfredo DiazMata,

1998).

Tabla 42 Amortizacién de financiamiento

DATOS
Inversion 100% 16.373,00
Cap. Propio 64% 9.874,00
Financiamiento 36% 4.699,00
Plazo 24 Meses
Interés 14,06% 0,59%

Pagos Mensual

Fuente: Imprenta Abuja Segundo

Elaborado: Lopez José Luis
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Tabla 43 Amortizacién

TABLA DE AMORTIZACION

Periodo Saldo Interés Cuota Capital Saldo Insoluto
Fija
0 0,00 0,00 0,00 0,00 4.699,00
1 4.699,00 27,53 640,98 613,45 4.085,55
2 4.085,55 23,93 640,98 617,05 3.468,50
3 3.468,50 20,32 640,98 620,66 2.847,84
4 2.847,84 16,68 640,98 624,30 2.223,55
5 2.223,55 13,03 640,98 627,95 1.595,59
6 1.595,59 9,35 640,98 631,63 963,96
7 963,96 5,65 640,98 635,33 328,63
8 328,63 1,93 640,98 639,05 -310,43
9 -310,43 -1,82 640,98 642,80 -953,23
10 -953,23 -5,58 640,98 646,56 -1.599,79
11 -1.599,79 -9,37 640,98 650,35 -2.250,14
12 -2.250,14 -13,18 640,98 654,16 -2.904,30
13 -2.904,30 -17,01 640,98 657,99 -3.562,30
14 -3.562,30 -20,87 640,98 661,85 -4.224,15
15 -4.224,15 -24.,75 640,98 665,73 -4.889,87
16 -4.889,87 -28,65 640,98 669,63 -5.559,50
17 -5.559,50 -32,57 640,98 673,55 -6.233,05
18 -6.233,05 -36,52 640,98 677,50 -6.910,55
19 -6.910,55 -40,48 640,98 681,46 -7.592,01
20 -7.592,01 -44.48 640,98 685,46 -8.277,47
21 -8.277,47 -48,49 640,98 689,47 -8.966,94
22 -8.966,94 -52,53 640,98 693,51 -9.660,45
23 -9.660,45 -56,59 640,98 697,57 -10.358,02
24 -10.358,02 -60,68 640,98 701,66 -11.059,69

TOTAL -375,17

Fuente: Imprenta Abuja Segundo

Elaborado: Lopez José Luis
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5.05.05 Depreciaciones

Es la disminucion del valor de propiedad de un activo fijo, producido por el
paso del tiempo, desgaste por uso, el desuso, insuficiencia técnica, obsolescencia u
otros factores de caracter operativo, tecnolégico, tributario, etc.

(EUGENIOSALVADOR, 1988).

Tabla 44 Amortizacién Diferida

AMORTIZACION DEL DIFERIDO

DESCRIPCION VALOR  VIDAUTIL 2017 2018 2019 2020 2021

DEL
PROYECTO
Gastos de $ 5 $360,00 $360,00 $360,00 $360,00 $360,00
Constitucion 1.800,00
TOTAL AMORTIZACION $360,00 $360,00 $360,00 $360,00 $360,00
DEL DIFERIDO

Fuente: Imprenta Abuja Segundo

Elaborado por: Lépez José Luis
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Tabla 45 Depreciaciones

CUADRO DE DEPRECIACIONES

Descripcion Afo 2016  Vid 2017 2018 2019 2020 2021 Depreciaci
a 6n
Util acumulada
Muebles y $ 969,00 10 $ 96,90 $ 96,90 $96,90 $96,90 $96,90 $484,50
enseres
Maquinaria 9425,00 10 $942,50 $94250 $942,50 $ $ $4.712,50
942,50 942,50
Equipos de $1.115,00 3 $ 371,67 $178,50 $178,50 $ $ $1.085,67
Computacion 17850 178,50
Equipo de $ 150,00 10 $ 15,00 $94250 $942,50 $ $ $ 3.785,00
i 94250 942,50
TOTAL $ $1.426,07 $ $ 3$ $ $10.067,67
11.659,00 2.160,40 2.160,40 2.160,4 2.160,4
0 0

Fuente: Imprenta Abuja Segundo

Elaborado por: Lépez José Luis
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5.05.06 Estado de Situacion Inicial

Tabla 46 Estado de Situacion Inicial

ESTADO DE SITUACION FINANCIERO INICIAL

ACTIVOS
Activo Corriente
Bancos

Activo no Corriente
Maquinaria

Muebles y Enceres
Equipo de Computacion
Equipo de Oficina

Gasto de Constitucion

Total Activos

PASIVOS

Pasivos no Corrientes

Préstamo Bancario por pagar

PATRIMONIO
Capital

9.874,00

2.465,00
969,00
1.115,00
150,00
1.800,00

11.659,00

4.714,00

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Firma Gerente

Elaborado por: Lépez José Luis

9.874,00

6.499,00

11.659,00

4.714,00

16.373,00

Firma Contador
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5.05.07 Estado de Resultados Proyectado

Tabla 47 Estado Proyectado

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

DESCRIPCION Afo base
2016

VENTAS 13056

Costo de Ventas

Utilidad Bruta en Ventas

Gastos Administrativos

Gastos de Ventas

Depreciaciones

Amortizaciones del Diferido

Utilidad Bruta

Otros Ingresos

Otros Egresos

Utilidad Operacional

15 % Participacién Laboral

Utilidad Antes de I.R.

22% Impuesto a la Renta

Utilidad Neta

Elaborado por: Lépez José Luis

2017

13.056,00
838,40
12.217,60
752,00
800,00
1.426,07
360,00
8.879,53

8.879,53
1.331,93
7.547,60

7.547,60

2018

13.304,06
838,40
12.465,66
783,13
833,12
1.485,11
374,90
9.364,31
0,00

0,00
9.364,31
1.404,65
7.959,66
0,00
7.959,66

2019

13.556,84
838,40
12.718,44
815,55
867,61
1.546,59
390,43
9.488,69
0,00

0,00
9.488,69
1.423,30
8.065,38
0,00
8.065,38

2020

13.814,42
838,40
12.976,02
849,32
903,53
1.610,62
406,59
9.612,55
0,00

0,00
9.612,55
1.441,88
8.170,67
0,00
8.170,67

2021

14.076,90
838,40
13.238,50
884,48
940,94
1.677,30
423,42
9.735,78
0,00

0,00
9.735,78
1.460,37
8.275,41
0,00
8.275,41
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5.05.08 Flujo de Caja Proyectado

Tabla 48 Flujo Caja Proyectado

FLUJO DE CAJA PROYECTADO

DESCRIPCION Afobase 2017 2018 2019 2020 2021
2016
VENTAS 13056,00 13.056,00 13.304,0 13.556,8 13.814,4 14.076,9
6 4 2 0
Costo de Ventas 838,40 838,40 838,40 838,40 838,40
Utilidad Bruta 12.217,60 12.465,6 12.718,4 12.976,0 13.238,5
en Ventas 6 4 2 0
Gastos Administrativos 752,00 783,13 815,55 849,32 884,48
Gastos de Ventas 800,00 833,12 867,61 903,53 940,94
Depreciaciones 1.426,07 1.48511 1546559 1.610,62 1.677,30
Amortizaciones 360,00 374,90 390,43 406,59 423,42
del Diferido
Utilidad Bruta 8.879,53 9.364,31 9.488,69 9.612,55 9.735,78
Otros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros Egresos 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad Operacional 8.879,53 9.364,31 9.488,69 9.612,55 9.735,78
15 % Participacion 1.331,93 1.404,65 1.423,30 1.441,88 1.460,37
Laboral
Utilidad Antes de I.R. 7.547,60 7.959,66 8.065,38 8.170,67 8.275,41
22% Impuesto a 0,00 0,00 0,00 0,00
la Renta
Utilidad Neta 7.547,60 7.959,66 8.065,38 8.170,67 8.275,41
Depreciaciones 1426,07 2160,40 2160,40 2160,40 2160,40 (+)
Amortizacion del 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 (+)
diferido
Amortizacién de la 7.603,30  8.155,38 (-)
Deuda
Compra de activo
fijo
Inversion $
16.373,00
Capital de trabajo $9.874,00
Deuda $
11.659,00
Depdsito de $ 200,00
Garantia
Valor de desecho
Flujo de Caja $38.106,00 1.730,37 2.324,68 10.585,7 10.691,0 10.795,81
8 7

Elaborado por: Lépez José Luis
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5.06. Evaluacion

Es una herramienta de gran utilidad para la toma de decisiones por parte de
los administradores financieros, ya que un analisis que se anticipe al futuro puede

evitar posibles desviaciones y problemas en el largo plazo (BacaUrbina, 1999).

5.06.01 La tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR)

TMAR = tasa de inflacion + premio al riesgo

El premio al riesgo significa el verdadero crecimiento del dinero, y se le

llama asi porque el inversionista siempre arriesga su dinero. (tarquinAnthony, 2006).

Tabla 49 TMAR

CALCULO DE LA TMAR
TASAACTIVA 8,19%
TASA PASIVA  497%
TMAR 13,16%

Elaborado por: Lépez José Luis

5.06.02 Calculo del valor presente Neto (VPN)

Simplemente significa traer del futuro al presente cantidades monetarias a su

valor equivalente. (tarquinAnthony, 2006).
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Tabla 50 Formula
FORMULA DEL VAN
VAN= -P + FNE1 + FNE2 + FNE3 + FNE4 + FNE5
@a+iy @Q+iy2 (1+i)"3 (1+i)nM 1+i)5
Elaborado por: Lépez José Luis
Tabla 51 VPN
VAN
TMAR 0,1316%
INVERSION -$14.312,00
ANO 2017 $1.730,37
ANO 2018 $2.324,68
ARNO 2019 $10.585,78
ANO 2020 $10.691,07
ANO 2021 $10.795,81
VAN $21.815,71

Elaborado por: Lépez José Luis

5.06.03 La tasa interna de rendimiento (TIR)

La ganancia anual que tiene cada inversionista se puede expresar como una

tasa de rendimiento o de ganancia anual. (tarquinAnthony, 2006).

Tabla52 TIR
TIR

INVERSION -14312,00
ANO 2017 1730,37
ANO 2018 2324,68
ANO 2019 10585,78
ANO 2020 10691,07
ANO 2021 10795,81
TIR 29,63%

Elaborado por: Lépez José Luis
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5.06.04 Calculo Del Periodo De Recuperacion De La Inversion (PRI)

El tiempo que se prevea recuperar el valor invertido se determina ya sea en

aflos meses.
Tabla 53 PRI
CALCULO DEL PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION (PRI)
Afos Flujos de Efectivo Tasa de Flujos Flujos
Acumulacion Actualizados Acumulados
ANO -14312,00 1 $ (14.312,00) 0,00
BASE
ANO 2017 1730,37 0,878657411 $ 1.520,40 1520,40
ANO 2018 2324,68 0,772038847 $ 1.794,74 3315,14
ANO 2019 10585,78 0,678357655 $  7.180,95
ARNO 2020 10691,07 0,523718461 $ 5.599,11
ANO 2021 10795,81 0,523718461 $ 5.653,97

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Lopez José Luis

5.06.05 Relacion Costo Beneficio

Representa para el sector publico lo que un estado de pérdidas y ganancias

constituye para una compafiia de negocios. (tarquinAnthony, 2006).

Tabla 54 Relacion Costo Beneficio

Calculo de la Relacion de Costo - Beneficio

ANOS FLUJOS ACTUALIZADOS
ANO 2017 1730,37
ANO 2018 2324,68
ANO 2019 10585,78
ANO 2020 10691,07
ANO 2021 10795,81
TOTAL 36127,71

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Lopez José Luis

RC/BENEFICIO Sumatoria flujos actualizado/inversién 3,10
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5.06.06 Punto de Equilibrio.

Consiste en predeterminar los ingresos que debe obtener una entidad para
que no sufra pérdidas ni obtenga ganancias en la explotacion de una o mas lineas de

productos (Contabilidad Intermediadkieso 2004).

Tabla 55 Punto de Equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO

P.E. = ClF
p - Cvu
COSTOS FIOS VALOR
Gastos Administrativos 9024,00
Gastos de Ventas 800,00
Gastos Financieros 4699,00
TOTAL COSTOS FIJOS 14523,00
Costo Variable unitario 18,00
Precio 20,00
PE = CF
p = Cvu
PE = $14.523,00
20,00 - 18,00
PE = 14523,00 = 7262 u
2,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Lopez José Luis
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GRAFICO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

Y
Costo
Precio
$145.230,00
//////
$14.523,00

Figura 22 Punto de Equilibrio

Elaborado por: Lopez José Luis

Utilidad | CT

PE Ccv

Perdida L

CF

CF

7262 Cantidad
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5.06.07 Anélisis indices financieros.

Tabla 56 Andlisis indices Financieros

ROE= Utilidad Neta

Capital contable

ROE= 9.874,00
4.714,00

ROE= 2,094611795 * 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Lopez José Luis
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CAPITULO VI

6.01 Impacto Ambiental.

La prestacion de un servicio o elaboracion de un bien o puede ocasionar un
efecto favorable o desfavorable en el medio ambiente; el impacto ambiental al medio
natural es el efecto que produce la actividad humana sobre el medio ambiente

(Conesa Fernandez-Vitora, 2009).

El uso de extintores es indispensable puesto que al tener en almacenamiento

materias primas inflamables se debe tener precaucién para evitar accidentes.

Todos los desechos como retazos de tela seran desechados segun lo dispone
La Municipalidad de Quito, a través de la Empresa Pablica Metropolitana de Gestion
Integral de Residuos Sélidos (EMGIRS EP), asistiendo a capacitaciones para
conocer como manejar los desechos y como cambiar la mentalidad de la sociedad

por una cultura que cuide el medio ambiente (EMGIRS, 2014).

Es fundamental para Raboni Fotostudio hacer conciencia y ejemplaridad a las
empresas del sector conjuntamente con las capacitaciones que brinda el Municipio
de Quito las mismas que seran depositadas en bolsas de basura correctamente

selladas.
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6.02 Impacto Social.

El impacto social que tiene este proyecto es muy importante puesto que va
ayudar a un sector muy vulnerable que es una parte de la sociedad que socialmente
es marginada, una cifra alarmante que alrededor de 5.000 nifias ejercen la

prostitucion en el Ecuador (OIT, 2017).

Como emprendedores no solo se busca disminuir los indices de desempleo
en la ciudad de Quito, en marzo de 2017, la tasa nacional de desempleo fue de 4,4%,
reduccién estadisticamente significativa de 1,3 p.p. respecto al mismo periodo del

afio anterior (5,7%) (InstitutoNacionaldeEstadisticasCensos).

Como ser intransigentes ante esta situacion todo es una cadena de generacion
en generacion que ha convertido a la sociedad ha puesto vendas y estigmas de
repudio hacia esta parte de la sociedad por qué no hacer algo para que futuras

generaciones tengan una oportunidad de escoger un camino diferente.;

6.03 Impacto Econdmico.

El impacto que tiene el presente proyecto es muy transcendental en el
desarrollo de la economia ya que a mas de la generacién de una fuente de empleo
prioriza la necesidad de emprendimiento que no solo busque la independencia

econdmica de una sola persona si no de buscar alternativas de una equidad social.
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La falta de poder cubrir necesidades que el ser humano se ha implantado,
requiere de ser recursivos buscando los recursos para poder estar en la linea de

progreso, los esfuerzos debes estar alineados con un objetivo com(n de buscar

réditos financieros en equipo.
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CAPITULO VII
7. Conclusiones Y Recomendaciones

7.01 Conclusiones

o Es confiable y viable la ejecucion del presente proyecto puesto que va a
generar una rentabilidad ademas que el servicio es diferenciado y no se
encuentra en el mercado con la propuesta planteada lo que proporcionara

adentrarnos en el mercado.

o El precio es accesible ya que se ha puesto en balanza la necesidad de brindar

un servicio que vaya dirigido a atacar la parte sentimental del consumidor.

e La cantidad de turistas nacionales e internacionales que acuden a la Ronda
nos da una probabilidad mas alta de que los clientes que ingresen al local sea

mas alta, acompafiada de una buena gestion de recursos.
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7.02 Recomendaciones

e Cumplir con las normativas legales para n funcionamiento alineado a la ley,
tener personal calificado para tener informacién financiera fiable al final de
cada periodo y asi poder tomar decisiones acertadas; asi como la innovacién
de modelos y no buscar un conformismo y tener competitividad en el

mercado.
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