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CONTRATO DE CESION SOBRE DERECHOS PROPIEDAD
INTELECTUAL

Comparecen a la celebracion del presente contrato de cesidén y transferencia
de derechos de propiedad intelectual, por una parte, el estudiante Carmen
Isabel Chalacan Portilla, por sus propios y personales derechos, a quien en lo
posterior se le denominard el “CEDENTE”; y, por otra parte, el INSTITUTO
SUPERIOR TECNOLOGICO CORDILLERA, representado por su Rector el
Ingeniero Ernesto Flores Cordova, a quien en lo posterior se lo denominara el
“CESIONARIO”. Los comparecientes son mayores de edad, domiciliados en esta
ciudad de Quito Distrito Metropolitano, hébiles y capaces para contraer derechos
y obligaciones, quienes acuerdan al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio en la
carrera de analisis de sistemas que imparte el Instituto Superior Tecnoldgico
Cordillera, y con el objeto de obtener el titulo de Tecndlogo en Administracién
Bancaria y Financiera, el estudiante participa en el proyecto de grado
denominado “APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL
MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION
DE UNA MICROEMPRESAA PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE
ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016.”

“IDEAS ROUSY” EN EL SECTOR NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, 2016 con la finalidad de realizar productos
elaborados en Arabela lo cual se necesita una investigacion de un estudio de

mercado.

SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado, el
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Cedente libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y
gratuita todos los derechos patrimoniales del programa de ordenador descrito en

la clausula

anterior a favor del Cesionario, sin reservarse para si ningun privilegio
especial (cddigo fuente, codigo objeto, diagramas de flujo, planos, manuales de uso,
etc.). El Cesionario podrd explotar el programa de ordenador por cualquier
medio o procedimiento tal cual lo establece el Articulo 20 de la Ley de Propiedad
Intelectual, esto es, realizar, autorizar o prohibir, entre otros: a) La reproduccion del
proyecto de creacion de una microempresa dedicada a la comercializacion de jeans
personalizados por cualquier forma o procedimiento; b) La comunicacion
publica del proyecto; c¢) La distribucion publica de ejemplares o copias, la
comercializacion, arrendamiento o alquiler del programa de proyecto de la creacion
de una microempresa de comercializadora y productora de adornos en Arabela ; d)
Cualquier transformacion o modificacion del proyecto; e) La proteccion vy
registro en el IEPI a nombre del Cesionario; f) Ejercer la proteccion juridica del
proyecto; g) Los demas derechos establecidos en la Ley de Propiedad Intelectual y
otros cuerpos legales que normen sobre la cesién de derechos de autor y derechos
patrimoniales.

TERCERA: OBLIGACION DEL CEDENTE.-El cedente no podra transferir
a ningun tercero los derechos que conforman la estructura, secuencia y
organizacion proyecto que es objeto del presente contrato, como tampoco
emplearlo o utilizarlo a titulo personal, ya que siempre se deberd guardar la
exclusividad del proyecto a favor del Cesionario.

CUARTA: CUANTIA. -La cesién objeto del presente contrato, se realiza a
titulo gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor
alguno o regalias por este contrato y por los derechos que se derivan del mismo.
QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA.-Las partes
fijan como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia
derivada de éste, sera resuelta directamente entre las partes y, si esto no fuere
factible, se solicitara la asistencia de un Mediador del Centro de Arbitraje y

Mediacion de la Camara de Comercio de Quito. En el evento que el conflicto
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no fuere resuelto mediante este procedimiento, en el plazo de diez dias
calendario desde su inicio, pudiendo prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo,

las partes someteran sus

controversias a la resolucién de un arbitro, que se sujetara a lo dispuesto en la Ley de
Arbitraje y Mediacion, al Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacion de
la Camara de comercio de Quito, y a las siguientes normas: a) El arbitro sera
seleccionado conforme a lo establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacion;
b) Las partes renuncian a la jurisdiccion ordinaria, se obligan a acatar el laudo
arbitral y se comprometen a no interponer ningun tipo de recurso en contra del laudo
arbitral; c)Para la ejecucion de medidas cautelares, el arbitro estd facultado
para solicitar el auxilio de los funcionarios publicos, judiciales, policiales y
administrativos, sin que sea necesario recurrir a juez ordinario alguno; d) El
procedimiento sera confidencial y en derecho; e) El lugar de arbitraje seran las
instalaciones del centro de arbitraje y mediacion de la Cémara de Comercio de
Quito; f) El idioma del arbitraje serd el espafiol; y, g) La reconvencion, caso de

haberla, seguira los mismos procedimientos antes indicados para el juicio principal.

SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del
presente contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses.

En aceptacion firman a los 12 dias del mes de Abril del dos mil dieciséis.

f) )
C.C. N° 0401729884 Instituto Superior Tecnoldgico Cordillera
CEDENTE CESIONARIO
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CERTIFICADO DE CESION DE DERECHOS DE AUTOR

Yo, Carmen Isabel Chalacan Portilla portador de la cédula de ciudadania signada
con el No. 0401729884 de conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la Ley
de Propiedad Intelectual, que dice: “La cesion exclusiva de los derechos de autor
confiere al cesionario el derecho de explotacion exclusiva de la obra, oponible frente
a terceros y frente al propio autor. También confiere al cesionario el derecho a
otorgar cesiones o licencias a terceros, y a celebrar cualquier otro acto o contrato
para la explotacion de la obra, sin perjuicio de los derechos morales
correspondientes. En la cesién no exclusiva, el cesionario esta autorizado a explotar
la obra en la forma establecida en el contrato”; en concordancia con lo establecido en
los articulos 4, 5y 6 del cuerpo de leyes ya citado, manifiesto mi voluntad de realizar
la cesion exclusiva de los derechos de autor al Instituto Superior Tecnoldgico
Cordillera, en mi calidad de Autor del Trabajo de Titulacién que he desarrollado para
la obtencion de mi titulo profesional denominado: “Apoyar al desarrollo del sector
artesanal mediante un estudio de factibilidad para la implementacion de una
Microempresa productora y comercializadora de adornos en Arabela para el
hogar al norte del Distrito Metropolitano de Quito.” facultando al Instituto para

ejercer los derechos cedidos en esta certificacion y referidos en el articulo trascrito.

FIRMA
NOMBRE Carmen Isabel Chalacan Portilla
CEDULA 0401729884

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . Bancariay
“CORDILLERA” Administracionil; Financiera vii

Cordillera

DEDICATORIA

El presente proyecto es dedicado al esfuerzo y empefio del dia a dia,
me permito dedicarlo a Dios por haberme puesto en el lugar y en el sitio

correcto para poder tener éxito en mi camino.

A mis padres Rafael Chalacan y Leonor Portilla a mis hermanos y hermanas
ya que con su apoyo y comprensién me han guiado a ser mejor persona con valores,
que solo se los aprende en el hogar y le agradezco a Dios por tenerlos aln con vida

ya que son mi bendicion.

A mi herma Leonor Chalacan y Yadhira Chalacan por estar ahi conmigo y no
dejarme sola en el camino, les agradezco de todo corazén por su gran apoyo

brindado de esta gran lucha emprendida.

A mis maestros quienes con paciencia y su conocimiento han sabido guiarme

y brindarme toda su sabiduria del dia a dia.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



N - . Bancaria y
“CORDILLERA” Administracién ik Financiera viii

Cordillera

AGRADECIMIENTO

Quiero agradecer a todos mis maestros en especial al Ing. Galo Cisneros ya
que ellos me ensefiaron a valorar los estudios y superarme cada dia, también
agradezco a mis padres y hermanas que estuvieron en los dias mas dificiles de mi
vida como estudiante, también a Dios por brindarme la salud y la vida que tengo,
estoy segura que mis metas planteadas daran fruto en el futuro y esforzarme cada dia

MAs para ser una mejor persona.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . Bancariay
“CORDILLERA” Administracionil; Financiera ix

Cordillera

INDICE GENERAL

DECLARATORIA ettt ettt et be e st esab e st e nbeenbeesbeestneas i
CONTRATO DE CESION SOBRE DERECHOS PROPIEDAD INTELECTUAL............. iii
CERTIFICADO DE CESION DE DERECHOS DE AUTOR........ccoviveiciereeeeereriese s Vi
DEDICATORIA .ttt bbbt b ettt e sbe e s aeesanesnbe e vii
AGRADECIMIENTO ...ttt bbb e viii
L CAPITULD | ettt ettt s b ettt be e sbe e sbeestne s 1
L1 INEFOAUCCION ..ttt 1
1.2 JUSHITICACION .ottt 2
1.3 ANTECEABNTES ...ttt 3

2 07\ =]t 0] 10 2 | TP T T 4
2.1 ANALISIS SITUACIONAL.....ocvceireeeieeseeseeeeeses e teseses s tenes s tenes s iesessssesnenes 4
2.2 AMDIENTE EXIEIMO ..oviiiiitiiitieie e 4
2.2.1 FaCtor ECONOMICO ....cuviiiiiiiiiiie e 5
222 INFIACTON ... e 5

2.3 Tasas de INErES ACHIVA ......oerviuiiiiieieie e 6
2.4 Tasa de INTErES PASIVA .....cveiveiieieiie ettt st re e sr e re e e ers 7
2.5  Producto INtern0 Bruto (PIB).......cccuiiiiriiiiiiieieieses e 8
2.6 Riesgo Pais (EMBI ECUAAON) ........ccccueiiiieiiiiiie ettt sttt st 9
2.7 FACLOr POITICO . .cuivitiieeiictcce et 10
2.8 FACLON SOCIAL .....cuiiiiiiiiiieeeee bbb 10
2.9 Tasa de deSEMPIEO ......ccvciiiecice et st re e e 11
2.10  FACLOr LeQAl ... 12
2101 RUC bbbt 13
2.10.2  Patente MUNICIPAL ........coooiiiiiiiie s 13
2.10.3  Permiso de FUNCIONAMIENTO.........curveiiieiiiiiiieieieeie e 14
2.10.4  TItUIO € AITESAN0. .....ceiiiietiieeiieiee sttt 14
2.10.5  Permiso de DOMDEIOS. ........cooiiiiiiecce s 15
2.10.6  Factor TECNOIOGICO ......voveieiiieiiieiesiee e 16
2.10.7  IMQUINATTAS. ....teveeeieeieeeiieie sttt sttt bbb 16
2.10.8  INTEINEL ...t s 16

P22 5 T = o1 (o] T T o T | PSSP SSR 17
2. 111 CHIBNEES .ottt 17

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . Bancariay
“CORDILLERA?™ Admlmstraaon Financiera X

Cordillera

2.11.2  PrOVEEUOIES. ... .ottt 18
2.11.3  COMPELIAOIES ....ocveeieeie e st be e e ans 19
2.12  ANALISIS INTEINIO ...ttt 20
2.13  Propuesta eStrateQiCa........c.cccveeeieiieieiiieiiesiesee e ste e e stesre e re e e sre e e sresreeneenae s 20
2131 IMISION ottt et enes 21
P T V1~ T o BSOS TR 22
214 ODJELIVOS ...oiieiceicie et re e nrenre s 22

“Objetivo significa el final que se desea llegar, la meta que se pretende lograr. El
objetivo es lo que impulsa al individuo a tomar decisiones o0 perseguir sus

ASPITACIONES.” 1.ttt iuteesteeteestee ettt aeeesteesteesteesseess b e asbe e be e beesbeeaseeeeeesbeesbeesreesnseanbeesreenreenreeas 22
2.14.1  ODJetivo GENEIAl .......cviiciiiiice s 23
2.14.2  ODjetivo ESPECITICO.......ciiiiriciiccsie e 23
2.15  PrinCipios Y/0 ValOrES........ccovciiiiiieieii sttt ettt ra e sne s 24
2.15.1  PrINCIPIOS c.vvvitiiiiiteieee ettt bbbttt 24
2.15.2 VAIOIES ..ot 25
2.16  GeStion AdMINISIIALIVA ......coveviveiiieiie e 25
2.17  GESLION OPEIALIVA ....cveivieiieiieciecite ettt st sre e be s sresbe e sresraenbesae s 27
2.18  GESLION COMEICIAL ......eivieiiiieiee e 27
2.18.1  PIECIO ottt 28
2.18.2  PlAZA..uioiiiiiie ettt enes 28
2.18.3  PrOMOCION ..ottt 28
2.18.4  Nombre de 1a EMPreSa.......ccociiiiiiieiiiiiiec et 29
2.18.5  LOQOLIPO Y SIOQAN ... .cuiiiiiiiiiiiiie it 30

Logotipo es una imagen que representa el producto o servicio, debe ser Ilamativa, sencilla
pero al mismo tiempo expresiva. Su éxito radica en la familiaridad que dara al cliente sobre
el producto El slogan es una frase corta que identificara al producto o servicio. Son
buenas las frases cortas y de fACil recordacion............c.cooveviiieic i 30

2.19  ANALISIS 08 FODA ... .ottt 35

La sigla FODA, es un acréstico de Fortalezas (factores criticos positivos con los que se
cuenta), Oportunidades, (aspectos positivos que podemos aprovechar utilizando nuestras
fortalezas), Debilidades, (factores criticos negativos que se deben eliminar o reducir) y
Amenazas, (aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el logro de nuestros

0] 0] < L0 L OSSPSR 35

N O A\ I 0 1 O N | PSPPSR 37
3.1 EStudio del IMEICAOO ........cveiieiiiicierieeic e 37
3.2 Analisis del CONSUMIAON .........ciiiiiiieiiieiee e 37
3.3 Determinacion de la poblacion Y MUESEIa.........cccveviviriereieeee e 38
3.3.1 PODIACION. ...t 38

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . Bancariay
“CORDILLERA?™ Admlmstraaon Financiera Xi

Cordillera

3.3.2 MUESTRA .o 39

“Es un subconjunto de casos o individuos de una poblacion estadistica. En diversas
aplicaciones interesa que una muestra sea una muestra representativa y para ello debe
escogerse una técnica de muestreo adecuada que produzca una muestra aleatoria
adecuada (contrariamente se obtiene una muestra sesgada cuyo interés y utilidad es mas

limitado dependiendo del grado de sesgo que presente). (Wiley 2016)..........cc.ccceeveneee 39
333 Determinacion de 18 MUESEIA ...........ooviiiiiiiiicie e 40
3.4 Técnicas de obtencidn de la INfOrmacion............ccoveriiiiini i 41
3.5  Analisis de 1a INfOrmMaCion ...........ccoeiiiiiiiiniieee e 42
3.5.1 ENCUBSEA ......oviiiie e 43
352 Resultados de 18 ENCUESEA..........ccceiiieieiiisiieeeeee e 47
3.6 TABULACION DE DATOS ENCUESTAS ..ot 47
BT OFBITA ot 56
3.7.1 OFErta ACLUAL.......coiiieiiie s 56
3.7.2 Oferta ProYECTAUA. .......cveveriiiriieiieie e 57
3.8 DBIMANGA ...ttt 58
3.8.1 Demanda HiStOMICA. .......c.cceiieiiieisieee e 58
3.8.2 Demanda ACLUAL............couiiiiiiiie e 58
3.8.3 Demanda Proyectata..........cccoveiiiiii et sre 60
3.9  Balance Oferta-Demana...........cccuriierieriiieieisi e 61
391 Balance ACLUAL .........ccooviiiiiice e 61
3.9.2 Balance Proyectad..........ccuviiiiiiiiiieieees e 62

A CAPITULO IV .ot 64
4.1 ESHUAIO TECNICO .uvvirieiiieiiiieie ettt 64
4.2 Tamafno del PrOYECIO.......ceccieiiciecie ettt sttt sreere e 64
4.3 Capacidad INStalada ...........ccieiieiiiicicce e 65
4.4  CapaCidad OPtiMa........cccovevervrreieieieieceeeeeeeee et see et 66
45 LOCAHZACION ....cviiiiicte e 66
451 MaCro- LOCAIIZACION .......cueiiiieiie e e 67
452 IMICIO LOCRHZACION ... 69
453  LoCalizaCion OPtima.........cccceuevrueecueeieeeeeeeeeseesessesssessessssesses s, 70
4.6 Ingenieria del ProUCTO .........ccovieiiieicieie e 71
4.7  Definicion del BieN Y SEIVICIO .......couiiiieriiiisie e 72
4.8  Distribucion de 12 PIANnta...........covieiiiiiiiiiiiieeieee s 72
4.9 ProCes0 PrOGUCLIVO ........cccoouiiiiiiriiieiese e 74
410 IMAGUINATIA ..tevitiieieeeeeeeei ettt bbbttt bt 75

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . Bancariay
“CORDILLERA” Administracionil; Financiera i

Cordillera

T o [0 oo PSSR 76
B CAPITULD V .ttt bbbt b et bbbt nae s 77
5.1  EStUdIO FINANCIEIO ..o.ooviiiiiiiieecsee s 77
5.2 Ingresos operacionales y N0 OPeracionales ..........coevvveveeviiecie i 77
521 INgresos OPeraCioNalEs ...........ccooeiveieiiiniiese s 77
522 INQresos N0 OPEraCIONAIES ..........ccveviieiiiiiie s 78
5.3 C0SHOS. ...ttt s 78
531 COSEO DIFBCLO ...ttt 78
5.3.2 COSLOS INAIMECLOS. ...ttt 79
5.3.3 Gastos AAMINISIIALIVOS .........vervirrerereieieese e 80
534 COSLOS 0B VENEAS ...ttt 82
5.4 INVEISIONES ...ttt ettt b bbbt e et sb bbb r e 82
54.1 INVEISION FIJa ...ooiveiicieccc e e 82
54.2 ACTIVOS THJOS .ttt 83
543 Activos Nominales (dIferidos) ........ccoeveieiriiniieniseseee s 83
5.4.4 Capital de trabajo ........ccvevieiiiiii e 83
5.4.5 Fuentes de Financiamiento y uso de fondos ...........ccocevereiniinineneneneneee 84
5.4.6 Amortizacion de Financiamiento (tabla de amortizacion) ..........c.c.ccocvevvene.e. 84
54.7 Depreciaciones (tabla de depreciacion) ...........cococoeereiiieienenseienese e 85
5438 Estado de situacion INQCial ...........ccocooiiiiiniiie e 87
5.4.9 Estado de Resultados Proyectado (a CinCO afos) .........cccovevvevrinerenenieniennen. 88
5,410  FIUJO U CAJA...cviiveiiiiie ettt ettt ettt sttt be e e ee 88
5.5 EVAIUACION.......iuiiiiiiice et 89
551 TaSa 08 DESCUBINTO ..ottt 90
55.2 VAN ettt bbbt b et b et nrre s 90
55.3 TR bbb r e 91
55.4 PRI (Periodo de recuperacion de la inversion) .........ccccocvvveveieiiesecneseenean 92
555 RBC. (Relacion costo beneficio) ... 93
5.5.6 PUnto de EQUITIBIIO ..o 94
5.5.7 Analisis de INdices fINANCIEIOS ............oveevveveeveereerereseseeseeseees s 96

B CAPITULO Vit bbb bbb 97
6.1 ANALISIS A8 IMPACLOS ....cviieieiieiieieeie ettt see e ens 97
6.1.1 IMPacto AMDIENTAL.........ccoiiiiie s 97
6.1.2 IMPACLO ECONOMICO ... 98
6.1.3 IMPACTO PrOTUCTIVO oo s 98

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



o L . Bancariay
“CORDILLERA” AdministraciénfilzFinanciera xiii

Cordillera

7

6.1.4 IMPACTO SOCTAL ..o s 99
CAPITULO VI oottt sttt 100
7.1 Conclusiones y RECOMENAACIONES .........ccuerveveririiiiniesesie e 100
7.11 CONCIUSTONES ..o 100
7.2 RECOMENUACIONES ..viiiiiieieeciee et 100
7.3 BIDHOGIafia . c.coeeiieeicee e 108
A T TP T VPR PRRPRTPRPOPPPTN 114

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y

COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . Bancariay
“CORDILLERA” Administracionil; Financiera iV

Cordillera

INDICE TABLAS

Tabla L INFIACION ...ttt 5
Tabla 2 Tasa de INtEreS ACHIVA. .......ccci ittt 6
Tabla 3 Tasa de INtEreS PASIVA..........ccuiviiiriiieii e 7
Tabla 4 Producto INErnN0 BruUt ...........ccooiiiiiiiieieeee s 8
Tabla 5 RIESHO PAIS. .. .cuviveiiiiieiiiieiieieiee ettt e e s e e resrestesaenneeeneas 9
Tabla 6 Tasa de DESEMPIEO .....cc.eciiii et sae s 11
Tabla 7 Tasa de Desempled QUITO ......cvcviiiiieiiie e 12
TADIA 8 CHENTES ...ttt b e 18
Tabla 9 Proveedores FIECUBNTES ...........ccviiiiiirieieieieie e 19
Tabla 10 Proveedores de ServiCios BASICOS...........curiiriiiieinieirieiiesese e 19
Tabla 11 COMPELIAOIES ... .ccveiie ettt sttt s re e e be s ae e saesteenbesteereenresae s 20
Tabla 12 Propuesta EStrategiCa ..........ccuriiiiiriirinieieirieesiee et 21
Tabla 13 PrinCipios Y VAIOIES.........coiiieiiiiiie ettt sttt sttt sre st enresae s 24
Tabla 14 AnAlisis e FODA ..ot e 36
Tabla 15 Calderdn - CarapuNGO ........coevrueriruerieierieie ettt sttt snebe s 39
Tabla 16 POrCENTAJE PEA ..ottt 39
Tabla 17 Pregunta NO. L .....ooiiecicie ettt st st sre et besne s 47
Tabla 18 PreguNta NO. 2 ......ooiiie ettt st e s re et e sbesae s 49
Tabla 19 Pregunta NO. 3 . ..ottt nte e e neenne s 50
Tabla 20 PreguNta NO.4 .......ooe ettt sttt e st nte et e neenne s 51
Tabla 21 Pregunta NO.D ....ocooo e ettt 52
Tabla 22 Pregunta NO.B .......c.cocviieiireiece ettt sae e neenne s 53
Tabla 23 Pregunta NO.7 ..ot 54
Tabla 24 Pregunta 8...... ..ottt nne s 55
Tabla 25 OFerta ACTUAL ........cooiveieeeice e 57
Tabla 26 Proyeccion de 1a Oferta .........cccccciveiiiiiiicicce e 58
Tabla 27 Aceptacion de Adornos en Arabela...........ccccvovivieviieicicceeece e 59

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . Bancariay
“CORDILLERA” Administracionil; Financiera XV

Cordillera

Tabla 28Frecuencia de COMPIA .......ccccviiiiiieieiice et nae s 59
Tabla 29 Demanda en OIArES...........c.cciiiiiiiiiee s 60
Tabla 30 Demanda ProyeCtada.........cceviiiiieririie e s nne s 60
Tabla 31 Demanda Proyectada del 2017 al 2021..........ccccccveieieiieiieie e 61
Tabla 32 Balance ACTUAL...........cccoiiiiice e 62
Tabla 33 Oferta ProyeCtada.........cccovveiiiiiieiisise e st nie e 62
Tabla 34 Demanda INSAtiSTECNA .........ccooiiiiiii 63
Tabla 35 Tamano del PrOYECLO........cciiieiiiiiiec sttt nbenae s 65
Tabla 36 Macro-LoCaliZaCion ..o s 67
Tabla 37 Micro- 10CalIZACION............cooviiiiiiee s 69
Tabla 38L0Calizacion OPtIMAaL........cc.cvviieiiieeiieeeeieee s ess sttt ennens 71
Tabla 39 Proceso PrOQUCTIVO ........ccceiiiiiiiiiiiiieier et 75
Tabla A0MAGUINAITA .......ciiiiiiiieiee bbbt 75
TabIA 41 EQUIPOS. ...ttt bbb ettt 76
Tabla 42INgresos OPEracioNalEs............coviveiiiiiiie i sae s 78
Tabla 43 COSEO DITECTO ..ottt 79
Tabla 44 COSt0S INITECTOS .....c..eveiieiieiieiisieie e 80
Tabla 45 Gastos de PErSONAL ...........ccoiiiiiiiiieeee e 80
Tabla 46 Gasto de ManteniMIENTO ..........cooiiriiiriiiiiii s 81
Tabla 47 Gastos de SUMINIStros de OFfiCINA ..........cooeiveiiiiiiiie e 81
Tabla 48 COSTO U8 VENTAS .......cveieiieiieiiitisieste ettt 82
TabIa 49 TNVEISION ..ottt 84
Tabla 50 Tabla de AMOITIZACION ........cccveiiiiiiiiice e 85
JLIE: 0] - = 3 OSSR RPUSSS 85
Tabla 52 DEPIreCIACIONES. ....c..ciieieieiie ettt te e e saesteesbesaeereentenne s 86
Tabla 53 Proyeccion de DepreCiaCioNES ..........coviveveeeeeereseseseseesieeeseesessessessesseseeseeseens 86
Tabla 54 Estado de Situacion INICIal ..o 87
Tabla 55Estado de Resultados Proyectado...........ccccovviiiiiienieneniciceeescse e 88

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



'~ am . Bancariay
“CORDILLERA?™ Admlmstraaon Financiera vy

Cordillera

Tabla 56 FIUJO 08 CAJA.......eiviie ettt re e stenne s 89
Tabla 57Tasa de AESCUBNTO .......cveviiiiiiriie e 90
LI L0 TS T N TSSO 91
TaBIA 59 TIR ... 92
Tabla 60 PRI (Periodo de recuperacion de la INVersion) ...........cccccevvvveeveneeieseeviesesnenn 93
Tabla 61 RBC. (Relacion costo DenefiCio) .........cccceviiiiiriiiiiiscseee e 94
Tabla 62 Punto de EQUIlIDIIO.......ccoiiiiiii e 95

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . Bancariay
“CORDILLERA” Administracionil; Financiera Vi

Cordillera

INDICE FIGURAS

Figura 1 Gestion AdMINISIIALIVA. ........ccoeriiiiii e 26
FIQUra 2 FIUJO GIama..........oieiieiecicc ettt sttt sre et et ne e nne e 27
T 0T e o 0] .40 To] o o OSSR 29
Figura 4 LOGOtIPO Y SIOQAN ....ccveiiiitiiiieieieese sttt 30
Figura 5 Tarjetas de PreSentaCion ...........ccooeieeiieinieirieisieesie s 31
Figura 6 HOJas VOIANTES.........cccuiiiiiie it sttt sttt re e 32
FIQUIA 7 UNITOMMIES ...ttt 33
FIQUIa 8 MASCAITIIAS. .......c.ooiiiiiiiiite e 33
Figura 9 FUNAas PIASTICAS.........c.ciiiieiiie ettt st s ene e 34
Figura 10 Cintas 0ECOMALIVAS..........cccueiuiiieiiitiie e sre st eie et sre et reste e srestaestesreeneenreans 34
Figura 11 Material de promocion para festividades............ccoverieiiiniinnec e 35
Figura 12 Técnicas de Obtencion de INformacion ...........coccovveriiiiinseiseee e 42
Figura 13 Pregunta NO. L.....ccociiiiicic et sttt bbb re e nne e 47
Figura 14 Pregunta NO. 2.....cooeiiiiiee ettt st st ettt sre e e 49
Figura 15 Pregunta NO. 3 ..ottt 50
Figura 16 Pregunta NO.A ........ocvi ittt sttt st sbe et et sae et 51
Figura 17 Pregunta NO.D ..ottt sttt s re e 52
FRQUIE L8 ..ttt bbbttt b et 53
FROUIE L9 bbb bbbttt b 54
T U - 2 O USROS 55
Figura 21Macro- 10CAlIZACION .........c.ccviiiciiite e s 68
Figura 22 MiICro-10CalIZACION. ..ot 70
Figura 23Distribucion de 12 PIANTA..........cc.oeieiiriieiesecesese e 73
1o 0 R 0 o o =g g PSS 74
Figura 25Punto de eqUITIDIIO .....cc.ocviiiiiiics e 96

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . Bancariay
“CORDILLERA” Administracién ik Financiera Xviii

Cordillera

RESUMEN EJECUTIVO

“Ideas Rousy” es una empresa que se dedicard a la elaboracion y
comercializacion de productos artesanales elaborados en Arabela, estara situada en el

norte del Distrito Metropolitano de Quito.

Las personas de hoy en dia le gusta la innovacion y la creatividad ya que este
proyecto se basa a las personas se preocupan por la decoracion de sus hogares por lo

cual se ha ideado disefios innovadores en este proyecto.

El presente proyecto se enfoca en una investigacion de nuevas alternativas
para el hogar en su decoracién de diferentes areas para cada sitio de su hogar u

oficina.

En el Primer capitulo se indican los antecedentes e introduccion los cuales
se enfocan al giro del negocio como lo es el conocimiento de la materia prima
principal el cual hace nuestro producto innovador, la importancia de la decoracion de

los hogares Ecuatorianos.

En el Segundo capitulo se elaboré la filosofia de la empresa a que se tiene
objetivos y metas para alcanzar un solo objetivo empresarial, el analisis del macro y

microambiente los cuales permiten conocer cuéles son las debilidades, amenazas,
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oportunidades y fortalezas de la investigacion lo cual es importante para

implementacidn de nuevas estrategias.

En el Tercer capitulo se elabor6 un estudio de mercado utilizando el método
de la encuesta cual dio paso conocer acerca de los clientes y si el producto sera de
aceptado en el mercado, ademas se analizo la demanda y oferta que sera de gran
ayuda para determinar cual sera nuestra rentabilidad en base a oferta y demanda a

largo plazo.

Enel Cuarto capitulo se analiz6 la capacidad 6ptima del proyecto y lo mas
importante que recae en el analisis de la localizacion y si esta serd adecuada para la

implementacién del negocio.

En el Quinto capitulo analizé la informacion financiera del producto como
loes VAN, TIR, que permiten evaluar el proyecto financieramente, en el mismo se
evalUa cual sera la rentabilidad, inversion, que se esta proyectando a esta

microempresa.

Al finalizar el proyecto se analizaron puntos importantes para el entorno
como lo son: social, econdémico, productivo y ambiental, a la sociedad y buscar

alternativas o estrategias para obtener resultados positivos.
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ABSTRACT

"Rousey ldeas" is a company dedicated to the development and marketing of
craft products made arabela, will be located in the north of the Metropolitan District
of Quito. People today like innovation and creativity since this project is based
people care about decorating their homes which has been devised innovative designs

in this project.

This project focuses on research of new alternatives for home decoration in
different areas for each room of your home or office. In the first chapter the
background and introduction which focus to the business as it is the knowledge of
the main raw material which makes our innovative product indicated the importance
of the decoration of the Ecuadorian households. In the second chapter the philosophy
of the company was prepared to have goals and targets to achieve a single business
objective, analysis of macro and microenvironment which allow us to know what the
weaknesses, threats, opportunities and strengths of the research are which it is

important for implementing new strategies.

In the third chapter a market study using the survey method which gave way
to know about customers and whether the product will be accepted in the market,
and the demand and supply that will help analyzed to determine was developed
which our profitability will be based on supply and demand in the long term. In the
fourth chapter the optimum capacity of the project and the most important thing lies
in the analysis of the location and whether it will be adequate for the implementation
of business analyzed. In the fifth chapter analyzed the financial information of the
product as it is NPV, IRR, which allow evaluate the project financially, in which it

will evaluates profitability, investment, being projected to this microenterprise.
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At project completion important points were analyzed for the environment such as:
social, economic, productive and environmental, society and seek alternatives or

strategies for positive results.
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CAPITULO I

1.01 Introduccion

El presente proyecto se basa a la aplicacion de conocimientos adquiridos durante

un periodo de estudios y sus diferentes campos.

Al momento de concluir de manera exitosa la presente investigacion que

lleva como tema:

“APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA
MICROEMPRESA PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE ADORNOS
EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DELDISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016, se busca terminar el proceso de
aprendizaje aplicando la teoria en la practica.

Originarias de Venezuela, EI Caribe y América las mufiecas de Arabela han sido

constituidas con fines religiosos.

Segun la pagina web (CASTRO 2011)

En el pasado, el pueblo indigena hilaba fibras como la hoja de maiz, el fique, la
enea, y otras plantas que eran usadas para confeccionar chinchorros, hamacas y
vestimentas, también usaban cueros de animales como conejos y alpacas, plumas
de aves, cortezas de arboles y muchas raices que hoy no se usan. Con

esos materiales las abuelas y abuelos hacian mufiecas junto a sus nifios y nifias, pues
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no se trataba de darles un regalo sino de ensefiarles los oficios necesarios para la

supervivencia a través del juego.

Todas las civilizaciones del mundo hacen mufiecas, especialmente en América y
el Caribe, pues tenian un sentido religioso que les permitia mantener el contacto con
la madre naturaleza, con la tierra, las aguas, el aire y el fuego. Las mufiecas
indigenas que aln se conservan son las diosas ward, de barro, oro o bronce, las de
tuza y hojas de maiz, las cabezas de ahuyama, las de estropajo, las de totuma, y las

de mecate.

En las costas venezolanas asi como en el Caribe, se asociaban las mufiecas con la
prosperidad, con las buenas cosechas, la suerte, los partos seguros,
como angeles protectores, para evitar las desgracias, y como acompafiantes en la
soledad .Hoy los enamorados acostumbran regalar mufiecas de trapo como simbolo
de los futuros hijos de la pareja, se colocan como adornos en los hogares y es un
juguete tradicional que no debe desaparecer por ser parte de
nuestra identidad cultural. Son el punto en comun entre todas las civilizaciones del
mundo, es compartida en toda Ameérica, por ejemplo, los pueblos Nahuas que viven
en Centroamérica realizan unas mufiecas bordadas a mano, llenas de cintas de
colores en sus cabellos y trajes, y las venden en los mercados algunas con el nombre

de "Quitapenas".

1.02 Justificacion

El tema de la presente investigacion es analizar el mercado de productos
realizados en Arabela ya que este proyecto debe ser original y se creo disefios con
creatividad y originalidad de adornos en Arabela y también permitira formar parte
del crecimiento economico del pais ya que se manifiesta la expansion de la fuerza

productiva, es decir de trabajo, capital, produccién, y las ventas .
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Se realizaran encuestas en sitios donde habra mayor demanda del producto y se

determinaré si es factible la produccion del producto

El impacto deseado con esta investigacion es determinar la vialidad de la
presente propuesta y con la misma llegar a que el producto se establezca en el

mercado logrando los beneficios econémicos esperados con esta nueva opcion.

1.03 Antecedentes

En este sentido, la tela es el componente principal de la mayoria de las Industrias
de la indumentaria se basa en las telas para confeccionar remeras, mufiecos, y todo

tipo de prendas. Las caracteristicas de las telas pueden variar de acuerdo a su

permeabilidad, y tenacidad

El sector textil genera varias plazas de empleo directo en el pais, llegando a ser el
segundo sector manufacturero que mas mano de obra emplea, después del sector de
alimentos, bebidas y tabacos. Segun estimaciones hechas por la asociacién de
industriales textiles del Ecuador — aité, alrededor de 50.000 personas laboran
directamente en empresas textiles, y méas de 200.000 lo hacen

indirectamente.(Industria Textil AITE 2015)

La inteligencia es la capacidad desarrollable y no s6lo «la capacidad de resolver

problemas y/o elaborar productos que sean valiosos en una 0 mas culturas».
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CAPITULO 11

2.01 ANALISIS SITUACIONAL

Segun (Valdéz y Escandon 2004)explican que:

“Es un estudio a profundidad de la organizacion en el que se logran identificar
elementos internos como las Fuerzas Yy las Debilidades y elementos externos como

los riesgos (amenazas) y las Oportunidades.”

2.02 Ambiente Externo

Segun (Robbins y Mary 2005)

“Se refiere a las fuerzas e instituciones fuera de la organizacion que pueden
influir en su desempefio. El ambiente externo esta formado por dos componentes: el

entorno especifico y el general.”
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2.02.01

Segun (Guerra 1995) dice qué:

Factor Econ6mico

Esta expresion trata de suscitar un conjunto de ideas relativas a las relaciones entre
lo econémico y lo social. El factor econdmico designa asi: la accion del hombre
sobre la tierra y la cooperacidn prestada por el hombre, es decir la fuerza productiva
del trabajo, del capital y de los agentes naturales. En este sentido es sinénimo de la

fuerza econémica.

2.02.02

Inflacion

Seguln (Orozco 2004) dice qué:

“La inflacion se produce cuando la cantidad de dinero aumenta mas rapidamente

que la de los bienes y servicios; cuanto mayor es el incremento de la cantidad de

dinero por unidad de produccion, la tasa de inflacion es mas alta.”

Tabla 1 Inflacion

FECHA

VALOR

Marzo-31-2016
Febrero-29-2016
Enero-31-2016
Diciembre-31-2015
Noviembre-30-2015
Octubre-31-2015
Septiembre-30-2015
Agosto-31-2015
Julio-31-2015
Junio-30-2015
Mayo-31-2015
Abril-30-2015
Marzo-31-2015

2.32%
2.60 %
3.09 %
3.38 %
3.40 %
3.48 %
3.78 %
414 %
4.36 %
4.87 %
4.55 %
432%
3.76 %

Fuente Banco Central del Ecuador
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Analisis: La inflacion es una oportunidad, ya que en los ultimos meses ha
disminuido su porcentaje, lo cual permite que la empresa pueda adquirir materia

prima y equipos a un menor costo.

2.03 Tasas de Interés Activa

Segun (Churion 1994) dice que:

“La tasa de interés es el costo de usar dinero ajeno, se le llama tasa activa, cuando
es la que se cobra por otorgar un préstamo, por ejemplo la tasa que cobra un banco a

una empresa por un crédito.”

Tabla 2 Tasa de Interés Activa

FECHA VALOR
Abril-30-2016 9.03 %
Marzo-31-2016 8.86 %
Febrero-29-2016 8.88 %
Enero-31-2016 9.15%
Diciembre-31-2015 9.12 %
Noviembre-30-2015 9.22 %
Octubre-31-2015 9.11 %
Septiembre-30-2015 8.06 %
Agosto-31-2015 8.06 %
Julio-31-2015 8.54 %
Junio-30-2015 8.70 %
Mayo-31-2015 8.45 %
Abril-30-2015 8.09 %
Marzo-31-2015 7.31%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Anélisis: Segun con la informacion obtenida del Banco Central del Ecuador la tasa
de interés activa ha aumentado en los dos ultimos meses del afios 2016 que hasta el
mes de abril es de 9,03% , lo cual significa que esto es una amenaza, ya que el

porcentaje de interés de un crédito aumentaria en las instituciones financieras.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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2.04 Tasa de interés pasiva

Segln (Churion 1994) dice que:

“Es pasiva, cuando se trata de la que pagan los bancos por cuentas de ahorro

o depositos a plazo.

Tabla 3 Tasa de Interés Pasiva

FECHA VALOR
Abril-30-2016 5.85 %
Marzo-31-2016 5.95 %
Febrero-29-2016 5.83 %
Enero-31-2016 5.62 %
Diciembre-31-2015 5.14 %
Noviembre-30-2015 5.11%
Octubre-31-2015 4.98 %
Septiembre-30-2015 5.55 %
Agosto-31-2015 5.55 %
Julio-31-2015 5.54 %
Junio-30-2015 5.48 %
Mayo-31-2015 551 %
Abril-30-2015 5.39 %
Marzo-31-2015 5.31%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Analisis: Las tasas de interés se han mantenido con relacion a afios anteriores tanto
en el sector Publico como Privado ya que estos son regularizados por la
Superintendencia de Bancos por consiguiente sigue siendo una oportunidad ya que
los créditos en la actualidad son accesibles principalmente para las microempresas

gue estan en constante crecimiento.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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2.05 Producto Interno Bruto (PIB)

Segun (Internacional 2007) dice que:

“Es la suma del valor agregado producido por todas las unidades institucionales
residentes en la economia nacional mas el valor de los impuestos menos las

subvenciones a los productos.”

Tabla 4 Producto Interno Bruto

ECUADOR: PIB 2000, 2011 Y 2033 POR SECTORES

A PRECIOS 2007

Miles de délares orcentajes
ISECTOR 2000 % 2014 % ar,20411/00/META 2033 PIB 2033 |dif. 2033 - 2011] % Var.33/11
IAGROPECUARIO 3.543.992 9,4 5.235.972 8,6] 47,7 5,0 14.655.750 9.419.778 79,91
ETROLED Y
INAS 3.832.833 10,2| 5.943.445 9,7 55,1 10,0 29.311.000| 23.367.555 293,17
NDUSTRIAL 5.752.135 15,2 8.164.194 | 13,4 41,9 20,0 58.623.000| 50.458.808 518,05
ICONSTRUCCION | 2.252.623 6,0 5.964.491 9,8/ 164,8 12,0 35.173.800| 29.209.309 389,72
ICOMERCIO 4.233.619 11,2 6.681.137 | 10,9 57,8 11,0 32.243.000| 25.561.863 282,60
TRANSPORTE 2.690.734 7.4 3.949.682 6,5 468 8,0 23.449.000| 19.499.348 393,70
ICOMUNICACIONES 476.208 1,3 1.814.142 3,0 28,0 5,0 14.656.000| 12.841.858 607,88
FINANZAS 782.860 2,1 1.673.835 2,7 113,85 4,0 11.724.600| 10.050.765 500,46
DUG. ¥ SALUD 3.205.252 8,5 4.781.430 7, 49,2 10,0 29.311.000| 24.529.570 413,02
DM.PUBLICA Y
2.235.788 59 3.124.777 =.1| 39,8 5,0 14.656.000| 11.534.223 269,03
UBTOTAL 29.006.044 76,9 47.333.075 | 77,4 63,2| 90,0{|| 263.804.000| 216.470.925 357,34
TROS
LEMENTOS 8.720.366 23,4 13.788.383 | 22, 58,1 10,0 29.311.000| 15.522.617 12,58
froTaL 37.726.410 | 100,0[ &1.121.a58 | 100,0{ &2,0 100,0||| z93.115.000| 231,993,542 279,56

Fuente: Banco Central del Ecuador

Anélisis: El Producto Interno Bruto ha demostrado un aumento sostenible en los
sectores productivos ya que los negocios nuevos tendran mas accesibilidad de
establecerse en los mercados y formar parte de una sociedad en constante

crecimiento se desarrollara como un importante punto en la economia Ecuatoriana.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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2.06 Riesgo Pais (EMBI Ecuador)

Segun él(Banco Central del Ecuador 2015) dice que:

“El riesgo pais es un concepto econémico que ha sido abordado académica y
empiricamente mediante la aplicacion de metodologias de la més variada indole:
desde la utilizacion de indices de mercado como el indice EMBI de paises
emergentes de Chase-JPmorgan hasta sistemas que incorpora variables econémicas,
politicas y financieras. EI Embi se define como un indice de bonos de mercados
emergentes, el cual refleja el movimiento en los precios de sus titulos negociados en
moneda extranjera. Se la expresa como un indice 6 como un margen de rentabilidad

sobre aquella implicita en bonos del tesoro de los Estados Unidos.”

Tabla 5 Riesgo Pais

FECHA PUNTOS VARIACION
Junio/30/2014 378,00 -0,42%
Julio/31/2014 420,91 0,46%
Agosto/31/2014 400,24 -1,24%

Septiembre/30/2014 364,18 1,54%
Octubre/31/2014 416,09 0,13%
Noviembre/30/2014 567,10 1,82%
Diciembre/31/2014 818,36 2,36%

Enero/31/2015 942,14 0,08%
Febrero/28/2015 778,95 -0,70%
Marzo/31/2015 800,64 0,59%
Abril/30/2015 779,55 -1,14%
Mayo031/2015 667,29 0,45%
Junio/24/2015 768,56 0,28%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Analisis: Segun a los datos del Banco Central del Ecuador existe una variacion de

0,28% lo cual indica que es una amenaza al invertir en Ecuador es por ello que este

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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indicador es fundamental ya que la empresa deberia tener en cuenta la estabilidad

econdmica al momento de invertir.

2.07 Factor Politico

Segun ( hunter taylor s.f.)Dice que:

“El entorno politico afecta el entorno econémico de las empresas. Los
legisladores en los niveles locales, estatales y federales pueden ofrecer incentivos o
exenciones fiscales a las empresas o pueden imponer normas que restrinjan las

transacciones comerciales.”

Analisis: Este factor politico implanta politicas del gobierno, por ejemplo aumento
de impuestos ya que ocasiones aumentan el alto costo para la produccion y a la vez

estas no son estables en el pais y sufren modificaciones de acuerdo al gobierno.

2.08 Factor Social

Segun ( hunter taylor s.f.)

“Este factor es sobre el nivel socio econdmico de las personas, sus ingresos,
estilos de vida, costumbres, valores, comportamiento etc. Los cuales afectan de
manera directa a la creacion de productos y servicios que satisfagan las necesidades
cambiantes de la sociedad y consumidor. También formando estrategias de
Marketing Social se localizan de esta forma a los lideres de opinion los cuales se les

invita a participar en los programas sociales.”

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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2.09 Tasa de desempleo

Segun (Jahoda 1987) dice qué:

“La tasa oficial de desempleo de cualquier pais no es mas que una aproximacion
inexacta al numero real de gente que, en un momento dado, se encuentra sin empleo

aungue con el deseo y la capacidad de tenerlo.”

Tabla 6 Tasa de Desempleo

FECHA VALOR
Diciembre-30-2015 5.65 %
Septiembre-30-2015 5.48 %
Junio-30-2015 5.58 %
Marzo-31-2015 4.84 %
Diciembre-31-2014 4.54 %
Septiembre-30-2014 4.65 %
Junio-30-2014 5.71 %
Marzo-31-2014 5.60 %
Diciembre-31-2013 4.86 %
Septiembre-30-2013 4.55 %
Junio-30-2013 4.89 %
Marzo-31-2013 4.64 %
Diciembre-31-2012 5.00 %
Septiembre-30-2012 4.60 %
Junio-30-2012 5.19 %
Marzo-31-2012 4.88 %
Diciembre-31-2011 5.07 %
Septiembre-30-2011 5.52 %
Junio-30-2011 6.36 %
Marzo-31-2011 7.04 %
Diciembre-31-2010 6.11 %
Septiembre-30-2010 7.44 %
Junio-30-2010 771 %
Marzo-31-2010 9.09 %

Fuente: Banco Central del Ecuador

Anélisis: Los niveles de desempleo al pasar los afios han disminuido ya que
representan una oportunidad, contribuyen a que los indices de pobreza disminuyan,
y con la presente investigacion se pretende generar nuevas fuentes de empleo, y que

aporten con el nivel productivo del pais.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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Tabla 7 Tasa de Desempleo Quito

FECHA VALOR

Diciembre-31-2015 4.93 %
Septiembre-30-2015 521 %
Junio-30-2015 477 %
Marzo-31-2015 439 %
Diciembre-31-2014 322%
Septiembre-30-2014 4.90 %
Junio-30-2014 4.16 %
Marzo-31-2014 4.30 %
Diciembre-31-2013 4.04 %
Septiembre-30-2013 4.66 %
Junio-30-2013 4.44 %
Marzo-31-2013 411 %
Diciembre-31-2012 4.43 %
Septiembre-30-2012 3.38%
Junio-30-2012 4.35 %
Marzo-31-2012 3.67 %
Diciembre-31-2011 4.31%
Septiembre-30-2011 4.20 %
Junio-30-2011 3.79 %
Marzo-31-2011 5.67 %
Diciembre-31-2010 4.32 %
Septiembre-30-2010 577 %
Junio-30-2010 6.65 %
Marzo-31-2010 7.14%

Fuente: Banco Central del Ecuador

2.10 Factor Legal

Segun la pagina web (www.danaconnect.com s.f.) Dice que:

“El marco legal proporciona las bases sobre las cuales las instituciones

construyen y determinan el alcance y naturaleza de la participacion politica.

En el marco legal regularmente se encuentran en un buen nimero de

provisiones regulatorias y leyes interrelacionadas entre si.”

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
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2.10.01 RUC

Segun (SRI 2015) los requisitos son:

» Presentar el original y entregar copia de la cédula de identidad

A\

Fotocopia de la ultima papeleta de votacién

» Fotocopia de un documento que certifique la direccion del local donde se

desarrolla su actividad econdmica: factura de facturacion eléctrica, agua

potable o teléfono.

» En el caso de artesanos la copia de la calificacion artesanal.

2.10.02 Patente Municipal

El impuesto a la patente municipal se lo establece para personas naturales,

juridicas, sociedades nacionales o extranjeras domiciliadas o con establecimiento en

el Distrito Metropolitano de Quito, que ejerzan permanentemente actividades

comerciales, industriales, financieras, inmobiliarias y profesionales.(Quito 2010)

» Copia de la escritura de constitucion de la empresa.

» Copia de la resolucién de la Superintendencia de Compafiia de aprobacion de

constitucion de la empresa

» Copia de la cédula de identidad del representante legal.

» Cancelar el impuesto de patente anual para la inscripcién dentro de los 30

dias siguientes, y posteriormente a partir del 2 de enero de cada afio.
» Cancelar el impuesto de patente mensual para el ejercicio.

» Pedir certificado de cumplimiento de obligaciones.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y

COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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2.10.03 Permiso de Funcionamiento
Segun (bpvm.gob.ec s.f.) los requisitos necesarios son:
> Formulario Unico de Licencia Metropolitana de Funcionamiento

Copia del RUC

Copia de la cédula de identidad y papeleta de votacion del

Y VvV

representante legal
Informe de Compatibilidad de uso de suelo
Croquis de ubicacion del establecimiento

Permiso otorgado por el cuerpo de Bomberos

YV V VYV V

Dimensiones y fotografia de la fachada del local con la publicidad

exterior existente.

2.10.04 Titulo de Artesano

AREA DE CALIFICACION ARTESANAL

Sera considerado ARTESANO, al trabajador manual, maestro de taller o artesano
auténomo que, seré calificado por la INDA, desarrolle su actividad artesanal, con o
sin operarios(15) y aprendices(5), y que hubiera invertido en su taller implementos,

maquinaria y materia prima, una cantidad que no supere el (25%) del capital fijado
para la pequefia industria, es decir el $87.500. La JNDA a través de la Unidad de
Calificaciones otorga el certificado de calificacion artesanal, en las 164 ramas
artesanales determinadas en el Reglamento de Calificaciones y Ramas de Trabajo,
divididas en ramas de produccion y servicio.(artesano 2014)

REQUISITOS PERSONALES:

e Que la actividad sea eminentemente artesanal,
e Que la direccion y responsabilidad del taller esté a cargo del Maestro de

Taller; y,

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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REQUISITOS GENERALES Y LEGALES

o Copia Cédula Identidad

o Copia Certificado de votacion (hasta 65 afos)

o Foto carné actualizada a color

o Tipo de sangre

« Solicitud adquirida en la INDA, Juntas Provinciales y Cantonales.

2.10.05 Permiso de bomberos.

» Solicitud de inspeccion del local.

» Informe favorable de la inspeccion.

» Copia del Ruc.

» Copia de la calificacion artesanal

Requisitos:

» Solicitud de inspeccion del local;
» Informe favorable de la inspeccion;
» Copia del RUC; vy,

» Copia de la calificacion artesanal (artesanos calificados)

Analisis: Este factor en la actualidad es muy importante, se debe contar con todos
los permisos de funcionamiento de un negocio, microempresa 0 empresa, por parte

de las entidades reguladoras del Estado.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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2.10.06 Factor Tecnoldgico

Segun (Jauregui Alejandro 2002)indica que:

“El saber hacer y el conocimiento aplicado es un nuevo factor de produccion, a
través del progreso tecnologico el hombre ha sido capaz de diversificar y ampliar sus
horizontes, llegar cada dia més rapido, mejor y mas eficientemente en la busqueda de

sus objetivos.”

2.10.07 Maquinarias

Una maquina de coser es utilizada para coser tela y otros materiales con hilo.
Fueron inventadas durante la primera revolucion industrial para disminuir la cantidad
de trabajo de costura en las empresas textiles. Desde la invencion de la primera
maquina de coser, atribuida a Thomas Saint en 1790, se ha mejorado notablemente
su eficiencia y productividad en la industria textil. ( ISMACS 2015)

2.10.08 Internet

Seguln (john sam 2010)

“Algunas de las razones de su importancia e impacto son el acceso global y
econdmico a un mundo de informacion, entretenimiento, conocimiento y de recursos
digitales de todo tipo, la democratizacion de la informacién, Abaratamiento y
agilizacion de las comunicaciones. El internet ha transformado y hasta el momento

sigue haciéndolo el estilo de vida de millones de personas en todo el mundo.”

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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2.11 Entorno Local

Segun (Argelia Ochoa 2009) menciona qué:

Existen cuatro variables trascendentales que interacttan con las transformaciones
que la economia mundial ha vivido a lo largo de estos ultimos afios;
1. La urbanizacion,
2. El crecimiento economico,
3. La sobrecapacidad estructural y

4. El cambio tecnoldgico.

El desarrollo econémico de la mayor parte del siglo XX est& basado en un
conjunto de tecnologias estrechamente vinculadas al proceso mismo de urbanizacion,
en especial en las grandes ciudades. Creando asi, un entorno mas competitivo, donde

la exigencia obligada es la innovacion tecnoldgica permanente.

2.11.01 Clientes

Segun ( LAjzaro de B-kin.com 2007) expresa que:

“El cliente es el protagonista de la accion comercial. Dar una buena
respuesta a sus demandas y resolver cualquier tipo de sugerencia o
propuesta es imprescindible. El cliente es, por muchos motivos, la

razon de existencia y garantia de futuro de la empresa.”

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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Tabla 8 Clientes

Clientes Descripcion

Personas en general Necesidad de decorar sus hogares

Fuente: Investigacion propia

Anélisis: Este factor es muy importante ya que el éxito de una empresa son sus
clientes ya que nuestra empresa “ldeas Rousy” contara con la capacidad de atender a

personas con diferentes gustos y necesidades.

2.11.02 Proveedores

Segun (debitoor.es s.f.)Dice que:

Un proveedor puede ser una persona o una empresa que abastece a otras empresas
con existencias (articulos), los cuales seran transformados para venderlos

posteriormente o directamente se compran para su venta.

Estas existencias adquiridas estan dirigidas directamente a la actividad o negocio
principal de la empresa que compra esos elementos.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
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Tabla 9 Proveedores Frecuentes

PROVEEDORES
EMPRESA DIRECCION  TELEFONO DISTRIBUYE
CORTIVIS CALDERON 2520250 TELA
JOSE PUEBLA CARAPUNGO 3477104 HILOS-PLUMON -

SURTIMAQUINAS  PRENSA

ENCAJES
-CINTAS-SARTAS DE
PERLAS

MAQUINAS DE COSER
INDUSTRIALES

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Isabel Chalacén

Tabla 10 Proveedores de Servicios Basicos

SERVICIO O PRODUCTO

PROVEEDOR

SERVICIO DE ELECTRICIDAD
SERVICIO DE AGUA POTABLE
SERVICIO DE INTERNET

EMPRESA ELECTRICA QUITO
EMPRESA PUBLICA DE AGUA POTABLE
CORPORACION NACIONAL CNT

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado: Por Isabel Chalacan

Analisis: Los proveedores son muy importantes ya que ellos van a proporcionar la

materia prima con la que se realizard el producto terminado con calidad y variedad.

2.11.03 Competidores

(J. M. Guerra 2011)

“Al analizar a los competidores es necesario tener los siguientes

aspectos: el potencial para competir, los factores con los cuales

compiten, la estrategia empleada, las debilidades y los errores

estratégicos. “

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
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Tabla 11 Competidores

EMPRESA Mil cosas
DIRECCION Carapungo
PRODUCTO ADORNOS PARA EL HOGAR EN GENERAL

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

Anélisis: Se ha observado que la empresa “Ideas Rousy” es la tnica del sector
dedicada en adornos en Arabela ya que se puede ofertar el producto a un alto

porcentaje de clientes.

2.12  Andlisis Interno

Segun la pagina web ( isobel washington s.f.)Explica que:

Un analisis interno de la empresa es un término comercial asociado fuertemente
al andlisis "FODA" (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas). Un
andlisis interno de la empresa es una evaluacién de la posicién actual de la empresa
de las perspectivas combinadas del mercadeo, las operaciones y las finanzas para uso

estratégico.

Anélisis: Las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas se lograra conocer
el mercado que se estard implantando el proyecto de la empresa ya que son factores

muy importantes para el logro de objetivos propuestos dentro de la empresa.

2.13  Propuesta estratégica

Segun (www.clubensayos.com s.f.)Explica que:

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
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“Comprender y predecir el comportamiento de un consumidor, es lo que todo
duefio de empresa, gerente, vendedores u otros actores quisiera conocer. En este
sentido, pareciera que preguntarnos cuéles son las motivaciones, los antecedentes o

influencias que incidieron en el proceso de compras es una tarea imposible.”

Anélisis: Es conocer a los consumidores tanto como empresa, gerente y vendedores
ya que estos son piezas importantes para una estrategia que pueden ser a corto,

mediano o largo plazo.

Tabla 12 Propuesta Estratégica

OBJETIVOS ACCIONES INDICADORES

Asesoramiento Clasificacion de los productos més importantes
Plan de Ventas

N° de sugerencias de mejora de informacion

Establecer tiempos maximos de respuesta a los

Clientes

Agilidad de respuesta Identificar y clasificar las consultas, precios

Relacién calidad-precio Crear una Base de datos con nuestra gama de NUMERO DE
productos RECLAMOS
y similares que hay en el mercado DE CALIDAD

Comparar nuestros productos con los de la
competencias,
tanto en calidad como en precio

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

2.13.01 Misidn

“La mision es lo que desea hacer como empresa para beneficio de la colectividad

o de quienes seran tus clientes.

Conviene tener claro desde el principio todos los aspectos que componen la
mision

.(Publicaciones Vértice S.L. 2008)
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> lo que pretende cumplir en su entorno o sistema social en el que actua,
> lo que pretende hacer,

>y para quién lo va a hacer;

Misién del proyecto

“Elaborar y comercializar adornos para el hogar mediante disefios personalizados
a comodos precios elaborados con materia prima de alta calidad teniendo un

compromiso de calidez al servicio del cliente.”

2.13.02 Vision

Segun (Martinez y Gutiérrrez 2012)

“La vision es el punto de vista de quien crea la empresa, como se visualiza en un

futuro inmediato o a largo plazo”

Vision del Proyecto

“Ser una Micro-empresa lider en produccion y elaboracion de confecciones de

adornos del hogar para la mejora de ambientes y espacios familiares. «

2.14  Objetivos
Segun (Ponce 2005) define que:

“Objetivo significa el final que se desea llegar, la meta que se pretende
lograr. El objetivo es lo que impulsa al individuo a tomar decisiones o

perseguir sus aspiraciones.”
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2.14.01 Objetivo General

“Son los valores y los propositos o finalidades de una organizacién expresado en
las expectativas futuras. Los objetivos formales son parte de la misién de la empresa
y determinan el tipo de estrategia y de estructura que adoptaran y los tipos de
procesos, y se muestran claramente para el conocimiento de los empleados y

clientes.”

Aportar a la Matriz Productiva y elaborar un estudio de factibilidad para la

implementacién de una Micro-empresa de elaboracion de adornos para el hogar.

2.14.02 Objetivo Especifico

Los objetivos especificos parten de un objetivo general, el cual es el que indica la
direccidon de la investigacion o hacia donde queremos dirigir el proyecto, sin
embargo, debemos ser mas “especificos” acerca de como lograremos alcanzar los

resultados propuestos.

“Realizar un estudio y analizar la demanda en el mercado insatisfecho de calidad
y precio, proporcionar y ofrecer un producto de calidad y precios justos al alcance

de todos los consumidores.

Analizar la capacidad de produccion de elaboracion de adornos para el hogar para

proporcionar la satisfaccion del cliente.
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2.15 Principios y/o Valores

Los valores son ideas creencias fuertemente arraigadas, a partir de experiencias

significativas, relacionadas con el bien hacer. (Cardona 2000)

Tabla 13 Principios y Valores

PRINCIPIOS

trabajo en equipo Ambiente adecuado para el trabajador velar por su desempefio
laboral y profesional

Mejoramiento Calidad en los productos e innovacion

continuo

VALORES

Compromiso Cumplir con las expectativas del cliente

Responsabilidad Cumplimiento de las actividades encomendadas en fechas y horas

Lealtad Fidelidad hacia las politicas de la organizacion

Respeto Aprecias las exigencias de nuestros clientes

Calidez Brindar un excelente servicio al cliente

Honestidad Destacar la verdad ante todo en la realizacion de procesos

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

2.15.01 Principios

Trabajo en equipo: Es el trabajo hecho por varios individuos donde cada uno hace

una parte pero todos con un objetivo comun.

Mejoramiento Continuo: Es un principio basico de la gestion de la calidad, donde
la mejora continua deberia ser un objetivo permanente de la organizacion para
incrementar la ventaja competitiva a través de la mejora de las capacidades

organizativas.
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2.15.02 Valores

Compromiso: Asegurando el cumplimiento de sus expectativas, necesidades, con
los trabajadores ofreciéndoles estabilidad laboral y crecimiento personal y

profesional.

Responsabilidad: Se considera una cualidad y un valor del ser humano. Se trata de
una caracteristica positiva de las personas gque son capaces de comprometerse y

actuar de forma correcta.

Lealtad: Es sindnimo de nobleza, rectitud, honradez, honestidad, entre otros valores
morales y éticos que permiten desarrollar fuerte relaciones sociales y/o de amistad en
donde se creen un vinculo de confianza muy solido, y automéaticamente se genera

respeto en los individuos.

Respeto: Es apreciar gustos y exigencias de cada uno de nuestros clientes al realizar

o0 elaborar algun producto solicitado por los mismos

Calidez: Ofrecer un excelente servicio hacia nuestros clientes con respeto y calidez

en nuestro servicio.

2.16 Gestion Administrativa

Segun (Matos 2000) dice que:

“Conjunto de acciones mediante las cuales el directivo desarrolla sus actividades
a través del cumplimiento de las fases del proceso administrativo: Planear, organizar,

dirigir, coordinar y controlar.”

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



o . Bancariay
“CORDILLERA?™ Admmlstracmn Financiera 26

Cordillera

GERENTE GENERAL
g ASESOR CONTABLE
\ 4
l ]
\ 4 l
AREA ADMINISTRATIVA AREA PRODUCCION AREA VENTAS
FINANCIERO BODEGA

SECRETARIA

Figura 1 Gestién Administrativa
Fuente: Investigacion propia

Elaborador por: Isabel Chalacan

La Microempresa “Ideas Rousy” contara con:

e Gerente.-Persona que dirige, gestiona o administra una empresa o sociedad.

e Area Administrativa.- Es la operacion de negocio en sentido general, desde
contrataciones, pagos a personal. Por lo general es el emprendedor o
empresario quien se encarga de esta area funcional. Estd relacionada con

otras areas como recursos humanos.

e Area de Ventas -Se plantean las estrategias que la empresa seguira en el area
del marketing, los mercados donde la empresa opera, los segmentos de
mercado, el ciclo de vida de los productos, disefio de nuevos productos para
la ganancia de dinero.
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2.17 Gestidn Operativa

Segun ( Cecilia Torres Correa 2012)dice que:

“La gestion operativa es un proceso por el cual se orienta, se previene, se
emplean los recursos y esfuerzos para llegar a una meta, un fin, un objetivo o a
resultados de una organizacion todas estas obtenidas por la secuencia de actividades
ademas de un tiempo requerido.”

Recepcion y almacenamiento de las materias primas

Transporte de las materias primas
al area de proceso

Corte de las piezas

Union de piezas y accesorios

Simbologia
Control de calidad Operacion
Etiquetar ’ Transporte
Inspeccion
E mpacar Almacenamiento
Almacenamiento del producto
termimado

Figura 2 Flujo Grama

Elaborado por: Isabel Chalacan

2.18 Gestidon comercial

Segun (Comercial s.f.)Explica que:

“La Gestion Comercial es una de las actividades mas importantes para la
promocion de cualquier producto. El contacto entre fabricante y consumidor final se

hace practicamente imposible sin un departamento comercial entre medio. Porque
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sabemos que es necesario tener registradas todas las acciones comerciales, obtener

listados y explotar datos.”

2.18.01 Precio

Segun(Rogel 2013)determina que:

“El precio, a nivel conceptual, expresa el valor del producto o servicio en

términos monetarios. Las materias primas, el tiempo de produccion, la inversion

tecnoldgica y la competencia en el mercado son algunos de los factores que inciden

en la formacion del precio.”

Analisis: El precio es lo que se paga por un bien o servicio del producto ya que en la

compraventa se compiten por el precio del producto.

2.18.02 Plaza

Segun (Dvoskin 2004) explica que:

“Este término denomina un concepto relacionado con la distribucion y la
generacion de oportunidades de compra: es el lugar donde se concreta el
intercambio, el famoso momento de la verdad.”

2.18.03 Promocion

Segun (Dvoskin 2004) explica que:
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“La promocién, o comunicacion es el esfuerzo que hace la empresa para formar a
los compradores y persuadirlos de que su producto es superior 0 ventajoso respecto

de los de la competencia.” (p.27)

Andlisis: Difundidas de la siguiente forma, por medios electronicos dentro de la
aplicacion de un pagina web y redes sociales, anuncios publicitarios en medios
escritos, hojas volantes, y material de presentacion, adicionalmente buscaremos

obtener también la marca de Mucho mejor si es hecho en Ecuador.

®
iMucho

@ mejor!

ECUADOR

Figura 3 Promocion

Elaborado Por: Isabel Chalacan

2.18.04 Nombre de la Empresa
El nombre de la empresa “Ideas Rousy” es la carta de presentacion ante el

publico, y por tanto la primera impresién, que debe ser positiva para estar en camino

de alcanzar los objetivos planteados.

“Ideas Rousy”
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2.18.05 Logotipo y Slogan

Logotipo es una imagen que representa el producto o servicio, debe ser llamativa,
sencilla pero al mismo tiempo expresiva. Su éxito radica en la familiaridad que dara

al cliente sobre el producto

El slogan es una frase corta que identificara al producto o servicio. Son buenas las

frases cortas y de fécil recordacion.

'C?)/n (Sinde Cetalle para an (Linds O l)r;wfr(/(: i

Figura 4 Logotipo y Slogan

Elaborado por: Isabel Chalacan

Definicion por colores:

Celeste: Se ha decidido utilizar este color ya que representa la lealtad, uno de los

valores institucionales.

Rosado: Simboliza el carifio y pasion con los que se realizan los procesos para

obtener un producto terminado.

Violeta: Simboliza la imaginacion, transformacion y armonia con la que se labora.
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Azul: Representa tranquilidad y creatividad con los que se realizan nuestro producto

/
(' A @W

3\)

“Un Lindo Detalle para un Lindo
Recuerdo”

\ Isabel Chalacan
Propietaria

Sector: Carapungo
Teléfonos: 0984461857-3477107

Figura 5 Tarjetas de Presentacion

Elaborado por: Isabel Chalacan
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7
CAD x4

“Un lindo Detalle para un Lindo
Recuerdo”

Pone a tu disposicion juegos de barios,

mufecas decorativas, cojines,

y mucho mas ....

Presenta este volante y obtendras un 10% de descuento en toda la
Mercaderia. 1111111

i Te esperamos en Carapungo — Jaime Roldos Aguilera y Antonio Flores

Figura 6 Hojas Volantes

Elaborado por: Isabel Chalacan

Uniformes: El equipo de trabajo utilizara un mandil de color gris para todo

el personal con el logo de la Institucion y complementados con una mascarilla.
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Figura 7 Uniformes

Figura 8 Mascarillas

Material POP

Fundas plasticas: Se utilizara como medio de exhibicién del producto.
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Figura 9 Fundas Plasticas

Figura 10 Cintas decorativas

Material de promocidon para festividades: Este material se promocionard en dias
festivos para atraer a clientes y proveedores por su fidelidad como son: esferos,

calendarios grabados con el nombre de la institucion.
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Figura 11 Material de promocion para festividades

Elaborado por: Isabel Chalacan

2.19 Analisis de FODA

Segun la pagina web (http://www.matrizfoda.com/ s.f.)Determina que:

La sigla FODA, es un acrostico de Fortalezas (factores criticos positivos con los
que se cuenta), Oportunidades, (aspectos positivos que podemos aprovechar
utilizando nuestras fortalezas), Debilidades, (factores criticos negativos que se deben
eliminar o reducir) y Amenazas, (aspectos negativos externos que podrian
obstaculizar el logro de nuestros objetivos).

Analisis: El analisis FODA en una empresa es muy esencial e importante ya que
con este analisis se puede evidenciar sus fortalezas, debilidades, oportunidades y

amenazas que tiene una empresa.
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Tabla 14 Analisis de FODA

AMBIENTE INTERNO

FORTALEZAS DEBILIDADES

DESCRIPCION Alto Medio Bajo | Alto Medio Bajo

Conocimiento y experiencia en el negocio X

Comunicacion intensiva y fluida X

Gran conocimiento sobre gestion X
administrativa

Dificultades para sobrevivir al traspaso X
generacional

Capacidad de crear nuevos productos o X
mejorar los actuales de acuerdo a las
necesidades del cliente.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

DESCRIPCION Alto Medio Bajo | Alto Medio Bajo

Existencia de un segmento de mercado que X
no esta siendo atendido

Apoyo del Gobierno a la creacién de nuevas X
microempresas innovadoras y sustentables

Existencia de productos sustitutos X
elaborados de manera industrial

Los proveedores tienen mayor nivel de X
negociacion.

Gran aceptacion en el mercado de X
productos elaborados a mano

Aumento en las exportaciones de productos X
artesanales de fabricacion nacional

Tasa de interés no es elevado para las X
PYMES

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Isabel Chalacan
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CAPITULO IlI

3.02 Estudio del Mercado

Segun (Maria y Jordi 1997) determina qué

“El estudio de mercado consiste en una iniciativa empresarial con el fin de

hacerse una idea sobre la viabilidad comercial de una actividad econémica.”

3.03 Andlisis del consumidor

“Estudia el comportamiento de los consumidores para detectar sus necesidades
de consumo y la forma de satisfacerlas, averiguar sus habitos de compra (lugares,
momentos, preferencias, etc.). Su objetivo final es aportar datos que permitan
mejorar las técnicas de mercado para la venta de un producto o de una serie de
productos que cubran la demanda no satisfecha de los

consumidores.”(es.wikipedia.org 2015)

Analisis: Consiste en identificar las necesidades, preferencias, gustos y

comportamiento en las adquisiciones de los consumidores, las mismas que
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permitiran tomar decisiones o estrategias que permitan atender de mejor manera las
necesidades de los clientes potenciales.

La siguiente investigacion permitird crear de una nueva Microempresa familiar que
elabore y comercialice adornos en Arabela para el Hogar, en el sector de Carapungo
al norte del Distrito Metropolitano de Quito, cuyos productos se mantendré de

acuerdo a diferentes festividades.

3.04 Determinacion de la poblacion y muestra

3.04.01 Poblacion

Segun la pagina web (Gestionado con WordPress 2008-20016) dice que:

“La palabra hace referencia al grupo formado por las personas que viven en un
determinado lugar o incluso en el planeta en general. También permite referirse a los
espacios Yy edificaciones de una localidad u otra division politica, y a la accion y las

consecuencias de poblar.”

La poblacion de la parroquia de Calderdn Barrio Carapungo es considerada
como la més grande del Distrito Metropolitano de Quito, tiene 61 barrios en los que
habitan 73351 con una poblacién econémicamente activa de 59,99% ciudadanos,

segun el altimo censo de Poblacion y Vivienda de afio 2010 realizado en el pais.
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Tabla 15 Calderoén - Carapungo

Nombre del NGl
Provincia Canté de la Género Condicion de Actividad (10 y mas afios)
antén :
Parroquia
8 & PEA PEI Total
¥ Z
W 7
PICHINCHA| QUITO 5 < Hombre 41.870 17.641 59.511
S < Mujer 31.481 31.288 62.769
e 73.351 48.929|  122.280
Total 73.351 48.929 122.280
Fuente: INEC

Siendo la base de nuestra investigacion la Poblacién Econdmicamente

Activa, mismas que corresponden al 59,99% de Calder6n- Carapungo

Tabla 16 Porcentaje PEA

Provincia

Nombre del
Cantén

Parroquia

Género

Condicidon de Actividad (10 y mas afios)

PICHINCHA

QUITO

CALDERON
(CARAPUNGO)

PEA

PEI

Total

Hombre

70,36 %

29,64 %

100,00 %

Mujer

50,15 %

49,85 %

100,00 %

Subtotal

59,99 %

40,01 %

100,00 %

Total

1

0

Fuente: INEC

3.04.02

MUESTRA

“Es un subconjunto de casos o individuos de una poblacién estadistica. En diversas

aplicaciones interesa que una muestra sea una muestra representativa y para ello

debe escogerse una técnica de muestreo adecuada que produzca una muestra
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aleatoria adecuada (contrariamente se obtiene una muestra sesgada cuyo interés y

utilidad es més limitado dependiendo del grado de sesgo que presente). (Wiley 2016)

Analisis: Se da el nombre de muestra a la cantidad de personas seleccionadas para
ser objeto de estudio durante una investigacion de mercado y poder realizar las

encuestas segun esta metodologia.

3.04.03 Determinacién de la Muestra

Se utilizard el método aleatorio o probabilistico en el cual cada uno de los
elementos tiene la probabilidad de ser seleccionado. Desde el punto de vista
estadistico cada elemento tiene la probabilidad de ingresar en la muestra objeto de un

estudio.

FORMULA PARA DETERMINAR LA MUESTRA

N.P.Q.Z2
(N=1)E*4 P.Q.2%

n=

Donde:

n = El tamafio de la muestra.

N = Tamafio de la poblacion o universo.

E = Margen de error se utilizara un margen de error del 5%

P = Probabilidad de éxito Se utiliza el 50%

Q = Probabilidad de fracasos es el 50%

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si no

se tiene su valor, se lo toma en relacién al 95% de confianza equivale a 1,96 (como
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mas usual) o en relacion al 99 % de confianza equivale 2,58, valor que queda a
criterio del investigador.

Calculo:

N=57.659

E=0.05%

P=0.50%

Q= 0.50%

Z= 1.96%

122.280 % 0.05 % 0.5 X 1.96°
n= - -
0.05%(122.280— 1)+ 0.5x 0.5 X 1.967

n= 382

Anélisis: Los calculos que se han realizado con los datos obtenidos de cuadro del
tamafio de la poblacion, correspondiente a la PEA de la parroquia de Calderdn-
Barrio Carapungo del cantén Quito y realizando los analisis de mercado, valor al
cual se aplica la formula para la obtencion de la muestra a encuestar, se determina

que la misma corresponde a 382 encuestas a desarrollar.

3.05 Técnicas de obtencién de la Informacion
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La informacion que se levante, debe ser suficiente, confiable, valida y

sistematica, de tal manera que le permita al auditor, llegar a conclusiones y elaborar

recomendaciones con bases sélidas.(joelmondragon.wordpress.com/ 2013)

Las técnicas para la recoleccién de informacion son:

> Encuesta
> Entrevista

> Informacion

Objetivos de la
investigacidn

Encuesta

Y

A

h 4

A

Cuestionario

Entrey

iista

h 4

» Objetividad
e Precision

A

o Operatividad

Figura 12 Técnicas de Obtencion de Informacion

Elaborado por: Isabel Chalacan

3.06 Andlisis de la Informacion

Segun (Nicolas 2015) dice qué:

“A partir del disefio de una investigacion: codificar y tabular datos, aplicar los

estadisticos adecuados a cada escala de medida para generar informacion relativa a

los mercados, aplicar técnicas de contaste de hipdtesis, calcular la correlacion

existente entre las distintas variables estudiadas e interpretar los datos obtenidos
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estableciendo conclusiones y elaborando propuestas de apoyo para la toma de

decisiones.

3.06.01 Encuesta

Segun la pagina web (http://www.crecenegocios.com 2015)
“Una encuesta es una técnica 0 método de recoleccion de informacion en donde se
procede se interroga de manera verbal o escrita a un grupo de personas con el fin de

obtener determinada informacién necesaria para una investigacion.
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA

ENCUESTA

El objetivo es determinar la factibilidad para la creacién de una microempresa que

elabora y comercializa ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR.

Agradecemos el tiempo y la ayuda que dedique a esta encuesta, garantizamos la

confidencialidad de la informacion:

I. DATOS INFORMATIVOS

GENERO: EDAD:

Il. CUESTIONARIO
Instrucciones: Marque con una X la respuesta que usted crea conveniente

1.- ¢, Conoce usted el material Arabela?

Sl

NO

2.- ¢ Cuantas veces en el afio adquiere adornos para el hogar?

Semanal

Trimestral

Semestral

Anual

Nunca
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3.- ¢ Compraria usted productos elaborados en Arabela?

Sl

NO

4.- ¢ Que colores prefiere en su adorno?

Colores pasteles

Colores Fuertes

Otros

5.- ¢Para qué areas de su hogar le gustaria adquirir adornos en Arabela?

Bafio

Sala

Dormitorios
Otros

6.-¢ Cuanto estaria dispuesto(a) a pagar por un adorno?

$10

$15

$20

7.- ¢En qué sitios le gustaria adquirir su adorno?

Centro Comercial

Ferias Artesanales

Catélogos Virtuales

Catélogos Fisicos

Otros
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8.- ¢Usted esta conforme con el servicio que le ofrece actualmente la

competencia?

Si

No

AGRADECEMOS SU COLABORACION AL RESPONDER A ESTA
ENCUESTA
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3.06.02 Resultados de la Encuesta

3.07 TABULACION DE DATOS ENCUESTAS

1.- ¢ Conoce usted el material Arabela?

Tabla 17 Pregunta No. 1

RESULTADOS FRECUENCIAS PORCENTAJES

DE LA
ENCUESTA
Sl 280 73%
NO 102 27%
Total 382 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

P1.- CONOCE USTED EL MATERIAL
ARABELA?

Figura 13 Pregunta No. 1
Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan
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Analisis:

Del resultado de la muestra encuestada se ha podido determinar que existe un
alto porcentaje del 73% de la poblacion que conoce el producto de Arabela en la cual

es considerado como una oportunidad que incrementara las ventas del producto.
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2.- ¢ Cudantas veces en el afio adquiere adornos para el hogar?

Tabla 18 Pregunta No. 2

RESULTADOS FRECUENCIAS PORCENTAIJES

DE LA
ENCUESTA
SEMANAL 0 0%
TRIMESTRAL 100 26%
SEMESTRAL 82 22%
ANUAL 200 52%
NUNCA 0 0%
Total 382 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

P2.- CUANTAS VECES EN EL ANO

ADQUIERE ADORNOS PARA EL HOGAR?
SEMANAL Otros
0% 0%

TRIMESTRA
L
26%

SEMESTRAL
22%

ANUAL
52%

Figura 14 Pregunta No. 2
Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacén

Anélisis: De acuerdo con el resultado de la encuesta se ha podido determinar que el
52% de las personas adquiere su producto anualmente y un 26% trimestralmente ya

gue en estos periodos se puede sacar al mercado mas ideas innovadoras para el
producto.
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3.- ¢ Compraria usted productos elaborados en Arabela?

Tabla 19 Pregunta No. 3

RESULTADOS FRECUENCIAS PORCENTAJES

DE LA
ENCUESTA
Sl 240 62%
NO 142 38%
Total 382 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

P3.-¢ COMPRARIA USTED PRODUCTOS
ELABORADOS EN ARABELA?

NO
38%

Figura 15 Pregunta No. 3

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

Analisis: De acuerdo a la encuesta realizada se ha determinado que la mayoria de la

poblacion encuestada ha respondido que realizaria su adquisicion del producto ya

elaborado en la cual representa una oportunidad para la presente investigacion con

respecto al posicionamiento en el mercado.
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4.- ¢ Qué colores prefiere en su adorno?

Tabla 20 Pregunta No.4

RESULTADOS FRECUENCIAS PORCENTAIJES

DE LA
ENCUESTA
Colores 280 73%
pasteles
Colores fuertes 102 27%
Otros 0 0%
Total 382 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

P4.- QUE COLORES PREFIERE EN SU
ADORNO?

OTROS
0%

™~

colores___ "§
pasteles
73%

Figura 16 Pregunta No.4

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

Analisis: De acuerdo con la tabulacién de la siguiente pregunta se ha podido

determinar que el 73% tiene una preferencia de los colores pasteles ya que esto

presenta una oportunidad para poder producir en mayor cantidad de colores pasteles.
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5.- ¢ Para qué areas de su hogar le gustaria adquirir adornos en Arabela?

Tabla 21 Pregunta No.5

RESULTADOS FRECUENCIAS PORCENTAJES

DE LA
ENCUESTA
Bafio 80 21%
Sala 200 52%
Dormitorios 102 27%
Otros 0 0%
Total 382 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

5.-PARA QUE AREAS DE SU HOGAR LE
GUSTARIA ADQUIRIR ADORNOS EN

ARABELA?
OTROS

0% BANO

DORMITORI 21%

0S 27%

SALA
52%

Figura 17 Pregunta No.5
Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

Analisis: De acuerdo con la tabulacion se ha podido observar que el 52% adquiere
productos para la decoracién de Salas y un 27% para arreglos de dormitorios ya que
esto es una oportunidad para poder producir productos para estas estaciones

principales.
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6.- ¢ Cuanto estaria dispuesto (a) a pagar por un adorno?

Tabla 22 Pregunta No.6

RESULTADOS FRECUENCIAS PORCENTAIJES

DE LA
ENCUESTA
$10 102 27%
$15 260 68%
$20 20 5%
Total 382 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

P6.-CUANTO ESTARIA DISPUEST@ A

PAGAR POR UN ADORNO?
$20

5% T $10

27%

$15__ %
68%

Figura 18 Pregunta No.6

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacén

Analisis: De acuerdo con la informacién obtenida se ha determinado que un 68% de

los encuestados estarian dispuestos a pagar de $15 por un adorno en Arabela.
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7.- ¢En qué sitios le gustaria adquirir su adorno?

Tabla 23 Pregunta No.7

RESULTADOS FRECUENCIAS PORCENTAIJES

DE LA
ENCUESTA
Centro 90 23%
Comercial
Ferias 210 55%
Artesanales
Catalogos 42 12%
Virtuales
Catalogos 40 10%
Fisicos
Otros 0 0%
Total 382 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

P7.-EN QUE SITIOS LE GUSTARIA ADQUIRIR
SU ADORNO?

Otros

_\ /_ 0% Centro
Catalogos Comercial

3%

Virtuales
12%

Ferias

Artesanales _——

55%

Figura 19 Pregunta No.7

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan
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Analisis: De acuerdo con el resultado de la encuesta se ha podido determinar que el
55% de las personas adquiere su producto en ferias artesanales lo cual representa una

oportunidad para poder ofrecer el producto més cerca a la de la competencia.

8.- ¢Usted esta conforme con el servicio que le ofrece actualmente la

competencia?

Tabla 24 Pregunta 8

RESULTADOS FRECUENCIAS PORCENTAIJES

DE LA
ENCUESTA
Sl 141 36,91%
NO 174 45,55%
EN BLANCO 67 17,54%
Total 382 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan

17,54%

m s
B NO

En Blanco

Figura 20 Pregunta 8

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Isabel Chalacan
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3.08 Oferta

Segun (Thompson 2006)indica que:

En un sentido general, la “oferta” es una fuerza del mercado, la otra es la
“demanda”) que representa la cantidad de bienes o servicios que individuos,
empresas u organizaciones quieren pueden vender en el mercado a un precio

determinado.

De la observacién y analisis realizados en la Parroquia de Calderon sector
Carapungo al norte del Distrito Metropolitano de Quito, se observa que no existe
ninguna microempresa dedicada a la elaboracion de adornos para el hogar en

Arabela.

Se observa que existen varios almacenes pequefios que comercializan adornos
para el hogar en Arabela, elaboradas de manera industrial, donde interviene

diversidad de maquinarias.

3.08.01 Oferta Actual

Para su calculo se toma en cuenta el porcentaje de aceptacion del
producto o servicio, aplicando la demanda proyectada por el porcentaje en mencion,
resultado aplicado al afio 2016, para de esta manera lograr la demanda actual que

abarcaria al presente proyecto.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



'~ am . Bancariay
“CORDILLERA?™ Admlmstraaon Financiera

Cordillera

57

Tabla 25 Oferta Actual

CALDERON-CARAPUNGO

SECTOR POBLACION PEA
CALDERON- 152.242,00 73.351,00
CARAPUNGO
TOTAL 152.242,00 73.351,00

Elaborado por: Isabel Chalacén

Factores para determinar la Oferta

e Los precios de los productos ofertados por la competencia

e El conocimiento y la creatividad para elaborar los productos.

3.08.02 Oferta Proyectada

Con la finalidad de proyectar la oferta es necesario aplicar procedimientos

similares a los calculos anteriores, es decir el tiempo calculado en afios para los

cuales se debe tomar en cuenta la oferta, este calculo debe ser proyectado minimo a

(5) cinco afios, el afio base sera el afio actual, es decir 2016, y en caso del proyecto

actual sera hasta el afo 2021.
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Tabla 26 Proyeccion de la Oferta

Afios Demanda Proyectada  Aceptacién Competencia Oferta Proyectada
2017 73.351,00 62% 45.477,62
2018 75.654,22 62% 46.905,62
2019 78.029,76 62% 48.378,45
2020 80.479,90 62% 49.897,54
2021 83.006,97 62% 51.464,32

Elaborado por: Isabel Chalacan

3.09

Demanda

La demanda se define como la cantidad y calidad de bienes y servicios que

pueden ser adquiridos en los diferentes precios del mercado por un consumidor o por

el conjunto de consumidores (demanda total o de mercado).(es.wikipedia.org 2013)

3.09.01

Demanda Historica

El presente proyecto presenta una demanda histérica de este producto elaborado

en material Arabela en la ciudad de Quito.

3.09.02

Demanda Actual

Para el presente proyecto a fin de determinar la demanda y sus requerimientos se

tomo6 en cuenta los datos aportados por la encuesta a través del desarrollo de un

método cualitativo; en torno a la aceptacion del producto o servicio, frecuencia de

uso 0 consumo, a partir de sus resultados mas relevantes, lo cual permite establecer

las proyecciones requeridas.
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Tabla 27 Aceptacion de Adornos en Arabela

Poblacion Porcentaje .
Aceptacion
de la|de la o
] L y del servicio
investigacion | aceptacion
122280 0,62% 75813,6

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Isabel Chalacén

Anélisis: La aceptacion del producto es primordial ya que demuestra que sera un
negocio rentable y cuenta con nichos de mercado, ya que se puede implementar en

un futuro este negocio.

Aceptacion * Porcentaje de Frecuencia * Tiempo = Frecuencia de compra

75813,6 *0.52 (12) = 473076,86

Tabla 28Frecuencia de Compra

Poblacion Porcentaje tiempo Frecuencia
que acepta el de frecuencia de compra
servicio

75813,6 0,52% 12 4730.76

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Isabel Chalacan
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Tabla 29 Demanda en délares

Visitas Precio en Demanda en
anuales por Dolares Dolares
familia
4730,76 15 70961,53

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Isabel Chalacan

3.09.03 Demanda Proyectada

La demanda proyectada se realiza en un periodo establecido de 5 afios, esto nos
permitird identificar que en futuros afios va a poder cubrir las expectativas de los
consumidores y para identificar la rentabilidad en el mercado donde se va a

desarrollar.

Tabla 30 Demanda proyectada

ANO FACTOR DE DEMANDA
DEMANDA  CRECIMIENTO PROYECTADA
POBLACIONAL

2016 70961,53 1,0314 73189,72

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Isabel Chalacan
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Tabla 31 Demanda Proyectada del 2017 al 2021

Afos Demanda Actual Tasa de Crecimiento Demanda Proyectada
Poblacional

2017 73189,72 1,03 75.487,88

2018 1,0314 77.858,20
75.487,88

2019 1,0314 80.302,94
77.858,20

2020 1,0314 82.824,46
80.302,94

2021 1,0314 85.425,14
82.824,46

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Isabel Chalacan

3.10 Balance Oferta-Demanda

El conocimiento de la Demanda y Oferta proyectada nos permitird conocer la

demanda disponible del proyecto..

3.10.01 Balance Actual

En el siguiente proyecto se ha utilizado la informacion de las encuestas divididas

por las preguntas mas importantes sobre las necesidades del mercado al que se

pretende integrar y los resultados obtenidos.
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Tabla 32 Balance Actual

ANO DEMANDA ACEPTACIO OFERTA
PROYECTADA N DE LA PROYECTADA
COMPETENCIA

(45,55%)
201 73189,72 0,4555 1.186.574,95

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Isabel Chalacén

Tabla 33 Oferta Proyectada

Afos Demanda Proyectada  Aceptacion Competencia Oferta Proyectada

2017 73189,72 45% 33.264,73

2018 45% 35.386,55
77.858,20

2019 45% 36.497,69
80.302,94

2020 45% 37.643,72
82.824,46

2021 45% 38.825,73
85.425,14

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Isabel Chalacan

3.10.02 Balance Proyectado

Con el proposito de establecer la poblacion inconforme con los
productos y servicios ofrecidos, se requiere elaborar un célculo similar empleados
anteriormente, en este caso se requiere de los afios determinados para las
proyecciones del presente proyecto, valores obtenidos en la demanda proyectada, asi
como también los obtenidos de la oferta proyectada, para finalmente mediante una
operacion matematica simple determinar la diferencia entre ambas.(Salinas, Balance

proyectado 2015)
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Tabla 34 Demanda Insatisfecha

Afios  Demanda Proyectada Oferta Proyectada Demanda Insatisfecha

2017 33.264,73 42.223,15
75.487,88

2018 77.858,20 35.386,55 42.471,65

2019 80.302,94 36.497,69 43.805,26

2020 82.824,46 37.643,72 45.180,74

2021 85.425,14 38.825,73 46.599,42

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Isabel Chalacan
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CAPITULO IV

4.02 Estudio Técnico

Segun la pagina web (San LuisFer 2008) menciona que:

El estudio técnico comprende todo aquello que tiene relacion con el
funcionamiento y operatividad del proyecto en el que se verifica la posibilidad
técnica de fabricar el producto o prestar el servicio, y se determina el tamafio,

localizacion, los equipos, las instalaciones y la organizacion requerida hara realizar
la produccion.

4.03 Tamaiio del proyecto

El tamafio de un proyecto es su capacidad de produccién durante un periodo de
tiempo de funcionamiento que se considera normal para las circunstancias y tipo de
proyecto de que se trata. EI tamafio de un proyecto es una funcion de la capacidad de

produccion, del tiempo y de la operacion en conjunto.

El tamafio de presente proyecto es de 160 metros cuadrados, el mismo que cuenta
con las siguientes areas:

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



3 L . Bancariay
@ “CORDILLERA” Administracionily Financiera 65

Cordillera

Tabla 35 Tamafio del proyecto

AREA DIMENSION TOTAL
Almacén y Mostrador 8.00m2*5.00m2 40.00m2
(-4.00m2 del Bario)
Produccién 8.00m2*5.00m2 40.00m2
(-4.00m2 del Bafio)
Control de Calidad 8.00m2*5.00m2 40.00m2
(-4.00m2 del Bario)
Administracion 8.00m2*5.00m2 40.00m2
(-4.00m2 del Bafio)
Total en m2 160m2

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

4.04 Capacidad Instalada

Segin(MIRANDA 2005)la capacidad instalada,”

“La capacidad instalada se refiere al volumen de produccion que se puede obtener
con los recursos disponibles de una compariia en determinado momento (recursos

como dinero, equipos, personal, instalaciones, etc.)”

Factores:

» La cantidad que se desea producir o brindar un servicio.
» Laintensidad en el uso de la mano de obra que se quiera adoptar.
> La cantidad de turnos de trabajo.
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» La optimizacion fisica de la distribucion del equipo de trabajo para
generar buen manejo de atencion al cliente.
» La capacidad individual de cada trabajador que interviene en el

proceso.

4.05 Capacidad Optima

Factores: Son los indicadores relevantes que permiten llevar a cabo una actividad en

base al estudio de diferentes pardmetros como lo son:

Demanda: Unos de los factores mas importantes, ya que esta debe ser mayor para
determinar la viabilidad del proyecto.

Suministros e Insumos: El abastecer suficientemente al negocio con referencia a

cantidad y calidad ya que es de vital importancia para el mismo.

Tecnologia y equipos: Este factor es vital ya que de este depende el nimero de

unidades a producir se enfocara en este.

Financiamiento: Los recursos financieros deberan ser suficientes para el desarrollo
de la planta, ya que si no lo son se entendera que el proyecto no se realizara por falta

de los mismos.

4.06 Localizacién

Dependiendo de la demanda total proyectada para el producto o servicio que se
ofrecerd y teniendo en cuenta las posibilidades de financiacion, conviene establecer
las inversiones que se tengan previstas para aumentar el tamafo inicial del proyecto

durante su vida util. (Marcial Cordova Padilla s.f.)

Se ha decidido la calle Jaime Roldds Aguilera y Antonio Flores en la Parroquia
Calderdn Barrio Carapungo como localizacion para el presente proyecto ya que en

este sector se lleva a cabo una gran actividad comercial.
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4.06.01 Macro- Localizacién

La macro localizacion de los proyectos se refiere a la ubicacion de la macro zona

dentro de la cual se establecera un determinado proyecto.

Esta tiene en cuenta aspectos sociales y nacionales de la planeacion basandose en
las condiciones regionales de la oferta y la demanda y en la infraestructura existente.
Ademaés, compara las alternativas propuestas para determinar las regiones o terrenos

mas apropiados para el proyecto.(Marcial Cordova Padilla s.f.)

Eta se basa en factores globales o de amplitud regional los cuales seran adecuadas
para la produccion y venta de adornos para el hogar en Arabela que tengan

aceptacion de nuestros clientes.

Tabla 36 Macro-Localizacion

Pais : Ecuador

Region: Sierra

Provincia: Pichincha

Canton: Quito

Sector: Norte del Distrito Metropolitano de
Quito

Parroquia: Calderdn

Barrio: Carapungo

Direccion: Jaime Roldds Aguilera y Antonio Flores

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Isabel Chalacan
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Figura 21Macro- localizacion

Fuente: Google Maps

Elaborado por: Isabel Chalacan

Pais Ecuador: El presente proyecto mantiene su lugar de origen ya que se ha
pensado en un producto nacional ademas de contar con personas capacitados en

todas las areas necesarias para la elaboracion del producto terminado.

Region Sierra: En la cual se ubica la capital del Ecuador y donde se encontraran las
autoridades competentes para levar a cabo todos los procesos legales que conlleva el

proyecto.

Provincia de Pichincha: Lugar donde se encuentran la mayoria de pequefios
negocios los cuales satisfacen las necesidades de los clientes, ya que es un area

productiva.
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Sector Norte: Zona que se ha escogido para establecer la presente investigacion,
ha cumplido con los principales parametros importantes. Se ha determinado que es
una zona altamente comercial donde no se encuentra mayor competencia, lo cual

dara estabilidad a la Pyme en este sector.

4.06.02 Micro Localizacion

La micro localizacion indica cual es la mejor alternativa de instalacion de un

proyecto dentro de la macro zona elegida.

La micro localizacion abarca la investigacion y la comparacion de los
componentes del costo y un estudio de costos para cada alternativa. Se debe indicar

con la ubicacion del proyecto en el plano del sitio donde operara.

Andlisis: El presente proyecto se ubicara en las calles Jaime Rold6s Aguileray
Antonio Sanchez en la Parroquia de Calderon en el de Barrio Carapungo en el
Distrito Metropolitano de Quito, ya que este sector se destaca por ser uno de los mas
comerciales del sector, se relaciona de manera importante con el giro del negocio ya

que existen varias familias ubicadas en el sector.

Tabla 37 Micro- localizacion

FACTORES CERCA CERCA DE PERMISO SERVICIOS ACCESIBILIDAD
DEL PROVEEDORES MUNICIPAL BASICOS DE VIAS
CLIENTE
Calle. Jaime Roldds X X X X X
Aguilera y Antonio
Sanchez

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Isabel Chalacén
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Figura 22 Micro-localizacion

Fuente: Google Maps

Elaborado por: Isabel Chalacan

Se ha podido investigar este sector para el desarrollo del presente proyecto,
porgue se considera que es un sector con actividad comercial alta, posee gran
demanda del producto, existe una competencia baja, la zona es accesible para
clientes y proveedores, el lugar dispone de servicios basicos como son: luz eléctrica,
teléfono, agua potable, recoleccién de basura, ademas de ser una zona que se

encuentran unidades de seguridad.

4.06.03 Localizacion Optima

Es aquella zona 6ptima para la ubicacion de un proyecto, en donde se encuentra la
mayor parte de clientes y proveedores cerca de la empresa al iniciar la actividad
comercial, ha decidido ubicarse de manera macro y de micro localizacion de la manera

diferente.(es.scribd.coms.f.)

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . Bancariay
“CORDILLERA?™ Admlmstraaon Financiera 71

Cordillera

Tabla 38Localizacion Optima

FACTORES PONDERACION CALDERON CARAPUNGO CARCELEN
JAIME
RELEVANTES ROLDOS
AGUILERA
GEOVANNY CALLESY Y ANTONIO AV.DIEGO DE VASQUEZ Y
9 DE AGOSTO FLORES JAIME ROLDOS
Calif. Total Calif. Calif. Total
Total
Cercania del 0.10 7 1.05 8 9 1,35
mercado 1,20
Seguridad 0.15 7 1.40 8 7 1,40
1,60
Parqueadero 0.10 6 0.60 9 5 0,50
0,90
Costo de 0.10 7 0.70 7 6 0,60
Renta 0,70
Servicios 0.10 10 1 10 1 9 0,90
Basicos
Vias de acceso  0.15 10 1 10 1 10 1
Competencia 0.10 6 0.60 5 6 0,60
0,50
Servicio de 0.20 10 1,50 8 10 1,50
Transporte 1,20
TOTAL 1.00 7,85 8,10 7,85

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Isabel Chalacéan

Anélisis: Se ha determinado que el lugar donde se realizara la ubicacién de la
microempresa que serd en Carapungo en las calles Jaime Roldos Aguilera y Antonio
Sanchez y un lugar adecuado ya que cuenta con factores importantes para futuros
clientes con una puntuacién de 8.10, en esta localidad la competencia es baja lo que
permitird una buena acogida del producto.

4.07 Ingenieria del Producto

“Un producto como creativo cuando es: a) original y b) apropiado. Un producto
es original cuando estadisticamente es poco comun, cuando es diferente a los

productos que otras personas tienden a producir. Un producto debe desempefiar
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también cierta funcion, debe ser una respuesta apropiada a cierta pregunta tiene que
ser util. Algo que sea original pero que no satisfaga las limitaciones del problema

que se tiene entre manos no es creativo, es lo que diriamos curioso.” (Boccardo R
2006)

4.08 Definicion del Bien y Servicio

Los bienes y servicios representan un término importante en los principios de la
economia. Los bienes son cosas tangibles que pueden consumirse, como por ejemplo
la ropa y los alimentos. Los servicios son acciones que las personas realizan, como

un corte de cabello o un servicio de limpieza.(www.ehowenespanol.com s.f.)

El futuro del negocio depende de la cantidad y calidad de estos intercambios
econdmicos, en otras palabras, de las ventas y los beneficios, por lo que resulta que

hay que otorgar al producto toda la importancia que tiene.

Anélisis: Este factor es muy importante ya que los clientes son el principal motivo
del porqué se crea una microempresa ya que ellos son el motor principal de
funcionamiento de las empresas, al brindar un buen servicio de un producto que se

produzca, en el cliente se generara una satisfaccién de compra.

4.09 Distribucion de la Planta

La planta de “Ideas Rousy” se encuentra distribuida por las siguientes areas, las

cuales se ha determinado que son las principales de la organizacién para brindar un

servicio de calidad a los clientes.
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Figura 23Distribucion de la Planta
Fuente: Investigacién propia

Elaborado por: Isabel Chalacén

» Gerencia General: El desafio que enfrenta el gerente general organizador es
el de ajustar constantemente el esquema organizacional de la empresa a las
modificaciones de la estrategia de manera que asegure un mejor desempefio,
esto implica que debe haber congruencia, no solamente entre la estrategia y la
estructura si no entre todas las variables del esquema

organizacional.(Sallenave 2002)

> Area de Produccion: Las funciones de esta 4rea son compuestas como se ha
descrito alli en el plano del negocio, y apoco de observar cualquier proceso
productivo se reconoce la necesidad de planear, organizar, dirigir, controlar

del ciclo tipico de gestion.(Sallenave 2002)

> Areade Ventas: Lugar donde se lleva a cabo la venta o adquisicion de

productos terminados.
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» Control de Calidad: Da una verdadera garantia de calidad, desarrollar
calidad en todos los pasos de todos los procesos y lograr una produccion del

cien por ciento libre de defectos. (Ishikawa s.f.)

Recepcion v almacenamiento de las materias primas

Transporte de las materias pimas
al drea de proceso

Corte de las piezas

Union de piezas y accesorios

Simbologia
Control de calidad Operacion
E tiquetar - Transporte
Inspeccion
E rmpacar Almacenamiento
Almacenamiento del producto

terminado

Figura 24 Flujo grama

Fuente: Investigacién propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

4.10 Proceso Productivo

"Se refiere al proceso técnico que agrupa un conocimiento de
operaciones interactivas aplicadas en el proyecto, entre personas y
maquinaria para fabricar un producto final, a través de la
transformacion de materias primas; de acuerdo al estudio de mercado
este se ajustara para crear sus normas de calidad y cantidad

desacuerdo a sus caracteristicas" (Valbuena, R. 2000)
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Tabla 39 Proceso Productivo

N° ACTIVIDAD

TIEMPO (minutos)

1 Eleccion del Disefio o modelo a realizarse
2 Escoger los colores a utilizarse.

3 Adgquisicién de la materia prima.
4 Corte del disefio

5 Confeccion del producto

6 Control de calidad

7 Empacado del producto terminado

8 Distribucion del producto terminado

30
30

60
60
60
20
10
60

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

411 Maquinaria

Con la adquisicion de la maquinaria se posibilita aprovechar, dirigir, regular o

transformar el producto terminado ya que esto dependera nuestra cartera de clientes.

Tabla 40Maquinaria

MAQUINARIA

Maquina de coser overlock
Maquina de costura recta Industrial
Maquina recubridora Industrial

e e

Maquina eléctrica electrénica
TOTAL

678,57
437,50
678,57
1.243,35
3.037,99

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~



. . . Bancariay
@ “CORDILLERA” Administracionil; Financiera 76

Cordillera

412 Equipos

Los equipos que se detallan a continuacion se utilizaran para realizar los
procesos administrativos como contratos de personal, balances generales,

adquisicion de suministros y materia prima entre otros.

Tabla 41 Equipos

MUEBLES Y ENSERES
1 Mesas de Oficina 480,00
1 Armario 400,00
1 Archivador 200,00
1 Sillas Giratorias 85,00
EQUIPOS

1 Computador 900,00
1 Impresora Epson 175,00
1 Teléfonos Convencional 50,00

TOTAL 2.290,00

Fuente: Investigacién propia

Elaborado por: Isabel Chalacan
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CAPITULO V

5.02 Estudio Financiero

“El estudio financiero es una parte fundamental de la evaluacion de un proyecto
de inversion. El cual puede analizar un nuevo emprendimiento, una organizacion en
marcha, o bien una nueva inversion para una empresa, como puede ser la creacion de
una nueva area de negocios, la compra de otra empresa 0 una inversion en una nueva

planta de produccion.”(Anzil 2012)

Para realizar este estudio se utiliza informacion de varias fuentes, como por
ejemplo estimaciones de ventas futuras, costos, inversiones a realizar, estudios de
mercado, de demanda, costos laborales, costos de financiamiento, estructura

impositiva, etc.

5.03 Ingresos operacionales y no operacionales

5.03.01 Ingresos Operacionales

“Los ingresos operacionales, o ingresos de operacion, son aquellos que estan
directamente asociados a la razén de ser del negocio. Se origina por el objeto social

para el que fue creada la empresa.”(Guzman, Guzman y Romero 2005, 111)
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FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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Tabla 42Ingresos Operacionales

DETALLE CANTIDAD PVP.

TOTAL SEMANAS  TOTAL

TOTAL

SEMANAL SEMANAL AL MES MENSUAL ANUAL
Muriecas en 35 % $ 4 $ $
Arabela 15,00 525,00 2.100,00 25.200,00
TOTAL $ $
2.100,00 25.200,00
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Isabel Chalacan
5.03.02 Ingresos no operacionales

Segln (Guzman, Guzman y Romero 2005) menciona que:

“Los ingresos no operacionales u otros ingresos no estan relacionados con el
objeto social del negocio. Proviene de actividades que realiza la empresa, pero que
no estan relacionadas con la razén de ser de la misma. Las ganancias ocasionales

hacen parte de este grupo de ingresos.”

5.04 Costos

Segun (Limusa 2002) dice que:

“El costo de un producto esta formado por el precio de la materia prima, el precio
de la mano de obra directa empleada en su produccion, el precio de la mano de obra
indirecta empleada para el funcionamiento de la empresa y el costo de amortizacion

de la maquinaria y de los edificios.”

5.04.01 Costo Directo

Segun (costos s.f.) Dice que:

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016~
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“El conjunto de las erogaciones en las que incurre cualquier empresa, sin
importar el giro, que estan directamente relacionados a la obtencién del producto o

servicio en torno al cual gira el desempefio de la empresa.”

Tabla 43 Costo Directo

Materia Prima Unidad de Cantidad Costo Costo
medida c/unit. Total
Unitario

TELA ARABELA Metros 0,5 32 %
1,60

hilos Metros 75 001 $
0,75

Cinta Metros 1 0,18 $
0,18

Plumoén Fundas 0,5 3 $
1,50

Silicona Barras 1 015 $
0,15

Pelo sintético metros 1 0,75 $
0,75

sarta de Perlas Sarta 4 005 $
0,20

Encaje Metros 2,5 05 $
1,25

TOTAL $
6,38

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Isabel Chalacan

5.04.02 Costos Indirectos

Son todas aquellas erogaciones que son necesarias para la elaboracion de un producto, pero que
no es posible determinar en forma precisa el importe que corresponde a cada articulo terminado

0 servicio prestado.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
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Tabla 44 Costos Indirectos
Materia Unidad de  Cantidad Costo Costo Costo Costo
Prima medida Total Total Total Total
Unitario Diario Mensual Anual
Luz Kb 160 012 $ $ $
eléctrica 0,96 19,20 230,40
Teléfono Ilamadas e 28 $ $ 3
internet 1,00 28,00 336,00
Agua $ $ $ $
5,56 1,00 5,56 66,72
TOTAL $ $ $ $
33,68 2,96 52,76 633,12

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

5.04.03

Segun (Limusa S.A 2002)explica que:

Gastos Administrativos

“Son todos aquellos egresos relacionados con la gente que dirige u opera un

negocio”

Tabla 45 Gastos de personal

CANT. DETALLE UNIDAD REMUNERACION 10mo. 10mo. FONDOS VALOR VALOR
DE TERCERO CUARTO DE MENSUAL  ANUAL
MEDIDA RESERVA
8,33%

1 Vendedor Mes $ 354,00 $ 29,50 $ 29,50 $ 29,49 $ 442,49 $
5.309,86

1 Magquinistas Mes $ 354,00 $ 29,50 $ 29,50 $ 29,49 $ 442,49 $
5.309,86

1 Magquinistas Mes $ 354,00 $ 29,50 $ 29,50 $ 29,49 $ 442,49 $
5.309,86

TOTAL _ $1.062,00 $ 88,50 $ 88,50 $ 88,46 $1.327,46 $
15.929,58

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAR AL NORTE DEL
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Tabla 46 Gasto de Mantenimiento

DESCRIPCION CANT. COSTO COSTO
ANUAL UNIT. ANUAL
ESCOBAS 2 1,5 3
DETERGENTE 6 1 6
TRAPEADORES g 1,5 4,5
DESINFECTANTE 12 15 18
CLORO 6 1 6
TOTAL 29 6,5 37,5
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Isabel Chalacan
Tabla 47 Gastos de Suministros de Oficina
SUMINISTROS DE OFICINA
DESCRIP. CANTIDAD COST. UNIT. TOTAL
ANUAL
Calculadora 1 $ 14,00 $ 14,00
Portapapeles 1 $ 30,00 $30,00
Caja de Esferos 1 $ 5,00 $5,00
Caja de Lapices 1 $5,00 $5,00
Resmas de Papel 3 $5,00 $ 15,00
Caja de Borradores 1 $2,50 $2,50
Caja de Resaltadores 1 $4,00 $4,00
Grapadoras 1 $2,00 $2,00
Perforadoras 1 $2,00 $2,00
Paquete de Carpetas 1 $ 10,00 $10,00
Otros Utiles de Oficina $0,00
TOTAL 12 79,5 89,5

Fuente: Investigacién propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

Analisis: Los gastos administrativos son los gastos que se utilizan para activar y

mantener las areas administrativas de una manera funcional, en este se toma las

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
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remuneraciones, materiales de aseo y limpieza, y los suministros que se utiliza para

la gestion administrativa.

5.04.04 Costos de Ventas

Segun (Limusa S.A 2002)explica que:

“Son aquellos egresos que se efectian para tratar de incrementar las ventas.”

Tabla 48 Costo de Ventas

DESCRIPCION CANT. VALOR VALOR
MES ANUAL
Material Publicitario 500 $10,00 $120,00
0 $0,00 $0,00
TOTAL GASTO DE VENTAS $10,00 $120,00

Fuente: Investigacién propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

Analisis: Los costos de ventas seran desembolsados para realizar, activar y

desarrollar publicidad de la microempresa.

5.05 Inversiones

5.05.01 Inversién Fija

Segun (Morla 2010) explica que:

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
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“La inversion fija considera todos los bienes tangibles que se han definido

previamente para poder realizar el proceso productivo.”

5.05.02 Activos fijos

Segun la pagina web (ww.debitoor.es/glosario s.f.)Explica que:

“Un activo fijo es un bien de una empresa, ya sea tangible o intangible, que no
puede convertirse en liquido a corto plazo y que normalmente son necesarios para el

funcionamiento de la empresa y no se destinan a la venta.”

5.05.03 Activos Nominales (diferidos)

Segun (Morla 2010) explica que:

“Son todas aquellas que se realizan sobre activos constituidos por servicios o

derechos adquiridos o gastos pre operativos, necesarios para la apuesta marcha del

proyecto.”

5.05.04 Capital de trabajo

Segun(Morla 2010) explica que:

“Se entiende como medida de la eficiencia de un negocio y de su salud financiera

en el corto plazo.”

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
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Tabla 49 Inversion

USO DE RECURSO RECURSO
FONDO PROPIO FINANCIERO
ACTIVOS FIJOS
Magquinas de coser $ $ -
3.037,99 3.037,99
Equipos de Oficina $ 22500 $ 225,00 -
Muebles y Enseres $ $ 285,00 880,00
1.165,00
Equipo de computacion $ 900,00 900,00
TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 532799 $ 3.547,99 1.780,00
ACTIVOS DIFERIDOS
Gastos de Constitucion $ -
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS $ = - $ -
CAPITAL DE TRABAJO
Costos Operacionales $ = $ =
Gastos Administrativos $1.062,00 $ - $ 1.062,00
Gasto de Ventas $120,00 $ 36,00 $ 84,00
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 118200 $ 36,00 $ 1.146,00
TOTAL INVERSION $ 650999 $ 358399 $ 2.926,00
PARTICIPACION 100% 55% 45%

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

5.05.05

Fuentes de Financiamiento y uso de fondos

La fuente de financiamiento, sera necesaria ya que tendremos que acudir a un

préstamo bancario para ser cancelado en dos afios por un valor de $2926

5.05.06

Amortizacion de Financiamiento (tabla de amortizacion)

Desde un punto de vista financiero, es la operacion mediante la que se va

disminuyendo el valor de las inmovilizaciones que se van depreciando con el paso

del tiempo. Se ha elaborado una tabla de amortizacion para proyectar los gastos

futuros que se generaran por este endeudamiento.
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Tabla 50 Tabla de Amortizacion

PRESTAMO $2.926,00
PLAZO ANOS 2
PLAZO EN MESES 24
TASA 16,06%
TASA EFECTIVA ANUAL 16,06%
TASA EFECTIVA MENSUAL 0,01338333
CUOTA $1.824,17
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Isabel Chalacan
Tabla 51 Deprecioaciones
PERIODO SALDO PAGO INTERES CUOTA SALDO
INICIAL PRINCIPAL FINAL
1 $ 2.926,00 $1.354,25 $ 469,92 $182417 $ 1.571,75
2 $ 1.571,75 $1.571,75 $ 252,42 $1.82417 $ -

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Isabel Chalacan

5.05.07

Depreciaciones (tabla de depreciacidn)

La depreciacion es el mecanismo mediante el cual se reconoce el desgaste

que sufren tanto las maquinaria, muebles y enseres como los equipos que forman

parte de la microempresa, por el constante uso que tienen los mismos.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
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Tabla 52 Depreciaciones
VALOR | VALOR % DEPRECIACIGN
CANT. DETALLE DEL BIEN VIDA UTIL UNIT. TOTAL |DEPRECIACION ANUAL
MAQUINAS
1 |Maquina de coser overlock 10 678,57 678,57 10% 67,86
1 |Mdquina de costura recta Industrial 10 43750 437,50 10% 43,75
1 |Miquina recubridora Industrial 10 678,57 678,57 10% 67,86
1 |MAquina eléctrica electronica 10| 124335 1.243,35 10% 124,34
MUEBLES Y ENSERES
1 |Mesas de Oficina 10 480,00 480,00 10% 48,00
1 |Armario 10 400,00 400,00 10% 40,00
1 |Archivador 10| 200,00 200,00 10% 20,00
1 |Sillas Giratorias 10 85.00 85,00 10% 8,50
EQUIPOS
1 |Computador 3| 900,00 500,00 33,33% 299,97
1 |Impresora Epson 3 175,00 175,00 33,33% 58,33
Teléfonos Convencional 10 50,00 50,00 10% 5,00
TOTAL 783,60 -
Elaborado por: Isabel Chalacén
Fuente: Investigacién propia
Tabla 53 Proyeccidn de Depreciaciones
VAIOR | VALOR %
CANT. DETALLE DEL BIEN VIDAUTIL| UNIT. | TOTAL [DEPRecAciON| Afo2016 | Afio2017 | Afio2018 | Afio2019 | Afio 2020
MAQUINARIA
1 |Miquina de coser overlock 10| 678,57 678,57 10% 67,86 67,86 67,86 67,86 67,86
1 |Mdquina de costura recta Industrial 10| 43750 437,50 10% 43,75 43,75 43,75 43,75 43,75
1 |Maquina recubridora Industrial 10| 67837| 678,57 10% 67,86 57,86 67,86 67,86 67,86
1 |Miquina eléctrica electronica 10] 1.24335| 1.243,35 10% 124,34 124,34 124,34 124,34 124,34
MUEBLES Y ENSERES
1 |Mesas de Oficina 10 480,00 430,00 10% 48,00 48,00 48,00 48,00 43,00
1 |Armario 10| 40000 400,00 10% 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00
1 |Archivador 10| 20000 200,00 10% 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00
1 |Sillas Giratorias 10 85,00 85,00 10% 8,50 8,50 8,30 8,50 8,50
EQUIPOS
1 |Computador 3 500,00 900,00 33,33% 299,97 299,97 299,97
1 |Impresora Epson 3 175,00 175,00 33,33% 58,33 58,33 58,33
Teléfonos Convencional 10| 50,00 50,00 10% 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
TOTAL 783,60 783,60 783,60 425,30 425,30

Fuente: Investigacion propia

Fuente: Isabel Chalacan
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5.05.08 Estado de situacién Inicial

Tambien llamado balance general o balance de situacion, es un informe
financiero o estado contable que refleja la situacion del patrimonio de una empresa

en un momento determinado

El estado de situacion inicial determina con que activos y pasivos tiene la

empresa al iniciar sus actividades comerciales para el afio 2016.

Tabla 54 Estado de Situacién Inicial

MICROEMPRESA
"IDEAS ROUSY *
ESTADO DE SITUACION INICIAL
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

ACTIVOS
ACTIVO CORRIENTE

PASIVOS
PASIVO CORRIENTE

CAJA-BANCOS $ 1.182,00 CUENTAS POR PAGAR $
CUENTAS POR COBRAR $ - DOCUMENTOS POR PAGAR $
INVENTARIOS $ - TOTAL PASIVO CORRIENTE $

TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 1.182,00 PASIVO A LARGO PLAZO

ACTIVO FIJO PRESTAMO L/P $ 2.926,00
MAQUINAS DE COSER $ 3.037,99 TOTAL PASIVO LARGO PLAZO $ 2.926,00
EQUIPO DE OFICINA $ 225,00 TOTAL PASIVO $ 2.926,00
MUEBLES Y ENSERES $ 1.165,00

EQUIPO DE COMPUTACION $ 900,00 CAPITAL CONTABLE

TOTAL ACTIVO FIJO $ 5.327,99 CAPITAL $ 3.583,99
OTROS ACTIVOS

GASTOS DE CONSTITUCION $ TOTAL CAPITAL CONTABLE $ 3.583,99
TOTAL DE OTROS ACTIVOS $ -

TOTAL ACTIVOS $ 6.509,99 TOTAL PASIVO + CAPITAL CONTABLE $ 6.509,99

Firma Contador

Elaborado por: Isabel Chalacan

Firma Gerente

Fuente: Investigacion propia

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
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5.05.09

Tabla 55Estado de Resultados Proyectado

MICROEMPRESA "IDEAS ROUSY"
ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
DEL 2016 AL 2020

Estado de Resultados Proyectado (a cinco afios)

DESCRIPCION 2016 2017 2018 e 2020

YENTAS SERVICIOS § 2520000 % 2657280 | & 280203715 1954681 | % 3115640
(=) COSTOS OPERACIONALES 5 1071840 | $11.080,68| 51145521 $11.8424 $12.242,67
(-} GASTOS ADMINISTRATIVOS $12.74400 | S$13.20406| S13.68072| S14.17480 % 14.686,30
(-} GASTOS DE ¥VENTAS $120,00 244,06 §24406 § 24406 § 24406
(=) DEPRECLIACIONES 5 TEIE0|S T3S0 |S  TEISO| S 2530 % 423,30
(=) AMORTLZACIONES DEL DIFERIDO § 240,00 § 240,00 § 240,00 § 240,00 § 240,00
(=) UTILIDAD BRUTA k3 264120 | 5 306760 | S 36639E| S5 3951065 4,648,658
(+/-) OTROS INGRESOS O GASTOS 5 3 3 5

(=) UTILIDAD OPERACIONAL 32.641,20 3306760 | 3366398 3 3.951,04 3 4.648,68
(=) 13% FAK LICIFACION DE LKABAJALMKES 3 590, 18 Sab0, 15 334980 3 WL b 3030
(=) UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 5224502 | S$260746) 5311498 $ 335540 § 395138
(=) 22% INPUESTO A LA RENTA 549580 337364 553-.':.1&‘ $735,83 $ 865,00
(=) UTILIDAD NETA §1.781,11 | 5203382 5242922 §2.619,38 § 3.082,07

Elaborado por: Isabel Chalacan

Fuente: Investigacion Propia

Analisis: El estado de resultados o estado de pérdidas y ganancias es un estado

financiero que muestra ordenadamente y detalladamente los ingresos y egresos que

se tiene durante un periodo contable, y que determina si se estd cumpliendo el

objetivo de la microempresa. .

5.05.10

Flujo de caja

Segun(Schwart 1974) explica que:

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
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“El flujo de caja es la acumulacién neta de activos liquidos en un periodo
determinado y, por lo tanto, constituye un indicador importante de la liquidez de una

empresa.”

Tabla 56 Flujo de caja

MICROEMPRESA "IDEAS ROUSY"
FLUJO DE CAJA PROYECTADO
DEL 2016 AL 2020

DESCRIPCION 2015 2016 2017 2018 2019 2020

VENTAS S 25200005 26572805 2802037| % 2954681| 5 3115640
(-) COSTOS OPERACIONALES $ 1071840 |5 1108068 | §  1145521|% 1184240 | % 1224267
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS S 12744005 1320406 |5 13680725 1417460 | 5 1468630
(-) GASTOS DE VENTAS 3 120,00 | $ 24406 | 8 24406 [ 5 24406| 5 24406
(+) DEPRECTACIONES 3 783,60 | % 783,60 | & 78360 s  42530|% 42530
(+) AMORTIZACIONES DEL DIFERIDO 3 240,00 | $ 240,00 | 8 24000 | §  24000|% 24000
(=) UTILIDAD BRUTA 5 - |s zes120|s 306760 |s  3ee39B|S 3951065 464868
(+-) OTROS INGRES0S O GASTOS 0 0 0 0 0
(=) UTILIDAD OPERACIONAL 5 - |s z2es20(s  3oe7e0|s 366398 |S 3951065 464868
(-) 15%PARTICIPACION DE TRABATADORES | § $396,18 $ 460,14 $ 548 60 $ 592,66 5 697,30
{=) UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 5 - |s 224502 s 2607465 3114385 333840 S 3095138
- 22% IMPUESTO A LA RENTA 5 5 48350 | s 57364 [ 8 63516 [ 5 73885[% 86830
(=) UTILIDAD NETA 5 - |s 1vma|s  zoaas2|s 242225 261955 S 308207
(+) DEPRECTACIONES 5 783,60 | % 783,60 | 8 783605 42530 s 42530
(+) AMORTIZACIONES DEL DIFERIDO $ 240,00 $ 240,00 $ 240,00 $ 240,00 $ 240,00
(-} AMORTIZACION DE LA DEUDA § 135423 §1571,75 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
(-) COMPRA DE ACTIVO FIIO 3 3 g 3 3

(-) INVERSION 5 (6.509,99)

{-) CAPITAL DE TRABATO $ (3.583,99)
DEUDA S 292600
DEPOSITO DE GARANTIA 0

(+) VALOR. DE DESECHO g

(=) FLUJO DE CAJA DE PERIODO s (358399 8 142046|S  1L48567|S  34s282|s 328485 |s  aTe7a7

Elaborado por: Isabel Chalacan

Fuente: Investigacion propia

5.06 Evaluacion

La evaluacion financiera sirve para realizar la verificacion del proyecto si es

factible o no, mediante el analisis de distintos factores.
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5.06.01 Tasa de Descuento

Es la diferencia expresada en términos porcentuales, entre el precio que se paga
por un titulo y su Valor nominal, siendo este Gltimo superior al primero y sujeto a ser

rescatado en una fecha determinada.

Tabla 57Tasa de descuento

Inflacion 1,03%
Tasa activa 9,11%
(+) Tasa pasiva 4,98%
Tasa de 15,12%
Descuento

Fuente: B.C.E.

Elaborado por: Isabel Chalacan

5.06.02 VAN

“El Valor Actualizado Neto (VAN) es un método de valoracion de inversiones
que puede definirse como la diferencia entre el valor actualizado de los cobros y de
los pagos generados por una inversion. Proporciona una medida de la rentabilidad
del proyecto analizado en valor absoluto, es decir expresa la diferencia entre el valor

actualizado de las unidades monetarias cobradas y pagadas.”.

Criterios de Decisidn: Si el VAN es (>) que 1 el Proyecto es viable

Si el VAN es (<) que 1 el Proyecto no es viable
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Tabla 58 VAN

CALCULO DEL VALOR ACTUAL NETO

(VAN)
TASA DE DESCUENTO 15,12%
Inversién $-3.583,99
afo 2016 $ 1.420,46
afo 2017 $ 1.485,67
afo 2018 $ 3.452,82
afio 2019 $3.284,85
afio 2020 $ 3.747,37
TOTAL VAN $ 4.756,96

Elaborado por: Isabel Chalacan

Analisis: El Valor Actual Neto (VAN) es aceptable ya que para este proyecto es
positivo, es decir, mayor a 1, por lo demuestra que este proyecto es viable a ser

ejecutado.

5.06.03 TIR
Segun (Boulanger, Espinoza & Fonseca 2007) explica que:

“La TIR puede utilizarse como indicador de la rentabilidad de un
proyecto: a mayor TIR, mayor rentabilidad, asi, se utiliza como uno
de los criterios para decidir sobre la aceptacion o rechazo de un
proyecto de inversion.”

Fi F Fa
..... T

0=<=Tg4- - - —+ -
(1+7IR (1+TIR (1+71R)
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Donde:

Fj = Flujo Neto en el Periodo j
lo = Inversion en el Periodo O
n = Horizonte de Evaluacion

Criterios de Decision: Sila TIR es (>) a la TMAR el proyecto es rentable

SilaTIR es (<) ala TMAR el proyecto no es rentable

Tabla59 TIR

CALCULO DE LA TASA
INTERNA DE RETORNO

(TIR)
TIR 52,84%
Inversion $-3.583,99
afio 2015 $ 1.420,46
afio 2016 $1.485,67
afo 2017 $ 3.452,82
afio 2018 $3.284,85
afio 2019 $3.747,37

TOTAL VAN $-14.666,01
Elaborado por: Isabel Chalacan

Anélisis: La Tasa Interna de Retorno (TIR) es de 52,84 % por lo tanto el proyecto es
rentable para ser llevado a cabo.

5.06.04 PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)

Segun (Boulanger, Espinoza & Fonseca 2007)explica que:

“Esta sustentado en una politica acentuada de liquidez. Ante problemas de

liquidez, cambio tecnolégico, acortamiento de los ciclos de vida, aumento de riesgo
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y fortalecimiento de la competencia, la empresa tratar de recuperar la inversion en el

menor plazo.”

Tabla 60 PRI (Periodo de recuperacion de la Inversion)

PERIODO DE RECUPERACION DE LA
INVERSION (PRI)

ANO FLUJO VARIACION FLUJO
ACTUAL ACUMULADO
2016 $1.420,46 $1.233,85 $1.233,85
2017 $ 1.485,67 $1.120,96 $2.354,81
2018 $3.452,82 $2.262,97 $4.617,78
2019 $ 3.284,85 $ 1.870,06 $ 6.487,84
2020 $3.747,37 $1.853,11 $ 8.340,95

Elaborado por: Isabel Chalacén

Analisis: El Periodo de Recuperacidn para este proyecto sera a partir del afio 2018,
tendran que pasar 2 afios aproximadamente para que la Microempresa haya

recuperado su inversion.

5.06.05 RBC. (Relacidn costo beneficio)

Segun (Santiago Valencia Vargas, Steffany Rivera & Andrés Bula 2011) explica
que:

“La relacion costo-beneficio resulta de tomar los ingresos (beneficios) y egresos
netos (costos) presentes en el estado de resultados y determinar el beneficio por cada

peso invertido en el proyecto.”
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Relacion Beneficio/Costo = Sumatoria de Flujos Actualizados / Inversion

Tabla 61 RBC. (Relacion costo beneficio)

ANO FLUJO
ACUMULADO
2016 $1.233,85
2017 $2.354,81
2018 $4.617,78
2019 $6.487,84
2020 $ 8.340,95

Elaborado por: Isabel Chalacan

RC/ B=$8340,95/$ 3.583,99 = $ 2,32

Anélisis.- De acuerdo a los resultados, esta demostrado que por cada dolar invertido,
la Microempresa generara 2,32 dolares s de rentabilidad. Esto demuestra que el

Proyecto es factible y rentable

5.06.06 Punto de Equilibrio

Segun (T.David 1997) explica que:

“Es util cuando se necesita decidir rapidamente entre varias alternativas.”
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Tabla 62 Punto de Equilibrio
UNIDADES % MARCEIN
VINDDAS |PARTICIPACI| PRECIO |  COSTO | MARGINDE\ oy, | FUNTODE | FUNTODE | porppe,
PRODUCTO  |oooerenana| ox NTaRo | VARMBLE | UILIDAD | oo o | FQUILIERIO | EQUILERIO | o -
s ; UNITARIO § | UNITARIO B UNIDADES | DOLARES :
MUNECAS EN 1.680 100,00 §15,00 $6,38 se62  sE6L00 1488 $2232251)  $25.20000
ARABFLA
TOTALES 1.680 100,00 §1500 5638 $861  S86.,00 1488 smanmal|  $2520000
COSTOS FIIOS:
ADMINISTRATIVOS §12.744,00
VENTAS § 84,00
TOTAL COSTOSFUOS | $12.828,00
Elaborado por: Isabel Chalacan
PE. = CF = 12828 = 1488  Unidades
p - Cvu 15-6,38
PE. = 1488 X 15 = 2232251 Ventas

El presente proyecto se encuentra en el punto de equilibrio debe generar 1.488

unidades para tener un ingreso de $22.322,51 dolares, y se generaran utilidades.
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VENTAS
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F
$ 90.000.00

$77.236.36
§ 75.000.00

$ 60.000,00
(5 56.640,00)

$ 45.000.00

$ 30.000.00

$ 15.000.00

= = ) o
g S a 2 S 3 L'_\'JDSADE
Figura 25Punto de equilibrio
Elaborado por: Isabel Chalacan
5.06.07 Andlisis de Indices financieros

Segun(Mungaray,Catellon & Sanchez 2002) explica que:

“Son de gran utilidad tanto para el duefio que tenga el interés de conocer sus
ingresos, como para eventuales acreedores que tengan por objeto conocer la

capacidad de pago de la microempresa.”
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CAPITULO VI

6.02  Andlisis de Impactos

Los impactos a analizarse son aquellos que se observa continuamente e influye
con la empresa la elaboracidn o prestacion de servicio por lo cual se analizara a los

impactos ambiental, social, productivo y econémico.

6.02.01 Impacto Ambiental

Efecto positivo o negativo sobre el medio ambiente por las actividades

que se realizan en la produccién de un bien o la prestacion de un servicio.

Un factor de impacto negativo para la microempresa “Ideas Rousy” es
por la exposicion a polvos y fibras de pieles, lana, algodén y otras fibras, que pueden
ocasionar asma, rinitis, dermatitis, irritacion en 0jos, nariz y garganta e incluso

enfermedades més grave.

La exposicion a altas o bajas temperaturas por un mal acondicionamiento de
lugares de trabajo, ausencia de calefaccion, refrigeracion o a exposicion a ruido,

generando principalmente por motores de las maquinas de coser.
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De la misma manera se aplicara unas politicas de mitigacion ambiental

Reciclaje de suministros de oficina para contribuir con el planeta y que se

genere una cultura de ayuda a nuestro medio ambiente.

Reciclar los retazos de tela para ayudar al medio ambiente.

6.02.02 Impacto Econémico

Los ingresos que obtendra la microempresa seran de gran ayuda tanto para
el pais como para la entidad, por tal motivo tendra un impacto positivo por medio de
la evaluacion financiera realizada en el presente proyecto, o que nos muestra un

analisis favorable para la implementacion de la microempresa.

De la misma forma se estara aportando con el desarrollo de la Matriz
Productiva con el cual esto ayudara al PIB manufacturero a Nivel Nacional, de igual

forma se incentivara al consumo de nuestros productos.

6.02.03 Impacto productivo

En Ecuador es importante generar nuevas industrias innovadoras ya que
permite el aumento de la competitividad entre paises y al mismo tiempo contribuye

con el incremento de matriz productiva.

Seré de gran impacto productivo debido a que ocupara otros sectores de la
industria para su ejecucion generando un crecimiento en el sector textil

contribuyente directamente con el desarrollo del pais.
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6.02.04 Impacto Social

Calidad e innovacion constante son puntos relevantes que manejara en “Ideas

Rousy”

Generacion de nuevas plazas de empleo lo cual mantiene una visién
importante, en cuanto a estabilidad laboral para los colaboradores de la micro

empresa, mejorando la produccion de la misma.
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CAPITULO VII

7.02  Conclusiones y Recomendaciones

7.02.01 Conclusiones

De acuerdo con los estudios del presente proyecto se ha podido demostrar
que es viable, rentable y una gran aceptacion de las personas ya que dispone de
productos innovadores, la cual permitira que se posesione sin dificultad en el

mercado.

El presente proyecto cumple con las ideas del Gobierno Nacional quién se

ha enfocado en establecer microempresas con mano de obra ecuatoriana.

Considerando que el proyecto de Adornos para el hogar en Arabela
garantizara un servicio de calidad y productos innovadores para todos nuestros

clientes.

7.03 Recomendaciones

En general lo que no se debe olvidar sera la transparencia ante todo, en los
reglamentos establecidos, normas, politicas, leyes entre otros, dado la debida

prioridad para evitar sanciones.
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Con el fin de alcanzar resultados positivos con la puesta en marcha del
proyecto, se recomienda un plan publicitario y promocional cuyo objetivo sera

posicionar el producto en el mercado nacional.

Finalmente se recomienda mantener un consumo adecuado de materiales,
sin gastar mas de lo necesario y no elevar el nivel de endeudamiento para no perder

la autonomia de la microempresa.
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ANEXOS
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Facturas de Maquinas

= INNOVATORS TRADING TEXTILE PRODUCTS [TTP3 CIA. LTDA.
= SAN ISIDRO DEL INCA - LOS TILOS 168-B Y AV. EL INCA

QUITO - ECUADOR
RARTORS TR T e FACTURA TELEFAX: (593 2) 3262 336 / 3260 635

R.U.C. 1791824970001 No. 001-001-00 0011843

AUTORIZACION: 1116415968
“VALIDO PARA SU EMISION HASTA 13 DE FEBRERO DEL 2016

CODIGO DE CLIENTE: ~ =" FECHA: =~ °=7 -
NOMBRE O RAZON SOCIAL: ~"#LACAH FORTILL: 2058 LEONDE RUC:
DIRECCION: ~ CALDERDN PLAZO:
CUIDAD: GUITD TELEFONO: 095755004 VENDEDOR: OFICINA
BODEGA:  DRINCIEZL PEDIDO No.:
REF. TALLA DESCRIPCION CANTIDAD |  VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

ORIGINAL: ADQUIRIENTE *COPIA AMARILLA: EMISOR * COPIA VERDE: SIN DERECHO A CREDITO TRIBUTARIO

SUBTOTAL PARCIAL:
SON: | ¥ TRES 35/100 o o
% “DESCUENTO:
SUBTOTAL:
12 2% IvA: 133.22
TOTAL A PAGAR §: 1,243.23

NOTA: La mercaderia va por cuenta y riesgo del comprador ITTP textiles no se responsabiliza por robos, dafos ni otros percances que sufra en el viaje
Vencido al plazo de pago se cobraran intereses. Salida la mercaderia de la bodega ITTP textiles no aceptara devoluciones

B ﬁ-
TEITTPA I8 JTpp.

DESP#CHADOR pZ RECIBi CONFORME

ﬁ TIDIEAS IMPRENTA OFFSET Cia.Ltda. TELF. 2414832 RUC: 1791870212001 Autorizacién 2221 Q, O-A-V (T. AZUL)
Fecha de Autorizacién: 13/FEBRERO /2015 Numerado del 11676 al 12275 Documento Cateaorizado: NO

UN ESTUDIO DE
APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTOR,?\_Y
COMERCIALIZADORA DE ADORNOS EN ARABELA PARA EL HOGAB AL NORTE DE
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO EN EL 2016
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3
R.U.C. 1702209311001 CLAUDIO STADLER CORTEZ
CLAUDIO STADLER CORTEZ Teléfono: 255-4770 - Fax: 250-3880 Quito - Ecuador
FACTURA § 001-001
Mariana de Jesis 1855 (OE3-117 | No. Autorizacién SRi 1108701568 | N? 015369
y Pasaje Yaupi Vilido hasta 30/09/2011
Fecha:Quito 22 de Octubre 2010
Nombre: _ SENORITA: ROSA LEONOR CHALACAN PORTILLA R.U.C. 040137453-3
Direccién ;. CARAPUNGO, BARRIO EL VERGEL CALLE J PASAJE 54 LOTE ®iéfono : 085187454
Ciudad: QUITO Forma de pagor_ CONTADO
CANT. DETALLE P. UNITARIO VALOR TOTAL
1 Maquina de coser overlock industrial de 4 hilos

marca GEMSY modelo GEM-2100A-4 con niimero de fa-
brica 0075100460, de alta velocidad,lubricacidn
automitica, completa con mueble y motor de 1/2 HP
F.D.M.# 100502921 y sus accesorios.

Maquina de costura recta industrial marca GEMSY
modelo GEM-5550 con niimero de fabrica 9011050328
de alta velocidad, lubricacién automatica,completa
con mueble y motor de 1/2 HP F.D.M. # 081106300 y

sus accesorios.

678,57

437,50

1.116,07
- 10% Descuento Cpntado 111,61
SON: MIL CIENTO VEINTICINCO 00/100 DOLARES
Sub-Total § 1.004,46
LV.A. Tarifa 0%
LV.A, Tarifa 12% 120,54
Valor Total § 1.125,00

Egas Narvéez José Petrenlo Imprenta Cordillera Telf. 2593874 RUC 1700377094601 Aut.
Imp. 17 /09 /2010

1679 Num. del 615351 ai 015450
ADQUIRIENTE
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SURTIMAQUINAS R.U.C. 1716923113001
Palacios Pacheco Judy Marina 001-001

Servicio Técnico Garantizado N° 90001025
Amplio Stock en Repuestos | Autorizacién S.R.l. N° 1109729960

Fecha de Autorizacion: 14-Junio-2011
Venta de Bordadoras y Maquinas de Coser | (' 000 lErcaN. 14 1UNIO-2012

Av. La Prensa N56-188 y José Fernandez Salvador
Telfs.: 229 1859 * 091 379 924 ~ 097 605 820 * 091 379 945
Quito - Ecuador  0BLIGADO A LLEVAR

Cliente: . CHALACAN PORTILLA ROSA LEONOR CONTABILIDAD

BUS oo ans S E RN RV AN SRR D e S S SRR N SR SR RN 8 N G e R A e S AR R S SRR
141100503-1 085187454

RUG: ..ot s e B ]| 7SR
CARAPUNGO - BARRIO EL BERGEL - PASAJESS - LOTER ) L

DIFECCION: ..o ee e e s e s e seessees e ees s Fecha: 12-0%- 12 .

de DETALLE |V UNITARIO|VALOR TOTAL)
1 MAQUINA RECUBRIDORA INDUSTRIAL 982.14 982.14

MARCA: GEMSY
MODELO: GEMSO0B-01
SERIE: 1053010059

ORIGINAL: ADQUIRIENTE / ROSADA: EMISOR / AMARILLA: SIN CREDITO TRIBUTARIO

4 -
SUBTOTAL %
SUBTOTAL 0%
DESCUENTO

SUBTOTAL 982.14

LD M[ =

FIRMA AUTORIZADA “~ FIRMA CLIENTE % LVA. 117.86

Garamhdouhmuupof de fabricacién. Salida la no se admite TOTAL USD
JACOME VASQUEZ HERMINDO GONZALO / Cl.: 09 4081 131 / RUC 0501946255001 Aut. 4931 Del 0000601 al 0001100 1,100.00 )
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“IDEAS ROUSY”
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