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RESUMEN EJECUTIVO 

 

El presente trabajo tiene por objeto determinar la factibilidad en la creación de 

una empresa de diseño y venta de bolsos reciclados en tela. 

Para la implementación de una microempresa de venta y diseño de bolsos reciclados en 

tela se determinó realizar un estudio técnico, un estudio de mercado y un análisis 

financiero en el Distrito Metropolitano de Quito, para obtener la factibilidad del 

proyecto. 

De acuerdo a los datos obtenidos en el segundo capítulo tanto de las variables 

internas como externas nos ayudaran en el presente proyecto a poder analizar y 

establecer los objetivos que se van a alcanzar a corto y largo plazo.  

Con los datos obtenidos en la oferta y la demanda  que genera el estudio de 

factibilidad;  se aprovechará la demanda insatisfecha que existe en el Distrito 

Metropolitano de Quito, en un lugar determinado según los datos que arroje el estudio  

técnico que se realizará mediante una pequeña investigación de campo en la ciudad  para 

con todo ello poder establecer y determinar las variables de los requisitos técnicos , 

organizacionales necesarios para que la empresa pueda obtener en el futuro un buen 

desempeñó y desarrollo. 



 

                                         xix 

 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA  ESTABLECER UNA MICROEMPRESA DE 

DISEÑO Y VENTA DE BOLSOS  RECICLADOS EN TELA CON EL FIN DE 

OFRECER NUEVAS Y PERSONALIZADAS TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA 

DE LA MODA A JOVENES DE 17 A 25 AÑOS EN LA CIUDAD DE QUITO. 

Para poder saber si el proyecto para la creación de una empresa de diseño y venta 

de bolsos reciclados en tela en el Distrito Metropolitano de Quito es viable o no se ha 

realizado un estudio financiero identificando los métodos e  indicadores adecuados para 

su estudio con los cuales determinen la factibilidad del proyecto.  

Al culminar con el estudio financiero se procederá al respectivo análisis de 

impactos que genera el proyecto; mediante el impacto ambiental se establecerá el nivel 

de contaminación que genera o a su vez el aporte que el proyecto da al medio ambiente; 

el impacto económico en el cual se analizará el aporte y crecimiento que da el proyecto 

tanto a la empresa como al desarrollo del país, con el  impacto social se determinará el 

impacto del proyecto vinculado con la sociedad y como este aporta a la misma , 

mediante el impacto productivo se identificará la aplicación de la nueva matriz 

productiva al proyecto. 

De acuerdo al análisis se culminará el presente proyecto con las conclusiones y 

recomendaciones que ayuden al crecimiento y mejora del mismo.  
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ABSTRACT 

This study aims to determine the feasibility of creating a business of designing 

and selling handbags recycled fabric.  

To implement a microenterprise sales and design of recycled fabric bags was 

determined to conduct a technical study, market research and financial analysis in the 

Metropolitan District of Quito, for the project's feasibility.  

According to the data obtained in the second chapter of both internal and 

external variables help us in this project to analyze and set targets to be achieved in the 

short and long term.  

With the data obtained in the supply and demand generated by the feasibility 

study; unmet demand in the Metropolitan District of Quito, in a given according to the 

data yielding the technical study that was done through a small field investigation in the 

city with all that power to establish and determine the location variables are exploited 

technical, organizational requirements for the company to get in the future and played a 

good development.  

In order to know whether the project for the creation of a design company and 

selling recycled cloth bags in the metropolitan district of Quito is viable or not a 



 

                                         xxi 

 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA  ESTABLECER UNA MICROEMPRESA DE 

DISEÑO Y VENTA DE BOLSOS  RECICLADOS EN TELA CON EL FIN DE 

OFRECER NUEVAS Y PERSONALIZADAS TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA 

DE LA MODA A JOVENES DE 17 A 25 AÑOS EN LA CIUDAD DE QUITO. 

financial study was conducted to identify appropriate methods and indicators for their 

study which determined the feasibility of the project.  

At the end of the financial study will proceed to conduct an analysis of impacts 

generated by the project; environmental impact by the level of pollution generated input 

or turn the project gives to the environment will be established; economic impact on the 

growth and the contribution which gives the project both the company and the 

development of the country, with the social impact the project's impact related to society 

are analyzed and determined how this contributes to it and by productive impact the 

implementation of the new production model for the project was identified.  

According to the analysis of this project will culminate with the conclusions and 

recommendations that help the growth and improvement. 

 



 

                                             23 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA  ESTABLECER UNA MICROEMPRESA 

DE DISEÑO Y VENTA DE BOLSOS  RECICLADOS EN TELA CON EL FIN DE 

OFRECER NUEVAS Y PERSONALIZADAS TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA 

DE LA MODA A JOVENES DE 17 A 25 AÑOS EN LA CIUDAD DE QUITO. 

 

I. Introducción 

1.1Justificación 

 

En el Distrito Metropolitano de Quito cuenta con una población de 2 439 141 

habitantes, es el centro político de la República, alberga a los principales organismos 

gubernamentales, culturales, financieros, administrativos y comerciales del país. 

El presente proyecto de factibilidad busca establecer una Microempresa de 

Diseño y venta de bolsos reciclados en tela; pretendiendo ser instalado en el sector 

norte de la ciudad de Quito. 

El  desarrollo de la investigación será  en el transcurso del presente año 2014, 

período en el cual se explicará de mejor manera la introducción del problema, realizar 

un análisis situacional, estudiar el mercado, desarrollar un estudio técnico y 

financiero que permita de esta manera establecer la factibilidad del mismo. 

En la actualidad el desecho de prendas de vestir por parte de la población es 

muy grande según el último dato del ministerio del medio ambiente 30% de las 

prendas de vestir son desechadas y esto genera basura que como resultado final 

tenemos gran contaminación al medio ambiente. 
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Es por ello que el presente proyecto busca que las personas conozcan su 

entorno y puedan cuidarlo para que las futuras generaciones también puedan 

disfrutarlo, es decir crear una conciencia ambiental.  

Y a la vez fomentar plazas de trabajo con la finalidad de dar mejor calidad de 

vida a nuestros trabajadores con remuneraciones justas y beneficiosas, como lo 

menciona el plan nacional del buen vivir en el objetivo 3  y también la constitución 

en el artículo 66 “el derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentación y 

nutrición, agua potable, vivienda, saneamiento ambiental, educación, trabajo, empleo, 

descanso y ocio, cultura física, vestido, seguridad social y otros servicios sociales 

necesarios” , es por ello que quiero impulsar a dar trabajo y un empleo estable  

incentivando así a mejorar su calidad de vida y la de sus seres queridos . 

Esta microempresa creará  cosas nuevas e innovadoras por medio del reciclaje 

sin dejar de lado la presentación y el buen gusto pues la mayoría de mujeres busca un 

bolso que sea versátil único y agradable es decir algo innovador  y que resalte. 

Colocando  en práctica la creatividad e imaginación y al mismo tiempo su 

marca personal a través de la combinación de colores y diseños que garantice la 

originalidad del mismo y llegue a cumplir así con nuestro grupo objetivo mujeres 

jóvenes de clase media y baja que es el mercado más grande que hay en la actualidad 

pero el más descuidado en lo que se refiere a bolsos, es por ello que quiero dar mayor 
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realce al dar un diseño personal a cada bolso que confeccione para que sea un 

accesorio único y las personas se puedan sentir cómodas , satisfechas y sientan que 

esta microempresa si se preocupa por cada persona y para que pueda tener un 

accesorio que de verdad le sirva y pueda contribuir con el medio ambiente. 

 

1.2 Antecedentes 

En lo que se refiere al campo de la manufacturación encontramos 11.737 

establecimientos autorizadas y reconocidas  por el SRI que cumplen con los 

estándares de calidad en lo que se refiere a creación producción y comercialización de 

materia prima con esto hay un 84.957de personas que se ocupan en este medio, en lo 

que se refiere a la fabricación y distribución de bolsos reciclados encontramos 5 

tiendas reconocidas en el Distrito Metropolitano de Quito.  Pero según los últimos 

datos; según la “encuesta de manufactura y minería se desprende que en el 2013 la 

producción total de la industria dedicada a la fabricación de productos textiles, 

prendas de vestir y artículos de cuero representó el 3,5% de la producción 

manufacturera total.” esto quiere decir que las ventas han sido muy bajas, y una de las 

principales razones son sus diseños y que no están a la vanguardia. 

En la actualidad el mercado de la moda en sus distintas áreas siempre está en 

constante cambio; ya que busca satisfacer las necesidades del grupo objetivo al que 

va dirigido por medio de la combinación de colores y diseños innovadores que vayan 
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siempre acorde a su estilo; con la creación de la microempresa quiero llegar a ofrecer 

un producto innovador por medio de los bolsos reciclados, en tela que sea útil. 

En  la realización de los bolsos reciclados se utilizará tela cien por ciento 

reciclada , la cual se obtendrá por medio de la compra en distintos lugares que se 

especializan en vender ropa usada y también a amas de casa que muchas veces no 

saben qué hacer con las prendas de vestir que ya no utilizan ; a esta ropa se le dará un 

respectivo procesó para mejorar la calidad de la materia prima y luego se procederá a 

su respectiva producción con la cual se trata de utilizar al máximo productos que no 

sean contaminantes para el medio ambiente y mejor contribuya de esta manera con el 

mismo. 

Con la creación de la microempresa  quiero satisfacer las necesidades de mi 

grupo objetivo y ser también una plaza de trabajo para otras personas ya que en la 

actualidad el gobierno está dando realce al talento humano y también impulsando a la 

pequeña y mediana industria es por ello que quiero sacar adelante el presente 

proyecto dando a conocer mi producto y que este cumpla con los estándares de 

calidad establecidos y a la vez sea original. 
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II. Situacional 

2.1 Ambiente externo 

2.1.1 Factor económico 

El trabajo es el principal factor de producción y de crecimiento en la 

economía al ser un elemento dinámico en las empresas, con su desgaste físico 

intelectual y espiritual accionan los instrumentos y objetos del trabajo de esta manera 

crean bienes y servicios, ingresos y también impulsando al consumo y satisfacción de 

necesidades.   

2.1.1.2 PIB 

El producto interno bruto (PIB) es un elemento macroeconómico que da a 

conocer el bienestar material de un país en términos monetarios el cual resume la 

producción de bienes y servicios en periodos determinados de tiempo. 

Este factor es muy importante para este proyecto ya que por medio del mismo 

podemos ver si es viable y puede ser un producto que aporte al crecimiento de 

servicios del país.  En el siguiente cuadro podemos observar de mejor manera el 

crecimiento y evolución del producto interno bruto en los últimos dos años: 
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Figura# 1.  Tasa de crecimiento 

Fuente: Banco central del Ecuador 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

El producto interno bruto (PIB) según los datos muestran que el país viene 

teniendo un índice de crecimiento medido como coeficiente del PIB  de 5% en 2012; 

mientras que el presente año tiene un crecimiento 8% estimado con esto podemos 

sacar la conclusión que en el país ha crecido y nuestro proyecto demostrando su 

viabilidad aportará al desarrollo de esta producción, y puede ser una importante 

oportunidad. 

2.1.1.3 Índice de inflación 

Este elemento económico es la elevación sostenida de los precios de los 

bienes y servicios de un país dentro de un periodo de tiempo determinado; dando 

como efecto una disminución monetaria para el país, haciendo que por un 
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determinado período el dinero disponible alcance menos para obtener los bienes y 

servicios. 

Este elemento afecta directamente a los costos de los productos y a al bolsillo 

del consumidor  ya que hace que disminuya la capacidad de consumir nuevos 

productos y servicios, pero beneficia a nuestro producto y servicio ya que el 

consumidor tendrá la facilidad de vender la materia prima que ya no ocupa es decir 

sus prendas de vestir que como empresa requerimos pero al mismo tiempo podrá 

obtener un producto que sea reciclado a un precio económico para su bolsillo. 

En el siguiente cuadro podemos observar el crecimiento y evolución de este 

elemento en los últimos años: 

 

Figura# 2 .  Índice de inflación de los últimos tres años 

Fuente: Banco central del Ecuador 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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La inflación en los  últimos años ha tenido múltiples variaciones pero a 

disminuido notablemente  como podemos observar en el presente mes con el 3.41 % 

de inflación esto nos da a notar que los precios han disminuido. 

Es por ello que este factor contribuye al proyecto ya que se comprara la materia prima 

a la población  generando y ayudando a su economía pero al mismo tiempo 

ofertaremos un producto que sea económico y acsequible para el consumidor. 

2.1.1.4 Tasa de empleo y desempleo 

Este elemento establece el porcentaje de la población que en la actualidad 

aporta al consumo familiar y asimismo el porcentaje de la población que actualmente 

se encuentra desempleada por diversos factores. 

Y esto beneficia mucho en el proyecto ya que podemos obtener el porcentaje 

de la población que actualmente se encuentra empleada y desempleada y poder ser 

una fuente de ingreso y trabajo para la segunda parte que viene siendo la población 

actualmente desempleada. 

Según los últimos datos que publico el Instituto Nacional de Estadística y 

Censos (INEC) el mercado laboral ecuatoriano, proyecta las siguientes cifras 

variables: 
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Figura# 3.  Cuadro general 

Fuente: Banco central del Ecuador 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Desde junio de 2007 hasta marzo de 2013, la Población Económicamente 

Activa (PEA) es más o menos unos 4,5 millones de trabajadores; en dicho periodo de 

tiempo,  mientras los ocupados plenos subieron  449.071 puestos de trabajo, los 

subempleados y los desocupados bajaron 537. 610. 

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Desempleó 7,31 7,9 6,11 5,07 5,04 4,86

Ocupación Plena 43,59 38,8 45,6 49,9 52,07 51,51

Desempleo 48,78 50,5 47,13 44,22 39,83 43,35
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Figura# 4.  Tasa de desempleo 

Fuente: Banco central del Ecuador 

Elaborado por: Pineda Gissela 

. 

Esto quiere decir que la tasa de ocupados plenos aumento en más de 10 puntos 

porcentuales y que hay menos gente desempleada y con mejores ingresos mientras 

que la tasa de desempleo bajo más de dos puntos porcentuales. 

Según la última información proporcionada por el Instituto Nacional de 

Estadística y Censos, a marzo de 2013, la tasa de ocupación plena es de 48,41%,   la 

tasa de subocupación   es de 45,01% y la tasa de desempleo es de 4,64%, esta tasa es 

más o menos inferior en tres puntos porcentuales que las tasas de desempleo de 

EE.UU, Canadá y Alemania.    
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Figura# 5.  Tasa de ocupados plenos 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censo. 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

 
Figura# 6.  Tasa de subempleo bruta 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censo. 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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Visto de esta manera y según los datos vemos que ha mejorado la situación 

económica para los ocupados plenos , pero según los últimos datos para inicios del 

presente año, el aumento del salario básico unificado de 340 dólares, más el décimo 

tercero y décimo cuarto y tomando en consideración que un hogar ecuatoriano es de 

cuatro miembros, con 1,6 perceptores, entonces el ingreso familiar mensual será de 

615,6 dólares y además si la Canasta Básica Familiar es de 628,27 dólares y la vital 

de 581,21 dólares; visto así las cosas un hogar ecuatoriano en la actualidad casi cubre 

el 100% de los bienes y servicios básicos necesarios para su vida y supera el 100% de 

los bienes y servicios vitales. 

2.1.1.5 Balanza comercial 

Este elemento es el registro de las importaciones y exportaciones de un país 

durante un período determinado en el cual el saldo de la misma es la diferencia entre 

exportaciones e importaciones con el cual podremos ver que tan desarrollado se 

encuentra un país y como está su capacidad de producir. 

A continuación se presenta un análisis del desarrollo y evolución de este 

factor en los últimos 9 años: 
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Figura# 7.  Balanza Comercial Total del Ecuador 

Fuente: Ministerio de Comercio Exterior  

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

En los últimos nueve años la balanza comercial del país se ha visto afectada 

en las importaciones ya que han bajado la cantidad de exportaciones por las nuevas 

leyes vigentes  y esto da a entender que cada año el saldo de este factor 

macroeconómico ira disminuyendo, muy probablemente hasta llegar a un saldo 

positivo.  

Pero esto beneficia a nuestro proyecto ya que muchas empresas  están 

incrementando su capacidad de producción y por lo tanto este proyecto también será 

un generador de empleo primeramente y a la vez generara un producto comercial y 

necesario en el mercado. 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Exportaciones 12,72814,32118,81813,863 17,49 22,32210,41710,173

Importaciones -11,266-12,895-17,737-14,097-19,469-23,01-24,042-10,459

Balanza Comercial 1,462 1,426 1,081 -234 -1,979 -687 678 -287
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2.1.1.6  Tasas  de Interés 

Este componente es el porcentaje que se paga o cobra por adquirir un 

préstamo bancario y este porcentaje es fijado por el Banco Central del Ecuador y  

respetado por todas las instituciones financieras con la finalidad de dar una 

estabilidad económica. 

2.1.1.7 Tasa Activa 

Este factor macroeconómico que el Banco Central permite a los 

establecimientos financieros, cobrar un porcentaje por los préstamos y servicios 

otorgados a los diferentes usuarios de estos productos.  

Es importante saber esta información ya que en el desarrollo del presente 

proyecto se requerirá de un préstamo para su ejecución y posteriormente sus 

ganancias serán reducidas por el pago de los intereses al establecimiento financiero. 

A continuación se presenta un análisis del desarrollo y evolución en los 

últimos dos años: 
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Figura# 8.  Balanza Comercial Total del Ecuador 

Fuente: Banco Central del Ecuador 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Los resultados antes indicados representan para el proyecto una oportunidad 

ya que el porcentaje se ha mantenido en los últimos años y por tanto nos brinda la 

seguridad de que los interese de un préstamo bancario que necesitemos para poder 

implementar el proyecto no sean elevados.  

2.1.1.8 Tasa Pasiva 

El Banco Central otorga a los establecimientos financieras es un porcentaje, 

para pagar a sus clientes por cualquier tipo de depósito que realice en cualquier 

establecimiento.  
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Este factor tiene relación con el proyecto ya que si otorga una rentabilidad 

podrá realizar inversiones en alguna institución financiera para poder incrementar las 

mismas. 

A continuación se presenta un análisis del desarrollo y evolución en los 

últimos dos años: 

 
Figura# 9.  Tasa Pasiva 

Fuente: Banco Central del Ecuador 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Este factor constituye para el proyecto una oportunidad ya que según los 

últimos  datos que arroja el  Banco Central del Ecuador se han mantenido tasa pasiva 

y con esto cualquier inversión financiera en cualquier formato que se haga generara 

más ingresos para la microempresa. 
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2.1.2 Factor Social 

El Distrito Metropolitano de Quito tiene una importancia geopolítica 

estratégica para el Ecuador; su superficie es de 4.235,2 km2 y alberga al 15,5% de la 

población nacional y es la capital del país, la ciudad muestra, un relieve irregular y 

una particular ubicación ecuatorial que lo definen como un territorio heterogéneo y 

diverso, con grandes riquezas, desde la perspectiva productiva.  

 

Aparte de ello contamos con diversos tipos de climas que van desde el clima 

bajo, que presenta temperaturas menores a los 4 grados centígrados, hasta el clima 

tropical lluvioso, característico de los bosques del noroccidente con una temperatura 

promedio anual de 21 grados centígrados.  La zona más poblada, ubicada a una altura 

promedio de 2815 m.s.n.m., tiene una temperatura promedio de 14° centígrados.  La 

ciudad cuenta con 65parroquias, 33 rurales y 32 urbanas.  Las parroquias urbanas por 

su parte, presentan también diferencias, en relación con la consolidación, tipologías 

de servicios, conectividad y equipamientos de la ciudad. 

 

El crecimiento de la población ha sido notorio ya que desde 1950, la 

población del Distrito se ha incrementado de 209.39932 habitantes a 2’239.191 en el 

año 2010segun el último censo.  Este crecimiento tiene variables en el área urbana y 

el área rural. Como resultado de un acelerado crecimiento urbano, la población de 

éstas áreas se multiplicó por casi ocho veces mientras que la rural se cuadriplicó.  
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Tabla # 1 

Indicadores de población comparados 2001 2010. DMQ 

 

Indicadores Total del distrito Quito Urbano Quito Rural 

Censo 2010 2001 2010 2001 2010 2001 

Población 2´239.191 1´842.20. 1´619.146 1´411.595 620.045 430.606 

 hombres 1´088.811 893.716 783.616 675.576 305.195 218.140 

 Mujeres 1´150.380 948.485 835.530 725.128 314.850 223.357 

Población proyectada al 2010 2´305.475  1´658.809  646.666  

Población proyectada al año 

2022 

2´787.040  1´914.410  872.630  

Taza de crecimiento (%) 2001-

2010 

2.2 2.6 1.5 2.2 4.1 4.8 

Hogares pobres 12.8 22.2 11.2 19.9 17.3 30.1 

Hogares en extrema pobreza 2.3 8.2 1.7 5.9 4.1 15.3 

Población pobre 360.399  236.698  123.701  

Población en extrema pobreza 71.040  39.518  31.522  

Fuente: Censos de Población y Vivienda, INEC 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

La tasa anual de crecimiento de población urbana en los dos períodos 1950-

1962 y 1962-1974 alcanzó el 4,5%.  En el período 1974-1982 llegó al 5,5% y a partir 

de este período empieza una desaceleración, al bajar notablemente a 1.8 % en 

promedio de los dos períodos subsiguientes (1990-2001 y 2001-2010).  En el caso de 

la población rural, la tasa de crecimiento del periodo 1990-2001 alcanzó el 4,7% y 

para el periodo 2001-2010 representó el 4,2% anual, como se observa en el siguiente 

gráfico.  Las tasas de crecimiento para la población rural se refieren a la población 

residente en las parroquias en proceso de consolidación. 
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Figura# 10.  Tasa de Crecimiento por área 1950-2010 

Fuente: Banco Censo de Población, INEC 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

Territorialmente, menos de la mitad de los quiteños residen en la ciudad 

consolidada dentro de las zonas administrativas Eloy Alfaro (Sur), Manuela Sáenz 

(Centro), Eugenio Espejo (Norte), frente al 56,5% que lo hacía en el año 2001.  

Entre 2001 y 2010, la zona Manuela Sáenz ha perdido población residente, las 

zonas Eloy Alfaro y Eugenio Espejo han experimentado incrementos muy 

reducidos, en tanto que el incremento poblacional mayor se ha producido en las 

áreas en proceso de consolidación (Quitumbe, La Delicia, Calderón, Tumbaco y 

subu..
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Los Chillos), en donde se han asentado porcentajes importantes del incremento 

poblacional del DMQ en el período. 

 
Tabla # 2 

Población del DMQ Censos 2001 y 2010, según áreas consideradas, valores absolutos y 

relativos 
 

 

Administración 

Zonal 

 

2010 

 

2001 

 

Aumento/D

isminución 

2001-

2010% 

 
Población % Población % 

Ciudad Consolidada 1.099.482 49.1 1.040.423 56.5 -2.5 

Eloy Alfaro 453.092 20.2 412.297 22.4 -2.2 

Eugenio Espejo 421.782 18.9 394.005 21.4 -2.5 

Manuela Sáez 224.608 10.0 234.121 12.7 -2.7 

Áreas de proceso de 

Consolidación 

1.139.709 50.9 801778 43.5 +1,5 

La Delicia 364.104 16.3 274.368 14.9 +1.4 

Quitumbe 288.520 12.9 197.334 10.7 +2.2 

Fuente: Censos de Población y Vivienda, INEC 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

 

Tabla # 3 

Población del DMQ Censos 2001 y 2010, según áreas consideradas 

 

Administración 

Zonal 

 

2010 

 

2001 

 

Aumento/Dis

minución 

2001-2010% 

 Población % Población % 

Los Chillos 166.812 7.4 116.946 6.3 +1.1 

Calderón 162.915 7.3 93.989 5.1 +2.2 

Tumbaco 157.358 7.0 119.141 6.5 +0.5 

Fuente: Censos de Población y Vivienda, INEC 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Según el Índice de Necesidades Básicas Insatisfechas (NBI) del DMQ, las 

parroquias con el mayor porcentaje de pobreza en hogares (entre 48% y 76%) 
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están principalmente al occidente (Pacto, Gualea, Nanegal, Nono, Lloa) y algunas 

parroquias de la delegación Norcentral (San José de Minas, Atahualpa y Puéllaro).  

Les siguen las parroquias orientales alrededor del Nuevo Aeropuerto Internacional 

de Quito, a excepción de Puembo, así como las parroquias La Merced, Píntag, 

Guangopolo y Amaguaña, en donde el NBI se encuentra entre el 24% y 48%. 

 

En contraste, las parroquias urbanas y algunas parroquias en proceso de 

consolidación tienen un menor porcentaje de familias pobres (bajo el 24%), lo 

cual afirma una importante diferencia entre las áreas rurales y las urbanas, 

evidenciando en cierta medida la mejor atención en infraestructura y servicios que 

poseen estas últimas 

 

Por otro lado, la composición o estructura de la población por sexo y 

grupos de edad constituye el factor demográfico básico que influye en la 

identificación de necesidades en la dotación de diversos bienes y la prestación de 

servicios esenciales.  Para el año 2010, a pesar de la disminución en la fecundidad 

en los últimos decenios, la estructura por edad de la población del DMQ es aún 

eminentemente joven (pirámide tendiente a constrictiva en el gráfico).  El 

porcentaje de población joven menor a 15 y 25 años disminuye en el periodo 

intercensal 2001-2010 en un 1,9% y en un 4% respectivamente.  De manera 
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general, la población entre los 15 y 64 años aumentó en un 1,7%, mientras que la 

población de la tercera edad (65 años y más) se mantiene casi constante. 

 

 
Figura# 11.  Estructura de la población del Distrito Metropolitano de Quito 

Fuente: Banco Censo de Población, INEC 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

En lo que concierne con el desarrollo económico, se destaca que la 

economía de Quito ha iniciado una rápida transición hacia la innovación científica 

y tecnológica.  Aproximadamente el 25% del empleo nacional en alta tecnología 

se concentra en el Distrito, lo cual implica un nivel de ocupación en estas ramas 

superior al nivel nacional. 

 

En cuanto a la inversión privada (aumentos de capital y nuevas 

constituciones), el 41% de la inversión total realizada en el Ecuador en el año 
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2010 (USD$ 938 millones) tuvo como destino Quito, lo cual muestra las 

favorables condiciones que ofrece el Distrito a la inversión.  En este sentido, la 

definición del Sello Prioritario de Inversión acompañada de la simplificación de 

trámites estaría orientada a fortalecer y garantizar la inversión en el DMQ. 

 

Desde el punto de vista de la Economía Popular y Solidaria, es importante 

promover ciertas actividades y sectores identificados como prioritarios, ya que en 

esta forma de organización económica involucra de modo directo 

aproximadamente 74.870 personas, es decir el 14% de las personas ocupadas del 

Distrito.  Los sectores en donde se concentra la economía popular y solidaria son 

de las siguientes actividades económicas: a) Comercio al por menor no 

especializado, b) Comercio al por menor especializado, y c) Alojamiento y 

Comidas, las cuales concentran el 30% del empleo en este sector y un gran 

porcentaje de las ventas totales registrada. 

2.1.3 Factor legal 

En el presente proyecto es importante tener en cuenta este factor ya que en 

la actualidad para implementar una empresa es necesario cumplir con ciertos 

requisitos o parámetros establecidos por las diferentes administraciones 

gubernamentales entre ellas podemos encontrar: 
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Figura# 12.  Pasos para Implementar una Empresa 

Fuente: Banco Censo de Población, INEC 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

A. Reserva un nombre. Este trámite se realiza en el balcón de servicios 

de la Superintendencia de Compañías y dura aproximadamente 30 minutos.  Ahí 

mismo revisa que no exista ninguna compañía con el mismo nombre que has 

pensado para la tuya. 

  

B. Elabora los estatutos. Es el contrato social que regirá a la sociedad y 

se validan mediante una minuta firmada por un abogado. El tiempo estimado para 

la elaboración del documento es 3 horas. 

  

C. Abre una “cuenta de integración de capital”. Esto se realiza en 

cualquier banco del país. Los requisitos básicos, que pueden variar dependiendo 

del banco, son:  

 Capital mínimo: $400 para compañía limitada y $800 para compañía 

anónima 

 Carta de socios en la que se detalla la participación de cada uno 

Reserva un 
Nombre 

Superintendencia 
de Compañias 

Elabora el 
estatuto Social 

Abogado 

Abre una Cuenta 
de integración 

Banco 

Eleva a escritura 
publica el estatuto 

final 

Notario 
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 Copias de cédula y papeleta de votación de cada socio 

 

 Luego debes pedir el “certificado de cuentas de integración de capital”, cuya 

entrega demora aproximadamente de 24 horas. 

  

          D. Eleva a escritura pública. Acude a un notario público y lleva la reserva 

del nombre, el certificado de cuenta de integración de capital y la minuta con los 

estatutos. 

 

 

 
Figura# 13.  Pasos para Implementar una Empresa 

Fuente: Banco Censo de Población, INEC 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

E. Aprueba el estatuto. Lleva la escritura pública a la Superintendencia 

de Compañías, para su revisión y aprobación mediante resolución. Si no hay 

observaciones, el trámite dura aproximadamente 4 días. 
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F. Publica en un diario. La Superintendencia de Compañías te entregará 

4 copias de la resolución y un extracto para realizar una publicación en un diario 

de circulación nacional. 

G. Obtén los permisos municipales. En el municipio de la ciudad donde 

se crea tu empresa, deberás:  

 Pagar la patente municipal 

 Pedir el certificado de cumplimiento de obligaciones 

  

H. Inscribe tu compañía. Con todos los documentos antes descritos, anda 

al Registro Mercantil del cantón donde fue constituida tu empresa, para inscribir 

la sociedad. 

 

 
Figura# 14.  Pasos para Implementar una Empresa 

Fuente: Banco Censo de Población, INEC 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

I. Realiza la Junta General de Accionistas. Esta primera reunión servirá 

para nombrar a los representantes de la empresa (presidente, gerente, etc.), según 

se haya definido en los estatutos. 
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J. Obtén los documentos habilitantes. Con la inscripción en el Registro 

Mercantil, en la Superintendencia de Compañías te entregarán los documentos 

para abrir el RUC de la empresa. 

K. Inscribe el nombramiento del representante. Nuevamente en el 

Registro Mercantil, inscribe el nombramiento del administrador de la empresa 

designado en la Junta de Accionistas, con su razón de aceptación. Esto debe 

suceder dentro de los 30 días posteriores a su designación. 

 

Figura# 15.  Pasos para Implementar una Empresa 

Fuente: Banco Censo de Población, INEC 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

L. Obtén el RUC. El Registro Único de Contribuyentes (RUC) se obtiene en 

el Servicio de Rentas Internas (SRI), con:  

 El formulario correspondiente debidamente lleno 

 Original y copia de la escritura de constitución 

 Original y copia de los nombramientos 

 Copias de cédula y papeleta de votación de los socios 

Obten la carta 
para el banco 

Superintendencia 
de companias 

Obten el RUC 
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 De ser el caso, una carta de autorización del representante legal a favor de la 

persona que realizará el trámite 

M. Obtén la carta para el banco. Con el RUC, en la Superintendencia de 

Compañías te entregarán una carta dirigida al banco donde abriste la cuenta, para 

que puedas disponer del valor depositado. 

Cumpliendo con estos pasos podrás tener tu compañía limitada o anónima 

lista para funcionar. El tiempo estimado para la terminación del trámite es entre 

tres semanas y un mes. 

Un abogado puede ayudarte en el proceso. El costo de su servicio puede variar 

entre $600 y $1,000 o dependiendo del monto de capital de la empresa. 

Al pertenecer a la junta de defensa del artesano el proyecto puede beneficiarse de 

los siguientes aspectos: 

 Exoneración del impuesto al valor agregado  

 Exoneración del impuesto a las patentes municipales   

 Facturación 0% IVA  

 Importación de maquinaria, insumos y herramientas con aranceles 

preferenciales. 

Ñ. Cuerpo de bomberos 
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El cuerpo de bomberos pide ciertos requisitos o normas  los cuales son para el 

mejor funcionamiento del local según estas normas la empresa entra  en el 

permiso “tipo A ,el cual requiere los siguientes requisitos: 

a. Solicitud de inspección del local; 

b. Informe favorable de la inspección; 

c. Copia del RUC; y, 

d. Copia de la calificación artesanal (artesanos calificados) 

2.1.4 Factor tecnológico  

Actualmente nuestro país se encuentra en un proceso de cambios 

tecnológicos de tal manera que una gran gama de servicios públicos y privados los 

podemos realizar por  teléfono, celular, PC, Tablet, dispositivos móviles entre 

otros, desde la comodidad del hogar, transporte público, parques, etc. Para esto se 

ha tenido que implementar redes internacionales, importar tecnologías que no 

existían en el medio e incluso llegar a tener un satélite espacial. Todo esto ha 

surgido a raíz de le evolución de este factor que ha obligado a muchos países 

implementar tecnologías que no se usaban esto con la finalidad de intercambiar 

información, acceder a nuevos productos y servicios e incluso realizar 

intercambios comerciales.  
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En la actualidad se ha visto reflejado en nuestro país la gran demanda de 

producción de diferentes productos, lo cual ha conllevado al desarrollo y compra 

de tecnología de otros países, con  lo cual ha cubierto las necesidades expectativas  

y a la vez a creadas nuevas fuentes de trabajo para muchos ciudadanos. 

Para el desarrollo del presente proyecto este factor es muy importante y 

necesario; ya que mediante la maquinaria en este caso máquina de coser y 

overlock será muy beneficioso para la creación y elaboración de los bolsos, con lo 

cual se obtendrá un producto de calidad, y a la vez mejorar la calidad de 

estampado en los bolsos mediante la serigrafía que se utilizara la cual tendrá un 

respectivo proceso de calidad en su maquinaria  y con lo cual obtener un producto 

que sea de calidad y mejorado totalmente.   
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2.1.5 Factor Ambiental 

En Los últimos años se ha impulsado el cuidado y protección del medio 

ambiente a nivel mundial con diversas campañas, marchas, charlas y demás,  las 

cuales han tratado de concientizar en la mente de las familias, empresas, 

comunidades al buen cuidado del medio ambiente.  Por medio del presente 

proyecto se pretende generar fuentes de trabajo y a la vez impulsar el reciclaje 

pero enfocándonos más a las prendas de vestir  aportando al cambio en los 

siguientes aspectos: 

 Disminuir el desecho de prendas de vestir por medio del reciclaje.  

 Evitar el alto índice de compra en lo que se refiere a prendas de vestir que 

sea innecesarias.  

 Ofrecer un producto innovador al mercado que sea amigable con el medio 

ambiente y haga conciencia en  las personas del cuidado que debemos 

tener. 
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2.02 Entorno local 

2.2.1 Clientes 

Cliente son todas aquellas personas que requieren de un  producto o 

servicio para un uso  o consumo determinado, con lo cual buscan satisfacer una 

necesidad  y que a la vez cumpla con sus expectativas en las diferentes áreas ; 

económicas, tecnológicas y de calidad. 

En este proyecto se pretende cubrir estas tres áreas ya que queremos cumplir 

con las expectativas y necesidades de nuestros clientes  ya que de ellos dependerá 

sus resultados y está dirigido a los siguientes clientes: 

 Jóvenes de 17 a 25 años que estén están en colegios, universidades y 

trabajando  los cuales siempre quieren estar a la moda pero también 

contribuyendo con el medio ambiente. 

Para lograr los  objetivos necesitamos realizar la completa fidelización del 

cliente, para lo cual se pretende implementar las siguientes estrategias: 

 Ser un producto 100% amigable con el medio ambiente  

 Ofrecer un producto de calidad y que sea acorde a su estilo personal  a 

bajos costos en el mercado. 
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 Otorgar facilidades de pago  

 Dar un seguimiento postventa del servicio otorgado, para saber el 

grado de satisfacción y corregir algún error cometido. 

2.2.2 Proveedores 

Para poder desarrollar este proyecto  es necesario tener en cuenta  los 

proveedores que van proporcionar la materia prima para la creación de los 

diferentes  bolsos. 

En este proyecto se ha pensado comprar la materia prima en lo que se 

refiere a prendas de vestir que es nuestro principal material en tiendas o lugares 

que venden ropa de segunda mano, los cuales  comercializan a bajos costos y se 

realizara un respectivo convenio con los dueños de las tiendas  para que nos 

avisen con la anterioridad de 15 días la llegada de nueva mercadería, así que  

nuestros principales proveedores son: 

AMIGUI 

Los lugares donde compraremos la materia prima para la creación de nuestro 

producto son:  

a. Avenida la Prensa y Coronel Edmundo Carvajal.   
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b. Local 1: Av. 10 de Agosto y Colón (frente a la Circasiana). 

Centro de compras Amigui: Eloy Alfaro y Gaspar de Villarroel junto a 

Clean and Clean, Quito 

Otra forma   que  se obtendrá las prendas de vestir  será ir en determinados 

días de la semana: martes y jueves en las horas de la mañana a barrios populares 

de la ciudad  de Quito, de casa en casa comprando las prendas de vestir que ya no 

se utilizan a cambio de una suma de dinero justa. 

En lo que se refiere a hilos, botones, cierres y demás objetos de acabado en 

nuestro producto  lo conseguiremos con nuestro principal proveedor que es 

Almacén León que se encuentra ubicado en la Avenida Venezuela y Vicente 

Rocafuerte (Centro histórico) 

2.2.3 Competencia 

En el Distrito Metropolita de Quito existe varios locales comerciales que 

ofrecen bolsos reciclados pero cabe destacar acompañados de otros productos no 

solo bolos reciclados a continuación: 

a. SalamdraEcu 

Esta empresa ofrece bolsos con gran variedad de colores solo en tela 

cambrella con distintos modelos acompañado de otros productos; sus teléfonos 
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son 0987970263 (Movistar) / 0998135903 (Claro); email: 

salamandra.ecu@gmail.com 

b. Bolsos Ecuador  

Esta empresa venden  las fundas de tela hechas en címbrela se encuentra 

ubicado en las calles Ruiz de Castilla y Pascual de Andagoya Edificio Expocolor; 

piso 1; oficina 3; teléfonos: (02) 5149920 / 5149677 / 5149683  

c. So Accesorios 

Esta tienda está ubicada en el norte de la ciudad de  Quito y ofrece bolsos 

reciclados en distintos materiales acompañados de otros productos reciclados, su 

propietaria es Sofía Silva; que no solo comercializa los productos de sus dos 

socias, sino que también vende artículos de otros emprendedores se encuentra 

ubicado en la calle  Italia n32-226 ; Teléfono : 2254167 0991753132 2900214 

d. Messklan. 

Esta tienda abrió sus puertas en el 2011 y ofrece bolsos reciclados en tela 

acompañados de otros productos reciclados su propietaria es Verónica Ibarra se 

encuentra ubicado en las calles Valladolid N24-165 y Madrid Edificio Plaza 

Milano su número de teléfono : (02) 254-9598 

mailto:salamandra.ecu@gmail.com
https://www.bing.com/maps/default.aspx?v=2&pc=FACEBK&mid=8100&rtp=adr.%7Epos.-0.25_-78.5833_SO+accesorios_Italia+n32-226%2C+Quito&cp=-0.25%7E-78.5833&lvl=16&sty=r&rtop=0%7E0%7E0%7E&mode=D&FORM=FBKPL1&mkt=es-MX
https://www.bing.com/maps/default.aspx?v=2&pc=FACEBK&mid=8100&rtp=adr.%7Epos.-0.25_-78.5833_SO+accesorios_Italia+n32-226%2C+Quito&cp=-0.25%7E-78.5833&lvl=16&sty=r&rtop=0%7E0%7E0%7E&mode=D&FORM=FBKPL1&mkt=es-MX
https://www.bing.com/maps/default.aspx?v=2&pc=FACEBK&mid=8100&where1=Valladolid+N24-165+y+Madrid+Edificio+Plaza+Milano+%2C+EC170109%2C+Quito&FORM=FBKPL0&name=Messklan+Bazar+de+Dise%C3%B1o&mkt=es-MX
https://www.bing.com/maps/default.aspx?v=2&pc=FACEBK&mid=8100&where1=Valladolid+N24-165+y+Madrid+Edificio+Plaza+Milano+%2C+EC170109%2C+Quito&FORM=FBKPL0&name=Messklan+Bazar+de+Dise%C3%B1o&mkt=es-MX
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Cabe recalcar que las dos  tiendas solo ofrecen bolsos hechos en tela Címbrela  

la cual no dura mucho y por lo general solo son ocupadas para llevar cosas del 

supermercados o artículos de primera necesidad o a la vez para adornos o 

decoraciones pequeñas, en cambio  las dos tiendas siguientes por medio de sus 

tiendas venden bolsos en distintos materiales reciclados como cuero llantas y tela, 

pero su producción es muy baja y simple sus diseños ya que se enfocan en dar 

más realce otros productos también reciclados. 

Por lo cual en el presente  proyecto se quiere dar mayor realce  en  la creación 

de bolsos en tela y utilizar la serigrafía como medio de decoración  y no perdiendo 

el diseño y estilo en la  creación de cada producto para  que sean únicos y vayan 

de acuerdo a la personalidad de nuestro grupo objetivo y cumpla con sus 

necesidades. 

2.3 Análisis interno 

Para la creación de esta microempresa de diseño y venta de bolsos 

reciclados en tela con el fin de ofrecer nuevas y personalizadas tendencias es 

necesario realizar un estudio de mercado. 
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2.3.1 Propuesta estratégica 

Para la implementación de una microempresa de venta y diseño de bolsos 

reciclados en tela se determinó realizar un estudio técnico, un estudio de mercado, 

un análisis financiero,  para obtener la factibilidad del proyecto. 

2.3.1. 1 Misión 

Demostrar que el proyecto de diseño y venta de bolsos reciclados en tela 

es factible y puede ser una plaza de trabajo para muchas personas 

2.3.1.2 Visión 

Establecer la empresa de diseño y venta de bolsos reciclados en tela en el 

mercado en el plazo de un año; haciendo de este un negocio rentable  con 

ganancias liquidas y que este sea u ejemplo del buen manejo de las prendas de 

vestir que ya no se utiliza. 

2.3.2.1 Objetivos 

2.3.2.1 Objetivo general 
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Determinar si el presente proyecto es viable viendo los mecanismos 

adecuados para su ejecución y poder brindar un producto de calidad que permita 

obtener fidelidad por parte de los consumidores al producto y posicionarnos en el 

mercado. 

2.3.2.2 Objetivo especifico 

a. Bridar al cliente productos que se ajusten con sus necesidades , sea 

original, creativo y moderno. 

b. Fomentar nuevas plazas de trabajo 

c. Demostrar que el presente proyecto es viable. 

d. Lograr la fidelidad de los clientes a la nueva marca de bolso  en el 

mercado. 

e. Proponer un nuevo concepto en el margen del diseño y venta de bolsos 

reciclados en tela. 

2.3.2.3 Principios 

La microempresa tiene como principales principios para el desarrollo de sus 

actividades: 

a. Respeto: Con todas las personas con las que laboran en la empresa y con 

cada cliente. 
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b. Honestidad: En los materiales y la confección del producto. 

c. Confianza: En todas sus actividades, comportamientos y decisiones ya que 

queremos que nuestro cliente pueda depositar toda su confianza al 

momento de requerir uno de nuestros productos. 

d. Concientizar: por medio del medio ambiente dando un buen uso a las 

prendas que ya no utilizamos  y a la vez brindar  un producto de calidad 

e. Innovar en cada bolso que fabricamos nuevos y estilizados diseños  que 

vayan de acuerdo al estilo y necesidad. 

2.3.2.4 Gestión administrativa 

Las tareas administrativas de la microempresa esta desempeñadas por el 

siguiente personal: 

Gerente general 

a. Tomar las debidas decisiones financieras en su totalidad 

b. Mejor y archivar el proceso contable entregado. 

c. Buscar los medios publicitarios necesarios para que el cliente pueda llegar 

a la tienda. 

d. Control de personal en sus horarios, actividades y su respectivo 

cumplimiento del mismo. 
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e. Implementar procesos  que lleven a una adecuada organización y constante 

mejora. 

f. Revisar de todos los costos sobre la materia prima. 

Asistente de gerencia  

a. Organizar logísticamente para la compra de prendas de vestir en tiendas y 

en los barrios populares. 

b. Recepción e innovación de materia prima.  

c. Archivos de documentos contables. 

Las tareas operativas de la microempresa estarán a cargo de las siguientes 

personas: 

Diseñador: 

a. Diseñar los bolsos y modelos en Adobe ilustrador 

b. Imprimir los moldes y patrones 

c. Sacar los moldes en tela safada totalmente 

d. Estampar por medio de la serigrafía las figuras que vayan 

Costurera 

a. Safar las prendas de vestir 
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b. Tomar las piezas hilvanarlas y posteriormente coserlas por medio de las 

máquinas  de coser y overlock. 

c. Tomar todos los detalles finales para su venta 

d. Personal de Compras 

e. Comprar las prendas de vestir en las respectivas tiendas asignadas 

f. Los días lunes y martes se encargará de ir a los barrio populares asignados 

para ir de casa en casa comprando las prendas de vestir ya la gente ya no 

utiliza. 

g. Comprar toda la materia prima necesaria como hilos, cierres, botones, 

tintas, disolventes, etc. 

Limpieza 

a. Se encarga de mantener limpio toda la tienda con sus respectivas 

instalaciones  

Personal Comercial  

En la tarea de comercialización del producto en la microempresa es la 

encargada: 

Vendedor 
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a. EL cual siempre estará en el mostrador de la tienda presto para vender y  

ayudar a todos los clientes. 

2.4 Análisis FODA 

En la elaboración el presente proyecto es muy importante este análisis ya 

que se proyecta la situación en la que se encontrará la microempresa en sus 

operaciones. 

Tabla # 4 

Foda del Proyecto 

 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES 

 Conocimiento del mercado  

 Servicio eficaz y de calidad  

 Bridar un producto original, creativo y 

moderno.  

 Motivación y capacitación del personal  

 Atención personalizada  

 Productos amigable para el medio 

ambiente 

 apoyo por parte del gobierno 

 Estabilidad en la tasa activa 

 Necesidad del producto  

DEBILIDADES AMENAZAS 

 Escaso personal  

 No tener cartera de clientes  

 

 Competencia  

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Análisis:  

Conocimiento en el mercado es muy importante conocer los servicios y 

productos que presta la competencia para poder prestar un mejor servicio y a la 

vez  producto satisfaciendo sus necesidades y captando su atención. 

Servicio eficaz y de calidad: 
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Con el establecimiento de esta microempresa se quiere satisfacer las 

necesidades de nuestro grupo objetivo, por medio de la creación de los bolsos 

reciclados los cuales serán exclusivos y únicos para que para nuestro grupo 

objetivo y demostrar  la calidad y eficiencia y  lo comprometidos que estamos con 

cada cliente. 

Brindar un producto original, creativo y moderno  

Como empresa nuestro principal objetivo es sacar al mercado un producto 

que sea original, único y novedoso pero al mismo tiempo moderno para estar 

acorde a las últimas tendencias en diseño de bolsos, pero fomentando al mismo 

tiempo el cuidado y protección del medio ambiente por medio del reciclaje de las 

prendas de vestir. 

Modernización y capacitación del personal  

En la empresa siempre queremos estar modernizando nuestras técnicas en 

la elaboración de los bolsos para brindar un producto de calidad y que cumpla con 

los estándares que están establecidos en el mercado, aparte de ello todo el 

personal de la empresa está siempre en constantes capacitaciones para mejorar el 

servicio que presta en sus diferentes areas. 

Atención personalizada  
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En la actualidad muchos consumidores tienen un mal concepto de la 

atención al cliente, pero en esta empresa  pretende dar al cliente un servicio que 

cumpla con todas sus expectativas y necesidades en lo referente a nuestro 

producto y a la vez manejar políticas de mejorar por medio de encuestas las cuales 

nos ayudaran a mejorar más nuestro servicio. 

Productos amigables para el medio ambiente 

Esta microempresa queriendo ser un ente impulsador sobre el buen uso 

que se puede dar a las prendas de vestir, dando como resultado un producto 

llamativo, original y moderno tratando si de colaborar con el  reciclaje. 

Oportunidades: 

Apoyo por parte del gobierno 

El gobierno actualmente está impulsando a la creación de  medianas y 

pequeñas empresas con el fin de crear nuevas fuentes de trabajo y a la vez 

impulsar en el desarrollo del país, es por ello que este proyecto quiere aprovechar 

esta oportunidad creando una microempresa que ofrezca un producto nuevo , 

llamativo y a la vez amigable con el medio ambiente. 

Estabilidad en la tasa activa 
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En los últimos años según los  datos estadísticos se ha visto que la tasa de 

interés activa se ha mantenido y esto es muy importante y a la vez beneficioso ya 

que para la creación de la microempresa se necesita de un préstamo el cual se ve 

factible y también ganancias liquidas en el mismo. 

Necesidad del producto 

En la actualidad se ve a muchas personas con diferentes bolsos que no 

cumplen con sus expectativas y necesidades ya que siempre llega a faltar o sobrar 

algo en su bolso por ello este producto quiere ser más que un simple accesorio 

cumplir con esas necesidades y expectativas de nuestros clientes. 

Debilidades: 

Escaso personal  

En el comienzo de las operaciones en la microempresa cubrirá todas las 

necesidades y demandas, pero con el transcurso del tiempo y el incremento de la 

demanda de nuestro producto se verá en la necesidad y obligación de contratar 

nuevo personal  con lo cual se espera incrementar ganancias y cubrir los nuevos 

pedidos de los clientes.  

No tener cartera de clientes 
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Al ser una microempresa que recién sale al mercado no tiene  una cartera 

de clientes fija  esto representa una debilidad ya que debemos hacernos conocer y 

llegar a ser conocidos en el mercado y esto tomará un tiempo por lo menos de 8 

meses. 

Amenazas: 

Competencia 

En la actualidad en la ciudad de Quito existen 5 empresas que se dedican a la 

creación y venta de bolsos reciclados y otros objetos en material reciclado la cual 

puede representar para esta microempresa una amenaza, pero esta amenaza puede 

ser quitada por un factor muy importante la competencia vende bolsos reciclados 

en distintos materiales excepto en tela y nosotros tenemos ahí una gran ventaja ya 

que nuestro producto es muy manejable y versátil en comparación con otros. 

III. Estudio de mercado 

3.1 Análisis del consumidor 

Consumidor es aquella persona  u organización que demanda bienes o 

servicios, ya sea un productor o quien provee los mencionados bienes y servicios. 

Vale mencionarse que esa demanda tiene como motivación la satisfacción de 
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necesidades o en su defecto reemplazar el gasto de energía o daño que haya 

recibido algún bien.  En este proyecto es muy importante tener bien claro este 

tema ya que nuestros consumidores serán las personas que requieran de bolsos 

que se ajusten a sus necesidades y demandas. 

3.1.1 Determinación de población y muestra 

3.1.1.1 Población 

La población es un conjunto de personas o elementos  que viven en un 

determinado lugar en un momento en particular; con los cuales se pretender 

realizar una investigación, con lo cual poder obtener conclusiones u 

observaciones, las cuales sirvan para apoyo para el presente proyecto. 

En el proyecto de factibilidad para establecer una microempresa de diseño 

y venta de bolsos reciclados en tela con el fin de ofrecer nuevas y personalizadas 

tendencias en la industria de la moda a jóvenes de 17 a 25 años en la ciudad de 

Quito  para lo cual se ha determinado lo siguiente:  

Sector:   Distrito Metropolitano de Quito     
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Población Femenina de 17 a 25 años:   419.816 habitantes 

3.1.1.2 Muestra 

La muestra en el proceso cualitativo de un grupo de personas, eventos, 

sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habrán de recolectar los datos, con el 

cual se representa el universo o población que se estudia, lo cual ayuda en la toma 

de decisiones.  Para el presente proyecto se ha determinado que la muestra óptima 

para  estudiar y recibir información de la población; y de esta manera poder tomar 

decisiones acerca de nuestro proyecto es de 399.  

n= N 

 

 

(n-1) e^2 + 1 

 

   n= 419.861 

 

(419.860) 0,0025 + 1 

   n= 419.861 

 

 

1050,65 

 

   n= 399,62 

  

 

3.1.1.3 Técnicas de obtención de la información 

Para obtener la información sobre el estudio de mercado para la creación de una 

microempresa de diseño y venta de bolsos reciclados en tela, se ha determinado 
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utilizar como herramienta una encuesta la cual ha planificado extraer la siguiente 

información: 

Instituto Tecnológico Superior Cordillera 

Buenos (días/tardes), gracias por brindarnos unos minutos de su tiempo; está 

encuesta tiene como objetivo hacer  un estudio de factibilidad para establecer una 

microempresa de diseño y venta de bolsos reciclados en tela, por favor marque 

con una (x) las opciones que usted considere correcta. 

Nombre:                                                                          Edad:  

Sexo:                                                                              Teléfono: 

 

 

1.- ¿Está usted interesado en cuidar el medio ambiente? 

Si 

No 

Tal vez 

2.- ¿Con que concepto identificaría usted lo que es reciclaje? 

A.)Es una transformación  por el cual, los materiales de desecho, vuelven 

a ser introducidos en el proceso de producción y consumo, 

devolviéndoles su utilidad. 

 

B.)Es aplicar un proceso sobre un material para que pueda volver a 

utilizarse. 

 

C.)Es el proceso mediante el cual los productos de desecho son 

nuevamente utilizados y tienen por objeto la recuperación y su 

reutilización. 

http://deconceptos.com/ciencias-sociales/produccion
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3.- ¿Que productos recicla habitualmente? 

Papel, cartón 

Vidrio, plástico 

Papel, vidrio, plástico 

Otros 

4.- ¿Cómo piensa usted que se puede contribuir al cuidado del medio ambiente? 

Utilizar el agua  de forma responsable           

Reciclando residuos solidos 

Reducir el consumo de energía 

                 Otros 

5.- ¿Qué hace usted con la ropa que ya no utiliza normalmente? 

Guarda  

La bota 

La regala 

Vende 

6.- ¿Cada que tiempo compra usted ropa? 

 

 

7.-Estaría de acuerdo usted en la creación de una tienda que ofrezca bolsos 

reciclados en tela en que en la zona en la que usted vive? 

Cada 15 días 

O menos 
Cada  

Mes 

 

Cada  

3 meses 

Cada  

6 meses 

Cada  

Año 
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Si 

No 

Por que  

 

8.- ¿Le gustaría comprar  maletas fabricadas con tela reciclada que tengan estilos 

personalizados? 

Si 

No 

Tal vez 

9.- ¿Qué precio estaría dispuesto a pagar? 

 

 

10.- ¿Que medios de comunicación utiliza habitualmente para conocer nuevos 

productos? 

 

          Radio                                             Tv                                           Redes 

Sociales 
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3.01.01.04 Análisis de la Información 

Luego de haber obtenido la información necesaria en las encuestas a la 

población según  la muestra antes calculada hemos obtenido los siguientes 

resultados: 

1.- ¿Está usted interesado en cuidar el medio ambiente? 

 

 

Tabla # 5 

Porcentaje Pregunta 1 

 

Está desacuerdo en cuidar el 

medio ambiente 

SI 90% 359 

NO 2% 8 

Tal vez                                                                                                                                                                                                                                                                8% 32 
Fuente: Encuesta Realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

 
Figura# 16.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Encuesta realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Análisis: 

92% 

2% 
8% 

SI

NO

Talvez
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El 92% de las personas encuestadas están interesadas en cuidar el medio 

ambiente y esto nos da a entender que la población ya está tomando conciencia 

sobre este tema que es tan vital para todos. 

El resultado de esta pregunta nos beneficia al proyecto ya que al estar 

interesados en el cuidado del medio ambiente podrá ser más fácil reciclar sus 

prendas de vestir que ya no utilizan y su compra ya que nuestro grupo objetivo 

sentirá que está aportando al cuidado y mejora del mismo. 

2.- ¿Con que concepto identificaría usted lo que es reciclaje? 

 

 

Tabla # 6 

Porcentaje Pregunta 2 

 

Concepto de reciclaje 

Opción A 17% 64 

Opción B 26% 100 

Opción C 59% 4 
                                                                Fuente: Encuesta Realizada 

                                                                Elaborado por: Pineda Gissela 
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Figura# 17.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Encuesta realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Análisis: 

La gran mayoría de personas encuestadas escogieron la opción C, siendo 

este concepto el más adecuado para definir lo que es reciclaje; mediante la 

realización de esta pregunta quedo establecido que la población si conoce lo que 

es reciclaje, con lo cual nos beneficia como empresa para la compra de la materia 

prima en este caso la ropa que ya no utiliza la misma población. 

3.- ¿Que productos recicla habitualmente? 

 

 

 

 

 

17% 

29% 59% 

Opción A

Opción B

Opción C



 

                                             77 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA  ESTABLECER UNA 

MICROEMPRESA DE DISEÑO Y VENTA DE BOLSOS  RECICLADOS EN 

TELA CON EL FIN DE OFRECER NUEVAS Y PERSONALIZADAS 

TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA DE LA MODA A JOVENES DE 17 A 25 

AÑOS EN LA CIUDAD DE QUITO. 

Tabla # 7 

Porcentaje Pregunta 3 

 

Recicla habitualmente 

Papel y cartón 47% 187 

Vidrio, plástico 11% 41 

Papel , vidrio, plástico 29% 113 

Recicla varios productos 15% 58 
Fuente: Encuesta Realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 
Figura# 18.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Encuesta realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Análisis: 

Según la encuesta realizada el 47% de la población recicla papel y cartón, 

un 29% de la población recicla residuos de vidrio y papel, el 15% de la población 

recicla papel, vidrio y plástico, mientras que un 11% de la población varios 

productos al mismo tiempo, con todos estos datos podemos llegar a la conclusión 

que hay muchos residuos que todavía no son reciclados en la actualidad, uno de 

estos residuos son las prendas de vestir, las cuales no son recicladas en la 

47% 

11% 

29% 

15% Papel,cartón

Vidrio, plástico

Papel, vidrio y
plástico

Reciclan varios
productos
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actualidad y fomentan basura; pero con la creación de esta microempresa 

queremos contribuir a un buen reciclaje de este residuo y al mismo tiempo sacar 

un producto ecológico al mercado y  que tenga gran utilidad. 

4.- ¿Cómo piensa usted que se puede contribuir al cuidado del medio ambiente? 

 Tabla # 8 

                  Porcentaje Pregunta 4 

 

Cuidado del medio ambiente 

Utiliza el agua de forma responsable 41% 163 

Recicla residuos solidos 27% 105 

Reduce el consumo de energía 21% 82 

Recicla varios 13% 49 
                    Fuente: Encuesta Realizada 

                    Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

 
Figura# 19.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Encuesta realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Análisis: 

41% 

27% 

21% 

13% Utilizar el agua de
forma responsable

Reciclando residuos
solidos

Reducir el consumo
de energía

reciclan varios
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Según las encuestas vemos que un 41% de la población se preocupa por 

cuidar el agua y la utiliza de forma adecuada y responsable; aunque según la 

encuesta vemos también que la población no cuida ni reciclaje mucho otros 

residuos y elementos que son muy importantes es por ello que mediante la 

creación de esta microempresa se quiere llegar a fomentar el buen  habito de 

reciclaje de unos de los residuos que actualmente no se recicla mediante la  venta 

de las prendas de vestir que ya no se utilizan y su correcta reutilización con el fin 

de aportar primeramente al cuidado del medio ambiente y ser generadores de 

empleo en nuestra sociedad.  

5.- ¿Qué hace usted con la ropa que ya no utiliza normalmente? 

                                                         

                                         Tabla # 9 

                                          Porcentaje Pregunta 5 

Que haces con tu ropa usada 

Guarda 12% 46 

La bota 9% 33 

La regala 80% 317 

Vende 1% 3 
                                             Fuente: Encuesta Realizada 

                                             Elaborado por: Pineda Gissela 

 



 

                                             80 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA  ESTABLECER UNA 

MICROEMPRESA DE DISEÑO Y VENTA DE BOLSOS  RECICLADOS EN 

TELA CON EL FIN DE OFRECER NUEVAS Y PERSONALIZADAS 

TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA DE LA MODA A JOVENES DE 17 A 25 

AÑOS EN LA CIUDAD DE QUITO. 

 
Figura# 20.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Encuesta realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Análisis: 

El 80% de la población  bota sus prendas de vestir, un 9%  las guarda, un 

12% de la población las regala y el 1% las vende; esto nos da entender que es 

acsequible comprar las prendas de vestir a las personas que  muchas veces las 

botan y generan basura contaminando así el medio ambiente, es por ello que 

mediante la creación de esta microempresa se quiere llegar a comprar estas 

prendas, para que puedan ser reutilizadas mediante la creación de bolsos en lugar 

de que sea una fuente más de contaminación y logara así cuidar el medio ambiente 

y al mismo tiempo obtenemos materia prima para nuestra empresa. 

6.- ¿Cada que tiempo compra usted ropa? 

Tabla # 10 

12% 

9% 

80% 

1% 

ragala

las guarda

bota

la vende
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Porcentaje Pregunta 6 

 

Cada año cada cuanto compras tu ropa 

Cada 15 días o menos 0% 0 

Cada mes 14% 53 

Cada 3 meses 35% 138 

Cada 6 meses 36% 142 

Cada año 17% 66 
Fuente: Encuesta Realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 
Figura# 21.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Encuesta realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Análisis: 

Según las encuestas el 36% de las personas encuestadas compran su ropa 

cada 6 meses, el 35%  cada 3 meses, un 17% cada año, mientras que un 14% cada 

15 días; esta pregunta realizada en la encuesta nos ayudará mucho para ver el 

tiempo en el cual las personas desechan las prendas de vestir que ya no utilizan y 

como empresa esta es una oportunidad para  poder adquirir las prendas , logrando 

0% 

14% 

35% 
36% 

17% cada 15 días o menos

Cda Mes

Cada 3 meses

Cada 6 meses

Cada Año
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de esta manera contribuir con la población dándole un pequeño incentivo por la 

compra de sus prendas de vestir que ya no son utilizadas y siendo para nosotros 

un medio para poder adquirir la materia prima  para la creación de los bolsos. 

7.- ¿Estaría de acuerdo usted en la creación de una tienda que ofrezca bolsos 

reciclados en tela en que en la zona en la que usted vive? 

Tabla # 11 

Porcentaje Pregunta 7 

 

Esta de acuerdo 

Si 94% 372 

No 8% 27 
Fuente: Encuesta Realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

 
Figura# 22.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Encuesta realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Análisis: 

94% 

8% 

SI

NO
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El 94% de la población está de acuerdo en la creación de una tienda que 

ofrezca  bolsos reciclados en tela reciclada ya que esta ayudara a disminuir el 

volumen de prendas de vestir que son eliminadas y posteriormente se convierten 

en basura , beneficiando así al medio ambiente y a la vez a la  microempresa ya 

que esta la utilizara como materia prima para la posterior creación de los bolsos 

reciclados en tela; con ello también llegamos a la conclusión que  hay una 

demanda de nuestro producto en el mercado. 

8.- ¿Le gustaría comprar  maletas fabricadas con tela reciclada que tengan estilos 

personalizados? 

 

 

                             Tabla # 12 

                              Porcentaje Pregunta 8 

Compraría bolsos recicladas 

Si 83% 331 

No 7% 25 

Tal vez 12% 43 
                              Fuente: Encuesta Realizada 

                                 Elaborado por: Pineda Gissela 
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Figura# 23.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Encuesta realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Análisis: 

El 83% de la población encuestada le gustaría adquirir un bolsos reciclado 

en tela con el fin de contribuir al cuidado del medio ambiente y a la vez poder 

adquirir un bolsos que vaya desacuerdo a sus necesidades, sin olvidar de tener una 

prenda u accesorio que este diseñado de acuerdo a su necesidad y a la moda 

existente es por ello que se ha llegado a la conclusión que si tendríamos demanda 

de las maletas recicladas en tela y a la vez habría potenciales clientes dispuestos a 

adquirir nuestro producto. 

9.- ¿Qué precio estaría dispuesto a pagar? 

 

 

 

 

 

 

83% 

7% 

12% 

Si

NO

Talvez
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Tabla # 13 

Porcentaje Pregunta 9 

 

Cuanto pagaría usted 

5 a 25 dólares 50% 94 

20aa 40 dólares 17% 67 

50 a 60 dólares 2% 7 

Pagaría lo necesario 33% 131 
Fuente: Encuesta Realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

 
Figura# 24.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Encuesta realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Análisis: 

El 50% de la población estaría desacuerdo en pagar un precio módico de 5 

a 25 dólares para la adquisición de una maleta reciclada, el 17% de la población 

estaría dispuesto a pagar de 20 a 40 dólares por un bolso , un 2% de la población 

estaría dispuesto a pagar de  50ª 60 dólares , 33% estaría dispuesto a pagar lo 

50% 

17% 2% 

33% 5 a 25 dólares

20 a 40 dólares

50 a 60 dolares

pagarian lo necesario
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necesario por la adquisición de un bolsos reciclado en tela, con el análisis de esta 

pregunta podemos llegar a la conclusión que nuestro producto puede estar siendo 

vendido por la módica cantidad de 5 a 25 dólares dependiendo de los acabados y 

el diseño que este involucre, sin olvidar que en forma general nuestro producto 

será de calidad . 

10.- ¿Que medios de comunicación utiliza habitualmente para conocer nuevos 

productos? 

Tabla # 14 

Porcentaje Pregunta 10 

 

Que medios ve habitualmente  

Tv 20% 77 

Radio 3% 11 

Redes Sociales 57% 227 

Tv y radio 20% 77 

Redes Sociales y Radio 2% 7 
Fuente: Encuesta Realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 
Figura# 25.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Encuesta realizada 

20% 

3% 

57% 

20% 

2% Tv

Radio

Redes Sociales

Tv y Radio

Redes Sociales y
Radio
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Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

Análisis: 

El 57% de la población encuestada ve la publicidad solo por redes sociales 

ya que pasan en este medio todo el tiempo, un 20% ve la publicidad por 

televisión, el 20% ve publicidad por televisión y en las mañanas la escucha por  

radio, un 3% de la población la escucha normalmente por radio, y un 2% ve 

publicidad mientras navega por redes sociales y en ocasiones la escucha por radio; 

con estos datos podemos observar que el medio donde se observa mayor 

publicidad  son las redes sociales; con este análisis podremos, llegar a ser mayor 

publicidad en este medio logrando así que este,  llegué a su grupo objetivo y logre 

posicionarse en el mercado sin olvidar de los demás medios que también son 

importantes para que el producto sea más conocido en el mercado 

3.2 Oferta 

3.2.1 Oferta histórica 

Según la investigación se determinó que en la ciudad de Quito no existe en 

años pasados empresas de diseño y venta de bolsos reciclados registrados, por 

tanto este producto no tiene ningún dato que permita determinar oferta alguna en 

la ciudad. 
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3.2.2 Oferta actual 

En la ciudad de Quito, se pudo identificar que en la actualidad han 

aparecido empresas que se dedican a la creación y venta de bolsos reciclados, pero 

cabe destacar que estos bolsos son confeccionados con distintos materiales como: 

plástico, cuero, llantas, pero ninguno que se ace- meje o este hecho con tela. 

Las empresas que ofertan este producto similar las hemos identificado 

como competidores secundarios ya estas son privadas y estas son: 

e. SalamdraEcu 

Esta empresa ofrece bolsos con gran variedad de colores solo en tela 

cambrella con distintos modelos acompañado de otros productos ; sus teléfonos 

son 0987970263 (Movistar) / 0998135903 (Claro);email: 

salamandra.ecu@gmail.com 

f. Bolsos Ecuador  

Esta empresa venden  las fundas de tela hechas en címbrela se encuentra 

ubicado en las calles Ruiz de Castilla y Pascual de Andagoya Edificio Expocolor; 

piso 1; oficina 3; teléfonos : (02) 5149920 / 5149677 / 5149683  

g. So Accesorios 

mailto:salamandra.ecu@gmail.com


 

                                             89 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA  ESTABLECER UNA 

MICROEMPRESA DE DISEÑO Y VENTA DE BOLSOS  RECICLADOS EN 

TELA CON EL FIN DE OFRECER NUEVAS Y PERSONALIZADAS 

TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA DE LA MODA A JOVENES DE 17 A 25 

AÑOS EN LA CIUDAD DE QUITO. 

Esta tienda está ubicada en el norte de la ciudad de  Quito y ofrece bolsos 

reciclados en distintos materiales acompañados de otros productos reciclados, su 

propietaria es Sofía Silva; que no solo comercializa los productos de sus dos 

socias, sino que también vende artículos de otros emprendedores se encuentra 

ubicado en la calle  Italia n32-226 ; Teléfono : 2254167 0991753132 2900214 

h. Messklan. 

Esta tienda abrió sus puertas en el 2011 y ofrece bolsos reciclados en tela 

acompañados de otros productos reciclados su propietaria es Verónica Ibarra se 

encuentra ubicado en las calles Valladolid N24-165 y Madrid Edificio Plaza 

Milano su número de teléfono : (02) 254-9598 

3.2.3 Oferta Proyectada 

Para calcular la oferta se deberá determinar cómo en base  el balance de 

ventas que tiene la competencia en este año ya que la misma recién comenzó a 

funcionar en este año. Para su cálculo se ha utilizada una proyección aritmética de 

acuerdo a la siguiente fórmula: 

Q = (1+ t) ⁿ 

Dónde:  

Q= Cantidad de empresas ofertantes  

https://www.bing.com/maps/default.aspx?v=2&pc=FACEBK&mid=8100&rtp=adr.%7Epos.-0.25_-78.5833_SO+accesorios_Italia+n32-226%2C+Quito&cp=-0.25%7E-78.5833&lvl=16&sty=r&rtop=0%7E0%7E0%7E&mode=D&FORM=FBKPL1&mkt=es-MX
https://www.bing.com/maps/default.aspx?v=2&pc=FACEBK&mid=8100&rtp=adr.%7Epos.-0.25_-78.5833_SO+accesorios_Italia+n32-226%2C+Quito&cp=-0.25%7E-78.5833&lvl=16&sty=r&rtop=0%7E0%7E0%7E&mode=D&FORM=FBKPL1&mkt=es-MX
https://www.bing.com/maps/default.aspx?v=2&pc=FACEBK&mid=8100&where1=Valladolid+N24-165+y+Madrid+Edificio+Plaza+Milano+%2C+EC170109%2C+Quito&FORM=FBKPL0&name=Messklan+Bazar+de+Dise%C3%B1o&mkt=es-MX
https://www.bing.com/maps/default.aspx?v=2&pc=FACEBK&mid=8100&where1=Valladolid+N24-165+y+Madrid+Edificio+Plaza+Milano+%2C+EC170109%2C+Quito&FORM=FBKPL0&name=Messklan+Bazar+de+Dise%C3%B1o&mkt=es-MX
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t= Tasa de Crecimiento de compañías en el sector  

n= Año de proyección  

 

 

 Tabla # 15 

Oferta Proyectada 

Año Taza de 

crecimiento 

Total de la oferta  

Aparente # de 

ventas 

2013 
 

4900 

2014 1,02 4998 

2015 1,04 5200 

2016 1,06 5518 

2017 1,08 5973 

2018 1,10 6595 

Fuente: Datos obtenidos de la investigación  

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

3.3 Producto sustituto 

Es todo producto o servicio que satisface las necesidades de un 

consumidor cuando hay escases o falta de producción de otro primario que 

deseaba obtenerlo.  

3.4 Demanda 

Simón Andrade, autor del libro "Diccionario de Economía", proporciona la 

siguiente definición de demanda: "Es la cantidad de bienes o servicios que el 

comprador o consumidor está dispuesto a adquirir a un precio dado y en un lugar 



 

                                             91 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA  ESTABLECER UNA 

MICROEMPRESA DE DISEÑO Y VENTA DE BOLSOS  RECICLADOS EN 

TELA CON EL FIN DE OFRECER NUEVAS Y PERSONALIZADAS 

TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA DE LA MODA A JOVENES DE 17 A 25 

AÑOS EN LA CIUDAD DE QUITO. 

establecido, con cuyo uso pueda satisfacer parcial o totalmente sus necesidades 

particulares o pueda tener acceso a su utilidad intrínseca"  

3.4.1 Demanda histórica potencial 

En el sector de estudio del presente proyecto según datos recopilados del 

último censo del INEC en el 2010, se ha registrado el siguiente crecimiento en su 

población: 

Tabla # 16 

Demanda Histórica Proyectada 

 

Indicadores Total del distrito Quito Urbano Quito Rural 

Censo 2010 2001 2010 2001 2010 2001 

Población  2´239.19

1 

1´842.2

0. 

1´619.14

6 

1´411.59

5 

620.04

5 

430.60

6 

 hombres 1´255.71

1 

893.716 783.616 675.576 305.19

5 

218.14

0 

 Mujeres 1´320.57

6 

948.485 835.530 725.128 314.85

0 

223.35

7 

Taza de 

crecimiento (%) 

2001-2010 

2.2 2.6 1.5 2.2 4.1 4.8 

Fuente: Censo Poblacional 2010 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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Figura# 26.  Tabla Estadística de la encuesta 

Fuente: Demanda Histórica Proyectada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

Según el análisis realizado los datos muestran que el Distrito 

Metropolitano de Quito ha presentado un crecimiento en los últimos  años esto 

represente una oportunidad para la empresa ya el incremento de la población 

femenina representa un incremento en la demanda en lo que se refiere a nuestro 

producto. 

3.4.2 Demanda actual 

3.4.2.1 Demanda potencial actual 

Según el último censo del Inec el Distrito Metropolitano de Quito  existe 

una población femenina en el rango de  17 a 25 años de edad de 119.333 al año 

2010 el cual presenta un crecimiento anual del 2.2%, esto nos da a entender que 

en el año 2014 tiempo en el cual se está realizando  el estudio de implementación 

del presente proyecto existe 2´625.326 habitantes en lo que se refiere a población 
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femenina en el Distrito Metropolitano de Quito, este valor representa para la 

empresa la demanda potencial. 

3.4.2.2 Demanda efectiva actual 

La demanda se ha realizado tomando en cuenta el universo seleccionado 

para la aplicación de la encuesta; así, del total de 419.816 mujeres de 17 a 25 años 

en el distrito metropolitano de Quito se calculará de acuerdo a un análisis de 

frecuencia y aproximaciones sucesivas la cantidad de mujeres  que pueden 

comprar nuestro producto en la ciudad de Quito y para ello se ha tomado como 

base el año 2013 para la proyección de la demanda. La siguiente tabla muestra la 

demanda aparente de nuestro producto. 

Tabla # 17 

Demanda Efectiva Actual 
 

 Porcentaje Universo 

seleccionado 

Universo 100% 419 816 

Total de personas que estarían 

de acuerdo en la creación de una 

tienda que ofrezca bolsos 

reciclados  

94% 394 657 

Total de personas que comprar  

maletas fabricadas con tela 

reciclada  

83% 327540 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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En función de la aproximación sucesiva aplicada se ha obtenido del 

universo de investigación el 83% de las personas que según la pregunta 8 de la 

investigación son las que comprarían de nuestro producto, en total 327 540,04 

mujeres comprarían nuestro producto.  

3.4.2.3 Demanda proyectada 

3.4.2.3.1 Demanda potencial proyectada 

Según datos recopilados del INEC el distrito Metropolitano de Quito tiene 

un crecimiento poblacional del 2.2% dicho porcentaje nos permite proyectar 

nuestra demanda potencial de la siguiente manera:  

Q = (1+ t) ⁿ 

Dónde:  

Q= Cantidad de empresas ofertantes  

t= Tasa de Crecimiento de compañías en el sector  

n= Año de proyección 
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Tabla # 18 

Demanda Proyectada 

 

Año Factor de 

crecimiento 

Demanda 

2013 0.02 59437 

2014 1,02 60626 

2015 1,04 63075 

2016 1,06 66936 

2017 1,08 72454 

2018 1,10 79995 
Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 
Figura# 27.  Demanda 

Fuente: Demanda Histórica Proyectada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

Este crecimiento constituya un beneficio para la empresa ya que el 

porcentaje de población estar en constante crecimiento brindado a la empresa más 

oportunidades de incrementar sus productos cada año.  
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3.4.2.3.2 Demanda efectiva proyectada 

Una vez que ya tenemos nuestra demanda potencial proyectada es 

importante tener en cuenta que como empresa no podremos cubrir en un 100% 

toda la demanda existente, es por ello que se ha decidido cubrir una parte de 

mercado el cual será solo un porcentaje del total qué está disponible o del 

segmento del mercado que está siendo suministrado por la empresa” 

 

 

Tabla # 19 

Demanda Efectiva Proyectada 
 

 Porcentaje Grupo Objetivo 

Segmentación 100% 394 657 

Total de personas que estarían dispuestos a 

pagar de 20 a 40 dólares 

17% 55 681  

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

En este caso en particular hemos decidido estimar en un 17% del total de 

nuestro grupo objetivo en función la pregunta 9 realizada en la encuesta sobre el 

precio que se venderán al público. Este porcentaje es muy beneficio como 

empresa ya que queremos comenzar en el mercado ofreciendo un producto de 

calidad el cual llene todas las expectativas de nuestros clientes. 
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3.5 Balance Oferta-Demanda 

Tabla #20 

Balance Oferta-Demanda 

BALANCE OFERTA DEMANDA  

AÑO  OFERTA  DEMANDA  DEMANDA   

INSATISFECHA  

2013 4900 59437 54537 

2014 4998 60626 55628 

2015 5200 63075 57875 

2016 5518 66936 61418 

2017 5973 72454 66481 

2018 6595 77972 71277 
Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

Como podemos ver en el cuadro la demanda insatisfecha que existe es de 

54537 la cual nos indica la cantidad de mujeres de 17 a 25 años que no tienen un 

bolso que satisfaga sus expectativas y necesidades , se encuentran insatisfechos, 

por tanto es factible implementar el proyecto.   

IV. ESTUDIO TÉCNICO 

4.1 Tamaño del proyecto 

El tamaño de la empresa se proyectara de acuerdo a  la cobertura de la 

demanda, con esto se espera  cubrir anualmente una demanda de: 
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Tabla #21 

Tamaño del Proyecto 

Año Taza de 

crecimiento 

Demanda 

2013 0.02 59437 

2014 1,02 60626 

2015 1,04 63075 

2016 1,06 66936 

2017 1,08 72454 

2018 1,10 79995 
Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

4.1.1 Capacidad de Instalación 

La infraestructura que se requiere para el buen funcionamiento en lo que 

se refiere a las operación manuales, técnicas y administrativa, todo esto se 

desarrolla en las instalaciones de la empresa las cuales están pre diseñadas para 

mayor comodidad de todos los empleados y a la vez con todo el material que se 

requiere, para la fabricación de este producto, en lo que se refiere a la venta y 

distribución de los bolsos realizados en tela, la empresa cuenta con una tienda  en 

la cual se podrá atender a cada cliente de acuerdo a su necesidad.  
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4.2 Capacidad de Óptima 

La localización optima de un proyecto es la que contribuye en mayor 

medida a que se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital a obtener el 

costo unitario mínimo (BACA, Estudio Técnico, 2005)  

Estar mejor localizado que la competencia, tener una mejor infraestructura 

y una mayor proximidad al mercado, genera ventajas competitivas las cuales se 

debe aprovechar. 

Poseer una mejor localización genera  mejores resultados en los  ingresos y 

egresos, y por ende en la evaluación.  Para este estudio de localización se ha 

determinado dos niveles los cuales ayudaran en la  determinación del lugar 

apropiado para la instalación del proyecto:  

 El primer nivel se refiere a la aproximación de la localización, o sea la 

determinación de una región o zona probable de localización, a la cual se 

la denomina “macro localización”.  

 El segundo nivel del estudio consistiría en un análisis determinar la 

ubicación concreta del proyecto, o sea su “micro localización”, en donde 

se llegaría a definir la ubicación exacta en la ciudad de Quito.  
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4.2 Localización 

4.2.1 Macrolocalización 

El lugar de macro localización del proyecto a realizarse, consiste en la 

creación de bolsos realizados en tela en la ciudad de Quito, el mismo que se 

encuentra localizado en el Ecuador en la siguiente área geográfica: 

 Región: Sierra  

 Provincia: Pichincha  

 Capital: Quito  

Después de tener claro esto se ha realizado un pequeño estudio  para ver el 

sector idóneo para poder instalar la empresa de bolsos reciclados en tela. 

A continuación se detalla los factores investigados dando una valoración 

de 0 al más bajo y 1 al más alto:   

Tabla #22 

Macrolocalización 

MACROLOCALIZACIÓN  

SECTOR  SEGURIDAD  MOVILIDAD  SERVICIOS  RELACIÓN   RELACIÓN    

BÁSICOS PROVEEDORES CLIENTTES TOTAL  

Norte 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 3,75 

Centro 0,50 0,75 0,75 0,50 0,50 3.00 

Sur 0,25 0,75 0,75 0,25 0,25 2,50 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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Análisis: 

En el macro sector sur el nivel de seguridad es bajo ya que en este lugar 

según los últimos datos de policía nacional ha habido una serie de eventos 

negativos y a la vez se encuentran asentados un gran porcentaje pandillas las 

cuales hacen que el sector se encuentre vigilado, la movilidad en este sector es 

normal ya que el sistema de transporte que se ha implementado recientemente ha 

mejorado la fluidez en el sector, los servicios básicos  se encuentran normal 

funcionando, la relación con nuestros proveedores se ve muy distante ya que la 

mayoría de estos se encuentran ubicados en el sector centro norte de la ciudad de 

Quito y es muy distante poder llegar hacia ellos y viceversa, con relación a los 

clientes.  

Macro sector centro tiene un nivel elevado de seguridad ya que la 

población es organizada y cuentan con vigilancia policial a toda hora, en el 

transporte tiene un porcentaje es bueno ya que el sistema de transporte publico 

cuenta con varias líneas a diferentes puntos de la ciudad  de recorrido aunque en 

ciertas horas del día puede estar a ver mucho tráfico, en cuanto a lo que se refiere 

a los servicios básicos son buenos, la relación con nuestros proveedores  se 

encuentra mejor ya que no es distante, la población se encuentra en crecimiento 

por tanto podemos atender a nuestros clientes en este sector.  
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Macro sector Norte tiene un nivel alto de seguridad por ser un sector en el 

cual hay mucha afluencia de turistas y hay un alto control por parte de la policía, 

la accesibilidad a este sector es diversa que encontramos varias líneas de 

transporte público que pasan por este sector, en lo que se refiere a servicios 

básicos los encontramos con gran normalidad, la población es muy diversa y muy 

fluida ya que encontramos la afluencia de turistas por este sector. 

El macro sector de la empresa está ubicado en el norte de la ciudad y 

según el análisis realizado este sector tiene las características más idóneas para 

poder instalar nuestra empresa. 

4.2.2 Microlocalización 

Después de tener claro el macro sector donde se encontrará ubicada la 

empresa hemos extraído sectores específicos para saber una ubicación exacta 

donde se ubicaran las instalaciones de nuestra empresa. 

A continuación realizamos el estudio de factores que nos ayudarán a 

determinar el lugar idóneo, dando la misma valoración utilizada para encontrar el 

micro sector:  
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Tabla #23 

Micro localización 

MICROLOCALIZACIÓN  

Sector   Accesibilidad 

 

Seguridad Movilidad  Servicios 

Básicos 

Crecimiento Demanda Total  

Iñaquito 0,75 0,75 0,50 0,75 0,50 0,75 4,00 

La 

mariscal 

 

0,50 0,50 0,50 0,75 0,75 1,00 4.00 

Sector el 

Aeropuerto 

0,50 0,50 0,50 0,75 0,50 0,50 3,25 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

El sector de Iñaquito cuenta con un nivel de accesibilidad elevado ya que 

el sector es muy transitado  y cuenta con sistema de transporte para movilizarse 

para todos los puntos de la ciudad, el nivel de seguridad es elevado ya que es un 

sector organizado y tranquilo por la presencia de la policía, cuenta con todos los 

servicios básicos sin ninguna suspensión y el nivel de crecimiento es del 3.20% el 

cual nos indica que la demanda se encuentra en crecimiento y podemos brindar 

nuestros servicios a este sector.  

El sector de la mariscal tiene un nivel de accesibilidad medio ya que el 

tráfico de transporte es elevado en ciertas horas del día y lleva tiempo ingresar al 

sector el nivel de seguridad en medio ya que el sector se encuentra por la 

presencia de organizaciones delictivas, cuenta con todos los servicios básicos sin 

ninguna suspensión y tiene un nivel de crecimiento de la población elevado el 
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cual nos indica que contamos con potenciales clientes los cuales podemos  brindar 

nuestro servicio.  

El sector del aeropuerto cuenta con un nivel de accesibilidad bueno ya que 

se en buen estado las calles  y el tráfico es un poco pesado a ciertas horas del día, 

el nivel de seguridad se encuentra en un nivel medio ya que cuenta con muchos 

lugares de entretenimiento y ciertos grupos violentos, cuenta con todos los 

servicios básicos y con un nivel de crecimiento que permita a la población acceder 

a nuestro producto. 

Por todo el análisis realizado llegamos a una conclusión que los micro sectores 

idóneos para poder instalar nuestras empresa son la Mariscal e Iñaquito, pero 

tomando en cuenta que el factor seguridad es muy importante para el cuidado de 

todos nuestros recursos tanto humanos como materiales es factible colocar nuestra 

empresa en el sector de la Mariscal.  

4.2.3. Localización Óptima 

Después de haber analizado el macro sector y el micro sector se llegó a la 

conclusión que el área donde se pretende instalar la microempresa es el sector de 

Iñaquito cerca del Centro Comercial Naciones Unidas. 
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Figura# 28.  Área del sector 

Fuente: www.google.com.ec/maps 

Elaborado por: Pineda Gissela 

4.3 Ingeniería del Proyecto 

“Esta parte del estudio tiene como objetivo determinar cuáles serán las 

características del proceso de servicio que exige el proyecto de inversión” 

4.3.1 Definición de B y S 

Es una práctica entre un nuestro equipo de trabajo y nuestro grupo 

objetivo, en donde se trata de cumplir con las necesidades de nuestro grupo 

objetivo por medio la venta  de nuestro producto en este caso los bolsos reciclados 

en tela los cuales son diseñados de acuerdo a la necesidades de nuestro grupo 

objetivo, sin dejar de lado la moda; tratando así de llegar a vender nuestro 

http://www.google.com.ec/maps
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producto con los estándares de calidad más altos  y llegar a ser conocidos en el 

mercado, ya que en la actualidad la competencia es alta.  

4.3.1.2 Diagramación de la planta 

Una buena distribución del equipo en las oficinas corresponde a la 

distribución de espacios, materiales y los servicios complementarios que atienden 

de la mejor manera las necesidades del proceso de asistencia del servicio de 

asesoría y asegura los menores costos y la más alta productividad, a la vez que 

mantenga las condiciones óptimas de seguridad y bienestar para los empleados. 

Las áreas en que se distribuirán la oficina son: 

Área de Gerencia  

Oficina destinada a las actividades de gerenciamiento de la empresa su 

superficie aproximada es de 15 m² con una estación de trabajo para el gerente y 

una mini mesa de reunión  

Sala de Reuniones  

Esta área destinada para la realización de eventos de capacitación interna y 

externa con una superficie de 15 m²; albergará a los consultores quienes 

dispondrán de este espacio físico para realizar reuniones de trabajo, conferencias 

con clientes, reuniones técnicas entre otras actividades. 

Taller de Costura 
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El taller de costura tiene una superficie de 90 m 2, donde se encontrará las 

máquinas  y se realizará el trabajo 

Taller de Serigrafía 

Esta área está destinada para la preparación y elaboración de lo químicos 

con los cuales se aplicarán los diseños en cada bolso, con una superficie de 15 m² 

donde se encontrará la maquinaria y se realizará el trabajo instalación aérea sobre 

las máquinas (a una altura de 2,45 metros sobre el suelo); permitirá la ejecución 

del servicio para los clientes. 

Almacén 

Con una superficie de 20 m 2, donde se procederá a la comercialización de 

los bolsos.    Para este tipo de empresa es necesario contar con un local que posea 

una superficie mínima de unos 130 m2. 

Bodega  

Con una superficie de 15 m 2, donde se almacenará toda la materia prima, 

la cual tendrá iluminación y ventilación. 

Servicios higiénicos-sanitarios:  

Con una superficie de 5 m 2, altura: 3,5 y una iluminación: 800 lux. 

Acondicionamiento externo:  
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Rótulos, lunas del escaparate, cierres. 

 

4.3.1.3 Layout 

Tabla #25 

Cuadro de ayuda para interpretar Layot 

Grados de Cercanía Razones de Cercanía 

 A Absolutamente importante  1= Por precaución 

 E Especialmente importante  2= Por cercanía del proceso 

 I Importante  3= Por higiene 

 O Cercanía ordinaria  4= Por manejo del proceso 

 U No importante  5= Por ruido 

 X Indeseable  6= Por cuestiones Administrativas. 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 
Figura# 29.  Layout 

Fuente: investigación de mercado  
Elaborado por: Pineda Gissela 
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En el siguiente plano se muestra el diseño de la oficina, tallares y almacén de la 

empresa a crear 

Figura# 30.  Plano de la Empresa 
Elaborado por: Pineda Gissela 
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4.3.1.4 Diagrama de Procesos 

4.3.1.4.1 Procesos 

Los procesos son parte fundamental para una buena organización y 

funcionamiento de la empresa, por lo cual se ha clasificado en tres tipos de 

procesos: 

1. Procesos Estratégicos  

2. Procesos Productivos  

3. Procesos de apoyo 

4.3.1.4.2 Proceso Estratégico 

En este proceso se toma todas las decisiones que enrumban a la empresa 

para su buen funcionamiento, posicionamiento y posterior crecimiento este 

proceso lo ejecuta la gerencia la cual se encarga de tomar todas las decisiones en 

base de los informes que recibe de los departamentos y empleados.  Con todo este 

proceso se ve como resultado a más de los ya citados se obtendrá ganancias y el 

adecuado aprovisionamiento de los recursos.  
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4.3.1.4.3 Proceso Productivo 

El proceso productivo consiste en transformar entradas (insumos) en 

salidas, (en este caso bienes o productos) por medio del uso de recursos físicos, 

tecnológicos, humanos, etc. Un proceso productivo incluye acciones que ocurren 

en forma planificada, y producen un cambio o transformación de materiales, 

objetos y/o sistemas, al final de los cuales obtenemos un producto. 

 

 El proceso productivo de la empresa es crear bolsos reciclados en tela 

utilizando la serigrafía para los detalles finales, por el cual se obtendrá los 

ingresos que permitirán que el negocio opere con normalidad, para que su 

ejecución tenga éxito se contempla la participación de procesos de apoyo como la 

comercialización, promoción y administración financiera de recursos.  

4.3.1.4.4  Proceso de Apoyo 

Los procesos de apoyo se concentran principalmente en dar soporte a los 

procesos productivos, en la empresa se propone tres procesos de apoyo soportados 

en la estructura organizacional planteada. Así los procesos de apoyo son: 

a. Proceso administrativo  

b. Proceso de producción  

c. Proceso de venta  
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De esta manera se pretende que el funcionamiento de la empresa se 

concentre en crear productos que se diferencien en el mercado y este basado en el 

cliente, estableciendo procesos vinculados e interdependientes. 

4.3.1.4.5 Proceso Estratégico 

 

 

 

 

 

 

 

Figura# 31.  Proceso Productivo 

Fuente: investigación de mercado  
Elaborado por: Pineda Gissela 

 

El proceso de direccionamiento estratégico del negocio recibe como 

insumo la información sobre las nuevas tendencias de diseño de bolsos  y  previo 

Inicio 

Recibe 
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Desarrollo/ 

actualización de la 

planificación 
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Seguimiento y 
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al análisis del entorno estratégico desarrolla planes que serán ejecutados por las 

unidades productivas y de apoyo y posteriormente evaluados de acuerdo a los 

objetivos y posteriormente se procederá a su venta. 
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4.3.1.4.6 Procesos de apoyo  
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Figura# 32.  Proceso Apoyo 

Fuente: investigación de mercado  

Elaborado por: Pineda Gissela 
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4.3.1.5. Maquinaria 

El equipamiento y la maquinaria básica para la confección textil de los bolsos  

estarán compuestos por los siguientes elementos: 

 2 Máquinas de coser Singer semi industrial S4423 nueva $ 300 dólares, con 

una capacidad de coser 50 bolsos diarios, total 600 

 

Figura# 33.  Máquina de Coser 

                                     Fuente: www.singger.com 

                                     Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 2 Máquinas overlock industrial Juki industrial de tres hilos japoneses orig, $ 

780 dólares, con una capacidad de coser 40 bolsos diarios, total $ 1560  
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Figura# 34.  Máquina de Overlock 

Fuente: www.singger.com 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 Plancha industrial,silverstar 40 x 60 cm, $ 850 dólares, con una capacidad de 

fijar los elementos estampados de 200 elementos por día. 

 

Figura# 35.  Plancha Industrial 

                                                   Fuente: www.mercado libre.com 

                                                   Elaborado por: Pineda Gissela 

 

http://www.mercado/
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 Pulpo de cuatro brazos y dos estaciones, $ 2.000 dólares , con capacidad de 

estampar 100 elementos por día. 

 

                              Figura# 36.  Pulpo Cuatro Brazos 

                              Fuente: www.mercado libre.com 

                              Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 Plotter Hp T120 designjet 24 red wiffportarollo  mas bandeja de entrada,$ 

1,379 dólares  

 

Figura# 37.  Plotter Hp 

Fuente: www.mercado libre.com 

Elaborado por: Pineda Gissela 

http://www.mercado/
http://www.mercado/


 

                                             118 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA  ESTABLECER UNA 

MICROEMPRESA DE DISEÑO Y VENTA DE BOLSOS  RECICLADOS EN 

TELA CON EL FIN DE OFRECER NUEVAS Y PERSONALIZADAS 

TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA DE LA MODA A JOVENES DE 17 A 25 

AÑOS EN LA CIUDAD DE QUITO. 

4.3.1.6 Equipos informáticos 

Equipo Informático 

 2 Computadoras completas Amd Dual Core/2gb/320gb/dvdrw/16 , $ 

400 dólares juntas 800 dólares.  

 

Figura# 38.  Computadora Amd Dual 

Fuente: www.mercado libre.com 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 Impresora canonmp250,  $ 200 dólares. 

 

Figura# 39.  Impresora Cannon 

Fuente: www.mercado libre.com 

  Elaborado por: Pineda Gissela 

http://www.mercado/
http://www.mercado/
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 TPV compuesto por ordenador, cajón portamonedas y máquina de 

impresión de tickets y facturas. $ 145 dólares. 

 

Figura# 40.  Tpv con ordenador  

                             Fuente: www.mercado libre.com 

                             Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.mercado/
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4.3.1.7 Marca 

La marca es aquel símbolo personal que identifica a la empresa , y se la utiliza la 

sus servicios y productos. 

 

 

El logotipo está constituido por la palabra BEE que en español significa 

abeja, por medio de esta palabra, queremos llamar la atención de nuestros clientes 

de una manera ingeniosa. Por medio del logotipo  tanto de la tipografía como del 

isotipo queremos representar una marca nueva y juvenil con el cual se sienta 

identificado nuestro grupo objetivo que son jóvenes; a la vez plasmar por medio 

de los colores la calidez que tenemos como empresa y a la vez lo comprometido 

que estamos con el medio ambiente. 
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4.3.1.8 Slogan: 

 

 

Nuestro Slogan resalta el ideal que tenemos como empresa, para cada 

clientes el cual consiste en  dar en cada uno de nuestros bolsos un diseño creativo, 

original y  único, el cual vaya de acuerdo  a sus necesidades siendo así un texto 

argumentativo pero esencial en nuestro logotipo 

4.3.1.9 Misión 

 Brindar un producto  con materia prima de calidad y tecnología  de punta 

que pueda cumplir con las expectativas del cliente pero no olvidando dar nuestro 

mejor desempeñó y dedicación en cada bolso que realizamos ya que tratamos de 

ser una empresa innovadora en el mercado, siempre siendo únicos en lo que 

hacemos, teniendo la debida ética y moral al momento de tratar y cumplir cada 

obligación que tenemos y patentar cada uno de nuestros trabajos para una mejor 

servicio. 
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4.3.2.0 Visión 

Ser reconocido nuestro trabajo a nivel nacional e internacional en un 

periodo de cinco años, ofreciendo un servicio de calidad a cada cliente; siempre 

cumpliendo con los reglamentos y parámetros establecidos por la empresa y la 

sociedad. 

4.3.2.1Objetivos 

Objetivo General 

Ser una empresa altamente competitiva dando lo mejor en cada producto 

que realicemos siendo creativos he innovadoras y que cumplan con las 

necesidades y expectativas de cada cliente  con lo cual se  puedan crecer una 

empresas tanto en cifras como en rentabilidad. 

Objetivos específicos 

Elaborar constantes propuestas creativas para una mejora continua y lograr así un 

buen posicionamiento dentro del mercado. 
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Tener un personal muy capacitado y especializado en cada uno de su campo 

obteniendo así una satisfacción constante en la creatividad y producción de 

nuestra empresa. 

4.3.2.2 Plan de Difusión y Marketing 

4.3.2.2.1 Publicidad 

Estrategia Creativa: 

Beneficios Racionales  

 Cuidado del medio ambiente 

 Innovación 

 Durabilidad 

Beneficios Emocionales 

 Compromiso 

 Responsabilidad 

Mensaje Básico:  

Cuidar el medio ambiente de una manera innovadora 

Tono: 
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Competitivo ya que como empresa queremos tener los más altos estándares de 

calidad y llegar a ser los primeros en el mercado. 

Estilo: 

Juvenil ya que como empresa queremos ofrecer un producto que vayan de acuerdo 

a la tendencia de la moda, con estilos juveniles y creativos.  

Eje de campaña 

Todos podemos cuidar el medio ambiente llevando un diseño con nosotros 

Slogan: El diseño que llevas en ti 

4.3.2.2.2 Plan de medios 

Medios Primarios: Facebook 

Medios Secundarios: Emailing 

4.3.2.2.3 Plan de Marketing 

Estrategias  de Producto  

Crear una empresa de Diseño y venta de bolsos reciclados en tela, con nuevas y 

personalizadas tendencias en la industria de la moda, con el fin de satisfacer las 

necesidades de nuestro grupo objetivo. 
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Estrategias  de Precio 

Estrategia  # 1.-Ingresar al mercado nuevos y personalizados bolsos con  precio 

accesible al bolsillo de nuestro grupo objetivo. 

Objetivo # 1.- Captar la atención del 70% de consumidores potenciales para 

nuestro producto. En el primer trimestre de su introducción.  

Acción # 1.-  Ofrecer precios bajos en bolsos seleccionados por temporada 

navideña  

Estrategias  de Plaza  

Estrategia  # 1.- Por medio de una alianza estratégica; venderemos  el producto al 

detallista.  

Objetivo # 1.- Que estas empresas compren nuestro producto y lo vendan en sus 

diferentes tiendas y sucursales del país.  

Acción # 1.-  Identificar adecuadamente y distribuir nuestros productos en varios 

puntos de venta: Fybeca, Supermaxi. 

Estrategia  # 2.- Marketing Directo.- En nuestro local ubicaremos a nuestro 

producto en  perchas llamativas. 
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Objetivo # 2.- Captar la atención de nuestro grupo objetivo, ofreciendo nuestros 

productos de una forma directa, en nuestros propios locales, sin la necesidad de 

valernos de intermediarios. 

Acción # 2.- Se ubicarán perchas llamativas, dentro de nuestros locales, 

resaltando nuestros productos principales. 

Promoción 

Estrategia  # 1.- Ofreceremos descuentos y promociones por montos de compra, 

temporada y fechas especiales.  

Objetivo # 1.- Incentivar a nuestros clientes a que compren nuestros productos. 

Acción # 1.-  Cada una de estas promociones se realizará en nuestro local, se 

ofrecerá un 10% de descuento en productos seleccionados. 

Estrategia  # 2.- Enviaremos  e-mails  que contengan los productos que estamos 

ofertando, informando sus características y beneficios. 

Objetivo # 2.- Crear un e- mail  que contenga un cátalogo de nuestro productos   

Acción # 2.-  Ofrecer una comodidad de compra a nuestros clientes por medio de 

e-mail se entregará a domicilio una promoción gratis.  

4.3.2.3 Manual corporativo  
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A continuación se presenta el manual corporativo de la empresa: 
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4.3.2.4 Cronograma del Proyecto 
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V. Estudio financiero 

 

En el siguiente capítulo se desarrollara el estudio financiero para establecer si 

el proyecto de diseño y venta de bolsos reciclados en tela es viable. 

5.1 Ingresos Operacionales y No Operacionales  

De acuerdo al cálculo de la demanda insatisfecha y de la cuota de mercado 

mediante el siguiente cuadro se establecerá los ingresos operacionales de acuerdo 

a la producción y a los ingresos promedios de la asesoría con una tasa de inflación 

del 11.83% u una tasa de crecimiento del sector del 2.2% 
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Tabla #26 

Ingresos Operacionales y No Operacionales 

FLUJO DE CAJA 

PROYECTADO 

       

 Del  al       

INGRESOS 

OPERACIONALES 
Per. 

Preoperacional 

01/01/2015 01/01/2016 01/01/2017 01/01/2018 01/01/2019 01/01/2020 

Recuperación por ventas $ 0,00 $ 187.500,00 $ 194.062,50 $ 200.854,69 $ 207.884,60 $ 215.160,56 $ 222.691,18 

FLUJO OPERACIONAL $ 0,00 $ 33.775,89 $ 35.393,65 $ 35.611,82 $ 37.286,01 $ 37.488,30 $ 39.216,90 

TOTAL INGRESOS NO 

OPERACIONALES 

$ 33.410,00 $ 10.952,71 $ 12.321,03 $ 6.726,25 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 

TOTAL EGRESOS NO 

OPERACIONALES 

$ 33.410,00 $ 23.716,10 $ 23.231,55 $ 25.302,94 $ 28.536,79 $ 29.513,54 $ 30.523,39 

FLUJO NO OPERACIONAL $ 0,00 -$ 12.763,39 -$ 10.910,52 -$ 18.576,69 -$ 28.536,79 -$ 29.513,54 -$ 30.523,39 

FLUJO NETO GENERADO $ 0,00 $ 21.012,50 $ 24.483,13 $ 17.035,13 $ 8.749,22 $ 7.974,75 $ 8.693,52 

SALDO INICIAL DE CAJA $ 0,00 $ 0,00 $ 21.012,50 $ 45.495,63 $ 62.530,76 $ 71.279,98 $ 79.254,73 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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5.2.1 Costos  

El costo  gasto económico que representa la fabricación de un producto o 

la prestación de un servicio.   

5.2.1 Costo directo 

Los gastos directos son todos aquellos se hacen al momento de la 

realización del producto y estos son: prendas de vestir que se utilizan en la 

realización de los bolsos, la tinta para la serigrafía, los servicios como luz, agua, 

teléfono (incluyendo internet) que son muy necesarios para poder  proporcionar el 

producto. De acuerdo a la siguiente tabla: 
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Tabla #27 

Costos Directos 

MANO DE OBRA DIRECTA     

   REMUNERACIÓN REMUNERACIÓN  REMUNERACIÓN  

OBREROS CANTIDAD MENSUAL INDIV. MENSUAL 

TOTAL 

ANUAL 

OBREROS CALIFICADOS 3,00 $ 340,00 $ 1.020,00 $ 12.240,00 

TOTAL 3,00 $ 340,00 $ 1.020,00 $ 12.240,00 

SUMINISTROS ANUALES     

   VALOR  VALOR VALOR 

CONCEPTO CANTIDAD INDIVIDUAL MENSUAL TOTAL 

ENERGÍA ELÉCTRICA (KW/h) 1,00 $ 20,83 $ 250,00 $ 250,00 

INTERNET 1,00 $ 16,67 $ 200,00 $ 200,00 

AGUA POTABLE (m3) 1,00 $ 12,50 $ 150,00 $ 150,00 

TOTAL     $ 600,00 $ 600,00 

MATERIAS PRIMA     

PRODUCTO  UNIDAD CANTIDAD COST. UNID. 

DÓLARES 

COST. TOTAL 

Prendas de Vestir prendas 3.500,00 $ 5,00 $ 17.500,00 

Serigrafia serigrafía 3.500,00 $ 3,00 $ 10.500,00 

TOTAL    $ 28.000,00 

Valor TOTAL    $40.840,00 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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Una vez determinado los costos directos que se necesitara para la 

ejecución del proyecto son de $40.840,00 anuales, lo cual va ir aumentando su 

valor en el mercado por medio de la inflación conforme esta vaya aumentando o 

disminuyendo. 

5.2.2 Costo Indirecto 

Los costos indirectos de fabricación son todos aquellos gastos que no son 

periódicos o mensuales sin embargo son necesarios para elaboración del producto. 

A continuación los datos de los costos indirectos de fabricación: 

Tabla #28 

Costos Indirectos 

MANO DE OBRA 

INDIRECTA 

    

   REMUNERACIÓN REMUNERACIÓN REMUNERACIÓN  

CONCEPTO CANTIDAD MENSUAL INDIV. MENSUAL 

TOTAL 

ANUAL 

ASESOR TÉCNICO 1,00 $ 340,00 $ 340,00 $ 4.080,00 

TOTAL 1,00 $ 340,00 $ 340,00 $ 4.080,00 

MATERIALES 

INDIRECTOS 
    

   VALOR VALOR VALOR ANUAL  

CONCEPTO CANTIDAD UNITARIO MENSUAL TOTAL 

CAJAS 130.000,00 $ 0,08 $ 10.400,00 $ 10.400,00 

fundas 130.000,00 $ 0,02 $ 2.600,00 $ 2.600,00 

etiquetas 130.000,00 $ 0,20 $ 26.000,00 $ 26.000,00 

TOTAL   $ 0,30 $ 39.000,00 $ 39.000,00 

Valor TOTAL    43.080,00 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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5.2.3Gastos administrativos 

 
Tabla #29 

Gastos Administrativos 

GASTOS ADMINISTRATIVOS     

   SUELDO TOTAL REMUNERACIÓN 

PERSONAL ADMINISTRATIVO CANTIDAD MENSUAL MENSUAL ANUAL 

GERENTE GENERAL 1,00 $ 300,00 $ 300,00 $ 3.600,00 

ASISTENTE     $ 0,00 $ 0,00 

CONTADOR 1,00 $ 180,00 $ 180,00 $ 2.160,00 

SECRETARIA 1,00 $ 160,00 $ 160,00 $ 1.920,00 

MENSAJERO     $ 0,00 $ 0,00 

  0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 

  0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 

SUBTOTAL 3,00 $ 640,00 $ 640,00 $ 7.680,00 

 GASTOS TOTAL 

 MENSUALES ANUAL 

GASTOS OFICINA $ 600,00 $ 7.200,00 

MOVILIZACIÓN Y VIÁTIOS $ 400,00 $ 4.800,00 

CUOTAS, SUSCRIBCIONES $ 50,00 $ 600,00 

ARRIENDO DE OFICINA $ 0,00 $ 0,00 

HONORARIOS DE AUDITORÍA $ 0,00 $ 0,00 

ENERGÍA, AGUA, TELÉFONO $ 370,00 $ 4.440,00 

SEGUROS $ 0,00 $ 0,00 

OTROS $ 785,00 $ 9.420,00 

  $ 0,00 $ 0,00 

DEPRECIACIÓN $ 48,33 $ 580,00 

                    EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS $ 0,00 $ 0,00 

                    MUEBLES Y ENSERES $ 6,67 $ 80,00 

COMPUTADORES $ 41,67 $ 500,00 

SOFTWARE $ 0,00 $ 0,00 

MULTIMEDIA $ 0,00 $ 0,00 

  $ 0,00 $ 0,00 

  $ 0,00 $ 0,00 

AMORTIZACIÓN ACTIVOS DIFERIDOS $ 191,67 $ 2.300,00 

  $ 0,00 $ 0,00 

  $ 0,00 $ 0,00 

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 3.133,33 $ 37.600,00 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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Una vez determinado los gastos administrativos para la ejecución del 

presente proyecto para el primer año será de $ 37.600,00 

5.2.4 Costos de Ventas 

 

Es el costo que se coloca para comercializar el producto. En el siguiente 

grafico se muestran los gastos de venta que se ha coloca para producir  el 

producto. 

Tabla #30 

Costos de ventas 

GASTO DE 

VENTAS 

    

   SUELDO TOTAL REMUNERACIÓN 

PERSONAL 

DE VENTAS 

CANTIDAD MENSUAL MENSUAL ANUAL 

VENDEDORES 1,00 $ 340,00 $ 340,00 $ 4.080,00 

SUBTOTAL 1,00 $ 340,00 $ 340,00 $ 4.080,00 

PROPAGANDA Y PUBLICIDAD $ 250,00 

    REMUNERACIÓN 

 VOLUMEN  % COMISIÓN TOTAL  ANUAL 

PORCENTAJE DE 

COMISIÓN 

$187.500,00 3,00% $ 5.625,00 $ 5.625,00 

TOTAL GASTO 

DE VENTAS 

  3   $ 9.955,00 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Para la determinación de los costos se estableció el gasto del personal de 

ventas y la publicidad dando como resultado el primer año es de $ 9.955,00 y 
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conforme se irá aumentando con la tasa del crecimiento del sector al que 

pertenece durante los 5 años que dura el presente proyecto. 

 

5.2.5 Costos Financieros 

 

Es la principal variable que se debe tener en cuenta al elegir un préstamo 

personal, prendario o hipotecario, ya que es el mejor indicador del costo global 

que deberá afrontar el cliente 

Tabla #31 

Costos de ventas 

TABLA DE PAGOS (crédito a L/P)  

MONTO DE PRÉSTAMO $ 30.000,00 

PLAZO EN AÑOS 6,00 

PERÍODOS DE GRACIA (AÑOS) 1,00 

INTERÉS 9,25% 

FECHA INICIO A PLAZO 01-ago-07 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Mediante el presente cuadro se muestra los costos financieros del presente 

proyecto durante los 5 años de durabilidad. 
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5.2.6Costos  fijos y variables 

 
Tabla #32 

Costos Fijos y variables 

PUNTO DE EQUILIBRIO  

     

COSTOS FIJOS 01/01/2015 Porcentaje 

  Valores   

Mano de obra directa $ 12.240,00 9,21% 

Mano de obra indirecta $ 4.080,00 3,07% 

Reparación y mantenimiento $ 330,50 0,25% 

Arriendos $ 0,00 0,00% 

Seguros $ 0,00 0,00% 

Imprevistos $ 798,61 0,60% 

Depreciación y Amortización $ 4.341,00 3,27% 

Gastos de Ventas $ 9.955,00 7,49% 

Gastos de Administración $ 37.600,00 28,29% 

Gastos Financieros $ 2.967,75 2,23% 

TOTAL COSTOS FIJOS $ 72.312,86 54,41% 

     

COSTOS VARIABLES     

Materias primas consumidas $ 21.000,00 15,80% 

Suministros $ 600,00 0,45% 

Materiales Indirectos $ 39.000,00 29,34% 

TOTAL COSTOS VARIABLES $ 60.600,00 45,59% 

     

PUNTO DE EQUILIBRIO    

VALORES $ 132.912,86 70,89% 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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5.2INVERSIONES 

5.2.1inversion fija 

5.2.1.1 Activos fijos 

Los activos fijos son aquellos que no varían durante el ciclo de explotación 

de la empresa (o el año fiscal), y son los q posee la empresa. De acuerdo a la 

siguiente tabla: 

Tabla #33 

Activos Fijos 

ACTIVOS FIJOS VALORES PORCENTAJE 

Terrenos $ 0,00 0,00% 

Edificios $ 1.600,00 4,33% 

Almacen Comercial $ 0,00 0,00% 

Galpón Industrial $ 0,00 0,00% 

Vias de acceso $ 6.000,00 16,26% 

Parqueadero, carga y descarga $ 0,00 0,00% 

Cerramiento $ 0,00 0,00% 

Maquinaria y Equipo $ 5.410,00 14,66% 

Computadores $ 1.500,00 4,06% 

Laboratorio $ 200,00 0,54% 

Muebles y Enseres $ 400,00 1,08% 

Software $ 0,00 0,00% 

Estructura especiales $ 0,00 0,00% 

Multimedia $ 0,00 0,00% 

Menaje $ 0,00 0,00% 

Vehículo $ 16.000,00 43,35% 

Otros $ 0,00 0,00% 

TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 31.110,00 84,29% 

Fuente: Investigación realizada 
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Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Todos estos activos fijos van hacer utilizados para la parte operativa y se 

convertirán en apoyo del proyecto. 

 

 

5.2.1.2 Activos nominales (diferidos) 

 

Las inversiones en activos nominales son todas aquéllas que se realizan 

sobre activos constituidos por los servicios derechos adquiridos necesarios para la 

puesta en marcha del proyecto. 

Tabla #34 

Activos Nominales 

ACTIVOS DIFERIDOS   

Gastos de Instalación $ 500,00 1,35% 

Capacitación $ 0,00 0,00% 

Investigación y desarrollo $ 0,00 0,00% 

Gastos Legales de Constitución $ 1.800,00 4,88% 

Viajes (Contactos con Proveedores/clientes) $ 0,00 0,00% 

Impuestos por contratar crédito $ 0,00 0,00% 

Intereses del período per operacional $ 0,00 0,00% 

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS $ 2.300,00 6,23% 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

Una vez establecido y determinado los permisos de funcionamiento para la 

ejecución del proyecto, la empresa se establecerá como Persona Natural Obligada 

a llevar Contabilidad. 
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5.2.2capital de trabajo 

 

El capital de Trabajo está presentado por la suma del  capital diferido más 

el activo fijo y más el capital operacional, con la suma de estos valores sacar el 

capital  para que la empresa empiece a funcionar.  

Tabla #35 

Capitales Trabajo 

CAPITAL DE TRABAJO   

Capital de operación $ 3.500,00 9,48% 

Total activos fijos $ 31.110,00 84,29% 

Total activos diferidos $ 2.300,00 6,23% 

TOTAL INVERSIÓN $ 36.910,00 100,00% 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

El total de capital de trabajo para la operación de la empresa durante el 

primer año será de $ 35.410,00. 

5.2.3Fuentes de financiamiento y uso de fondos. 

En el cuadro de inversiones se puede observar que del total de inversión 

requerida el  7,5% será aportado por capital propio, y el 92,5% con financiamiento 



 

                                             150 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA  ESTABLECER UNA 

MICROEMPRESA DE DISEÑO Y VENTA DE BOLSOS  RECICLADOS EN 

TELA CON EL FIN DE OFRECER NUEVAS Y PERSONALIZADAS 

TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA DE LA MODA A JOVENES DE 17 A 25 

AÑOS EN LA CIUDAD DE QUITO. 

de un microcrédito. Que se lo realiza por medio del Banco del Pacífico a una tasa 

de  interés 9,25% anual. 

 

Figura# 41.  Fuentes de financiamiento y uso de fondos  

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

Tabla #36 

Financiamiento y uso de Fondos 

TABLA DE PAGOS (crédito a L/P)  

MONTO DE PRÉSTAMO $ 30.000,00 

PLAZO EN AÑOS 6,00 

PERÍODOS DE GRACIA (AÑOS) 1,00 

INTERÉS 9,25% 

FECHA INICIO A PLAZO 01-ago-07 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

El monto del préstamo es de USD 30.000,00 solicitado a 6 años plazo con 

una tasa de interés del 11,83%, la cuota mensual a pagar por este concepto es de  

544,50 USD; el detalle de la tabla de amortización se expone más adelante. 

8% 

93% 

Ventas 

Capital propio

Prestamo
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5.2.4Amortización de financiamiento (tabla amortización) 

 

Una amortización es una disminución gradual o extinción gradual de 

cualquier deuda durante un periodo de tiempo. A continuación se indicara la tabla 

de amortización: 

Monto del crédito 30.000,00 

Tasa de interés (anual) 9,25% 

Numero de pagos mensuales 72 

Pago mensual  544,50 

Tabla #37 

Amortización de Financiamiento 

PERIODOS CUOTA INTERES AMORTIZACION SALDO 

0    30000,00 

1 544,50 231,25 313,24593 29686,75 

2 544,50 228,835396 315,660534 29371,09 

3 544,50 226,402179 318,0937506 29053,00 

4 544,50 223,950207 320,5457233 28732,45 

5 544,50 221,479333 323,0165966 28409,44 

6 544,50 218,989414 325,5065162 28083,93 

7 544,50 216,480301 328,0156289 27755,92 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

 

5.2.6Estado de situación inicial 
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El estado de situación inicial, es un informe financiero o estado contable 

que refleja la situación del patrimonio de una empresa, a continuación el balance 

de la empresa 

 

Tabla #38 

Estado de situación inicial 
ACTIVOS FIJOS VALORES PORCENTAJE 

Terrenos $ 1.600,00 4,33% 

Edificios $ 0,00 0,00% 

Almacén Comercial $ 0,00 0,00% 

Galpón Industrial $ 0,00 0,00% 

Vías de acceso $ 6.000,00 16,26% 

Parqueadero, carga y descarga $ 0,00 0,00% 

Cerramiento $ 0,00 0,00% 

Maquinaria y Equipo $ 5.410,00 14,66% 

Computadores $ 1.500,00 4,06% 

Laboratorio $ 200,00 0,54% 

Muebles y Enseres $ 400,00 1,08% 

Software $ 0,00 0,00% 

Estructura especiales $ 0,00 0,00% 

Multimedia $ 0,00 0,00% 

Menaje $ 0,00 0,00% 

Vehículo $ 16.000,00 43,35% 

Otros $ 0,00 0,00% 

TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 31.110,00 84,29% 

    

ACTIVOS DIFERIDOS   

Gastos de Instalación $ 500,00 1,35% 

Capacitación $ 0,00 0,00% 

Investigación y desarrollo $ 0,00 0,00% 

Gastos Legales de Constitución $ 1.800,00 4,88% 

Viajes (Contactos con Proveedores/clientes) $ 0,00 0,00% 

Impuestos por contratar crédito $ 0,00 0,00% 

Intereses del período preoperacional $ 0,00 0,00% 

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS $ 2.300,00 6,23% 
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CAPITAL DE TRABAJO   

Capital de operación $ 3.500,00 9,48% 

TOTAL INVERSIÓN $ 36.910,00 100,00% 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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5.2.7Estados de resultados proyectado (a cinco años) 

 

Una vez proyectados los ingresos, gastos y costos del proyecto es menester construir el estado de resultados a fin de 

conocer la utilidad que generará la empresa con su operación en 5 años.  

Tabla #39 

Estado de resultados proyectados 

Estado de pérdidas y 

ganancias 

            

             

Períodos 01/01/2015 01/01/2016 01/01/2017 01/01/2018 01/01/2019 01/01/2020 

 Monto % Monto % Monto % Monto % Monto % Monto % 

                          

Ventas Netas $ 

187.500,00 

100,00% $ 194.062,50 100,00% $ 

200.854,69 

100,00% $ 

207.884,60 

100,00% $ 

215.160,56 

100,00% $ 222.691,18 100,00

% 

Costos de Ventas $ 

102.089,11 

54,45% $ 

105.662,2289 

54,45% $ 

109.360,41 

54,45% $ 

113.188,02 

54,45% $ 

117.149,60 

54,45% $ 121.249,84 54,45% 

  

Utilidad bruta en 

ventas 

$ 85.410,89 45,55% $ 88.400,27 45,55% $ 91.494,28 45,55% $ 94.696,58 45,55% $ 98.010,96 45,55% $ 101.441,34 45,55% 

Gastos de ventas $ 9.955,00 5,31% $ 10.303,43 5,31% $ 10.664,04 5,31% $ 11.037,29 5,31% $ 11.423,59 5,31% $ 11.823,42 5,31% 

Gastos 

administrativos 

$ 3.500,00 1,87% $ 3.675,00 1,89% $ 3.858,75 1,92% $ 4.051,69 1,95% $ 4.254,27 1,98% $ 4.466,99 2,01% 

  

Uilidad (Pérdida) 

Operacional 

$ 71.955,89 38,38% $ 74.421,85 38,35% $ 76.971,49 38,32% $ 79.607,61 38,29% $ 82.333,10 38,27% $ 85.150,94 38,24% 

Gastos financieros ( 

Intereses) 

$ 2.967,75 1,58% $ 1.599,43 0,82% $ 233,98 0,12% $ 0,00 0,00% $ 0,00 0,00%   0,00% 

Pago cuotas $ 10.952,71 5,84% $ 12.321,03 6,35% $ 6.726,25 3,35% $ 0,00 0,00% $ 0,00 0,00%   0,00% 

Otros egresos $ 798,61 0,43% $ 826,56 0,43% $ 855,49 0,43% $ 885,43 0,43% $ 916,42 0,43% $ 948,50 0,43% 
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Utilidad (Pérdida) 

Antes de  

Participación 

$ 57.236,81 30,53% $ 59.674,82 30,75% $ 69.155,76 34,43% $ 78.722,17 37,87% $ 81.416,67 37,84% $ 84.202,44 37,81% 

15% Participación 

Laboral 

$ 8.585,52 4,58% $ 8.951,22 4,61% $ 10.373,36 5,16% $ 11.808,33 5,68% $ 12.212,50 5,68% $ 12.630,37 5,67% 

  

Utilidad (Pérdida) 

Antes de impuestos 

$ 48.651,29 25,95% $ 50.723,59 26,14% $ 58.782,40 29,27% $ 66.913,85 32,19% $ 69.204,17 32,16% $ 71.572,08 32,14% 

Impuesto a la renta $ 12.162,82 6,49% $ 12.680,90 6,53% $ 14.695,60 7,32% $ 16.728,46 8,05% $ 17.301,04 8,04% $ 17.893,02 8,03% 

  

Utilidad (Pérdida) 

Neta 

$ 36.488,47 19,46% $ 38.042,70 19,60% $ 44.086,80 21,95% $ 50.185,39 24,14% $ 51.903,13 24,12% $ 53.679,06 24,10% 

  

Reserva Legal $ 3.648,85 1,95% $ 3.804,27 1,96% $ 4.408,68 2,19% $ 5.018,54 2,41% $ 5.190,31 2,41% $ 5.367,91 2,

41
% 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
 

El proyecto de diseño y venta de bolsos reciclados en tela genera utilidades desde el primer año de operación con $ 

85.410,89 USD.
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5.2.8Flujo caja 

 
Tabla #40 

Flujo de Caja 

FLUJO DE CAJA 

PROYECTADO 

       

 Del  al       

INGRESOS 

OPERACIONALES 
Per. 

Preoperacional 

01/01/2015 01/01/2016 01/01/2017 01/01/2018 01/01/2019 01/01/2020 

Recuperación por ventas 

$ 0,00 $ 187.500,00 $ 194.062,50 $ 200.854,69 $ 207.884,60 $ 215.160,56 $ 222.691,18 

TOTAL EGRESOS 

OPERACIONALES 
$ 0,00 $ 129.684,11 $ 134.215,85 $ 139.750,41 $ 144.663,72 $ 150.636,89 $ 155.964,98 

FLUJO OPERACIONAL 

$ 0,00 $ 57.815,89 $ 59.846,65 $ 61.104,28 $ 63.220,88 $ 64.523,67 $ 66.726,20 

TOTAL INGRESOS NO 

OPERACIONALES 
$ 33.410,00 $ 10.952,71 $ 12.321,03 $ 6.726,25 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 

TOTAL EGRESOS NO 

OPERACIONALES $ 33.410,00 $ 32.430,60 $ 32.251,06 $ 34.638,13 $ 38.198,71 $ 39.513,63 $ 40.873,48 

FLUJO NO OPERACIONAL 

$ 0,00 -$ 21.477,89 -$ 19.930,03 -$ 27.911,88 -$ 38.198,71 -$ 39.513,63 -$ 40.873,48 

FLUJO NETO GENERADO 

$ 0,00 $ 36.338,00 $ 39.916,62 $ 33.192,40 $ 25.022,17 $ 25.010,04 $ 25.852,72 

SALDO INICIAL DE CAJA 

$ 0,00 $ 0,00 $ 36.338,00 $ 76.254,62 $ 109.447,02 $ 134.469,19 $ 159.479,22 

SALDO FINAL DE CAJA 
$ 0,00 $ 36.338,00 $ 76.254,62 $ 109.447,02 $ 134.469,19 $ 159.479,22 $ 185.331,94 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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5.3EVALUACION 

 

Es la identificación de costos y beneficios resulta de contrastar los efectos 

generados por un proyecto con los objetivos que se pretenden alcanzar con su 

ejecución y puesta en marcha. 

 

5.3.1Tasa de descuento 

 

Es una medida financiera que se aplica para determinar el valor actual de 

un pago futuro, a continuación se presenta la tasa de descuento: 

Tabla #41 

Tasa de Descuento 

VALOR ACTUAL NETO  EN BASE A LA TMAR 

01/01/2015 

Años Flujo Operacional VAN 

  TMAR 2,25% 

Inversión Inicial -$ 36.910,00 -$ 36.910,00 

01/01/2015 $ 36.338,00 $ 35.539,59 

01/01/2016 $ 39.916,62 $ 38.181,80 

01/01/2017 $ 33.192,40 $ 31.052,22 

01/01/2018 $ 25.022,17 $ 22.894,46 

01/01/2019 $ 25.010,04 $ 22.380,57 

01/01/2020 $ 25.852,72 $ 22.626,34 

perpetuidad $ 0,00 $ 0,00 

TOTAL $ 148.421,94 $ 135.764,99 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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5.3.2VAN 

 

El valor actual neto, también conocido como valor presente neto (en inglés 

net presentable), cuyo acrónimo es VAN (en inglés, NPV), es un procedimiento 

que permite calcular el valor presente de un determinado número de flujos de caja 

futuros, originados por una inversión.  

Para obtener el valor actual neto de los flujos de fondos futuros, originados 

por la inversión en el proyecto, se ha calculado una tasa de descuento del 2,36%, 

mismo que se ha obtenido con la siguiente fórmula la cual es la sumatoria de los 

flujos netos menos la inversión inicial. 

 R = V. A. N. 

  Inversión 

    

R = $ 4,68 

 
Tabla #42 

VAN 

Años Flujos Operativos 

  descontados 

Inversión Inicial -$ 36.910,00 

01/01/2015 $ 35.539,59 

01/01/2016 $ 38.181,80 

01/01/2017 $ 31.052,22 

01/01/2018 $ 22.894,46 

01/01/2019 $ 22.380,57 

01/01/2020 $ 22.626,34 

Perpetuidad $ 0,00 

 $ 172.674,99 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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El valor actual neto del proyecto es de $ 172.674,99 USD, cifra positiva, lo 

que indica que el proyecto de creación de la empresa asesora es viable y factible. 

 

5.3.3TIR 

 

El TIR es la tasa interna de retorno la cual nos indica el porcentaje de 

rentabilidad que obtendrá  la empresa con lo cual la empresa en el futro podrá 

tomar decisiones sobre reinvertir en el negocio. 

Tabla #43 

TIR 

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 

01/01/2015 

Años FlujosOperativos   

  descontados   

Inversión Inicial -$ 36.910,00  

01/01/2015 $ 35.539,59  

01/01/2016 $ 38.181,80  

01/01/2017 $ 31.052,22  

01/01/2018 $ 22.894,46  

01/01/2019 $ 22.380,57  

01/01/2020 $ 22.626,34  

TIR    19,41% 

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 

 

El retorno del proyecto es suficiente para compensar la tasa de descuento, 

determinando que el proyecto es factible con un TIR de 19,41%. 
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5.3.5RBC (relación costo beneficio) 

 

La relación beneficio / costo es un indicador que mide el grado de desarrollo y 

bienestar que un proyecto puede generar a una comunidad.  

 

𝒓𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒄𝒐𝒔𝒕𝒐 𝒃𝒆𝒏𝒆𝒇𝒊𝒄𝒊𝒐 =
Ganancias

Costo total
𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑜

  =
30.000,00

41.110,00
 = 0,72      

 

La empresa presenta un nivel de endeudamiento medio para el primer año 

con sus acreedores es decir que para el  1 dólar es del 0.72% de su patrimonio y 

está comprometido con sus acreedores. 

5.3.6Punto de equilibrio 

El punto de equilibrio es considerado el punto donde todos los costos e 

ingresos totales de la empresa se equiparan, es decir donde el inversionista no 

obtiene utilidad o perdida alguna, en el siguiente está expuesto el punto de 

equilibrio de la empresa: 
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Tabla #44 

Punto de Equilibrio 

PUNTO DE EQUILIBRIO  

     

COSTOS FIJOS 01/01/2015 Porcentaje 

  Valores   

Mano de obra directa $ 12.240,00 9,21% 

Mano de obra indirecta $ 4.080,00 3,07% 

Reparación y mantenimiento $ 330,50 0,25% 

Arriendos $ 0,00 0,00% 

Seguros $ 0,00 0,00% 

Imprevistos $ 798,61 0,60% 

Depreciación y Amortización $ 4.341,00 3,27% 

Gastos de Ventas $ 9.955,00 7,49% 

Gastos de Administración $ 37.600,00 28,29% 

Gastos Financieros $ 2.967,75 2,23% 

TOTAL COSTOS FIJOS $ 72.312,86 54,41% 

     

COSTOS VARIABLES     

Materias primas consumidas $ 21.000,00 15,80% 

Suministros $ 600,00 0,45% 

Materiales Indirectos $ 39.000,00 29,34% 

TOTAL COSTOS VARIABLES $ 60.600,00 45,59% 

     

PUNTO DE EQUILIBRIO    

VALORES $ 132.912,86 70,89% 

      

PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES     

  costo ponderado unidades 

ponderadas 

PRODUCTO 1  $ 132.912,86 8.860,86  

Fuente: Investigación realizada 

Elaborado por: Pineda Gissela 
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5.3.7Análisis de índice financieros 

A continuación se explicara de mejor manera el índice financiero de la 

empresa  

Índice de Rentabilidad 

𝑴𝒂𝒓𝒈𝒆𝒏 𝒅𝒆 𝑼𝒕𝒊𝒍𝒊𝒅𝒂𝒅 =
Utilidad neta

Ventas
  =

36.488,47

187.500,00
 = 19,46%      

 

Al analizar los índices de rentabilidad se puede observar que el proyecto 

muestra una rentabilidad de 19,46%  que es muy buena. 

Índice de Rotación de Activos 

𝑹𝒐𝒕𝒂𝒄𝒊ó𝒏 𝒅𝒆 𝑰𝒏𝒗𝒆𝒏𝒕𝒂𝒓𝒊𝒐 =
Ventas

Inventario
  =

187.500,00

4.341,00
 =  4     

Este cuadro nos da a entender la rotación y remplazo de nuestro inventario 

debe ser cada  4 años con todos los suministros y materia prima. 

 

𝑹𝒐𝒕𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒅𝒆 𝑨𝒄𝒕𝒊𝒗𝒐𝒔 𝑭𝒊𝒋𝒐𝒔 =
Ventas

Total de Activos
  =

187.500,00

35.410,00
 = 5      
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Este valor obtenido nos da a entender  la cantidad de unidades monetarias 

vendidas por cada unidad monetaria invertida y según el cuadro nos da 5 que es 

positivo. 

 

𝑹𝒐𝒕𝒂𝒄𝒊ó𝒏 𝒅𝒆 𝑨𝒄𝒕𝒊𝒗𝒐 𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 =
Ventas

Activos Fijos 
  =

187.500,00

4.341,00
 =   4    

 

Esto nos quiere decir la eficiencia que está  teniendo la empresa con la 

administración y gestión de sus activos y según el cuadro podemos ver que en un 

año los activos rotan 4 veces. 

Nivel de endeudamiento 

 

𝑵𝒊𝒗𝒆𝒍 𝒅𝒆 𝒆𝒏𝒅𝒆𝒖𝒅𝒂𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐 =
Total de la deuda

Total de Activos
  =

30.000,00

41.110,00
 =     0,72%  

 

 

La empresa presenta un nivel de endeudamiento medio para el primer año 

con sus acreedores es decir que para el  1 dólar es del 0.72% de su patrimonio y 

está comprometido con sus acreedores. 
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VI. Análisis de Impactos  

6.01 Impactos del proyecto 

6.1.1 Impacto Ambiental 

La evaluación ambiental está orientada en como  la implementación del 

proyecto intervendrá o alterará el equilibrio en los ecosistemas de la naturaleza. 

La creación del presente proyecto contribuye con el  medio ambiente, ya 

que cada bolso que la empresa elabora con materia prima reciclable, está hecho 

con prendas de vestir reutilizables las cuales ayudan a disminuir el índice de 

contaminación que este material provoca en el ambiente y a la vez este promueve 

a que más personas puedan contribuir al buen manejo de este material y al 

cuidado de nuestros recursos. 

6.1.2 Impacto económico 

 El presente proyecto generara ingresos al país al contribuir con el  pago de 

impuestos por cada bolso que la empresa vende.  

 El proyecto formará parte del cambio de la matriz productiva del país, con 

lo cual generara fuentes de trabajo para muchos ciudadanos y a la vez dará 

ingresos para el estado y a la empresa. 
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6.1.3 Impacto Productivo 

Dentro del modelo propuesto por el Gobierno Nacional para cambiar la 

matriz productiva, se plantean numerosos proyectos que contribuyen al desarrollo 

económico, productivo y social del país. Uno de los elementos estratégicos para 

este cambio es, sin duda, el sector del conocimiento y talento humano.  

Lo cual implica un cambio de la matriz productiva tanto en la parte 

sociocultural como los conocimientos estructurales de la sociedad. Por lo tanto es 

muy necesario enfocarnos en el área de diseño, nosotros como empresa queremos 

posicionarnos y llegar a un status en el área de venta y diseño de bolsos. 

Crearemos un impacto productivo ya que queremos que nuestra empresas sea la 

mejor en el campo productivo. 

6.1.4 Impacto social 

En el presente proyecto después del estudio realizado se ha llegado a las 

siguientes conclusiones en el impacto social: 

     Generará nuevas  fuentes de trabajo al abrir plazas de trabajo que 

impulsen a su desarrollo y crecimiento económico y a la vez  ir creciendo 

como empresa para cumplir con este objetivo.  
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     Contribuirá a mejorar el nivel de vida de cada uno de nuestros 

empleados , tratando de mejor su economía y calidad de vida de ellos y de 

sus familias 

      Mejorar la economía de cada uno de los hogares del sector estudiado al 

evitar un gasto innecesario al adquirir un artículo nuevo, y a la vez 

incentivar al buen manejo de los recursos. 

      Contribuir al desarrollo de todas las empresas que formarán parte de 

nuestros proveedores. 

VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

7.1 Conclusiones 

Después de haber analizado cada impacto anteriormente mostrados se ha 

llegado a las siguientes conclusiones: 

      Muchos hogares del Distrito Metropolitano de Quito después de utilizar 

por un tiempo sus prendas de vestir las desechan, generando más 

contaminación en la ciudad. 

      Después de analizar  las diversas condiciones en el mercado hemos 

llegado a la conclusión; que este proyecto puede llegar a contribuir al 

reciclaje y al buen cuidado en lo que se refiere a prendas de vestir, siendo 
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este un elemento de contaminación que muchas personas no saben 

reciclarlo; por eso el presente proyecto está enfocado en contribuir al buen 

cuidado del medio ambiente y a la vez contribuir con el cambio de la 

matriz productiva. 

      Después de haber realizado una encuesta a una parte considerable de 

nuestro grupo objetivo se ha llegado a la conclusión que el 94% de la 

población femenina en el Distrito Metropolitano de Quito estaría de 

acuerdo en la creación de una empresa que ofrezca bolsos reciclados en 

tela y posterior comercialización, lo cual representa una oportunidad y nos 

brinda un nivel de aceptación para poder implementar este proyecto en el 

mercado. 

      Sin embargo vemos que en el estudio realizado la población femenina 

del Distrito Metropolitano de Quito sigue creciendo en un porcentaje del 

2,2% al año, esto para el proyecto le da una gran oportunidad al tener que 

ir mejorando y creciendo en nuestros diseños y posterior venta. 

7.2 Recomendaciones 

      Después de un tiempo determinado de cinco años  que el proyecto ya 

esté en vigencia se recomienda hacer un pequeño estudio de mercado en la 

empresa los cuales arrojen información sobre los estudios operativos, 
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tecnológicos y recursos humanos con los cuales se puedan tomar acciones 

que estén alineados al crecimiento y mejora de la empresa. 

      Cuando el proyecto ya esté en vigencia la empresa debe generar 

confianza entre las diferentes fuentes de financiamiento, ya que por 

cualquier eventualidad que tenga la empresa en un futuro la empresa 

pueda contar con dichas fuentes para poder desarrollando su actividad 

económica mientras establece y estudia el porqué de esta eventualidad y 

tome las correspondientes acciones preventivas y correctivas para 

solucionar esta situación.   

      Si la empresa tiene un buen capital después de un tiempo determinado 

se debe realizar mayor inversión y desarrollo con el fin de ofrecer a 

nuestro grupo objetivo nuevos y personalizados diseños que puedan  

satisfacer con sus necesidades y a la vez se pueda optimizar al máximo el 

aprovechamiento de estos recursos. 

      Con cada cliente que la empresa vaya obteniendo se deberá crear 

fidelidad y confianza para que siempre vea a la compañía como alguien 

que puede suplir sus necesidades y expectativas y con esto poder 

establecernos y crecer en el mercado. 

      A cada empleado  de la empresa se deberá estimular y reconocer su 

trabajo para que de esta manera se incentive y pueda sentirse parte de la 
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empresa ya que como empresa siempre debemos resaltar el talento 

humano. 
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