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RESUMEN

Es importante que el ser humano entienda que el planeta tierra posee recursos limitados
que inclusive la mano del hombre no podra sustituir, el uso indebido de los mismos ha
conllevado a grandes consecuencias tanto ambientales como econdmicas, y a su vez se debe
tomar en cuenta que los métodos para erradicar dicho problema no han sido factibles en su
totalidad ya sea por falta de difusion o de participacion. Por lo tanto, una toma de conciencia
sobre la importancia de estos es la base para mejorar la calidad de vida de futuras
generaciones, preservar el medio ambiente y vida de los recursos del planeta que se han

escaseado durante el paso de los afos.

El proyecto se ha realizado con el objetivo de concientizar a las personas acerca del mal
uso de los recursos no renovables, mediante un plan de difusién social. Este se lo realizara en
los campus del Instituto Tecnoldgico Cordillera donde la afluencia de personas es constante y

de esta manera se lograra difundir correctamente la campafa social.

Teniendo en cuanto lo anterior se considero elaborar el proyecto de “Plan de difusion
social sobre el cuidado de los recursos no renovables” en los establecimientos del Instituto
Tecnologico Superior Cordillera, siendo este un establecimiento adecuado para llevar a cabo

el proyecto social.

Palabras claves: Plan de difusién social, Proyecto social, Modelado en 3D, Recursos no

renovables.
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ABSTRACT

It is important that the human being understands that the planet earth has limited resources
that include the hand of man can not replace, the misuse of them has led to great
environmental and economic consequences, and in turn it should be taken into account that
Methods to eradicate this problem have not been made entirely due to lack of dissemination
or participation. Therefore, an awareness of the importance of these is the basis for improving
the quality of life of future generations, preserving the environment and the life of the planet's

resources that have escaped over the years.

The project has been carried out with the objective of making people aware of the misuse
of non-renewable resources, through a social dissemination plan. This is done on the campus
of the Cordillera Technological Institute, where the influx of people is constant and in this

way the social campaign will be disseminated correctly.

Taking into account the above, it was considered to elaborate the project of "Social
dissemination plan on the care of non-renewable resources" in the containers of the Cordillera
Superior Technological Institute, this being an adequate establishment to carry out the social

project.

Keywords: Social dissemination plan, Social project, 3D modeling, Non-renewable

resources.



INTRODUCCION

La finalidad del proyecto presentado es llegar a informar y concientizar a las personas
sobre el mal uso que dan a los recursos no renovables, expuesto primero dentro de la empresa
SUMAR S.A. esperando asi una apropiada acogida por parte del personal, para que el
proyecto no solo se quede en una empresa en particular si no también que pueda situarse en
las grandes industrias para que de igual manera se genere reflexion, tomando acciones e

intentando asi priorizar la vida del planeta.

SUMAR S.A. nace como un emprendimiento comercial en el afio 1991 del Sr. Johnny
Aguirre Salgado. Que ofrece servicios industriales y productos metalmecénicos basado en
mobiliario para oficinas, al ser esta una empresa de vasta extension y gran maquinaria, el uso
de su materia prima en la mayoria depende de recursos naturales no renovables. Al llevar a
cabo su trabajo de esta manera debe ser una empresa que fomente el correcto uso de los
recursos utilizados. Asi también el cuidado adecuado de estos mismos para garantizar el

desarrollo de la sociedad, controlando asi el uso desmedido de estos recursos.
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CAPITULO |

1. ANTECEDENTES
1.01. Contexto

En los Gltimos afios nuestro planeta se ha visto degradado debido a la escasa preservacion
de muchos recursos naturales, en su mayoria de los que no podran ser renovados ya que estos
son valorados més por su caracter econémico que ambiental. A nivel mundial se sabe que las
exportaciones de varios recursos no renovables “enriquecen’ a los paises en general, ya sea el
que compra o el que vende, es decir, existe un beneficio mutuo; sin embargo, la extraccién de
los mismo se da de manera desmedida y esto conlleva a que la produccion de los bienes sea
cada vez maés tardia e insuficiente, implicando una sobreexplotacion sobre la tierra que lo
genera. Por otro lado, en las grandes ciudades como lo es Quito, el mayor recurso que es
utilizado des mesurablemente es el agua potable. La falta de conocimiento de que este es un
recurso no renovable hace que sea malgastado, las préacticas empleadas para su conservacion

son pocas y empleadas por una minoria

A nivel nacional la mayor explotacion de recursos se da en el campo petrolero y minero,
ya que, siendo un pais de poca extensién, es rico en minerales y recursos que pueden ser
explotados. La consecuencia de esta riqueza es la ambicion econdémica, que encuentra un

beneficio a partir de una oferta “favorable” sin importar el dafio que causa a la naturaleza.

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS, VALIENDOSE DEL APORTE

DEL MODELADO EN 3D, SOBRE EL CUIDADO DE LOS RECURSOS NO RENOVABLES,

DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A. UBICADO EN LA CIUDAD DE
QUITO.
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1.02. Justificacion

El uso adecuado de los recursos naturales y su conservacion es un factor esencial en la
existencia de los seres vivos. Tener una educacion ambiental deberia formar parte de cada
individuo de manera obligatoria y consciente, ya que es preocupante el indice de personas que
carecen de ella, y que no se afligen por no tenerla. La ciudadania a lo largo de los afios ha

demostrado la poca cultura que posee acerca del cuidado de su entorno.

Tradicionalmente se entiende como recurso natural cualquier factor del
ambiente natural que se puede significar algin provecho al hombre tales como
el agua, el suelo, los minerales, la vegetacion, los montes, los animales y toda
forma de vida silvestre, inclusive su arreglo estético. También se los define
como los elementos o recursos naturales de los ecosistemas, cuyas cualidades
les permiten satisfacer, en forma directa o indirecta las necesidades humanas

(P. Galan, 1999, p.75).

En cualquier lugar del planeta tierra podemos encontrar los preciados recursos naturales,
estos rodean siempre a todo ser vivo incluyendo a los humanos, todo recurso que no sirva a
nosotros como herramienta o fin para algo lo tenemos a adquirir para utilizarlos sin pensar en
las acciones o problemas que en un futuro acarrearia a nosotros mismos como habitantes de
este planeta, el ser humano no razona cuando se trata llegar a un fin 0 meta propuesta sin
importarle los medios que utilizo o en este caso los recursos que gasto inmensurablemente
tras el paso de los tiempo sin tener en cuenta que muchos de estos recursos son ilimitados en

nuestro tierra.

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS, VALIENDOSE DEL APORTE

DEL MODELADO EN 3D, SOBRE EL CUIDADO DE LOS RECURSOS NO RENOVABLES,

DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A. UBICADO EN LA CIUDAD DE
QUITO.
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1.03. DEFINICION DEL PROBLEMA CENTRAL “MATRIZ T”

Tabla N° 1. Andlisis de fuerzas T — Plan de difusién social

Andlisis de las fuerzas T

Situacién empeorada

Situacion actual

Situacién mejorada

Desconocimiento sobre plan de
difusién en campus del instituto

Inexistencia de
planes de difusion

social que
concienticen

sobre los recursos
no renovables

implementacion de un plan social
que concientice a la gente sobre
los recursos no renovables

fuerza impulsadora I |[PC| I |PC fuerza blogueadora
Crear estrategias de difusion Limitadas estrategias de difusion
sobre los beneficios de los 3 | 3|4 |5 | quetrasmitan correctamente los
recursos no sustituibles beneficios
Crear artes que trasmitan
conciencia sobre los recursosno | 3 | 4 | 5 |4 | Losartes no trasmiten lo previsto
sustituibles
Implementar proaramas de Falta de interés por parte del
P prog 5 | 5] 2 |2 | duefiodelaempresa Sumar S.A
cultura ambiental S
para el plan de difusion
Administrar correctamente el - L
. Mala administracién de los
presupuesto previsto para la 4 | 4|5 |5 .
~ o . recursos econémicos
campafa de difusién social
Creaci6n de publicidad BTL para I_Drohlblglon de la publicidad en las
e, . 3 | 4| 2 |3 |instalaciones de la empresa Sumar
el plan de difusion social SA

Elaborado por: Joshua Mora

En la tabla que antecede encontramos las siguientes nomenclaturas: | =

QUITO.

Impacto y PC = Potencial de cambio. Que nos muestra el impacto actual y a

donde va a cambiar una vez que hayamos ejecutado el proyecto.

4

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS, VALIENDOSE DEL APORTE
DEL MODELADO EN 3D, SOBRE EL CUIDADO DE LOS RECURSOS NO RENOVABLES,
DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A. UBICADO EN LA CIUDAD DE
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CAPITULO 2
2. ANALISIS DE INVOLUCRADOS

2.01. Mapeo de Involucrados

Ministerio del

Investigador Ambiente

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS,
VALIENDOSE DEL APORTE DEL MODELADO EN 3D, PARA EL
PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A UBICADO EN LA
CIUDAD DE QUITO.

Grupo objetivo:
Gerentes de la empresa Departamentos de la

Personal de la empresa SUMAR S.A. empresa SUMAR S.A.
SUMAR S.A.

Figura N° 1. Mapa de involucrados Plan de difusion social, 2019

Elaborado por: Joshua Mora

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS, VALIENDOSE DEL APORTE

DEL MODELADO EN 3D, SOBRE EL CUIDADO DE LOS RECURSOS NO RENOVABLES,

DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A. UBICADO EN LA CIUDAD DE
QUITO.
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2.02. Matriz de Analisis de Involucracion

Tabla N° 2. Analisis de involucrados Plan de difusién social, 2019

Atores Interés sobre el Problema Recursos Interés sobre el Conflicto
involucrados problema percibido mandatos proyecto potencial
capacidades
Investigador Disefiar un plan El personal de | Humano Cambiar el habito | Indiferencia por
de difusion social | la empresa Financiero de consumo, en parte del personal
360 grados, para SUMAR S.A. Informativo cuanto a los de la empresa
el personal de la ignora el gasto recursos no SUMAR S.A.
empresa SUMAR | innecesario de renovables, en el
S.A los recursos no personal de la
renovables empresa SUMAR
S.A.
Ministerio del | Recibir No se Humano Conseguir Se niega la
Ambiente informacion para | obtuvieron los | Informativo asesoria para la informacion
la elaboracion del | datos elaboracion del solicitada
plan de difusién necesarios plan de difusién
social social
Departamentos | Que el plan de No hay Humano Tener suficiente No hay apoyo
de la empresa difusion cubra suficientes Financiero presupuesto para | econémico por
SUMAR S.A. toda la empresa recursos para Informativo larealizacién del | parte dela
SUMAR S.A. cubrir todos los plan de difusién empresa SUMAR
departamentos S.A.
Gerentes de la | Lograr aceptacion | Falta de Humano Lograr la Se impide la
empresa por parte de la participacion Informativo aprobacion por realizacion del
SUMAR S.A. administracion por parte de la | Administrativo | parte de la plan de difusién
empresa gerencia de la
SUMAR S.A. empresa SUMAR
SA.
Grupo Dar a conocer el Desinterés por | Humano Llegar a El mensaje no es
objetivo: plan de difusion parte del Financiero concientizar al transmitido
Personal de la personal hacia | Informativo personal de la correctamente
empresa el plan de empresa SUMAR
SUMAR S.A. difusion S.A.

Elaborado por: Joshua Mora
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Efectos

Problema

Causas

3. PROBLEMAS Y OBJETIVOS

3.01. Arbol de Problemas

CAPITULO 11l

] N 4 N
El consumo excesivo de El plan de difusion fue El plan de difusion no se
los recursos no rechazado por la empresa realizara
renovables se mantendra
| T \ | /
e ] N _ e N
Frecuente uso inadecuado Las acciones del personal El plan de difusion se
de los recursos no no tendran un cambio limitara
renovables positivo
\ - J N\ 5 J

Deficientes estrategias que informen acerca del plan de difusién social en
el personal de la empresa SUMAR S.A. en la ciudad de Quito.

Desconocimiento acerca
de los recursos no
renovables

A4

v

El plan de difusion no es
percibido correctamente

Indiferencia de la
empresa para patrocinar
el plan de difusion

Escasa informacion sobre
el tema

Falta de atencion
adecuada por parte del
personal

Limitado aporte de la
empresa para invertir en
el plan de difusion

Figura N° 2. Arbol de problemas Plan de difusion social, 2019

Elaborado por: Joshua Mora
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Fines

Propdsito

Medios

3.02. Arbol de Obijetivo

4 N\ L
Reduccion de consumo El plan de difusion fue El plan de difusion
de recursos no renovables aceptado por la empresa lograra en su totalidad
~ | g | \
4 N\

Mejor uso de los recursos
no renovables

El personal tomara
acciones positivas frente
al problema

El plan de difusion se
llevara a cabo con
normalidad

A

|

Implementar estrategias apropiadas que informen acerca del plan de
difusion social en el personal de la empresa SUMAR S.A. en la ciudad

de Quito.

A 4

Informar acerca de los
recursos no renovables

A

A4

Hacer que el plan de
difusién sea comprendido
correctamente

Obtener el patrocinio de
la empresa para el plan de
difusion social

Proporcionar
informacion sobre el
tema

Figura N° 3. Arbol de objetivo Plan de difusion social, 2019

Elaborado por: Joshua Mora

Lograr captar la atencién
del personal

Conseguir la completa
apertura de los directivos
de la empresa
SUMAR.S.A
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4. ANALISIS DE ALTERNATIVAS
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4.01. Matriz de Analisis de Alternativa e Identificacion de Acciones

Implementar estrategias apropiadas que informen acerca del plan de difusion
social en el personal de la empresa SUMAR S.A. en la ciudad de Quito.

Informar en que
departamentos hay mayor
problema de consumo

Crear artes que se usaran
en los diferentes medios

4 N 7
Informar acerca de los Hacer que el plan de Colaboracion de la
recursos no renovables difusion sea comprendido empresa para patrocinar
correctamente el plan de difusion
N b [ < [
[
s _ _ — [ N ]
Proporcionar informacion Lograr captar la atencion Conseguir la completa
sobre el tema del personal apertura de los directivos
de la empresa
\_ | J | J |
4 _ N [
_ Enfocar el plan de Crear estrategias 360 Exponer sobre lo que se
difusion para comunicar para la empresa va a realizar dentro de la
las consecuencias del SUMARS.A. empresa
problema
| . | J | J
. B 4 ] ) I
Estimar mayor atencion Seleccionar los medios Preparar una
en departamentos que que se encargaran de demostracién de lo que se
generan consumo de los transmitir el mensaje expondra en el plan de
recuros no renovables difusién
VAN NG | J

Solicitar una reunion con
el gerente de la empresa
SUMAR S.A.

Figura N° 4. Matriz de analisis de alternativa e identificacion de acciones

Elaborado por: Joshua Mora
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4.01.01. Tamafio del Proyecto

Este proyecto se lleva a cabo en la empresa SUMAR S.A. en Calacali, al norte de la ciudad

de Quito.

La poblacién que se tomara en cuenta en el proyecto sera el personal de dicha empresa que

tienen una edad de entre 19 y 55 afios de edad, segln recursos humanos.
N = Tamafio de universo (98)
E = Margen de error (0.5)

n = Muestra

E(N+1)+1

98

0,052 (98+1) +1

98

0,025 (97) +1

98

0,2425+1

98
n = = n=179
1,2425
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4.01.02 Localizacion del proyecto

El proyecto se esta ubicado al norte de la cuidad de quito provincia de Pichincha.

SUMAR S.A. se ubica entre la latitud 0°00'13.1"N 78°29'48.1"0 en Calacali, av. principal

Manuel Cordova Galarza y E10.

8 Rancho Oliva o

@ @

P
. 6 lglesia Evangelio
Eterno - CASPIGASI
stanfi © Hipodromo Dos
Postanfi s.A @ e O
,SUMAR REPCOM SA

< TIA CRD 26 min en at2 Nl

i e e a Pista El Gavilan

= 2o 2 e Team Buggy Raptor o

B
.28/
()]

Figura N° 5. Localizacion del proyecto

Fuente: Google Maps (https://www.google.com/maps)
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4.02. Analisis ambiental

El proyecto se desarrollara para concientizar el mal uso de los recursos no renovables,
mediante un plan de difusion social 360 grados con el fin de diagnosticar si este tendra un

impacto positivo o negativo sobre el medio ambiente.
4.02.01. Impacto negativo

Durante el proyecto se usara medios impresos como roll up, afiches y adhesivos para
propagar el plan social, con la finalidad de exhibir al personal de la empresa SUMAR S.A.
diariamente los artes realizados, generando asi un impacto negativo por el uso de papel y
tintas. Al emplear diversos recursos en la fabricacidn de estos componentes la consecuencia
sobre el ambiente es sumamente nociva ya que al realizar estos productos se trabaja con

materia prima no sustituible, y su impacto negativo sera alto.
4.02.02. Impacto positivo

El enfoque del proyecto se mantendra mayormente en medios digitales para minimizar el
dafio ambiental y debido a su eficacia en la actualidad, tratindose de un método sencillo de

transmision de informacion de manera rapida y amplia con menor inversion.

El uso de los materiales de impresion serd manejado minuciosamente para que de esta
manera no haya desgastes innecesarios durante la produccion del plan de difusion y asi

minimizar el impacto ambiental.
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4.03. Matriz de analisis de Impacto de los Objetivos

Tabla N° 3. Impacto de los objetivos “Plan de difusion social”, 2019

Objetivos

Impacto sobre

el Proposito

Factibilidad

Técnica

Factibilidad

Financiera

Factibilidad

Social

Factibilidad

Politica

Total

Categoria

Informar
acerca de los
recursos no
renovables

21

Alta

Proporcionar
informacion
sobre el tema

22

Alta

Hacer que el
plan de
difusion sea
comprendido
correctamente

18

Media

Lograr captar
la atencion del
personal

22

Alta

Colaboracion
de la empresa
para patrocinar
el plan de
difusion

18

Media

Conseguir la
completa
apertura de los
directivos de la
empresa
SUMAR.S.A

18

Media

Elaborado por: Joshua Mora
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Proposito Fines

Componentes

Actividades

4.04. Diagrama de Estrategias

Figura N° 6. Diagrama de estrategias

Elaborado por: Joshua Mora

4 ) 4 N\
F.4 Reduccién de consumo F.5 El plan de difusion fue F.6 Se completo el plan de
de recursos no renovables aceptado por la empresa difusion en su totalidad
. J/ |\ J
I I |
e e . N
F.1 Mejor uso de los F.2 El personal tomara F.3 El plan de difusion se
recursos no renovables acciones positivas frente al llevara a cabo con
problema normalidad
\_ ) - ? J
P. Implementar estrategias apropiadas que informen acerca del plan de
difusion social en el personal de la empresa SUMAR S.A. en la ciudad
de Quito.
v y
e N [ e j‘ — A
C.1 Informar acerca de los C.2 Hacer que el plan de C.3 Obtener el patrocinio de
recursos no renovables difusion sea comprendido la empresa para el plan de
correctamente difusion social
> | g | |
. ) h .
_ C.4Proporcionar C.5 Lograr captar la C.6 Conseguir la
informacién sobre el tema atencion del personal C(E)mp|-eta apertura de los
directivos de la empresa
. I L J I
[
e N ] N A
A.1l Enfocar el plan de A.2 Crear estrategias 360 A.3 Exponer sobre lo que se
difusion para comunicar las para la empresa va a realizar dentro de la
consecuencias del problema SUMARS.A. empresa
\ 1 | \ 1 J
] B 4 )
A.4 Estimar mayor atencion A.5 Seleccionar los medios A.6 Preparar una
en departamentos que que se encargaran de demostracion de lo que se
generan consumo de los transmitir el mensaje expondra en el plan de
recursos no renovables difusioén
- - I RN | J
4 l N ( " )
A.7 Informar en que A.8 Crear artes que se A.9 Solicitar una reunion
departamentos hay mayor usaran en los diferentes con el gerente de la empresa
problema de consumo L medios PN SUMAR S.A. )
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4.05. Construccion de la Matriz del Marco Logico

4.05.01. Revision de los criterios para indicadores

Tabla N° 4. Revision de los criterios para indicadores, 2019

Fines

META
é Resumen Narrativo Indicador
Cantidad | Calidad | Tiempo | Lugar | Grupo Social
. Se informa al personal Medio
F.1 Mejor uso de los b Aa d | .
recUrsos no renovables sobre campafia de 79 Alta 1 mes | Quito | personas Szntre
difusion social 50% 19 a 55 afos
F.2 El personal tomara Medio
; o Se llega correctamente al .
acciones positivas frente al Do obietivo 75% 79 Alta 1 mes | Quito | personas entre
problema grupo ob) 19 a 55 afos
F.3 El plan de difusion se Cumplimiento de la Medio
llevara a cabo con campafia de difusion 79 Alta 1 mes | Quito |personas entre
normalidad social 100% 19 a 55 afos
L Medio
F.4 Reduccion de consumo | Personal de la empresa .
L 79 Alta 1 mes | Quito | personas entre
de recursos no renovables | toma conciencia 75% ~
19 a 55 afos
T Se presentd la propuesta Medio
ngeEltgéf,n ?ﬁ ?;f:rilopezge a los directivos de la 79 Alta sen}ana Quito | personas entre
P P P empresa 75% 19 a 55 afos
F.6 Se completd el plan de Se obtiene I_a aceptacion _ Medio
o . y patrocinio de la 79 Alta 1 mes | Quito |personas entre
difusién en su totalidad =
empresa 100% 19 a 55 afios

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS, VALIENDOSE DEL APORTE

DEL MODELADO EN 3D, SOBRE EL CUIDADO DE LOS RECURSOS NO RENOVABLES,
DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A. UBICADO EN LA CIUDAD DE

QUITO.



| CoRDILTERA

DISENO GRAFICO 16

TECNOLOGIA SUPERIOR

P. Implementar estrategias

las consecuencias del
problema

difusion social 50%

g | apropiadas que informen Medio
= | acerca del plan de difusion | Existencia de estrategias . personas
§_ social en el personal de la de difusion 100% 1 Alta Lmes | Quito entre 19 a 55
& | empresa SUMAR S.A. en anos
la ciudad de Quito.
. Medio
Personal informado
C.1 Informar acerca de los . personas
acerca de los recursos no 79 Alta 1 mes | Quito
recursos no renovables entre 19 a 55
renovables 75% ~
anos
Se informa al personal Medio
C.2 Hacer que el plan de
difusién sea comprendido sobre el uso correcto de 1 Alta 1mes | Quito personas
correctamente los recursos no entre 19 a 55
renovables 100% anos
. Se presentd la propuesta Medio
C.3 Obtener el patrocinio a las autoridades de la 1 . personas
de la empresa para el plan 1 Alta Quito
de difusién social empresa para su semana erjtre 19a55
A desarrollo 100% afnos
g’
S .
g_ C.4 Proporcionar Personal informado N:reg(;ﬂas
81 -+ 1Top acerca de los recursos no 1 Alta | 1mes | Quito P
informacidn sobre el tema entre 19 a 55
renovables 75% ~
afos
. o Medio
C.5 Lograr captar la S? reg!lza Ia_campana de . personas
atencion del personal difusion social dentro de 79 Alta 1mes | Quito entre 19 a 55
la empresa 100% ~
afios
C.6 Conseguir la Medio
completa apertura de los | Se present la propuesta 1 .. | personas
directivos de la empresa | @ '%Smd';g‘?:‘igzge la 1 Alta | g | QUIO |19 a55
SUMAR.S.A pres ° afios
A.1 Enfocar el plan de inf | | Medio
difusion para comunicar Se informa a persona . personas
sobre camparia de 79 Alta 1mes | Quito

entre 19 a 55
afos
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Actividades

A.2 Crear estrategias 360

Se despierta el interés en

para la empresa el personal de la empresa 1 Alta serr?ana Quito Medio
SUMARS.A. 75% personas
entre 19 a 55
anos
A.3 Exponer sobre lo que Investigador informa Medio
se va a realizar dentro de la | sobre a(_jela_n,tos del plan 1 Alta | 1mes | Quito personas
empresa de difusion 100% entre 19 a 55
anos
A.4 Estimar mayor Se indaga sobre consumo Medio
atencion en departamentos de materiales en los 1 . personas
79 Alta Quito
gue generan consumo de departamentos de la semana entre 19 a 55
los recursos no renovables empresa 100% afnos
El grupo objetivo Medio
A.5 Seleccionar los medios | reconoce los beneficios
. 1 . personas
gue se encargaran de ambientales de la 1 Alta Quito
. . - e semana entre 19 a 55
transmitir el mensaje Campania de difusion ~
anos
75%
A.6 Preparar una Medio
demostracidon de lo que se | Exposicion de estrategias 1 Alta 1 Quito personas
expondra en el plan de de difusion 100% semana entre 19 a 55
difusién afos
A.7 Informar en que Investigador se informa 1 'e\:/lrsgr:(;s
departamentos hay mayor | sobre departamentos de 1 Alta Quito P
semana entre 19 a 55
problema de consumo la empresa 100% afios
Se crea los modelados )
A.8 Crear artes que se Medio
; con respecto a la 1 .
usaran en los diferentes N e 79 Alta Quito personas
di campafia de difusion semana
medios 100% entre 19 a 55
anos
Se solicita una reunion
A.9 Solicitar una reuniéon | con los directivos de la 1 Medi
con el gerente de la empresa para la 1 Alta semana Quito edio
empresa SUMAR S.A. | aceptacion de la campafia i)erslc;nas%
de difusion 100% en “;ﬁosa

Elaborado por: Joshua Mora
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4.05.02. Seleccion de Indicadores

Tabla N° 5. Seleccion de indicadores

Clasificacion de

empresa SUMAR S.A. en
la ciudad de Quito.

_ indicadores
[«5)
= Resumen Narrativo Indicador Puntaje Seleccion
< A|B|C|D
F.1 Mejor uso de los Se informa al pfersonal
sobre campafia de X | X | X | X 5 Alta
recursos no renovables e -
difusién social 50%
F.2 El personal tomara
; . Se llega correctamente al
acciones positivas frente al U0 Obietivo X | x | X X 5 Alta
problema grupo 0bj
F.3 El plan de difusion se | Cumplimiento al 100%
llevara a cabo con la campafa de difusién | x X | X | X 5 Alta
normalidad social
4]
c
=
F.4 Reduccion de consumo | Personal de la empresa
T X X | x | X Alta
de recursos no renovables toma conciencia 5
F.5 El plan de difusion fue Se prese_nto I? propuesta
a los directivos de la X X | X X 5 Alta
aceptado por la empresa
empresa
F.6 Se complet6 el plan de Se obtz?gcliar]?gzr;t?glon v x| x | x |
difusion en su totalidad yp 5 Alta
empresa
P. Implementar estrategias
o | apropiadas que informen
& | acerca del plan de difusién | Existencia de estrategias
S . e X | X | X X
o | social en el personal de la de difusién 5 Alta
o

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS, VALIENDOSE DEL APORTE
DEL MODELADO EN 3D, SOBRE EL CUIDADO DE LOS RECURSOS NO RENOVABLES,
DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A. UBICADO EN LA CIUDAD DE
QUITO.




f|\(~ | CORBITERR

DISENO GRAFICO 19

TECNOLOGIA SUPERIOR

C.1 Informar acerca de los
recursos no renovables

Personal informado
acerca de los recursos no
renovables

Alta

C.2 Hacer que el plan de
difusién sea comprendido
correctamente

Se informa al personal
sobre el uso correcto de
los recursos no
renovables

Alta

C.3 Obtener el patrocinio
de la empresa para el plan
de difusion social

Se presentd la propuesta
a las autoridades de la
empresa para su
desarrollo

Alta

Componentes

C.4 Proporcionar
informacion sobre el tema

Personal informado
acerca de los recursos no
renovables

Alta

C.5 Lograr captar la
atencion del personal

Se realiza la campafia de
difusién social dentro de
la empresa

Alta

C.6 Lograr el completo
apoyo econémico por parte
de la empresa SUMAR
S.A.

Se presentd la propuesta
a los directivos de la
empresa

Alta

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS, VALIENDOSE DEL APORTE

DEL MODELADO EN 3D, SOBRE EL CUIDADO DE LOS RECURSOS NO RENOVABLES,
DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A. UBICADO EN LA CIUDAD DE
QUITO.




*| CorbiLLERA

DISENO GRAFICO oq

TECNOLOGIA SUPERIOR

Actividades

A.1l Enfocar el plan de
difusion para comunicar
las consecuencias del
problema

Se informa al personal
sobre campafia de
difusion social

A.2 Crear estrategias 360
para la empresa
SUMARS.A.

Se despierta el interés en
el personal de la empresa

A.3 Exponer sobre lo que
se va a realizar dentro de la
empresa

Investigador informa
sobre adelantos del plan
de difusion

A.4 Estimar mayor
atencién en departamentos
que generan consumo de
los recursos no renovables

Se indaga sobre consumo
de los departamentos de
la empresa

A.5 Seleccionar los medios
que se encargaran de
transmitir el mensaje

El grupo objetivo
reconoce los beneficios
ambientales de la
Campafia de difusién

A.6 Preparar una
demostracion de lo que se
expondrd en el plan de
difusion

Existencia de estrategias
de difusién

A.7 Informar en que
departamentos hay mayor
problema de consumo

Investigador se informa
sobre departamentos de
la empresa

X X 5 Alta
X X 5 Alta
X X 5 Alta
X X 4 Alta
X X 5 Alta
X X 5 Alta
X X 5 Alta
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A.8 Crear artes que se Se crea los modelados
usaran en los diferentes con respecto a la X X X X X 5 Alta
medios campafia de difusion

Se solicita una reunién
con los directivos de la
empresa para la
aceptacion de la campafa
de difusion

A.9 Solicitar una reunién
con el gerente de la
empresa SUMAR S.A.

X X X X X 5 Alta

Elaborado por: Joshua Mora

En la clasificacidn de indicadores se marc6 segun la siguiente nomenclatura: A = Es clara,
B = Existe informacion disponible, C = es tangible y se puede observar, D = La tarea de
recolectar datos esta al alcance y no requiere de expertos y E = si es representativo para
nuestro estudio. Por otro lado para la seleccion se ha utilizado los siguientes valores: 4y 5 =

alta, 2y 3 =mediay 0 y 1= baja.
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4.05.03. Medios de Verificacion

Tabla N° 6. Medios de verificacion
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Medios de verificacion

SUMAR S.A.enla
ciudad de Quito.

Cuantitativa

©
@ : . .
= Resumen Narrativo Indicador Fuentes de Método de Método de Frecuencia
. S . e de Responsable
informacion | recoleccion analisis .
recoleccion
Se informa al Analisis
F.1 Mejor uso de los personal sobre .. | Encuesta estadistico .
~ e Primaria 1 mes |Investigador
recursos no renovables | campafa de difusion
social 50% Cuantitativa
Analisis
F.2 El personal tomara Se llega ‘e
. . N estadistico .
acciones positivas frente correctamente al Primaria | Encuesta 1 mes |Investigador
al problema rupo objetivo I
P grupo ob] Cuantitativa
T - Simple
F.3 El plan de difusion se |  Cumplimiento al L Imple.
0 ~ .. | Observacién | verificacion .
llevara a cabo con 100% la campafia de | Primaria directa 1 mes |Investigador
normalidad difusién social I
0 Cuantitativa
[<5]
=
LL A /I- -
L nalisis
F.4 Reduccion de Personal de la e
L estadistico .
consumo de recursos no empresa toma Primaria Encuesta 1 mes |Investigador
renovables conciencia I
Cuantitativa
e, Se presentd la Simple
F.5 El plan de difusion P IMple.
propuesta a los L . verificacion 1 .
fue aceptado por la T Primaria | Entrevista Investigador
directivos de la semana
empresa I
empresa Cuantitativa
. Se obtiene la Analisis
F.6 Se completd el plan . o
e aceptacion y N estadistico .
de difusion en su - Primaria | Encuesta 1 mes |Investigador
. patrocinio de la
totalidad I
empresa Cuantitativa
P. Implementar
estrategias apropiadas .
e ateg prop Simple
‘% | que informen acerca del . . . e
3 e . Existencia de .. | Observacion | verificacion .
& | plan de difusion social en ; .. | Primaria ; 1 mes | Investigador
o estrategias de difusion directa
& | el personal de la empresa
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Componentes

. Anélisis
C.1 Informar acerca | Personal informado estadistico
de los recursos no | acerca de los recursos | Primaria | Encuesta 1 mes |Investigador
renovabl no renovabl I
enovables o0 renovables Cuantitativa
Se informa al -
C.2 Hacer que el plan Analisis
de difusién sea personal sobre el uso oo estadistico .
. correcto de los Primaria | Encuesta 1 mes | Investigador
comprendido recursos no
correctamente Cuantitativa
renovables
Se presentd la .
C.3 Obtener el P Simple
- propuesta a las e T
patrocinio de la autoridades de la Primaria | Entrevista verificacion ! Investigador
empresa para el plan semana g
de difusién social empresa para su Cuantitativa
desarrollo
. . Anélisis
C.4 Proporcionar Personal informado estadistico
informacidn sobre el | acerca de los recursos | Primaria | Encuesta 1 mes |Investigador
tema no renovables I
Cuantitativa
. o Simple
Se realiza la campaiia . e
C.5 Lograr captar la de difusion social Primaria Observacion | verificacion 1 mes |Investigador
atencion del personal directa g
dentro de la empresa .
Cuantitativa
C.6 Lograr el . .
g Se presento la Simple
completo apoyo e
o propuesta a los N . verificacion .
economico por parte L Primaria | Entrevista 1 mes Investigador
directivos de la
de la empresa empresa Cuantitativa
SUMAR S.A. P
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Actividades

A.1 Enfocar el plan . s
de difusion para Se informa al Ana!|s_|s
X personal sobre N estadistico .
comunicar las camparia de difusion Primaria | Encuesta 1 mes | Investigador
consecuencias del P ; I
oroblema social Cuantitativa
A.2 Crear Se despierta el interés Analisis
estrategias 360 para P N estadistico .
la empresa en el personal de la Primaria | Encuesta 1 mes | Investigador
SUMARS.A. empresa Cuantitativa
A.3 Exponer sobre . . Analisis
Investigador informa ¢t
loquesevaa bre adel del A estadistico idad
realizar dentro de la sobre ade a_nt0§, e Primaria Encuesta 1 mes |Investigador
plan de difusién I
empresa Cuantitativa
A.4 Estimar mayor
atencion en Se indaga sobre Anélisis
departamentos que consumo de los Primaria Obsgrvacmn estadistico 1mes | Investigador
generan consumo de | departamentos de la directa
los recursos no empresa Cuantitativa
renovables
A.5 Seleccionar los El rgercuopn%ggjlitévo Anédlisis
gecd;%sa?:ﬁ dsg beneficios Primaria | Encuesta estadistico 1 mes | Investigador
transmitir el mensaje amb|e~ntales _de I_a, Cuantitativa
Campafia de difusion
A.6 Preparar una Simple
demostracion de lo Existencia de .. | Observacion | verificacion .
. : < .. | Primaria ; 1 mes |Investigador
gue se expondréa en | estrategias de difusion directa
el plan de difusion Cuantitativa
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A.7 Informar en que Investigador se Analisis
departamentos hay informa sobre L estadistico .
Primaria Encuesta 1 mes |Investigador
mayor problema de | departamentos de la
consumo empresa Cuantitativa
A.8 Crear artes que | Se crea los modelados . Ana!ls_ls
.. | Observacion | estadistico .
se usaran en los con respecto a la Primaria directa 1 mes |Investigador
diferentes medios | campafia de difusién o
Cuantitativa
A.9 Solicitar una Se S.O,I'C'ta una .
- reunion con los Simple
reunion con el P e
directivos de la N . verificacion .
gerente de la emoresa para la Primaria | Entrevista 1 mes |Investigador
empresa SUMAR presa p A
aceptacion de la Cuantitativa
S.A. N .
campafia de difusion

Elaborado por: Joshua Mora
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4.05.04. Supuestos

Tabla N° 7. Supuestos

Factores de Riesgo
© :
= Resumen Narrativo Supuestos
z Financiero Politico Social Ambiental Legal
F.1 Mejor uso de los Cambio en la Ley de
. - X X X X
recursos no renovables Gestion Ambiental
F.2 El personal tomara Versatilidad en la
acciones positivas frente | conducta del personal X X X
al problema frente al problema
Se presentaron
F.3 El plan de difusion se | problemas técnicos
llevara a cabo con gue obstaculizaron la X X X
normalidad realizacion del plan
de difusion
[%2]
(5]
=
LL -7
F.4 Reduccion de Se mantuvo el
coNnsumo de recursos no | consumo de recursos X X X
renovables con normalidad
F.5 El plan de difusion | Se rechaza el plan de
fue aceptado por la difusion por falta de X X X X
empresa informacién
F.6 Se completd el plan | No se pudo completar
de difusién en su el plan de difusion en X X X
totalidad su totalidad
P. Implementar
o | estrategias apropiadas
= | que informen acerca del Cambio en la Ley
§_ plan de difusion social en Orgénica de X X X X
& | el personal de la empresa Comunicacion
SUMAR S.A.enla
ciudad de Quito.
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Componentes

C.1 Informar acerca de No se loaré informar al
los recursos no 9 X
personal deseado
renovables
C.2 Hacer que el plan
de difusién sea Mal uso de estrategia X
comprendido comunicacionales
correctamente
C.3 Obtener el
g La empresa SUMAR
patrocinio de la
S.A no ayudo con el X
empresa para el plan de g P
L - patrocinio econémico
difusion social
C.4 Proporcionar El investigador no
informacion sobre el puede cubrir toda la X X
tema empresa
No se logra captar la
C.5 Lograr captar la > 109 P
- atencion del personal X
atencion del personal -
en ciertas edades
C.6 Lograr el completo
apoyo econémico por .
POy P Se nego el apoyo
parte de la empresa econémico X X
SUMAR S.A
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Actividades

A.1 Enfocar el plan de
difusion para .
np El personal se rehisa a
comunicar las tomar acciones X X X
consecuencias del
problema
A.2 Crear estrategias | EI personal cataloga a
360 para la empresa la campafia como X X X
SUMARS.A. engariosa
A.3 Exponer sobre lo
P . Se presenta un rechazo
que se va a realizar or parte del personal X X X
dentro de la empresa porp P
A.4 Estimar mayor .
L Y No se obtiene
atencion en . 9
informacion donde se
departamentos que
conozca un consumo X X X
generan consumo de
elevado de recursos no
los recursos no
renovables
renovables
A.5 Seleccionar los .
- Cambio en la Ley
medios que se Orgénica de X X X
encargaran de ganica de
oy . Comunicacion
transmitir el mensaje
A.6 Preparar una
. Los artes son
demostracion de lo que
. rechazados por parte de X X
se expondré en el plan
e g la empresa
de difusién
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A.7 Informar en que
departamentos hay
mayor problema de

consumo

No se obtuvo a tiempo
la informacion
requerida

A.8 Crear artes que se
usaran en los diferentes
medios

No se obtuvo la
autorizacion para todos
los medios elegidos

A.9 Solicitar una
reunion con el gerente
de la empresa SUMAR

S.A.

Se aplazd la reunion y
se agendo para otro dia

Elaborado por: Joshua Mora
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4.05.05. Matriz de Marco Logico (MML)

Tabla N° 8. Matriz de Marco Logico
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= .
= Resumen Narrativo Indicador Me_d_los de Supuestos
Z Verificacion
Primaria
. Se informa al personal Encuesta Cambioen la
F.1 Mejor uso de los b Aa de difusid lisi lev d .
feoUIS0s No renovables sobre campafia de difusion Anarls!s ey de gestion
social 50% Estadistico ambiental
Cuantitativo
Primaria -
F.2 El personal tomara I I Encuesta I\/ersat(;lldad der:
acciones positivas frente al Se llega correctamente a Andlisis a conducta de
grupo objetivo 75% e personal frente
problema Estadistico
o al problema
Cuantitativo
Se presentaron
Primaria problemas
F.3 El plan de difusién se Cumplimiento de la Encuesta técnicos que
llevara a cabo con campafia de difusion social Anélisis obstaculizaron
normalidad 100% Estadistico la realizacién
n Cuantitativo del plan de
(5] - -y
< difusion
LL - -
Primaria
Se mantuvo el
., Encuesta
F.4 Reduccion de consumo Personal de la empresa Analisis consumo de
de recursos no renovables toma conciencia 75% P recursos con
Estadistico .
o normalidad
Cuantitativo
Primaria Se rechaza el
F.5 El plan de difusion fue | > presento la propuesta a E”C,“I?S.ta plan de difusion
aceptado por la empresa os directivos de la Ana,'s!s por falta de
empresa 75% Estadistico . -
A informacién
Cuantitativo
Primaria
. . No se pudo
. Se obtiene la aceptacién y Encuesta
F.6 Se completo el plan de L e completar el
e . patrocinio de la empresa Analisis e
difusién en su totalidad P plan de difusion
100% Estadistico .
o en su totalidad
Cuantitativo
P. Implementar estrategias L
. . Primaria
2| apropiadas que informen .
= e o, . . . Encuesta Cambioen la
8 | acerca del plan de difusion | Existencia de estrategias e P
o . e Analisis ley organica de
o | social en el personal de la de difusion 100% Lo L
S Estadistico comunicacién
empresa SUMAR S.A. en la P
. . Cuantitativo
ciudad de Quito.
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Primaria
Personal informado Encuesta No se logrd
C.1 Informar acerca de los acerca de los recursos no Anélisis informar al
recursos no renovables 0 o
renovables 75% Estadistico personal deseado

Cuantitativo

Se informa al personal Primaria
C.2 Hacer gue el plan de P Encuesta Mal uso de
P, . sobre el uso correcto de o .
difusién sea comprendido Analisis estrategia
los recursos no P s
correctamente Estadistico comunicacionales

renovables 100%

Cuantitativo

. Primaria La empresa
" C.3 Obtener el patrocinio de Se IF; rseZETé?iéiggg%ueef;a a Encuesta SUMAR S.A no
S | laempresa para el plan de Anélisis ayudo con el
c o . empresa para su o -
@ difusion social q 0 Estadistico patrocinio
5 esarrollo 100% o o
=3 Cuantitativo econdmico
g
o

Primaria
. Personal informado Encuesta El investigador
C.4 Proporcionar P .
. L acerca de los recursos no Analisis no puede cubrir
informacion sobre el tema 0 .
renovables 75% Estadistico toda la empresa

Cuantitativo

Primaria
liza | Aad Se logra captar la
C.5 Lograr captar la Se realiza 1a campana ce Ency(_es_ta atencion del
aténcién del personal difusion social dentro de Analisis ersonal en
P la empresa 100% Estadistico P

Cuantitativo

ciertas edades

C.6 Conseguir la Drimaria
cc_)mpl_eta apertura de los | Se presento la propuesta a Encuesta Se neg6 ¢l apoyo
directivos de la empresa los directivos de la Analisis N

% Estadistico economico
SUMAR.S.A empresa 100%

Cuantitativo
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Actividades

Primaria
A.1 Enfocar el plan de Se informa al personal Encuesta El personal se
difusion para comunicar las | sobre camparfia de difusion Anélisis rehusa a tomar
consecuencias del problema social 50% Estadistico acciones
Cuantitativo
Primaria El personal
A.2 Crear estrategias 360 | Se despierta el interés en el Encuesta cataloga a la
para la empresa personal de la empresa Analisis campaia como
SUMARS.A. 75% Estadistico ~
engafiosa

Cuantitativo

A.3 Exponer sobre lo que se
va a realizar dentro de la
empresa

Investigador informa sobre

adelantos del plan de
difusion 100%

Primaria
Encuesta
Anélisis
Estadistico
Cuantitativo

Se presenta un

rechazo por
parte del
personal

No se obtiene
informacién

transmitir el mensaje

75%

. L . Primaria
A.4 Estimar mayor atencion | Se indaga sobre consumo Encuesta donde se
en departamentos que de materiales en los Andlisis conozca un
generan consumo de los departamentos de la Estadistico consumo
recursos no renovables empresa 100% Cuantitativo elevado de
recursos no
renovables
El grupo objetivo reconoce Primaria
A.5 Seleccionar los medios o ; Encuesta Cambioen la
los beneficios ambientales e P
gue se encargaran de de la Campafia de difusion Analisis ley organica de
P Estadistico comunicacion

Cuantitativo

A.6 Preparar una

demostracion de lo que se

expondra en el plan de
difusion

Exposicidn de estrategias
de difusion 100%

Primaria
Encuesta
Analisis
Estadistico
Cuantitativo

Los artes son

rechazados por

parte de la
empresa
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Primaria No se obtuvo a
A.7 Informar en que Investigador se informa Encuesta .
. tiempo la
departamentos hay mayor | sobre departamentos de la Analisis . -
o informacion
problema de consumo empresa 100% Estadistico requerida

Cuantitativo

Primaria No se obtuvo la
Se crea los modelados con Encuesta autorizacion
A.8 Crear artes que se usaran ~ e

en los diferentes medios respec@o a_Ia campafa de Analls!s para tod_os los

difusion 100% Estadistico medios

Cuantitativo elegidos
A.9 Solicitar una reunion Se solicita una reunion Primaria Se aplazo la

' con los directivos de la Encuesta P,

con el gerente de la empresa empresa para la acentacion Andlisis reunion y se
SUMAR S.A. P para ptacic o agendo para

de la campafia de difusién Estadistico otro dia

100%

Cuantitativo

Elaborado por: Joshua Mora
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CAPITULO V
5. PROPUESTA
5.01. Antecedentes de la Herramienta y Perfil de la Propuesta

Este proyecto se orienta en realizar un plan de difusion social 360 grados con la finalidad
de concientizar al personal de la empresa SUMAR S.A. sobre el mal uso de los recursos no
renovables, su propdsito es llegar al grupo objetivo deseado a través de todos los medios

impresos y digitales que se seleccionaron para este propasito.
5.02. Marco Tedrico

Es una de las fases mas importantes del trabajo de investigacion, consiste en desarrollar la
teoria que va fundamentar el proyecto con base al planteamiento del problema que se a

realizado.
5.02.01. Disefio Gréfico

El disefio grafico es una especialidad o profesion, cuyo objetivo es satisfacer
necesidades de comunicacién visual. Se ocupa de organizar imagen y texto,
producidos en general por medios industriales, para comunicar un mensaje
especifico, a un determinado grupo social y con objetivos claros y definidos

(Definicidn, 2016, p.23).
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El disefio grafico es un proceso de creacion visual con el proposito de comunicar un
mensaje. El disefiador grafico es algo imprescindible dentro de una empresa, ya que él es la

persona designada que transmitira de manera visual lo que la empresa necesite.

El disefiador grafico en la herramienta la cual nos ayudara a ejecutar, planear y proyectar
cualquier mensaje por los medios que se quieran trabajar, causando un impacto positivo en las

personas.
5.02.02. Publicidad

La publicidad se define como la herramienta tradicional y directa del
marketing, que tiene como fin, otorgar un mensaje a través de canales pagos de
difusion para incrementar el consumo, posicionar una marca en el mercado y
trabajar tanto con la imagen como con reputacion; usando, a su vez, la
investigacion, el analisis y saberes tales como la psicologia, antropologia,

economia, disefio, entre otros (Escanellas, 2017, p.4).

La publicidad es un medio de persuasion cuya finalidad es llegar al pablico objetivo
mediante distintos medios de comunicacion con la finalidad de enviar un mensaje de

persuasion cumpliendo asi el objetivo.
5.02.03. Publicidad 360 Grados

Hoy en dia la publicidad implica una comunicacion 360°, todas las agencias
asumen su tarea en un sentido integral, apoyadas en la posibilidad que brindan
los distintos medios, las redes sociales, y las nuevas tecnologias. El objetivo es
Ilegar al consumidor a través de la mayor cantidad de medios posibles,
rodearlo desde distintos angulos. Para lograr este cometido se crean anuncios

para radio, tv, digitales, camparias virales, redes sociales, enlaces patrocinados,
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campanas de guerrillas, publicidad movil, entre algunas opciones. Esta
publicidad 360° es interactiva, mucho mas direccionada y segmentada y busca
conectar al cliente con una experiencia integral de un producto, tratando de

vincular al consumidor con multiples experiencias (Bassat L, 2017, p.12).

La publicidad 360 grados es llegar a través de todos los medios posibles al publico
objetivo deseado a través de la integracion de los medios ATL y BTL. Significa la existencia

de una estrategia para llegar al consumidor, usuario o cliente de la mejor manera posible.
5.02.04. Importancia de la publicidad 360 grados

Las campafias de publicidad integrales ayudan a transmitir el mensaje al
publico objetivo de forma 6ptima. Son eficaces porque alcanzan el grupo de
afinidad de la campania a través de los medios que dicho target consume. Y
ademas, el mensaje llega de una manera unificada, aprovechando las sinergias

que los medios generan entre si (Adpv, 2011, p.11).

La importancia de la publicidad 360 grados es que gracias a ella podemos llegar a nuestro
grupo objetivo a través de los medios de comunicacion, trasmitiendo lo estipulado de manera
eficaz, todo esto siempre y cuando la planificacion de los medios a emplear sea eficiente y

correctamente desarrollado.
5.02.04. Medios publicitarios

Medios o canales publicitarios son los medios o canales a traves de los cuales
se envian los mensajes 0 anuncios publicitarios al publico, es decir, los medios
o0 canales a traves de los cuales se publicitan los productos o servicios de una

empresa. Para elegir el medio o canal publicitario adecuado debemos tomar en
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cuenta las caracteristicas de nuestro publico objetivo asi como nuestro

presupuesto publicitario (CreceNegocios, 2014, p.2).

Los medios publicitarios son los canales de comunicacion a través de los cuales pueden
difundir mensajes publicitarios con la finalidad de dar a conocer algun bien o servicio a
nuestro grupo objetivo de una manera mas efectiva y acelerada. Los medios pueden ser

impresos o digitales.
5.02.05. Usabilidad

El presente proyecto se enfoca en realizar un plan de difusion social 360 grados, al
personal de la empresa SUMAR S.A. sobre el mal uso de los recursos no renovables. La cual
nos servira para concientizar a los trabajadores de dicha empresa el mal uso que les dan a

estos recursos y se pueda cambiar el comportamiento del personal en frente del este problema.
5.02.05. Software a utilizar

Para este proyecto se utilizara programas de disefio y edicion como Cinema 4D, Adobe
Illustrator y Adobe Photoshop para la realizacién de modelados, retoques y disefios que nos

ayudaran en la creacion de los artes que se expondran en la empresa.

Cinema 4D es un software de creacién de graficos y animacion 3D para de geometria,
asignacion de texturas y materiales, rendering, iluminacién, modelados y con capacidades de

pintado en cuerpos 3D, produciendo imagenes foto realistas de gran impacto.

Adobe Illustrator es un programa de edicién de graficos vectoriales, sirve para crear y
modificar imagenes que luego podemos utilizar en infinidad de disefios sin alterar su calidad
al ser aumentado y disminuido su tamafio. Este programa es utilizado por disefiadores graficos

y sus derivados.
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Adobe Photoshop con este programa podemos realizar la edicion de imégenes asi como el
retoque y montajes de fotografias. Lo utilizan profesionales como disefiadores gréaficos,

fotografos, disefiadores Web para la composicion de artes.

5.03. Descripcion de herramientas

5.03.01. Metodologia (Materiales y Métodos)

Disefio: Para este proyecto se realizo encuestas

Poblacion: Se aplicé la formula para obtener la muestra, dando como resultado 79

encuestas. Se procedid hacer la encuesta a la muestra resultante del tamafio del proyecto.

Entorno: En la empresa SUMAR S.A. ubicada al norte en la ciudad de Quito.
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5.03.02. Encuesta

SUMAR \4

ENCUESTA

La informacion que nos proporcione sera de utilidad para la elaboracion de un plan de difusion
social que se realizara en la empresa SUMAR S.A.

Le agradecemos al bnndamos un minuto de su tiempo y responder las sigmentes preguntas.

Indicaciones: lea cuidadosamente cada pregunta y marque con una (x) la respuesta que considere
corrscta.

ot
.

;Conoce acerca de los recursos no renovables?
Si

No

N

134

En el pais cree que la situacion sobre el cuidado de los recursos no renovables en los
altimo afios ha:

Mejorado

Mantenido

Empeorado

No sé

. oood

. Senale para usted cuil es el recurso no renovable de mayor uso en la empresa SUMAR
S.A.
Agua potable
Petroleo
Metales y mmerales

Gas natural

Hinnn

4. Le han informado sobre los recursos no renovables que se emplean dentro de la empresa
SUMAR S.A.
Si
No

N
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5. ;Cree usted que es necesario cuidar los recursos no renovables?
Si

No

[0

L

Senale cuales son los recursos no renovables que se emplean en la empresa SUMAR S.A.

Azua potable

Petroleo

Metales y mmerales
Gas natural

OO0

™

Sabiendo esto, usted cree necesario la realizacion de una campaina de difusion social
dentro de la empresa SUMAR S.A. para concientizar el mal uso de los recursos no
renovables.

S1

L0

No

%0

Cree necesario que este tipo de campaiia se realice cada:
3 meses
6 meses

1 afio

NNy

e

Sabes zi la empresa maneja politicas sobre reciclaje como reciclar, reusar o renovar.
Si

No

10. ;Por cual medio quisiera que se le transmita la informacion?

Redes sociales

Pagina web

OO0 Od

Afiches y flyers dentro de la empresa

Figura N° 7. Modelo de encuesta. Plan de difusion social 2019

Elaborado por: Joshua Mora
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Pregunta 1 ;Conoce acerca de los recursos no renovables?

Tabla N° 9. Pregunta 1

OPCIONES | TOTAL PORCENTAJE
Si 66 83,54%

No 13 16,46%
TOTAL 79 100%

Elaborado por: Joshua Mora

¢Conoce acerca de los recursos no renovables?

uSi = No

Figura N° 8. Pregunta 1
Elaborado por: Joshua Mora

Los resultados obtenidos el 84% de los trabajadores encuestados conocen acerca de los
recursos no renovables, mientras el 16% de los trabajadores restantes ignoran esto, por lo cual
podemos concluir que en su mayoria los trabajadores de la empresa sumar tienen

conocimientos de los recursos no renovables.

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS, VALIENDOSE DEL APORTE

DEL MODELADO EN 3D, SOBRE EL CUIDADO DE LOS RECURSOS NO RENOVABLES,

DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A. UBICADO EN LA CIUDAD DE
QUITO.



@ ~
[, TICNOLOGICD SLPERIOR DISENO GRAF|CO
( I | CORD|LLERﬂ (t | TECNOLOGIA SUPERIOR 42

Pregunta 2 En el pais cree que la situacion sobre el cuidado de los recursos no renovables

en los ultimo afos ha.

Tabla N° 10 Pregunta 2

OPCIONES |TOTAL PORCENTAJE
Mejorado 9 11,99%
Mantenido 15 18,99%
Empeorado 34 43%

No sé 21 26,58
TOTAL 79 100%

Elaborado por: Joshua Mora

En el pais cree que la situacion sobre el cuidado de los
recursos no renovables en los ultimos anos

= Mejorado = Mantenido = Empeorado = No se

Figura N° 9. Pregunta 2

Elaborado por: Joshua Mora

De los resultados obtenidos el 43% de los trabajadores creen que en el pais la situacion del
cuidado de los recursos no renovables ha empeorado, el 27% no sabe, el 19% cree que se ha

mantenido y el 11% cree que ha mejorado la situacion.
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Pregunta 3 Sefiale para usted cudl es el recurso no renovable de mayor uso en la empresa
SUMAR S.A.

Tabla N° 11 Pregunta 3

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
Agua potable 36 45,57%
Petréleo 41 51,90%
Metales y Minerales 2 2,53%

Gas Natural 0 0%
TOTAL 79 100%

Elaborado por: Joshua Mora

Sefiale para usted cudl es el recurso no renovable de
mayor uso en la empresa SUMAR S.A.

= Agua potable m Petrdleo  ® Metales y minerales Gas natural

Figura N° 10. Pregunta 3

Elaborado por: Joshua Mora
De los resultados obtenidos el 52% de los encuestados creen que los recursos mas
utilizados dentro de la empresa son los metales y minerales, el 46% sefialo que fue el agua

potable y el 2% restante sefialo el petroleo.
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Pregunta 4 Le han informado sobre los recursos no renovables que se emplean dentro de

la empresa SUMAR S.A.

Tabla N° 12. Pregunta 4

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
Si 0 0%

No 79 100%
TOTAL 79 100%

Elaborado por: Joshua Mora

Le han informado sobre los recursos no renovables que se
emplean dentro de la empresa SUMAR S.A.

= Si = No

Figura N° 11. Pregunta 4
Elaborado por: Joshua Mora

En su totalidad los trabajadores encuestados indico en un 100% que no les han informado

sobre los recursos no renovables dentro de la empresa SUMAR S.A.
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Pregunta 5 ¢ Cree usted que es necesario cuidar los recursos no renovables?

Tabla N° 13. Pregunta 5

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
Si 79 100%

No 0 0%
TOTAL 79 100%

Elaborado por: Joshua Mora

¢Cree usted que es necesario cuidar los recursos no
renovables?

= Si = No

Figura N° 12. Pregunta 5
Elaborado por: Joshua Mora

En su totalidad los trabajadores encuestados indico en un 100% que es necesario cuidar los

recursos no renovables que se emplean dentro de la empresa SUMAR S.A.
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Pregunta 6 Sefiale cuales son los recursos no renovables que se emplean en la empresa.
SUMAR S.A.

Tabla N° 14. Pregunta 6

OPCIONES TOTAL | PORCENTAJE
Agua potable 36 45,57%
Petréleo 9 11,39%
Metales y Minerales 28 35%

Gas Natural 6 7,59%
TOTAL 79 100%

Elaborado por: Joshua Mora

Senale cuales son los recursos no renovables que se
emplean en la empresa SUMAR S.A.

® Agua potable  m Petrdleo  m Metalesy minerales = Gas natural

Figura N° 13. Pregunta 6
Elaborado por: Joshua Mora

De los resultados obtenidos el 46% de los encuestados sefialo que el recurso no renovables
utilizado dentro de la empresa es el agua potable, el 35% indico los metales y minerales, el

11% indico el petréleo y el (% sobrante sefialo los gases naturales.
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Pregunta 7 Sabiendo esto, usted cree necesario la realizacion de una campafa de difusion social

dentro de la empresa SUMAR S.A. para concientizar el mal uso de los recursos no renovables.

Tabla N° 15. Pregunta 7

OPCIONES TOTAL PORCENTAJE
Si 79 100%

No 0 0%
TOTAL 79 100%

Elaborado por: Joshua Mora

Sabiendo esto, usted cree necesaria la realizacion de una
campana de difusion social dentro de la empresa SUMAR
S.A. para concientizar el mal uso de los recursos no
renovables

uSi = No

Figura N° 14. Pregunta 7
Elaborado por: Joshua Mora

En su totalidad los trabajadores encuestados indico en un 100% que es necesario la
realizacion de una campafia de difusion social dentro de la empresa SUMAR S.A. para

concientizar el mal uso que se les da a los recursos no renovables.
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Pregunta 8 Cree necesario que este tipo de campafa se realice cada

Tabla N° 16. Pregunta 8

OPCIONES TOTAL PORCENTAIJE
3 meses 11 13,92%

6 meses 59 75%

1 afio 9 11%
TOTAL 79 100%

Elaborado por: Joshua Mora

Cree necesario que este tipo de campana se realice cada:

® 3 meses ®6meses = 1afo

Figura N° 15. Pregunta 8
Elaborado por: Joshua Mora

Un total de 75% de los encuestados sefialo que es necesario realizar este tipo de campafias

cada 6 meses, un 14% sefialo que deberia hacerse cada 3 meses y el 11% restante cree que

deberia hacerse cada afio.
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Pregunta 9 Sabes si la empresa maneja politicas sobre reciclaje como reciclar, reusar o renovar.

Tabla N° 17. Pregunta 9

OPCIONES TOTAL PORCENTAIJE
Si 17 21,52%
No 62 78,48%
TOTAL 79 100%

Elaborado por: Joshua Mora

Sabes si la empresa maneja politicas sobre reciclaje como
reciclar, reusar o renovar

78%

uSi = No

Figura N° 16. Pregunta 9
Elaborado por: Joshua Mora

De los resultados obtenidos un 78% de los encuestados sefialo que la empresa no maneja

politicas de reciclaje, mientras el 22% sobrante indico que si las conoce.
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Pregunta 10 ¢Por cual medio quisiera que se le transmita la informacion?

Tabla N° 18. Pregunta 10

OPCIONES TOTAL PORCENTAIE
Redes Sociales 51 64,56%
Pag Web 8 10,13%
Afiches y flyers 20 25,31%
TOTAL 79 100%

Elaborado por: Joshua Mora

éPor cuadl medio quisiera que se le transmita la
informacién?

= Redes sociales m Pagina web = Afiches y flyers dentro de la empresa

Figura N° 17. Pregunta 10
Elaborado por: Joshua Mora

De los resultados obtenidos el 65% sefialo que prefieren que el medio a utilizar para
transmitir la informacion deberia ser por redes sociales, el 25% indico por afiches y flyers, el

10% restante de los encuestados sefialo que prefieren por medio de pagina web.
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5.04. Brief Corporativo

SUMAR S.A. Nace como un emprendimiento comercial en el afio 1991. Ubicada en
Calacali, av. principal Manuel Cérdova Galarza y E10. La empresa se dedica a la elaboracion
de mobiliario de oficina, ademas de proveer servicios de: punzonadoras, plegadora,

paneladora, corte laser, seccionadora de madera, laminadora de canto y tanel de pintura

Desarrollar productos y proveer servicios para proyectos a través de la innovacion y

tecnologia de punta en las lineas Industrial, Arquitecténica, Disefio y Mobiliario.
Su mision es: “Somos una industria que disefia soluciones funcionales de amoblamiento.”

Su vision es: “Para el afio 2021, SUMAR sera un referente nacional en el sector mobiliario
e industrial, creciendo con rentabilidad y creando valor para sus clientes, colaboradores y

proveedores.”

Son una solucién constructiva basada en la colocacion de una capa metalica. Su
versatilidad en éareas del disefio arquitectonico ayuda a revalorizar su inmueble, con elementos
como celosias, pérgolas, balcones y pasamaneria innovadores que resaltaran el potencial de tu

proyecto constructivo.
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5.05. Objetivos Publicitarios

Informacion: Dar a conocer al grupo objetivo sobre el plan de difusion social a través de

afiches.

Persuasion: Persuadir de manera efectiva al personal de la empresa mediante una

animacion a través de YouTube.

Posicionamiento: Provocar el interés en el grupo objetivo, usando modelados 3D con
composiciones llamativos en los artes resaltando los recursos no renovables lo realizaremos a

través de la pagina web de la empresa.

Mantenimiento: Lograr mantenernos en la mente del persona, mediante la colocacion de
adhesivos en lugares estratégicos de la empresa resaltando el cuidado de los recursos no

renovables.
5.06. Estrategia Creativa
Beneficio Racional: Sensibilizar
Mensaje Basico: Moderar el consumo de recursos no renovables del planeta
Tono: Indiferente
Estilo: Afectivo
Eje de Campafia: No hay futuro sin los recursos no renovables
Slogan de Campania: Participando por un mejor futuro

Insight: Es momento de controlar y tomar conciencia del mal uso que le das a los recursos

no renovables

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS, VALIENDOSE DEL APORTE

DEL MODELADO EN 3D, SOBRE EL CUIDADO DE LOS RECURSOS NO RENOVABLES,

DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A. UBICADO EN LA CIUDAD DE
QUITO.



TECN QLG ICD SLPTRIGR yf i
DISENO GRAFICO
| CORDILLERA TECNOLOGIA SUPERIOR 53
Reason Why

Beneficio Racional: Sensibilizar

Dar a entender una reflexion sobre el mal uso y cuidados de los recursos no renovables,
este beneficio esta enfocado a cumplir con uno de los objetivos de difusidn social que es el

concientizar sobre los recursos de la empresa.
Mensaje Basico: Moderar el consumo de recursos no renovables del planeta

El mensaje basico se complementa con el beneficio anterior identificado y persuade a los
al personal de la empresa SUMAR S.A. a que tomen conciencia de malos usos que les dan a

los recursos no renovables que emplean.
Tono: Indiferente

El plan de difusion social tiene un tono indiferente por que no compite con ningdn otro, ya

que es una campafia que se elabora dentro de una empresa con un fin social y no publicitario.
Estilo: Educativo

El plan de difusion social tiene como objetivo ensefiar e informar al personal de la
empresa, asi mismo se podra explicar de una forma mas sencilla y clara al receptor sobre la

problematica del caso.
Insight: Es momento de hacer algo al respecto para nuestro planeta

Se pretende persuadir al grupo objetivo que se relacionen con este plan de difusion

generando un cambio positivo para el planeta tierra y sus recursos
Eje de Campania: No hay futuro sin los recursos no renovables

Slogan de Campania: Participe por un mejor futuro
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5.07. A.LLD.A:

Atencion: Se busco conseguir el interés de nuestro grupo objetivo hacia el plan de

difusion, para ello se trabaj6 con disefios, composiciones y modelados creativos y llamativos.

Interés: Lograda la atraccion del grupo objetivo, se informa sobre los riesgos futuros,
sobre mal uso en los recursos no renovables. Con lo que se busca que el personal capte el

mensaje de la estrategia creativa elaborada y se familiarice con la misma.

Deseo: Una vez que hemos captado el interés de nuestro grupo objetivo se pasara al
establecimiento de una conexidn emocional con el personal de la empresa generando empatia

de ellos hacia el planeta y su cuidado para preservar los recursos no renovables.

Accion: El plan de difusién terminara con un llamado de accion logrando enganchar y
persuadiendo a un mejor uso en los recursos no renovables que se emplean dentro de la

empresa, es lo que basicamente sera el slogan de la campafia.
5.8. PLAN DE MEDIOS

El plan de medios tiene como objetivo concebir, analizar y seleccionar correctamente los
canales de comunicacion que dirigiran los mensajes hacia el grupo objetivo, en el momento y

lugar més oportuno e indicado.
5.08.01. Medios de informacion:

A través de los siguientes medios de informacion se propone concientizar a al personal de
la empresa SUMAR S.A. los medios de comunicacién que tendremos en cuenta para este

propdsito son:
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Afiches: Este medio es muy eficaz para llamar la atencién del grupo objetivo. Se

colocaran dentro de los distintos departamentos de la empresa SUMAR S.A.

CONDUCTAO
oE PLANETA

CUIDEMOS LOS RECURSOS NO RENOVABLES

Figura N° 18. Afiche I. Plan de difusion social 2019

Elaborado por: Joshua Mora

DISENO DE UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL 360 GRADOS, VALIENDOSE DEL APORTE

DEL MODELADO EN 3D, SOBRE EL CUIDADO DE LOS RECURSOS NO RENOVABLES,

DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA EMPRESA SUMAR S.A. UBICADO EN LA CIUDAD DE
QUITO.



| ) ~
[, TECNOLGGICO SLPERIGR DISENO GRAF|CO
‘ I | CORD|LLER#\ (t TECNOLOGIA SUPERIOR 00

Afiches en Facebook: Esta red social es la mas utilizada por el grupo objetivo y es una
buena herramienta cuando de transmitir algo con rapidez se trata, nos permitira llegar de

mejor manera a nuestro target.
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Figura N° 19. Afiche Il. Plan de difusion social 2019

Elaborado por: Joshua Mora
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5.08.02 Medios de Persuasion:

Los medios de persuasion pretenden captar la atencion del grupo objetivo, logrando

cumplir lo cometido. Se lo realizara a través de los siguientes medios:

YouTube: al personal de la empresa le gusta disfrutar de videos y por este medio podemos
llegar de mejor manera hacia ellos, ya que se modelara y animara una situacién en la que los
recursos no renovables no se cuidaron adecuadamente y asi lograr genera un cambio en el

comportamiento del grupo objetivo.

PO Peicolenyprograrand=Té - &

Activar Winkows

Figura N° 20. YouTube. Plan de difusion social 2019

Elaborado por: Joshua Mora
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5.08.03 Medios de Posicionamiento:

Los medios de posicionamiento pretenden mantener en la mente del personal un correcto

uso de los recursos no renovables. Lo realizaremos a través delos siguientes medios.

P&gina web: Esta es una plataforma perteneciente a la empresa SUMAR S.A. en la que los
trabajadores de esta suelen ingresar, se aprovechara este sitio web para publicar un arte de

plan de difusion social.

QUE PODEMOS
~ PLANETA

CUIDEMOS LOS RECURSOS NO RENOVABLES

Figura N° 21. Pégina web. Plan de difusion social 2019

Elaborado por: Joshua Mora
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5.08.04. Medios de Mantenimiento:

Los medios de mantenimiento cumplen con el papel de recordar al grupo objetivo la
existencia del plan de difusion, por ello usaremos el siguiente medio para cumplir este

objetivo.

Adhesivos: Esto nos permitira llegar a nuestro grupo objetivo cuando ellos estén haciendo
uso de algun recurso ya que se situara en lugares estratégicos donde el personal de la empresa

pueda visualizar en su totalidad los artes expuestos.

DESPERDICIES
POTABLE
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Figura N° 22. Adhesivos I. Plan de difusion social 2019

Elaborado por: Joshua Mora
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Figura N° 23. Adhesivos Il. Plan de difusion social 2019

Elaborado por: Joshua Mora
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5.09. Publicidad 360 Grados

Una vez identificado los medios de difusion que se van a realizar en la campafa se procede
a vincular los artes entre si por ejemplo, en los afiches y adhesivos se utilizaran los codigos
QR con el fin de direccionar a la fan page de Facebook, en la fan page se agregaran los link
que re direccionara a la pagina de YouTube de esta se direccionara a la pagina web de la
empresa SUMAR.S.A y de esta se direccionara de nuevo a la pagina de Facebook

completando asi el ciclo representado en el siguiente grafico.

PLAN DE DIFUSION
SOCIAL 360 GRADOS

Figura N° 24. Ciclo de campafia social 360 grados

Elaborado por: Joshua Mora
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5.10. Flow Chart
Tabla N° 19. Flow Chart

FLOW CHART
Medios Principales
Medio Inversion
Afiches Facebook -
Afiches -
YouTube -
Total Medios Principales 0
Medios Secundarios
Pagina web -
Total Medios Secundarios 0
Medios Auxiliares
Adhesivos -
Total Medios Auxiliares
TOTAL
17,65% -
TOTAL PRODUCCION
SUBTOTAL
10% Imprevistos -
TOTAL 0

o O

o o

Elaborado por: Joshua Mora

La causa por el cual el flow chart obtuvo un valor de “0” en gastos, en los medios
principales, secundarios y auxiliares es por motivo que la empresa SUMAR S.A. decidio
utilizar un pautaje interno el cual se lo realizaria en las paginas propias de la empresa (redes
sociales, pagina web, YouTube), evitando gastos econémicos. El investigador y la empresa
SUMAR S.A. quedaron de acuerdo con lo establecido ya que el plan de difusion social va

dirigido solo al personal de la empresa.
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CAPITULO VI
6. Aspectos administrativos
6.01. Recursos

Los recursos utilizados para la realizacion de este proyecto en el que se concientizo al
personal de la empresa SUMAR S.A. sobre el mal uso de los recursos no renovables fueron

los siguientes:
Técnicos — Tecnolégico / Humano / Econdmico
6.01.01. Técnicas — Tecnologia

El proyecto se realiz6 utilizando equipos tecnoldgicos como: Laptop, celular, impresora

como también programas de disefio de adobe, cinema 4D, internet, Word y Excel.
Adobe llustrador CS6: Este programa se utilizo para crear las piezas publicitarias.

Adobe Photoshop CS6 portable: Este programa fue utilizado para retocar las artes en las

piezas publicitarias.
Cinema 4D: Este programa fue utilizado para modelar las artes de las piezas publicitarias.

Laptop: Marca hp, sistema operativo Windows 10 de 64 bits, procesador Intel Core i5 —

2410M CPU, 4,00 GB (RAM).

Word: Version 2019
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Excel: Version 2019

Celular: Sony Xperia Z5, Sistema operativo Android, procesador Snapdragon 810 octa-

core, 3GB de RAM.
Impresora: Hp Deskjet 1515, Inyeccion a tinta.

6.01.01. Humano
En el desarrollo del proyecto se contd con el siguiente recurso humano:
Joshua Jefferson Mora — Investigador

Ing. Javier Zambrano
Hombres y mujeres entre 19 y 55 afios de edad — Encuestados
6.01.03. Econdmico

Tabla N° 20. Gastos Operativos

Valor financiacién
Valor . . . .

Unitario Cantidad | Universidad | Empresa | Estudiante | Total
Bibliografia
a) Impresiones $0,15 80 X $12
b) Internet $0,50 6 X $3
c) Fotocopias $0,05 35 X $1,75
‘é)éfi‘*cg’sfc'os $35 6 X $210
f))f?;rrg”'wos % | 50,50 25 X $12,50
f) Otros $10 15 X $150
Viajes y viaticos
a) Pasajes | $025 | 40 X $10

TOTAL $ 399,25

Elaborado por: Joshua Mora
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6.02. Presupuesto

Tabla N° 21. Financiacion

Valor Financiacion
Concepto val
alor | cantidad | Universidad Empresa | Estudiante| Total
Unitario
a) Gastos
Operativos $10 10 X $10
b) Arte Afiche $1,20 12 X $14,40
c) Arte Facebook - - - -
d) Video YouTube - - - -
e) Arte Pag Web - - - -
f) Arte Adhesivo $1,40 7 X $9,80
TOTAL $34.20

Elaborado por: Joshua Mora
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En el siguiente cronograma se detalla las actividades durante estos seis meses en que se

desarrollo el proyecto del plan de difusion 360 grados sobre el cuidados de los recursos no

renovables en la empresa SUMAR S.A.

Tabla N° 22. Cronograma de actividades

Tiempo
N° Actividad Responsable Mes Semana Resultados Esperados
1 2 3
Recopilar la informacion
1 | Antecedentes | Investigador Junio X necesaria para el desarrollo
del proyecto.
(g Definir de manera clara las
Analisis de . : )
2 . Investigador Junio X personas involucradas en el
involucrados
proyecto.
Problemas y . . Reconocer de manera exacta
3 - Investigador Julio X o
Obijetivos los problemas y objetivos
e Definir las posibles
Anélisis de . . . -
4 . Investigador Julio X X alternativas de solucion a los
Alternativas
problemas.
i Disenar y planificar el plan de
5 La Propuesta | Investigador Agosto X X difusion 360 grados
Describir los costos,
6 A.SpeCtOS. Investigador Agosto | Personas, elementos_que_ )
Administrativos intervienen para la realizacion
de la campafia.
i Mencionar conclusiones y
Conclusiones y . . i
7 : Investigador | Septiembre | Xx | X recomendaciones para
Recomendaciones L
seguimiento del proyecto.

Elaborado por: Joshua Mora
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CAPITULO VII

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.01. Conclusiones

Mediante la realizacion del proyecto se logré tomar conciencia sobre el mal uso de los
recursos no renovables, minimizando asi el gasto innecesario de estos, por parte del
personal de la empresa, aportando con el cuidado de los mismos para las futuras
generaciones.

La implementacion de modelado en 3D para las artes expuestas fue apropiada para
trasmitir de forma maés creativa el mensaje obteniendo que el grupo objetivo despierte
interés al momento de observar los artes publicados en el interior de la empresa asi
mismo como en sus red social y pagina web.

Se toma la decisidn de optar por un pautaje interno para la realizacion del plan de
difusion social, concluyendo que esta fue una decision apropiada para el investigador
y empresa ya que de esta forma se economizo radicalmente los gastos que se hubieran
gastado.

Se cumplié en su mayoria con el objetivo que propuso el plan de difusion social que
tenia como meta el informar el mal uso de los recursos no renovables, haciendo que
tomen conciencia sobre gasto innecesario de estos, que se dirigido al personal de la
empresa SUMAR S.A.

El uso de las redes sociales fue un factor importante para llegar de manera rapida y
concisa con el mensaje de concientizacion de los recursos no renovables, ya que en su

totalidad el grupo objetivo consta de un smartphone o computador con el cual pueden
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visualizar parte del plan de difusion social 360 grados que se coloco en los medios
digitales.

e Laimplementacion de correctas estrategias publicitarias beneficio de gran manera al
proyecto ayudando a un mejor alcance al plan de difusion social, y de esta forma se
Ilego6 correctamente al grupo objetivo previsto.

e Con la elaboracion del plan de difusion social 360 grados expuesto al personal de la
empresa SUMAR S.A. se logro hacer un cambio en un recurso especifico que fue mas
de los esperado, siendo este el del agua potable ya que, si bien el proyecto fue dirigido
a la empresa, los trabajadores decidieron optar por reducirlos también en sus hogares.

e El plan de difusion social 360 grados cumplo con los objetivos comunicacionales que
fue el de comunicar a nuestro grupo objetivo sobre el proyecto, persuadir al cambio de
conducta sobre los recursos no renovables y el posicionar el plan social expuesto a los

trabajadores de la empresa SUMAR S.A.
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7.02. Recomendaciones

Emplear distintos tipos de programas ambientales dentro de la empresa para poder
generar un mayor cambio en el gasto de los recursos no renovables para que de esta
manera se pueda cumplir en su totalidad lo propuesta presentada para la disminucion
del consumo de los recursos propuestos por el plan de difusion social presentado.

e Actualizar en periodos de tiempo determinados los artes expuestos dentro de la
empresa para poder seguir generando un cambio en el habito de consumo innecesario
que el personal tiene sobre los recursos no renovables consiguiendo con éxito la
ejecucion del proyecto presentado dirigido al personal de la empresa SUMAR S.A.

¢ Renovar constantemente el fan page de Facebook y la pagina web de la empresa en
periodos de tiempo determinando el recurso o recursos no renovables mas
derrochados, para demostrar a nuestro grupo objetivo nuestro interés hacia el cuidado
del planeta y sus recursos limitados los cuales hay que preservar.

e Se recomienda distribuir adecuadamente los artes ubicados en las distintas areas
teniendo en cuenta los sectores estratégicos dentro de la empresa, para que de esta
manera, el plan de difusion realizado tenga un mayor alcance en el personal de la
empresa SUMAR S.A.

e Serecomienda al disefiador grafico un correcto uso del fan page y pagina web para

que de esta forma se pueda mantener informado a los trabajadores de la empresa sobre

los males habitos de consumo de los recursos no renovables que se estan utilizando.
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CORDILLERA

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA

Diseno Grafico

ORDEN DE EMPASTADO

Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos para el proceso del Trabajo de
Integracién Curricular, se AUTORIZA realizar el empastado del Trabajo de Integracion
Curricular, del alumno(a) Joshua Jefferson Mora Zufiiga, portador de la cédula de identidad
N°1750478669, previa validacion por parte de los departamentos facultados.

Quito, 10 Diciembre del 2019
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VISTO FINANCIERO

LERA

Sra. Mariela Balseca
CAJA

ISTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
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o RaguetAndrade, M
DELEGADO ms LA UNIDAD

DE INTEGRACION CURRICULAR

Ing. William Parra Lépez
BIBLIOTECA
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i Ing. Samira Villalba
PRACTICAS PREPROFESIONALES
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Nuestro reto formar seres humanos con iguales
derechos, deberes y obligaciones




