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CONTRATO DE CESION SOBRE DERECHOS PROPIEDAD

INTELECTUAL

Comparecen a la celebracion del presente contrato de cesion y transferencia de
derechos de propiedad intelectual, por una parte, el estudiante Calahorrano Cobos
Oscar Fabian, por sus propios y personales derechos, a quien en lo posterior se le
denominard el “CEDENTE”; y, por otra parte, el INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO CORDILLERA, representado por su Rector el Ingeniero Ernesto
Flores Cordova, a quien en lo posterior se lo denominara el “CESIONARIO”. Los
comparecientes son mayores de edad, domiciliados en esta ciudad de Quito Distrito
Metropolitano, habiles y capaces para contraer derechos y obligaciones, quienes

acuerdan al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio en la
carrera de banca y finanzas que imparte el Instituto Superior Tecnologico Cordillera,
y con el objeto de obtener el titulo de Tecndlogo en banca y finanzas el estudiante
participa en el proyecto de grado denominado “ Impulsar el sector de produccion
de alimentos y bebidas mediante un estudio de factibilidad para la creacion de
una empresa de procesamiento y elaboracion de pulpa congelada de mora
orgéanica para ser comercializada en restaurantes del sector norte del D.M de
Quito”, el cual incluye la creacion de un producto , para lo cual ha implementado los
conocimientos adquiridos en su calidad de alumno. b) Por iniciativa y

responsabilidad del Instituto Superior Tecnoldgico Cordillera se desarrolla la
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creacion de la Empresa, motivo por el cual se regula de forma clara la cesion de los
derechos de autor que genera la obra literaria y que es producto del proyecto de
grado, el mismo que culminado es de plena aplicacion técnica, administrativa y de

reproduccion

SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado, el
Cedente libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita
todos los derechos patrimoniales del producto descrito en la clausula anterior a favor
del Cesionario, sin reservarse para si ningun privilegio especial (cédigo fuente,
codigo objeto, diagramas de flujo, planos, manuales de uso, etc. El Cesionario podra
explotar el proyecto por cualquier medio o procedimiento tal cual lo establece el
Articulo 20 de la Ley de Propiedad Intelectual, esto es, realizar, autorizar o prohibir,
entre otros: a) La reproduccion del proyecto por cualquier forma o procedimiento; b)
La comunicacion publica del producto; ¢) La distribucion publica de ejemplares o
copias, la comercializacion, arrendamiento o alquiler del proyecto; d) Cualquier
transformacion o modificacion del proyecto ; e) La proteccion y registro en el IEPI
del proyecto a nombre del Cesionario; f) Ejercer la proteccion juridica del proyecto;
g) Los demas derechos establecidos en la Ley de Propiedad Intelectual y otros
cuerpos legales que normen sobre la cesion de derechos de autor y derechos

patrimoniales.

TERCERA: OBLIGACION DEL CEDENTE.- El cedente no podré transferir a
ningan tercero los derechos que conforman la estructura, secuencia y organizacion

del producto que es objeto del presente contrato, como tampoco emplearlo o

IMPULSAR EL SECTOR DE LA PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PULPA CONGELADA DE MORA ORGANICA
PARA SER COMERCIALIZADA EN RESTAURANTES DEL SECTOR NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO.



V
&)

@ .., gfBancariay
Administracionfi; Financiera

<“CORDILLERA> Cordillera

utilizarlo a titulo personal, ya que siempre se debera guardar la exclusividad del

producto a favor del Cesionario.

CUARTA: CUANTIA.- La cesion objeto del presente contrato, se realiza a titulo
gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor alguno

0 regalias por este contrato y por los derechos que se derivan del mismo.
QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida.

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA. - Las partes fijan
como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia derivada de
éste, sera resuelta directamente entre las partes y, si esto no fuere factible, se
solicitara la asistencia de un Mediador del Centro de Arbitraje y Mediacion de la
Camara de Comercio de Quito. En el evento que el conflicto no fuere resuelto
mediante este procedimiento, en el plazo de diez dias calendario desde su inicio,
pudiendo prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo, las partes someterdn sus
controversias a la resolucion de un arbitro, que se sujetara a lo dispuesto en la Ley de
Arbitraje y Mediacion, al Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacion de la
Camara de comercio de Quito, y a las siguientes normas: a) El arbitro sera
seleccionado conforme a lo establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacion; b) Las
partes renuncian a la jurisdiccion ordinaria, se obligan a acatar el laudo arbitral y se
comprometen a no interponer ningun tipo de recurso en contra del laudo arbitral; c)
Para la ejecucion de medidas cautelares, el arbitro esta facultado para solicitar el
auxilio de los funcionarios publicos, judiciales, policiales y administrativos, sin que

sea necesario recurrir a juez ordinario alguno; d) El procedimiento sera confidencial
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y en derecho; €) El lugar de arbitraje seran las instalaciones del centro de arbitraje y
mediacion de la Cdmara de Comercio de Quito; f) El idioma del arbitraje serd el
espafol; y, g) La reconvencion, caso de haberla, seguira los mismos procedimientos

antes indicados para el juicio principal.

SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del

presente contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses.

En aceptacion firman a los 20 dias del mes de Abril del dos mil quince.

f) f)

Calahorrano Cobos Oscar Fabian

C.C. 1724084957 Instituto Superior Tecnolégico Cordillera
CEDENTE CESIONARIO
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RESUMEN EJECUTIVO

“Impulsar el sector de produccion de alimentos y bebidas mediante un estudio
de factibilidad para la creacion de una empresa de procesamiento y elaboracion
de pulpa congelada de mora organica para ser comercializada en restaurantes

del sector norte del D.M de quito.”

La empresa “Pulpi Mora” estard enfocada en ofrecer un producto organico y
de calidad, ya que se ha tomado en cuenta las necesidades y preferencia del cliente

en el consumo de la pulpa de mora que consumen a diario.

Por medio del estudio de mercado realizado se ha podido determinar, las
necesidades del cliente que podran consumir una pulpa organica, de calidad y

ademas se podra ahorrar tiempo y dinero por su facilidad de preparar.

Se ha podido determinar que la implementacion de una empresa de este tipo

dedicada a la produccion de pulpa orgénica en el DM. De Quito es aceptable.
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ABSTRACT

"Boosting food production sector and beverages through a feasibility
study for the establishment of a company processing and preparation
of organic blackberry frozen pulp to be sold in restaurants DM northern

sector of Quito."

The company "Pulpi Mora" will focus on providing high-quality organic
product because it has taken into account the needs and customer

preference in consumption mulberry pulp consumed daily.

Through market survey has been determined, the customer needs that
may consume organic pulp quality and also will save time and money for

their ease of preparation.

It has been determined that the implementation of such company

dedicated to the production of organic pulp in the DM. Quito is acceptable.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1 Justificacion

En Ecuador la industria de elaboracion de pulpas tomé impulso importante en
los Gltimos diez afios, en manos de pioneros que visualizaron la posibilidad de
producir a nivel semi-industrial pulpas a partir de las frutas mas comunes y
apetecidas en el pais.

En la actualidad debido a los diversos factores econémicos, politicos y
sociales que vivimos no solo en el Ecuador sino en el mundo entero, las personas
estamos en la necesidad de obtener mayores ingresos que hagan posible la
subsistencia y hoy por hoy tanto hombres como mujeres trabajamos de manera
equitativa y el tiempo en el hogar es cada vez mas reducido, dejando la alimentacion
de los hijos en manos de ellos o de cualquier otra persona que no le interesa el valor
nutricional, por lo que buscamos productos que se acoplen a este nivel en el que nos
estamos manejando, es claro que de aqui nacieron los consumidores de comida
rapida, chatarra, jugos sintéticos entre otros, los cuales han sufrido graves

enfermedades ya que estos son realmente perjudiciales.
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La FAO en el 2013 la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion, nos informa sobre la importancia de comer frutas y
hortalizas. Algunos de los trastornos mas comunes y debilitantes del mundo,
comprendidos algunos defectos congénitos, el retraso mental y del crecimiento, la
debilidad del sistema inmunitario, la ceguera e incluso la muerte, se deben a una
alimentacion carente de vitaminas y minerales (cominmente denominados
“micronutrientes”). El consumo insuficiente de fruta y hortalizas es uno de los
principales factores de tal falta de micronutrientes.

La mayoria de las personas no consumen este tipo de alimentos diariamente
como deberian hacerlo y aquellas que lo hacen no saben tratarlas de una manera
adecuada para que los quimicos que contienen sean eliminados, ya que también estos
son dafiinos para nuestro organismo.

Asi, las pulpas de frutas al ser seleccionadas y tratadas de la manera saludable
gue necesitamos no solo estan eliminando estos quimicos, sino que preservan todas
las propiedades naturales de ellas.

Este proyecto contribuira al progreso productivo en el sector Calacali de la
ciudad de Quito, ya que se aprovechara la fruta existente estudiando la calidad de la
mora Y asi se evitara grandes pérdidas de la fruta o rechazo, ya que creemos que la
fruta ecuatoriana es de excelente calidad pero los procesos de transformacion no son
los adecuados. Y la promocion y comercializacion del producto en los restaurantes
del Sector Norte del D.M .de Quito buscara inclusion del producto en el mercado,

brindando calidad y fuentes nutricionales los consumidores.

(Herminda)
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1.2 Antecedentes
El Ecuador es un pais que cuenta con importantes recursos naturales, como
son la fertilidad de sus suelos, la variedad de climas; que le permiten ofrecer una

gran variedad de frutos de toda especie.

Sin embargo los ecuatorianos no han explotado adecuadamente sus recursos y
gran parte de su riqueza agricola, se pierde, ya sea por falta de educacion y
conocimientos en los cultivos, por la creciente crisis econémica por la que ha venido

atravesando el pais, o por falta de financiamiento que no les permite desarrollarse.

En estas condiciones, una empresa que en el Sector Agroindustrial, se
dedique a la explotacién de dichos recursos apropiadamente, tiene excelentes

posibilidades de crecimiento y permanencia en el mercado.

Una forma de aprovechamiento, es el procesamiento de las frutas para la
obtencidn de pulpas, que conserven sus propiedades naturales, mediante el método

fisico del congelamiento.

La pulpa es un producto pastoso, no diluido, ni concentrado, ni fermentado,
obtenido por la desintegracion y tamizado de la fraccion comestible de frutas frescas,
sanas, maduras y limpias. Las pulpas se caracterizan por poseer una variada gama de

compuestos nutricionales que les confieren un atractivo especial a los consumidores.

Su mayor atractivo desde el punto de vista nutricional es su aporte a la dieta

de principalmente vitaminas, minerales, enzimas y carbohidratos como la fibra.
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El mercado ecuatoriano, no ha sido explotado realmente por los productores
de pulpa. En la ciudad de Quito, ocupan el 40% total del mercado. Por lo que el
mercado de consumo final, el porcentaje es ain mas bajo, ya que principalmente los
productores se han dedicado principalmente a la exportacion y a servir a las empresas

de Catering.

Al analizar a los competidores, podemos decir que las empresas mas fuertes
son: Maria Morena y La Jugosa, que comenzaron a elaborar pulpa desde el afio 1994
aproximadamente. Estas empresas han posesionado al producto en el mercado como
un producto suntuario, con precios altos para el mercado del consumidor final,
debido a que no existe una competencia en el mercado, asi mismo han diversificado
su cartera de productos hacia lo que es mermeladas, aderezos, lo que hoy es una
ventaja competitiva ya que no dependen del producto base y pueden utilizar la pulpa

para sus procesos productivos y su supervivencia.

(Castillo R. A., 2013)

La mora silvestre, también denominada zarzamora o frambuesa negra, se trata

de un fruto que crece en arbustos de la familia de las Rosaceas.

Esta fruta es originaria de Asia y Europa y se pueden ver en estado silvestre
en los margenes de nuestros caminos. Es un fruto constituido por pequefias drupas o
granos que se agrupan entre si. Primero son de color verde, después rojas y cuando

estdn maduras, adquieren un color negro caracteristicamente brillante.
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La mora aporta muy pocas calorias (25,8 calorias por 100 gramos), debido a
su alto contenido en agua (87.2 %) y su bajo aporte en hidratos de carbono (5,1

gramos por 100 calorias), su contenido en grasa y proteinas es anecdotico.

Sin embargo, si que tiene interés su elevado contenido en fibra (6,1 gramos
por 100 calorias). Su verdadero interés nutricional viene de la mano de las vitaminas,
por ejemplo son ricas en vitamina C (15 miligramos por 100 gramos), que en algunas
variedades de moras estas cantidades de vitamina C son mayores que las presentes en
algunos citricos. Esta vitamina tiene una accién antioxidante y participa en la

produccion de colageno, una de nuestras proteinas cicatrizantes.

Esta fruta es una fuente importante de pigmentos naturales, como los
antocianos y los carotenoides, que unido a la vitamina C presentan una importante
accion antioxidante. Con respecto al aporte de minerales, destaca el contenido en
potasio, hierro y calcio, a pesar de su contenido debemos recordar que tanto el hierro
como el calcio de los vegetales, tiene peor biodisponibilidad que los procedentes de

alimentos de origen animal.

(Astrid)
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CAPITULO 2

ANALISIS SITUACIONAL

2.1 AMBIENTE EXTERNO
Ambiente Externo: esta conformado por las fuerzas e instituciones
relevantes que afectan a las transacciones entre la organizacion y el mercado. Este se

puede dividir en fuerzas directas y fuerzas indirectas.

F. Directas: tienen un impacto inmediato sobre la organizacion. Existen
basicamente 6 fuerzas que afectan el desempefio de una organizacion, ellas son:
clientes, competencia, (recursos humanos), sindicatos, sistemas financieros y

proveedores.

F. Indirectas: son variables del entorno que tienen impacto sobre el
funcionamiento de la organizacion, pero que no es tan inmediato. Se pueden
identificar a: la tecnologia, la economia, la politica, las leyes, las pautas culturales,

sociales y aspectos internacionales.
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(Ambiente externo)

2.1.1 factor econdémico
Con el aspecto econdémico se determinara si este nuevo proyecto contribuira

al desarrollo de la economia

2.1.1.1 Inflacién
La inflacion es un indicador econdmico que refleja el crecimiento continuo y
generalizado de los precios de los bienes y servicios y factores productivos de una

economia a lo largo del tiempo.

Tabla 1 Inflacién anual 2014

FECHA VALOR
Diciembre-31-2014 3.67 %
Moviembre-30-2014 3.76 %
Octubre-31-2014 3.98 %
Septiembre-20-2014 4.19 %
Agosto-31-2014 4.15 %
Julio-31-2014 4.11 %
Junio-30-2014 3.67 %
Mayo-31-2014 3.41 %
Abril-30-2014 3.23 %
Marzo-31-2014 3.11 %
Febrero-28-2014 2.85 %
Eneroc-31-2014 2.92 %
Diciembre-31-2013 2.70 %
MNoviembre-30-2013 2.30 %
Octubre-31-2013 2.04 %
Septiembre-20-2013 1.71 %
Agosto-31-2013 2.27 %
Julio-31-2013 2.39 %
Junio-30-2013 2.68 %
Mayo-31-2013 3.01 %
Abril-30-2013 3.03 %
Marzo-31-2013 3.01 %
Febrero-28-2013 3.48 %
Enerc-31-2013 4.10 %

(Banco Central del Ecuador)

Analisis:
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La inflacion en el periodo del afio 2014 es de 3,67 % .Este es un factor
negativo para el proyecto porque si existe inflacion el precio de las materias primas
se elevan y el producto terminado tendra otro precio. También este podria ser
positivo para una empresa porque la empresa seria quien ponga los precios en el

mercado a los productos.

2.1.1.2 PIB
Producto se refiere a valor agregado; interno se refiere a que es la produccién
dentro de las fronteras de una economia; y bruto se refiere a que no se contabilizan la

variacion de inventarios ni las depreciaciones o apreciaciones de capital.

Figura 1 PIB
Grafico 1, Producto Interno Bruto, PIB
Tasas de variacion, precios constantes de 2007, 2011.1-2014.V
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Fuente: Banco Central del Ecuador.
Analisis:

Ecuador mantiene un crecimiento econémico, con un resultado positivo
del 1.0% al semestre anterior lo que ubico al PIB con el 3,5% lo cual se

encuentra en un constante desarrollo afio a afio.
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2.1.1.3 Tasa Activa

La tasa de interés es el precio del dinero en el mercado financiero, una tasa de
interés alta incentiva el ahorro y una tasa de interés baja incentiva el consumo.
Existen las tasas de interés activa y pasiva, la primera se utiliza para cobrar por el uso

del dinero, y la segunda es el pago que se recibe por una inversion.

Tabla 2 Tasa Activa

FECHA VALOR
Enero-31-2015 7.84 %%
Diciembre-31-2014 8.19 %
MNoviembre-30-2014 8.13 %
Octubre-21-2014 8.34 %
Septiembre-30-2014 7.86 %
Agosto-31-2014 8.16 %%
Julio-30-2014 8.21 %%
Junio-30-2014 8.19 %%
Mayo-31-2014 7.64 %%
Abril-30-2014 B8.17 %
Marzo-31-2014 8.17 %%
Febrero-28-2014 8.17 %
Enero-31-2014 8.17 %
Diciembre-31-2013 8.17 %
Moviembre-30-2013 8.17 %
Octubre-31-2013 8.17 %
Septiembre-30-2013 8.17 %
Agosto-30-2013 8.17 %
Julio-31-2013 8.17 %
Junio-30-2013 8.17 %%
Mayo-31-2013 8.17 %%
Abril-30-2013 8.17 %
Marze-31-2013 8.17 %
Febrero-28-2013 8.17 %

(Banco Central del Ecuador, 2015)
Anélisis:

La tasa de interes activa es del 7.84% este valor es un indicador influyente en
el crecimiento econdmico de una sociedad, las entidades financieras hoy en dia se

han convertido en opcion de financiamiento para nuevos proyectos emprendedores

IMPULSAR EL SECTOR DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PULPA CONGELADA DE MORA ORGANICA
PARA SER COMERCIALIZADA EN RESTAURANTES DEL SECTOR NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO.



28

@ .. gfBancariay
AdministracionSL Financiera
“CORDILLERA > Cordillera

los cuales son apoyados por el gobierno central mediante las reformas y control que

se estan dando a dichas instituciones para fomentar el desarrollo del pais.

2.1.1.4 Tasa Pasiva
Es la tasa de interés que el depositante cobra, o sea, lo que el Banco o

institucion financiera paga a los que realizan los depdsitos.

Tabla 3 Tasa Activa

FECHA VALOR
Enero-31-2015 5.22 %
Diciembre-31-2014 5.18 %
Moviembre-30-2014 5.07 %
Octubre-31-2014 5.08 %
Septiembre-30-2014 4.98 %
Agosto-31-2014 5.14 %
Julio-20-2014 4.98 %
Junio-30-2014 5.19 %
Mayo-31-2014 5.11 %
Abril-30-2014 4.53 %
Marzo-31-2014 4.23 %
Febrero-28-2014 4.53 %
Enero-31-2014 4.23 %
Diciembre-31-2013 4.53 %
Moviembre-30-2013 4.53 %
Octubre-31-2013 4,53 %
Septiembre-30-2013 4.23 %
Agosto-30-2013 4,53 %
Julio-31-2013 4.53 %
Junic-30-2013 4,53 %
Mayo-31-2013 4.53 %
Abril-30-2013 4.23 %
Marzo-31-2013 4.53 %
Febrero-28-2013 4,53 %

(Banco Central del Ecuador)

Analisis:
La tasa de interés pasiva muestra la forma de pago de las instituciones

financieras de las cuales financiaron un monto para invertir .Mientras mas inviertan
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en sus instituciones tendremos mas formas de realizar préstamos para un

emprendimiento.

2.1.1.5 Balanza Comercial

La balanza comercial es el registro de las importaciones y exportaciones de
un pais durante un periodo.
Es la diferencia entre los bienes que un pais vende al exterior y los que compra a

otros paises.

« Las importaciones son las compras que los ciudadanos, las empresas o el
gobierno de un pais hacen de bienes y servicios que se producen en otros
paises y que se traen desde esos otros paises a él.

« Las exportaciones son los bienes o servicios que se producen en el pais, los

cuales son vendidos y posteriormente enviados a clientes de otros paises.

Figura 2 Balanza Comercial

Evolucién de 1a Banza Comercial
10,000

8.000
6.000
4.000
2000
-2.000 ~

-4.000
-6,000
-3.000
-10,000

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012*2013*

e Balanza Comercial === Balanza Comercial Petrolera
Fuente, BBC

*= Datos Estimados s Balanza Comercial No Petrolera

(Ecuador., 2015)
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Analisis:
La balanza comercial representa una oportunidad, ya que nuestro pais
tiene un notable crecimiento afio a afio en las exportaciones Yy nuestro producto

podriamos exportarlo a los diferentes paises.

2.1.1.6 Pea

La PEA es el principal indicador de la oferta de mano de obra en una
sociedad. Las personas econémicamente activas son todas aquellas que, teniendo
edad para trabajar, estan en capacidad y disponibilidad para dedicarse a la
produccion de bienes y servicios econdmicos en un determinado momento. Incluye a
las personas que trabajan o tienen trabajo (ocupados) y a aquellas que no tienen
empleo pero estan dispuestas a trabajar (desocupados). Son inactivos en cambio,
quienes no estan en disponibilidad de trabajar ya sea por edad, incapacidad o
decisién propia.
(Indicadores)

Figura 3 Pea

e
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~
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Banco Central del Ecuador
A

5% 2 &
Ocupacion urbana en los sectores formal e informal

Al comparar los meses de marzo 2013 y 2014, se observa que el porcentaje de ocupados en el sector formal
mantiene una tendencia creciente al situasse en el 42.7%. Por su lado, el porceataje de ocupados en el sector
informal disminuy6 en 2.8 puntos porcentuales para ubicarse en 44.5%

50

as ~
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Fuente: Banco central del Ecuador

Figura 4 Distribucion De La Pea

=\ B \‘
Banco Central del Ecuador 3.

NS
Distribucion de la PEA Urbana por rangos de edad £l

En marzo de 2014, al clasificar la PEA por rangos de edad, misma que estd compuesta por los Ocupades
Plenos, Subecupades, Desocupados y Ocupados no clasificados. Se observa que la tasa de desocupac:on
aumento en cada uno de los grupos etarios analizados, dando como resultado un aumento del desempleo
total en 1 punto porcentual respecto de marzo de 2013, para ubicarse en el primer tnmestre de marzo de

2014 en 5.6%.

(En porcentajes, mar. 2013) (En porcentajes, mar. 2014)

1528 29-41  45enadelante Total 15-28 2944 45enadelants Total

(Banco Central del Ecuador)

Anadlisis:

Se puede observar que en Marzo del 2014, la tasa ocupacional plena

represento el 44,4% lo cual aumento el desempleo total en un 1 punto porcentual

con el 45,0 % respecto al 2013, esto representa una amenaza para el proyecto ya

que una persona sin empleo no tendra los recursos econdmicos para adquirir el

producto.

2.1.2 Factor Social

Los factores sociales que afectan el entorno econémico de una empresa son

las influencias culturales de la época.

La factibilidad para la creacion de la Empresa Procesadora y

Comercializadora de pulpa de mora congelada en el D.M de quito, beneficia en gran

medida a los consumidores de los restaurantes porque permite mejorar el nivel de
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vida, el nivel nutricional y optimizar el tratamiento, el manejo y los métodos de

cuidado de las frutas.

2.1.2.1 Industrias Manufactureras

Manufactura o fabricacion es una fase de la produccion econémica de los
bienes. Consiste en la transformacion de materias primas en productos
manufacturados, productos elaborados o productos terminados para su distribucion y
consumo.

(Industrias)

Figura 5 Ocupacion de la Pea

|y (
N
3 \, 4 \
Banco Central del Ecuador Y/
A A
. ” 7
ESTRUCTURA DE LA OCUPACION DE LA PEA URBANA
RAMA DE ACTIVIDAD CATEGORIA DE TRABAJO
(Porcentajes) (sep. 2013 - sep. 2014)
s6p.2013 sep. 2014
RAMAS DE ACTIVIDAD Areaurbana
Administracion publica, defensa y s <
seguridad social § ,
Transporte y almacenamiento 71 67
Construccion - 74 77
Ensefianza logazojpg 68 63 i
Actividades de alojamiento y 62 25
servicios de comida 3 2
Agricultura, ganaderia caza y
e 70 7.8 Cuenta Progia
Industrias manufactureras 122 04
Comercio, reparacion vehiculos 255 243 Trabsjadores ro
Explotacion de minas y canteras 06 06 RS
Suministros de electricidad, gas,
S e 04 05 - Patrono
Actividades financieras y de T % . e
seguros 2 -
Actividades en hogares privados 32 31
con servicio doméstico ' ; 53% 5.4%
Otros servicios 173 16.7 43% 3.9%
Total Ocupados 100.0 100.0 A it
Fuente: ENEMOU

Fuente: Banco central del Ecuador
Anélisis:
En el cuadro los indicadores sefialan que el sector de manufactura tiene un

notable incremento en el 2014 con el 12,4% que al 2013 conel 12,2 lo cual es
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bueno por lo que en el Ecuador estd subiendo el indice de exportacion de

alimentos y bebidas a diferentes paises.

2.1.3 Factor Legal

Este factor hace referencia a las normas, politicas, leyes y reglamentos que
afectan el desarrollo del negocio. Para la industrializacién de la pulpa de fruta
influyen varias leyes como se detalla a continuacion:

La legislacion societaria del Ecuador pone a disposicion diversas alternativas bajo las
cuales una o varias personas pueden agruparse con el fin de emprender actividades
empresariales o productivas.

De acuerdo a las necesidades del proyecto, la empresa sera constituida como
Compania de Responsabilidad Limitada, puesto que con ella se garantiza la
proteccion patrimonial de cada uno de los aportantes denominados “socios”, hasta
por el monto total de aportaciones de cada uno de ellos.

Con fin de conformar la empresa, ésta debera cumplir ciertos requisitos

primordiales previos a la iniciacion de las actividades:

2.1.3.1 Reserva Del Nombre

Para este tipo de compafiias la razon social o denominacion, puede ser un
nombre objetivo o fantasioso, el mismo que debera ser aprobado por la
Superintendencia de Compaiiias.

La propuesta de nombre para desarrollar la empresa seria “Pulpa de frutas del

Ecuador Cia. Ltda.” (PULPI MORA CIA. LTDA))
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2.1.3.2 Solicitud De Aprobacion

La presentacién ante la Superintendencia de Compafiias, se la realizard con
tres copias certificadas de la Escritura de Constitucion de la Empresa, adicionando
ademas la respectiva solicitud, que debera ser elaborada y abalizada por un

profesional de derecho, legalmente reconocido y facultado para ejercer su profesion.

2.1.3.3 Namero Minimo Y Maximo De Socios

Para efectos de cumplir los requisitos que exige enmarcarse dentro de la
constitucion como compafiia limitada, el nimero de socios sera de minimo dos y
maximo quince, y en el caso que se excediere de este niUmero, ésta debera disolverse

para dar paso a la conformacién de otra clase de compafiia.

2.1.3.4 Capital Minimo

El capital minimo requerido, segun lo establece la Ley de Compafiias del
Ecuador, es de cuatrocientos ddlares americanos, el mismo que debera ser suscrito
integramente y pagado al menos en el 50% del valor nominal de cada aportacion y
cuyo saldo debera ser cancelado en un plazo no mayor a los doce meses, el mismo

que debera ser depositado en una cuenta de integracion de capital en un banco local.

2.1.3.5 Requerimientos Adicionales

2.1.3.5.1 Patente Municipal
Toda persona natural o juridica que ejerza habitualmente actividades
comerciales, industriales y/o financieras dentro del canton, esta obligada a obtener su

registro de patente municipal.
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Requisitos:

1. Formulario “Solicitud para Registro de Patente Personas Juridicas”.

2. Copia legible de los estados financieros del periodo contable a declarar,

con la fe de presentacion de la superintendencia de Compafiias o de Bancos,

segun sea el caso.

3. Copia legible de la cédula de ciudadania y del nombramiento del
representante legal.

4. Original y copia legible del R.U.C.

5. Original y copia legible del certificado de seguridad (otorgado por el
benemérito
Cuerpo de Bomberos). Las personas que tienen mas de un establecimiento, deben
presentar el certificado de seguridad de cada uno de los locales.

6. Copia de la escritura de constitucion (cuando es por primera vez).

2.1.3.5.2 Registro Sanitario
La legislacion ecuatoriana, a través del Codigo de la Salud, estipula, que estan
sujetos a registro sanitario los alimentos procesados, aditivos alimentarios,
medicamentos en general, productos bioldgicos, naturales procesados de uso
medicinal, y productos dentales; dispositivos médicos, y de diagnéstico, productos
higiénicos, plaguicidas para uso doméstico e industrial, fabricados en el territorio
nacional o en el exterior, para su importacién, exportacién, comercializacion,

dispensacidn y expendio, incluidos los que se reciban en donacion.
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Cabe mencionar que queda prohibido la importacion, exportacion, comercializacion
y expendio de productos procesados para el uso y consumo humano que no cumplan
con la obtencion previa del registro sanitario.

En base a ello, se ha determinado el procedimiento a seguir previo la obtencién del
registro sanitario:

e Solicitud, dirigida al director general de salud, individual para cada
producto sujeto a registro sanitario.

e Permiso de funcionamiento, actualizado y otorgado por la autoridad de
salud (direccion provincial de salud de la jurisdiccién en la que se
encuentra ubicada la fabrica).45 ley Organica de Salud. Titulo Unico,
Capitulo I, Del registro sanitario. Art.137.

e Certificacion otorgada por la autoridad de salud competente, que el
establecimiento redne las disponibilidades técnicas para fabricar el
producto.

¢ Informacion técnica relacionada con el proceso de elaboracion y
descripcion del equipo utilizado.

e Formula cuali-cuantitativa, incluyendo aditivos, en orden decreciente de
las proporciones usadas (en porcentaje referido a 100 g. © 100 ml).

o Certificado de andlisis de control de calidad del producto: con firma del
técnico responsable.

e Especificaciones quimicas del material utilizado en la manufactura del

envase. (otorgado por el fabricante o proveedor de los envases).
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Proyecto de rétulo a utilizar por cuadruplicado.

Interpretacion del codigo de lote: con firma del técnico responsable.

Lote: una cantidad determinada de un alimento producida en condiciones
esencialmente iguales. Codigo de lote: modo simbdlico (letras o nimeros,
letras y nUmeros) acordado por el fabricante para identificar un lote,
puede relacionarse con la fecha de elaboracion.

Pago de la tasa por el analisis de control de calidad, previo a la emision
del registro sanitario.

Documentos que prueben la constitucion, existencia y representacion
legal de la entidad solicitante, cuando se trate de persona juridica.

Tres (3) muestras del producto envasado en su presentacion final y
perteneciente al mismo lote. (para presentaciones grandes, como por
ejemplo: sacos de harina, de azucar, jamones, etc., se aceptan muestras de

500 gramos cada una, pero en envase de la misma naturaleza).

(Requisitos para constituir una empresa)

2.1.4 Factor Tecnoldgico

Cuando se trata de procesos de produccion como es la industrializacion de la

pulpa de fruta, el uso tecnoldgico optimiza recursos humanos y econémicos, con lo

que se puede generar mayor rentabilidad para la empresa. De igual forma el uso de

tecnologia y la innovacién hacen que el producto final pueda alcanzar estandares de

calidad adecuadas para cumplir con los requerimientos técnicos y las necesidades de

los consumidores de pulpa de fruta.
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A traveés del funcionamiento de esta planta se pueden estandarizar los
productos agroindustriales, de acuerdo a las caracteristicas, gustos, preferencias y
necesidades de la region.

En este proyecto se utilizara maquinaria y equipo de transformacion de la

pulpa de fruta en productos terminados.

2.2 ENTORNO LOCAL

2.2.1 Clientes
Son las personas mas importantes de cualquier negocio, sin clientes no
existen negocios y sin clientes no hay ventas.

Nuestros clientes seran los restaurantes que estan ubicados en el norte de Quito.

Figura 6 Clientes

CLIENTES

v Restaurantes
ubicados en el norte
de Quito.

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos

Un mercado o segmento no sera atractivo cuando los clientes no estan muy
bien organizados, el producto tiene varios 0 muchos sustitutos, el producto no es muy
diferenciado o es de bajo costo para el cliente, lo que permite que pueda hacer
sustituciones por igual o menor costo. A mayor organizacién de los compradores

mayores seran sus exigencias en materia de reduccién de precios, de mayor calidad y
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servicios y por consiguiente la corporacién tendra una disminucién en los margenes

de utilidad.

2.2.1.1 Amenaza De Ingreso de Productos Sustitutos

Un mercado o segmento no es atractivo si existen productos sustitutos reales
0 potenciales. La situacion se complica si los sustitutos estdn mas avanzados
tecnologicamente o pueden entrar a precios mas bajos reduciendo los margenes de

utilidad de la corporacién y de la industria.

Productos sustitutos serian el agua, los jugos de otras marcas Pulp, Sunny,
Del valle, Frutal, Natura etc. Si nuestro producto llega aumentar el precio lo podrian

sustituir los productos ya mencionados.

Nuestro producto es unico en el mercado por sus propiedades nutritivas, la
pulpa de mora se consume directamente en jugo, ensaladas, mermeladas, la decision

de compra la tiene el consumidor final.

2.2.2 Proveedores
Un proveedor puede ser una persona o0 una empresa que abastece a otras
empresas con existencias (articulos), los cuales seran transformados para venderlos

posteriormente o directamente que Se compran para su venta.

Los proveedores que proporcionaran los recursos para la empresa seran los

agricultores que se dedique a la siembra de mora en el sector de Calacali.

Figura 7 Proveedores
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PROVEEDORES

v Los agricultores

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos

2.2.2.1 Poder de Negociacion de los Proveedores.

El analisis del poder de negociacion de los proveedores, nos permite disefiar
estrategias destinadas a lograr mejores acuerdos con nuestros proveedores, mientras
menor cantidad de proveedores existan, mayor seréd su capacidad de negociacion, ya
que al no haber tanta oferta de insumos, estos pueden facilmente aumentar sus

precios. En nuestro caso el poder de negociaciéon de los proveedores es bajo.

2.2.3 Competidores

Son quienes satisfacen el deseo del consumidor en lugar de nuestra oferta.

2.2.3.1 Competidores Actuales

Para una corporacion sera mas dificil competir en un mercado o en uno de sus
segmentos donde los competidores estén muy bien posicionados, sean muy
numerosos Yy los costos fijos sean altos, pues constantemente estaré enfrentada a
guerras de precios, campafas publicitarias agresivas, promociones y entrada de

nuevos productos.
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Los productos que pueden llegar a competir con la pulpa de la mora a causa
de variaciones en precio, calidad, presentacion, gusto de los consumidores,

publicidad; son:

Figura 8 Competidores

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos

2.3  ANALISIS INTERNO

2.3.1 Propuesta Estratégica

2.3.1.1 Mision

Posesionarnos en el mercado nacional como empresa lider en el
procesamiento y elaboracion de pulpa de mora congelada, creando un ambiente
confiable y solido para nuestros clientes. Ofreciendo un producto con altos

estandares de calidad, preparado con fruta organica y con altos valores nutricionales.

2.3.1.2 Vision
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Ser una empresa dedicada a la produccién y comercializacion de pulpas de
frutas que cubra el mercado local y a mediano plazo lograr consolidar el mercado

nacional en el 2017 exportar el producto a la Comunidad Europea.

2.3.1.3 Objetivos

2.3.1.3.1 Objetivo General
Elaborar pulpa de mora organica de excelente calidad y a bajos precios,
beneficiando a los clientes finales para conocer el nivel de aceptacion en el norte de

Quito.

2.3.1.3.2 Objetivos Especificos

e Elaborar un producto 100% organico y de calidad que satisfagan las
necesidades del cliente.

e Determinar las oportunidades de mercado y la mejor estrategia para la
comercializacion de pulpas de mora congelada.

o Realizar un marketing para ofrecer el producto a los restaurantes.

¢ Realizar un plan de financiamiento para tener una buena estabilidad para
adquirir nuestra materia prima y tener una buena produccion de nuestro

producto.

2.3.1.4 Principios Y Valores
e Sencillez: Tanto personal como en actitud ante el cliente y también con los
directivos de la empresa.

o Lealtad: Referente a reglamentos y procesos internos.
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e Honestidad: En todas las actividades que desempefie, ya que maneja
dinero, documentos y paquetes importantes

e Respeto: Aceptamos la diversidad cultural, religiosa y de género y somos
tolerantes.

e Justicia: Tomamos decisiones justas que nos permiten tener un mejor
ambiente de trabajo e imagen empresarial.

e Transparencia: Nuestra gestion es verificable, clara y genera confianza a
nuestros grupos de interés.

e Integridad: Actuamos con ética y coherencia, respetamos las politicas y
normas empresariales sin beneficio personal.

¢ Responsabilidad: todos los trabajadores deben ser responsables con su
trabajo cumpliendo todas sus obligaciones.

e Equidad: Trabajar de una manera igual en forma armonica, estableciendo

precios de acuerdo a la competencia.

Figura 9 Organigrama

|

JEFE DE

OPERARIO OPERARIO 1

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
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2.3.2 Gestion Administrativa

La Gestion a nivel administrativo consiste en brindar un soporte
administrativo a los procesos empresariales de las diferentes areas funcionales de una
entidad, a fin de lograr resultados efectivos y con una gran ventaja competitiva
revelada en los estados financieros.

A continuacién se muestran los cargos del organigrama con el nimero de

personas necesarias para cubrir los puestos.

Cargos Administrativos:

e Gerente General.- El gerente general estara encargado del rendimiento del
negocio en su totalidad. Sera quien evalUe el desempefio de cada una de los
departamentos, como también el responsable de implementar objetivos y

metas a corto y largo plazo.

Perfil del Cargo

Gerente general:
e Titulo en carreras de administracién de empresas.
e Experiencia minima en cargos similares 1 afio.

e Conocimiento en desarrollo de nuevos productos y desarrollo de marcas.

2.3.3 Gestion Operativa
La gestion operativa esta dada por el siguiente flujo grama que nos ayudaré a
realizar las actividades de forma ordenada con la finalidad de reflejar la calidad de

los productos que brinda la microempresa.
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e Operarios/Obreros.- Los operarios son los encargados de llevar a cabo cada
una de las diferentes etapas en el proceso de produccion, desde el momento
en que llega la materia prima hasta el momento de entrega del mismo y uno
de ellos cumple con la funcion de guardiania.

Perfil de Cargos
Operarios/Obreros:
e Conocimiento de procesos productivos.

e Experiencia minima en cargos similares 1 afio.

2.3.4 Gestién Comercial

La Gestion Comercial es una de las actividades mas importantes para la

promocion de cualquier producto.

e Nombre De La Microempresa

PULPI — WMIORA

e Logotipo De La Microempresa

Figura 10 Logo Tipo
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Elaborado por: Calahorrano Cobos Oscar

e Slogan De La Microempresa

Nada mas rico y nutritivo que la pulpa de mora

Producto

Nuestro producto va dirigido a los restaurantes del norte de Quito.
Objetivos Del Producto

Posicionarnos en el mercado con una excelente imagen en la mente del

consumidor ofreciendo un producto organico y natural.
Estrategias Del Producto

e Marca: El nombre comercial de nuestra empresa, en la cual sea
representativo de los productos que ofreceremos a nuestros clientes con una
identidad propia seré:

e Logo: Laimagen que usaremos en nuestras publicidades para que las
personas puedan identificar nuestros productos, donde se demuestra el
dinamismao, prestigio, confianza y respaldo que nuestra empresa representara
es el que se encuentra en el empaque.

e Empaque: El producto es empacado en funda de polietileno en presentacion
de 1000 gramos donde da proteccion al producto y sirve para incentivar el

deseo de compra.

IMPULSAR EL SECTOR DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PULPA CONGELADA DE MORA ORGANICA
PARA SER COMERCIALIZADA EN RESTAURANTES DEL SECTOR NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO.



47
&)

@ .., gfBancariay
Administracionfi; Financiera

<“CORDILLERA> Cordillera

e Almacenamiento y Vida util: El producto deber ser almacenado en
condiciones de congelacidn, para garantizar su vida util.
¢ Slogan: El slogan es la frase clave con él cual nuestra empresa reflejara su

filosofia a su vez le permitira recordar cominmente a los consumidores.

Promocion

Se realizara degustaciones del producto, mediante lo cual se busca mantener
una imagen agradable a fin que los clientes nos identifiquen y podamos ser de su

consumao.

Se utilizara distintos tipos de promocion en ventas entre los cuales se puede
citar algunos de los mas importantes, y que seran los primeros en ser utilizados, entre

los que se tienen:

e Se colocara stands en los principales centros comerciales de la ciudad de
Quito y en los diferentes puntos de venta del mismo, para ofrecer
gratuitamente el producto y de esta manera lograr que las personas conozcan
su exquisito sabor y calidad.

e Otra forma de promocion serd, entregar un porcentaje mas de contenido, por
el mismo precio establecido.

Publicidad

La publicidad es el componente imprescindible para la venta de un producto,
ya gue no basta con dirigirlo al mercado correcto, a un precio atractivo y mediante un

canal de distribucién positivo; sino que se debe crear conciencia e interés en el

IMPULSAR EL SECTOR DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PULPA CONGELADA DE MORA ORGANICA
PARA SER COMERCIALIZADA EN RESTAURANTES DEL SECTOR NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO.



48
©

@ .., gfBancariay
Administracionfi; Financiera

1 O R

<“CORDILLERA> Cordillera

producto o servicio que ofrece la empresa, comunicando sus beneficios y atributos

para diferenciarlo de la competencia, y asi persuadir a los clientes que lo adquieran.
Estrategia De Comunicacion

Nuestra empresa difundird el producto a través de los diferentes medios de

comunicaciéon como:

e Dipticos: Para poder llegar a un mayor nimero de personas se pasara
publicidad de nuestro producto en dipticos ofreciendo el producto y
indicando la ubicacion de la empresa.

e Tarjetas: esuno de la forma de presentacion para asi diferenciarnos
de las otras empresas y promocionar el producto.

e propagandas promocionales de nuestra empresa y nuestro producto, es

decir que este medio nos ayudara a informar al consumidor.

Forma De Pago
La forma de pago sera en efectivo, cheque, o las tarjetas de crédito, débito
bancario todo dependeran de la manera mas comoda que le resulte al cliente pagar

por el producto.

Vendedores

e Vendedores.- Encargado de las ventas y del contacto permanente con

nuestros clientes, encargado de buscar clientes potenciales, dar soporte al
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gerente en todas las actividades de mercadeo, realizara estrategias y
planes de marketing que requiera el proyecto.
Perfil del Cargo
Vendedor
e Estudiante universitario en marketing o ingenieria comercial
e Conocimientos complementarios: estrategias comerciales, ventas, habilidades
de negociacién.

e Experiencia previa en posiciones similares de por lo menos 1 afio.

2.4. ANALISIS FODA

Se presentan las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del
proyecto, con el fin de aprovechar y potenciar las fortalezas y las
oportunidades, al mismo tiempo que trate de corregir o reducir los riesgos que

conllevan las debilidades y amenazas.

2.4.1 Fortalezas
e Se compra la parte util de la fruta, evitando la desagradable.
acumulacion de desperdicios y evitando los malos olores.
¢ Requiere muy poco espacio.
e Le ahorra tiempo en las diferentes preparaciones.
e Esla mejor forma de conservar la fruta por espacios de tiempo.
prolongados y es posible disfrutarla ain en temporadas en las que es

imposible conseguirla.
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e Lafruta contiene vitaminas, minerales y fibras, bajas en calorias y

libres de grasas, con un alto contenido de agua.

e Maquinaria y tecnologia apropiada para la fabricacion de la pulpa de

mora.

2.4.2 Oportunidades

e Buscar mercados para la mejora de la comercializacion.

e Mercado creciente existencia de necesidades no satisfechas en el

mercado.

e Demanda creciente por alimentos saludables y funcionales.

e La posibilidad de exportar la pulpa de mora hacia el extranjero.

e Mercado atractivo y aun no explotado en su totalidad.

2.4.3 Debilidades

¢ Insuficiente provisidn de materias prima que limita las oportunidades

de ampliar la produccion.

e Desconocimiento de normas de calidad y tecnologia agricola.

e Falta de conocimiento de los beneficios de la fruta por parte de los

posibles clientes.

¢ Inexperiencia en el mercado.

2.4.4 Amenazas

e Inestabilidad politica, econémica y social.
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e No disponibilidad de la fruta todo el afio debido a los cambios
climaticos.

e Contar con diferentes tipos de competencia que reemplacen a nuestro
producto a un precio mas bajo.

e Existencia de un mercado muy competitivo.
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CAPITULO 3

ESTUDIO DE MERCADO

3.1 ANALISIS DEL CONSUMIDOR
El analisis del comportamiento del consumidor orienta las estrategias y
decisiones del proyecto, proporcionando informacion del lugar donde se va ubicar el

negocio.

Este estudio del comportamiento del consumidor es de gran importancia para
el desarrollo de estrategias y tacticas de mercadotecnia. Las decisiones de producto,
precio, promocion y distribucion tendran méas probabilidades de ser exitosas en la
medida en que estén basadas en investigacion y conocimiento sobre el consumidor y
su proceso de toma de decisiones. El analisis del consumidor ayuda a las empresas a

desarrollar estrategias que satisfagan las necesidades del cliente.

(Aritizabal Lopez, 2011)
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3.1.1 Determinacién De La Poblacién Y Muestra

3.1.1.1 Poblacion

La poblacién es un término definido desde la Demografia y sefiala la cantidad
de personas que viven en un determinado lugar en un momento en particular. Si bien
se trata de un concepto que se define en términos bastante sencillos, el estudio de la

poblacion es, sin duda, de gran aporte para multiples disciplinas.

Tener un adecuado conocimiento en torno a la poblacion de determinado
territorio tiene fuertes planificaciones y decisiones que se puedan tomar para dicho
lugar en cuanto a politica, economia, salud, educacién, vivienda y conservacion del

medio ambiente, entre otras.

(Villenas)

3.1.1.2 Muestreo

Es el procedimiento mediante el cual seleccionamos una muestra
representativa de la poblacion objeto de estudio. Conjunto de individuos extraido de
la poblacion a partir de algn procedimiento especifico. Los valores que obtenemos

del analisis estadistico de la muestra se denominan estadigrafos o estadisticos.

(Pinto Molina, 2011)

Tabla 4 Restaurantes

Restaurantes Quito 540

Restaurantes Norte de Quito 230
Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

IMPULSAR EL SECTOR DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PULPA CONGELADA DE MORA ORGANICA
PARA SER COMERCIALIZADA EN RESTAURANTES DEL SECTOR NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO.



54

.. ., gfBancariay
Administracionfi; Financiera

<“CORDILLERA> Cordillera

(Quito)

Poblacion Centro Norte de Quito

N= ndmero de poblacion

n= muestra

E2 = margen de error 5%

Restaurantes de Quito =540

Restaurantes Norte de Quito =230

n= N
(N-1) E2+1

n= 230 =146 Encuestas
(229)*(0.05)2 +1

3.1.2 Técnicas De Obtencion De Informacién

Metodologia

Los métodos generales se identifican por su carécter historico, estos fueron

utilizados por los griegos para alcanzar el conocimiento.

3.1.2.1 Método Historico
Es todo un proceso organizado y que se basa en la realidad de lo estudiado

para elaborar resultados sobre hechos histéricos.
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Este método debe lograr que hechos del pasado sean representados fielmente;
es volver a traer el pasado pero como copia fiel al original, en palabras sencillas.
En el método historico se hace uso de las observaciones para intentar probar las

afirmaciones hechas en otras investigaciones anteriores.

A traves del método historico se examina la teoria y su comportamiento en la

teoria, en sus distintas etapas y contextos.

Es la misma historia, la que con sus hechos en si nos llama a clasificarla a

fondo.

(Tamayo Castario, 2012)

Analisis:

En el proyecto se utilizara el método histdrico ya que consultaremos en

libros, revistas el consumo de pulpas en los restaurantes del sector norte de Quito.

3.1.2.2 La Encuesta

La encuesta es una técnica de adquisicion de informacion de interés
sociolégico, mediante un cuestionario previamente elaborado, a través del cual se
puede conocer la opinion o valoracion del sujeto seleccionado en una muestra sobre

un asunto dado.

En la encuesta a diferencia de la entrevista, el encuestado lee previamente el
cuestionario y lo responde por escrito, sin la intervencion directa de persona alguna

de los que colaboran en la investigacion.
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La encuesta, una vez confeccionado el cuestionario, no requiere de personal
calificado a la hora de hacerla llegar al encuestado. A diferencia de la entrevista la
encuesta cuenta con una estructura logica, rigida, que permanece inalterada a lo largo
de todo el proceso investigativo. Las respuestas se escogen de modo especial y se
determinan del mismo modo las posibles variantes de respuestas estandares, lo que

facilita la evaluacion de los resultados por métodos estadisticos.

3.1.2.3 La Observacion

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fenémeno, hecho o
caso, tomar informacidn y registrarla para su posterior analisis.
La observacion es un elemento fundamental de todo proceso investigativo; en ella se

apoya el investigador para obtener el mayor nimero de datos.

Existen dos clases de observacion: la Observacion no cientificay la
observacion cientifica. La diferencia basica entre una y otra esta en la
intencionalidad: observar cientificamente significa observar con un objetivo claro,
definido y preciso: el investigador sabe qué es lo que desea observar y para qué
quiere hacerlo, lo cual implica que debe preparar cuidadosamente la observacion.
Observar no cientificamente significa observar sin intencion, sin objetivo definido y

por tanto, sin preparacion previa.

(Chavez)

Anadlisis:
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Las técnicas que se utilizara en este proyecto es la encuesta y la observacion
ya que observaremos si los clientes consumen pulpa de frutas y el sabor que
consumen los clientes en los restaurantes y con la encuesta determinaremos, los

precios y el sabor que prefiere el cliente.

Encuestas

1. ¢Cudl personaesla encargada en adquirir los productos para el
restaurante?
Administrador
Jefe de chefs
2. ¢Paréla preparacion de jugos en el restaurante qué presentacion de
fruta utiliza?
Fruta natural
Pulpa de frutas
Otros
3. ¢Qué sabor de pulpa es la que mas consumen en el restaurante?
Mora
Tomate
Frutilla
Mango
4. ¢Cuantos kilos de pulpa de mora consume para la preparacion de

alimentos a diario?

IMPULSAR EL SECTOR DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PULPA CONGELADA DE MORA ORGANICA
PARA SER COMERCIALIZADA EN RESTAURANTES DEL SECTOR NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO.



58

.. ., gfBancariay
AdministracionTiL Financiera
“CORDILLERA®> Cordillera
12
14
17
Maés de 20

5. ¢Cual de los siguientes parametros considera importante al momento de
elegir a un proveedor?
Calidad
Precio
Tiempo de entrega
Ingredientes naturales u organicos
6. ¢Con que frecuencia adquiere el producto?
Semanal
Quincenal
Mensual
7. ¢Cuél es su marca de eleccion principal de pulpas?
Maria Moreno
Jugosa
Yucho
Otros
8. ¢El rango de precios al que usted compraria un kilo de pulpa de mora
es?
4,00 - 4,50

4,50 - 5,00
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5.50 - 6,00
9. ¢Como prefiere la presentacion del producto?
Plastico
Carton
Tetra pack
10. ¢ Estaria dispuesto a comprar pulpa de mora organica?
Si

No

Anadlisis de Resultados

1. ¢Cual personaesla encargada en adquirir los productos para el

restaurante?

Tabla 5 Pregunta 1

Administrador 20 14%

Jefe de chefs 126 86%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Figura 11 Pregunta 1
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¢ Cual persona esla encargada en
adquirir los productos para el

restaurante?
m Administrador m Jefe de chefs

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Analisis:

Determinamos que en la pregunta uno el 86% que corresponde a 126 personas
encuestadas de la muestra los encargados de adquirir el producto son los jefes de
chefs, mientras que el 14% equivalente a 20 personas que son los encargados de

administrar los restaurante.
2. ¢Para la preparacién de jugos en el restaurante que tipo de fruta utiliza?

Tabla 6 Pregunta 2

Concepto Personas | Porcentaje
Fruta Natural 52 35%
Pulpa de fruta 74 51%

otros 20 14%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Figura 12 Pregunta 2
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¢Para la preparacion de jugos en
el restaurante qué tipo de fruta
utiliza?

® Fruta Natural = Pulpa de fruta = otros
14%

-~

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

5%

Analisis:

Para la preparacion de jugos en los restaurantes un 51% de personas utilizan
pulpa de frutas, el 35% pulpa de fruta natural y el 14% utiliza otro tipo de fruta

para hacer jugos.
3. ¢Qué sabor de pulpa es la que mas consumen en el restaurante?

Tabla 7 Pregunta 3

Mora 58 40%
Tomate 35 24%
Frutilla 27 18%
Mango 26 18%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Figura 13 Pregunta 3
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¢ Qué sabor de pulpa es la que mas
consumen en el restaurante?

mMora mTomate m Frutilla mMango

18%

18%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Analisis:

De acuerdo a esta pregunta la pulpa de fruta que mas consumen en los

restaurantes es la mora con un 40% siguiéndole la pulpa de tomate con un 24%y

las pulpas que menos consumenesla de mangoy frutilla con un 18%.

4. ¢Cuéantos kilos de pulpa de mora consume para la preparacion de alimentos a

diario?

Tabla 8 Pregunta 4

12 43 29%
14 62 43%
17 25 17%
Mas de 20 16 11%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado
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Figura 14 Pregunta 4

¢ Cuantos kilos de mora consume para
la preparacion de alimentos a diario?

m40-50 m51-60 m61-70 mMasde 71
11%

17%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Analisis:
El 43% de la poblacion consume de 51 — 60 litros diarios, el 29% consume de 40 —

50 litros diarios, el 17% consume de 61 -70 litros y un 11% consume mas de 71

litros diarios.

5. ¢Cudl de los siguientes parametros considera importante al momento de

elegir a un proveedor?

Tabla 9 Pregunta 5

Calidad 27 18%

Precio 29 20%

Tiempo de entrega 58 40%
Ingredientes naturales u

0rganicos 32 22%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado
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Figura 15 Pregunta 5

¢ Cudl de los siguientes parametros
considera importante al momento de
elegir a un proveedor?

m Calidad
m Precio
Tiempo de entrega

® Ingredientes naturales u organicos
18%

22% 1
\ 40%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

20%

Andlisis:

El 40% de personas consideran importante al momento de elegira un
proveedor por el tiempo de entrega, el 22% por ingredientes naturales u organicos,

20% por el precioyel 18% por la calidad de la pulpa.
6. ¢Con qué frecuencia adquiere el producto?

Tabla 10 Pregunta 6

Semanal 29 20%
Quincenal 68 47%
Mensual 49 33%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado
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Figura 16 Pregunta 6

¢ Con qué frecuencia adquiere el
producto?

m Semanal mQuincenal = Mensual

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Analisis:

Un 47% de personas adquieren el producto quincenalmente, mientras que el 33%
adquieren el producto mensualmentey un 20% de personas la adquieren

semanalmente.

7. ¢Cudl es sumarca de eleccion principal de pulpas?

Tabla 11 Pregunta 7

Maria Moreno 31 21%
Jugosa 49 34%
Yucho 37 250

Otros 29 20%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado
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Figura 17 Pregunta 7

¢Cual es su marca de eleccion principal
de pulpas?

= Maria Moreno mJugosa =Yucho mOtros

20%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Analisis:

Con respecto a laeleccion de la marca de su preferenciael 34% de las
personas prefieren la Jugosa, el 25% de las personas prefieren la marca Yucho, el
21% de las persona la marca Maria Moreno y el 20% restante prefieren otras

marcas.
8. ¢El rango de precios al que usted compra la pulpa de mora es?

Tabla 12 Pregunta 8

5,00 - 5,50 76 52%
5,50 - 6,00 49 34%
6.00 - 6,50 21 14%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado
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Figura 18 Pregunta 8

¢El rango de precios al que usted
compra la pulpa de mora es?

m5,00-550 m=550-6,00 =6,00-6,50
14%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Andlisis:

De acuerdo a esta pregunta el 52% de las personas prefieren comprar a un
precio de 5,00 — 5,50 mientras que el 34% lo prefieren de 5,50 — 6,00 y un 14%

la prefieren de 6,00 — 6,50.
9. ¢Como prefiere la presentacion del producto?

Tabla 13 Pregunta 9

Tetra pack 48 33%
Carton 42 29%
Plastico 55 38%

Elaborado por Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado
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Figura 19 Pregunta 9

¢ Cémo prefiere la presentacion del
producto?

m Tetra pack m Carton = Plastico

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Analisis:

Un 38% de personas prefieren comprar la pulpa de mora en plastico , lo
cual un 29% prefieren la pulpa en cartény un 29% la prefieren en empaque de

Tetra pack.

10. ¢Estaria dispuesto a comprar pulpa de mora organica?

Tabla 14 Pregunta 10
Si 98 67%
No 48 33%

Elaborado por Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado
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Figura 20 Pregunta 10

¢ Estaria dispuesto a comprar pulpa de mora

orgénica?

mSi mNo

Elaborado por Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio de mercado

Anélisis:
De acuerdo al 67% que corresponde a 98 personas estan de acuerdo que se

cree la empresa, mientras que un 33% que corresponde a 43 personas no lo

estan.

Analisis General

3.1.3 Andlisis De La Informacion

Con todas las encuestas ya realizadas podemos comprobar que el proyecto
que se esta realizando es factible ya que el producto es aceptable y es la fruta que
mas compran en los restaurantes y ademas es muy facil su preparacion. Este

proyecto es con la finalidad de ofrecer un producto organico y de calidad.
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3.2 OFERTA

La cantidad ofrecida de un bien es la cantidad que los productores esta
dispuestos a vender en un periodo dado a un precio en particular. La cantidad
ofrecida no es la que a una empresa le gustaria vender, sino la que en definitivamente
esta dispuesta a vender.

Sin embargo, la cantidad ofrecida no es necesariamente igual que la cantidad
que en realidad se vende si los consumidores no quieren comprar la cantidad que
una empresa tiene pensando vender, los planes de venta de la empresa se veran
frustrados. Al igual que la cantidad demandada, la cantidad ofrecida se expresa como
cantidad por unidad de tiempo.
(Torres Cuya)
Calculo De La Oferta

Para el calculo de la oferta se tomara en cuenta la poblacion en la aceptacion
del proyecto y la aceptacion de los productos que ofrece la competencia

respaldandonos con la pregunta realizada en la encuesta que es la siguiente:
3.2.1 Oferta Histdrica

Tabla 15 Oferta Historica

Oferta Historica
Participantes de mercado 2010 2011 2012 | 2013 | 2014
Maria Moreno 5096 5765 6536 | 7428 8460
La Jugosa 6116 6918 7843 | 8913 | 10152
El Huerto 7338 8301 9412 | 10696 | 12182
Yucho 8806 9962 11295 | 12835 | 14619

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
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3.2.2 Oferta Proyectada

Tabla 16 Oferta Proyectada

Oferta Proyectada
Anos Oferta Porcentaje (?Iel Oferta Proyectada
sector de bebidas
2015 45413,28 6,80% 3088,10
2016 54495,94 6,80% 3705,72
2017 65395,12 6,80% 4446,87
2018 78474,15 6,80% 5336,24
2019 94168,98 6,80% 6403,49
2020 113002,77 6,80% 7684,19

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

3.3 PRODUCTOS SUSTITUTOS

Los productos sustitutivos limitan el potencial de una empresa, ya que la
politica de productos sustitutivos consiste en buscar otros que puedan realizar la
misma funcion que el que fabrica la empresa lider. Este concepto es el que hace que
entre en competencia directa con el producto al que se le presenta como sustitutivo,
ya que cumple la misma funcién dentro del mercado y satisface la misma necesidad
en el consumidor. Los productos sustitutivos que entran en mayor competencia son
los que mejoran la relacién precio-rentabilidad con respecto al producto de la

empresa en cuestion.

3.2.1 Oferta Historica
Como productos sustitutos a la pulpa de mora, se podria mencionar a bebidas

COMO jugos natura, jugos de valle, Sunny etc.
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3.4 DEMANDA

Demanda es la suma de las compras de bienes y servicios que realiza un
cierto grupo social en un momento determinado. Puede hablarse de demanda
individual (cuando involucra a un consumidor) o demanda total (con la participacion
de todos los consumidores de un mercado).

En este mercado la cantidad del producto que se demanda puede variar,
dependiendo de varios factores, fundamentalmente su precio, su disponibilidad y la
riqueza y necesidad de quien desea adquirirlo.

El precio es uno de los factores determinantes de un producto y es de tipo
variable; esto significa que el mismo puede modificarse a lo largo del tiempo,
generalmente lo hace en casos en los que sea necesario desde los ojos del oferente.

(Chavarria Duran)

Calculo De La Demanda.
Se toma en cuenta la aceptacidn que tendria segun los datos obtenidos de la

encuesta en cuanto a los restaurantes del sector norte de quito.

Tabla 17 Demanda Proyectada

Demanda Proyectada
Afos | Demanda Actual | Tasa de Crecimiento | Demanda proyectada
2015 1159200 1 1159200,00
2016 1159200,00 1,016 1177747,20
2017 1177747,20 1,016 1196591,16
2018 1196591,16 1,016 1215736,61
2019 1215736,61 1,016 1235188,40
2020 1235188,40 1,016 1254951,41

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
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3.5 BALANCE OFERTA - DEMANDA
Proyectamos la demanda y restamos la proyeccién satisfecha de la oferta;
para asi obtener la demanda insatisfecha o el nUmero de personas no satisfechas en

el mercado de anos futuros.

Tabla 18 Demanda Insatisfecha

Demanda Insatisfecha
Demanda Oferta Demanda
Anos Proyectada Proyectada insatisfecha
2015 1159200,00 3088,10 1156111,90
2016 1177747,20 3705,72 1174041,48
2017 1196591,16 4446,87 1192144,29
2018 1215736,61 5336,24 1210400,37
2019 1235188,40 6403,49 1228784,91
2020 1254951,41 7684,19 1247267,23

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
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CAPITULO 4

ESTUDIO TECNICO

4.1 TAMANO DEL PROYECTO

Es su capacidad de produccion durante un periodo de tiempo de
funcionamiento que se considera normal para las circunstancias y tipo de proyecto.
El tamafio de un proyecto es una funcion de la capacidad de produccion, del tiempo y

de la operacion en conjunto.

4.1.1 Capacidad Instalada

El presente proyecto tiene como capacidad instalada 500 metros cuadrados
los cuales estaran distribuidos en oficinas, area de produccion, bodega, zona de

descarga, parqueaderos.

4.1.2 Capacidad Optima

El presente proyecto en cuanto a la capacidad o solucion dptima a su tamafio
es aquella que dé lugar al resultado econémico mas favorable para el proyecto en

conjunto como en el giro del negocio.
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Es por eso que se debe realizar una evaluacion.
Tabla 19 Capacidad Optima
Departamentos U. Medida Cantidad
Area de Produccién M2 180
Bodega M2 50
Zona de descarga M2 60
Parqueaderos M2 20
Oficinas M2 190
Total 500

Elaborado por Oscar Calahorrano Cobos

Fuente: Estudio técnico

4.2 LOCALIZACION
4.2.1 Macro — Localizacién

Tabla 20 Macro- Localizacién

PAIS ECUADOR
PROVINCIA PICHINCHA
CANTON QUITO

PARROQUIA CALACALI

SECTOR CALACALI

Elaborado por Oscar Calahorrano Cobos

Fuente: Estudio técnico

Figura 21 Macro-Localizacion
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Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

El presente proyecto estara ubicado en la Provincia de Pichincha, Canton Quito,

Parroquia Calacalli.

4.2.2 Micro - Localizacion

Figura 22 Micro-Localizacion
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Elaborado por Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
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El presente proyecto se ha tomado en cuenta la parroquia de Calacali ya, que
sera en donde se desarrollen las actividades de la nueva microempresa tomando en
cuenta que es un sitio estratégico debido a que tenemos la materia prima directa y es
una zona industrial, otro punto relevante de este sitio es que cuenta con vias alternas
de transporte el cual permite movilizarse, ademas dispone con todos los servicios

bésicos necesarios para el funcionamiento que requiere la microempresa.
4.2.2.1 Matriz de localizacion

Tabla 21 Matriz De Localizaciéon

SECTOR )
CONCEPTO SECTOR QUITO CALACALI
FACTOR CALIFICACION CALIFICACION
Cercania clientes 9 6
Cercania proveedores 7 10
Vias de acceso 10 9
Transporte 10 9
Mano de obra 9 9
Bancos 9 7
Servicios basicos 10 10
TOTAL 64 60

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

Anélisis:
Al analizar y comparar los distintos factores, se ha concluido que el sitio es el mas
adecuado para el desarrollo de las actividades y de la empresa ya qué cumple con el

mayor puntaje los requerimientos necesarios para el funcionamiento.
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4.2.3 Localizacion Optima

Figura 23 Localizacion Optima
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Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

Analisis:
La localizacion de las ventas del proyecto es competitiva ya que se vendera a los

restaurantes del norte de Quito.
4.3 INGENIERIA DEL PRODUCTO

4.3.1 Definicion del Bien

La empresa Pulpi Mora dedicada a la producciony comercializacion de
pulpa de mora organica de excelente calidad estard ubicada en Calacali por su
facilidad de recoleccion de la materia prima y por qué es un area industrial.
Este proyecto se realiza con la finalidad de posesionarse en un lugar en el mercado

con productos orgéanicos y naturales para la satisfaccion del consumidor.
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4.3.2 Distribucion de La Planta

Figura 24 Distribucién de La Planta
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Elaborado por: Calahorrano Cobos Oscar
4.3.3 Proceso Productivo

Diagrama de flujo para la elaboracién de la pulpa

Figura 25 Elaboracién De La Pulpa
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Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos

Considerando el modelo de diagrama de flujo esquematizado en la figura para

D

D —

Por inmersion y
aspersion

A 75°C por 15

En fundas de
1000gr.

Bandejas cuarto
frio — 18°C — 20°C

el aprovechamiento de la mora, a continuacion se presenta la descripcion de cada

etapa del proceso.

Composicion de la Mora

Tabla 22 Composicién de la Mora
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NUTRIENTES VALOR

AGUA 85.2%

PROTEINAS 1.1%

GRASAS 1.1%

CARBOHIDRATOS 9.7%

CELULOSA 2.5%

MINERALES 0.4%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

Proceso de Elaboracion
Recepcion de la Materia Prima / Pesado

Permite conocer con exactitud la cantidad de materia prima que entrega el
proveedor y partir de esta cantidad se podra conocer los porcentajes de la calidad de
fruta que este suministra se espera que el minimo sea fruta deteriorada o verde que
no madure. También con este dato se podra determinar el rendimiento en pulpa que
esta variedad de fruta posee.

Se efectla en cualquier tipo de balanza de capacidad apropiada y de precision a las
centenas o decenas de gramo.
Seleccion y Clasificacion

La seleccion se realiza en forma visual y manual, separando aquellos frutos
que se pueden observar aplastados, inmaduros o con mal olor, se saca los tallos,
pedunculos, hojas, hierbas y cualquier impureza que tenga la fruta.

La clasificacidn sirve para determinar el tamafio y su estado de madurez,
eliminando frutos magullados o con presencia inicial de hongos.

Lavado
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Sirve para eliminar particulas extrafias adheridas a la fruta. Se puede realizar
por inmersion, aspersién o roseado, luego la fruta debe desinfectarse para eliminar
microorganismos, para ellos se sumerge en una solucion de desinfectante por uno a
dos minutos.

Despulpado

Consiste en obtener la pulpa de la fruta eliminado las particulas extrafias;
semilla, bagazo, retenidas en un tamiz (malla fina), con orificios de 0.05 mm. De
didmetro. Sin agregar agua, solo con la fuerza de la maquina despulpadora
(movimiento centrifugo con accion de paletas o aristas.)

Calentamiento

En el calentamiento la pulpa se somete a una temperatura de 75 ° C. por 15
minutos con el objeto de destruir los microorganismos que podrian afectar la
estabilidad del producto.

Homogenizacion

Consiste el proceso de realizar una agitacion constante por 5 minutos. Sin
causar el levantamiento de espuma, ya que esto representa aire y se debe evitar.
Envasado

Una vez enfriada la pulpa se procede a envasarla en fundas con una
capacidad de 1000gr, cumpliendo las mas estrictas normas de calidad aceptadas
internacionalmente.

Sellado
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Inmediatamente luego del llenado se procede a sellar, con las debidas
precauciones para evitar que la pulpa se derrame produciendo pérdidas para la planta
de produccion.

Almacenamiento (Congelacion)

Luego del sellado los tambores son llevados a la cAmara de congelacion la
cual se encuentra entre -18 y -20 grados centigrados para su conservacion. El
producto puede permanecer en este estado hasta un afio.

Despacho

El producto ya realizado todos los analisis microbioldgicos y aprobados por el
laboratorio de Control de Calidad es transportado al cliente en carros refrigerados a una
temperatura de 18° C bajo cero.

Materiales para la Implementacion

Cada uno de los equipos propuestos cumple con su objetivo en cada etapa del
proceso de elaboracion de pulpa congelada. A continuacién se detallan las

caracteristicas de los equipos propuestos para los procesos

4.3.4 MAQUINARIA

EQUIPOS PARA ELABORACION DE PULPA CONGELADA

Despulpadora

Figura 26 Despulpadora
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Fuente: Mercado libre

Proveedores Equipos Industriales
Para el despulpado es necesario un equipo que ademas troce, licte y refine.
Dotada de tamices que permitan que la pulpa salga totalmente libre de desechos.
Caracteristicas:
» Ademas es trazadora, licuadora y refinadora.
» Elaborada en acero inoxidable 304 en todas sus partes, incluso el cuerpo del
equipo.
» Sistema horizontal con corrector de inclinacion que la convierte en semi-
horizontal, para mayor rendimiento.
» El sistema de aspas patentado permite que el desecho salga totalmente seco,
(libre de pulpa).
» Sistema de aspas protegidas para impedir que parta la semilla, dotada de dos
tamices para cualquier tipo de fruta, incluyendo frutas de alta dificultad.
» Motor 2h.p.(1.750 r.p.m.)

>
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Balanza Digital

Figura 27 Balanza Digital

T

Fuente: Mercado libre

Modelo digital, capacidad: 500 kilos. Division: 50g. Plataforma en acero
inoxidable de 50cm x 50cm. tres pantallas: peso, precio, valor a pagar funciones: 4
memorias. store, tare, add, zero, c. pesa en libras y kilos. Funciona con 110v.
Incluye bateria auto recargable en caso de corte de luz, duracion de la bateria 12
horas.

Mesa De Seleccion

Figura 28 Mesa De Seleccion
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Fuente: Mercado libre

Mesa de trabajo de acero inoxidable.

Sellador Semi Industrial

Figura 29 Selladora

Fuente: Mercado libre
Quemador Industrial

Figura 30 Quemador Industrial

Fuente: Mercado libre

Tanque de gas Industrial
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Figura 31 Tanque de gas Industrial

i

Tanque de gas industrial de 45 kg.

Fuente: Mercado libre
Ollas Industriales

Figura 32 Ollas Industriales

Fuente: Mercado libre

Marmita

Figura 33 Marmita
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Fuente: Mercado libre

Marmita industrial

Cuarto Frio

Figura 34 Cuarto Frio

Fuente: Mercado libre

El cuarto frio es el lugar determinado para la manipulacion de productos
frescos y productos no elaborados. También es uno de los lugares de recepcion de
mercancias para que posteriormente sean ordenados en las distintas neveras.

Codificadora

IMPULSAR EL SECTOR DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PULPA CONGELADA DE MORA ORGANICA
PARA SER COMERCIALIZADA EN RESTAURANTES DEL SECTOR NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO.



I

s

“SCORDILLCERA™

PERIOR

Administracion

89

Bancariay
Financiera
Cordillera

Figura 35 Codificadora

Fuente: Mercado Libre

4.3.5 Equipos

Aqui se detalla el equipo de oficina necesario para el buen funcionamiento de

todas las actividades tanto operativas como administrativas.

Tabla 23 Equipos

UNIDAD DE VALOR VALOR

DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD | UNITARIO TOTAL
Computadores Unidad 2 450 900
Impresora multifuncidn unidad 1 110 110

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
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CAPITULO 5

ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero determina el monto global de la inversion que se
requerird para la puesta en marcha del proyecto; asi mismo la fijacion del monto de
financiamiento, ademas se presenta las proyecciones de los ingresos y gastos, costos,
estado de resultados, balance general, y anélisis de los indicadores financieros que

tendra el proyecto durante el periodo de evaluacion financiera.

(Alexandra, 2015)

5.1 INGRESOS OPERACIONALES Y NO OPERACIONALES

5.1.1 Ingresos Operacionales

Los ingresos operacionales son aquellos ingresos producto de la actividad
econdmica principal de la empresa.

Por lo general, toda empresa esta dedicada a uno o mas actividades
econdmicas principales, y los ingresos originados en estas actividades son
considerados ingresos operacionales.

Los ingresos operacionales que tendra el proyecto son:
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Tabla 24 Ingresos Del Proyecto

INGRESO DEL PROYECTO
Costo unitario 2,86
Utilidad 2,14
P.V.P. 5
Cantidad 1300
Ingreso mensual 6,500
Ingreso anual 78,000

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.1.2 Ingresos no Operacionales

Se puede deducir es que los ingresos no operacionales son aquellos ingresos
diferentes a los obtenidos por el desarrollo de la actividad principal de la empresa,
ingresos que por lo general son ocasionales o que son accesorios a la actividad

principal.

No existen ingresos no operacionales, pues al ser una empresa que recién
empieza su actividad productiva solo se cuenta con los ingresos relacionados con el

giro de negocio.

5.2 COSTOS

El costo es el gasto econdmico que representa la fabricacion de un producto o
la prestacion de un servicio. Al determinar el costo de produccion, se puede
establecer el precio de venta al publico del bien en cuestién (el precio al publico es la

suma del costo mas el beneficio).

IMPULSAR EL SECTOR DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PULPA CONGELADA DE MORA ORGANICA
PARA SER COMERCIALIZADA EN RESTAURANTES DEL SECTOR NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO.



92
©

@ .., gfBancariay
Administracionfi; Financiera

<“CORDILLERA> Cordillera

5.2.1 Costos Directos
Son aquellos que pueden identificarse directamente con un objeto de costos,

sin necesidad de ningun tipo de reparto.

Tabla 25 Materia Prima Directa

MATERIA PRIMA DIRECTA
DETALLE UNI')%AD CANTIDAD | COSTO | COSTO
MEDIDA ANUAL UNITARIO ANUAL

Mora kg 25000 | $ 1,25 | $31.250,00

Total Materia Prima $ 2,00 | $31.250,00
Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
Tabla 26 Mano De Obra Directa

MOD
CONCEPTO JEFE DE OPERARIO
PRODUCCION 1

GREMUNERACION 400,00 354,00
MENSUAL
DECIMO TERCERO 33,33 29,50
DECIMO CUARTO 29,50 29,50
FONDOS DE RESERVA 33,33 29,50
IESS 11,15% 44,60 76,46
VACACIONES 200,00 177,00
TOTAL MENSUAL 540,77 518,96
TOTAL ANUAL 6501,20 6239,57

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.2.2 Costos Indirecto
Desembolsos que no pueden identificarse con la produccion de mercancias o
servicios especificos, pero que si constituyen un costo aplicable a la produccién en

general.
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Tabla 27 Costos Indirectos de Fabricacion

C.I.F
SETALLE UNI'DDEAD CANTIDAD| COSTO | COSTO
MEDIDA ANUAL UNITARIO ANUAL
Fundas 500g | unidades 9600 | $ 0,06 $ 576,00
cubetas unidades 8| $ 20,00 | $ 160,00
Total Materia Prima $ 20,06 | $ 736,00

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.2.3 Gastos de Ventas

Representa los recursos utilizados para las ventas, es el valor que ha incurrido

para comercializar un bien o servicio.

Tabla 28 Servicios Basicos

SERVICIOS BASICOS
= VALOR VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL ANUAL
Internet fijo 1 18 216
Luz 1 25 300
Agua 1 25 300
Teléfono 1 10 120
Total 78 936
Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
Tabla 29 Arriendo
ARRIENDO
- VALOR VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL ANUAL
Arriendo 1 250 3000
TOTAL 250 3000

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
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Fuente: Estudio técnico

5.2.4 Gastos Administrativos

Representan los gastos devengados en el periodo incurridos para el
desenvolvimiento administrativo de la entidad.
Comprende los gastos de personal (retribuciones, cargas sociales, servicios al
personal, etc.), servicios contratados a terceros (computacion, seguridad, etc.),
seguros, comunicaciones y traslados, impuestos, mantenimiento y reparaciones,
depreciacion de bienes de uso, amortizacion de cargos diferidos y activos intangibles
y otros gastos de administracion (gastos notariales y judiciales, alquileres, energia
eléctrica, agua y calefaccion, papeleria, utiles y materiales de servicio, etc.)

Tabla 30 Gastos Administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS
Descripcién Cantidad | Valor mensual Valor anual
Suministros de oficina 1 15 180
Suministros de limpieza 1 15 180
Imprevistos 1 10 120
TOTAL 40 480

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

Tabla 31 Sueldo Gerente

SUELDO GERENTE

Remuneracion mensual 400
Décimo tercero 33,33
Décimo cuarto 28,33
Fondos de reserva 33,33
IESS 11,15% 44,6
Vacaciones 200
TOTAL MENSUAL 539,6
TOTAL ANUAL 6.675,20

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
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5.2.5 Costo de Ventas

Son los relacionados con la preparacion y almacenamiento de los articulos para la

Venta.

Tabla 32 Costo de Ventas

COSTOS DE VENTAS
- VALOR VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL ANUAL
Dipticos 1000 0,05 50
Tarjeteria 1000 0,03 30
TOTAL 0,08 80

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.2.6 Costos Financieros

Es el costo total que afrontara el cliente por tomar un préstamo.

Tabla 33 Capital Financiado

CONCEPTO VALOR INTERES

Capital financiado 15878,37 11,83%
Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.2.7 Costos Fijos y Variables

Los Costos Fijos son aquellos cuyo monto total no se modifica de acuerdo
con la actividad de produccion. En otras palabras, se puede decir que los Costos Fijos
varian con el tiempo mas que con la actividad; es decir, se presentaran durante un
periodo de tiempo aun cuando no haya alguna actividad de produccion. Por

definicion, los Costos Fijos no cambian durante un periodo especifico.
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Tabla 34 Costos Fijos y Variables
CONCEPTO ;/:llgi Costos Fijos | Costos Variables
Costos de produccion $49.1138| $ 4.387,0| $ 44.726,8
Materia prima directa $31.250,0 $ 31.250,0
Mano de obra directa $12.740,8 $ 12.740,8
Costos indirectos de fabricacién $ 7360 $ 736,0
Costo de arriendo $ 3.0000| $ 3.000,0
Depreciacion (M y E) $ 1.3870| $ 1.387,0
Gastos Administrativos $14.3100| $ 14.310,0
Sueldos Administrativos $ 6.6752| $ 6.675,2
Otros gastos $ 9360 $ 936,0
Depreciacion E O $ 60| $ 6,0
Depreciacion E C $ 3366| $ 336,6
Depreciacion M E $ 430 $ 43,0
Amortizacion $ 46833 $ 4.683,3
Interés $ 1.6299| $ 1.629,9
Gastos pre operativos $ 1.2000] $ 1.200,0
Gastos de ventas $ 800 $ 80,0
TOTAL EGRESOS $64.7038| $ 199770 $ 44.726,8
Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
5.2.8 Proyeccion De Ventas Costos Y Gastos
Tabla 35 Proyeccion Ventas, Costosy Gastos
PROYECCION DE VENTAS COSTOS Y GASTOS
DETALLE 2015 2016 2017 2018 2019
INGRESOS $ 78.000,00| $ 86.79840 | $ 94.783,85 | $ 104.499,20 | $115.210,37
Cantidad a vender $ 15.600,00 16.692,00 | $ 17.526,60 | $ 18.402,93 | $ 19.323,08
Precio de venta $ 500/ $ 520 $ 541 $ 568 | $ 5,96
COSTOS Y GASTOS
Costos de produccion $ 49.11377|$ 50.89543 | $ 52.74454 | $ 54.66367 | $ 56.655,52
Materia prima directa $ 31.250,00| $ 32.500,00 | $ 33.800,00 | $ 35.152,00 | $ 36.558,08
Mano de obra directa $ 1274077 | $ 13.122,99 | $ 1351668 | $ 1392218 | $ 14.339,85
Costos indirectos de
fabricacion $ 736,00 | $ 76544 | $ 796,06 $ 82790 | $ 861,02
: $ $ $ $ $
Costo de arriendo 3.000,00 3.120,00|  3.244,80 3.374,59 3.509,58
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Depreciacion (M y E) $ 138700 $ 1.387,00|$ 1.387,00| $ 1.387,00| $ 1.387,00
Gastos Administrativos $ 16.31000| $ 1644351 | $ 17.72585| $ 10.68589 | $ 10.980,46
Sueldos Administrativos $ 667520 $ 6.808,70| $ 7.081,05| $ 7.36429| $ 7.658,87
Equipos de computo $ s -1'$ 1.01000] $ -l s -
Otros gastos $ 93600|$ 93600|$ 93600 $  93600|$ 936,00
Depreciacion E O $ 596 | $ 59 | $ 596 | $ 596 | $ 5,96
Depreciacion E C $ 336,63 $ 33663|$ 33663 $ 33663|$ 33663
Depreciacion M E $ 43,00| $ 4300 $ 4300 $ 43,00 $ 43,00
Depreciacion V $ 200000/ $ 2.00000| $ 2.00000|$ 200000 $ 2.000,00
Amortizacion $ 468334|$ 526843|$ 592661
Interés $ 1.62987|$ 1.04478|$ 386,60
Gastos preoperativos $ 1.20000| $ s -3 - s -
Gastos de ventas $ 80,00 $ 80,00/ $ 80,00 $ 80,00/ $ 80,00
TOTAL EGRESOS $ 6670377 | $ 67.41894 | $ 7055039 | $ 65.429,56 | $ 67.715,98
UTILIDAD OPERATIVA | ¢ 1120623 | $ 19.379,46 | $ 24.233,46 | $ 39.069,64 | $ 47.494,39

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.3 INVERSIONES

La Inversion Fija, es la asignacion de recursos reales y Financieros para obras
fisicas o servicios basicos del Proyecto, cuyo monto por su naturaleza no tiene
necesidad de ser transado en forma continua durante el horizonte de planeamiento,

solo en el momento de su adquisicion o transferencia a terceros.

5.3.1 Inversion Fija

La Inversion Fija, es la asignacion de recursos reales y Financieros para obras
fisicas o servicios basicos del Proyecto, cuyo monto por su naturaleza no tiene
necesidad de ser transado en forma continua durante el horizonte de planeamiento,

solo en el momento de su adquisicion o transferencia a terceros.
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Tabla 36 Inversion Fija

INVERSION FIJA
MONTO
ACTIVOS FIJOS 25.369,60
Equipo y Maquinaria 13.870,00
Muebles y Enseres 430,00
Equipos de Oficina 59,60
Equipos de Computacion 1.010,00
Vehiculo 10.000,00
ACTIVOS DIFERIDOS 1.200,00
Gastos preoperativos 1.200,00
TOTAL 26.569,60

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.3.1.1 Activos Fijos

Es aquel activo que no esta destinado para ser comercializado, sino para ser
utilizado, para ser explotado por la empresa. Un bien que la empresa ha construido o
adquirido con el objetivo de conservarlo para utilizarlo, explotarlo, para ponerlo al
servicio de la empresa, se considera fijo.
Por lo general, el activo fijo es aquel que hace parte de la propiedad, planta y equipo,

como son los automdviles, maquinaria, edificios, muebles, terrenos, etc.

Tabla 37 Activos
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ACTIVOS
2 iy
J - :
Activo fijo % % E
S g
z g, <>(
Galpén 1/$ 250,00
TOTAL TERRENO $ 3.000,00
Vehiculo 1| $ 10.000,00 $ 10.000,00
TOTAL VEHICULO $ 10.000,00
Maquinaria y equipo
Despulpadora 1 |$%$ 1.900,00 $ 1.900,00
Mesa de seleccién 2 |'$ 600,00 $ 1.200,00
Cocina industrial 1 |$ 450,00 $ 450,00
Marmita 1 |$ 1.200,00 $ 1.200,00
Cuarto frio 1 |$%$ 6.000,00 $ 6.000,00
Balanza industrial 1 |$ 700,00 $ 700,00
Selladora semi industrial 1 |$ 120,00 $ 120,00
Equipos de laboratorio 1|$%$ 50000 $ 500,00
Ollas industriales 6 | $ 150,00 $ 900,00
Codificadora 1]|$% 900,00 $ 900,00
TOTAL MAQUINARIA'Y EQUIPO $ 13.870,00
Muebles y enseres
Escritorios Normales 2 |'$ 100,00 $ 200,00
Sillas 51% 20,00 $ 100,00
Archivadores 1% 130,00 $ 130,00
TOTAL MUEBLES Y ENSERES $ 430,00
Equipos de oficina
Teléfonos 2 |9 20,00 $ 40,00
Perforadoras 2 |$ 2,50 $ 5,00
Grapadora 2 % 2,20 $ 4,40
Archivador 2 13 2,10 $ 4,20
Boligrafos (cajas) 2 | $ 3,00 $ 6,00
TOTAL EQUIPOS DE OFICINA $ 59,60
TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 27.359,60

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
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5.3.1.2 Activos Nominales (Diferidos)

Son aquellos gastos pagados por anticipado y que no son susceptibles de ser
recuperados, por la empresa, en ningn momento. Tienen, pues, a diferencia de los
gastos pagados por anticipado, propiamente dichos, naturaleza de partidas no

monetarias siendo, en consecuencia, susceptibles de ser ajustados por inflacién.

Tabla 38 Activos Diferidos

ACTIVOS DIFERIDOS
- VALOR VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL ANUAL
Permisos Patentes 1 200 200
Gastos de constitucion 1 1000 1000
TOTAL 1200

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.3.2 Capital de Trabajo

Se define como capital de trabajo a la capacidad de una compafiia para llevar
a cabo sus actividades con normalidad en corto plazo. Este puede ser calculado como
los activos que sobran en relacidon a los pasivos de corto plazo.
El capital de trabajo resulta util para establecer el equilibrio patrimonial de cada

organizacion empresarial.

(Leon)

Tabla 39 Capital de Trabajo
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CAPITAL DE TRABAJO
Descripcién 1 Mes 2 Mes 3mes TOTAL
Materia prima directa 2.604,17| 2.604,17 2.604,17 5.208,33
Costos indirectos de fabricacion 736,00 736,00
Sueldos y salarios 1.599,33| 1.599,33 1.599,33 4.797,99
Otros gastos 250,00 250,00 250,00 750,00
Gastos administrativos 40,00 40,00 40,00 120,00
Gastos preoperativos 1.200,00 1.200,00
Gastos de ventas 80,00 80,00
Servicios basicos 78,00 78,00 78,00 234,00
TOTAL 13.126,33
TOTAL INVERSION INICIAL 13.126,33

Elaborado por: Oscar Calahorrano
Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.3.3 Fuentes de Financiamientoy uso de Fondos

Las fuentes de financiacion son todos aquellos mecanismos que permiten a
una empresa contar con los recursos financieros necesarios para el cumplimiento de
sus objetivos de creaciéon, desarrollo, posicionamiento y consolidacion empresarial.
Es necesario que se recurra al crédito en la medida ideal, es decir que sea el
estrictamente necesario, porque un exceso en el monto puede generar dinero ocioso,

y si es escaso, no alcanzara para lograr el objetivo de rentabilidad del proyecto.

Tabla 40 Fuentes de Financiamiento

CAPITAL PROPIO 60% 23.817,56
CAPITAL FINANCIADO 40% 15.878,37
TOTAL 100% | 39.695,93
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Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
INVERSION
TOTAL 39.695,93
Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
5.3.4 Amortizacién de Financiamiento (Tabla de Amortizacion)
Tabla 41 Tabla de Amortizacién
TABLA DE AMORTIZACION
Mont6 15878,37
Interés 0,986% 0,1183 | PYME
Periodos 36
periodos inicial interés amort cuota final
0 $15.878,37
1 $15.878,37 $156,53 $369,57 $526,10 $15.508,80
2 $15.508,80 $152,89 $373,21 $526,10 $15.135,59
3 $15.135,59 $149,21 $376,89 $526,10 $14.758,70
4 $14.758,70 $145,50 $380,60 $526,10 $14.378,10
5 $14.378,10 $141,74 $384,36 $526,10 $13.993,74
6 $13.993,74 $137,95 $388,15 $526,10 $13.605,60
7 $13.605,60 $134,13 $391,97 $526,10 $13.213,63
8 $13.213,63 $130,26 $395,84 $526,10 $12.817,79
9 $12.817,79 $126,36 $399,74 $526,10 $12.418,05
10 $12.418,05 $122,42 $403,68 $526,10 $12.014,37
11 $12.014,37 $118,44 $407,66 $526,10 $11.606,71
12 $11.606,71 $114,42 $411,68 $526,10 11.195,03
13 $11.195,03 $110,36 $415,74 $526,10 10.779,30
14 $10.779,30 $106,27 $419,83 $526,10 10.359,46
15 $10.359,46 $102,13 $423,97 $526,10 9.935,49
16 $9.935,49 $97,95 $428,15 $526,10 9.507,34
17 $9.507,34 $93,73 $432,37 $526,10 9.074,96
18 $9.074,96 $89,46 $436,64 $526,10 8.638,32
19 $8.638,32 $85,16 $440,94 $526,10 8.197,38
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20 $8.197,38 $80,81 $445,29 $526,10 7.752,09

21 $7.752,09 $76,42 $449,68 $526,10 7.302,42

22 $7.302,42 $71,99 $454,11 $526,10 6.848,31

23 $6.848,31 $67,51 $458,59 $526,10 6.389,72

24 $6.389,72 $62,99 $463,11 $526,10 5.926,61

25 $5.926,61 $58,43 $467,67 $526,10 5.458,93

26 $5.458,93 $53,82 $472,28 $526,10 4.986,65

27 $4.986,65 $49,16 $476,94 $526,10 4.509,71

28 $4.509,71 $44,46 $481,64 $526,10 4.028,07

29 $4.028,07 $39,71 $486,39 $526,10 3.541,68

30 $3.541,68 $34,92 $491,19 $526,10 3.050,49

31 $3.050,49 $30,07 $496,03 $526,10 2.554,46

32 $2.554,46 $25,18 $500,92 $526,10 2.053,54

33 $2.053,54 $20,24 $505,86 $526,10 1.547,69

34 $1.547,69 $15,26 $510,84 $526,10 1.036,84

35 $1.036,84 $10,22 $515,88 $526,10 520,96

36 $520,96 $5,14 $520,96 $526,10 0,00

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.3.5 Depreciaciones (Tabla de Depreciacion)

Las depreciaciones son consideradas las disminuciones del valor de propiedad

de un activo fijo, producido por el paso del tiempo, desgaste por uso, el desuso,

insuficiencia técnica, obsolescencia u otros factores de caracter operativo,

tecnologico, tributario, etc.

(Depreciaciones)

Tabla 42 Depreciaciones

DEPRECIACIONES
WOl e % DE DEPRECIACION
AGTIVE DE s DEPRECIACION ANUAL
COMPRA | ANOS
Equipo y
maquinaria 13.870,00 10 10% 1.387,00
Vehiculo 10.000,00 5 20% 2.000
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Muebles y enseres 430,00 10 10% 43,00

Equipos de oficina 59,60 10 10% 5,96

Equipos de

computacion 1.010,00 3 3% 336,36

TOTAL 25.369,60 3.772,32

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.3.6 Estado de Situacion Inicial

Tabla 43 Estado de Situacion Inicial

ESTADO DE SITUACION INICIAL
ACTIVOS ANO 0
ACTIVO CORRIENTE DISPONIBLE 13.126,33
Bancos 13.126,33
ACTIVOS FIJOS 25.369,60
Equipo y Maquinaria 13.870,00
Muebles y Enseres 430,00
Equipos de Oficina 59,60
Equipos de Computacion 1.010,00
Vehiculo 10.000,00
ACTIVOS DIFERIDOS 1.200,00
Gastos preoperativos 1.200,00
TOTAL ACTIVO 39.695,93
PASIVOS
PASIVO A LARGO PLAZO
Préstamo por pagar 15878,37
TOTAL PASIVO 15.878,37
PATRIMONIO
Capital social 23817,56
TOTAL PATRIMONIO 23.817,56
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 39.695,93

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

Calahorrano Cobos Oscar
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5.3.7 Estado de Resultados Proyectados (a cinco afios)
Tabla 44 Estado de Resultados
ESTADO DE RESULTADOS
Descripcion Afio Afio Afio Afio Afio
2015 2016 2017 2018 2019
VENTAS 78.000,00 | 86.798,40 | 94.783,85 | 104.499,20 | 115.210,37
(-) | Costo de Produccién 47.726,77 | 49.508,43 | 51.357,54 | 53.276,67 | 55.268,52
(=) | Utilidad Bruta en Ventas | 30.273,23 | 37.289,97 | 43.426,31 | 51.222,52 | 59.941,85
(-) | Gastos Administrativos 16.310,00 | 16.443,51 | 17.725,85| 10.685,89| 10.980,46
(-) | Gastos Preoperativos 1.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) | Gastos de Ventas 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00
(-) | Depreciaciones 177259 | 1.772,59| 1.772,59 1.772,59 1.772,59
(-) | Amortizacién 4.683,34| 5.268,43| 5.926,61
(-) | Interés 1.629,87 | 1.044,78 386,60
(=) | Utilidad Operacional 4.597,43 | 12.680,66 | 17.534,66 | 38.684,04 | 47.108,80
(+) | Otros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) | Otros Egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) | Utilidad A.P.E.I. 4.597,43 | 12.680,66 | 17.534,66 | 38.684,04 | 47.108,80
(-) | 15 % Participacion Laboral 689,61 | 1.902,10| 2.630,20| 5.802,61| 7.066,32
(=) | Utilidad Antes de I.R. 3.907,81 | 10.778,56 | 14.904,46 | 32.881,44 | 40.042,48
(-) | 25% Impuesto a la Renta 976,95 | 2.694,64| 3.726,11| 8.220,36| 10.010,62
(=) | Utilidad Neta o Perdida 2.930,86| 8.083,92|11.178,34| 24.661,08| 30.031,86
Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico
5.3.8 Flujo de Caja
Tabla 45 Flujo de Caja
FLUJO DE CAJA
Descripcion Afo Afo Afo Afo Afio Afio
0 2015 2016 2017 2018 2019
INVERSION -39.695,93
VENTAS 78.000,00 | 86.798,40 | 94.783,85| 104.499,20 | 115.210,37
(-) | Costo de Produccion 47.726,77 | 49.508,43 | 51.357,54 53.276,67 55.268,52
(=) | Utilidad Bruta en Ventas 30.273,23 | 37.289,97 | 43.426,31| 51.222,52| 59.941,85
(-) | Gastos Administrativos 16.310,00 | 16.443,51 | 17.725,85 10.685,89 10.980,46
(-) | Gastos Preoperativos 1.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) | Gastos de Ventas 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00
(-) | Depreciaciones 177259 1.77259| 1.772,59 1.772,59 1.772,59
(-) | Amortizacién 4.683,34| 5.268,43| 5.926,61
(-) | Interés 1.629,87 | 1.044,78 386,60
(=) | Utilidad Operacional 459743 | 18.993,87 | 23.847,87 | 38.684,04 | 47.108,80
(+) | Otros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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(-) | Otros Egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) | Utilidad A.P.E.I. 4597,43 | 18.993,87 | 23.847,87 | 38.684,04| 47.108,80
(-) | 15 % Participacion Laboral 689,61 | 2.849,08| 3.577,18 5.802,61 7.066,32
(=) | Utilidad Antes de I.R. 3.907,81 | 16.144,79 | 20.270,69 | 32.881,44 | 40.042,48
(-) | 25% Impuesto a la Renta 976,95| 4.036,20| 5.067,67 8.220,36 | 10.010,62
(=) | Utilidad Neta o Perdida 2.930,86 | 12.108,59 | 15.203,02| 24.661,08| 30.031,86
(+) | Depreciacion 177259 | 177259 | 1.772,59 1.772,59 1.772,59
(=) | FLUJO DE CAJA -39.695,93 | 4.70345| 13.881,18 | 16.975,61| 26.433,67 | 31.804,45

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

5.4 EVALUACION

5.4.1 Tasa de Descuento

La TMAR es la sumatoria de la tasa activa y la pasiva.

TMAR = i+ f+(ixf)

i =inflacion

f = costo de oportunidad

Inflacion 3,67%
Costo de
Oportunidad 7,75%
TMAR = 0,0367 + 0,0775 + ( 0,037 x 0,08 )
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TMAR = 0,1142 + 0,00284
TMAR = 0,11704
TMAR = 11,70%

5.4.2 Van

El VAN es un indicador del valor del proyecto que tiene en cuenta la influencia del
tiempo, es decir trae los valores futuros al presente mediante la TMAR esto permite

medir el valor actualizado de los beneficios netos del proyecto.

Tabla 46 Van
CALCULO DEL VAN
CONCEPTO VALOR

Tasa 11.7%
Inversion -39.695,93
Afios 2015 4210,62
2016 13881,18
2017 16975,61
2018 26433,67
2019 31804,45
VAN 23.082,72

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

Analisis: Como se puede apreciar, el proyecto en su vida til tiene un valor actual

neto de $ 23.082,72 de una inversion de 39.695,93 lo cual el indicador es aceptable.

IMPULSAR EL SECTOR DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PULPA CONGELADA DE MORA ORGANICA
PARA SER COMERCIALIZADA EN RESTAURANTES DEL SECTOR NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO.



108
©

@ .., gfBancariay
Administracionfi; Financiera

R 1 O R

<“CORDILLERA> Cordillera

543 TIR

Es la tasa de interés real de un proyecto de inversion en el que podemos depositar
nuestro dinero, esto no es otra cosa que la rentabilidad real de la inversién en valores
actuales

Es la tasa que iguala el valor presente neto a cero.

Tabla 47 TIR
CALCULOTIR
CONCEPTO VALOR

Inversion -39.695,93
Afios 2015 4210,62
2016 13881,18
2017 16975,61
2018 26433,67
2019 31804,45
TIR 27,66%

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

Analisis: La tasa interna de retorno es de 27,66% lo que determina que el proyecto

es viable.

5.4.4 PRI (Periodo De Recuperacion de la Inversion)

Como su nombre lo indica, determina el tiempo (afios, meses y dias) en el

cual el inversionista recuperar el valor invertido.

Tabla 48 PRI
PERIODO DE RECUPERACION
Periodo FNE Acumulado
0 -39.695,93 -39.695,93
2015 2.930,86 -36.765,07
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2016 8.083,92 -28.681,15
2017 11.178,34 -17.502,81
2018 24.661,08 7.158,27
2019 30.031,86 37.190,13

PERIODO DE RECUPERACION A
MESES
Inversion a
Ingresos Recuperar

ANO 3 11.178,34 -17.502,81
1 mes 931,53 -16.571,28
2 mes 931,53 -15.639,75
3 mes 931,53 -14.708,22
4 mes 931,53 -13.776,69
5 mes 931,53 -12.845,16
6 mes 931,53 -11.913,63
7 mes 931,53 -10.982,10
8 mes 931,53 -10.050,58
9 mes 931,53 -9.119,05
10 mes 931,53 -8.187,52
11 mes 931,53 -7.255,99
12 mes 931,53 -6.324,46
PRI 3 afios 12 meses

Elaborado por: Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

Analisis: El tiempo para recuperar la inversion sera de 3 afios y 1 mes de tal manera

el proyecto es rentable.

5.4.5 RBC (Relacion Costo Beneficio)
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Permitira determinar la ganancia que el gestor del proyecto obtiene por cada
dolar de inversion, es el resultado de la sumatoria de los flujos actualizados para el

total invertido.

Flujos actualizados

RBC=
inversién
RBC= 62.778,65
39.695,93
RBC= 1,58

Analisis: Calculado la relacion costo beneficio podemos determinar que por cada

dolar invertido se tiene una utilidad de 0,58 ctvs.

5.4.6 Punto de Equilibrio

Es aquel punto de actividad (volumen de ventas) en donde los ingresos son

iguales a los costos, es decir, es el punto de actividad en donde no existe utilidad ni

pérdida.
Tabla 49 Punto de Equilibrio
PE. = CF
P- CVvU

Costo fijo total 19977,00
Costo Variable total 44726,77
Ingresos 78000,00
Precio unitario 5
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‘ Costo variable unitario 2,87
PE (unidades) = CF
P - CVU
PE = 19.977,00
5,00 - 2,87
PE = 19.977,00 = 9.366,12 unidades
2,13
CostoFijoT atal
PE(unidades) = - - -o.';m yo m‘a- —
Precio Unitario — CostoVariableUnitario
CostoFijoT otal
PE()= ! CostoVariableTotal
Ingresos
PE (do6lares) = CFT
1 - CVT
Ingresos
PE = 19.977,00
1,00 - 0,57
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PE = 19.977,00 = 46.830,62  Ingresos
0,43
Tabla 50 Punto de Equilibrio
GRAFICO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO
Precio V Ingreso Costos Costo Var. Costo vari. Costo
Unitario Cantidad | total fijos Unitario Total total
5 0 0 19977 2,87 0,00 19977
5 3000 15000 19977 2,87 8601,30 28578
5 6000 30000 19977 2,87 17202,60 37180
5 9366 46831 19977 2,87 26853,62 46831
5 14000 70000 19977 2,87 40139,41 60116
5 15000 75000 19977 2,87 43006,51 62984
Elaborado por Oscar Calahorrano Cobos
Figura 36 Grafico Punto de Equilibrio
Titulo del grafico
80000
70000
60000
2
@ 50000
[1)
T 40000
o
2 30000
&
20000 e o—0

0 2000

—®— Ingreso total

4000 6000 8000

Titulo del eje

—@— Costos fijos

Elaborado por Oscar Calahorrano Cobos
Fuente: Estudio técnico

10000 12000 14000 16000

Costo total
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Analisis: Se puede observar el valor que se debe generar en ventas al afio para no

perder ni ganar.

5.4.7 Analisis de Indices Financieros
INDICES DE RENTABILIDAD:

El indice de Rentabilidad es un indicador que reporta el beneficio de cada

unidad monetaria invertida.

ROE
Utilidad
RO.E = Neta
Patrimonio
R.OE = 2.930,86
39.695,93
ROE = 7,38

ANALISIS: En el presente proyecto se obtiene un 7,38 ganado en relacion del

patrimonio
ROA
Utilidad
ROA = Neta
Activo Total
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ROA = 2.930,86

23.817,56
ROA = 12,31

Andlisis: En el presente proyecto se obtiene un 12,31 utilizado en relacién del activo

ROI

R.O.I =

R.O.1

R.O.I =

Utilidad
Neta

Inversion

2.930,86

39695,93

7,38

Andlisis: En el presente proyecto se obtiene un 7,38 en relacién de la inversion.
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CAPITULO 6
ANALISIS DE IMPACTOS

6.1 IMPACTO AMBIENTAL
El proyecto causa un impacto al ambiente de caracter neutro, es decir, que no
tiene efectos ni positivos ni negativos en el medio ambiente.
Sin embargo se tomaran en cuenta algunos aspectos para prevenir en lo
posible contaminacidon alguna al medio ambiente como:
* Recoleccion de desperdicios que se utilizardn como balanceado porcino o como
abono orgénico.
* Tratamiento de desechos liquidos mediante un programa de mantenimiento
continto de los equipos, para evitar la contaminacion de agua, ocasionada por
el lavado y desinfeccidn tanto de la fruta como de la maquinaria y derrames o
pérdidas del producto
« Utilizar en lo posible combustibles de bajo contenido de azufre para evitar la

contaminacion del aire.
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6.2 IMPACTO ECONOMICO

El impacto econémico se ha considerado que para el proyecto contribuira de
la mejor manera ya que al crear una microempresa dara cobertura a plazas de
empleos y al desarrollo de la matriz productiva, también ayudara al crecimiento del
PIB ya que aumentara la produccion de bienes utilizando como materia prima
productos organicos.
La estrategia de incursionar en el mercado de pulpas de frutas orgénicas con una
marca propia asi se obedece a la necesidad de generar valor agregado al producto que
finalmente se traduce en una decision estratégica que retribuird mejores ingresos en

el mediano y largo plazo.

6.3 IMPACTO PRODUCTIVO

La economia ecuatoriana ha crecido en los Gltimos afios gracias a la
exportacién del petréleo y a la venta de productos primarios como el banano, cacao,
camaron, rosas, entre otros. Sin embargo, el gobierno busca generar mas riqueza,
lograr un desarrollo mas sostenible e impulsar actividades ligadas al talento humano,

a la tecnologia y el conocimiento, a través del cambio de la matriz productiva.

El cambio de la matriz productiva también plantea incrementar las
exportaciones de los productos ecuatorianos mas representativos, dando valor
agregado, es decir, procesandolos.

El proyecto contribuira al desarrollo del pais, invirtiendo en proyectos que
fortalezcan el cambio de la matriz productiva ya que habra mayor produccion de

productos Ecuatorianos.
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6.4 IMPACTO SOCIAL

Es una empresa socialmente responsable ya que cuenta con la participacion
directa e indirecta de sus empleados que ayudara a familias que laboren en la
microempresa, asi ayudara al plan nacional del buen vivir, creando un producto de
calidad motivando a las personas consumir productos naturales que ayuden a su salud a

un bajo costo.
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CAPITULO 7

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.1 CONCLUSIONES

La determinacién de la de la encuesta fue muy importante porque ha
permitido analizar la viabilidad, aceptacion y la demanda insatisfecha del presente
proyecto.

La pulpa de mora orgénica es una fruta que contribuye a una alimentacién
sana para la poblacion ya que tiene gran aceptacion para el consumo, por su

exquisito sabor y la facilidad de la agro industrializacion.

Existe una demanda insatisfecha sumamente atractiva que podemos

aprovecharla vy asi tener una participacion en el mercado.

Conocido el producto que se pondran en el mercado y su precio, se determind
los posibles ingresos que el proyecto generara durante su ejecucion. Obteniendo un

Valor actual neto (VAN) de $ 38.961,09 mostrando que el van es mayor que uno por
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lo que el proyecto es viable, una Tasa Interna de Retorno (TIR) de 49,85%
mostrando que la TIR es mayor que la TMAR (11.70%) por lo que el proyecto es
rentable, dando como resultado que la inversion realizada sera recuperada dentro de

3 afios 2 meses.

7.2 RECOMENDACIONES

El principal objetivo de las empresas en general es satisfacer las necesidades
de los consumidores, asi que seria una buena opcion hacer una evaluacion continua
de satisfaccion al cliente que permita una retroalimentacion de la empresa, para

lograr el mejoramiento continuo y la calidad del producto.

Reinvertir las utilidades en infraestructura y apertura de sucursales en lugares

estratégicos.
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ANEXO 1

REQUISITOS PARA LA CONSTITUCION DE LA EMPRESA

RESERVA DEL NOMBRE

Para este tipo de compafiias la razon social o denominacion, puede ser un nombre
objetivo o fantasioso, el mismo que debera ser aprobado por la Superintendencia de
Compaiiias.

La propuesta de nombre para desarrollar la empresa seria “Pulpa de frutas del
Ecuador Cia. Ltda.” (PULPI MORA CIA. LTDA.)

SOLICITUD DE APROBACION

La presentacion ante la Superintendencia de Compaiiias, se la realizara con tres
copias certificadas de la Escritura de Constitucion de la Empresa, adicionando
ademas la respectiva solicitud, que debera ser elaborada y abalizada por un
profesional de derecho, legalmente reconocido y facultado para ejercer su profesion.

NUMERO MINIMO Y MAXIMO DE SOCIOS

Para efectos de cumplir los requisitos que exige enmarcarse dentro de la constitucion
como compafiia limitada, el nimero de socios sera de minimo dos y maximo quince,
y en el caso que se excediere de este nimero, ésta debera disolverse para dar paso a
la conformacidn de otra clase de compafiia.

CAPITAL MINIMO

El capital minimo requerido, segun lo establece la Ley de Compafiias del Ecuador, es
de cuatrocientos ddlares americanos, el mismo que debera ser suscrito integramente

y pagado al menos en el 50% del valor nominal de cada aportacion y cuyo saldo
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deberé ser cancelado en un plazo no mayor a los doce meses, el mismo que debera
ser depositado en una cuenta de integracion de capital en un banco local.

REQUERIMIENTOS ADICIONALES
PATENTE MUNICIPAL

Toda persona natural o juridica que ejerza habitualmente actividades comerciales,
industriales y/o financieras dentro del canton, esta obligada a obtener su registro de
patente municipal.

REQUISITOS:

1. Formulario “Solicitud para Registro de Patente Personas Juridicas”.

2. Copia legible de los estados financieros del periodo contable a declarar, con la fe
de presentacion de la superintendencia de Compafiias o de Bancos, segln sea el caso.
3. Copia legible de la cédula de ciudadania y del nombramiento del representante
legal.

4. Original y copia legible del R.U.C.

5. Original y copia legible del certificado de seguridad (otorgado por el benemérito
Cuerpo de Bomberos). Las personas que tienen mas de un establecimiento, deben
presentar el certificado de seguridad de cada uno de los locales.

6. Copia de la escritura de constitucion (cuando es por primera vez).

REGISTRO SANITARIO

La legislacion ecuatoriana, a través del Codigo de la Salud, estipula, que estan
sujetos a registro sanitario los alimentos procesados, aditivos alimentarios,
medicamentos en general, productos biol6gicos, naturales procesados de uso

medicinal, y productos dentales; dispositivos médicos, y de diagnéstico, productos
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higiénicos, plaguicidas para uso doméstico e industrial, fabricados en el territorio
nacional o en el exterior, para su importacion, exportacion, comercializacion,
dispensacién y expendio, incluidos los que se reciban en donacion.

Cabe mencionar que queda prohibido la importacion, exportacion, comercializacion
y expendio de productos procesados para el uso y consumo humano que no cumplan
con la obtencion previa del registro sanitario.

En base a ello, se ha determinado el procedimiento a seguir previo la obtencion del
registro sanitario:

e Solicitud, dirigida al director general de salud, individual para cada
producto sujeto a registro sanitario.

e Permiso de funcionamiento, actualizado y otorgado por la autoridad de
salud (direccion provincial de salud de la jurisdiccién en la que se
encuentra ubicada la fabrica).45 ley Organica de Salud. Titulo Unico,
Capitulo I, Del registro sanitario. Art.137.

e Certificacion otorgada por la autoridad de salud competente, que el
establecimiento retne las disponibilidades técnicas para fabricar el
producto.

¢ Informacion técnica relacionada con el proceso de elaboracion y
descripcion del equipo utilizado.

e Formula cuali-cuantitativa, incluyendo aditivos, en orden decreciente de
las proporciones usadas (en porcentaje referido a 100 g. © 100 ml).

e Certificado de andlisis de control de calidad del producto: con firma del

técnico responsable.

IMPULSAR EL SECTOR DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE
PROCESAMIENTO Y ELABORACION DE PULPA CONGELADA DE MORA ORGANICA
PARA SER COMERCIALIZADA EN RESTAURANTES DEL SECTOR NORTE DEL DISTRITO
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e Especificaciones quimicas del material utilizado en la manufactura del
envase. (otorgado por el fabricante o proveedor de los envases).

e Proyecto de rotulo a utilizar por cuadruplicado.

e Interpretacion del codigo de lote: con firma del técnico responsable.

e Lote: una cantidad determinada de un alimento producida en condiciones
esencialmente iguales. Codigo de lote: modo simbdlico (letras o numeros,
letras y numeros) acordado por el fabricante para identificar un lote,
puede relacionarse con la fecha de elaboracion.

e Pago de la tasa por el analisis de control de calidad, previo a la emision
del registro sanitario.

e Documentos que prueben la constitucidn, existencia y representacion
legal de la entidad solicitante, cuando se trate de persona juridica.

e Tres (3) muestras del producto envasado en su presentacion final y
perteneciente al mismo lote. (para presentaciones grandes, como por
ejemplo: sacos de harina, de azlcar, jamones, etc., se aceptan muestras de

500 gramos cada una, pero en envase de la misma naturaleza).

IMPULSAR EL SECTOR DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS MEDIANTE UN
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MAQUINARIA

DESPULPADORA

BALANZA DIGITAL
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MESA DE SELECCION

Mesa de trabajo de acero inoxidable.

SELLADOR SEMI INDUSTRIAL

orother

QUEMADOR INDUSTRIAL
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TANQUE DE GAS INDUSTRIAL

Tanque de gas industrial de 45 kg.

OLLAS INDUSTRIALES
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MARMITA

Marmita industrial

CUARTO FRIO
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