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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio de Factibilidad para la Implementacion de una Microempresa
dedicada a la preparacién y comercializacion de comida rapida, ubicada en el Distrito
Metropolitano de Quito, Parroguia Cotocollao, afio 2019, que esta formada por la

siguiente estructura.

En el capitulo 1, se presenta cuéles son las razones fundamentales de la creacion de
la microempresa, la importancia que presenta en la actualidad, conjuntamente se realiza

la correcta investigacion de la evolucién de la comida rapida a través de los tiempos.

En el capitulo 2, se muestra a manera breve un estudio situacional del proyecto,
analizando los indicadores econdmicos, las tasas y el analisis interno que presenta el

estudio de la creacion ésta microempresa en su sector alimenticio durante los Ultimos
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afios, lo cual permite conocer el comportamiento del producto en el mercado con la

finalidad de evaluar si va a generar una acogida positiva y negativa.

En el capitulo 3, se presenta el estudio de mercado que tiene la microempresa, el
cual permite conocer al consumidor mediante la generacién de una encuesta, el grado de
aceptacion del producto y mediante éste estudio evaluar la demanda y oferta proyectada

que permita a su vez confirmar un estimado de la demanda insatisfecha en el mercado.

El capitulo 4, corresponde al estudio técnico de produccién en el cual se determina
la capacidad optima, la ubicacion definitiva del proyecto con su correcta distribucion de
la planta, que conjuntamente con la matriz SLP ayuda a determinar la importancia que
existe entre cada area y asi finalmente dar a conocer como es el proceso productivo de la

microempresa con maquinaria y equipos que son necesarios para la creacion del producto.

En el capitulo 5, se encuentra todo el estudio financiero del proyecto, estableciendo
sus costos directos e indirectos, evaluando asi el valor del capital de trabajo anual y sus
fuentes de financiamiento, una vez generado dichos calculos se da a conocer los estados
financieros que son: Estado de Situacion Inicial, Estado de Resultados, Estado de Flujo

de Caja y el Balance General donde es importante mencionar que el estudio es realizado
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con una proyeccion hasta el 2024, y que con dicha informacion se plantea el calculo de

indices financieros determinado si el proyecto es rentable, recuperable y viable.

En el capitulo 6, se determina el estudio y la valoracion de impactos ambientales,

econémicos, productivos y sociales con los cuales se identifica la calificacion y tipo de

impacto que genera el proyecto de forma general.

En el capitulo 7 se encuentra las conclusiones y recomendaciones de los 6 capitulos

estudiados anteriormente.
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ABSTRACT

The present Feasibility study for the implementation of a microenterprise dedicated
to the preparation and commercialization of fast food, located in the Metropolitan District
of Quito, Parroquia Cotocollao, 2019, consists of six chapters.

Chapter 1 presents the fundamental reasons for the creation of microenterprises,
their importance, and the historical evolution of this type of food.

Chapter 2, shows the analysis of the environment of the company, through the
analysis of various related variables and that would affect the business, also delineate the
philosophical aspects of the company and administrative, operational and commercial

management.
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Chapter 3 presents the analysis made to the consumer, ie the market study, for this,
a survey of tastes and preferences of the consumer was applied and subsequently the
unmet demand was determined, showing that there is indeed such a demand.

Chapter 4 contains aspects of business engineering and chapter 5 deals with the
financial evaluation of the project, which is viable for the investor.

In chapter 6, the evaluation of the different impacts is carried out and chapter 7

contains the conclusions and recommendations of the study.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

XXVi



® .. ., gfBancariay
@iCBﬁBi’L’[‘ER’K Admlmstramon Financiera

Cordillera

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

XXVii






.. ., ffBancariay
N | CORBILLERA Admmlstramon Financiera

Cordillera

CAPITULO |

1. INTRODUCCION

1.01 Justificacién

Debido al estilo de vida monotona y acelerada de la sociedad actual en sus labores
diarias, la falta de tiempo para alimentarse, la localizacién lejana de restaurantes y los
costos de alimentos preparados en muchos casos no accesibles al bolsillo de los
ecuatorianos son factores que relacionados entre si, han generado que la gente se estrese,
no se alimente de manera adecuada, utilizando el tiempo necesario para digerir la comida,
los restaurantes ubicados lejos hacen que el tiempo establecido para el lunch se reduzca
haciendo que las personas ingieran sus alimentos de forma rapida, lo que provoca en
algunos casos malestares estomacales. Ademas, los altos costos del mismo servicio de

lunch, hace de las comidas rapidas una buena opcion de alimento.
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Es por ello que, en base a lo expuesto con anterioridad se permite constatar que el
presente proyecto es factible puesto que, busca facilitar la vida de los clientes aminorando
su estrés al evitar que lleguen a sus casas cansados a preparar sus alimentos, luego de
largas jornadas de trabajo sin tener el suficiente tiempo para cocinar y degustar de una

comida diferente.

Es asi que, basandose en estas problematicas y en pos de optimizar tiempos y recursos
se ha creado una microempresa dedicada a la preparacion y comercializacion de comida
rapida, ubicada en el sector norte del Distrito Metropolitano de Quito Parroquia Calderdn,
generando impacto en el &rea productiva y comercial del sector, buscando sostenibilidad
en el tiempo, ofreciendo a sus clientes alimentos de buena calidad, de forma rapida y a

costos comodos para ser pagados.

1.02 Antecedentes

Antes de que_McDonald's se convirtiera en sinbnimo de hamburguesas existieron los hermanos
McDonald: Richard ("Dick™) y Maurice ("Mac") se mudaron a finales de los afios 20 desde
New Hampshire a California para probar suerte como empresarios. Su objetivo: conseguir
juntar su primer millon de ddlares antes de cumplir los 50 afios. De que lo lograron no cabe
duda pero ademas, por el camino cambiaron para siempre la cultura gastronémica mundial.
Todo empez6 con la hamburguesa de 15 centavos. En 1948, los hermanos ya gestionaban un
exitoso restaurante "drive-in" en_San Bernardino, una localidad que en aquel entonces tenia
una poblacién mayoritariamente de clase obrera. El negocio iba bien, pero los hermanos
McDonald pensaron que podria ir aln mejor ya que tenian ganas de trabajar y servir a las
personas y ademas tenian los recursos necesarios para posicionarse entre los mejores.
(enespanol.).
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Y es desde aquel entonces que la comida rapida ha ido evolucionando a gran escala, a
tal punto que es ahora una de las comidas mas apetecidas, con mayor acogimiento y de
gran importancia a nivel mundial, lo que permite evidenciar como una buena idea y las

ganas de salir adelante solo depende de la tenacidad y constancia.

La comida callejera esta presente desde la antigiiedad, pero el concepto “fast food” o
comida rapida nace en el siglo XX, y los movimientos contrarios al mismo llegan en
el siglo XXI. Partiendo de la gastronomia de su cultura, Oriente Medio, La India o
Roma ya contaban con puestos callejeros de venta de comida preparada donde
respectivamente servian falafel, cocas de aceituna o pakora especie de bufiuelo de
verduras con harina de garbanzo). Pero es en el siglo XX cuando aparecen los primeros
locales de comida para llevar, en Berlin o Filadelfia, aunque el primero que se
popularizo, bajo el eslogan “menos trabajo para mam4” fue en Nueva York en 1912,
donde se vendia la comida a través de una ventanilla. En torno a 1940 empieza aparecer
los drive-through o locales en los que la comida se sirve sin necesidad de salir del
coche. (cocineando).

Cuando se lanzo la idea de comida rapida como una opcion de ayuda a las madres
de familia, que por las multiples actividades diarias no tenian tiempo de llegar a casa y
tener listo los alimentos, permitié que sean estos sitios una opcion acertada para aminorar

la gran carga y responsabilidad de preparar los alimentos para la familia.

Por ello qué si se mira afios atras, la comida rapida ya existia desde tiempos remotos

y poco a poco fue tomando posicionamiento rapidamente entre el pablico que opta por
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degustar de este tipo de comida que tiene un sabor particular y a un costo accesible al

bolsillo.

Es asi que el Ecuador se encuentra en el tercer lugar de los paises que mas consume
comida rapida luego de Colombia y Per(, y al ser una opcién comoda de obtener

alimentos ya listos para consumirlos, hace de este tipo de comidas un deleite al paladar.
En lo ultimos afios el crecimiento poblacional en la zona urbana, ha sido un factor
importante que ha permitido que se cree nuevos locales en toda América Latina mayor
incidencia en el Ecuador. Al existir gran demanda involucra mayor competitividad por
ello en los Gltimos afios la apertura de nuevos lugares de comida rapida. (elcomercio).

Con este antecedente se puede indicar que el Ecuador, es uno de los paises de América
del Sur como un fuerte consumidor de comida rapida, otro punto importante es la
migracion de las personas del campo a la ciudad y de otros paises, o que ha generado la
necesidad de aperturar nuevos locales, esto ayuda al incremento de ingresos, aumento de

plazas de trabajo y por ende mejorar la economia del pais.
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CAPITULO 11

2. Andlisis Situacional

“El andlisis situacional es un método que lleva a la aplicacion del procedimiento mas
adecuado para analizar lo que esta ocurriendo cuando una organizacion se enfrenta con
diferentes asuntos o cuestiones; dificultad, falla, oportunidad, amenaza, o riesgo que nos

obliga actuar” (Del Valle, 2004, P&g 8).

2.01 Ambiente externo

“El ambiente externo se refiere a las fuerzas e instituciones fuera de la organizacion

que pueden influir en el desempefio de una empresa en si. (Sthepen,2005, Pag 25)

2.01.01 Factor econémico
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“Los factores econdomicos son actividades que tienden a incrementar la capacidad
productiva de bienes y servicios de una economia, para satisfacer las necesidades
socialmente humanas. Existen factores econdmicos, estos estan clasificados por su

potencialidad en la economia de un pais”. (Robbins,2005, Pag 84).

2.01.01.01 PIB ( Producto Interno Bruto)

““‘Producto Interno Bruto es el valor del output produccion final de todos los bienes
productos y servicios producidos internamente en una economia durante un determinado

periodo de tiempo generalmente un afio’’. (Nufiez, 2015, Pag.8).

Tabla 1 Producto Interno Bruto

FECHA PIB VARIACION
2014 70.105,4
2015 70.174,7 0,10%
2016 69.314,1 -1,23%
2017 70.955,7 2,371%
2018 71.705,2 1,06%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi LLumiquinga
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Figura 1 Producto Interno Bruto
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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Al analizar el PIB se puede evidenciar que la tendencia general es creciente, esto indica

que existe produccién por parte de la industria nacional, esta produccion se da por la

existencia de un mercado de dicha produccion, por consiguiente esto es un aspecto

positivo para el proyecto pues ingresaria en una economia activa.

2.01.01.02 Pib Sectorial

Cuando se habla de Pib sectorial se refiere a los niveles de produccion detallado en

funcion de los diferentes sectores productivos que se conforman dentro de un pais.

Tabla 2 Pib Sectorial

Periodo / Alojamientoy
Industrias  servicios de comida
2013 1.190,9
2014 1.217,9
2015 1.173,4
2016 1.166,5
2017 1.233,7

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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1.200,0

1.180,0
1.160,0
1.140,0 ||||
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Figura 2 Pib Sectorial
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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Se puede apreciar que los afios 2015 y 2016 no fueron los mejores para el sector, debido
a la recesion del pais por la baja del precio del petrdleo, se dio un incremento en su
produccion, pero, en el 2017, se recupera con un incremento del 5,8% y se espera un
incremento paulatino para los siguientes periodos, lo que indica a su vez que la produccion

nacional en cuanto a las industrias sigue mejorando.

2.01.01.03 Inflacidn

Es un crecimiento generalizado y continuo de los precios de los bienes, servicios y factores
productivos de un pais e implica la reduccion de la capacidad adquisitiva del dinero. La
inflacion se vuelve problematica no s6lo por el crecimiento sostenido de los precios sino,
principalmente, porque los precios no varian en la misma proporcion unos con relacion a
otros. (Blacutt,2013,P4g, 115).

Tabla 3 Inflacion
FECHA  INFLACION

dic-14 3,67%
dic-15 3,38%
dic-16 1,12%
dic-17 -0,20%
dic-18 0,27%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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Figura 3 Inflacién
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Se aprecia que la inflacién nacional presenta una tendencia decreciente incluso
Ilegando a niveles de deflacion, esto implica que el nivel de los precios de forma general
en el pais ha ido decreciendo de manera significativa. Esto afecta de manera positiva y
negativa.

El aspecto positivo es que los precios de los insumos a utilizarse para el presente
proyecto seran bajos y se los podra adquirir de manera facil para efectos del efectivo.

El aspecto negativo es que al ser los precios mas bajos implica que para ser
competitivos, el proyecto debe ofertar el producto a precios mas bajos, lo que lleva a que
el margen de utilidad unitaria por cada producto sea bajo, y si esta tendencia se mantiene
pueda presentar ciertos niveles de dificultad para la expansién del proyecto en el corto

plazo y mediano plazo.

2.01.01.04 Inflacién por Ciudades
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En este apartado se refiere a la inflacion que tiene cada ciudad dentro del territorio

ecuatoriano en el presente afo.

Tabla 4 Inflacion por ciudades

FECHA QUITO GUAYAQUIL CUENCA ESMERALDAS

dic-14 3,89% 3,40% 3,57% 3,97%
dic-15 3,20% 3,30% 4,29% 3,91%
dic-16 1,07% 1,12% 1,06% 2,4 9%
dic-17 -0,15% -0,09% -0,17% -1,00%
dic-18 0,49% 0,54% 0,68% 0,07%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi LLumiquinga
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m INFLACION POR CIUDADES QUITO
INFLACION POR CIUDADES GUAYAQUIL
-2,00% INFLACION POR CIUDADES CUENCA

Figura 4 Inflacion por ciudades
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

En base a lo mencionado con anterioridad se puede acotar que la inflacion ha ido
disminuyendo paulatinamente con los afios, es asi que en el 2017 en comparacién con el
2016 la inflacion estd por muy debajo del 1%, lo que indica que las personas tienen mayor

poder adquisitivo, siendo Cuenca la ciudad con mayor inflacion en todo el pais.

2.01.01.05 Tasa de Riesgo Pais
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“El Riesgo Pais hace referencia a la probabilidad de que un pais, emisor de deuda, sea

incapaz de responder a sus compromisos de pago de deuda, en capital e intereses, en los términos

acordados”. (Montilla, 2007,Péag 12).

Tabla 5 Tasa Riesgo Pais

FECHA PUNTQOS
ene-18 442
feb-18 490
mar-18 544
abr-18 667
may-18 671
jun-18 761
jul-18 603
ago-18 725
sep-18 622
oct-18 722
nov-18 740
dic-18 826

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi LLumiquinga

Al hacer un analisis de riesgo pais se evidencia que la tendencia general es decreciente.

Este indicador presenta dos aspectos tanto positivo como negativo.
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El aspecto negativo es qué, si el nivel de incertidumbre para inversiones extranjeras
aumenta, no habra mencionada inversion en el pais, lo que conlleva a que no se genere
fuentes de empleo afectando de manera directa al proyecto al no existir dinamismo en la

economia.

En cuanto al aspecto positivo se puede indicar que al existir mayor inversion extranjera
mejoraria la posibilidad de empleo en el pais y por ende su economia y el proyecto

obtendria considerable rentabilidad.

2.01.01.06 Tasa de Interés
“Las tasas de interés son el precio del dinero. Si una persona, empresa 0 gobierno

requiere que se pague sobre el dinero solicitado sera el costo que tendra que pagar por ese

servicio”. (Lopez,2016, Pag, 120).

2.01.01.07 Tasa Activa

Es el porcentaje que las instituciones bancarias, de acuerdo con las condiciones de
mercado y las disposiciones del Banco Central, cobran por los diferentes tipos de
servicios de crédito (comercial, consumo, vivienda y microcrédito). Son activas porque
son recursos a favor de la banca. (Soto, 2001,Pag 87).

Tabla 6 Tasa Activa
FECHA TASA

dic-14 22,32%
dic-15 24,25%
dic-16 21,48%
dic-17 21,07%
dic-18 20,24%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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ANO 2019

12



Bancariay

T Cobitii AdministracionfiL Financiera

Cordillera

25,00%
24,00%

18,00%

dic-14
Figura 6 Tasa Activa

23,00%
22,00%
21,00%
20,00%
19,00%

dic-15 dic-16 dic-17 dic-18

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

La tasa activa en lo que concierne al sector microcréditos se evidencia que ha

decrecido, esto es positivo para el proyecto ya que el acceso a recursos sera aun mas

viable. Por lo tanto, se podra ampliar las opciones de mejora de las inversiones.

Ademas, al existir varias Instituciones Financieras se puede realizar una investigacion

comparativa para elegir la opcién méas adecuada aquella que represente menor riesgo

financiero para el proyecto.

2.01.01.08 Tasa Pasiva

Es el Precio que se recibe por un depdsito en los bancos. Las tasas de interés
fundamentan basicamente en la informacién consolida a nivel nacional de todas las
operaciones activas y pasivas que reporta el sistema financiero nacional al Banco
Central del Ecuador. (Soto,2001, Pag 88).

Tabla 7 Tasa Pasiva

FECHA TASA
dic-14 7,16%
dic-15 6,89%
dic-16 7,52%
dic-17 7,05%
dic-18 7,73%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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Figura 7 Tasa Pasiva
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Se observa que la tasa pasiva se presenta con una tendencia creciente, esto es positivo
para el presente proyecto desde el punto de vista de excedentes de caja, ya que si el
proyecto tiene presenta excedentes de efectivo, y la tendencia de esta tasa se mantenga

seré beneficioso por la rentabilidad recibida por los mencionados excedentes.

2.01.02 Factor social
“Se constituye la empresa con el propo6sito de ganar dinero, Sin &nimo de lucro en ella
lo méas importante es el factor social buscan el bienestar de su familia.”

(Dumorné,2012,Pag 24).

2.01.02.01 PEA (Poblacién econ6micamente activa)
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“El (PEA), representa el total de trabajadores en activo, también que es el monto de la
poblacion que no tiene una actividad formal, y predispuesta a ingresar al mercado

informal.” (Ramos Soto,2009,Pag 67).

Tabla 8 Poblacién econémicamente activa
FECHA PEA

dic-14 7194521
dic-15 7498528
dic-16 7874021
dic-17 8086048
dic-18 8027130

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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Figura 8 Poblacién econémicamente activa
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Desde el afio 2014 hasta el afio 2018, la PEA se ha incrementado, aunque disminuy6
en el 2018 en relacion al 2017, en Ecuador existen mas de 8 millones de personas que
cuentan con un trabajo formal o informal, o que pueden trabajar, entendiéndose que hay
una proporcion de esta poblacidn que se encuentra desempleada

2.01.02.02 Empleo
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Se considerard como empleo a todas las personas que tengan mas de una cierta edad
especificada y que, durante un breve periodo de referencia, tal como una semana o un
dia, estuvieran en cualquiera de las siguientes categorias: con un empleo asalariado o
con un empleo independiente. (Neffa,2014,Pag, 95).

Tabla 9 Empleo
FECHA CANTIDAD EMPLEO
dic-14 6921107 49,30%
dic-15 7140636 46,50%
dic-16 7463579 41,20%
dic-17 7712177 42,30%
dic-18 7731032 40,60%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi LLumiquinga
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Figura 9 Empleo
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

El empleo adecuado presenta una tendencia creciente, lo que indica ser bueno para el
presente proyecto ya que, en base a lo expuesto, existe mayor nimero de personas con
empleo y esto a su vez permite que haya mas personas que deseen consumir los productos

que se pretende ofertar.

2.01.02.03 Subempleo

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
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“Personas con empleo que, durante la semana de referencia, con ingresos inferiores al
salario minimo, trabajaron menos de la jornada legal y tienen disponibilidad de trabajar

horas adicionales’’. (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2016).

Tabla 10 Subempleo
FECHA CANTIDAD SUBEMPLEO

dic-14 925774 12,87%
dic-15 1050646 14,01%
dic-16 1564825 19,87%
dic-17 1602909 19,80%
dic-18 1323724 16,50%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi LLumiquinga
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Figura 10 Subempleo
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquing
La tendencia del subempleo es creciente, siendo esto un factor negativo para el

proyecto, ya que estas personas no cuentan con un ingreso completo o adecuado, es decir
ganan menos de un sueldo basico. Es negativo ya que este grupo de personas tiene
tendencia a priorizar su consumo por tanto, buscan y adquieren productos de primera
necesidad de forma exclusiva y al considerar que el presente proyecto no oferte productos
de primera necesidad se podria omitir su consumo.

2.01.02.04 Desempleo

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019
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“Define la tasa de desempleo como la proporcion, del conjunto de personas que se

encuentra sin trabajo con relacion a la fuerza de trabajo’’. (Blacutt,2013,Pag, 75)

Tabla 11 Desempleo

FECHA CANTIDAD %
dic-14 273414 3,80%
dic-15 357892 4,77%
dic-16 410441 5,20%
dic-17 373871 4,60%
dic-18 296097 3,70%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi LLumiquinga
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Figura 11 Desempleo
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

En el desempleo no se puede evidenciar una clara tendencia, esto se considera
entendible en paises que no cuentan con un seguro de desempleo integral, es decir no
permite observar claramente la verdadera cantidad de personas que se encuentran en este
grupo. Debido al aumento evidente de esta cifra por la cantidad de personas que pierden

su trabajo, pero decrece porque estas mismas personas buscan generar ingresos sea con

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
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empleo no adecuado o con emprendimientos. Por lo tanto se puede decir que el indicador
de empleo no es un indicador confiable al 100%.

2.01.03 Factor Legal

“Esta formado por las leyes, las agencias gubernamentales y los grupos de presion que
influyen en los individuos y organizaciones de una sociedad determinada. En cuanto a lo
referente a los negocios, desempefia dos papeles principales: los fomenta y los limita.”

(Calderdn, 2011,P4g,137).

Dadas las caracteristicas del presente proyecto se considera adecuado que el mismo
se constituya como persona natural sin contabilidad, ya que se tiene el siguiente perfil

estimado:

Tabla 12 Factor Legal

INDICADOR VALOR
Capital < 180000
Ingresos < 300000
Gastos < 240000

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

En este sentido, los permisos que se requieren son:
2.01.03.01 Permisos

% Registro Unico de Contribuyentes RUC
e Original y copia de la cédula de identidad o de ciudadania.
e Original del certificado de votacion del Gltimo proceso electoral.

e Original y entregar una copia de Luz eléctrica o de agua potable actuales.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
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e Pago del servicio de telefonia celular.

e Copia del contrato de arrendamiento legalizado.

Al momento de aperturar el RUC se establece la razon social y nombre comercial.

para el presente proyecto seran:

Razon Social: Daysi Maribel Llumiquinga Ceron

Nombre Comercial: Las Choripapas de la 8

% Permiso de Funcionamiento
e Formulario de solicitud llenado y suscrito por el propietario.
e Copia del registro tnico de contribuyentes (RUC).
e Copia de la cedula de ciudadania
e Plano del establecimiento a escala 1:50 7.

e Croquis de ubicacion del establecimiento.

Permiso otorgado por el Cuerpo de Bomberos.

>

R/
*

Cuerpo de Bomberos de Quito

*,

Informe del Inspector

Copia de la cédula del Representante Legal

Copia de la Patente actual

Copia del Ruc

% Licencia Unica De Actividades Econémicas

e Informe de Compatibilidad y Uso de Suelo (ICUS)

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
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e Permiso Sanitario

e Permiso de Funcionamiento de Bomberos.
¢ Rotulacion (Identificacion de la actividad econdémica)
e Permiso Ambiental

% Certificado De Salud

e Acceder a un centro de salud publico

2.01.04 Factor Tecnologico

“Son elementos de cambio que pueden suponer tanto el éxito como el fracaso de una
empresa y dan lugar a nuevos productos y oportunidades de mercado”. (Calderon,

2011,Pag, 94).

Para el presente proyecto si se requiere de tecnologia, sin embargo, esta tecnologia no
necesariamente debe ser de punta. Ademas, los requerimientos de tecnologia si se
encuentran en el pais lo que es positivo ya que no se incurrirdn en costos adicionales de

importacion.

2.02 Entorno Local

“El entorno es el espacio que nos rodea, en el que diariamente interactuamos., este
espacio puede ser virtual o real, dependiendo de a que nos refiramos, teniendo entorno

natural, fisico, social, econémico, politico”. (Garcia, 2013,Pag 46).
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2.02.01 Clientes

“Es aquel ente, natural o juridico, a quien va orientada la empresa con el fin de satisfacer
de manera adecuada y con una excelente politica de calidad las necesidades propias al

mismo”. (Fiel, 1955, pag. 4).

Para identificar el perfil de los potenciales clientes del presente proyecto se han tomado

en cuenta algunas variables importantes, estas variables se indican a continuacién:

Tabla 13 Clientes

VARIABLE RESPUESTA
Edad 10 en adelante
Genero Hombres y mujeres
Ingresos Medio, medio alto, alto
Frecuencia de consumo Diario, semanal, mensual
Ubicacion Distrito metropolitano de quito
Competencia Locales cercanos
Proveedores Santa maria, aki, el tia
Tiempo 5,10 y 15 minutos

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

2.02.02 Proveedores

Los proveedores son las personas o entidades encargadas de suministrar las materias primas,
servicios o productos terminados necesarios para que la empresa pueda desarrollar su actividad
normalmente. Son los encargados de mantener viva activa la organizacién y, por lo tanto, su
importancia radica en el papel que desempefian en la existencia y en el futuro de la empresa
(Mendiburu, 2017,Pag 9).

Tabla 14 Proveedores

FACTOR DE
NOMBRE INSUMO DECISION
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Empacadora Oro
Centro de acopio norte
Bodega EI Sitio
Distribuidora Brisa Azul
Comercial Romero

Comercial Romero

embutidos

papas

colas, salsas, condimentos

servilletas, lava
tenedores, cuchillos

platos desechables

calidad, garantia
garantia, precio
calidad, garantia
calidad, garantia
calidad, precio

calidad, precio

Comisariato de carnes carne, pollo calidad, garantia
Mercado Comiteé del tomate, cebolla, limon,
Pueblo perejil garantia, precio

Bodega Marquez

aceite, sal, huevos

garantia, precio

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

2.02.03 Competidores
“El grado por el cual la rivalidad hace descender el potencial de beneficio de una
industria depende en primer lugar, de la intensidad con la que las empresas compiten v,

segundo la base sobre la que estan compitiendo.” (Porter,2009,Pag 67).

Después de realizar un analisis in situ y mediante la técnica de la observacién se han

detectado a los siguientes competidores:

Tabla 15 Competidores

NOMBRE UBICACION
Papas de Maite Gabriel Gutiérrez y José Enriquez
Pollos mayita Enrique Garcés

Las chori papas Enrique Garcés
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Las papitas de la abuela Gabriel Gutiérrez
Los king pollos Enrique Garcés

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi LLumiquinga

2.04 Andlisis Foda

“Una de las aplicaciones del andlisis FODA es la de determinar los factores que pueden
favorecer (Fortalezas y Oportunidades) u obstaculizar (Debilidades y Amenazas) el logro

de los objetivos establecidos con anterioridad para la empresa”. (Koenes, 1994,Pag 12)

2.04.01 Matriz de Factores Externos

Debido a que el presente proyecto aln no esta en marcha no se puede referir los
factores internos que dentro del mismo influyen. En este sentido, se presentan los

factores externos del proyecto:

Tabla 16 Matriz Foda

OPORTUNIDADES AMENAZAS
Crecimiento de la inseguridad en el
Féacil acceso a los insumos sector
Apoyo del gobierno a los emprendimientos Taponamiento de las alcantarillas
Convenio con proveedores Variados productos sustitutos
Mercado insatisfecho Altos niveles de competencia

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi LLumiquinga

Los insumos para elaborar la comida rapida se los puede adquirir con facilidad, esto

permite un facil acceso al momento de necesitarlos ya que los puede encontrar en
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cualquier lugar. El apoyo del gobierno a los emprendimientos permite la creacion de
nuevas empresas, y asi con ello también el aumento de las plazas de empleo lo que

mejoraria notablemente la economia del pais.

Los altos niveles de competencia en la actualidad, es un factor importante al momento
de ofertar los productos ya que la clientela puede optar por adquirir productos que sean

novedosos Yy que tengan un plus distinto.

Al momento el pais se encuentra con un alto nivel de inseguridad, lo que afecta en gran
medida al crecimiento de las microempresas debido a los constantes robos y asaltos de los

que son presa facil los locales comerciales.

2.04 Propuesta estratégica

Es el corazon del trabajo de una organizacién. Si un marco estratégico no sabes a donde
ir o por qué quieres llegar alli. Esta herramienta te ofrece una forma de realizar una
planificacion estratégica detallada, que puedes copiar en cualquier organizaciéon o
proyecto que necesite realizarla. (Civicus,2016,Pag 59).

2.04.01 Mision

Proporcionar la estructura o el contexto dentro del cual se formularan las estrategias
contiene cuatro componentes, la expresion de la razon de ser de una compafiia u
organizacion, el motivo de su existencia, la declaracion de algun estado futuro deseado,
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manifestacion de los valores clave que la organizacion se compromete a respetar, y una
declaracion de las principales metas. (Garcia ,2018,Pag 37).

Ser una microempresa dedicada a la elaboracion y comercializacion de comida rapida,
cuya finalidad es satisfacer las necesidades de nuestros clientes basados en estandares de
calidad e higiene, para brindar asi un servicio agil y confiable siempre dentro de un

ambiente comodo y acogedor.
2.03.01.02 Vision

“La vision de una compaifiia expone cierto estado futuro deseado; expresa, con

frecuencia a grandes rasgos, lo que la compaiiia trata de alcanzar”. (Calderon, 2011).

Llegar a ser para el 2024 una microempresa expandida y con posicionamiento en el
mercado, aportando con productos elaborados rapidamente, bajo normas de higiene,

calidad y con una amplia gama de opciones.
2.04.03 Objetivos
2.04.03.01 Objetivo General

Elaborar y comercializar comida répida enfocada en el servicio y atencion Optima a

los clientes para generar una rentabilidad adecuada.
2.04.03.02 Objetivos especificos

e Establecer un ambiente adecuado para generar aceptacion del cliente.

e Generar confianza en los clientes al ofrecer productos de buena calidad.
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e Analizar los costos para establecer precios bajos mediante estrategias de

liderazgo en costos

2.04.04 Principios y Valores

“Los valores de una compafia establecen la forma en que los administradores y
empleados deben conducirse, como deben hacer negocios y el tipo de organizacion que

deben construir a fin de ayudar a que la compaiiia logre su mision”. (Graells,2000,Pag 31)

Los principios y valores sirven como eje fundamental en el presente proyecto para
basarse en ellos y hacer las cosas de la mejor manera, para asegurar un desarrollo de

actividades dentro de lineamientos éticos.

¢ Principios
e Trabajo en equipo
e Compromiso
e Actitud de servicio
e Unidad
e Disciplina
+ Valores
e Honestidad
e Respeto
e Confianza
e Honestidad

e Integridad
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2.04.05 Gestién Administrativa

Gestién administrativa consiste en todas las actividades que se emprenden para
coordinar el esfuerzo de un grupo, es decir la manera en la cual se tratan de alcanzar
las metas u objetivos con ayuda de las personas y las cosas mediante el desempefio de
ciertas labores esenciales como son la planeacién, organizacion, direccién y control.
(Bocanegra, 2012,P4g 6).

La importancia de tener una buena gestion administrativa dentro de la microempresa,
es que permite llevar un control permanente de ingresos y gastos, inventarios reales,
registros de caja y el manejo adecuado de la misma, con el fin de manejar adecuadamente

y con responsabilidad el tema econdmico de la misma.

2.04.05.01 Organigrama Departamento Administrativo

Departamento Administrativo

Administrador

Figura 12 Organigrama Departamento Administrativo
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

2.04.05.02 Manual de Funciones
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1as_
choripapas
dela s

Cargo Administrador
Estudios en Administracion bancaria y
Requisitos financiera

Experiencia Laboral |2 afios

Funciones

1.- Comprar materia prima

2.- Organizar las actividades de la empresa diariamente

3.- Verificar que el factor legal se encuentre en regla

4.- Pago a todos los Proveedores

5.- Depésitos bancarios

6.- Realizar inventarios periédicamente

7.- Realizar actividades de caja

Figura 13 Manual de Funciones Administrador
Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Daysi Llumiquinga

2.04.06 Gestion Operativa

“La gestion operativa en el &mbito empresarial se refiere al dia a dia, esto quiere decir

que son acciones realizadas para que la empresa sobreviva, siga existiendo, al dia

siguiente”. (Enriquez,2015).

La importancia de esta gestion radica en que permite analizar detenidamente el trabajo
diario, observar, que es necesario mejorar en cuanto a produccion de la microempresa

para que cada proceso esté debidamente correcto.
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2.04.06.01 Organigrama Departamento Operativo

Departamento Operativo

Cocinero

Figura 14 Organigrama Departamento Operativo
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi LLumiquinga

2.04.06.02 Manual de Funciones

&
135 o !

choripapas
dela s
Cargo Cocinero
Requisitos Conocimientos basicos en manejo de alimentos
Experiencia
Laboral 3 afios
Funciones

1.- Pelar las papas

2.- Freir las papas

3.- Prepara las ensaladas

4.- Freir la carne

5.-Atencion mesas

6.- Empacar el producto

Figura 15 Manual de Funciones Departamento Operativo
Fuente: Investigacién propia

Elaborado por: Daysi LLumiquinga

2.04.07 Gestion Comercial
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“Es un aspecto fundamental que determina los buenos o malos resultados de la

empresa” (Garcia,2005, Pag 8)

La gestion comercial para una empresa es uno de los puntos clave dentro de la misma,
ya que de ella depende el giro del negocio, razon por la cual al tener una buena gestién

comercial permitira que la microempresa tenga mejor rentabilidad.

El presente proyecto no tendra un departamento de gestion comercial debido a que es
un proyecto pequefio, a pesar de esto, la gestion comercial sera de responsabilidad del
administrador y duefio del negocio, con el objetivo de incrementar las ventas y atraer mas

clientes.

2.04.07.01 Marketing Mix

< Producto

“Es un conjunto de atributos fisicos, de servicio y simbdlicos que producen

satisfaccion o beneficio al usuario o comprador’’ (Belio, 1987, pag. 19).

En la actualidad con todos los avances tecnologicos y la situacion econdémica en

general, obligan a que padres y madres trabajen por igual, lo que genera falta de tiempo
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para preparar los alimentos por ello es necesario que se presenta las variadas opciones

de comida rapida:

Salchipapas

e Papi pollo

e Papi carne

e Papi huevo

e Papas completas: incluye todos los productos mencionados anteriormente

e Salsas

e Logotipo

Ias._
Choripapas
de ld 8

Figura 16 Logotipo
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi LLumiquinga
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e Slogan

El Cocinero salchicha representa el producto en si que se lo va a vender, por ello
de los colores naranja y blanco. El color naranja aparte de ser un color llamativo a la
vista representa la abundancia con la cual el negocio prosperara ya que ademas atrae las
ganas de alimentarse. El color blanco en cambio es representativo de limpieza, higiene y

confianza.

Debido al estilo de vida mondtona y acelerada de la sociedad actual en sus labores
diarias, la falta de tiempo para alimentarse, la localizacion lejana de restaurantes y los
costos de alimentos preparados en muchos casos no accesibles al bolsillo de los
ecuatorianos son factores que relacionados entre si, han generado que la gente se estrese,
no se alimente de manera adecuada, utilizando el tiempo necesario para digerir la comida,
los restaurantes ubicados lejos hace que el momento del lunch se reduzca, y los altos
costos de los alimentos hace las comidas rapidas una buena opcién de alimento.

X/

% Precio
““El precio es la cantidad de unidades monetarias que pagamos a cambio de adquirir

un producto o servicio’’ (Sulcer & Pedroza, 2004, pag. 65).

e Precio sombra
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Es el precio promedio con el cual se vendera un bien o servicio, este valor referencial
que se lo obtiene realizando una investigacion entre los competidores comparando los

precios de los que venden.

e Precio con costeo

La fijacion de precios con coste consiste en establecer el precio de acuerdo con el costo
de produccién y el nivel deseado de margen sobre la venta. Este método le permite a
la empresa asegurar un margen Yy facilita el calculo con grandes cantidades de

productos. (Grasset,2015,Pag 32).
El precio con costeo es el valor monetario que se le da a un bien o servicio basado en

su costo de produccion, tomando en cuenta la satisfaccion, gustos y preferencias del

cliente.

Para el presente proyecto se tomara en cuenta los dos tipos de metodologias de precio,

para tener una alternativa adecuada y justa al momento de ofertar el producto.

< Plaza

La distribucién o plaza es una herramienta de la mercadotecnia (las otras son el
producto, el precio y la promocion) que los mercaddlogos utilizan para lograr que los
productos estén a disposicion de los clientes en las cantidades, lugares y momentos

precisos. (Lamb, 2002, pag. 58).
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Los canales de distribucion principalmente se los realizaran en el sector norte del

Distrito Metropolitano de Quito, especificamente en la Parroquia Cotocollao, Barrio

Comité del Pueblo, lo que permitira tener mejor acceso a la materia prima y disponibilidad

de cercania a los clientes.

Tabla 17 Plaza

DESCRIPCION RESPUESTA
Pais Ecuador
Provincia Pichincha
Canton Quito
Parroquia Cotocollao

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
Canales de distribucion

Para el presente proyecto se ha optado por utilizar el canal de distribucion simple.

Canal de distribucion simple

Empresa > ‘ Cliente

Figura 17 Canal de Distribucion
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

< Promocién

“Es el proceso de comunicacion entre la empresa y el mercado con la finalidad de
informar y persuadir o recodar la existencia, caracteristica o beneficio de un producto, una

marca o0 empresa”. (Maldonado, 2012, pag. 49).
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Las estrategias de comercializacion que se van a utilizar en el presente proyecto, qué,
al ser las de mejor visualizacion y una manera mas directa de llegar a los clientes que se

han elegido son:
e Volantes

Los volantes seran una estrategia adecuada para promocionar los productos, ya que se
produciran un millar de estos y se los distribuira en diferentes sectores, para lo cual se

utilizara una persona medio tiempo para repartirlos.
e Gigantografias

Las gigantografias son otra opcion acertada, ya que se colocaran las mismas es lugares
visibles donde haya gran afluencia de gente, asi como también una se colocara una muy

llamativa y colorida en la parte de afuera del local.

Con esto, lo relacionado a papeleria e imagen corporativa se detalla en el ANEXO 1.
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CAPITULO IlI

3. Estudio de Mercado
3.01 Andlisis del consumidor

“El analisis del consumidor es una estrategia empleada por la mercadotecnia con la
finalidad de conocer todos aquellos elementos que influyen directa o indirectamente en

la adquisicion de un bien”. (Cardenas, 2016, pag. 6)

3.01.01 Determinacion de la poblacion y muestra

% Poblacion
“Es la totalidad de elementos o individuos que tienen ciertas caracteristicas similares

y sobre las cuales se desea hacer interferencia” (Jany, 1988, pag. 59)

s Muestra
“Es la parte de la poblacion que se selecciona y de la cual se obtiene la informacioén
para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuara la medicion y la observacién de

las variables objeto del estudio”. (Bernal, 2000, pag. 149)
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Para el calculo de la muestra se utiliza la formula de muestras en poblaciones finitas,

que se lo detallard a continuacién:

N*Zz*p*q
e2x(N—1)+Z2xp=q

n

Donde:

N = Poblacion segmentada

p = Probabilidad de éxito

g = Probabilidad de fracaso

e = Error estandar

Z = Probabilidad de nivel de confianza

Con la explicacion dada se procede al célculo de la muestra:

_ 19239 % 1,962 x 0,5 % 0,5
0,052 % (19239 — 1) + 1,962 0,5 % 0,5

n

n =377

3.01.02 Técnicas de obtencién de informacion

Para obtener informacién se pueden utilizar varias técnicas. Entre las principales se

tienen:
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+ Encuesta

“La encuesta es un instrumento de la investigacion de mercados que consiste en
obtener informacion de las personas encuestadas mediante el uso de cuestionarios
disefiados en forma previa para la obtencion de informacion especifica”.

(Thompson,2010, Pag 43)

s Entrevista
“Es una comunicacion interpersonal orientada a un fin donde el transmisor y receptor
vehiculizan el mensaje a través del habla. La entrevista mediante cuestionario es una

metodologia para medir un objeto de estudio.” (Vivanco, 2005, pag. 15)

% Observacion

“Es la primera fase del trabajo estadistico, aunque parece un paso de gran simplicidad
exige cumplir con los procedimientos de funcionamientos establecidos, debido a la
responsabilidad que implica el hecho de que estos datos son la base de estudios

posteriores.” (Fernandez, Cordero, & Cérdoba, 2002, pag. 25)

Para el presente proyecto se utilizard una de las técnicas de observacion que es la
encuesta, y para obtener una informacién precisa se requiere de un acercamiento directo
al momento de realizar las preguntas, y observar reacciones instantaneas. El formato de

la encuesta se indica en el ANEXO 2.

3.01.03 Anélisis de la Informacion
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Para tabular y agilitar el ingreso de datos se utilizo la aplicacion de Excel 2010.

Entonces se presenta la siguiente informacion:

Pregunta 1.- ; Consume usted comida rapida?

Tabla 18 Consumo

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 300 80%
No 77 20%
Total 377 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

—

=S| = NO

lustracion 18 Consumo
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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En base a los resultados obtenidos de la pregunta N° 1 se puede deducir que el 80% de
las personas si consumen comida rapida mientras que el 20% restante no optan por esta

opcidn, lo cual confirma que en el presente proyecto si se puede obtener factibilidad.

Pregunta 2.- ; Con qué frecuencia consume comida rapida?

Tabla 19 Frecuencia
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

Diario 20 7%
Semanal 50 17%
Quincenal 90 30%
Mensual 140 47%
Total 300 100%
N/A 77 -
Total 377 -

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

N

= DIARIO = SEMANAL = QUINCENAL MENSUAL

Figura 19 Frecuencia
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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Con los datos de la pregunta 2 se puede observar que el 47% de personas consume
comida rapida cada mes; el 30% lo hace quincenalmente; el 17% consume a la semana y
que el 7% que queda realiza un consumo diario, lo que sigue indicando la rentabilidad del

negocio.

Pregunta 3.- ; Cuanto gasta usted en el consumo de comida rapida?

Tabla 20 Gasto Promedio
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

1 a 3 dolares 93 31%
3 a5 dolares 177 59%
Mayor a 5 ddlares 30 10%
Total 300 100%
N/A 77 B
Total 377

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

AN

= 1 A3DOLARES =3 A5DOLARES = MAYOR A5 DOLARES

Figura 20 Gasto Promedio
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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El resultado de la pregunta 3 refleja que el valor que la mayoria de personas opta por

pagar al él producto es un 59% un valor entre 3 a 5 dblares; el 31% pagariaentre 1a 3

dolares; y que el 10% restante pagaria mas de 5 ddlares.

Pregunta 4.- ¢ Esté usted satisfecho con la oferta actual de comida rapida?

Tabla 21 Grado de satisfaccion
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 250 83%
No 50 17%
Total 300 100%
N/A 77 _
TotaL 377 _

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

=S| = NO

Figura 21 Grado de satisfaccion
Fuente: Encuesta
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Elaborado por: Daysi Llumiquinga

El resultado de la pregunta 4 refleja que el 83% de las personas se siente satisfecha
con la oferta actual de la comida rapida, mientras que el 17% restante se encuentra

inconforme a la espera de las respectivas mejoras.

Pregunta 5.- ; Consumiria usted comida rapida elaborada con productos de
calidad?

Tabla 22 Aceptacion

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 300 80%
No 77 20%
Total 377 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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Figura 22 Aceptacion

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Daysi Llumiquinga

En la pregunta 5 la tabulacion indica que el 80% de las personas obviamente prefiere

productos que sean de buena calidad por el tema de cuidado de salud y prevencién de

enfermedades, en relacién al otro 20% .

Pregunta 6.- ¢ Qué tiempo esperaria para la entrega de su pedido?

Tabla 23 Tiempo de espera
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

5a 7 minutos 190 63%
7 a 10 minutos 80 27%
Mas de 10 minutos 30 10%
Total 300 100%
N/A 77 _
Total 377

Fuente: Encuesta
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Elaborado por: Daysi Llumiquinga

=

= 5A7MINUTOS =7A10MINUTOS = MASDE 10 MINUTOS
Figura 23 Tiempo de espera
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi LIlumiquinga
En la tabulacién de la pregunta 6 se arroja un resultado que el 63% de los encuestados
esta dispuesto a esperar por la preparacion de su comida entre 5 a 7 minutos; que el 27%

en cambio esperaria entre 7 a 10 minutos un bajo porcentaje del 10% esperaria mas de

10 minutos.

Pregunta 7.- ¢ Qué factores considera a la hora de comprar comida rapida?

Tabla 24 Factores

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Precio 240 80%

Calidad 50 17%

Cantidad 10 3%

Total 300 100%

N/A 77 _

Total 377
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Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

= Precio = Calidad = Cantidad

Figura 24 Factores
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Con respecto a la pregunta 7 los encuestados reflejan resultados inclinados en un 80%
al precio del producto; el 17% prefiere también la calidad y el 3% minimo se apega a la
cantidad lo que indica que se debe expender un producto a un accesible precio y de buena

calidad.

Pregunta 8.- ; Cudl de las siguientes opciones es de su preferencia?

Tabla 25 Preferencias
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE

Salchipapas 180 60%
Papi carne 30 10%
Papi pollo 90 30%
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Total 300 100%
N/A 77 ~
Total 377

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

= Salchipapas = Papicarne = Papi pollo

Figura 25 Preferencia
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Segul la tabulacion de la pregunta 8, se refleja un resultado de que el 60% prefiere
consumir salchipapas, el 39% opta por la papicarne y el 24% restante gusta mas de

papipollo.

3.02 Demanda

Valores monetarios que tienen los bienes o servicios por los cuales los consumidores
estan dispuestos a adquirir en un determinado tiempo. Son distintas cantidades
alternativas de un bien o servicio que los consumidores estan dispuestos a comprar a
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los diferentes precios, manteniendo todos los demas determinantes constantes en un
tiempo dado. (Grajales, 1970, pag. 49).

3.02.01 Demanda historica

“Es la cantidad de bienes o servicios que probable que el mercado consuma en los
afos futuros, sobre la cual se ha determinado que ningun productor actual podra satisfacer

si prevalecen las condiciones” (Baca ,2012, pag. 72)

Tabla 26 Demanda Histérica

ANOS DEMANDA
2018 1298119
2017 1263070
2016 1228967
2015 1195785
2014 1163498

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

3.02.02 Demanda actual

“Estimar la demanda actual de los productos que ya existen en el mercado se requiere

la utilizacion de los datos en una estimacion en el ambito nacional, se recure a los
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organismos gubernamentales encargados de recopilar publicar estadisticas

socioeconomicas”(Grajales,1070)

Tabla 27 Demanda Actual

ANO DEMANDA

2019 1334141

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Tabla 28 Porcentaje de aceptacion

DATOS VALORES
Poblacion 36875
% Aceptacion 80%
Total 29343

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Tabla 29 Frecuencia de consumo

DATOS VALORES VALORES VALORES

Diario 7% 1956 704238
Semanal 17% 4891 254308
Quincenal 30% 8803 211272
Mensual 47% 13694 164322
Total de la demanda 1334141

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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La poblacidn se obtiene del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de la parroguia de
Cotocollao, asi a partir de ello se obtendra el porcentaje y las frecuencias de consumo que

provienen de la encuesta realizada.

3.02.03 Demanda Proyectada

“Es la provision de productos que se van a vender al mercado satisfaciendo las

necesidades del consumidor de manera general o parcial”. (Baca,2012,Pag 48).

Tabla 30 Demanda Proyectada

ANOS DEMANDA
2020 1370162
2021 1407157
2022 1445150
2023 1484169
2024 1524242

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Para el célculo de la demanda proyectada se utilizo la tasa de crecimiento poblacional

proporcionada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.

3.03 Oferta

“Son las distintas cantidades de bienes o servicios que los productores estan dispuestos

a llevar al mercado a distintos precios, manteniéndose de los demas determinantes

invariables”. (Avila, 2006, pag. 45).
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3.03.01 Oferta Histérica

Se realiza con el propoésito de determinar la informacion que permita determinar
prondsticos sobre su comportamiento futuro. Ademas, permite identificar y analizar
las consecuencias positivas y negativas de decisiones que fueron tomadas por los
competidores e incorporar dicha experiencia en beneficio del proyecto.
(Baca,2019,pag.69)

Tabla 31 Oferta Historica

ANO OFERTA

2018 1081766
2017 1052558
2016 1024139
2015 996487

2014 969582
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

3.03.02 Oferta Actual

“Es aquella que los productores se encuentran en circunstancias de libre competencia,
debido a que existe tal cantidad de productores del mismo articulo, que en el mercado esta
determinada por la calidad, precio y servicio que ofrecen al consumidor”. (Baca ,2012,

pag. 70).

Tabla 32 Oferta Actual
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ANO OFERTA

2019 1111784
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

La oferta se obtuvo a partir de la demanda actual y se calcula con el porcentaje de

satisfaccion registrada en la encuesta.

3.03.03 Oferta Proyectada

“El objetivo de este andlisis, es proyectar la cantidad de bienes o servicios que seran
entregados al mercado por la competencia, durante el periodo en que se va a evaluar el

proyecto”. (Baca, 2012, pag.72).

Tabla 33 Oferta Proyecta

ANO OFERTA
2020 1141802
2021 1172631
2022 1204292
2023 1236808
2024 1270201

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

3.04 Productos Sustitutos

“Los bienes sustitutos son bienes que compiten en el mismo mercado. Se puede decir

que dos bienes son sustitutos cuando satisfacen la misma necesidad”. (Orozco, 2016.Pag

38).
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Debido al estilo de vida mondtona y acelerada de la sociedad actual en sus labores

diarias, la falta de tiempo para alimentarse, la localizacion lejana de restaurantes y los

costos de alimentos preparados en muchos casos no accesibles al bolsillo de los

ecuatorianos son factores qué relacionados entre si, han generado que la gente se estrese,

no se alimente de manera adecuada, utilizando el tiempo necesario para digerir la comida,

los restaurantes

ubicados lejos hace que el momento del lunch se reduzca, y los altos costos de los

alimentos hace las comidas rapidas una buena opcion de alimento.

e Restaurantes

e Cafeteria

e Fruterias

e Heladerias

e Food Trucks

e Tiendas de comida vegetariana

e Negocios de alimentos.

De acuerdo a la investigacion realizada de productos sustitutos para el presente

proyecto, de mayor relevancia son los restaurantes, y en base a este resultado se analiz6

la oferta.
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3.04.01 Oferta Historica

Tabla 34 Oferta Histérica Productos Sustitutos

ANO OFERTA
2017 40243,0245
2016 39861
2015 39482
2014 39107
2013 38735

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

3.04.02 Oferta actual

Tabla 35 Productos Sustitutos
ANO OFERTA

2018 40629
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

3.04.03 Oferta proyectada

Tabla 36 Oferta Proyectada

ANO OFERTA
2019 41015
2020 41405
2021 41798
2022 42195
2023 42596

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

3.05 Balance Oferta Demanda
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“Este balance permite verificar la cantidad de bienes o servicios que se van a consumir
a futuro, sobre lo cual se ha determinado que ningin productor actual podra satisfacer si

prevalecen las condiciones en las cual se hizo el calculo”. (Baca ,2012, pag. 76)

3.05.01 Balance Actual

Permite conocer si existe un déficit que debe ser cubierto por el proyecto o si este déficit
puede ser cubierto progresivamente sin recurrir al proyecto, la magnitud de la cobertura

del déficit ya depende de los recursos que posea la entidad ejecutora. (Ledn, 2007)

Tabla 37 Balance Actual

ANO DEMANDA OFERTA  DEMANDA INSATISFECHA

2019 1334141 1111784 222357
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

La Demanda insatisfecha actual se calcula como la diferencia entre demanda y oferta

actual.

3.05.02 Balance Proyectado

El balance proyectado es aquel que nos permite identificar la demanda insatisfecha

que puede existir en el mercado donde se da a conocer los bienes y servicios que no
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satisfacen las necesidades de los clientes esto se lo realiza restando la demanda

menos la oferta proporcionada. (Baca ,2012, pag. 78).

Tabla 38 Balance Proyectado

ANO DEMANDA OFERTA DEMANDA INSATISFECHA

2020 1370162 1141802 228360
2021 1407157 1172631 234526
2022 1445150 1204292 240858
2023 1484169 1236808 247362
2024 1524242 1270201 254040

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Como se puede evidenciar en el presente proyecto existe un mercado al cual se puede
satisfacer, en lo cual, para saber la cantidad de cobertura del proyecto se haran varios

anélisis esenciales en los préximos capitulos.
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CAPITULO IV

4. Estudio técnico

“Todo estudio técnico tiene como principal objetivo el demostrar la viabilidad
técnica del proyecto que justifique la alternativa técnica que mejor se adapte a los

criterios de optimizacion.” (Gomez,2018, pag. 53)

4.01 Tamafio del proyecto

“Se define como la capacidad de produccion en un determinado periodo de tiempo de
funcionamiento.” (Prieto, 2015, pag. 91)
4.01.01 Capacidad instalada

“Corresponde a la capacidad maxima disponible permanente.” (Miranda, 2005, pag.

119)
Tabla 39 Capacidad Instalada
ITEM SALCHIPAPA PAPICARNE PAPIPOLLO TOTAL
Diaria 115 19 58 192
Semanal 576 96 288 960
Mensual 2304 384 1152 3840
Anual 27648 4608 13824 46080

Fuente: Investigacion propia
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Elaborado por: Daysi Llumiquinga

4.01.02 Capacidad 6ptima

“Es la fraccion de capacidad instalada que se estd empleando.” (Miranda, 2005,P4g.

119).
Tabla 40 Capacidad Optima
ITEM SALCHIPAPA PAPICARNE PAPIPOLLO TOTAL
Diaria 48 8 24 80
Semanal 240 40 120 400
Mensual 960 160 480 1600
Anual 11520 1920 5760 19200

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

4.02 Localizacion

El estudio y analisis de la localizacion de los proyectos puede ser muy Util para
determinar el éxito o fracaso de un negocio, ya que la decision acerca de donde ubicar
el proyecto no solo considera criterios econdémicos, sino también criterios estratégicos,
institucionales, técnicos, sociales, entre otros. (Gomez, 2018, pag. 54)

4.02.01 Macro- Localizacion

Se refiere a la ubicacién de la macro zona dentro de la cual se establecera un proyecto,
tomando en cuenta aspectos sociales y nacionales de la planeacion, basada en las
condiciones regionales de la oferta, demanda y en la infraestructura existente.
(Cordoba, 2013, pag. 119)

Tabla 41 Macro-localizacion

DATO RESPUESTA
Pais Ecuador
Region Sierra
Provincia Pichincha
Canton Quito
Parroquia Cotocollao
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Sector Comité del Pueblo

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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Figura 26 Macro-localizacion T
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

4.02.02 Micro —localizacion

“Seleccion y delimitacion precisa de las areas, también denominada sitio, en que se
localizara y operara el proyecto dentro de la macro zona”(Fernandez 2012, pag. 13)

Para el presente proyecto se tiene previsto su funcionamiento en el Norte de Quito,

Parroquia Cotocollao, sector Comité del Pueblo.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

60



Bancariay

<
227 TECAOLOLALD SLPLR IR ‘i1 L H :
"'T;"‘E““ CORDILLERA AdmmIStl‘aClon Financiera
l"k~,",,7 p
Cordillera
SAN JOSE a
0BRERO
N ISAB \
SANTA ROSA TSI
DE SIGUNA 8 a8
8
/ BERBRVISTA L =LOS TULIPANES
£ ALTA A K EL ROSARIO
a e |
4 J g @ g coTocOLLAO g 5] AT a

RIUNFO Q\H‘:)\J:i»z}l—a

) EL ROSARIO

8
ARTURO B. RUM
REZ =

5 88
LA PU LG‘O" gle

1 orts el mape ©2019 Googl™ Eovador  Condicones _ Emr comeanos 500

Figura 27 Micro-localizacion
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

4.02.03 Localizacion Optima

“La ubicacion debe cumplir con las especificaciones de maquinaria, instalaciones,

dimensiones para alojar la maquinaria y los trabajadores, se considera 6ptimo cuando

opera con los menores costos totales o la maxima rentabilidad econémica.” (Reyes, 2010,

pag. 107)

Dentro del barrio Comité del Pueblo se han seleccionado tres alternativas de ubicacion,

estas son:

Alternativa 1: Calle Enrique Garcés 40-56 y Gabriel Gutiérrez
Alternativa 2: Calle Enrique Garcés 34-76y Carlos Fortinez
Alternativa 3: Calle Carlos Fortinez 67-85 y Jose Enriquez

Para seleccionar la mejor alternativa se procedera a utilizar una tabla de ponderacion

de factores:

Tabla 42 Ponderacién de Factores
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PONDERACI ALTERNATIVA 1 ALTERNATIVA2 ALTERNATIVA 3
FACTORES ON pUNTAJE CALIFICA o\ \je CALIFICA [\ ;e CALIFICAI
CION. CION. ON.
Costo 40% 5 2 3 1,2 5 2
Infraestructura 20% 4 0,8 5 1 3 0,6
Ubicacion 15% 4 0,6 5 0,75 3 0,45
Seguridad 10% 2 0,2 2 0,2 2 0,2
Garantias 5% 5 0,25 3 0,15 5 0,25
Visibilidad 5% 3 0,15 5 0,25 4 0,2
Accesibilidad 5% 5 0,25 5 0,25 3 0,15
Total 100% Total 4,25 Total 3,8 Total 3,85

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Con los datos obtenidos en la presente tabla se puede evidenciar que la alternativa 1
obtuvo el mayor puntaje, por lo tanto, la mejor ubicacién es la calle Enrique Garcés y
Gabriel Gutiérrez. esta opcion cuenta con 80mts2.

4.03 Ingenieria del Producto

“Se refiere al proceso de disefio y desarrollo de un equipo, sistema o aparato de forma
tal que se obtiene un elemento apto para su comercializacion mediante algun proceso de
fabricacion.” (Menéndez & Moreno, 2015 pag. 89)

4.03.01 Definicion del Bien

“Es un concepto que proviene del pensamiento politico catdlico, desarrollado

particularmente por la Escolastica o elemento protagonico.” (Reyes, 2010, pag. 129).
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En la actualidad con todos los avances tecnoldgicos y la situacion econémica en
general, obligan a que padres y madres trabajen por igual, lo que genera falta de tiempo
para preparar los alimentos por ello es necesario que se presenta las variadas opciones

de comida rapida:

e Salchi papas
e Papi pollo
e Papi carne

e Papi huevo

e Papas completas: incluye todos los productos mencionados anteriormente

Salsas

El producto ya listo se lo servira en bandejas plasticas pequefias para ser consumidas
en las instalaciones, y para llevar se lo empacaré en bandejas desechables dentro de fundas

plasticas.

4.03.02 Distribucion de la Bodega y el almacén

“Proporciona condiciones de trabajo aceptables y permite la operacidn més econdmica.
a la vez que mantiene las condiciones 6ptimas de seguridad y bienestar para los
trabajadores.” (Baca, 2010, pag. 94)

Para realizar una correcta distribucion se utilizara el criterio de la matriz SPL. Esta se

indica a continuacioén:
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Figura 28 Matriz SPL
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Los codigos utilizados en la matriz son los siguientes:

Tabla 43 C6digos de Cercania
N  CODIGO DE CERCANIA

1 Por Procesos

2 Por Gestion Administrativa
3 Necesidad

4 Ruido

5 Higiene

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Tabla 44 Razones de Cercania

RAZONES DE CERCANIA
Absolutamente necesario que esta cerca
Especialmente necesario que esta cerca
Importante que esta cerca

Cercania Ordinaria

Cercania Indiferente

cCo— m2>»
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X Cercania Indeseable

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Ahora que ya se tiene definida la matriz se presenta los planos del proyecto:

|
7

Cocina Bodega D@

Oficina

&

Entrada

Salon

Barra de salsas

Figura 29 Planos del Proyecto
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

El area especifica de cada departamento sera:

Tabla 45 Longitud del local

DEPARTAMENTO AREA

Salon 30 m2
Bafio 5m2

Oficina 10 m2
Cocina 20 m2
Bodega 10 m2
Barra de salsas 5m2

Total 80 m2

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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4.03.03 Proceso Productivo
Para asegurar que el proceso de produccion se desarrolle de la mejor manera y cumpla
con los estandares adecuados, y a la vez, se salvaguarden los recursos de la empresa, se

ha desarrollado fichas de control de insumos y productos. Estos se presentan el en

ANEXQO3.
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Figura 30 Proceso Productivo
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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4.03.04 Muebles

“Elementos necesarios para el trabajo de oficina y su decoracion; ejemplo: escritorios,
mesas, sillas, cortinas, cuadros, ldmparas, tapetes etc.” (Hurtado, Delgado, & Fernéndez,
2018, pag. 24).

Tabla 46 Muebles

ITEM CANTIDAD P.UNITARIO 'I:I)'bTAL
Mesas 5 50 250
Barra 1 30 20
Sillas 8 20 160
Counter 1 100 100
Archivo 1 125 125
Escritorio 1 65 65
Silla oficina 1 120 120

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

4.03.05 Maquinaria y Equipos
“Elementos mecanicos eléctricos Yy electronicos destinados al trabajo especifico de
oficina; ejemplo: calculadoras, maquinas de escribir, cosedoras, perforadoras, protectores

de cheques.” (Hurtado, Delgado, & Fernandez, 2018, pag. 24).

Tabla 47 Equipos

P. P.
ITEM CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Computadora 1 300 500
Impresora 1 180 180
Caja registradora 1 60 60
Televisor 1 250 250
Equipo de sonido 1 400 400

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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Tabla 48 Maquinaria

ITEM CANTIDAD P.UNITARIO P.TOTAL
Cocina industrial 1 150 150
Refrigeradora 1 500 500
Licuadora 1 60 60
Menaje 1 1 330

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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CAPITULO V

5. Estudio financiero

El estudio financiero es una parte fundamental de la evaluacion de un proyecto de
inversion, el cual puede analizar un nuevo emprendimiento, una organizacion en
marcha, o bien una nueva inversion para una empresa, como puede ser la creacion de
una nueva area de negocios, la compra de otra empresa 0 una inversion en una nueva
planta de produccion. (Anzil, 2017,Pag 77)

5.01 Ingresos

5.01.01 Ingresos Operacionales

Comprende los valores recibidos y/o causados como resultado de las actividades
desarrolladas en cumplimiento de su objeto social mediante la entrega de bienes o
servicios, asi como los dividendos, participaciones y demas ingresos por concepto de
intermediacion financiera, siempre y cuando se identifique con el objeto social
principal del ente econémico. (Suarez, 2009,Pag 98)

5.01.01.01 Célculo de Ingresos Operacionales

Comprende los valores resultados de las actividades desarrolladas en cumplimiento
social mediante la entrega de bienes o servicios, dividendos, participaciones y demas
ingresos de intermediacion financiera, siempre y cuando se identifique con el objeto
social principal del ente econémico”. (Suarez, 2009,Pag 99).
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Tabla 49 Ingresos Operacionales

PRODUCTO SALCHIPAPA PAPICARNE PAPIPOLLO
Cantidad 11520 1920 5760
Precio 1,50 1,75 2,15

Ing. Operacion 17316,33 3362,53 12366,41
Ingreso Total ler afio 33045,26

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.01.02 Ingresos no Operacionales

Desde el punto de vista técnico una entidad no puede reconocer como ingresos los
recursos recibidos de terceros, ya que ellos no generan un incremento patrimonial,
salvo que exista evidencia objetiva de que estos recursos fueron transferidos en
compensacion por los servicios prestados. (Moncayo, 2015,Pag 38)

5.02 Costos

También es conocido como coste, y es el gasto econdmico que la empresa necesita
para produccién de un bien o la prestacion de un servicio.
5.02.01 Costo Directo

“Los cargos por concepto de material, de mano de obra y de gastos, correspondientes
directamente a la fabricacion o produccion de un articulo determinado o de una serie de
articulos o de un proceso de manufactura”. (Himmelblau, 2009,P4g 84)

5.02.01.01 Materia Prima
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“La materia prima que se necesita para poder producir, en determinado tiempo, cierta

cantidad de unidades”. (Espinoza Gutiérrez, 2007, pag. 277).

Tabla 50 Materia Prima Salchipapa

ITEM U.MEDIDA SALCHIPAPA
Papas Libra 0,20
Salchicha Unidad 0,20
Total 0,40
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
Tabla 51 Materia Prima Papicarne
ITEM U.MEDIDA PAPICARNE
Papas Libra 0,20
Carne Unidad 0,30
Total 0,50
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
Tabla 52 Materia Prima Papipollo
ITEM U.MEDIDA PAPIPOLLO
Papas Libra 0,20
Pollo Presa 0,60
Total 0,80

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.02.01.02 Mano de Obra Directa (MOD)
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“Es la fuerza laboral que se encuentra en contacto directo con la fabricacion de un

determinado producto que tiene que producir la empresa”. (Guacollante ,2014,Pag 49).

Tabla 53 Mano de Obra Directa

SUELDO |13 COSTO
PERIODO ANUAL |ERO 14TO FONDOS.R VACACION APATRON TOTAL UNIT
2020 4728 394,00 394,00 0,00 197,00 527,17  6240,172

2021 4870 405,82 405,82 405,66 202,91 542,99  6833,035
2022 5016 417,99 417,99 417,83 209,00 559,28 7038,03 0.82
2023 5166 430,53 430,53 430,36 215,27 576,06 7249,17

2024 5321 443,45 44345 443,27 221,73 593,34 7466,64
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.02.02 Costo Indirecto

Son todos los costos que no estan clasificados como mano de obra directa ni como
materiales directos. Aunque los gastos de venta, generales y de administracion también
se Consideran frecuentemente como costos indirectos, no forman parte de los costos
indirectos de fabricacion, ni son costos del producto. (Himmelblau, 2009,Pag 50).

Tabla 54 Costo Indirecto Produccién CIF

COSTO
MATERIAL U.MEDIDA COSTOUM  CANT.ANUAL ANUAL
Sumin. Limpieza Kit 20,00 12 240,00
Sumin Producc Kit 25,00 12 300,00
Sumin Mantenim Kit 30,00 12 360,00
Total Anual 900,00
Produccién anual 46080
CIF Unitario 0,02
Aderezos 0,30
Total CIF 0,32

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Luego de analizar los costos se procede a describir los siguientes resultados:

Tabla 55 Resumen de Costos Salchipapa
ITEM VALOR
Materia Prima Directa 0,40
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Mano de Obra Directa 0,18
Costos Indirectos de Fabricacion 0,32
Total 0,90
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
Tabla 56 Resumen de Costos Papicarne
ITEM VALOR
Materia Prima Directa 0,50
Mano de Obra Directa 0,29
Costos Indirectos de Fabricacion 0,32
Total 1,11
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
Tabla 57 Resumen de Costos Papipollo
ITEM VALOR
Materia Prima Directa 0,80
Mano de Obra Directa 0,36
Costos Indirectos de Fabricacion 0,32
Total 1,48

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Una vez establecidos los costos se procedera a fijar el precio de venta del producto, el

mismo que se detalla a continuacion:

Tabla 58 Precio de venta salchipapa

DESCRIPCION VALOR

PORCENTAJE
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Precio.unitario 1,50 100%
Costo.unitario 0,50 33%
Utilidad.bruta.unitaria 1,0 67%
Fuente: Investigacién propia

Elaborado por: Daysi Llumiquinga
Tabla 59 Precio de venta Papicarne

DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE
Precio.unitario 1,75 100%
Costo.unitario 1,01 58%
Util.bruta.unitaria 0,74 42%
Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Tabla 60 Precio de venta Papipollo

DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE
Precio.unitario 2,15 100%
Costo.unitario 0,97 45%
Util.bruta.unitaria 1,18 55%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.02.02 Gastos Administrativos

“Son aquellos que tienen que ver directamente con la administracion general del

negocio y no con sus actividades operativas. Contienen los salarios del Gerente General,

secretarias, contadores, alquileres de oficinas, papeleria de oficinas, suministros y equipo

de oficinas”. (Montenegro, 2017,Pag 62).

Tabla 61 Gastos Administrativos

~ GASTOS
PERIODO ANUALES
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2020 9302,92
2021 9426,72
2022 9582,26
2023 9740,37
2024 9901,08

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
Los gastos administrativos se tomaron en cuenta en base a:
e Gasto Arriendo: Se cancela por pago de uso del local.
e Gasto Sueldos: Se toma en cuenta el salario del Administrador- Gerente General.
e Gasto Suministros: Por concepto de compra de materiales para la oficina y
suministros de limpieza.
e Gasto Servicios Basicos: En este punto se toma en cuenta el pago de agua, luz,
teléfono.

5.02.03 Gastos de Ventas

Son los gastos incrementales directamente atribuibles a la venta de un activo en los
que laempresa no habria incurrido de no haber tomado la decision de vender, excluidos
los gastos financieros, los impuestos sobre beneficios y los incurridos por estudios y
analisis previos. Se incluyen los gastos legales necesarios para transferir la propiedad
del activo y las comisiones de venta. (Nunes,2016,Pag 49).

Tabla 62 Gastos de Ventas

PERIODO VOLANTES GIGANTOGRAFIAS GASTO ANUAL
2019 50,00 60,00 110,00
2020 50,83 60,99 111,82
2021 51,66 62,00 113,66
2022 52,52 63,02 115,54
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2023 53,38 64,06 117,44
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Los gastos de ventas se tomaron en cuenta en base a:

e Gasto de publicidad.

5.02.04 Gastos Financieros

Son todos aquellos en los que incurre una empresa como consecuencia del uso de
capitales puestos a su disposicidn por terceras personas. Toda empresa que acuda a la
financiacion ajena, tanto si es prestada por entidades bancarias como por personas
fisicas u otras empresas, tendra estas partidas en sus resultados.(Bugan, 2017,Pag 78).

Tabla 63 Financiamiento Entidades

INSTITUCIONES TASA %
Banco del Pichicha 24,70%
Produbanco 24,40%
Banco de Guayaquil 24,10%
Cooperativa 29 de Octubre 23,50%
Cooperativa Atuntaqui 23%
Cooperativa Andalucia 23,60%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.02.05 Costos Fijos
“Son aquellos que en su magnitud permanecen constantes o casi constantes,

independientemente de las fluctuaciones en los volumenes de produccion y/o venta”.

(Acosta, 2002,Pag 128).
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5.02.06 Costos Variables
“Son aquellos que deberas pagar para producir tus productos o prestar tus servicios.
Mientras mayor sea el volumen de tu produccion, mas costos variables deberas pagar”.

(Peralta, 2013,Pag 80)

5.03 Inversiones

Las inversiones son necesarias para el crecimiento y fortalecimiento de cualquier
economia, por ende, tanto los sistemas econémicos como los tributarios deben
promover la ejecucion de las mismas en su jurisdiccion, mediante estrategias que se
vislumbren como atractivas para los sujetos poseedores del capital. (Hidalgo, 2010,
Pag 184)

5.03.01 Inversion Fija

“Incluye los bienes y mejoras territoriales que se ocupan durante la vida util. Sirven
para generar produccién de varios afios por lo que el costo del desgaste anual suele
considerarse mediante las depreciaciones”. (Ramade, 2012,Pag 97).
5.03.02 Activos Fijos

“Son todos aquellos bienes de uso que posee la empresa y que son utilizados en la
actividad productora de ingresos y los mismos poseen una vida Util que no se extingue

con el primer uso”. (Blinder, 2013,P4g 27)

Tabla 64 Activos fijos
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ACTIVOS VIDA VALOR
FIJOS COSTO UTIL 1 2 3 4 5 LIBRO
Magquinaria 1040,00 10 104,00 104,00 104,00 104,00 104,00 520,00
Equipo de Oficina 710,00 10 71,00 71,00 71,00 71,00 71,00 355,00
Equipo de
computo 480,00 3 160,00 160,00 160,00 0,00 0,00 0,00
Muebles y
enseres 885,00 10 88,50 88,50 8850 8850 88,50 442,50
Total 3115,00 423,50 423,50 423,50 263,50 263,50 1040,00

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.03.03 Activos Nominales (diferidos)

“Representan aquellos que la empresa ha comprado para consumirlos en un periodo
futuro y los servicios pagados en forma anticipada, contabilizado en la cuenta gastos
pagados por anticipado”. (Baez, 2012, Pag 117)

Tabla 65 Activos nominales

ITEM COSTO AMORTIZACION 1 2 3 4 5

Gastos
Consttitucion 100,00

Permisos 80,00 5
Total 180,00 afos 36,00 36,00 36,00 36,00 36,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.03.04 Capital de Trabajo
“Es el fondo econémico que utiliza la Empresa para seguir reinvirtiendo y logrando
utilidades para asi mantener la operacion corriente del negocio”. (Rodas, 2012, P4g 98).

Tabla 66 Capital de trabajo
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ITEM VALOR
Costo de produccién 21025,80
Gasto Administrativo 9302,92
Gasto de ventas 110,00
Sumatoria ler afio 30438,72
Capital trabajo diario 84,55
Dias de desfase 45
CAPITAL DE TRABAJO 3804,84

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.03.05 Fuentes de Financiamiento y uso de fondos

“Designan el conjunto de capital interno y externo a la organizacion utilizado para
financiamiento de las aplicaciones y las inversiones. Al decidir qué fuente de
financiamiento usar, la opcion principal es si el financiamiento debe ser externa o interna”.
(Nufiez, 2015,P4g 54).

Tabla 67 Fuentes de Financiamiento

FUENTES APORTE

Recursos Propios 3099,84
Préstamos 4000,00
TOTAL 7099,84

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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En base a las condiciones presentadas para la adquisicion del préstamo, se opta por

tomar la amortizacion francesa.

5.03.06 Amortizacion de Financiamiento (tabla de amortizacion)

“La amortizacion financiera se refiere a reintegrar un capital, generalmente un pasivo
(un préstamo por ejemplo), a través de la distribucion de pagos en el tiempo. Aungue se

puede acordar el pago de todo el préstamo de una sola vez”. (Pedrosa, 2016,Pag 120).

Tabla 68 Amortizacion

SALDO , ~ SALDO
PERIODO _INICIAL INTERES  CUOTA AMORTIZACION FINAL
0 0 0 0 0 4000,00
1 4000,00 856,00 1378,94 522,94 3477,06
2 3477,06 744,09 1378,94 634,85 2842,21
3 2842,21 608,23 1378,94 770,71 2071,50
4 2071,50 443,30 1378,94 935,64 1135,87
5 113587 243,08 1378,94 1135,87 0,00
Total 2894,70 4000,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

La amortizacion francesa al ser un método que se basa en cuotas fijas durante el
endeudamiento, permite pagar durante las primeras cuotas mas interés que capital, pero a
su vez los valores no varian, son fijos.

5.03.07 Depreciaciones (tabla de depreciacidn)
“La depreciacion contable es una provision que se registra, mensualmente, en la

contabilidad para trasladar al gasto una parte proporcional del costo de compra de un

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

81



**| CORDILLERA

Administracion

Bancariay

Financiera

Cordillera

activo fijo: instalaciones, vehiculos, maquinaria, equipo electronico, mobiliario”. (Nufiez,

2015,P4g 56).

Tabla 69 Depreciaciones

COSTO VIDA Valor
ACTIVOS FIJOS TOTA UTIL 2020 2021 2022 2023 2024 libros
Maquinaria 1040,00 10 104,00 104,00 104,00 104,00 104,00 520,00
Equipo de Oficina 710,00 10 71,00 71,00 71,00 71,00 71,00 355,00
Equipo de computo 480,00 3 160,00 160,00 160,00 0,00 0,00 0,00
Muebles y enseres 885,00 10 88,50 8850 8850 8850 88,50 442,50
Total 3115,00 423,50 423,50 423,50 263,50 263,50 1040,00

Fuente: Investigacién propia

Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.03.08 Estado de Situacion Inicial

Generalmente una entidad debe presentar el estado de situacion financiera, clasificado

en activos y pasivos corrientes y no corrientes. Una presentacion del estado de

situacion inicial clasificada por orden de liquidez es aceptable cuando provee

informacion mas relevante y confiable, como en las instituciones financieras.

(Estupifan, 2017, pag. 41).

“El balance de situacion es un estado contable de naturaleza estatica y no dindmica,

que representa la estructura econdmico-financiera de la empresa”. (Garcia , Velar , &

Carfiadas , 2009)

Tabla 70 Estado de Situacion Inicial
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LAS CHORIS DE LA 8
ESTADO DE SITUACION INICIAL
Activos

Activos Corrientes

Caja/Capital de trabajo 3804,84
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 3804,84
Activos Fijos

Maquinaria 1040,00
Depreciacion Acumulada Maquinaria 0,00
Equipo de Oficina 710,00
Depreciacion Acumulada Equipo Oficina 0,00
Equipos de Computacion 480,00
Depreciacion Acumulada Equipo Computacion 0,00
Muebles y Enseres 885,00
Depreciacion acumulada muebles y enseres 0,00
TOTAL ACTIVOS FIJOS 3115,00
Activos Nominales 180,00
Amortizacion Acumulada Activos Nominales 0,00
TOTAL ACTIVOS NOMINALES 180,00
TOTAL ACTIVOS 7099,84
Pasivos

Pasivos No Corrientes

Documentos por pagar Largo plazo 4000,00
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 4000,00
Capital 3099,84
UTILIDAD RETENIDA 0,00
TOTAL PATRIMONIO 3099,84
TOTAL PASIVO +PATRIMONIO 7099,84

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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5.03.09 Estado de Resultados Proyectado (a cinco afios)

“Es un reporte financiero que desempefia reflejar la situacion financiera de una

empresa a una fecha determinada. Conformado por las cuentas de activo, pasivo y la

diferencia entre estos que es el patrimonio o capital contable”. (Castro, 2015).

Tabla 71 Estado de Resultados Proyectado

LAS CHORIS DE LA 8
ESTADO DE RESULTADOS

CUENTAS

Ventas

Costo de Produccion

UTILIDAD BRUTA

Gastos Administrativos

Gastos de Venta

Gastos Depreciaciones

Gasto Amortizaciones
UTILIDAD OPERACIONAL
Gastos Financieros

UTILIDAD ANTES
PARTICIPACION TRABAJAD
15% Participacidn trabajadores
UTILIDAD ANTES IMPUESTO
RENTA

Impuesto a la Renta

UTILIDAD NETA

2020
33045,26
21025,80
12019,46

9302,92
110,00
423,50

36,00

2147,04
856,00

1291,04
193,66

1097,39

0,00

1097,39

2021
33901,13
21570,36
12330,77

9543,87
112,85
423,50

36,00

2214,55
744,09

1470,46
220,57

1249,89

0,00

1249,89

2022
34779,17
22129,04
12650,14

9791,05
115,77
423,50

36,00

2283,81
608,23

1675,58
251,34

142424

0,00

1424,24

2023
35679,95
22702,18
12977,77
10044,64

118,77

263,50

36,00
2514,86
443,30
2071,56
310,73
1760,83
0,00

1760,83

2024
36604,06
23290,17
13313,90
10304,80

121,85

263,50

36,00
2587,76
243,08
2344,68
351,70
1992,98
0,00

1992,98

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.03.10 Flujo Caja
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El Flujo de Caja proporciona una informacion vital acerca de como interpretar si una
empresa opera de forma éptima. Para ello el analista debe interpretar partidas contables
surgidas del Estado de Origen y Aplicacion de Fondos (EOAF) que todo balance debe

proveer acerca de un periodo de un afio, o de tres meses. (Neffa, 2014).

Tabla 72 Flujo de Caja Proyectado
LAS CHORISDE LA S8

FLUJO DE CAJA 2020 2021 2022 2023 2024
Utilidad Operacional 2147,04 221455 2283,81 2514,86 2587,76
Gasto Depreciaciones 42350 42350 42350 263,50 263,50
Gasto Amortizaciones 36,00 36,00 36,00 36,00 36,00
15% Participacion trabajadores 193,66 220,57 251,34 310,73 351,70
Impuesto a la Renta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
F.E.O 0,00 2412,89 2453,48 249198 2503,63 2535,55
Inversion Activos Fijos -3115,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Recuperacion de activos fijos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1091,00
Inversion Capital de trabajo -3804,84 0,00 0,00 0,00 0,00
Recuperacion Capital de trabajo 0 0,00 0,00 0,00 0,00 3804,84
Inversion en activos nominales -180
FLUJO DE CAJA DEL
PROYECTO -7099,84 2412,89 2453,48 2491,98 2503,63 7431,39
Préstamo 4000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos Financieros 856,00 744,09 608,23 443,30 243,08
Devolucion del préstamo 522,94 634,85 770,71 935,64 1135,87
FLUJO DE CAJA DEL
INVERSIONISTA -3099,84 1033,95 1074,54 1113,04 1124,69 6052,45

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

2.03.11 Balance General Proyectado
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Este balance es un estado financiero que indica la situacion econémica estimada para
el futuro del presente proyecto, lo que permite tener una vision clara del estado de los

activos y derechos que tendrian terceras personas sobre estos activos.

Tabla 73 Balance General Proyectado
LAS CHORISDE LA 8
ESTADO DE SITUACION INICIAL
CUENTAS 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Activos

Activos Corrientes

Caja/Kt 3804,84 4838,79 5913,33 7026,37 8151,06 14481,01
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 3804,84 4838,79 5913,33 7026,37 8151,06 14481,01
Activos Fijos

Magquinaria 1040,00 1040,00 1040,00 1040,00 1040,00 0,00
Depreciacion Acumulada Maquinaria 0,00 104,00 208,00 312,00 416,00 0,00
Equipo de Oficina 710,00 710,00 710,00 710,00 710,00 0,00
Depreciacién Acumulada Equipo Oficina 0,00 71,00 142,00 213,00 284,00 0,00
Equipos de Computacion 480,00 480,00 480,00 0,00 0,00 0,00
Depreciacion Acumulada Equipo

Computacién 0,00 160,00 320,00 0,00 0 0
Muebles y Enseres 885,00 885,00 885,00 885,00 885,00 0,00
Depreciacion acumulada muebles y enseres 0,00 88,50 177,00 26550 354,00 0,00
TOTAL ACTIVOS FIJOS 3115,00 2691,50 2268,00 1844,50 1581,00 0,00
Activos Nominales 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00
Amortizacion Acumulada Activos

Nominales 0,00 36,00 72,00 108,00 144,00 180,00
TOTAL ACTIVOS NOMINALES 180,00 144,00 108,00 72,00 36,00 0,00
TOTAL ACTIVOS 7099,84 7674,29 8289,33 8942,87 9768,06 14481,01
Pasivos

Pasivos No Corrientes

Documentos por pagar Largo plazo 4000,00 3477,06 2842,21 207150 1135,87 0,00
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 4000,00 3477,06 2842,21 207150 1135,87 0,00
Capital 3099,84 3099,84 3099,84 3099,84 3099,84 3099,84
UTILIDAD RETENIDA 0,00 1097,39 2347,28 377152 5532,35 11381,17
TOTAL PATROMONIO 3099,84 4197,23 5447,12 6871,36 8632,19 14481,01
TOTAL PASIVO +PATRIMONIO 7099,84 7674,29 8289,33 8942,87 9768,06 14481,01

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.04 Evaluacién financiera
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Es un estudio analitico que contrasta la informacion econémico-financiera de cada
proyecto con los entornos social, econémico y financiero. El propoésito de esta Evaluacion
es determinar la pertinencia de realizar el Proyecto en funcién de su rentabilidad
financiera y social.

5.04.01 Tasa de descuento (TMAR)

“Se refleja el impacto del paso del tiempo sobre el dinero y sobre una magnitud

reflejada en dinero. No se aplica tasa de descuento a una unidad fisica de algo; es una

variable financiera y se aplica al dinero”. (Vicente, 2017, Pag 12)

Tabla 74 Tasa de Descuento

INDICADOR PORCENTAJE
Inflacion promedio 1,65%
Riesgo Pais 6,51%
Prima Riesgo 2%
SUMA 10,16%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

5.04.02 VAN
“El valor actual neto es un indicador financiero que sirve para determinar la viabilidad
de un proyecto. Si tras medir los flujos de los futuros ingresos y egresos y descontar la

inversion inicial queda alguna ganancia, el proyecto es viable”. (Molina, 2017)

FF1! + FF? N FF3 + FF* 4 FF>S
(1+ Tmar)*  (1+ Tmar)> (1+Tmar)®> (1+Tmar)* (1+ Tmar)®

VAN = Inv Inicial +
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2412,89 2453,48 2491,98 2503,63

VAN = (=7099,84) +

(1+0,1016)' T (11 0,1016)’ ' (1+0,1016)° T (1 + 0,1016)"

L 743139
(1+0,1016)°

VAN = 5.257,41

Una vez determinado el VAN ( Valor actual neto) y al obtener éste resultado se puede
observar un valor mayor que cero, lo que claramente indica que el proyecto es viable.
5.04.03TIR

“La tasa interna de retorno es la tasa que iguala el valor presente neto a cero, producto
de la reinversion de los flujos netos de efectivo dentro de la operacion propia del negocio

y se expresa en porcentaje”. (Didier, 2012).

TIR=VAN=0

FF1 + FF? 4 FF3 + FF* 4 FF5
(1+Tir)*  (1+Tir)> (1+Tir)> (1+Tir)* (1+Tir)®

0 = Inv Inicial +

2412,89 2453,48 2491,98 2503,63 7431,39

0 = 7099,84
T 703135 T (1+03135)2 T (1+03135)° ' (14 0,3135)* | (1 +0,3135)°

TIR =31,35%

La aplicacién de la TIR ( Tasa Interna de retorno) determina que es positiva y mayor

a la tasa de descuento lo que indica que el proyecto sigue siendo viable.
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5.04.04 PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)

“Es un instrumento que permite medir el plazo de tiempo que se requiere para que los
flujos netos de efectivo de una inversion recuperen su costo o inversion inicial”. (Didier,
2012).

(Total Gltimo acumulado)

PRI = Afio ulti lad
no ultimo acumulado + Siguiente flujo descontado

PRI = 4 4 (2503,63)
N 7431,39
PRI = (4)+ 0,336899 = 4,33

PRI= 4 afios; 3 meses; 3 dias.

5.04.05 RCB (Relacidn costo beneficio)
“La relacion costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del estado de
resultado, para determinar cuales son los beneficios por cada unidad monetaria invertida

que se sacrifica en el proyecto”. (Didier, 2012, Pag 19)

FF1 FF? FF3 FF* FF5

RCB = + + - +
(1+ Tmar)*  (1+Tmar)®? (14 Tmar)® (14 Tmar)* 1+ Tmar)®

=+ Inversion Inicial
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2412,89 2453,48 2491,98 2503,63 7431,39
RCB = 1 + 2 + 3 + 4 + 5
(1+0,1016)' ' (1+0,1016)2 " (1+0,1016)° ' (1 +0,1016)* ' (1+ 0,1016)
+7099,84
RCB=1,74

5.04.06 Punto de equilibrio
“La determinacion del punto de equilibrio es uno de los elementos centrales en
cualquier tipo de negocio nos permite determinar el nivel de ventas necesarias para cubrir

el nivel de ingresos que cubre los costes fijos y los costes variables”. (Moreno, 2010, Pag
193)

Tabla 75 Factores del Punto de Equilibrio

PRODUCTO SALCHIPAPA PAPICARNE PAPIPOLLO TOTAL
Cantidad 11520 1920 5760 19200
Porcentaje 60% 10% 30% 100%
Precio Unitario 1,50 1,75 2,15

Costo Unitario 0,90 1,11 1,48

Margen Contribucién 0,60 0,64 0,67

Margen

Contrib.Porcentual 0,3618369 0,06428883  0,199888063 0,626013789
Costos Fijos 9412,92

Punto de Equilibrio 15036

Punto Equilibrio

Especifico 9022 1504 4511 15036

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Tabla 76 Punto de Equilibrio

COSTO COSTO COSTO UTILIDAD /
CANTIDAD  INGRESO VARIABLE FIJO TOTAL PERDIDA
100 172,11 109,51 9412,92 9522,43 -9350,32

2000 3442,21 2190,19 9412,92  11603,11 -8160,89
8000 13768,86 8760,75 9412,92  18173,67 -4404,81
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15036 25879,06 16466,14 9412,92 25879,06 0,00

20000 34422,15 21901,87 9412,92  31314,79 3107,36
26000 44748,79 28472,43 941292  37885,35 6863,44

35000 60238,76 38328,28 9412,92 47741,20 12497,56
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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———INGRESO COSTO FlJO COSTO TOTAL

Figura 31 Punto de Equilibrio
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Para que en la empresa exista punto de equilibrio debera vender 15.036 platillos, ya
sean estos salchipapas, papicarne o papipollo, en el caso de vender mas de estas unidades
se podria decir que existiria una utilidad de $31.07,36, de lo contrario si llegase a vender
menos de 15.036 la microempresa empezaria a tener pérdidas, lo que afectaria a su
desarrollo.

5.04.07 Analisis de indices financieros
“Los indicadores financieros son utilizados para mostrar las relaciones que existen

entre las diferentes cuentas de los estados financieros; y sirven para analizar su liquidez,
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solvencia, rentabilidad y eficiencia operativa de una entidad”. (Hernandez, 2008, Pag
176).
5.04.07.01 Relacion Pasivo — Activo (Endeudamiento)

“Mide la relacion entre el pasivo total y el activo total el cual estima la parte del activo

total que esta siendo financiado con los pasivos.” (Pacheco, 2013, pag. 157).

5.04.07.02 Relacién Activo — Patrimonio (Apalancamiento)

“Mide la participacion de terceros en la microempresa respecto de la inversion de los
propios accionistas.” (Haime, 2009, pag. 91)
5.04.07.03 ROE

“Es el resultado neto expresado como porcentaje del patrimonio. Es una estimacion
del resultado de la microempresa en términos de tasa.” (Pacheco, 2012, pag. 133)
5.04.07.04 ROA

“Mide la productividad o rendimiento de los activos reales de la microempresa.”

(Pacheco, 2012, pag. 133)

5.04.07.05 Margen Bruto
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“Mide la utilidad generada en la microempresa de manera comparativa es decir es un
indice que mide la utilidad bruta por cada dolar de ventas.” (Pacheco, 2013, pag. 157)
5.04.07.06 Margen Operativo
“Muestra el porcentaje de las ventas netas que ha sido absorbido por los costos y gastos
de los productos vendidos.” (Fuentes, 2012, pag. 143)
5.04.07.07 Margen Neto

“Relaciona la utilidad neta con las ventas netas para determinar cudl fue el beneficio

final de la operacion de ventas.” (Fuentes, 2012, pag. 144)

Tabla 77 indices Financieros

INDICADORES 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Relacion pasivo -

activo 56,34% 45,31% 34,29% 23,16% 11,63% 0,00%
Relacion patrimonio

- activo 43,66% 54,69% 65,71% 76,84% 88,37% 100,00%
Margen bruto N/A 0,36 0,36 0,36 0,36 0,36
Margen operativo N/A 0,06 0,07 0,07 0,07 0,07
Margen neto N/A 0,03 0,04 0,04 0,05 0,05
ROE N/A  35,40% 40,32% 45,95% 56,80% 64,29%
ROA N/A  14,30% 15,08% 15,93% 18,03% 13,76%

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

¢ Relacion Pasivo-Activo: Se evidencia que del 100% de los activos el 45,31% esta

siendo financiado por terceros.
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e Relacion Patrimonio-Activo: Este indicador hace referencia que del 100% de los

activos, el 54,69% esta siendo financiado con el capital propio de la empresa.

e Margen Bruto: Este calculo permite llegar a la conclusion qué por cada dolar

vendido, la microempresa tiene una ganancia de 0,36 centavos de utilidad bruta,

para asi lograr cubrir gastos.

e Margen Operativo: En éste el céalculo se puede evidenciar que por cada ddlar

que la microempresa vende tiene una utilidad operativa de 0,06 centavos, lo cual

permite cubrir gastos financieros e impuestos.

e Margen Neto: Este calculo permite analizar que por cada délar que la

microempresa vende, le quedan 0,03 centavos netos para la entrega a su

propietario.

e ROE: ElI ROE refleja que hay un rendimiento del 35,40 % en comparacion con la

tasa pasiva del banco.

e ROA: Este calculo permite observar que por cada dolar invertido en activos se

obtiene un rendimiento del 14,30% .
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CAPITULO VI

6. ANALISIS DE IMPACTOS
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“Las matrices simples de impactos consisten basicamente en cruzar (poner en relacion)
cada uno de los elementos del proyecto con cada uno de los componentes del medio fisico
y social afectado.” (Pardo, 2002, pag. 136) .

Para el analisis de impactos se definen los mas importantes que son:
e Impacto ambiental

e Impacto econémico

e Impacto productivo

e Impacto social.

Tabla 78 Andlisis de Impactos
CODIGO SIGNIFICADO

-3 Alto ()

-2 Medio (-)

-1 Bajo ()

0 Nulo

1 Bajo (+)
2 Medio (-)
3 Alto  (+)

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

6.1 Impacto Ambiental
“Se aplica a la alteracion que introduce una actividad humana en su entorno
interpretada en términos de salud y bienestar humano o mas genéricamente de calidad de

vida de la poblacion.” (Gomez & Gomez, 2013, pag. 155)

Tabla 79 Impacto Ambiental
INDICADORES -3 -2 -1 0 1 2 3 TOTAL

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

96



Bancariay

P Casicee Administracionf Financiera
Cordillera

Contaminacién visual X -1
Contaminacion por ruido X
Reciclaje X
Contaminacion por emisidn de gases X
Generacion de Residuos X -2
Manejo de residuos X
Total -2 -1 4 6

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Total General

Promedio = — -
Numero de Indicadores

p dio = —
romedio = —

Promedio =1,17= 1

Al realizar la matriz de impacto ambiental del presente proyecto se puede evidenciar
que se obtiene una calificacion de 1, es decir, impacto bajo positivo. Esta calificacion se
obtiene debido a que si bien se genera contaminacion visual por el uso de publicidad
externa y a su vez también se generan residuos por la materia prima que se utiliza en la
produccion sin embargo hay un equilibrio que se establece para el ambiente con la no
generacion de ruido.

6.2 Impacto Econémico

Un estudio de impacto econdémico sirve para medir la repercusion de cualquier
actividad susceptible de generar un impacto socioeconémico en el pais 0 region
afectada por dicho proyecto. En este estudio se tienen en cuenta también los posibles
cambios legislativos y regulatorios que vayan a producirse. (Lépez, 2013, Pag 271).

Tabla 80 Impacto Econdémico

INDICADORES -3 -2 -1 0 1 2 3 TOTAL
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Beneficio para inversiones X 1
Potencial de crecimiento X 3
Rentabilidad del Proyecto X 1
Costos de Produccion X 2
Liquidez Microempresarial X 3
Total 2 2 6 10

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Total General

P 0 =

romedio = G cro de Indicadores
10

Promedio = T

Promedio= 2

Luego de realizar el impacto econémico del presente proyecto se puede observar un
resultado de 2, lo que significa que el proyecto tiene un impacto medio positivo, que
representa una recuperacion de la inversion. Los costos de produccion que se obtiene de
los proveedores, y los ingresos de la empresa finalmente dependeréa de las ventas.
6.3 Impacto Productivo

El impacto que ha tenido la productividad como estrategia dentro de las microempresas
ha sido enorme ya que es un factor determinante de la competitividad internacional de
un pais y debe entenderse como el mejoramiento de la capacidad productiva, y del
entorno general, buscando la eficiencia, mejorando el producto, la eficacia y los
salarios, sin desmejorar ningun otro indicador. (Gonzélez, 2017,Pag 189).

Tabla 81 Impacto Productivo

INDICADORES -3 -2 -1 0 1 2 3 TOTAL
Materia Prima de calidad X 2
Uso de tecnologia X 1
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Mano de obra capacitada X 1
Aporte a la matriz productiva X 1
Inspeccion de fabricacion producto X 2
Total 3 4 7

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Total General

Promedio = — -
Numero de Indicadores

7
Promedio = <

Promedio= 1,4

El resultado obtenido indica puntaje de 1, es decir un impacto medio positivo, esto
debido a que la microempresa aporta de alguna manera al PIB Nacional, ya que al
utilizar materia prima nacional se estd aportando al cambio de la matriz productiva.
6.4 Impacto Social
“Se refiere a las consecuencias en la sociedad y el ambiente a raiz de la intervencion y

después de ella.” (Crowther, 2006, pag. 12)

Tabla 82 Impacto Social

INDICADORES -3 -2 -1 0 1 2 3 TOTAL
Pago de impuestos X 1
Generacién de empleo X 3
Responsabilidad social X 2

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

99



Bancariay

(<] ‘.o ‘/ o .
P Cawsitieas Administracion{ Financiera
- Cordillera
Bienestar a la comunidad X 1
Crecimiento poblacion
consumista X 1
Total 3 2 3 8

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga

Total General
Numero de Indicadores

Promedio =

Promedio =§

5

Promedio= 1,6
Interpretando los datos obtenidos se puede decir que el impacto social de la
microempresa es medio positivo, ya estd generando fuentes de empleo muy
importantes, asi también cumple con sus obligaciones tributarias mismas que sirven

para mantener el buen bienestar de las personas.
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CAPITULO VII

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.1 Conclusiones

El desarrollo del analisis situacional, tiene un aporte importante sobre la informacién
de los indices financieros que presenta el proyecto en su sector de mercado, ya que con
esto se logra determinar su estructura organizacional, en conjunto, con sus factores macro
ambientales y micro ambientales que forman parte de su estudio situacional.

En cuanto a la tabulacion, los datos obtenidos de la encuesta permiten identificar el
nivel de consumo del producto en el lugar donde se efectuara el proyecto, mismo que
aporta informacion para el correcto estudio de la demanda y oferta (histdrica, actual y
proyectada), que permite determinar el balance actual y proyectado.

La realizacion del estudio financiero, tiene mucha importancia dentro del presente
proyecto, ya que al analizar costos y gastos permite tener una visién mas clara de la

situacion econémica de la microempresa , y conjuntamente con los criterios de decision
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adecuados como los son el VAN y la TIR se puede determinar si el proyecto tiene o no
viabilidad.
7.2 Recomendaciones

Se considera importante para la apertura y buen funcionamiento de la microempresa
se cuente con los papeles necesarios y permisos de funcionamiento en regla,
correspondientes a su actividad econdmica, con la finalidad de evitar inconvenientes a
futuro.

Asi también es importante cumplir las obligaciones con los empleados, tales como
(seguro social, alimentacidn, capacitaciones internas y externas), para establecer un buen
clima laboral, que permita que el trabajo que se realice dentro de la microempresa sea con
eficiencia y dentro de un ambiente tranquilo y estable fomentando el crecimiento de la
misma.

Se recomienda llevar una administracién adecuada, cumpliendo con las politicas,
manuales y funciones de cada empleado, logrando asi mantener las politicas de
responsabilidad social con la finalidad de contribuir a la comunidad y manejar de manera

eficiente la imagen micro empresarial.
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ANEXOS

ANEXO 1. IMAGEN Y PAPELERIA CORPORATIVA
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roop FLYER TEMPLAT Chicken shoot
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/@A

Figura 32 Anexo 1
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Daysi Llumiquinga
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ANEXO 2. LA ENCUESTA

Pregunta 1.- ; Consume usted comida rapida?
Si
No

Pregunta 2.- ¢ Con qué frecuencia consume comida rapida?
Diario
Semanal
Quincenal
Mensual

Pregunta 3.- { Cuanto gasta usted en el consumo de comida rapida?
1 a 3 dolares
3 ab5dolares
Mayor a 5 dolares

Pregunta 4.- ¢ Esta usted satisfecho con la oferta actual de comida rapida?
Si
No
Pregunta 5.- ¢ Consumiria usted comida rapida elaborada con productos de
calidad?
Si
No
Pregunta 6.- ; Qué tiempo esperaria para la entrega de su pedido?
5 a 7 minutos
7 a 10 minutos
Mas de 10 minutos

Pregunta 7.- ; Qué factores considera a la hora de comprar comida rapida?
Precio
Calidad
Cantidad

Pregunta 8.- ¢ Cual de las siguientes opciones es de su preferencia?
Salchipapas
Papi carne
Papi pollo

ANEXO 3. FICHAS DE CONTROL

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

105



Bancaria y

e oy o . .
| Corbiieis Administracionf}: Financiera
Cordillera
X De bs naferabens @ tx pabeda
S MATERIA PRIMA
NOMBRE FECHA PEDIDO FECHA ENTREGA OBSERVACIONES

&

135
choripapas
dela s

De ba matrsalenam @ ta palada

CONTROL MATERIA PRIMA

NOMBRE

FECHA PEDIDO

FECHA ENTREGA

OBSERVACIONES

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,

ANO 2019

106




o .. ., ffBancariay
1 Coibitieix Administracion T Financiera

gl Cordillera

Guantes de Latex

Y Guante b
i Guantes de

Mandil

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

107



.. ., ffBancariay
N | Clspissonamen AdmlmstraClon Financiera

Cordillera

BIBLIOGRAFIAS

Aleman, J. & Rodriguez, A. (2012, pag. 400). Estrategias de marketing, un enfoque

basado en el proceso de direccion. (2da Edicion). Madrid: ESIC Editorial.

Abascal, E. & Grande, I. (2005, pag. 14). Analisis de Encuestas. (1lera. Edicion).

Madrid: ESIC Editorial.

Alcarria, J. (2008, pag. 28). Contabilidad Financiera 1. (1era. Edicion). Castellon de

la Planta; Publicaciones de la Universitat Jaume.

Ayas, A. (2010). XING, Plan de negocio. gestion:

https://www.xing.com/communities/posts/paso-4-analisis-de-lademanda-1003939342

Borrero, A. & Ortiz, O. (2016, pag. 107). PYMES: Implementacion de Normas de

informacion Financiera Internacional. (1era.Edicion). Barranquilla: Ediciones de la U.

Cardenas, R. (2016, pag. 6). Analisis del Consumidor. (1lera. Edicién). México:

UNID

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

108



.. ., ffBancariay
| CORDILLERA Administracion T Financiera

Cordillera

Castillo, M. (2012). Proceso Administrativo. Recuperado el 01 de diciembre de 2017,

de gestién: http://procesoadmonl.blogspot.com/2012/10/filosofiaorganizacional.html

Cordoba, M. (2013, pag. 119). Formulacién y Evaluacion de Proyectos. (2da.

Edicidn). Bogota: Ecoe Ediciones.

Correa, C. (2012). Gestion Operativa de las Organizaciones.

http://gestionoperativadelasorganizaciones.blogspot.com/

Crowther, W. (2006, pag. 12). Estrategias de Supervivencia y Evaluacion de

Impacto. (lera. Edicion). Costa Rica: Universidad de Costa Rica

Aguiar, 1. (2009, pag. 5). Finanzas Corporativas en la practica. (2da. Edicidn).

Madrid: DELTA

Dominguez, C. (2009, pag. 91). Manual de Célculo Financiero y resolucion de

ejercicios practicos comentados. (lera. Edicion). Argentina: Eduvim

Dominguez, C. (2009, pag. 82). Manual de Calculo Financiero y resolucién de

ejercicios practicos comentados. (lera. Edicion). Argentina: Eduvim

Estupifian, R. (2017, pag. 41). Estados Financieros Basicos bajo NIC-NIIF. (3era.

Edicion). Bogota: Ecoe Ediciones.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

109



_. .. ., ffBancariay
N | CORBILLERA Admlmstramon Financiera

Cordillera

Fernandez, L. & Fernandez, S. (2007, pag. 225). La practica de las finanzas de

microempresa. (lera. Edicion). Madrid: DELTA..

Fernandez, S. Cordero, J. & Cordoba, A. (2002, pag. 25) Estadistica Descriptiva.

(2da. Edicién). Madrid: Escuela Superior de Gestion Comercial y Marketing

Fondo Monetario Internacional. (2007, pag. 22). El Sistema de Estadisticas de las
Cuentas Macroeconomicas. Washington: International Monetary Fund, Publication

Services.

Fuentes, A. (2012, pag. 143). Prospectiva de Gestion y Estrategia Microempresarial.

(1era. Edicién). Colombia: Lulu.

Fuentes, A. (2012, pag. 144). Prospectiva de Gestion y Estrategia Microempresarial.

(1era. Edicién). Colombia: Lulu.

Garcia, V. (2015, pag. 306). Analisis Financiero: Un enfoque integral. (1era.

Edicidn). México: Patria.

Gomez, D. & Gomez, M. (2013, pag. 155). Evaluacion de Impacto Ambiental. (3era.

Edicién). Madrid: Mundi-Prensa.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

110



.. ., ffBancariay
ZI | CORbILLERA Administracion L Financiera

Cordillera

Gonzélez, T. (2017). Club Ensayos. de gestion:
https://www.clubensayos.com/negocios/impacto-de-laproductividad-como-estrategia-

competitiva/3938687.html

Arredondo, M. (2015, pag. 9). Contabilidad y Analisis de Costos. (2da. Edicidn).

Meéxico: Patria.

Granados, I., & Ramirez, E. (1978, pag. 187). Contabilidad Gerencial: fundamentos,

principios e introduccion a la contabilidad. (Lera. Edicién). Bogota: Universidad

Nacional de Colombia.

Grande, 1. (2005, pag. 26). Marketing de los servicios. (4ta. Edicion). Madrid: ESIC.

Guzman, A. Guzman, D. & Romero, T. (2005, pag. 112). Contabilidad Financiera.

(1era. Edicién). Bogotéa: Centro Editorial Universidad del Rosario.

Guzman, D. & Romero, T. (2005, pag. 68). Contabilidad Financiera. (1era. Edicion).

Bogota: Centro Editorial Universidad del Rosario.

Haime, L. (2009, pag. 91). Planeacion Financiera en la Microempresa Moderna.

(8va. Edicidn). México: ISEF.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

111


https://www.clubensayos.com/Negocios/IMPACTO-DE-LAPRODUCTIVIDAD-COMO-ESTRATEGIA-COMPETITIVA/3938687.html
https://www.clubensayos.com/Negocios/IMPACTO-DE-LAPRODUCTIVIDAD-COMO-ESTRATEGIA-COMPETITIVA/3938687.html

.. ., ffBancariay
| CoRbILLERA Administracionfl Financiera

Cordillera

Herrera, F. Velasco, C. & Denen, H. (1994, pag. 51). Fundamentos de analisis
econdmico: guia para investigacion y extension rural. (lera. Edicion). Costa Rica:

CATIE.

Herrera, F. Velasco, C. & Denen, H. (1994, pag. 43). Fundamentos de analisis
econdmico: guia para investigacion y extension rural. (1era. Edicion). Costa Rica:

CATIE.

Herrera, F. Velasco, C. & Denen, H. (1994, pag. 49). Fundamentos de analisis
econdmico: guia para investigacion y extension rural. (1era. Edicion). Costa Rica:

CATIE.

Van, J. & Wachowicz, J. (2002, pag. 10). Fundamentos de Administracion

Financiera. (11va, Edicion). México: Pearson.

Hurtado, D. (2008, pag. 39). Principio de Administracion. (lera. Edicion). Medellin:

Editorial ITM.

Larrain, F. & Sachs, J. (2006, pag. 437). Macroeconomia: en la economia global.

(Lera. Edicidén). Buenos Aires: Pearson.

Ledn, C. (2007, pag. 18). Evaluacion de inversiones un enfoque privado y social.

(1era. Edicidn). Chiclayo: USAT.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

112



.. ., ffBancariay
ZI | CORbILLERA Administracion L Financiera

Cordillera

Lopez, T. (2013). No Solo Economia. Gestion: https://nosoloeconomia.com/ventajas-

de-un-estudio-de-impactoeconomico/

Martel, P. & Diez, F. (1997, pag. 95). Probabilidad y Estadistica en Medicina. (1era.

Edicién). Madrid: Diaz de Santos.

Mendoza, C. & Ortiz, O. (2016, pag. 338). Contabilidad Financiera para Contaduria

y Administracion. (lera. Edicion). Barranquilla: ECOE.

Miranda, J. (2005, pag. 102). Gestion de Proyectos. (5ta. Edicién). Bogota: MM

Editores.

Miranda, J. (2005, pag. 119). Gestion de Proyectos. (5ta. Edicidn). Bogota: MM

Editores.

Miranda, J. (2005, péag. 23). Gestion de Proyectos. (5ta. Edicion). Bogota: MM

Editores

Montilla, F. (2007). Zona Econdmica. Gestion:

https://www.zonaeconomica.com/riesgo-pais

Nunes, P. (2015). Knoow.net, Enciclopedia tematica. Gestion:

http://knoow.net/es/cieeconcom/gestion/gestion-comercial/

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

113


https://nosoloeconomia.com/ventajas-de-un-estudio-de-impactoeconomico/
https://nosoloeconomia.com/ventajas-de-un-estudio-de-impactoeconomico/
https://www.zonaeconomica.com/riesgo-pais
http://knoow.net/es/cieeconcom/gestion/gestion-comercial/

_. .. ., ffBancariay
N | CORBILLERA Admlmstramon Financiera

Cordillera

Obando, J. (1979, pag. 25). Elementos de Microeconomia. (1era. Edicién). Costa

Rica: Euned.

Orozco, J. (2004, pag. 21). Re expresion de Estado Financiero B10. (3era. Edicion).

Meéxico: Ediciones Fiscales.

Pacheco, J (2012, pag. 133). Gestion Financiera con Excel. (lera. Edicion). Lima:
Macro. Pacheco, J. (2013, pag. 157). Contabilidad Financiera con Excel. (lera.

Edicion). Lima: Macro.

Suarez, C. (2005, pag. 30). Costo y Tiempo en edificacion. (3era.Edicion). Mexico:

Limusa

Sarmiento, J. & Cayon, E. (2007, pag. 81). Matematicas financieras en Microsoft

Excel. (lera. Edicion). Bogota: Pontifica Universidad Javeriana.

Sevilla, M. (2017). Economipedia. Recuperado el 30 de noviembre de 2017, de

GESTION: http://feconomipedia.com/definiciones/desempleo-paro.html .

Soto, O. (2001, pag.127). El dinero Teoria, la Politica y las instituciones. (1era.

Edicidn). México: Facultad de Economia UNAM.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

114


http://economipedia.com/definiciones/desempleo-paro.html

o .. ., ffBancariay
Z1™ | Corpittera Administracion T Financiera

= Cordillera

Soto, O. (2001, pag.128). El dinero Teoria, la Politica y las instituciones. (1era.

Edicidn). México: Facultad de Economia UNAM.

Sulser, R. & Pedroza, J. (2004, pag. 99). Exportacion efectiva reglas basicas para el
éxito del pequefio y mediano exportador. (1lera. Edicion). México: Microempresa Lider

ISEF.

Vivanco, M. (2005, pag. 15). Muestreo Estadistico, disefio y aplicaciones. (1lera

Edicidn). Santiago de Chile: Universitaria.

Young, P. & Keat, P. (2004, pag. 83). Economia de Microempresa. (4ta. Edicion).

Meéxico: Pearson Educacion.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

115



Bancariay

@ - o ! :
@icaﬁ'isrfcea'x Administracionfi Financiera
Cordillera

URKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: TESIS DAYSI LLUMIQUINGA.docx
(D51215001) Submitted: 4/29/2019 2:30:00 AM
Submitted By: daysimeiby(@hotmail.com
Significance: 7 %

Sources included in the report:

urkun nathaly cadena.docx (D51193890)

JESSICA PAGUAY ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA APERTURA DE UN BAR
KARAOKE.docx

(D51176866)

TRABAJO DE TITULACION ARTESANIAS DE YERBA MATE.docx (D38729075)
elizabeth gualavisi tutillo.pdf (D37047201)

Edwin Puruncaja Alajo.docx (D51209788)

Mera_Kevin_Incubadora.docx (D51097225)
https://www.hamburguesasmaster.com/notic

ia?id=32

http://www.pymesfuturo.com/Indicadores.ht

m

http:// www.eumed.net/rev/turydes/13/viz.ht

ml

07945315-05f6-438d-b81d-37929983b063

Instances where selected sources appear:

18

~

{ -

.’ ( e (ur f(L

Y
Ing. Andrés Analuisa

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,
ANO 2019

116



Bancari

i

jon

<3
( “*| CoRrDILLERA

iay
inanciera

F

Administrac

Cordillera

01D3A0Ud 130 ONVAVL | ]
130 STINVAV VLIDITOS 35 ‘SINOIDDTUY0D
0avsa00ud NVJANE 35 A VANYIAA V1 30 SISITYNY 30 001 00:001Z S0-20-6107 | VANVINAQ/ OQVIUTW 3 OIANLLSA | 00'00'62 $0-C0-6107 ALISNI S020r6102 secLst | 61
SEINVAY VSIATH 35 'VdV SYWHON SVAINIINI
VL4340 V130 SISITYNY T4 VAINUdY 35
VANVIAA - VL¥340 TONVIVE 130 STINVAV = SOLALLISNS SO1NA0Ud § e
il 0avs3004 ASOLLLSAS SoLoNa0wa aa sanomommop| 00 |wewrzertoetor  SEAUNEIRSAINTEON 00T GBI | VNONOLOY 6020610 | verest | |
VANVINEQ - V.LI¥E40 3ONVIVE - |
30 SIINVAY VLIDITOS 35 ‘SINOIDITHI0D
0avsadoud NVIANA 35 A SOLALLLSAS SOLDA0Nd 30 001 00000z sozoo0r | SOUMILSISSOLIAON | 50061 so-z0-s10z nLIsNI §0-20°6102 | otz | 1
SAOINVAY VSIATY 35S VAV SYWHON SYAINIONI | |
. HOUISNOD 130 SISIIYNY 13 veanuavas | | | o |
¥ VANVINAQ V1 3d SISITYNY 30 STONVAV . . | o T g = | T -
0aVS10ud AVI¥A0 V120 SISTYNY 190 SANGDOMMO) WOL | 0000 SUU6I0T | VI¥Z0/0AVOUIN A0 OIANIST | 0000TI COU0EI0L | VWONOLAY i | cevest | o
VANVIWEA V130 SISITYNV |
130 SIONVAV VLIDITOS 48 SANOIDDTHU0D [
| 0avs3adoud NVIANE 3S A V.LI¥340 V1 3d SISITYNY 001 00°00°17 62-10°6107 | VIUA0 / OAVIUIW 3A O1ANLST | 00°00'0Z 62-10-6107 ” NLISNI 610610t | T6ELST | §1
190 SIONVAY VSIATY 3S VAV SYWHON | [
SVAINIINI Q04 SISITYNY T3 VENudy 35 o o | - a B ]
SOLALLANS YOAINNSNOD TG |
0avsa008d SOLDNAOYA 30 STINVAV A HOAINNSNOD 0001 00T T0L0610T | g1 O A iaLsa | 00021 0206107 | VWONOLAY 0206102 zerist |
b o 140 SISITYNY ‘130 SINOLIDTHHO0D doanisa = - -
SOLNLLSNS S01ONA0¥d T
30 SIONVAY VLIDI0S 35 ‘SINOIDITNIOD HOUINASNOD 140 | |
0avsadoud NVIANE 4S5 A 4OAINNSNOD T30 SISITYNY 001 00°00°0Z 621076107 SISITVNY / 0QV¥AW 3d 01aN1S3 00°00:61 6Z-10-6107 | NLSNI 6Z-10-6107 | OoELSI | EI
130 STONVAV VSIATY 35 VdV SYWHON [ |
SVAINTNI ONWALNI SISITYNY ‘T4 VANV 3S |
VLUA40 V140 SISITYNY T30 STONVAY = Vaod ] 7 =
~ oavsaoud V04 SISITYNY 130 SNOLOTINGD WOl | 00TZLWGIOL | G0y oIV sisiTvay| 90T L1010 vwoNouny | L1010z .‘Sx:‘ a
VLN340 = s =
V140 SISITYNY 40 SIINVAY VII0S 3§ _—
0avsaI0Ud ‘SANOIDJAAUOI NVIANA 3S A VA4 SISITYNY 001 000017 7210610 \ 000002 22106102 nLISNI 106100 esLst | 11
N8 SRy N Aata ST SISFIVNY / TVNOIDVILLIS SISITYNY ,
- — | svanonivoo1 onuoLNa Ta vaanay as e A N N ]
. MOAINNSNOD T30 SISTTYNV 130 STONVAY N ONNAINI e [ :
| oSO A VNMALNI SISITYNY 130 SINOIDDIAU0D MO |MOOTIIOT | sisrvnvsivnomvaus sisrvny| WU TI0SI0Z | vWONownv | stz Sl
| MOAINNSNOD 130 SISIYNY I
T30 STINVAY VLIDITOS 35 'SINODIANI0D D— [ |
0avsadoud | NVJANA 39S A ONYALNI SISITYNY 130 L 00:00:0Z ZZ-10-6102 00:00°61 ZZ-10-6107 NLISNI -1relor LBELSL | 6
SHINVAY VSIATE 3S 'VdV SVNUON SVAINTTONI SISETYRY:IVNOD VLS SISETYRY
l. " ONMALX3 AINIIGWY T3 VAUV 3 prsesesinms SR o i I
VA0 SISIYNV T30 SIONVAY . W01 7 ‘
0aVs30ud L. WOL | WODT 0T I06I02 | iy 3 tynOrOVILIS sty WO0T OLI0GIGE | vwoNouaY octroior | sansi | 8
V004 SISITYNV 130 SIONVAY VLIDI0S 4
*SANOIDOFAYOD NVJANA IS A TVIOT ONYOLNA . W01 } o ;
QQYEAD0u T30 SIONVAY VSIATY 35 VAV SYWHON oot O00OITSTNI0Z | 013 / TYNOIDVALLIS SISITYNY| %0 000LS e BN Hcloae L
o SVAINIONI AINAGADAINY T VAU 35 o R N - . _
ONWALNI SISITYNV T30 SIONVAY » ONYALXT ALNAIANY e - :
0aVSI0ud A ONHAIXA SirAineY To0 SARODOI0 001 WOTEHIOOIT| NGV s SISty | 00021 si-losioe VIONOLOV 61-10-610¢ vaist | 9
ONUYALNI SISITYNY ﬁ
40 STONVAY VLIOIIOS 3§ ‘SINOIDDTHO0D .
0aVS104d NVIANS 35 A ONNALXE AINTIGWY 001 000002 §1-10-6102 TN ey | ovoust st-t06107 SN S1106102 | swesst | s
T30 SIINVAV VSIATY 35 'VdY SYWHON
| SVQINIONINODYOLILSAY VT vaanuay 3 (- e = Ul . S .
2 “IVO0' ONUOLN 130 STONVAY z — . . e = T
0avsa50ud _ ASINAgDAINYSOIaaoTIOVNYSsIa | WO O0OGTE EIIIGI0T | SIUNAIIUNY /NODIGOUINI | 00071 EI-10610Z | VWONOLAY | seioslor | awst | v |
VD01 ONYOLNA 130 STINVAY : [
0avsadoud VLIDITOS 35 V4V SYWHON A SLLNAATIALNY 00t 00:00'1Z §0-10-6107 | SALNAGAILLNY / NOIDDINAOULNI | 00'00:07 80-10-6107 nLISNI $0r10:6107 | eeest | ¢
L 50130 0TI0NYYSHA 110 SINODVOIAXA i e D ) g i
f “ONUALXA ALNAIGNY T30 STINVAV ; 7 I - ! . =
| 0avs10us | AnoDVOMLHr vi 30 OTiomiveaa 0001 WL LIOI0T | NOVORULSIN/NOINGOUINI | 000021 ZLI06I0Z | VWONOLY Te10si0z owvist | 2 |
ONYALXA ANAIENY T30 STONVAY
0aVsa204d VLIDIOS S "VdV SYWHON A NOIDVOILISAI | 001 00:00:02 80-106102 | NOIDVILLSOL / NOIDINAOUINI | 00'0061 80-10-6102 SN $0-10°6100 st | 1
| S e V130 011084VS3A 130 SINOIDVOITXT | — | _— DR S I——— S—— g i
s 0avisa — 1= NOIDVANISHO | SVEON | Nia viOH  OGVAVMLVWIL OISINIVHOH | VINOSISVOJLL | VIMOLNLVIDEA 0IG03ON|
6102 YV 8107 1D0 | :0a0143d IVIIVSTAIING VHOAVENINI Lavarvaow
o E S = - - - - —_OAILYINWND! I¥04AWOdIL
- - - N = S e et St _6TEE'LI 6107 1P OXew 3p g “onny LYOJTY NOISTUWI
610z ONV ‘OLIND 3 ALHON HOLYAS T4 Ni VAIdVH VAINOD 30 NOIDVZITVIONANO A NOIDVHOEYTA “NODINAOUA VIV V VAVIIGAA VSTHAWIOUIIN VNN 40 NOIDVAUD VT ViVd GVAIIELLIVA 4 OIGNLS: OIDVINLILAA VWAL |

> - _HERIVIN ISAVA NOYAD YONINDIAN

_ NOIDVINLIL 3A SOLDFIAOUd 40 TOUINOD 13 VHVd VH0DVLIE

VHATTIGO0D HOIMANS 0IDQTONIEL OLNLLLSNI

VYFIINVNIA A VIdYONVE NOIDVYLSINING

SAUANY OGNVINHY HVINOV VSINIVN

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,

ANO 2019

117



Bancar

iay

Financiera

Administracién&

N| CoRbitERR

Cordillera

P—— | 0DINONODA OLOVANI TAA SIINVAV |

TIVINIIENY OLIVANL s -
| AIVANAIBWY OLOVAINI T30 SINOLDDINHO | ool 000022 :‘m_.z.i /SOALLVHISININGY SOLY345V _;:_.. 71 $2-50-6102 VIWONOLAY M PTE06102 196991 | 9¢
“0L)IA0Ud
A T4 OJINONODA OLIVAI T4 THEHOS STINVAY 7 4 |
VLIDIIOS 3S SANOIDDAY YOI NVIANT | ﬂ
- A4S A OLIFA0Ud 190 TVINIIENY OLIVAWI 130! v S TTVANIIENY OLOVAWI WY o e " G
0avsi1d0dd A SAINVAV VSIATY 35 VAV SYINHON m<=_:JUZ: 0ot 00°00°1Z 61-€0-6107 | /SOALLVALSININGY SO1D3dSY 000061 61-€0-6107 NLISNI | 61-£0-6107 699l | s
ORIEAITINGA 30 OLNN A €Y ‘Tdd WLL'NVA | [ | | |
| SOLDFA0Ud A NOIDVNTVAL 30 STHOAVIIANI | ﬁ 7
- R | s013a50101y0 S0 Nvesnuayas | o | ] o = . N
| IVANIIEWY OLOVANI [ NODYIYAZ | |
7 0avsidoud 13d STONVAV A OMEITINO3 3 OLNNd A | ooor G0'00-ZZ L1-E0°6107 | / OWAIINVNIA 01N LST A 00°00-T1 L1-€0-6107 VIWONOLOY LI-E0r610T 996991 | ¥E
D - |NQIDVIYIVA 90 SONALIN) 0 SANOIDDAUHOD| ) - M | o = o o L
| | 01.)4A0¥d 130 TVINTIGWY | |
| OLOVAWI 13 28OS STONVAY VADITOS |
| 35 ‘SANOIDDTNU0D NVIANA 35 A ORIGITNOA |
0 OLNId "% ‘Tid "L 'NVA NOIDVITIVAG 30| NODYNIVAT " »
0avsiadoud | SOIMALIYD SO'1 40 STINVAY VSIATY 3S VY 007 00:00°1T Z1-€0-6102 /O¥AIINYNIA 01aN1ST 000061 T1-€06107 NLLISNI Titoelor 676991 | tt
SVIVION SYQIYIONI STIVNINON SOALLDV
| AOIVEVYL A IVLIdYD ‘SOfld SOALLDY [ |
I B | aasanoisuaAniaa ovavnd 1A veanuavas | o | | e = -
| ORIAITINOA 4d 0NN SANOISYIANI
0avsidoud | ANOIDVIVAE 40 SOIMALIYD 3d STINVAV A 0001 /0u .:hZ(ZFl olanisa GO-00°T1 01-€076107 | VINONOLNY or-go-6102 $96991 | It
e | SENOISIANI 30 0UAYN) TAA SINOIDTUN0) | o A . i - = -
[ noa |
A0 OLNNd A 804 '1id WIL'NVA NOIVNIVAL |
A0 SOREALLIYD 90 SAONVAY VLIDITO0S |
AS SANOIIDFYUOD NVIANT 4S5 A STTVNINON SANOISHIANI
0avsidoud SOALLOV A OfVEVYL 30 TVLIAVD 'SOf14 0T 000017 S0-turel0T / OUAIDNVNIA »,:::.hmu_ 000061 SOEu-6lol NLISNI sotorelot srev9l | IE
SOALLDV 4d SANOISHAANI 30 04AVN) 1Ha & B
| SAONVAV VSIAZY 35 VAY SVIWHON SYAINIINI W
SATVNOIIVEIMO ON A STIVNOIDVHIJO
N o e | SOSTUONI 40 SISFIYNV VEANUAVaS | N I B - h . - .
o x . - | STTVNOIIVYUIIO
0avsidoud A mw-M“MvWWZK_ULO,_ZA_vﬂ“%—ﬁ(nw(\“ww_m_vﬁ-““_u”w%ﬁvﬁwu 0ol 00°00°TT £0-£0-6107 7 ON A STIVNOLIVYIIO 000071 £0rE0-6107 | VIWONOLOYV o610 196991 | 0€
o o 1 btk Y % sl o __| SOSHUONI/OWADNYNH OIONISE | o i
| 'STTVNIWON SOALLOV A OIVEVUL 40 TVIIAVD | |
| 'SOr SOALLDY 30 OLNVL SINOISHIANI [
A0 0UAVND T30 STINVAV VLIOITOS 48 | s ”
| . o | STTVNOLIVELIO |
0av$300ud | Muzwﬂﬂwﬂ%wﬁdﬁwwwb%z.__wnw__“m_dmw { 001 000012 92-20-6107 | ON A SHTVNOIDVAFO w0 sz-20610¢ | NLISNI 9206102 wev9l | oz
A0 STINVAY VSIATU AS VdY SYWHON SR BHNYAGOIGALST |
| SYQINIONI 015NA0Ud TG VI¥AINAONI V130 | |
__| ANQIIVZIIYIO'T V1 3A SISITYNY VUMV 3S, B . N o =
SOSHaON! | 01NA0Yd 110 |
0avsidoud A 0TINITYI 30 STINVAYV A 0LINA0Ud 0001 V00T ¥T-TO6107 | VI4AINAONI / 0INJAL O1ANLSH 00001 206107 | VINONOLNY PT20r610T repLst | 8T
L o 130 VIHAINIONI V150 SINOLDRIN0D | | O s | | e o i
ﬁ SOSTUONI STINVAV VLIOIIOS I
| A8 SANOIDDAYYOD NVIAN 4S A 0LINA0Yd 012N00Yd 13a
0avsiadoud | 130 VIHHINGONI V190 STONVAY VSIATY oot 0000 1Z 61-T0-6107 VIMAINAONI / 0INDAL OIaNLSE 00 00°0Z 61-20-610Z NLISNI 61-20-6107 lopest | Lz
| S VAV SVWHON SVAINIINI 0L)FA0ud e
b S | 130 ONVIWVL 130 SISTIYNY Vaanudvas | L - ) L | I L
0avsidoyd | 13a 2°~U(N_J@WNW_WAM_RMWZQ_LUN—KKOQ vool 00007 £T-T06107 W NOIDVZITVIOT/ OJINDAL OMINLLSH 0000 21 £2-20-6107 | VIWNONOLNY £2-206102 FpLSl | 9T
T SANOIDDTNI0D T = i T | E
0avs1D0ud _ A 1&«@.&%;@..: il 001 O0ODOT61-T610Z | NOIDVZITVI0T 0JINIAL OIGLSA, 0000 61 61-206102 NLISNI 61-206107 oorLst | sz
[ o | VONVIIQ- VANBIOAINVIVE T VEANNAVES| N BT = | . . o )
2 | 01DNA0Ud 13 VIHAINIONI 30 SHINVAY A [TRERO e =
_ Aavsaoond” | o1yar0ud ,En;oao:ﬁ 13asaNodmwio | WY 0 ECLTO1% | 1aa oinvivas 00INDAL O1anaga | 00T LITOBI0T | YWONOLAY HR0BIR il |
01ONA0Ud T30 VIIFINAONI |
|30 SIONVAV VLIDI0S 45 ‘SINOLITNU0D | H LSS
0avsadoud NVIANT 4S5 A 0L)3A0Ud 130 ONVIWVL 40 | 00l 000071 TI-20r6107 7 130 OINVINVL / mw MNDAL OIANLST 00-00:0Z T1-T0"610Z | TLLISNI Ti-zreloz 86ELST | €2
| SHONVAY VSIAZY 35S VAV SYWHON SYAINTIONI| 2 |
L | vanvwaa viaasisiyny veanuavas | . b | 1 — } A
NOIDVZI'IVDO1 40 STONVAY A VANYINIA = VONVIWIA-V.LY: i { G &
0avsid0ud - V14340 TONVIVE JWG{W:WZC_UUHKKOU woor 00:00TT 91-T0-6107 | AONVIVE / 0QYIUAW 3 @mmww_vw.n_ { 000021 91-T076107 VIONOLNV 912076107 BERLS| \NlN;
NOIDVZITYD0T [
f 30 STONVAY VLIDINOS 38 'SANOIDDAYU0D | ‘ VANVINIQ-YLH340 7 _
0avsadoud | NVIANT 35 A VANVINGA - VLY340 IONVIVE 40 o't 0000°0T T1-T0°6102 AINVIVE / OAYIUIW 3d OIANLSE | 000061 21206107 NLISNI Z--elot LoELst | 12
| STINVAY VSIATY 35 VAV SVIWHON SYQIVIDNI| . |
s o | SOLNIUSNSSOL)NGO VANV AS | N 1 B | I { N —
0avs1084 7 <nﬂ%hw%ﬁﬂﬂﬂ.ﬁ««ﬂﬂmmuwmmw(.uw«_hcu wol 0000ZLOIZ06I02 | VANVINI/ OQY AN 40 OIGMSE | 0000TH O1T0610E | VINONOLIY | 01206102 sevesi | oz

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,

ANO 2019

118



Bancar

<3
{1 Cowvitiia

iay
inanciera

F

Administracién&

Cordillera

m\g \.MQ\Om\ E:w.w_.oufmn — g
= OIDINIA ODSIONY:

AN SVIVS

FSVHOH TV10L

TLTISTRILL ¢
ONWI
THEIIVIN ISAVA NOYHD,

BITLIGOTLI 1D
AOLNL

STUANY OANVINYY A VI VSINTYNY

| ort
[ S ) 0DISI4 40aVHIO8 [ B =
[ YAWNIA 190 NOIDVANASTI VIVA OLS1T | . foc ’ s |
0avsidoud OIVAVAL 01D3A0d 130 m.._ZC_.w<QZm=¢c.u.n_=, 0ot 00°00°1Z 91-+0-6102 \wnﬂm_vr.uo(_nw_?a'—v.“‘,nww*z | 00-00-0T 911 NLISNI | 91-p0-6107 796991 | ¢t
SY1VEANUY A VSIAGY GS | v R 1
| i sanoisrioNoD Sr1 , SENOISILIING)
0avsiadodd | ae o g oot 00°00°0Z 91-p0r610T / SANOLVANANO DAY 00-00-61 91-+0-6107 NLISNI | 656991 | £F
S VAV SYWHON a
| A SANOISNT R
| P I IVIDOS OLIVAWI I ST | I 7 |
[ 0avsid0ud | _m<1—<_U8 OLIVAWI 130 SANOIDITHHOD 0001 00-00-ZT F1-+0r610Z / SOALLYHLSININAY SOLIIdSY 0000°Z1 P1-90-6107 | VYIWONOLNY | PI-p0-6107 | 06wt | v
[ 0L)FAOUd |
| “13d SANOLVANIWOIHY A SANOISNTONOD |
7 SV N3 VHOrEaW 3a ”
§ ——— IVID0S 0LV N | ) ;
7 0avsanoud 007 000017 60-+0-6107 | /SOALLVYLSINIAQY SOLoadsy | 000 61 60-10-610C NULISNI 60106107 Ls699l | 1v
|
OLOVAINI 30 ZIMLYIN V1 VEIN¥dY 35
SANOIDVANIWOITY A SANOISITONOD T
0av$3D0Ud OWOD ISV 1VID0S OLOVAWI T30 STONVAY | 0001 0000TT LBO6I0T |, ¢ omﬁﬁmm__w«_ﬁ%«»wwﬂm sy | V00T Lo-Ho-6107 VINONOLNY L0+0-6102 696991 | 0F
- | AOALLINAOY¥A OLIVAWI ‘T30 SANOIDIFYHOD | o |
OWSIN 130 SANOIDVANINODAY | I
A SANOISIIONOD OWOD ISV OLDIAOUA 10 |
“IVIDO0S OLDVANT T4 3HE0S STONVAY VLIOIN0S
" A4S SANOIIFYY0D NVIANT 38 A 0LITAOUd e OALLINAOYUd OLIVIWI ik s aei i . "
0avsi100dd | 190 OALLINAO¥d OLIVAWI 30 ZILLVI 0wz 00°00°1Z Z0-p0-6102 /SOALLVELSININGY SO.LDFdSY :_: 00 61 TO-+0-6107 ILLISNI 0-p0-610T 956991 | 6f
V190 STONVAV VSIATH 35 VAV SYWHON [ [
SVAINTONI 0109A0d ‘130 0DINONODT [ |
| OLOVIWI 30 ZRLYW V1 vanuay 35 o . o |
OALLONAOY™d OLIVAWI 130 SHONVAY o OIINONOIT OLIVAWI i oug " o
0avsidoud “ A 0JIWONODA OLIVAWI 130 SANOLIITHH0D | 00-00:TT 1£-£0~ / SOALLVALSININGY SOL)AdSY :.x_ 00T1 1£-€0-6102 | VIWONOLOYV ' 1€-£0-6102 896991 | 8¢
01L)3A0¥d 190 OALLONAOYd 7
0avs1)0ud 7 130 0JIWONODA OLOVAWI 40 ZIMLYI 00z WONIZITErOI0z |, o OO O sV ALISNI 9z-E0°610C ps6991 | L
JATH 3S VAV SYIION | . i i [ |
Odd T3d TVINIIHWY |
OLIVAWI 30 ZILVIN V1 VEANUdY 39S

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,

ANO 2019

119



@|C

.. ., ffBancariay
T Administracion T Financiera

Cordillera

| CORDILLERA

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA

ADMINISTRACION BANCARIA Y FINANCIERA
ORDEN DE EMPASTADO

Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos para el proceso de Titulacion,
se AUTORIZA realizar el empastado del trabajo de titulacion, del alumno(a) LLUMIQUINGA
CERON DAYSI MARIBEL, portador de la cédula de identidad N° 1718256272, previa

validacion por parte de los departamentos facultados.
Amsnnﬂo TECNOLGGK0 37

“CORDILY FRA
Quito, 21 de Mayo del 2019

¢ “ge >

WYY
)7“[,22 4 )@) COORDINACIGN PRAC
f:rgxme‘a " i PRACTIéR% ;;?;;gzﬂgiomms
Ing Francusco Salas” . Irfg’./ﬁaria Femanda‘Bil};ga

DELEGADO DE LA“UNIDAD DE TITULACION DIRECTOR DE CARRERA

-
TngJWilliam Parra
BIBLIOTECA

Nuestro reto formar seres humanos con iguales
derechos, deberes y obligaciones

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
PRODUCCION, ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE COMIDA RAPIDA, EN EL NORTE DE QUITO,

ANO 2019

120



