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RESUMEN

La elaboracion del presente proyecto se trata de la creacion de una microempresa
“Nutri Chicha” dedicada a la elaboracién y comercializacion de Chicha de Quinua en
el Distrito Metropolitano de Quito, puesto en practica todos los conocimientos
recibidos y aprendidos en el Instituto Tecnologico Superior Cordillera. Mismo que
tiene un enfoque hacia el apoyo de la matriz productiva mediante la transformacion
de la materia prima en producto terminado, generando fuentes de empleo, estabilidad
econdmica, y dando a conocer un producto nuevo e innovador en el mercado dando
asi una alternativa para la satisfaccion de los clientes y a su vez favoreciendo a la
salud de cada uno de ellos para mejorar la calidad de vida de las personas. Para el
presente proyecto se recopilara la informacion que sea necesaria para demostrar la

viabilidad del proyecto.
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ABSTRACT

The elaboration of this project is the creation of a microenterprise "Nutri Chicha"
dedicated to the elaboration and marketing of Chicha de Quinua in the Metropolitan
district of Quito, put into practice all the knowledge received and learned in the
Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera. Same that has a focus on the support of
the productive matrix by transforming the raw material into finished product,
generating sources of employment, economic stability, and making known a new and
innovative product in the market giving thus an Alternative for customer satisfaction
and in turn favoring the health of each one of them to improve the quality of life of
the People. For this project, the information necessary to demonstrate the feasibility

of the project will be compiled.
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CAPITULO |

1. Introduccion

Los primeros registros de la palabra chicha se remontan en la época
precolombina especificamente en la cultura Chibcha que en la actualidad pertenece
al territorio Colombiano. En esa época los indigenas consideraban a la chicha como
la bebida principal y le preparaban de maiz cocinado y fermentado, mezclado con
jugo de cafia. Recalcando también que uno de los principales cultivos de esta cultura

era la quinua, unos de los cereales mas utilizados por los indigenas.

La quinua conocida como el cereal madre es uno de los granos mas
importantes de la region andina, esta también fue consumida por los incas hace miles
de afios, actualmente se siembra en algunos diversos paises esto atribuye a su alto
valor nutritivo, vitaminas, calcio. Este magnifico valor nutritivo hace una gran

alternativa para realizar la chicha de quinua.

La quinua actualmente es uno de los cereales mas nutritivos a nivel mundial y
su crecimiento de igual manera va dia a dia debido que al compararse con otros

cereales, esta contiene muchas mas proteinas, grasas e hidratos etc.

La implementacion de una microempresa dedicada a la elaboracion y
comercializacion de chicha de quinua, es un tema de alta importancia debido a los

beneficios que brinda ya que posee propiedades nutritivas y medicinales.
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Este proyecto realizara un andlisis de las propiedades de la chicha de quinua, la
demanda, el consumo interno y buscara plantear la preferencia por esta bebida.
Ubicada en la parroquia de San Antonio de Pichincha en el sector de Mitad del

Mundo del Distrito Metropolitano de Quito, en el afio 2018

1.01. Justificacion
El crecimiento econdmico de un pais es importante para el desarrollo del
mismo, mediante la elaboracion de servicios o productos de calidad que generen

empleos e ingresos en los hogares de las familias ecuatorianas.

El presente proyecto trata de una microempresa dedicada a elaborar y
comercializar la chicha de quinua aprovechando la gran variedad de nutrientes que
brinda este producto a las personas como fortalecer los huesos, los dientes, utilizado

también para los rifiones y las vias urinarias y es apto para todo tipo de personas.

La chicha de quinua es una bebida totalmente natural y libre de sustancias
quimicas que no perjudican a la salud de las personas, por eso se ha visto la
necesidad de comercializar este producto que ha sido consumido desde antes de la
conquista espafiola, el consumo de este tipo de bebidas tradicionales del pais se ha

ido perdiendo por la importancia que se le da a los jugos, néctares, energizantes, etc.

Esta bebida sera elabora a base de quinua que en comparacion con otros
cereales y otras chichas representa una mejor fuente de proteinas. Ademas es un

grano que debe ser impulsado para promover los productos andinos.

La chicha, por ser un producto nuevo en el mercado tiene una gran

posibilidad de crecer no s6lo en el ambito nacional sino también el internacional.
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Esto altimo, debido a que la poblacion ecuatoriana representa un alto porcentaje en
paises como Estados Unidos,

Espafia e Italia. Ademas, la chicha de quinua ha sido creada con la finalidad de
rescatar un

Simbolo cultural, que ha sido reemplazado por el consumo de otras bebidas.

El presente proyecto se relaciona con el objetivo N° 5 “Impulsar Productividad y
competitividad para el crecimiento econémico sustentable” del Plan Nacional del
Buen vivir 2017-2021, que promueve la competitividad de los productos Nacionales
y el emprendimiento para impulsar el cambio en la matriz productiva, este objetivo
impulsa al aprovechamientos de los recursos naturales que incorpore un valor

agregado que seran beneficios directos para la poblacion.

1.02. Antecedentes

1.02.01. La Chicha

La chicha es una parte importante de la vida de los pueblos andinos del
Ecuador. Es un elemento imprescindible de la ritualidad y la soberania del pueblo
indigena y del pais en general. Esta cultura de la bebida andina se evidencia
ampliamente en los hechos sociales, politicos y religiosos, esta presente en todos los
eventos y ambitos tanto familiares como comunitarios y sociales de los pueblos
indigenas, es una forma de consolidar el tejido de las relaciones sociales tanto
intimas como otras mas amplias donde se revitaliza la manifestacion cultural de la

bebida ancestral. (Arévalo, 2011, pag. 18)
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La elaboracion de la chicha se remonta a tiempos de las civilizaciones
indigenas, considerada como una bebida méagica y predilecta del Periodo Pre-incaico,
donde la 1a chicha participaba en rituales, al servir de ofrenda a los dioses
ancestrales quienes eran adorados mediante complicados ritos y ceremonias, siendo

estd ofrenda la mas importante dentro del culto (Arévalo, 2011, pag. 19)

En la actualidad, la chicha mantiene una ventaja superior frente a otras
bebidas, como es un digestivo de primer orden. Su fermentacion produce un sin
namero de bacterias que actian como catalizador eficaz de la absorcion de los
nutrientes presentes en la ingesta alimenticia. No solo aumenta el placer de una
buena comida sino que hace mas completa y rapida la digestion, sin dejar atras que
es una bebida nutritiva, sana y natural que no perdera las cualidades ancestrales

(Arévalo, 2011, pag. 19)

1.02.02. Definicion de la palabra Chicha

No hay consenso en el origen del vocablo chicha. Para algunos autores es de
origen
Peruano como sefiala Oroz (1976).

Oviedo (1992) en cambio, atribuye categdéricamente el vocablo a la lengua de
Cueva, es decir de los Cunas de la zona de Panama.

Mantica (1992) quien afirma ademas que la palabra se encuentra
documentada en el espaiiol desde 1521. Un viajero (Wafer) quien visito el istmo a
fines del siglo XVI1I, cuando aun estaba vivo el idioma indigena, lo confirma

advirtiendo que es una abreviacion que significa maiz.
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Partiendo de este origen, los espafioles difundieron la voz en su avance y
descubierta hacia el sur del continente americano, asi en Peru el vocablo se hizo
comun desplazandose a los términos locales de la palabra chicha en todo el

continente. (Arévalo, 2011, pag. 20)

1.02.03. Elaboracion de la chicha

La palabra chicha define a una bebida fermentada de baja graduacion
alcoholica, generalmente de 1 a 3 grados, y se la obtiene de la fermentacion de
azucares y almidones que se transforman en alcohol gracias a la accion de las
levaduras del genero Saccharomyces. El grado alcohdlico varia segtn la mezcla de

base, las levaduras presentes y el tiempo de fermentacion (Arévalo, 2011, pag. 20)

En el caso de los almidones, se produce primero su desdoblamiento en
azucares simples por la accidn de enzimas a través del proceso de maltaje, necesario

para la obtencidn de las sustancias fermentadas. (Arévalo, 2011, pag. 21)

1.02.04. Propiedades medicinales de la chicha

En la cultura precolombina no existia separacion entre alimento y medicina.
Con los alimentos se consumia gran variedad de plantas cuyas propiedades
medicinales hoy son ampliamente reconocidas. Tal vez por similar razonamiento las
culturas peruanas adoptaron a la chicha para proteger las funciones renal y hepatica,
entre otras. La chicha contribuye a la asimilacion de las vitaminas y aporta gran
cantidad de vitamina E, necesaria para la formacion de tejido epitelial y que bajo su
forma de tocoferol influye en una saludable vida sexual, impidiendo los procesos de

oxidacion que pueden degenerar en cancer (Arévalo, 2011, pag. 21)
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Segun Patifio (1984), para algunos dietistas contemporaneos la chicha tuvo en
la época prehispanica un efecto razonablemente benéfico en la normalizacion de las
funciones de eliminacion. (Arévalo, 2011, pag. 21)

Los cronistas sefialan para la chicha de maiz (Zea maiz), en particular,
propiedades preventivas o curativas de aparato urogenital. EI que las poblaciones
nativas no tuvieran calculos, ni enfermedades renales, sorprendié enormemente a los
espafoles, porque estos eran males frecuentes entre ellos. (Arévalo, 2011, pag. 21)

A la chicha segun Vasquez (1967) se le atribuyen propiedades medicinales,
especialmente curativas para combatir afecciones pulmonares. En algunas zonas del
Per, se toma para calmar o curar el resfrio y la tos. Segun el mismo autor en el Peru
las mujeres parturientas toman chicha con huevo batido para recuperarse de las

debilidades del parto. (Arévalo, 2011, pag. 21)

Segln Pardo (1997) la chicha fue un gran recurso usado en la medicina
popular para combatir las inflamaciones de los rifiones, vejiga, en la hidropesia,

contra los dolores menstruales y usada como purgativa. (Arévalo, 2011, pag. 21)

El medio &cido de la chicha creaba, ademas, un ambiente hostil para la
proliferacion de parasitos y bacterias patogenas. Una de sus principales virtudes
segun el estudioso Dr.Lavoreria fue evitar las enfermedades y epidemias

transmitidas por aguas insalubres (Arévalo, 2011, pag. 21)

1.02.05. La chicha como alimento
No hay dudas que desde el punto de vista nutricional la chicha cumplia un rol

importante en la alimentacion, por las calorias que aportaba a la dieta y por una
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cantidad no despreciable de otros nutrientes (vitaminas, sales minerales,
aminoéacidos), considerando la globalidad del consumo. Garcilazo (1609) estimaba
que los indigenas incaicos consumian diariamente mas de un litro y medio de chicha
lo que aplicado al valor nutritivo de una cerveza moderna, permite estimar la

contribucion de la chicha a la dieta diaria. (Arévalo, 2011, pag. 22)

Beber la chicha era una practica muy arraigada. EI padre Cobo (1989) refiere
que los indigenas consideraban una ofensa verse obligados a beber agua. Es mas, un
siglo después de la conquista, obligar a beber agua fue una forma de castigo.

(Arévalo, 2011, pag. 23)

Se ha criticado que los indigenas antiguos no tuvieron alimentos para sus
bebes, pero se ha pasado por alto la mencion del jesuita Diego Gonzélez Holguin,
quien en 1608 refiere que el “api” era comida exclusiva de infantes que se preparaba
tostando los cereales y calentdndolos prolongadamente a baja temperatura para
invertir los azUcares y obtener una dulce y espesa mazamorra. El infante era
integrado tempranamente a la dieta adulta: antes de la ablactacion (realizada a los 2 o
3 afos) recibian alimentos pre masticado. Asi se creaba una buena flora bacteriana
aportada, también, por la chicha que se les hacia beber en pequefias cantidades.

(Arévalo, 2011, pag. 23)

La puericultura tradicional busco que el estbmago de los pequefios pudiera
asimilar tempranamente las comidas de los mayores. Esto simplificaba la

preparacion de los potajes y, probablemente, optimizaba el uso del tiempo de las
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madres. El ahorro de tiempo, esfuerzo e insumos es una constante en las épocas

precolombinas. (Arévalo, 2011, pag. 24)

1.02.06. Antropologia de la chicha

El consumo de chicha formaba parte del concepto moral de la existencia, de
sus costumbres tradicionales y de sus ritos religiosos. Estaba por ello estrechamente
vinculado a la vida social y a los momentos mas trascendentes de las personas:
nacimientos, matrimonios, funerales, inauguracion de una nueva vivienda, mingas en
el que se agasajaba con chicha a los que participaron en un trabajo colectivo
(siembra, cosecha, etc.) y en otras diversiones. Estaba también presente en las
grandes ocasiones de la vida comunitaria como ceremonias rituales, iniciacion de la
siembra, preparacion a la guerra, etc., costumbres que estan ampliamente descritas

por NUfiez (1983), y Ofia (1981). (Arévalo, 2011, pag. 24)
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CAPITULO Il

2. Analisis Situacional

El Analisis Situacional es un método que lleva a la aplicacion del procedimiento
maés adecuado para analizar lo que esta ocurriendo cuando una organizacion se
enfrenta con diferentes asuntos (asunto o cuestion: dificultad, falla, oportunidad,
amenaza o riesgo que nos obliga a actuar). Este método ayuda a saber por dénde
comenzar a desenredar los asuntos traslapados y confusos, a establecer prioridades y
a establecer la secuencia de actividades que daran respuestas a las preocupaciones de

las organizaciones. (Jorge Hanel del Valle, 2004, pag. 16)

Este tipo de informacion facilita el estudio de las oportunidades y amenazas del
entorno, asi como también las fortalezas y las debilidades de la microempresa.

Ademas proyecta la evolucidn, objetivos y estrategias del mercado.

2.01. Entorno Externo

El término entorno externo (o el medio ambiente externo), designa todo
conjunto de variables externas a la organizacion pero que la influencian, directa o
indirectamente y también puede ser influida por ella. En el entorno externo, incluye
el contexto econémico, tecnolégico, sociocultural, politico-legal (llamado entorno
contextual), y un conjunto de elementos que actlian mas cercana y directa con la

organizacion, tal como los clientes (actuales y futuros), proveedores, competidores,
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prescriptores, instituciones financieras, sindicatos, medios de comunicacion, entre

otros. (Nunes, 2016)

Se puede considerar gue el entorno externo esta fuera de los limites de la
empresa y son relevantes para su actuacion. Es fundamental realizar un analisis
externo para detectar oportunidades y amenazas, de esta manera se podra formular

estrategias para evitar o disminuir las amenazas que existen en el entono.

2.01.01. Factor Econdmico.

Los factores econdmicos son actividades que tienden a incrementar la
capacidad productiva de bienes y servicios de una economia, para satisfacer las

necesidades socialmente humanas. (Carvajal, 2014)

El factor econdmico afecta las dimensiones del mercado del pais donde esta ubicada
la empresa, asi como también nos ayuda a detectar las variables macroeconémicas

que evaluan la situacion actual y la futura.

2.01.01.01. Inflacién
La inflacion es una medida estadistica que indica precios al consumidor de
area urbana (IPCU), a partir de una canasta de bienes y servicios demandados por los

consumidores de estratos medios y bajos. (Dia, 2017, pags. 1-2)
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Tabla 1 Inflaciéon acumulada afio 2016-2018

Fecha Valor
Marzo-31-2018 -0.21 %
Febrero-28-2018 -0.14 %
Enero-31-2018 -0.09 %
Diciembre-31-2017 -0.20 %
Noviembre-30-2017 -0.22 %
Octubre-31-2017 -0.09 %
Septiembre-30-2017 -0.03 %
Agosto-31-2017 0.28 %
Julio-31-2017 0.10 %
Junio-30-2017 0.16 %
Mayo-31-2017 1.10 %
Abril-30-2017 1.09 %
Marzo-31-2017 0.96 %
Febrero-28-2017 0.96 %
Enero-31-2017 0.90 %
Diciembre-31-2016 1.12%
Noviembre-30-2016 1.05 %
Octubre-31-2016 1.31%
Septiembre-30-2016 1.30 %
Agosto-31-2016 1.42 %
Julio-31-2016 1.58 %
Junio-30-2016 1.59 %
Mayo-31-2016 1.63 %
Abril-30-2016 1.78 %

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

Analisis

De acuerdo al grafico de la inflacion de los afios 2016-2018 se puede analizar que el

porcentaje de inflacion es negativo, la misma que representa una amenaza para la
microempresa ya que por medio de este define la demanda de los consumidores en

productos y servicios.
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2.01.01.02. PIB

Es conocido también como producto interno bruto (PIB). Es una medida

macroeconomica que expresa el valor monetario de la produccion de bienes y

servicios de demanda final de un pais (0 una regién) durante un periodo

determinado. (Banco Central del Ecuador, 2017, pag. 1)

Evolucion y participacion en el PIB de
la industria manufacturera

10%

8%

6%

A

2%

0%

-2%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

(p)
®: Crocimionto(1zq) Participocion (Der)

Figura 1 PIB 2018
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

Andlisis

(p)

17 8%
17 3%
16.8%
16,3%
16.8%
16.3%
14.8%
14, 3%
13.8%

El producto interno bruto es una variable que no se puede controlar, porque depende

de la productividad de los bienes y servicios de un pais, siendo una amenaza para la

microempresa.
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2.01.01.03. Riesgo Pais
Es un indice que revela en nivel de riesgo de inversion en un pais emergente que
puede verse impedido de responder a sus compromisos de deuda externa. (Textil,

2015, pag. 2)

Tabla 2 Riesgo Pais mensual

Fecha Valor
Agosto-30-2018 710.00
Agosto-29-2018 684.00
Agosto-28-2018 679.00
Agosto-27-2018 686.00
Agosto-26-2018 687.00
Agosto-25-2018 687.00
Agosto-24-2018 687.00
Agosto-23-2018 683.00
Agosto-22-2018 690.00
Agosto-21-2018 712.00
Agosto-20-2018 721.00
Agosto-19-2018 706.00
Agosto-18-2018 706.00
Agosto-17-2018 706.00
Agosto-16-2018 699.00
Agosto-15-2018 714.00
Agosto-14-2018 703.00
Agosto-13-2018 720.00
Agosto-12-2018 687.00
Agosto-11-2018 687.00
Agosto-10-2018 687.00
Agosto-09-2018 656.00
Agosto-08-2018 648.00
Agosto-07-2018 635.00
Agosto-06-2018 627.00
Agosto-05-2018 623.00
Agosto-04-2018 623.00
Agosto-03-2018 623.00
Agosto-02-2018 625.00
Agosto-01-2018 622.00

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN

ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
2018.



TECNOLOGICO SUPERIOR — oy f.‘/Ba ncaria y
| CORDILLERA Admmlstramoni%i':Financiera

Cordillera

14

Anélisis
El riesgo pais es un indice que revela el riesgo de un pais emergente, lo que
encontramos en nuestra tabla es que hasta el mes actual se tiene 710 puntos lo que se

considera una amenaza para la empresa ya que los indicadores son inestables.

2.01.01.04. Tasa de Interés
Precio que se paga por el uso del dinero durante determinado periodo. Es el
porcentaje de rendimiento o costo, respecto al capital comprometido por un

instrumento de deuda. (Bancos, 2017, pag. 1)

2.01.01.05. Tasa Activa

Es el porcentaje que las instituciones bancarias, de acuerdo con las
condiciones de mercado Yy las disposiciones del Banco Central, cobran por los
diferentes tipos de servicios de crédito (comercial, consumo, vivienda y

microcrédito). Son activas porque son recursos a favor de la banca. (Bancos, 2017,

pag. 1)
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Tabla 3 Tasa Activa Acumulada

Fecha Valor

Abril-30-2018 7.63 %
Marzo-31-2018 7.26 %
Febrero-28-2018 741 %
Enero-31-2018 71.72%
Diciembre-31-2017 7.83%
Noviembre-30-2017 7.79%
Octubre-31-2017 7.86 %
Septiembre-30-2017 8.19 %
Agosto-31-2017 7.58 %
Julio-31-2017 8.15 %
Junio-30-2017 772%
Mayo-31-2017 7.37%
Abril-30-2017 8.13%
Marzo-31-2017 8.14 %
Febrero-28-2017 8.25 %
Enero-31-2017 8.02 %
Diciembre-31-2016 8.10 %
Noviembre-30-2016 8.38 %
Octubre-31-2016 8.71 %
Septiembre-30-2016 8.78 %
Agosto-31-2016 8.21%
Julio-31-2016 8.67 %
Junio-30-2016 8.66 %
Mayo-31-2016 8.89 %

‘Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

Andlisis

La tasa de interés activa hace referencia a la empresa, siendo una oportunidad de
acuerdo a las condiciones del mercado y las disposiciones del Banco Central del
Ecuador. Por medio de este se podra acceder a un crédito para el financiamiento de

la empresa porque su porcentaje no es muy alto y se ha mantenido en los Gltimos

anos.
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2.01.01.06. Tasa Pasiva

La Tasa de Interés Pasiva es el tipo de interés que los bancos pagan por los
préstamos que obtienen en el mercado, que puede ser representado por depositos a la
vista, depositos a plazo, bonos, créditos de otras entidades de crédito u otros
productos de similares caracteristicas. Se conoce como pasiva porque se centra en las

cuentas del pasivo de los bancos. (Bancos, 2017, pag. 1)

Tabla 4 Tasa Pasiva Acumulada

Fecha Valor

Abril-30-2018 4.99 %
Marzo-31-2018 4.96 %
Febrero-28-2018 5.06 %
Enero-31-2018 4.98 %
Diciembre-31-2017 4.95%
Noviembre-30-2017 4.91 %
Octubre-31-2017 4.80 %
Septiembre-30-2017 4.97 %
Agosto-31-2017 4,96 %
Julio-31-2017 4.84 %
Junio-30-2017 4.80 %
Mayo-31-2017 4.82 %
Abril-30-2017 4.81 %
Marzo-31-2017 4.89 %
Febrero-28-2017 5.07 %
Enero-31-2017 5.08 %
Diciembre-31-2016 512 %
Noviembre-30-2016 5.51 %
Octubre-31-2016 5.75 %
Septiembre-30-2016 5.78 %
Agosto-31-2016 5.91 %
Julio-31-2016 6.01 %
Junio-30-2016 6.00 %
Mayo-31-2016 5.47 %

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Banco Central del Ecuador
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Analisis

La tasa de interés pasiva es una oportunidad para la empresa ya que las instituciones
financieras pagan un interés a las empresas que depositan cierta cantidad, ademas

que el dinero estara seguro dentro de alguna institucion financiera.

2.01.02. Factor Social

Los factores sociales, son aquellas cosas que afectan a los seres humanos en

su conjunto, sea en el lugar y en el espacio en el que se encuentren. (Filosofia, 2014,

pag. 1)

Analisis
Este factor es muy importante debido a que engloba en algunos aspectos que

comprende una sociedad y afecta directamente al microempresa, por medio de este

factor demuestra el comportamiento de cada ser humano.

2.01.02.01. El desempleo

El desempleo es el ocio involuntario de una persona que desea encontrar
trabajo, Situacion en la que se encuentran las personas que teniendo edad, capacidad
y deseo de trabajar y no pueden conseguir un puesto de trabajo viéndose sometidos a

una situacion de paro forzoso. (Significados.com, 2018, pag. 1)
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Evolucion del Desempleo: Total nacional

En marzo 2018, la tasa de desempleo alcanzd el 4,4% a nivel nacional.
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Figura 2. Tasa de Desempleo
Fuente: INEC
Elaborado por: INEC

Anélisis
El desempleo representa una amenaza para la microempresa debido a que representa

la inestabilidad que existe en nuestro pais generando una preocupacioén en la

sociedad actual ademas que se tendrd menos consumidores

2.01.02. 02. Poblacion econdmicamente activa

Personas de 15 afios y méas que trabajaron al menos 1 hora en la semana de
referencia o aunque no trabajaron, tuvieron trabajo (empleados); y personas que no
tenian empleo pero estaban disponibles para trabajar y buscan empleo

(desempleados). (INEC, 2017)
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Evolucién del Empleo Bruto*: Total nacional

En marzo 2018, la tasa de empleoc bruto se ubicd en 5,.1% a nivel nacional.
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Figura 3 Poblacién Econémicamente Activa
Fuente: INEC
Elaborado por: INEC

Anélisis
La poblacién econémicamente activa representa una oportunidad para la

microempresa representando a si una poblacion dedicada a la produccion de bienes

y servicios econémicos en un momento determinado generando nuevas fuentes de

trabajo.

2.01.02.03. Pobreza

La pobreza, por lo tanto, es una forma de vida que aparece cuando las
personas carecen de los recursos necesarios para satisfacer sus necesidades basicas.
Esta condicion se caracteriza por deficiencias en la alimentacion, por la falta de
acceso a la asistencia sanitaria y a la educacion, y por no poseer una vivienda que

retina los requisitos basicos para desarrollarse correctamente. (Significados.com,

2018)
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Figura 4 Pobreza
Fuente: INEC
Elaborado por: INEC

Andlisis

La pobreza representa una amenaza para la microempresa, es una parte de la
poblacion que hace referencia a la forma de vida que tienen las personas que carecen

de los recursos necesarios para satisfacer sus necesidades bésicas.

2.01.03. Factor Legal
Incluyen los pardmetros regulatorios en los cuales una organizacion deberia
de operar. Estos factores abarcan las leyes, los reglamentos y las normas que rigen el

entorno demografico donde trabaja la empresa. (Castro, 2007, pag. 156)

2.01.03.01. Registro Sanitario
El registro sanitario es un documento que autoriza a una persona natural o
juridica para fabricar, envasar e importar un producto destinado al consumo humano.

No tener los certificados que corroboran que tus alimentos y/o bebidas son inocuos
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puede hacerte perder grandes oportunidades de negocio (Emprendedores, 2017, pag.

2)

2.01.03.02. Ruc (Registro Unico de Contribuyentes)
Es un instrumento que tiene por funcién registrar e identificar a los
contribuyentes con fines impositivos y proporcionar esta informacion a la

Administracion Tributaria. (SRI, 2018, pag. 2)

Sirve para realizar alguna actividad econdémica de forma permanente u
ocasional en el Ecuador. Corresponde al nimero de identificacion asignado a todas
aquellas personas naturales y/o sociedades, que sean titulares de bienes o derechos

por los cuales deben pagar impuestos. (SRI, 2018, pag. 2)

2.01.03.03. Obtener el RUC

Original y copia a color de la cedula de identidad

Original y copia del certificado de votacion

Original y copia de cualquiera de los siguientes documentos que indique la direccion

del lugar en el que se realizara la actividad.

Planilla de servicios basicos (agua, luz, teléfono). Debe corresponder a uno de los

tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

2.01.03.04. Licencia Unica de Actividades Econémicas

Es el documento habilitante indispensable para el ejercicio de cualquier
actividad econdmica dentro del Distrito Metropolitano de Quito. El régimen
administrativo para su obtencidn consta en la Ordenanza Metropolitana Nro. 308.

(Ponce, 2015, pag. 1)
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2.01.03.04.01 Requisitos para obtener la Licencia Unica de Actividades
Econdmicas
Formulario Unico de Solicitud de Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de

Actividades Econémicas — LUAE.
Copia de RUC actualizado.

Copia de Cédula de Ciudadania o Pasaporte y Papeleta de Votacion de las ultimas

elecciones.
Informe de Compatibilidad de Uso de Suelo (cuando se requiera).
Certificado Ambiental (cuando se requiera). (Ponce, 2015, pag. 2)

2.01.03.05. Obtener el permiso de funcionamiento certificado por el ministerio
de salud para los establecimientos que requiere control sanitario

El Permiso de Funcionamiento es el documento otorgado por la ARCSA a los
establecimientos sujetos a control y vigilancia sanitaria que cumplen con todos los
requisitos para su funcionamiento, establecidos en la normativa vigente, a excepcion
de los establecimientos de servicios de salud. (Agencia Nacional de Regulacién,

2016, pag. 1)

2.01.03.05.01. Requisitos para obtener el Permiso de Funcionamiento
Ingresar al sistema informético de la ARCSA
permisosfuncionamiento.controlsanitario.gob.ec, con su usuario y contrasefia; en

caso de no contar con el usuario, debera registrarse aqui.
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Una vez registrado, usted podra obtener el permiso de funcionamiento, en base a las

siguientes instrucciones: 1E-B.3.1.8-PF-01 Obtencion Permiso de funcionamiento

Llenar el formulario (adjuntar los requisitos de acuerdo a la actividad del

establecimiento).

Emitida la orden de pago, usted podra imprimir y después de 24 horas de haberse
generado la orden de pago proceder a cancelar su valor. (Agencia Nacional de

Regulacion, 2016)

2.01.03.06. Obtener el permiso de funcionamiento del cuerpo de bomberos

Copia de la patente municipal Copia de la cedula de identidad del representante o

copropietario
Informe de inspeccion
Copia de Ruc

Copia del permiso del anterior afio.

2.01.03.07. Para establecimientos que requiere control sanitario

Carnet de salud del personal que manipula alimentos

Para poder tener un posicionamiento en el mercado se debe cumplir con ciertos
requisitos legales, para el correcto funcionamiento de las microempresas, dando
seguridad al consumidor para la adquisicion de productos con los debidos controles

de calidad
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2.01.03.08. Beneficios Sociales

Los beneficios sociales corresponden exactamente a aquellos derechos
reconocidos a los trabajadores y que también son de caracter obligatorio que van mas
alla de las remuneraciones normales y periddicas que reciben por su trabajo.

(Labrales, 2017, pag. 2)

2.01.03.08.01. Décima Tercera Remuneracion

EL decimotercera remuneracion es el beneficio que recibe todo trabajador en
relacion de dependencia, correspondiente a la doceava parte de las remuneraciones
que hubiere percibido entre el 1 de diciembre y el 30 de noviembre del siguiente afio.

(Trabajo, 2017, pag. 2)

2.01.03.08.02. Decimocuarta Remuneracion

Los trabajadores percibiran, ademas, sin perjuicio de todas las
remuneraciones a las que actualmente tienen derecho, una bonificacion anual
equivalente a una remuneracion basica minima unificada para los trabajadores en
general y una remuneracion basica minima unificada de los trabajadores del servicio
doméstico, respectivamente vigentes a la fecha de pago, que sera pagada hasta el 15
de marzo en las regiones de la Costa e Insular, y hasta el 15 de agosto en las regiones
de la Sierra y Amazénica. Para el pago de esta bonificacién se observara el régimen

escolar adoptado en cada una de las circunscripciones territoriales. (Trabajo, 2017,

pag. 3)

2.01.03.08.03. Vacaciones
Todo trabajador tendré derecho a gozar anualmente de un periodo

ininterrumpido de quince dias de descanso, incluidos los dias no laborables. Los
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trabajadores que hubieren prestado servicios por mas de cinco afios en la misma
empresa o al mismo empleador, tendran derecho a gozar adicionalmente de un dia de
vacaciones por cada uno de los afios excedentes o recibiran en dinero la

remuneracion correspondiente a los dias excedentes. (Trabajo, 2017, pag. 4)

El trabajador recibira por adelantado la remuneracion correspondiente al

periodo de vacaciones. (Trabajo, 2017, pag. 4)

Los trabajadores menores de dieciséis afios tendran derecho a veinte dias de
vacaciones y los mayores de dieciséis y menores de dieciocho, lo tendran a dieciocho

dias de vacaciones anuales. (Trabajo, 2017, pag. 4)

Los dias de vacaciones adicionales por antigliedad no excederan de quince,
salvo que las partes, mediante contrato individual o colectivo, convinieren en

ampliar tal beneficio. (Trabajo, 2017, pag. 4)

2.01.03.08.04. Fondos de Reserva

Todo trabajador que preste servicios por mas de un afio tiene derecho a que el
empleador le abone una suma equivalente a un mes de sueldo o salario por cada afio
completo posterior al primero de sus servicios. Estas sumas constituiran su fondo de

reserva o trabajo capitalizado. (Trabajo, 2017)

El trabajador no perdera este derecho por ningiin motivo. La determinacion de la
cantidad que corresponda por cada afio de servicio se hara de acuerdo con lo

dispuesto en el articulo 95 de este Codigo. (Trabajo, 2017)
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2.01.03.09. Montos para llevar la Contabilidad

Las personas naturales se clasifican en obligadas a llevar contabilidad y no
obligadas a llevar contabilidad. Se encuentran obligadas a llevar contabilidad todas
las personas nacionales y extranjeras que realizan actividades econdémicas y que
cumplen con las siguientes condiciones: que operen con un capital propio que al
inicio de sus actividades econdmicas o al 10. de enero de cada ejercicio impositivo
hayan superado 9 fracciones basicas desgravadas del impuesto a la renta o cuyos
ingresos brutos anuales de esas actividades, del ejercicio fiscal inmediato anterior,
hayan sido superiores a 15 fracciones basicas desgravadas 0 cuyos costos y gastos
anuales, imputables a la actividad empresarial, del ejercicio fiscal inmediato anterior

hayan sido superiores a 12 fracciones basicas desgravadas. (SRI, 2018, pag. 2)

Tabla 5 Monto para llevar la Contabilidad

Capital propio USD 101.430,00 USD11.270*x 9

Ingresos brutos

USD 169.050,00 USD11.270* x 15
anuales

Costos y gastos

USD 135.600,00 USD11.270* x 12
anuales

Elaborado por: SRI
Fuente: SRI

Analisis

La contabilidad es una herramienta muy importante para la microempresa porque el
objetivo de la misma es llegar a conocer la situacion econdmica y financiera de una
empresa en una fecha determinada, asi como sus resultados y la evolucion del

patrimonio.
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2.01.04. Factor Tecnologico

La aparicion de innovaciones técnicas en el mercado, tanto de producto como
de procesos, van a permitir a las compafiias ser mas o menos eficientes, de modo que
los factores tecnoldgicos de una empresa se convierten en un gran diferenciador
corporativo a la hora de enfrentarse a la competencia. Tendra mayores posibilidades
de éxito una empresa que haya integrado un nuevo software que le permite agilizar el
servicio de distribucion (reduciendo costes y mejorando la satisfaccion del cliente)

que otra cuya tecnologia se haya quedado obsoleta. (Management, 2016)
Analisis

En la actualidad el avance de la tecnologia permitird mayor efectividad en los
procesos sistematicos reduciendo tiempo y gastos innecesarios, ayudando a mejorar

la calidad y el servicio de la microempresa, para ser competencia en el mercado.

2.02. Entorno Local
Se trata de factores cercanos a la empresa o al sector en el que desarrolla su
actividad y que le influyen directamente. Sobre estos factores la empresa puede

ejercer un cierto control (blogspot.com, 2013)

Andlisis

El entorno local se ve en diferentes factores que son importantes para que fluyan las
operaciones que realizara la microempresa, no se pueden dejar de tomar en cuenta

por que influyen directamente en los resultados esperados.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN

ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
2018.



TECNOLOGICO SUPERIOR — oy f.‘/Ba ncaria y
| CORDILLERA Admmlstramonﬂgﬁnanciera 28

Cordillera

2.02.01. Clientes

Cliente es la persona, empresa u organizacion que adquiere o compra de
forma voluntaria productos o servicios que necesita o desea para si mismo, para otra
persona o para una empresa u organizacion; por lo cual, es el motivo principal por el
que se crean, producen, fabrican y comercializan productos y servicios. (Thompson,

2009)

Tabla 6 Clientes

Posibles Clientes

Tiendas
Supermercados
Turistas

_Pdblico en General
Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis
Factor primordial para la microempresa porque son la base directa para el desarrollo

de la misma, el cliente representa una oportunidad al satisfacer una necesidad y

brindar un servicio se considerara una fuente de ingresos.

2.02.02. Proveedores
Un proveedor es una persona 0 una empresa que proporciona existencias y
abastecimiento a otra empresa para que ésta pueda explotarlos en su actividad

economica. (Pérez Porto & Merino, 2014)
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Tabla 7 Proveedores
Proveedor Direccién Producto Nombre Teléfono
José Hernandez s/n
e Inga Huaycu Llano Grande Quinua Organica Cereales Andinos 201 2585
Avda. Victor Manuel
Pefiaherrera
3-51, 100102 panela Agro Industria San Geronimo 2950084
Pichincha 833 y Colén condimentos de dulce
Productos la Cena 42320485
Puerto Santa Ana Etapa 1- iFas
A Edif. Sotavento, Piso 5 P
Perecuasa 4710234

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anadlisis

Los proveedores representan una oportunidad para la microempresas ya que
facilitaran la materia prima para elaborar el producto, a su vez facilita la gestion
dentro de la misma. Es de mucha importancia contar con proveedores que ofrezcan

productos de calidad y satisfagan nuestras necesidades.

2.02.03. Competidores

Los competidores son aquellas empresas o personas que generan la misma
actividad o similar al giro del negocio propio, y del cual se obtiene iguales 0 mayores
beneficios ya que todas se encuentran a posicionarse como himero uno en el

mercado. (Ayala, 2002, pag. 29)

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN

ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
2018.



TECNOLOGICO SUPERIOR & i f.‘/)Ba ncaria y
| CORISILLERA Admlmstramonﬁ%&Financiera

Cordillera

30

Tabla 8 Competidores

Competidores

Producto Empresa Lugar
Chicha de Jora Sara Mama Cotacachi
Chicha de Avena Bebidas de Avena Otavalo
Chicha de yuca Archidona Amazonia

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anadlisis

La variable de los competidores es importante para la microempresa, gracias a la
misma se podra identificar los diferentes productos y servicios que brindan a sus
clientes y asi poder implementar mejoras la empresa, si no existiria competencia las

empresas no se esforzarian para sobresalir ante ellas, siendo esta una amenaza.

2.03. Andlisis Interno

Este analisis debe ir orientado a una evaluacion del potencial de la empresa
de su capacidad global, como un sistema que incluye todas las capacidades
especificas desarrolladas en cada funcién basica de la empresa, que son activos
materiales e inmateriales, que ademas se refuerzan unos a otros, y generan por lo

tanto sinergias. (Renau, 2005, pags. 25-29)

2.03.01. Propuesta estratégica

También conocida como planeacion estratégica practicamente es la elaboracion,

desarrollo y puesta en marcha los distintos planes operativos que tiene una empresa.

Con la intencion de llegar alcanzar objetivos y planes. Los mismos que pueden ser a

corto, mediano o largo plazo.
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El presente proyecto estd enfocado en el apoyo de la matriz productiva, fomentando
la produccion nacional ofreciendo chicha de quinua, con una gran variedad de

nutrientes y aspectos medicinales y a su vez ira generando fuentes de empleo

2.03.01.01. Mision

Somos una microempresa dedicada a la elaboracion de chicha de quinua, destinada a
brindar productos con un alto valor nutricional y medicinal, para mejorar la calidad
alimenticia de los consumidores, aprovechando los diversos nutrientes con los que
cuenta la Quinua. Con el compromiso de garantizar los mas altos estandares de

calidad, contando con un personal capacitado, guiados por principios y valores.

2.03.01.02. Vision

Para el 2021 ser una microempresa lider en la elaboracion y comercializacion de
chicha de quinua a nivel nacional, generando estabilidad y rentabilidad econémica
para lograr el crecimiento de la misma, basada en el mejoramiento continuo del

servicio hacia los clientes.

2.03.01.03. Objetivos

Un objetivo es el planteo de una meta o un proposito a alcanzar, y que, de
acuerdo al ambito donde sea utilizado, 0 mas bien formulado, tiene cierto nivel de
complejidad. El objetivo es una de las instancias fundamentales en un proceso de
planificacion (que puede estar, como dijimos, a diferentes ambitos) y que se plantean

de manera abstracta en ese principio pero luego, pueden (0 no) concretarse en la
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realidad, segun si el proceso de realizacion ha sido, o no, exitoso. (Significados.com,

2018)

2.03.01.03.01. Objetivo general

Efectuar un estudio de factibilidad para la creacion de una microempresa dedicada a
la elaboracion y comercializacion de chicha de quinua, utilizando los mejores

materiales para su comercializacion.

2.03.01.03.02. Objetivos especificos

e Desarrollar un estudio de mercado y asi conocer las expectativas de los
posibles clientes con respecto a la creacidn de esta microempresa.

e Determinar proveedores que tengan materia prima de calidad para la
elaboracion del producto.

e Analizar la competencia para mejorar nuestro producto

e Determinar la rentabilidad de la microempresa, el tiempo de recuperacion de

capital y financiamiento

2.03.01.03.03. Principios o valores

Los principios son el conjunto de valores, creencias, normas, que orientan y
regulan la vida de la organizacion. Son el soporte de la vision, la mision, la estrategia
y los objetivos estratégicos. Estos principios se manifiestan y se hacen realidad en

nuestra cultura, en nuestra forma de ser, pensar y conducir empresa. (Usal , 2006,

pag. 4).
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Respeto: Todas las actividades diarias de esta microempresa se inspiraran en el
respeto por las personas, sus valores, derechos y creencias individuales, familiares y

grupales.

Calidad: La calidad en los servicios, es el compromiso que caracteriza la accion de
las personas que componen la microempresa. Calidad en los insumos, en los
procesos, en los procedimientos, en la gestién total y en la calidad de la relacion

humana.

Respeto: Calidad humana, pertenencia e igualdad de oportunidad para las personas

que trabajan empresa.

Trabajo en equipo: Las actividades que se realicen seran incentivadas y realizadas

en equipo, logrando un ambiente laboral ameno y estable.

Responsabilidad: Con los clientes cumpliendo los requerimientos de la comunidad

y el medio ambiente.

Productividad: Permite que sean mejores cada vez mejor en el trabajo, a través de

nuestra productividad mostrando indicadores de gestion y resultados positivos.

Seguridad: Brindar una buena confianza, seguridad a los consumidores y

proveedores.

2.03.02. Gestion administrativa

La Gestion a nivel administrativo consiste en brindar un soporte

administrativo a los procesos empresariales de las diferentes areas funcionales de
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una entidad, a fin de lograr resultados efectivos y con una gran ventaja competitiva

revelada en los estados financieros. (Mufioz Gonzales, 2003, pag. 254).

Andlisis:

Conjunto de acciones mediante las cuales se desarrolla las actividades a través del
cumplimiento de las fases administrativas: planear, organizar, dirigir, coordinar y
control. También es la forma en que se utilizan los recursos escasos para conseguir

los objetivos deseados

2.03.02.01. Organigrama

El organigrama representa la estructura formal de una organizacion. Es una
grafica compuesta por una serie de rectangulos, que representa a los organismos o
cargos, los cuales se unen entre si por lineas, que representan a las relaciones de

comunicacion y autoridad dentro de la organizacion. (Orozco, 2007, pag. 270)

Gerente General

Area de Produccidén Area Financiera Area de
comercializacidon

Trabajador 2 Contador Vendedor

Figura 5 Organigrama

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Tabla 9 Cargos Administrativos

Cargo Puesto
Gerente general 1
Contador

Trabajador 2
Vendedor 1
Total 4

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis

Es fundamental que la microempresa tenga una estructura organizacional adecuada,
por medio de la misma permite crecer y ser rentables y mas importante identificar
que si es suficiente el recursos humanos con el que cuenta la empresa para ser

competitiva y satisfacer necesidades.

2.03.02.02 Perfil de cargo

Se realizara un manual de perfil de cargos recopilando, requisitos, cualidades y

experiencia de las personas que formaran parte de la esta microempresa.
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Tabla 10 Gerente General

Cargo: Gerente General

Descripcion del cargo

Actlia como representante de la empresa es el encargado de establecer las politicas

operativas y administrativas

Requisitos

Funciones

Responsable

Responsable de las operaciones y el
desempefio organizacional

Trabajo en equipo

Ejercer autoridad funcional sobre el resto
de cargos de la microempresa

Trabajo bajo presion

Planificar estrategias para la empresa

Supervisar las principales decisiones que

Proactiva

se tomen la empresa
Honrado Analizar si la empresa genera utilidades
Proactivo Supervision de empleados.

Perfil del cargo

Graduado en ingenieria o tecnologia de Administracion Empresas

Graduado en Administracion Bancaria y Financiera

Experiencia

1 afio en cargos similares

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Tabla 11 Area Administrativa

Cargo: Area Administrativa (Contador)

Descripcion del cargo

Es la persona encargada de analizar los recursos fisicos, financieros y humanos con los que
cuenta el negocio.

Requisitos Funciones

Trabajador Revisa y verifica los movimientos y registros contables.
Responsable Llevar estados de cuentas.

Llevar un registro y control del presupuesto asignado de

Trabajador bajo presion la materia prima y de producto terminado.

Honrado Analizar si la empresa genera utilidades

Proactivo Supervision de empleados.

Perfil del cargo

Graduado en Auditoria

Experiencia

1 afio en cargos similares

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Tabla 12 Operarios
Cargo: Operarios

Descripcién del cargo

Son las personas encargadas de la elaboracion de la chicha de quinua de manera eficaz y
eficiente, cumpliendo con las normas de calidad.

Requisitos Funciones

Responsable Experiencia en la elaboracidn chicha o bebidas similares

Verificacién de procesos (se cumplan con todos los pasos para

Trabajo en equipo la elaboracion del producto)

Trabajar bajo presion Control de calidad

Puntual

Perfil de cargo
Educacion basica
Experiencia

Conocimientos en realizar productos similares ala chicha

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

2.03.02.03. Proceso de seleccion del personal

El proceso seleccidn de personal es un conjunto de pasos que tiene como objetivo
reclutar y seleccionar al personal mas idéneo para que formen parte de esta

microempresa.
Procedimientos:
e Descripcion del puesto de trabajo
o Perfil académico de la persona
¢ Reclutamiento de los candidatos en la empresa
e Evaluacion de los candidatos segin sus conocimientos

e Escoger al candidato idoneo.
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e Incorporacion a la empresa

e Capacitacion y evolucion

1. Reclutamiento de los candidatos
Esta etapa tiene por fin seleccionar al personal idéneo que cumpla con los requisitos
establecidos y se ajuste al perfil para ello se tiene tres formas de reclutamiento.

v Reclutamiento interno

v’ Base de datos propia

v" Fuentes externas de reclutamiento.

En nuestro caso como es una microempresa nueva el reclutamiento sera externo,
para ello se publicaran el comercio.

Evaluacion del candidato

Recepcidon de hojas de vida

Seleccionar personas que se ajusten al perfil requerido

Entrevista preliminar y realizar un test para conocer sus capacidades, y
conocimientos

2. Seleccionar a los candidatos idoneos

El candidato idéneo, lo seleccionara el gerente general y se procedera a la emision de
un informe con el nombre del candidato para la contratacion.

3. Incorporacion a la empresa

Luego de la contratacion se procede a la induccion en la que:
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¢ Indicar la filosofia corporativa de la microempresa

e Presentacion con los compafrieros y las relaciones jerarquicas

e Recorrer las instituciones de la microempresa

e Explica cuales son sus deberes, responsabilidades y también sus derechos.
4. Capacitacion y evaluacion
La capacitacion continua es muy importante para el personal que forma parte de la
microempresa, a través de la misma permite el mejoramiento de los conocimientos
adquiridos que contribuyen para un 6ptimo desempefio laboral y con las

evaluaciones periddicas con el objetivo de mejorar los procesos.

2.03.03. Gestion operativa

La Gestidn a nivel administrativa consiste en brindar un soporte
administracion a los procesos empresariales de las diferentes areas funcionales de
una entidad, a fin de lograr resultados efectivos y con una gran ventaja competitiva

revelada en los estados financieros. (Mufiiz Gonzales, 2003, pag. 26)

2.03.03.01. El presente proyecto consta de los siguientes pasos

Determinar el requerimiento de materia prima necesario para la elaboracién de la
chicha de quinua como: quinua, panela, condimentos de dulce, pifias y demas
materiales a utilizarse, a los diferentes proveedores:

Recepcidn de materia prima: Se realiza la recepcion de la materia prima

verificando que este bajo estandares de calidad.
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Seleccion de la materia prima: En este paso se escoge la quinua que verificando

que no haya piedras.

Lavado, enjugue: Es importante para la calidad del producto.

Produccion: Se realizara de forma diaria, se llevara un inventario de la materia
prima y de productos terminados, para un mejor control.

Empaquetado y sellado: Una vez que se encuentre frio la bebida se procederé a

empacar.

Esterilizacion: Se procede a realizar la limpieza necesaria para la presentacion del

producto.

Etiquetado: Después de que el producto se encuentre limpio y frio se coloca la

etiqueta.

2.03.04. Gestion comercial

La gestion comercial es un término relacionado a la mercadotecnia o
marketing, es decir, te proporciona las técnicas de como promover un producto o
servicio. Ofrece todas las herramientas necesarias para administrar y gestionar

adecuadamente las principales actividades comerciales de la organizacion en

mercados cada vez mas saturados y competitivos. Por ello en el proceso comercial y

de negociacion, el elemento maés significativo es la comunicacion. (Calderin, 2017,

pag. 16)
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Andlisis:

La gestion comercial para este proyecto es de gran importancia, debido que es una
herramienta para comercializar el producto hacia el cliente, permite realizar
adecuadamente las principales actividades como el proceso comercial y la

negociacion del producto para la satisfaccion del cliente.

2.03.04.01. Estrategias de mercado
Son acciones dentro del mercado para incrementar las ventas y lograr una ventaja

sostenible para la microempresa

2.03.04.01.01. Estrategia de penetracion

Una estrategia de penetracion en el mercado intenta aumentar la participacion
de los productos o servicios presentes en los mercados actuales a través de mayores
esfuerzos de mercadotecnia. Esta estrategia se utiliza mucho sola o en combinacion
con otras. (R., 2003, pag. 165)

Anélisis
Por medio de la estrategia de penetracion en los mercados permite posesionarse de

mejor manera en el mercado actual, por medio de publicidad, promociones y ventas

personales con el objetivo de captar mas consumidores.

2.03.04.01.02 Marketing Mix

El marketing mix recoge todas las herramientas a disposicion de los
marketers para para desarrollar acciones eficientes y alcanzar sus objetivos de

penetracion y de venta en el mercado objetivo. (Garcia, 2014, pags. 20-25)
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Froducto Pracwo

Mercado

Distribucidn FProenocidn

Figura 6 Marketing Mix
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Analisis
El marketing mix estd compuesto de cuatro variables muy importantes para la

penetracion al mercado: producto, precio, plaza o distribucién y promocion.

2.03.04.01.03. Producto

Un producto es todo bien o servicio que se ofrece a un mercado para su adquisicion y
satisface una necesidad.

Esta microempresa se caracterizara por entregar un producto de calidad, poniendo
énfasis en el valor nutricional y medicinal satisfaciendo preferencia y gustos del
consumidor, la chicha de quinua organica tiene como beneficio un alimento
totalmente natural, con cualidades nutritivas que contribuyen con la salud diaria

representando un beneficio para nuestros consumidores
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Figura 7 Producto Chicha de Quinua

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

2.03.04.01.03.01. Nombre comercial

El nombre comercial que se ha escogido para la microempresa es:

NUTRI CHICHA

2.03.04.01.03.02. Logotipo

El logotipo elegido tiene el fin de llamar la atencion del consumidor, ya que el

disefio se relaciona con el producto que se ofrece en el mercado.

Figura 8 Chicha de Quinua

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

2.03.01.01.03.02.01. Significado de Colores
« El color Café: Color de gran variedad de recursos naturales, principalmente en

la tierra y la madera por lo que se relacionan con la resistencia y la madera
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« El color Marroén: este color libera las emociones negativas, le hace sentir
menos inseguro, Menos penoso mas compresivo con los defectos de los demas y
le aporta ganas de perdonarlo todo

o El color negro: es el color del poder, de la violencia y de la muerte. El color
favorito de los disefiadores y de la juventud como simbolo de rebeldia. Es el

color de la negociacion y de la elegancia. (Lorente, 2017)

2.03.04.01.03.03. Slogan

El slogan que se escogio para el proyecto es:

“La tradicion que nutre y refresca tu vida”

2.03.01.01.04. Estrategia precio

El precio es la variable del marketing mix por la cual entran los ingresos de
una empresa. Antes de fijar los precios de nuestros productos debemos estudiar
ciertos aspectos como el consumidor, mercado, costes, competencia, etc. En ultima
instancia es el consumidor quien dictaminara si hemos fijado correctamente el
precio, puesto que comparard el valor recibido del producto adquirido, frente al

precio que ha desembolsado por él. (Espinoza, 2014)

Andlisis

Para determinar el precio se tomara en cuenta la competencia, el mercado y el
consumidor, tomando cuenta estos aspectos se buscara una estrategia para poder
ofrecer un precio adecuado y justo, esto permite ser competitivos y accesibles para

los consumidores.
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Forma de pago

El pago de los productos se realizara al contado.

2.03.01.01.04.01. Estrategia de plaza o canal de distribucion

En términos generales la distribucion consiste en un conjunto de tareas o
actividades necesarias para trasladar el producto acabado hasta los diferentes puntos
de venta. La distribucion juega un papel clave en la gestion comercial de cualquier
compafiia. Es necesario trabajar continuamente para lograr poner el producto en
manos del consumidor en el tiempo y lugar adecuado. Dentro del marketing mix, la
estrategia de distribucion trabaja aspectos como el almacenamiento, gestion de
inventarios, transporte, localizacion de puntos de venta, procesos de pedidos, etc.
(Espinoza, 2014)

2.03.01.01.04.02. Localizacién (Parroquia San Antonio de Pichincha)
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Figura 9 Localizacién

Fuente: Google Maps
Elaborado por: Google Maps
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2.03.01.01.05. Canales de distribucion
Canal directo Este canal no necesita de intermediarios, es decir que el fabricante
desempefia la mayoria de actividades de mercadotecnia, para que el producto llegue

al cliente, reduciendo los costos de distribucion.

FABRICANTES - CONSUMIDOR

Figura 10 Canal Directo

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Canal Indirecto

Aquellos que la empresa vende el producto a intermediarios y este publico a otro
intermediario, es decir se necesita de varios intermediarios para que el producto

legue al cliente.

FABRICANTES MAYORITA MINORISTA CONSUMIDOR

Figura 11 Canal Indirecto

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Analisis

La distribucién del producto se lo realizara de forma indirecta, es decir utilizara
varios canales de distribucién (supermercados, micro mercado, tiendas, etc.) como
intermediarios, logrando que el producto llegue al lugar en las condiciones y el

momento adecuado.
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2.03.01.01.06. Estrategia promocion

La promocion es el conjunto de actividades destinadas a dar a conocer el
producto en el mercado, impulsarlo y persuadir al cliente de realizar la adquisicion,
por medio de estrategias de promocién La promocidn consiste en estimulos

orientados a fomentar la compra de un producto. (Espinoza, 2014)

Andlisis

La promocidn es una herramienta para llegar al consumidor, mismas que tienen el
objetivo de fomentar la adquisicién del producto, buscando de esta manera llegar
hacer una marca conocida y consumida en el mercado. El reto sera alcanzar el
posicionamiento en el mercado al lograr conquistar un espacio en la mente del

consumidor.

e Descuentos: Se hara el descuento del 10% en el precio de venta fijado por
lanzamiento del producto

e Degustaciones: Se pondran sefioritas impulsadoras en los principales
supermercados donde se expende el producto, a fin de realizar degustaciones

con los clientes.

2.03.01.01.06.01. Publicidad
La publicidad es una forma de comercializar el producto e introducirlo en el

mercado, esta microempresa pretende realizar una publicidad masiva a través de:
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Tarjeta de presentacion

Las tarjetas de presentacion son un instrumento que refleja la imagen
profesional del portador, y de su correcto disefio depende que cumpla 0 no su
funcion correcta. El uso de estas tarjetas debe ser exclusivamente profesional, para

tratos laborales y por ende sencillo pero concreto. (Chaplin, 2017)

Figura 12 Tarjeta de Presentacion

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Facebook

En la actualidad las redes sociales se han convertido en una herramienta de
venta muy importante para las microempresas, por lo que cada dia son creadas
nuevas paginas de estas empresas con el objetivo obtener publicidad del producto,

micro empresa. (Porto, 2015)
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Figura 13 Pagina Facebook

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

WhatsApp

Se trata de un App de mensajeria instantanea. Pero de hecho es mucho mas
ha sido la aplicacion que ha triunfado por encima de todas e indudablemente es la

lider indiscutible de su propia categoria, sirve como un medio de comunicacion.

Figura 14 WhatsApp

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Publicidad pop: Se utilizara objetos para promocionar los productos por medio de
esferos, monederos, con el logo de la microempresa los cuales transmiten la imagen

corporativa.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN

ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
2018.



4 Bancaria y

| G simmen Administracién ik Financiera
Cordillera 51

- “&;“

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

2.04. Andlisis F.O.D.A

Es una palabra nemotécnica que corresponde a las iniciales de debilidades,
amenazas, fortalezas y oportunidades, en Latinoamérica es conocido como FODA y
en los paises anglosajones SWOT. Es una de las principales herramientas
estratégicas desde el punto de vista practico del mundo empresarial. Pienso que es la
herramienta estratégica por excelencia, ya que en mi trayectoria docente y
profesional he observado que es muy utilizada, aunque a veces de forma intuitiva y
sin conocer su nombre técnico. El beneficio que se obtiene con su aplicacion es
conocer la situacion real en que se encuentra la empresa, asi como el riesgo y

oportunidades que le brinda el mercado. (Marciniak, 2018, pag. 19)

Anélisis

Es una herramienta muy valiosa para la microempresa, ayuda a tomar mejores
decisiones y acciones posibles. Permitiendo tener un enfoque a la competencia y
relevancia en el mercado objetivo que estad implantado este proyecto. Misma que

permitird el desarrollo y crecimiento.
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2.04.01. F.O.D.A Ambiente Interno

Tabla 13 Fortalezas

Fortalezas

Descripcion Alto
Misién X
Vision

Objetivos

X X X

Gestién administrativa
Gestion operativa
Gestion comercial

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez
Tabla 14 Debilidades

Medio Bajo

Debilidades

Descripcion Alto

Principios

valores

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

2.04.02. F.O.D.A Ambiente Externo

Tabla 15 Oportunidades

Medio Bajo
X

X

Oportunidades

Descripcion Alto
MACROAMBIENTE

Inflacién

PIB

Tasa de Interés Activa

Tasa de Interés Pasiva

Factor legal X
Factor Tecnolégico
MICROAMBIENTE
Proveedores X
Competidores

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Medio

X X X X

Bajo
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Tabla 16 Amenazas

Amenazas

Descripcion Alto Medio Bajo
MACROAMBIENTE

Riesgo Pais X

Desempleo X

Pobreza X
MICROAMBIENTE

Clientes X

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anadlisis

El FODA es una herramienta que permite disefiar una estrategia en la cual se basara
para afrontar el futuro, de acuerdo al estudio realizado esta empresa debe mantenerse
de manera cautelosa ya que el ambiente externo es una variable que no se puede
contralar, para manejar estas variables se debe aprovechar al maximo las fortalezas y

las oportunidades.
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CAPITULO Il

3.01. Estudio de mercado

Es determinar al mercado objetivo o targets del mercado al que va dirigida la
microempresa, asi como su capacidad o potencial de compra, para lo cual se
determinara, cuantas personas componen el mercado, donde se localizan los
potenciales e indices de capacidad de compra, entre otros aspectos. (Trenzano &

Nalda, 1997, pég. 6).

3.01. Andlisis del consumidor

“El analisis del comportamiento del consumidor es el estudio de cémo el
individuo, los grupos y las organizaciones compran, usan y se deshacen de bienes,
servicios, ideas o experiencias para satisfacer sus necesidades y deseos.” (Kotler &

Keller, 2012).

Andlisis

Los consumidores son los potenciales de clientes a los que esta enfocado este
proyecto, consiste en analizar o cubrir una necesidad como gustos, preferencia,
deseos, habitos de consumo y de mas caracteristicas de los mismos. Estos también

conforman el mercado objetivo para determinar cudl es la necesidad real.
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3.01.01. Objetivo del estudio de mercado
Determinar la oferta y la demanda y la necesidad de los pobladores, para establecer

estrategias que faciliten el posicionamiento en el mercado.

3.01.01.01. Objetivos Especificos del estudio de mercado
e Determinar la existencia de una necesidad insatisfecha en el mercado
e Establecer la aceptacion del producto por parte del cliente
e Conocer los canales de distribucion para hacer llegar los productos al
consumidor.

e Investigar cuales son las exigencias que solicita el cliente sobre este

producto

Detectar cual seria la demanda potencial de este producto

3.01.01.02. Determinacion de la poblacion y la muestra
La poblacién y la muestra nos ayuda para conocer el nimero de consumidores que
existe en la provincia de Pichincha y en la parrogquia San Antonio de Pichincha,

sector Mitad del Mundo donde se realizara la ejecucién del presente proyecto

3.01.01.03. Poblacién
La poblacién es la cantidad de personas en un instante del tiempo, pudiendo
analizarse su estructura por edades, sexo, estado civil, entre otros, dentro de un

determinado espacio. (Pérez, 2010, pag. 2),
Anélisis

La poblacién es el conjunto de elementos que son objeto de estudio, acerca de los

cuales intentamos sacar conclusiones ademas presentan caracteristicas comunes. El
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numero de habitantes de la Parroquia de San Antonio de Pichincha de acuerdo a los
datos proporcionados por el INEC en base al censo de Poblacion y Vivienda

realizado en el afio 2010 es de 32.357, y su clasificacion por edades es la siguiente:

Tabla 17 Poblaciéon San Antonio de Pichincha

Sexo Hombre Mujeres Total
Total 15.912 16.445 32.357
Fuente: INEC

Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis
Para el presente proyecto se tomara en cuenta toda la poblacién de San Antonio de
Pichincha que representa 32.357 Habitantes.
El tamafio de la poblacion viene dado por el nimero de elementos que la
constituyen, de acuerdo a este nimero, la poblacién puede ser finita o infinita
e Poblacién Finita: es el conjunto compuesto por una cantidad limitada o
pequefia de elementos.
e Poblacién Infinita: es la que tiene un nimero extremadamente grande de
componentes. Cuando la poblacién es muy grande, el estudio de todos los
elementos se dificulta, por lo que la solucion es usar una muestra. (Barahona

& pickers, 2015)

3.01.01.04. Muestra
Una muestra es un subconjunto de la poblacion o universo. Una muestra, en un
sentido amplio, no es mas que eso, una parte del todo que se llama poblacién o

universo y que sirve para representarlo. (Simmons, 2004, pag. 35)
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Formula para calcular la muestra

Nx*xp=x*qx* z 2
" (IN—-1E2+pxq*z?

n

Doénde:
n= Tamano de la muestra

N= Poblacion o universo
P=Posibilidad de éxito (50%)
Q= Paoblacion de fracaso (50%)
EZ= Margen de error (5%)?

Z?= Nivel de confianza (1.96)?

Tabla 18 Ubicacidn Geografica

Entidad Parroquia

Pais Ecuador

Provincia Pichincha

Canton Distrito Metropolitano de Quito
San Antonio
Santa Rosa

Subdivisiones Rumichucho
Tanlagua

Superficie Total 116,26 km2

Poblacion (2010)

Total 32.357,00

Fuente: Distrito Metropolitano de Quito

Elaborado por: Ana Rodriguez

Desarrollo de la muestra

N=32.357,00
E=0.05%
P=0.50%

Q= 0.05%
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Z=1.96%
N.P.Q.Z2

~ (N— 1)E? + P.Q. 22

B 32.357,00 = (0.50) * (0.50) * (1.96) 2
M= 32.357,—1)(0.05) 2 + (0.50) = (0.50) * (1.96) 2

n=379.66 n= 380

Luego de aplicar la formula para el calculo de la muestra, el resultado obtenido es
que se realizara la encuesta a 380 personas en San Antonio de Pichincha (Mitad del

mundo)

3.01.02. Teécnicas de obtencion de informacion
La informacidn que se recopila puede ser de 2 tipos: Primaria y Secundaria.
La Informacién Primaria es informacidn original que se recaba con un fin especifico
0 para un proyecto de investigacion concreto.
La Informacién Secundaria es aquella que ya existe y se ha recopilado para cualquier
otro fin. Esta informacion es de bajo costo y de facil acceso. Cuando esta
informacidn esta incompleta o es obsoleta se recurre a la informacion primaria
Las Técnicas de recoleccion de la informacion son 3:

e Investigacion por Observacion

e Investigacion por Focus Group

e Investigacion a través de Encuestas
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3.01.02.01. Investigacion por Observacion
Es una técnica que consiste en observar atentamente el fenémeno, hecho o

caso, tomar informacidn y registrarla para su posterior anélisis (Gonzalez, 2016).

Clases de Observacion

Existen dos clases de Observacién: la Observacion no cientifica y la Observacion

cientifica.

La diferencia bésica entre una y otra esta en la intencionalidad.

Observacion no cientifica: observar sin intencion, sin objetivo definido y por tanto,

sin preparacion previa.

Observacion cientifica: observar con un objetivo claro, definido y preciso.

(Gonzalez, 2016).

3.01.02.02. Investigacién a través de Focus Group

El Focus Group, o sesién de grupo, es un método de marketing utilizado para
la recoleccion de informacion en investigaciones cualitativas de mercados que
consiste en reunir un grupo pequefio de 7 a 12 personas, seleccionadas bajo criterios
muy bien definidos (como por ejemplo: edad, clase social, con automdvil, con hijos
de cierta edad, compradores de alguna marca, clientes de algun ramo de servicio,
etc.), con el fin de entrevistarlas y generar una discusion o conversacion en torno a
un producto, un servicio, una marca o una empresa para que ellos expresen
sentimientos y opiniones lo mas genuinas posibles con la direccion de un moderador

que los orienta y evita que se desvie el tema. De modo que es una excelente
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herramienta de la que pueden servirse los nuevos emprendedores para conocer a su

target. (Herrera, 2017)

3.01.02.02.01. Investigacion a través de Encuestas

La encuesta es una busqueda sistematica de informacion en la que se pregunta a los
encuestados sobre los datos que se desea obtener. Las empresas suelen realizar
encuestas a un grupo de personas para conocer que quiere el consumidor y qué es lo

que le satisface, para luego generalizar los hallazgos a la totalidad de la poblacion.

Las encuestas pueden ser telefonicas, on-line o personales, deben ser breves y
sencillas. Las encuestas tienen algunas caracteristicas que las hacen altamente
utilizables:

v Permiten obtener informacion primaria actual, concreta y especializada del

tema

v" Se ahorra tiempo al recopilar una gran cantidad de informacién

v Son aplicables a cualquier persona sin importar sus caracteristicas

Pueden darse de dos formas:
Por Cuestionario: Los cuestionarios son la herramienta mas comdn para recopilar
informacidn primaria. El cuestionario es un conjunto de preguntas que se presenta a
las personas para obtener sus respuestas. Puede ser cerrado o abierto.
Es cuestionario cerrado cuando las preguntas son cerradas, es decir, detallan todas

las respuestas posibles, y son sencillas de interpretar y tabular.

El cuestionario abierto tiene preguntas abiertas que permiten responder con palabras
propias, revelando mas informacién sobre su forma de pensar. Son utiles cuando

interesa saber la opinién de la persona.
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El cuestionario debe tener preguntas imparciales, sencillas, concretas, evitando usar

un lenguaje técnico, con palabras ambiguas o0 poco comunes.

Por Entrevista. Consiste en recabar informacion de forma verbal, realizando una
serie de preguntas tanto abiertas como cerradas, con el fin de recopilar datos sobre el

tema que quiero conocer. (Roldan, 2015, pags. 1-10)

3.01.02.03. La encuesta
La encuesta sin duda es la metodologia de investigacion en las ciencias sociales y en
funcionamiento habitual de los gobiernos, los cuales se apoyan en la informacién

recogida en las encuestas para realizar las estadisticas. (Martin, 2011, pag. 66).
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ESCUELA DE ADMINISTRACION BANCARIA Y FINANCIERA

Objetivo:

La presente encuesta tiene fines académicos y su objetivo es recolectar informacion
referente a la creacion de una microempresa dedicada a la elaboracion y

comercializacion de chicha de quinua.
Instructivo:

Lea cuidadosamente cada pregunta, luego marque con una X en el cuadro que usted

crea conveniente.

Datos

Género: Masculino Femenino

Rango de edad:

De 12 a 22 afios De 36 a 50 afios

De 23 a 35 anos 50 afios en adelante

Cuestionario:

1.- ¢ Esta Usted de acuerdo con la implementacion de una microempresa dedicada a
la elaboracion y comercializacion de chicha de quinua 100% natural?

Sl NO

2.- ¢Ha consumido Usted alguno de las siguientes bebidas?

Chicha de jora Chicha de Yuca

Chicha de avena Ninguna

3.- ¢Conoce Usted los efectos positivos que tiene el consumo de chicha de quinua
para la salud?

Sl NO
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4.- ;Con qué frecuencia compra este tipo de bebidas?

Diario Quincenal

Semanal Mensual

5.- ¢Qué precio estaria dispuesto a pagar por un litro de chicha que beneficiaria su
salud?

$1.00 - $3.00 $3.50 - $4.00

$3.00 - $3.50 $4.00 0 méas

6.- ¢Esta Usted de acuerdo con los productos y precios que ofrece la competencia?

Sl NO

7.- ¢En qué lugar Usted preferiria adquirir el producto?

Supermercados Tiendas

Micro mercado Restaurantes

8.- ¢ Qué aspecto considera Usted importante al momento de adquirir un producto?

Precio Calidad

Presentacion Marca

9.- ¢ A través de que medio o medios le gustaria recibir informacién sobre la
importancia y los nutrientes de este producto?

Internet Correo

Television Anuncios

10.- ¢ Le parece interesante la comercializacion de este producto?

Sl NO

Gracias por su Colaboracién
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3.01.03. Analisis de la informacion

El analisis de la informacion consiste en la tabulacion de los datos recolectados, lo
que permitira determinar la respuesta a varios interrogantes respecto a temas como la
aceptacion que tendria el producto y su potencial de ventas, las preferencias de los

consumidores, asi como el precio idoneo para colocarlo en el mercado.
3.01.03.01. Anélisis del resultado de la encuesta

3.01.03.01.0.01. Datos Generales

Tabla 19 Género

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Masculino 184 48,4 48,4 48,4
Femenino 196 51,6 51,6 100,0
Total 380 100,0 100,0

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Género

51,60% 48,40%

m Masculino Femenino

Figura 15 Género
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Analisis
Dentro de la primera tabla se obtiene un resultado que las personas encuestadas el
51,60% representan al género femenino y el restante de 48,40% corresponde al

género femenino.
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Tabla 20 Pregunta 2 Rango de edad

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
12 a 22 afios 117 30,8 30,8 30,8
23 a 35 afios 152 40 40 70,8
Valido 36 a 50 afios 64 16,8 16,8 87,6
50 afios en adelante 47 12,4 12,4 100
Total 380 100 100

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Rango de Edad

12,40%

16,80%

40%

m 12 a 22 afos 23 a 35 afios 36 a 50 afios 50 afios en adelante

Figura 16 Rango de Edad

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Analisis:

De los datos recopilados de la segunda pregunta, se desprende que el 30.80%
pertenece a las edades de 12 - 22 afios, el 40% a edades entre 23-35 afios, el 16.80%
a edades de 36 a 50 afios y el 12.40% representa a los 50 afios en adelante, lo que se

puede concluir es que nuestros mayores clientes representan a las edades de 12 a 35

afos
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Pregunta 1 ¢ Esta usted de acuerdo con la implementacion de una microempresa

dedicada a la elaboracion y comercializacion de chicha de quinua 100%

natural?

Tabla 21 pregunta 1

. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | ..
valido acumulado
Si 350 92,1 92,1 92,1
Vélido No 30 79 79 100
Total 380 100 100
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez
Pregunta 1

7,90%

mSi = No

Figura 17 Pregunta 1

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis
De los datos obtenidos de la pregunta 1, se desprende que el 92.10% de la muestra

estd de acuerdo con la implementacion de la microempresa, pero sin embargo cabe

sefialar que un 7.90% no acepta la idea, el mismo que es un porcentaje pequefio.
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Pregunta 2 ¢Ha consumido usted alguna de las siguientes bebidas?

Tabla 22 Pregunta 2
r . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje ..

valido acumulado
Chicha de jora 110 28,9 28,9 28,9
Chicha de Avena 106 27,9 27,9 56,8
Vaélido Chicha de yuca 50 13,2 13,2 70
Ninguna 114 30 30 100

Total 380 100 100

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Pregunta 2

30%

13,20

27,90

m Chicha de jora Chicha de Avena Chicha de yuca Ninguna
Figura 18 Pregunta 2

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Andlisis

La recopilacion de la informacion dio como resultado que el 28.90% ha consumido
chicha de jora debido a su tradicion en esta parroquia, el 27.90% a consumido chicha
de avena, el 13.20 ha consumido chicha de yuca debido que esta tradicion estd mas
en la amazonia. Sin embargo el 30% no ha consumido ninguna de las bebidas

mencionadas.
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Pregunta 3 ¢Conoce usted los efectos positivos que tiene el consumo de chicha
de quinua para la salud?

Tabla 23 Pregunta 3

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Si 83 21,8 21,8 21,8

Valido No 297 78,2 78,2 100
Total 380 100 100

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Pregunta 3

Si = No

Figura 19 Pregunta 3

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis

Respecto a esta pregunta el 21.80 % si tiene conocimiento de los beneficios que
brinda este producto y el 78.20% no conoce los beneficios que tiene la chicha de
quinua lo que representa que este producto entrara al mercado como un producto
innovador y beneficioso para la salud de los consumidores debido a los nutrientes y

las proteinas que tiene la quinua.
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Pregunta 4 ;Con que frecuencia compra usted este tipo de bebidas?

Tabla 24 Pregunta 4

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Diario 36 9,5 9,5 9,5
Semanal 50 13,2 13,2 22,6
Valido Quincenal 191 50,3 50,3 72,9
Mensual 103 27,1 27,1 100
Total 380 100 100

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Pregunta 4

™

Diario Semanal = Quincenal Mensual

Figura 20 Pregunta 4
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis
Esta pregunta nos indica que el 10% de la muestra consume diariamente esta tipo de
bebidas, el 13% semanalmente, el 50% cada quince dias y el resto de la muestra

representa el 27%. Segun estos datos nos indica que este producto es consumido

cada quince dias y semanal.
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Pregunta 5 ¢Qué precio estaria dispuesto a pagar por un litro de chicha que
beneficiara su salud?
Tabla 25 Pregunta 5

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

véalido acumulado

1.00a3.00 342 90 90 90

. 3.00 a3.50 35 9,2 9,2 99,2

Valido 4.00 0 Mas 3 08 08 100
Total 380 100 100

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Pregunta 5

= 1.00a3.00 3.00a3.50 4.00 o mas

Figura 20 Pregunta 5

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Analisis
Por un litro de chicha los consumidores el 90% de las muestra esta de acuerdo pagar
de $1,00 a $3,00, seguido por el 9% pagaria de $3,00 a $3,50 y el 1% estaria

dispuesto a pagar de $4,00 0 mas. Lo que representa que nuestro producto tendra un

valor de $1,00 a $3,00 para que tenga aceptacion en el mercado.
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Pregunta 6 ¢ Esta usted de acuerdo con los productos y precios que ofrece la
competencia?

Tabla 26 Pregunta 6

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 236 62,1 62,1 62,1

Valido No 144 37,9 37,9 100
Total 380 100 100

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Pregunta 6

m Si = No

Figura 21 Pregunta 6

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Analisis
El 62,10% de la muestra esta de acuerdo con los productos y precios que ofrece la

competencia, sin embargo el 37,90% restante no lo esta, lo que representa un

mercado potencial para la microempresa.
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Pregunta 7 ¢ En qué lugar preferiria adquirir el producto?

Tabla 27 Pregunta 7

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Supermercado 159 41,8 41,8 41,8
Micro Mercado 77 20,3 20,3 62,1
Vélido Tiendas 117 30,8 30,8 92,9
Restaurantes 27 7,1 7,1 100
Total 380 100 100

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Pregunta 7

= Supermercado Micro Mercado = Tiendas Restaurantes

Figura 22 Pregunta 7
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Andlisis

De los datos obtenidos, el 41,80% prefiere adquirir el producto en Supermercados,
seguido por el 30,80% desean adquirir en Tiendas, el 20,30% adquiririan en micro
mercados y solamente el 7,101% desearia que este producto se adquiera en

restaurantes. Esto nos permitira a dar impulso a los canales de distribucion adecuada

para nuestro producto.
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Pregunta 8 ¢ Qué aspecto considera usted importante al momento de adquirir el

producto?

Tabla 28 Pregunta 8

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Precio 131 34,5 34,5 34,5
Presentacion 70 18,4 18,4 52,9
Valido Calidad 160 42,1 42,1 95
Marca 19 5 5 100
Total 380 100 100

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Pregunta 8

Precio Presentacién = Calidad Marca

Figura 23 Pregunta 8

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis

La tabulacion de los datos, determina que el 42,10% de la muestra piensa que el
aspecto mas importante para comprar este producto es calidad, el 34,50% considera
que el precio es importante, el 18,40% prefiere la presentacion y con un minimo del

5% prefiere la marca.
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Pregunta 9 ¢ A través de que medio o medios le gustaria recibir informacion
sobre la importancia y los nutrientes de este producto?
Tabla 29 Pregunta 9
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ...
vélido acumulado
Internet 218 57,4 57,4 57,4
Television 92 24,2 24,2 81,6
Valido Correo 34 8,9 8,9 90,5
Anuncios 36 9,5 9,5 100

Total 380 100 100
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Pregunta 9

m |nternet Television = Correo Anuncios

Figura 24 Pregunta 9

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Andlisis

Segun los datos de esta pregunta el 57,40% desea recibir esta informacién por medio
de internet, el 24,20% prefiere que la informacidn de este producto sea transmitido
por television, el 9,50% por medio de anuncios y el 8,90 por correo lo cual estas
opciones son positivas para realizar la publicidad de nuestro producto y que tome

alta importancia en el mercado y sea reconocido.
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Pregunta 10 ¢ Le parce interesante la comercializacion de este producto?

Tabla 30 Pregunta 10

Frecuencia Porcentaje ' orcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 356 93,7 93,7 93,7

Valido No 24 6,3 6,3 100
Total 380 100 100

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Pregunta 10

= Si = No

Figura 25 Pregunta 10

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis
El 93,70% le interesa la comercializacién de este producto lo cual es un beneficio
por que nos indica que este producto si tendra aceptacion, el 6.30% no esta de

acuerdo o0 no le interesa que exista una microempresa de este tipo.

3.02. Oferta
La oferta es el fendmeno correlativo a la demanda. Se le considera como la
cantidad de mercancias que se ofrece a la venta a un precio dado por unidad de

tiempo. La oferta de un producto se determina por las diferentes cantidades que los
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productores estan dispuestos y aptos para ofrecer en el mercado, en funcion de varios

niveles de precios, en un periodo dado. (Macedo J. J., 2003, pag. 45)

Existen tres tipos de oferta:
e Oferta Competitiva: los productores se encuentran en libre competencia
determinada por la calidad, precio, y servicio que ofrece al consumidor.
e Oferta Oligopdlica: existe un grupo pequefio de productores que dominan el
mercado y determinan precios
e Oferta Monopolica: en esta oferta existe un solo productor del bien o
servicio, o posee mas del 95% del mercado, por lo que domina el mercado,

impone calidad, precio y cantidad

3.02.01. Oferta historica
Una vez que se ha realizado la investigacion, se puede determinar que no existe

oferta histérica debido a que es un producto nuevo en el mercado

3.02.02. Oferta Actual

El fin de analizar la oferta es medir las cantidades en que una economia puede poner
a disposicion del mercado un bien o servicio.

Para calcular la oferta se utiliza la pregunta referente a la competencia de la siguiente

manera y en base a la demanda proyectada.

Tabla 31 Oferta Actual
Afios Demanda Porcentaje de la competencia Oferta
2018 % 715.296,72 0,621]$% 444,199,26

Fuente: Investigacion Propia, Oferta Actual
Elaborado por: Ana Rodriguez
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3.02.03 Oferta proyectada
Para la realizacion de la proyeccion de la oferta, se toma el porcentaje
positivo de la muestra que esta satisfecha con los productos que ofrece la
competencia, el cual fue del 62.10%.
Tabla 32 Proyeccion de la Oferta
Afios Demanda Proyectada Porcentaje d? la Oferta Proyectada
Competencia
2018 % 715.296,72 0,621 $ 444.199,26
2019 % 444.199,26 0,621 $ 275.847,74
2020 % 275.847,74 0,621 $ 171.301,45
2021 % 171.301,45 0,621 $ 106.378,20
2022 $ 106.378,20 0,621 $ 66.060,86
2023 $ 66.060,86 0,621 $ 41.023,80

Fuente: Estudio Técnico, Proyeccion de la Oferta
Elaborado por: Ana Rodriguez

3.03. Demanda

En términos generales, la "demanda” es una de las dos fuerzas que esta
presente en el mercado (la otra es la "oferta™) y representa la cantidad de productos o
servicios que el publico objetivo quiere y puede adquirir para satisfacer sus

necesidades o deseos. (Thompson, Definicion de Demanda , 2006)

Segun Laura Fisher y Jorge Espejo, autores del libro "Mercadotecnia”,
la demanda se refiere a "las cantidades de un producto que los consumidores estan
dispuestos a comprar a los posibles precios del mercado™ (Thompson, Definicién de

Demanda , 2006)

3.03.01. Demanda Historica
El objetivo de la demanda histérica es conocer el comportamiento del
consumo en el tiempo pasado, es decir, la demanda del producto o servicio que hubo

en afios anteriores. (Rodriguez, 2002, pag. 8).
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3.03.02. Demanda Actual

Para los efectos del andlisis existen varios tipos de demanda, que se pueden

clasificar de la siguiente manera:

Tabla 33 Demanda Actual

Por su oportunidad

Demanda Insatisfecha: lo producido u ofrecido no cubre los requerimientos

del mercado

Demanda Satisfecha: lo ofrecido al mercado es lo que éste requiere

Por su necesidad

De bienes necesarios: son los que la sociedad requiere para su desarrollo

De bienes no necesarios: llamado consumo suntuario, se realiza para

satisfacer un gusto y no una necesidad

Por su

temporalidad

Demanda continua: permanece por largos periodos y aumenta con la

poblacion

Demanda ciclica: se realiza por periodos del afio

Por su destino

De bienes finales: son adquiridos por el consumidor para su uso directo

De bienes intermedios: requieren algin proceso para su consumo final

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Calculo de la Demanda Actual

Para calcular la demanda actual se procedid a tomar como referencia los datos

obtenidos en la encuesta realizada a la muestra,

Tabla 34 Datos para calcular la demanda actual

Poblacién 32.357,00
Total Encuestas 380
Porcentaje mayor de aceptacion 92,10
Porcentaje mayor de frecuencia 50

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Tabla 35 Resultados de la encuesta

Resultados de la Encuesta

Aceptacion
Poblacién * Porcentaje de Aceptacién mayor
32.357,00 * 0,9210

Aceptacion de personas
29.800,80

Frecuencia

Aceptacion  * Porcentaje de Frecuencia * tiempo
29.800,80 * 0,50 * 24

Frecuencia de Compra
357.648,36

Precio promedio

Rango de precios /2 Precio Promedio
($1,00 + $3,000 / 2 = $2,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

Tabla 36 Resultados de la encuesta

Calculo de la Demanda Actual

Frecuencia de compra * Precio promedio _ Aceptacion de
aceptado - personas
357.648,36 * $2,00 = $715.296,72

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Rodriguez

3.03.03. Demanda Proyectada

Los cambios futuros de la demanda se pueden conocer con cierta exactitud si se usan
técnicas estadisticas.

Para realizar el calculo de la demanda proyecta se utilizara la tasa de crecimiento

poblacional.

Tabla 37 Proyeccion de la Demanda

TASA DE CRECIMIENTO

ANOS DEMANDA ACTUAL POBLACIONAL DEMANDA PROYECTADA
2018 715.296,72 1,0000 715.296,72
2019 715.296,72 1,0156 726.455,35
2020 726.455,35 1,0156 737.788,05
2021 737.788,05 1,0156 749.297,55
2022 749.297,55 1,0156 760.986,59
2023 760.986,59 1,0156 772.857,98

Fuente: Estudio Técnico, Proyeccion de la Demanda
Elaborado por: Ana Rodriguez
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3.04. Balance Oferta — Demanda

Es la comparacion entre la oferta y la demanda para poder determinar la diferencia,

de esta manera conocer si existe una demanda satisfecha o insatisfecha para el

proyecto

3.04.01. Balance Actual

La Demanda Insatisfecha es la cantidad de bienes o servicios que posiblemente el

mercado consuma en los afios futuros, que no ha podido ser cubierta y sobre la cual

ningun productor actual podra satisfacer si se mantienen las condiciones en las

cuales se realizo el calculo, y al cual el proyecto pretende llegar.

3.04.02. Balance Proyectado

Luego de que se ha obtenido la demanda y la oferta, se debe establecer la demanda

insatisfecha que existe en el mercado, la cual se obtiene restando la demanda menos

la oferta.

Tabla 38 Balance oferta demanda

Balance o Demanda

Anos  Demanda Proyectada Oferta Proyectada | .
nsatisfecha

2018 $ 715.296,72 $ 444.199,26 $ 271.097,46
2019 $ 726.455,35 $ 275.847,74 $ 450.607,61
2020 $ 737.788,05 $ 171.301,45 $ 566.486,60
2021 $ 749.29755 $ 106.378,20 $ 642.919,35
2022 $ 760.986,59 $ 66.060,86 $ 694.925,73
2023 $ 772.857,98 $ 41.023,80 $ 731.834,18

Fuente: Investigacion Propia, Balance oferta - Demanda
Elaborado por: Ana Rodriguez

Andlisis

La gestion de proyectos establece que cuando se trata de una nueva unidad de

produccidn, la misma esta en la capacidad de cubrir la demanda entre un 2% y un
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6%. En este caso, la demanda cubierta por la empresa sera de $13.554,87 al afio, lo

que corresponde a $1.129,57 mensuales.
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CAPITULO IV

4. Estudio técnico

El objetivo del estudio técnico es disefiar cbmo se producira el producto, para
lo cual es importante establecer varios factores tales como una localizacion
adecuada, que permita a los clientes internos y externos un facil acceso; el tamafio
del proyecto y la infraestructura necesaria; asi como la maquinaria, equipos, mano de
obra y materia prima requeridas, todo esto a fin de asegurar altos rendimientos con

los minimos costos. (Baca Urbina, 2006, pag. 16)

El estudio técnico comprende todo lo relacionado con el funcionamiento y
operatividad del proyecto, por lo que gracias a éste pueden resolverse preguntas:
ddnde, cuanto, como y con qué producir lo que se desea. (Baca Urbina, 2006, pag.

16)

Mediante el estudio se pretende resolver las interrogantes referentes a donde, cémo,
cuando, cuanto y con que producir lo que se desea comprende la operatividad y

funcionamiento del proyecto.
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4.01. Tamario del Proyecto

El tamafio del proyecto hace referencia a la capacidad de produccion de un
bien de la prestacion de un servicio durante la vigencia del proyecto. (Juan Miranda,
2005).
Es importante definir el tamafio del proyecto, este ayudara a tener una estimacion de

las inversiones, costos y gastos.

4.01.02. Capacidad instalada

La capacidad instalada es el potencial de produccion o volumen maximo de
produccidn que una empresa en particular, unidad, departamento o seccién; puede
lograr durante un periodo de tiempo determinado, teniendo en cuenta todos los
recursos que tienen disponibles, sea los equipos de produccidn, instalaciones,
recursos humanos, tecnologia, experiencia/conocimientos, etc. (Jara, 2015, pags. 2-

3)

La capacidad instalada es el lugar que se utiliza para adecuar el potencial de
produccion del proyecto, mismo que cuenta con diversas areas, para el normal
desenvolvimiento de las actividades de la microempresa, en este caso, la capacidad

instalada es de 301.75 mts?, que estan distribuidos en las siguientes &reas:

Tabla 39 Capacidad Instalada

Areas Medidas Totales

Area Administrativa 4m x 4,5m = 18,00m*
Area de Contabilidad 4m x 4,5m = 18,00m*
Area de Ventas 4m x 4,5m = 18,00m?
Area de Almacenamiento 4m x 4,5m = 18,00m*
Area de Produccion 6m x 6m = 36,00m’
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Bafios (3) 1,5m x 1,5m = 6,75m?
Corredores = 32,00m*
Areas Verdes 17,50m x 2m = 35,00m*
Area de parqueadero = 120,00m’
Total 301,75m2

Fuente: Investigacién Propia, Capacidad Instalada

Elaborado por: Ana Rodriguez

4.01.03. Capacidad Optima

La capacidad éptima del proyecto estd dada por los departamentos que lo conforman,

descartando los espacios verdes y parqueaderos, que da un total de 255.m2.

Tabla 40 Capacidad Optima

Areas Medidas Totales
Area Administrativa 4m x 4,5m = 18,00m?
Area de Contabilidad 4m x 4,5m = 18,00m?
Area de Ventas 4m x 4,5m = 18,00m?
Area de Almacenamiento 4m x 4,5m = 18,00m?
Area de Produccion 6m x 6m = 36,00m?
Bafios (3) 1,5m x 1,5m = 6,75m?
Corredores = 32,00m?
Areas Verdes 17,50m x 2m = 35,00m?
Area de parqueadero = 120,00m?
Total 146,75m2

Fuente: Investigacién Propia, Capacidad Instalada

Elaborado por: Ana Rodriguez

Andlisis

Con los datos proporcionados de la capacidad de 6ptima, las dimensiones son

favorables y con el espacio necesario para la implementacion de la microempresa, lo

gue permitira que sea grandes las distribuciones a implementar.
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4.02. Localizacion

En el estudio de localizacion del proyecto, se toman en cuenta dos aspectos la
macro Yy la micro localizacion, pero a su vez se deben analizar otros factores,
Ilamados fuerzas locacionales, que de alguna manera influyen en la inversion de un
determinado proyecto. (Fabiola Corrillo Machicado, 2016, pag. 29)

e Cercania: la cercania a los canales de distribucion permitira que el producto
sea entregado de forma rapida para ser distribuido al cliente, logrando que se
encuentre al alcance del consumidor.

e Densidad poblacional: la poblacion del norte de la ciudad de Quito es
extensa, lo que genera un gran nimero de clientes

e Accesibilidad: las vias de acceso a la empresa favorecen al proyecto al
permitirles a los proveedores realizar sus entregas con prontitud, y a los
empleados, un facil acceso a sus puestos de trabajo.

Los servicios basicos, suministros permanentes y los transportes son otros factores

que también deben ser analizados.

4.02.01. Macro localizacién

Se refiere a la zona donde se situara la empresa, ubicandolo dentro del pais,
provincia, canton y ciudad al que pertenece.

Nutri Chicha estara ubicada en el pais de Ecuador, provincia de Pichincha, cantdn
Quito, en el Distrito Metropolitano de Quito, en el sector norte, tiene un clima

templado, y cuenta con 32.357,0 habitantes entre hombres y mujeres.

Tabla 41 Macro Localizacién
Macro localizacién

Pais Ecuador
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Provincia Pichicha

Cantoén Quito

Parroquia San Antonio

Poblacion 32357

Clima Calido

Fuente: Investigacion Propia, Capacidad Instalada
Elaborado por: Ana Rodriguez

Figura 26 Mapa ubicacion del Ecuado
Fuente: Investigacion Propia, Capacidad Instalada
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Figura 27 Mapa ubicacién de Pichincha
Fuente: Investigacion Propia, Capacidad Instalada
Elaborado por: Ana Rodriguez

Figura 28 Mapa ubicacién de Quito
Fuente: Investigacién Propia,
Elaborado por: Ana Rodriguez
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4.02.02. Micro-localizacién

Es el estudio que se hace con el proposito de seleccionar la comunidad y el

lugar exacto para instalar la planta industrial, siendo este el sitio que permite cumplir

con los objetivos de lograr la mas alta rentabilidad o producir al minimo costo

unitario.

(Salgado, 2013)
(el

13dz ricY
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Figura 29 Micro Localizacion
Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Ana Rodriguez

4.02.03. Localizacion optima
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La localizacion dptima de un proyecto es la que contribuye en mayor medida

a que se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital (criterio privado) u

obtener el costo unitario (criterio social). El objetivo general de este punto es, llegar

a determinar el sitio donde se instalara la planta. Método cualitativo por puntos.
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Ventajas y Desventajas. Consiste en asignar factores cuantitativos a una serie de
factores que se consideran relevantes para la localizacion.

El método permite ponderar factores de preferencia para el investigador al tomar la
decision. Se sugiere aplicar el siguiente procedimiento para jerarquizar los factores

cualitativos. (Martinez, 2013)

Tabla 42 Localizacidn 6ptima o factores relevantes del micro localizacién

Factores relevantes Ponderacion Mitad del Mundo Pomasqui
Calificacion Total Calificacion Total
Cercania al mercado 0,15 10 15 5 0,75
Costo renta 0,2 8 1,6 5 1
Vias de acceso 0,15 8 1,2 3 0,45
Servicios basicos 0,1 6 0,6 8 0,8
Transporte 0,2 8 1,6 5 1
Turistas 0,1 8 0,8 2 0,2
Parqueadero 0,1 8 0,8 5 0,5
Total 1 56 7.60 33 4,7

Fuente: Investigacién Propia, Localizacién Optima
Elaborado por: Ana Rodriguez

4.03. Ingenieria del Proyecto

El estudio de la ingenieria del proyecto tiene como objeto resolver todo lo
relacionado con la instalacion, el desarrollo y el funcionamiento de la planta, desde
la descripcion de los procesos para elaborar los productos, la adquisicion de equipos

y maquinarias para obtener una distribucion optima
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4.03.01. Definicion de bien o servicio.
Un producto no tiene que ser necesariamente fisico o tangible, lo importantes es que
proporcione la satisfaccion, los gustos y los deseos de los consumidores es

suficiente.

Este proyecto ofrecera a sus consumidores, una bebida deliciosa en nutrientes Chicha
de Quinua 100 % natural, cuyos ingredientes son tradicionales y proporcionan al
producto calidad y contenido nutricional Unico. La caracteristica principal de este
producto es su materia prima, con la que sera elaborado, ya que los ingredientes
como la quinua organica, la panela, los condimentos de dulce son productos
totalmente naturales. Ademas este producto actia como medicina para varios tipos

de enfermedades como las vias urinarias, los huesos. etc.

4.03.02. Distribucién de la planta

“La decision de distribucion en planta comprende determinar la ubicacion de
los departamentos, de las estaciones de trabajo, de las maquinas y de los puntos de
almacenamiento de una instalacion. Su objetivo general es disponer de estos
elementos de manera que se aseguren un flujo continuo de trabajo o un patrén

especifico de trafico”. (Muther, 2014, pag. 274)

“La distribucion en planta implica la ordenacion fisica de los elementos

industriales y comerciales. Esta ordenacion ya practicada o en proyecto, incluye,
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tanto los espacios necesarios para el movimiento del material, almacenamiento,

trabajadores indirectos y todas las actividades de servicio” (Muther, 2014, pag. 274)

La distribucién de la planta se realizard de acuerdo a cddigos y razones de cercania,
para desarrollar las distintas actividades operativas y administrativas, con el

propdsito de ubicar cada area segun la importancia dentro de la empresa.

4.03.02.01. Distribucién de la planta

Tabla 43 Distribucién de Planta

Areas Medidas Totales
Area Administrativa 4m x 4,5m = 18,00m?
Area de Contabilidad 4m x 4,5m = 18,00m?
Area de Ventas 4m x 4,5m = 18,00m?
Area de Almacenamiento 4m x 4,5m = 18,00m?
Area de Produccion 6m x 6m = 36,00m?
Bafios (3) 1,5m x 1,5m = 6,75m°
Corredores = 32,00m?
Areas Verdes 17,50m x 2m = 35,00m?
Area de parqueadero = 120,00m’
Total 301,75m2

Fuente: Investigacion Propia, Distribucién de Planta
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Figura 30 Distribucion de Planta
Fuente: Investigacién Propia, Distribucién de Planta
Elaborado por: Ana Rodriguez

4.03.02.01. Codigos de cercania
Los cddigos de cercania establecen el grado de cercania y la relacion que tienen las
diferentes areas o departamentos de esta microempresa, facilitando la distribucion de

su infraestructura.

Tabla 44 Cdédigos de cercania

Cadigos de cercania

Cadigo Descripcion
A Absolutamente necesario que esté cerca
E Especialmente necesario que esté cerca

Importante que esté cerca
Cercania Ordinaria

Cercania sin importancia

X C O

Cercania indeseable

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Ana Rodriguez

4.03.02.02. Razones de cercania

Estas razones nos sirven para determinar el porqué del grado de cercania que debe

existir entre un area y otra dentro de la microempresa.
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Tabla 45 Razones de cercania

Cadigo Descripcion

1 Por proceso

2 Por gestién administrativa
3 Necesidad

4 Ruido

5 Higiene

6 Seguridad

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Ana Rodriguez

4.03.02.03. Matriz Cruzada o Diagonal

Al construir esta matriz, se anotan los datos correspondientes al nombre del

departamento y al area que ocupa. En esta matriz se logran identificar la relacion de

todos los departamentos de la microempresa por medio de la letra del codigo de

proximidad segun la necesidad de cercania de los departamentos.

Area Administrativa

Area de Contabilidad

Area de Ventas

Area de Almacenamiento

Area de Produccioén

Bafos

Figura 31 Matriz Diagonal

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Ana Rodriguez

A2

Al

4.03.02.04. Tabulacién de la Matriz

A

A2
o1
o1
ul
Al
15
15

E2

A5

AS
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Area de Administracion: esta ocupara un espacio de aproximadamente 18m2donde
se instalaré una oficina para el administrador con las respectivas herramientas para
que pueda trabajar comodamente y un espacio de espera donde llegaran los

proveedores, personal y clientes que se relacionen con el administrador.

A2,5 E2

Figura 32 Area Administrativa
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Ana Rodriguez

Area de Contabilidad: esta ocupara un espacio de aproximadamente 18.00 m2,
donde se instalara una oficina para el contador, archivadores, y estanterias para

carpetas

Al,5

AREADE CONTABLIDAD

N ek

uS

Figura 33 Area Contabilidad

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Area de Ventas: ésta area cuenta con 18m?, en la que debe existir un espacio con

modulares de estacion de trabajo, y muebles para la espera del cliente.

Al

11,5
Figura 34 Area de Ventas
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Ana Rodriguez

Area de Almacenamiento: Esta area ocupara 18m2, en los cuales se almacenara la
quinua orgénica, la panela y los condimentos de dulce para esto se necesitara

tableros en el suelo para cuidar de la humedad y estanterias.

4,5 m

AFREA OE ALK SCFMNAR IEMT S

15
Figura 35 Area de Almacenamiento

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Ana Rodriguez

Area de Produccion: esta area en la que se procesara la materia prima y los insumos
para la fabricacion del producto. Tiene unos 36m2, contara con ollas industriales,

cocinas industriales, vasijas de barro y los congeladores.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN

ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
2018.



TECNOLOGICO SUPERIOR — oy E/’Bancaria y
| CORDILTERA Admmlstramon‘i‘&jFinanciera 9

Cordillera

Figura 36 Area de Produccion
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Ana Rodriguez

Barios: son los sanitarios necesarios en la microempresa. Existen en total 3 bafios,
uno para el uso de los clientes, y 2 bafios que seran utilizados por los miembros de la
microempresa. La dimensidn total de los 3 bafios es de 6,75m2.

1,5m

=

15,5,5
Figura 37 Bafios

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Ana Rodriguez

A5,5

1,5m

Area de parqueadero y Areas verdes: El area del parqueadero cuenta con
120,00m? con capacidad para 4 autos, con veredas de acceso a las oficinas y espacio
destinado para el embarque y desembarque de la materia prima y los productos
terminados.

Las &reas verdes cuentan con 35m? en donde se encuentran plantas y jardineras, para

dar un ambiente acogedor a la empresa y para el apoyo al medio ambiente.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN

ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
2018.



. - Bancaria y
( I“| CBCINRO[L;?IC_OEUIEEI;\‘X Administracién ik Financiera 97
Cordillera

AREA VERDE

Figura 38 Areas Verdes

0¥3av3InDyYvd

PARQUEADERD

Figura 39 Areas Parqueadero

4.03.03. Proceso productivo

El proceso productivo representa la transformacion de la materia prima mediante la

maquinaria y herramientas para su elaboracion.
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4.03.04 Simbologia de diagrama de flujo

L, . Mezcla con chicha
Recepcion de la Materia
. — madura
Prima

Control de Calidad

Condiciones de
la M.P.

Bien Elabora Desecho

Almacenamiento

— Envasado, Etiquetado
Seleccion
H20 H20 Refrigeramiento
— Lavado —_—
H20 H20
— Remojo — Entrega a los Clientes
H20 iti
Aditivo
Endulzante Coccion

—_—

Condimentos Fin

-

Mezcla de pifia

Maduracion

Figura 40 Simbologia del Diagrama de Flujo
Fuente: Estudio Técnico

Elaborado por: Ana Rodriguez
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Tabla 46 Proceso de Elaboracion

PROCESO DE ELABORACION DE LA CHICHA DE QUINUA

PROCESO

ACTIVIDADES

Recepcion de materia prima

Se recibe la materia prima e insumos solicitados, entre ellos
quinua, panela, condimentos de dulce, pifia para llevar acabo
la produccion de este producto.

Almacenamiento

Una vez comprobado que la materia prima este en buen
estado, se procede a enviar a la bodega donde sera almacenada
para su uso posterior.

Se procedes a seleccionar la quinua debido que puede venir

Seleccion ; N .
piedras pequefias y basuras de la misma planta.
Lavado El lavado de la quinua es muy importante
Remoio Se procede a poner en remojo a la quinua con agua, esto nos
) ayuda para que su coccion sea mas rapida.
En el proceso de la coccién se pone la quinua a cocinar con
Coccibn agua, y después de unos 30 minutos se afiade los condimentos

de dulce, el endulzante y el aditivo.

Mezcla con la pifia

En este paso la colocacion de la pifia es cuando la
chicha de quinua esta lista en tan solo tres minutos
de hervor bastara para que la pifia este cocinada.

Maduracion

La maduracion de la chicha se demora tres dias

Mezcla con la chicha Madura

Esta actua de forma inmediata en 2 horas después de la
mezcla le vuelve exquisita ala chicha

Envasado y Etiquetado

Se procede a envasar en botellas de plastico de 1 litro, su
etiquetado con su respectivo sellos, fechas de caducidad,
seméforo e ingredientes

Refrigera miento

Se procede a refrigerar el producto por que este hace que la
concentracion del sabor sea méas delicioso.

Entrega a los Clientes

Finalmente se procede la entrega de la chicha de quinua a los
clientes.

Fuente: Estudio Técnico

Elaborado por: Ana Rodriguez
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4.03.04. Cuadro de Activos
Tabla 47 Cuadro de Activos
Maquinaria y Equipo
S . Valor
Descripcion Cantidad Modelo o Valor Total
unitario
Cocina Industrial 2 quemadores 2 Hobart $ 21500 $ 430,00
Ollas Industriales de Acero Inox 2 71 LitrosUmco $ 120,00 $ 240,00
Cernidor Industrial 2 Umco $ 3000 $ 60,00
Licuadora 1 Oster $ 2500 $ 2500
Congeladora 2 Durex $ 800,00 $ 1.600,00
Vasijas de barro 4 $ 100,00 $ 400,00
Baldes 5 Litros 4 Pika $ 500 $ 20,00
Jarras 1 Litro 4 Pika $ 200 $ 8,00
Cuchara de palo grande 2 $ 6,00 $ 12,00
tanque de gas 2 Gipgas $ 3000 $ 60,00
Bandejas 2 Pika $ 200 $ 4,00
Mesa recubierta de
Acero Inoxidable de 1,5x1,5 m2 1 $ 10000 $ 100,00
Cuchillos 2 Tramontina $ 6,00 $ 12,00
Total Maquinaria y Equipo $ 2.971,00
Muebles y Enseres
Descripcion Cantidad Va_lor . Valor Total
unitario
Escritorio 3 $ 150,00 $ 450,00
Sillas 6 $ 50,00 $ 300,00
Archivador 4 $ 50,00 $ 200,00
Sillén Grande 3 $ 100,00 $ 300,00
Mesa 3 $ 100,00 $ 300,00
Perchas 4 $ 7500 $ 300,00
Total Muebles y Enseres $ 1.850,00
Equipo de Computacién
N . Valor
Descripcion Cantidad o Valor Total
unitario
Computador de escritorio 3 $ 450,00 $ 1.350,00
Impresora 2 $ 100,00 $ 200,00
Total Equipos de Computacion $ 1.550,00
Equipo de Oficina
Descripcion Cantidad Va_lor . Valor Total
unitario
Grapadora 3 $ 250 $ 7,50
Boligrafos 5 $ 025 $ 1,25
Perforadora 3 $ 250 % 7,50
Calculadora 3 $ 500 $ 15,00
Teléfono 2 $ 12,00 $ 24,00
Total Equipo de Oficina $ 5525

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Andlisis
Con la investigacion de campo se determino que para la implementacion de la
microempresa dedicada a la elaboracion de Chica de Quinua se necesitara invertir en

maquinaria un valor total de $6.426,25
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CAPITULO V

5. Estudio financiero

El estudio financiero es una parte con mucha importancia para el proyecto. Tiene el
objetivo de determinar el monto de los recursos econdmicos que Se necesitaran para
desarrollar el proyecto, por medio de algunos indicadores que sera la base para

realizar la evaluacion econdmica del proyecto.

5.01. Ingresos Operacionales y no Operacionales
Los ingresos operacionales son aquellos que se relacionan directamente a la razon de
ser de la empresa. Si un ingreso operacional no corresponde al objeto social, se
considera un Ingreso no Operacional, porque no es propio del giro de negocio.
Para poder realizar el célculo de los ingresos operacionales, es necesario identificar
los 3 costos fundamentales que se requieren para su célculo:

e Mano de obra directa (MOD)

e Materia prima directa (MPD)

e Costos Indirectos de fabricacion ( CIF)

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN

ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
2018.



TECNOLOGICO SUPERIOR — oy f.‘/Ba ncaria y
| CORDILLERA Admmlstramonﬂgﬁnanciera 103

Cordillera

5.01.01. Mano de Obra Directa

La mano de obra directa es el esfuerzo fisico o mental que se consume al elaborar un

producto o servicio.

Tabla 48 Mano de Obra Directa

Descripcion del proceso Estacion del trabajo Tiempo total
1 Recepcion MP. Almacenamiento 00:01:00

2 Seleccion de MP. Produccion 00:03:00

3 Preparacion de la Chicha de Quinua Produccion 0:30.00

4 Maduracion Control de calidad 48:00:00

5 Control de calidad Control de calidad 00:03:00

6 Empaquetado y Etiquetado Control de calidad 00:02:00
Total tiempo de produccion 48:39:00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Produccion de Chicha de Quinua
Tabla 49 Produccion de Chicha de Quinua

Minutos laborables Tiempo en Produccion Produccién Produccién
diarios elaboracion diaria mensual anual

480 48:39:00 130 2600 31.200
Total 2600 31.200

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis
La produccién diaria de Nutri Chicha sera de 130 unidades diarias, en el mes se

produciran 2.600 y en el afio seran 31.200 unidades.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN

ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
2018.



TECNOLOGICO SUPERIOR — oy f.‘/Ba ncaria y
| CORDILLERA Admmlstramoni%i':Financiera

Cordillera 104
Tabla 50 Produccién de Chicha de Quinua
Aporte Fondos
Sueldo Décimo Décimo  Patronal de Total
Concepto Mensual Tercero  Cuarto (12,15%) Reserva Mensual Total Anual

Personal
Operativo 1 $ 386,00 $3217 $ 3217 $ 46,90 $32,15 $43559 $5.227,06

Personal
Operativo 1 $ 386,00 $3217 $ 3217 $ 46,90 $32,15 $43559 $5.227,06

Total $871,18 $10.454,12

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anadlisis

Esta microempresa contara con dos empleados encargados de elaborar la Chicha de
Quinua, mismos que estaran debidamente capacitados para producir una exquisita

chicha de quinua.

Mano de obra por cada presentacion de chicha de quinua (1 Litro)

Tabla 51 Mano de Obra Directa por 1 Litro de Chicha de Quinua

Concepto Sueldo anual ~ Mes Dia Hora  Minuto f24 min por
orro
Trabajador 5227,06 435,59 21,78 2,72 0,05 1,81

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Andlisis

El valor de la mano de obra por cada litro de chicha de quinua serd de $ 1.81

5.01.02.02. MPD (Materia prima directa)

La materia prima directa son todos aquellos materiales principales y muy necesarios

para la elaboracion del producto final en este proyecto la chicha de quinua.
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Tabla 52 Materia Prima Directa
N° de Costo
Cantida unidades unitario de
d en producida producci6 Total Costo Costo

Materia Prima gramos sal dia n diario Mensual Costo Anual
$

Quinua 200 130 0,15 $ 19,50 $ 390,00 4.680,00

Panela 1500 130 0,01 $ 1,07 $ 2148 $ 257,71
$

Pifia 3,54 130 0,31 $ 40,63 $ 812,50 9.750,00

Clavodeolor 3,54 130 0,00 $ 038 $ 7,60 $ 91,16

Canela 5 130 0,00 $ 038 $ 7,60 $ 91,16

Hoja de naranja

agria 1000 130 0,01 $ 089 $ 17,90 $ 214,76
$

Chicha madura 3,57 130 0,06 3 8,13 $ 162,50 1.950,00

Pimienta Dulce 10,77 130 0,00 3 038 $ 7,66 $ 91,91

Agua 1816 130 0,01 $ 1,38 $ 27,63 $ 331,50

( Sorbato

Potasio) 21542,41 130 0,00 $ 009 $ 173 $ 20,81

TOTAL $ 056 $ 72,83 $1.456,58 $ 17.479,01

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Andlisis

La tabla anterior nos indica el costo unitario por cada litro de chicha de quinua que

es de $ 0,56 dolares, el costo mensual de $1.456,00 y un costo anual de $ 17.479,01.

5.01.03. CIF (Costos Indirectos de Fabricacion)

Los costos indirectos de fabricacion son todos aquellos que se incluyen en la

fabricacion del producto o servicio, en los cuales no se pueden involucrar con mano

de obra directa y materia prima directa. Estos Costos Indirectos no son faciles de

identificar como los especificos.
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Tabla 53 Servicios Basicos
Produccion Administracion Ventas
Servicios Basicos 65% 25% 10%
Concepto Costo Mensual Costo Anual Anual Anual Anual
Agua $ 50,00 $ 600,00 $ 390,00 $ 150,00 $ 60,00
Luz $ 40,00 $ 480,00 $ 31200 $ 120,00 $ 48,00
Teléfono $ 12,00 $ 144,00 - $ 9360 $ 50,40
Internet $ 22,00 $ 264,00 - $ 171,60 $ 92,40
TOTAL $ 124,00 $ 1.488,00 $ 702,00 $ 53520 $ 250,80
Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
Etiquetado y empacado
Tabla 54 Etiquetado y empacado
Cantidad Costo
Concepto Costo unitario  Mensual mensual Costo Anual
Botellas $ 0,0 $ 200000 $ 20000 $ 2.400,00
Impresién con la marca $ 007 $ 260000 $ 18200 $ 2.184,00
TOTAL $ 0,17 $ 382,00 $  4.584,00
Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
Material de Seguridad
Tabla 55 Material de Seguridad
Costo por Cantidad Cantidad Costo
Concepto unidad Mensual Trimestral Costo Mensual Anual
Guantes de Cocina $ 2,50 10 $ 25,00 $ 300,00
Mascarilla 1 caja $ 1,00 20 $ 20,00 $ 240,00
Gorras $ 2,00 4 $ 800 $ 96,00
Mandil 2 $ 2,00 7 $ 14,00 $ 168,00
TOTAL $ 67,00 $ 804,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Costos indirectos de fabricacion
Tabla 56 Costos Indirectos de Fabricacion
Costo
Descripcion Mensual Costo Anual Cantidad  Costo Unitario
Servicios Basicos $ 12400 $ 1.48800 $ 632,00 $ 0,20
Material de seguridad $ 67,00 $ 804,00 $ 63200 $ 0,11
Empaquetado $ 382,00 $ 458400 $ 632,00 % 0,60
$ $ $
TOTAL 573,00 6.876,00 0,91

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis
Los costos indirectos de fabricacion estdn compuesto por los servicios basicos,

materiales de seguridad y empacado teniendo como resultado un costo mensual de

$573,00, un costo anual de $ 6.876,00 y el costo unitario de $0,91.

5.01.02.04. Costo unitario de produccion

Tabla 57 Costo Unitario de produccion

MPD (Materia prima directa) $ 0,56
MOD (Mano de obra directa ) $ 0,34
CIF (Costos Indirectos de Fabricacion ) $ 0,22
Total $ 1,12

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Analisis
Los costos unitarios de produccion en la elaboracién de cada litro de chicha de

quinua, tanto de servicios basicos, empacados y materiales de seguridad dando como

resultado $ 1,12 por unidad en materiales indirectos de fabricacion
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5.01.02.05. Calculo de ingresos operacionales

Una vez que se ha determinado los tres principales fundamentos del costo, se realiza
el célculo de los ingresos operacionales tomando en consideracion una utilidad del
85%

Tabla 58 Calculo de Ingresos Operacionales

Concepto Valor

Costo de Ventas Unitario $ 1,12
Utilidad del 75% $ $ 0,84
P.V.P $ 1,95
Venta Mensual (unidades) 2600
Ingresos Mensuales $ 5.076,33
Ingresos Anuales $ 60.915,97

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Se procedera posteriormente a su proyeccién en el tiempo de duracion estandar del
proyecto que es de 5 afios, tomando en consideracion la tasa de crecimiento

poblacional

Tabla 59 Ingresos Operacionales Proyectados

~ Ta_sa _de Ingreso
Ao Ingreso Actual Crecimiento Proyectado
del sector 1.56%
2018 $60.915,97 1 $60.915,97
2019 $60.915,97 1,0156 $61.866,26
2020 $61.866,26 1,0156 $62.831,37
2021 $62.831,37 1,0156 $63.811,54
2022 $63.811,54 1,0156 $64.807,00
2023 $64.807,00 1,0156 $65.817,99

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis
Para realizar el calculo de los ingresos proyectados se toma en cuenta el ingreso

actual y la tasa de crecimiento de 1.56 %.
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5.01.02.06. Calculo de ingresos no operacionales

Los ingresos no operacionales son todos aquellos ingresos que no tiene relacion

directa con la funcién principal de la microempresa.

El presente proyecto no genera ningun tipo de Ingreso No Operacional, pues la
microempresa se dedica a una sola actividad comercial y no posee actividades ajenas

a su giro del negocio.

5.02. Costos

La palabra costos tiene dos acepciones basicas: puede significar la suma de
esfuerzos y recursos que se han invertido para producir algo; en tanto que la segunda
acepcion se refiere a lo que sacrifica o se desplaza en lugar de la cosa elegida; en
este caso, el costo de una cosa equivale a lo que se renuncia o sacrifica con el objeto

de obtenerla (Roman, 2012, péag. 9)

Los costos son los valores que se desembolsan para realizar la elaboracion de un
producto. Existen dos tipos de costos directos e indirectos.
5.02.01. Costo Directo

Aquellos costos que tienen relacion directa con la elaboracion del producto

Tabla 60 Costo Directo

Concepto Valor Mensual Valor Anual
Materia Prima Directa $ 1.456,58 $ 17.479,01
Mano Obra Directa $ 871,18 $ 10.454,12
Total $ 27.933,13

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
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5.02.02. Costo Indirectos

Aquellos costos que no intervienen directamente para la transformacion del

producto, pero aportan indirectamente

Tabla 61 Costo Directo

Descripcion Costo Anual
Servicios Bésicos 1488,00
Material de seguridad 804,00
Empaquetado 4584,00
TOTAL 6876,00

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: Ana Rodriguez

5.02.03. Gastos

Los gastos representan a todos aquellos desembolsos que se utilizan para cubrir

obligaciones o actividades que se relacionan con venta, funcionamiento y ejecucion.

5.02.03.01. Gastos Administracion
Son todos los gastos los que provienen de la realizacion de la funcion administrativa
de la microempresa. Se toman en consideracion las remuneraciones, materiales de

aseo y suministros de oficina.

Tabla 62Gastos de Personal

Aporte  Fondos

Sueldo  Décimo Décimo Patronal de Total Total
Concepto Mensual Tercero  Cuarto (12,15%) Reserva Mensual Anual
Gerente
Administrador $400,00 $ 3333 $ 3217 $ 4860 $ 3332 $ 450,22 $5.402,64
Total $ 450,22 $5.402,64

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Tabla 63 Material de Limpieza

Cantidad Costo Costo
Descripcion Anual Unitario Anual
Escoba 2 $ 200 $ 4,00
Trapeador 2 $ 200 $ 4,00
Recogedor 2 $ 150 $ 3,00
Desinfectante 7 $ 500 $ 35,00
Cloro 6 $ 125  $ 7,50
Eliminador de olores 6 $ 450 $ 27,00
TOTAL 25 $ 1625 $ 80,50

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Tabla 64 Suministros de Oficina

Cantidad Costo Costo
Descripcion Anual Unitario Anual
Resma de Papel 4 $ 450 $ 18,00
Boligrafos 20 $ 032 $ 6,40
Lépices 10 $ 025 $ 250
Grapas 5 $ 115 $ 575
Clips 5 $ 095 $ 475
Tinta impresora 2 $ 450 $ 9,00
Archivadores 10 $ 3,00 $ 30,00
TOTAL 56 S 14,67 $ 76,40
Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
Tabla 65 Otros Gastos Administrativos

Costo
Descripcion Mensual  Costo Anual
Servicios Basicos $ 4460 3 535,20
Arriendo $ 200,00 $ 2.400,00
Contador externo $ 200,00 $ 2.400,00
TOTAL $44460 $ 5.335,20

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
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5.02.04. Gastos de Ventas

Son los desembolsos destinados para realizar la comercializacion de un producto o
servicio; abarcan varias actividades como: mercadotecnia, investigacion y desarrollo,

estudios, promotores, entre otros.

Tabla 66 Gasto de Ventas

Cantidad Valor Valor

Descripcion Anual Unitario Mensual Valor Anual

Publicidad Radio 4 $ 2500 $ 100,00 $  1.200,00
Volantes 4 $ 10,00 $ 40,00 $ 480,00
Promotora 4 $ 2500 $ 100,00 $  1.200,00
Servicios Basicos $ 2090 $ 250,80
Sueldo Vendedor - $ 43945 $ 527338
TOTAL $ 70035 $ 8.404,18

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

5.02.05. Proyeccion de Costos y Gastos
Se realiza la proyeccidn de costos y gastos, para los cinco afios, que es el tiempo de
duracién estimada del proyecto. Esta proyeccion es realizada con la tasa de

crecimiento poblacional del 1.56 del dltimo censo del 2010.

Tabla 67 Proyeccién de Costos de Produccion

Proyeccion
Concepto 2018 tasa de 2019 2020 2021 2022 2023
crecimiento

1,56%

MOD $10.454,12 11,0156 $10.617,20 $10.782,83 $10.951,04 $11.121,88 $11.295,38
MPD $17.479,01 11,0156 $17.751,68 $18.028,61 $18.309,86 $18.595,49 $18.885,58
CIF $ 6.876,00 1,0156 $ 6.983,27 $ 7.09220 $ 7.202,84 $ 7.31521 $ 7.429,32
TOTAL $35.352,15 $35.903,64 $36.463,74 $37.032,57 $37.610,28

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Tabla 68 Proyeccion de Gastos Administrativos
Tasa de
Afo Actual Crecimiento
Descripcion (2018) (1.56%0) 2019 2020 2021 2022 2023
Gastos de
Personal $ 5.402,64 $1,02 $ 486,92 $5.572,52 $5.659,45 $ 5.747,74 $ 5.837,40
Materiales
de limpieza $ 80,50 $1,02 $ 81,76 $ 8303 $ 8433 $ 85,64 $ 86,98
Suministros
de oficina $ 76,40 $1,02 $ 7759 $ 7880 $ 80,03 $ 81,28 $ 82,55
Servicios
basicos $ 53520 $1,02 $ 54355 $ 552,03 $ 56064 $ 569,39 $ 578,27
Arriendo $ .400,00 $1,02 $2.437,44 $2.475,46 $2.514,08 $ 2.553,30 $ 2.593,13
TOTAL $ 8.494,74 - $8.627,26 $8.761,84 $8.898,53 $ 9.037,34 $ 9.178,33
Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
Tabla 69 Proyeccién de Gastos Ventas
Tasa de

Ao crecimiento

Actual poblacional
Descripcion  (2018) 1,0156 2019 2020 2021 2022 2023
Gastos de
Ventas $8.404,18 1,0156 $ 853528 $ 8.668,43 $8.803,66 $8.941,00 $9.080,48
TOTAL $ 853528 $ 8.668,43 $8.803,66 $8.941,00 $9.080,48

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

5.02.06. Costos Financieros
Los costos financieros son las cantidades medidas en dinero que el agente
econdémico paga por los bienes y servicios requeridos para la ejecucion y la

operacion del proyecto. (Miranda, 2005, pag. 16).
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5.02.07. Costos Fijos y Variables

Estos costos son valores que se desembolsaran ya sea para fines administrativos o

comerciales.

Tabla 70 Costos Fijos y Variables

Tasa de

crecimiento Afio base
Concepto 1,0156 2018 AR0 2019 Afo 2020 A0 2021 Afio 2022  Afio 2023
Costos Fijos
Depreciacién 1,0156 $ 1.004,29 $1.004,29 $1.004,29 $1.00429 $ 48763 $ 487,63
Amortizacion
de la inversion
diferida 1,0156 $ 8000 % 8000 $ 8000 $ 8000 $ 80,00 $ 80,00
Gastos de
Ventas 1,0156 $ 8.404,18 $8.535,28 $8.668,43 $8.803,66 $8.941,00 $9.080,48
Gastos
Administrativos  1,0156 $ 8.494,74 $8.627,26 $8.761,84 $8.89853 $9.037,34 $9.178,33
Total Costo
Fijos $17.983,21 $18.246,83 $18.514,57 $18.786,48 $18.545,97 $18.826,43
Costo
Variables
Costo de
Produccion 1,0156 $34.809,13 $35.352,15 $35.903,64 $36.463,74 $37.032,57 $37.610,28
Total Costos
Variables $34.809,13 $35.352,15 $35.903,64 $36.463,74 $37.032,57 $37.610,28
Total Costos
Anuales $52.792,33 $53.598,98 $54.418,21 $55.250,22 $55.578,54 $56.436,71

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: Ana Rodriguez

5.03. Inversiones

La inversion es el capital inicial, que requiere un proyecto para iniciar sus

actividades, con el fin de recuperarlo siempre que este genere ganancias.

5.03.01. Inversion Fija

Es el conjunto de recursos tangibles y no tangibles necesarios para el desarrollo del

proyecto, Se considera fija porque el proyecto no puede desprenderse facilmente de

él sin que se perjudique a la microempresa. Estos recursos tienen una vida til
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mayor a un afo y se deprecian, estos recursos son maquinaria, equipos, muebles,

vehiculos, edificio, entre otros.

5.03.01.01. Activos Fijos
El activo fijo es el conjunto de bienes que son propiedad de la empresa. Es
Ilamado fijo porque la empresa no puede desprenderse facilmente de él sin que ello

ocasiones problemas a sus actividades productivas (Baca Urbina, 2006)

5.03.01.02. Activos Nominales (diferidos)

Es el conjunto de bienes intangibles de propiedad de la empresa necesarios
para su funcionamiento. Son aquellas inversiones que son utilizadas para la
documentaciéon de los requisitos de constitucion, permisos de funcionamientos.

(Baca Urbina, 2006)

5.03.02. Capital de Trabajo

El capital del trabajo, desde el punto de vista contable, como la diferencia
aritmética entre el activo circulante y el pasivo circulante; desde el punto de vista
préctico, es el capital adicional (distinto de la inversion en activo fijo y diferido), con
que hay que contar para que empiece a funcionar la empresa. El Capital de Trabajo
es el monto econdmico con el cual las empresas cubren la brecha existente entre el
arranque de las operaciones y el inicio de la captacion de las ganancias que éstas

generan. (Baca Urbina, 2006)
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Tabla 71 Inversiones

Recurso Recurso

Concepto Uso de Fondo  Propio Financiero
Activos Fijos
Maquinaria y Equipo $ 297100 $ 297100 $ -
Muebles y Enseres $ 185000 $ 1.850,00 $ -
Equipo de Computacion $ 155000 $ 155000 $ -
Equipo de Oficina $ 5525 % 55,25 $ -
Total Activos Fijos $ 6.426,25 $ 6.426,25 $ -
Activos Diferidos
Gasto de constitucion $ 400,00 3 400,00 $ -

$ -
Total Activos Diferidos $ 400,00 $ 400,00 $ -
Capital de Trabajo
Costo de Produccion $ 2900,76 $ 2.900,76 $ -
Gasto Administrativo $ 907,90 $ 907,90 $ -
Gasto de Ventas $ 70035 3 700,35 $ -
Total Capital de Trabajo $ 4.509,00 $ 4.509,00 $ -
Total de Inversién $ 11.335,25 $ 11.335,25 $ -
Participacion $ 1,00 $ 1,00 $ -

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis
La inversion total serd de $ 11.335,25, el cual el 100% provendra de recursos propios

5.03.03. Fuente de Financiamiento y uso de fondos

Una empresa esta financiada cuando ha pedido capital en préstamo para cubrir sus
necesidades econémicas

Tabla 72 Amortizacién del Diferido

Concepto ~ Valor Vida Util 2018 2019 2020 2021 2022
Gasto de $
Constitucién 400,00 5 $ 8000 $ 8000 $ 8000 $ 8000 $ 80,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

5.03.04. Depreciaciones (tabla de depreciaciones)

La depreciacion hace referencia al valor que pierden los bienes con su uso y el pasar

de los afios.
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Tabla 73 Cuadro de Depreciaciones
Valor de Vida

Descripcion Compra Util Afo 2018 Af02019 Afo 2020 Afo 2021 Afio 2022
Magquinaria y
Equipo $ 2.971,00 10 $ 29710 $ 297,10 $ 297,10 $ 297,10 $ 297,10
Muebles y Enseres $ 1.850,00 10 $ 18500 $ 18500 $ 18500 $ 18500 $ 185,00
Equipo de
computacion $ 1.550,00 3 $ 51667 $ 516,67 $ 516,67
Equipo de Oficina  $ 55,25 10 $ 553 $ 553 §$ 553 $ 553 $ 553
TOTAL $ 642625 - $ 1.00429 $ 1.00429 $ 1.00429 $ 487,63 $ 487,63

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: Ana Rodriguez

5.03.06. Estado de Situacién Inicial

Es un documento contable que refleja la situacion monetaria de un ente

econdmico, ya sea de una organizacion publica o privada, a una fecha determinada, y

que permite efectuar un anélisis comparativo de la misma incluye el activo, pasivo y

capital contable. (Rubi, 2003, pag. 207)

Tabla 74 Balance de Situacion Inicial

NUTRI CHICHA
BALANCE DE SITUACION INICIAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2018

Activos

Activos Corriente
Caja Bancos

Total Activo Corriente
Activos Fijos
Maquinaria y Equipo
Muebles y Enseres
Equipo de computacion
Equipo de Oficina
Total Activos Fijos
Otros Activos

Gasto de constitucion

Total Otros Activos

Total Activos

$ 4.509,00
$ 4.509,00

$ 2.971,00
$ 1.850,00
$ 1.550,00
S 55,25
$ 6.426,25
$ 400,00
$ 400,00

$ 11.335,25

Pasivo

Pasivo Corriente

Cuentas por pagar

Total Pasivo Corriente
Pasivo a Largo plazo
Préstamo bancario

Total Pasivo a Largo plazo

Total Pasivos

Patrimonio
Capital
Total Patrimonio

Total Pasivo + Patrimonio

&+
]

$ 11.335,25
$ 11.335,25

$ 11.335,25

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: Ana Rodriguez
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5.03.07. Estado de Resultados Proyectado (a cinco afios)

El Estado de resultados proyectado representa la base para calcular los flujos netos

de efectivo, y la utilidad neta, indica el beneficio real de la operacion de la

microempresa y mediantes estos flujos se realiza la evaluacion de la microempresa.

Tabla 75 Estado de Resultados Proyectado

NUTRI CHICHA
ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

AL 31 DE DICIEBRE DEL 2018

DESCRIPCION 2019 2020 2021 2022 2023

Ventas
$

Chicha de Quinua 61.866,26 $ 62.831,37 $ 63.811,54 $ 64.807,00 $ 65.817,99
$

Total Ventas 61.866,26 $ 62.831,37 $ 63.811,54 $ 64.807,00 $ 65.817,99
$

(-) Costo de Produccion 35.352,15 $ 35.903,64 $ 36.463,74 $ 37.032,57 $ 37.610,28
$

(=) Utilidad Bruta en Ventas 26.514,11 $ 26.927,73 $ 27.347,80 $ 27.774,43 $ 28.207,71
$

(-) Gastos Administrativos 8.627,26 $ 876184 $ 889853 $ 9.037,34 $ 9.178,33
$

(-) Gasto de Ventas 8.535,28 $ 866843 $ 880366 $ 8941,00 $ 9.080,48
$

(-) Depreciaciones 1.004,29 $ 100429 $ 1.00429 $ 48763 $ 487,63
$

(-) Amortizacién del Diferido 80,00 $ 80,00 $ 80,00 $ 80,00 $ 80,00

(=) Utilidad Bruta $ 826728 $ 841316 $ 8561,32 $ 9.22846 $ 9.381,28

$

(+/-) Otros Ingresos o0 Gastos $ - - $ - $ - $ -

(=) Utilidad Operacional $ 826728 $ 841316 $ 8561,32 $ 9.22846 $ 9.381,28

(-) 15% Participacion de $ $

Trabajadores 1.240,09 1.261,97 $ 128420 $ 1.384,27 $ 1.407,19

(=) Utilidad antes de Impuestos $  7.027,19 $ 7.151,19 $ 7.277,12 $ 7.84419 $ 7.974,09

(-) 25% Impuesto a la Renta

(=) Utilidad Neta $ 7.027,19 $ 7.151,19 $ 7.277,12 $ 7.844,19 $ 7.974,09

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
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5.03.08. Flujo Caja Proyectado

El Flujo de Caja Proyectado es muy importante en la valoracién financiera, por

medio de este nos permite determinar los fondos disponibles de efectivo que cubren

el costo del proyecto.

Tabla 76 Flujo de Caja Proyectado

NUTRI CHICHA
FLUJO DE CAJA PROYECTADO

Afio Actual
DESCRIPCION (2018) 2019 2020 2021 2022 2023
Ventas
Chicha de Quinua $61.866,26 $62.831,37 $63.811,54 $64.807,00 $65.817,99
Total Ventas $61.866,26 $62.831,37 $63.811,54 $64.807,00 $65.817,99
(-) Costo de Produccion $35.352,15 $35.903,64 $36.463,74 $37.032,57 $37.610,28
(=) Utilidad Bruta en
Ventas $26.514,11 $26.927,73 $27.347,80 $27.774,43 $28.207,71
(-) Gastos Administrativos $ 8.627,26 $ 8.761,84 $ 8.898,53 $ 9.037,34 $ .178,33
(-) Gasto de Ventas $ 8.535,28 $ 8.668,43 $ 8.803,66 $ 8.941,00 $ 9.080,48
(-) Depreciaciones $ 1.004,29 $ 1.00429 $ 1.004,29 $ 487,63 $ 487,63
(-) Amortizacién del
Diferido $ 80,00 $ 80,00 $ 80,00 $ 80,00 $ 80,00
(=) Utilidad Bruta $ 8.267,28 $ 8.413,16 $ 8.561,32 $ 9.228,46 $ 9.381,28
(+/-) Otros Ingresos o
Gastos $ - $ -3 -3 - $ -
(=) Utilidad Operacional $ 8.267,28 $ 8.413,16 $ 8.561,32 $ 9.228,46 $ 9.381,2
(-) 15% Participacion de
Trabajadores $ 1.240,09 $ 1.26197 $ 1.284,20 $ 1.384,27 $ 1.407,19
(=) Utilidad antes de
Impuestos $ 702719 $ 7.151,19 $ 7.277,12 $ 7.844,19 $ 7.974,09
(-) 25% Impuesto a la Renta
(=) Utilidad Neta $ 7.02719 $ 7.151,19 $ 7.277,12 $ 7.844,19 $ 7.974,09
(+) Depreciaciones $ 1.00429 $ 1.00429 $ 1.00429 $ 487,63 $ 487,63
(+) Amortizacion del
Diferido $ 80,00 $ 80,00 $ 80,00 $ 80,00 $ 80,00
(-) Amortizacién de la
Deuda $ - 3 -
(-) Inversién $(11.335,25)
() Capital de Trabajo $ (4.509,00
(+) Préstamo $ -
(=) FLUJO DE CAJA DE
PERIODO $(15.844,26) $ 8.111,48 $ 8.23548 $ 8.361,42 $ 8.411,82 $ 8.541,71

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: Ana Rodriguez
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5.04. Evaluacion

La evaluacién econdmica es importante en el estudio de factibilidad, puesto
que tiene mayor relevancia al decidir la viabilidad de un proyecto. En esta etapa se
utiliza varias herramientas como: El valor actual neto (VAN), Tasa interna de
retorno (TIR), Relacién costo beneficio (RCB), Punto de equilibrio y Analisis de

indices financieros. (Baca Urbina, 2006)

Esta evaluacion financiera es una investigacion que se la realiza a los flujos de
fondos y los riesgos existentes, por medio del mismo permiten determinar la

rentabilidad y la viabilidad del proyecto.

5.04.01. Tasa de descuento

La Tasa de Descuento es la suma de la tasa activa del sector empresarial o del
sector comercial pymes, mas la tasa pasiva, que publica el Banco Central del
Ecuador. (Guevara, 2015)

Tabla 77 Tasa de Descuento o TMAR
Calculo de la TMAR

Concepto Porcentaje
Tasa Activa 11,83%

(+) Tasa Pasiva  4,91%
TMAR 16,74%

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Para determinar el TMAR se toma en cuenta la tasa activa y la tasa pasiva que da
como resultado 16,74%.
5.04.02. Célculo del Valor Presente Neto (VPN o VAN)

“Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados

a la inversion inicial Esto equivale a comparar todas las ganancias esperadas contra
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todos los desembolsos necesarios para producir esas ganancias, en términos de su
valor equivalente en este momento o tiempo cero”. (Baca Urbina, 2006, pag. 221)

Tabla 78 Valor Actual Neto

Calculo del VAN

TMAR 16,74%
Inversion $(11.335,25)
Afio 2018 $ 8.111,48

Afio 2019 $ 8.23548
Afio 2020 $ 8.361,42
Afio 2021 $ 841182
Afio 2022 $ 854171
VAN $ 15.380,25

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Tabla 79 Formula Valor Actual Neto

VAN= -P + FNE1 T FNE2 T FNE3 T FNE4 T FNES
L+ L+i)2 1+i)3 L+i)a 1+i)5
_ $ $ $ $ $
VAN= ($11.335.25) + 4,448 * 823548 T 836142 T 841182 T 854171
1,16740 1,36282 1,59096 1.85729 2.16820
_ $ $ $ $ $
VAN= (311.33525) + G133  * 04296 ' 525558 T 452000 T 393955
VAN= ($11.33525) + °
335, 26.715,51

VAN = $15.380,25

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Analisis
El VAN es mayor cero se justifica la viabilidad del proyecto con un valor de

$15.380,25
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5.04.03. Calculo de la Tasa Interna de Rendimiento (TIR)

El TIR es aquella tasa que hace que el VAN sea igual a cero, es decir, es la tasa que

iguala la suma de los flujos descontados a la inversion inicial del proyecto.

Tabla 80 Tasa Interna de Rendimiento

Célculode laTIR

$

Inversion (11.335,25)
Ano 2018 $ 8.111,48
Ano 2019 $ 8.23548
Ano 2020 $ 8.361,42
Afo 2021 $ 8.411,82
Afo 2022 $ 8.541,71
TIR 67,06%

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

Anélisis.

Los resultados obtenidos arrojan una TIR del 67,06%, lo cual determina que el
proyecto es rentable, de acuerdo a los criterios de decision.

5.04.04. Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

El periodo de recuperacion de la inversion determina el tiempo en afios, meses y dias

en el que el valor invertido sera recuperado.

Tabla 81 Periodo de Recuperacion de la Inversion

Periodo Flujos de Efectivo Factor de Flujos Flujos
Actuales Actualizacion Actualizados Acumulados
0 $ (11.335,25) $ 1,00 $ (11.33525) $ -
1 $ 8.111,48 $ 08 $ 6.94833 $  6.948,33
2 $ 8.23548 $ 073 $ 6.04296 $ 12.991,29
3 $ 836142 $ 063 $ 525558 $ 18.246,87
4 $ 841182 $ 054 % 4529,09 $ 22.775,96
5 $ 854171 $ 046 $ 39395 ¢ 26.715,51

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Tabla 82 Periodo de Recuperacion a Valores

Ingresos Inversion a Recuperar
Afio 1 $ 6.042,96 $  6.948,33
1 Mes $ 503,58 $ 745191
2 Mes $ 503,58 $  7.95549
3 Mes $ 503,58 $  8.459,07
4 Mes $ 503,58 $ 8.962,65
5 Mes $ 503,58 $  9.466,23
6 Mes $ 503,58 $ 9.969,81
7 Mes $ 503,58 $ 10.473,39
8 Me s $ 503,58 $ 10.976,97
9 Mes $ 503,58 $ 11.480,55
10 Mes $ 503,58 $ 11.984,13
11 Mes $ 503,58 $ 1248771
12 Mes $ 503,58 $ 12.991,29

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

PRI:

El Periodo de Recuperacion es de 1 afio 8 meses lo que indica que el proyecto es

rentable

1 ANO 8 MESES

5.04.05. Relacion Costo Beneficio (RC/B)

Mide la relacion entre los costos y los beneficios de un proyecto, tomando en

cuenta la sumatoria de los flujos actualizados para el total que se ha invertido, de esta

manera permite determinar la ganancia que el inversionista obtiene por cada dolar

que ha invertido.

Tabla 83 Relacién Costo Beneficio

Afios Sumatoria Flujos Actualizados
2018 $ 6.948,33

2019 $ 6.042,96

2020 $ 5.255,58

2021 $ 4.529,09

2022 $ 3.939,55

TOTAL $ 26.715,51

RCB 2,36

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Analisis

En la tabla anterior se puede observar que por cada dolar que se invierte en el

proyecto, se obtiene una de ganancia $1.36 lo cual es favorable para el proyecto.

5.04.06. Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es el nivel de produccion en el que los beneficios por ventas
son iguales a los costos fijos y los variables. Se considera una técnica eficaz para el
estudio de la relacion entre costos fijos, costos variables y los beneficios, y de esta
forma poder calcular con facilidad el punto minimo de produccion al que debe

operar la microempresa para no incurrir en pérdidas.

Formula:

PE — Costo Fijo
- 1— Costo Variable Unitario
Precio
Tabla 84 Punto de Equilibrio
Nutri Chicha
Costos Fijos: $ 18.246,83
Costo Variable Unitario: $ 1,12
Precio: $ 1,95
18261,63
P.E= 1,95-1,12
PE= 18261,63
0,84
PE= 21.806,59 unidades

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
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Demostracion

Tabla 85 Demostracion

Ventas $ 42.575,94
(-) Costo Variable $ 24.329,11
(=) Margen de Contribucién $ 18.246,83
(-) Costo Fijo $  (18.246,83)
(=) Utilidad Operacional 0,00
Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez
Nutri Chicha
v
Costo
Precio IT
Utitidad =~~~
42573,04 PE .
A
I b
Pérdida™ I
18246,83 I -
| {cz
|
i |
I -
! cr
5 21.806,39 X
Cantidad

Figura 41 Punto de Equilibrio
Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: Ana Rodriguez

5.04.07. Analisis de Indices financieros

(Baca Urbina, 2006), dice que estas técnicas no toman en cuenta el valor del

dinero a través del tiempo y no se relacionan de forma directa con el anélisis de la

rentabilidad econdmica, sino con la evaluacion financiera de la empresa.
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5.04.07.01. Razones de Apalancamiento
Mide el grado o la forma en que los activos de la microempresa han sido financiados,

considerando el endeudamiento de terceros como la contribucion de los propietarios

5.04.07.01.01. Razon de Endeudamiento

Mide el grado o la proporcién de la inversion de la empresa que ha sido financiada
por medio de deudas.

Anélisis.

En este proyecto no tiene razén de endeudamiento debido que la inversion es capital

propio.

5.04.07.02. Razones de Actividad o de Gerencia.
Miden la efectividad de la actividad empresarial. Las razones de actividad a calcular

son: rotacién del activo fijo, y del activo total.

5.04.07.02.01. Rotacién del Activo Fijo
Este indicador financiero mide la relacion existente entre el monto de los ingresos y

la inversion en activos fijos

» . . Ventas
Rotacion del Activo Fijo = ————
Activo Fijo

60.915,97

Rotacic 1 Activo Fiio < 2221297
otacion del Activo Fijo 6.426,25

Rotacion del Activo Fijo= 9,48

Anélisis.

La rotacion del Activo Fijo del proyecto es de 9,48 lo que indicaria que la
microempresa esta generando ingresos equivalentes a 9,48 veces, es decir, 9 veces a

la inversién en activos fijos.
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5.04.07.02.02. Rotacién del Activo Total

Mide la relacion entre el monto de los ingresos y la inversion total

Ventas

Rotacion del Activo Total = ———————
Activo Total

Rotacién del Acti Ttl—60'915’97
otacion de Ctlvo 1o0tal = 11.335,25
Rotacién del Activo Total= 5,37

Anélisis.

La rotacion del Activo Total del proyecto indica que la microempresa genera
ingresos equivalentes a 5 veces la inversion del activo total.
5.04.07.03. Razones de Rentabilidad

Miden la capacidad de la microempresa para generar utilidades a partir de los
recursos disponibles
5.04.07.03.01. Margen de Utilidad Neta

Este indicador mide el porcentaje de utilidad neta que les queda a los propietarios

. Utilidad Neta

Margen de Utilidad Neta = ——————
Ventas
M de Utilidad Neta = —02/1
argen de Utilida ea—60'915’97

Margen de Utilidad Neta= 0,12
Anélisis.
El porcentaje que les queda a los propietarios por operar la microempresa es del 12%
5.04.07.03.02. Rendimiento sobre Activos ROA
El rendimiento sobre activos mide la eficiencia de la administracion de la

microempresa para generar utilidades a partir de los activos operativos promedio.
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Este indicador también mide la eficiencia de las operaciones normales que tiene la

microempresa, porque se determina por medio de la utilidad de operacion integral.

Utilidad Neta

ROA = Total de Activos

7.027,19

ROA = 1733525

ROA= 0,62
Anélisis.
El rendimiento que obtiene la microempresa sobre los activos es del 48%, lo que

significa que el activo genera una buena rentabilidad y ayuda para el desarrollo de la

misma.

5.04.07.03.03. Rendimiento sobre Patrimonio o Capital Contable ROE
Este indicar mide la eficiencia con que la administracion de la microempresa genera
utilidades a partir de la cantidad de dinero invertida cada uno de los accionistas. Este

indicador mientras mas alto sea el porcentaje serd mucho mejor.

Utilidad Neta

ROE =
Capital Contable

7.027,19

ROE = 1733525

ROE= 0,62

Anélisis
La rentabilidad sobre el Capital Contable es del 48%, lo que quiere decir que el

capital contable crecera y los accionistas utilidades eficientes.
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5.04.07.03.04. Rendimiento sobre la Inversion ROI
Este indicador es utilizado sea para evaluar la rentabilidad de una empresa o tal vez

solo una linea de producto.

_ Utilidad Neta

Inversiéon

7.027,19

ROI = 171335.25

ROI= 0,62
Andlisis.
La rentabilidad sobre la inversion es del 48%, lo cual indica esta dentro de los

pardmetros establecidos.
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CAPITULO VI
6. Anélisis de Impactos
Tabla 86 Matriz de Evaluacion de Impactos Ambientales
TABLAS DE JERARQUIZACION
ACTIVIDADES DEL PROYECTO
VIA consolidado  Porcentaje

Seleccién de la quinua 1,37 5,21%
Mezcla de ingredientes 2,51
Coccibn 2,61
Reposar y enfriar 1,37 5,21%
Colocar la chicha en recipientes de barro 2,73
Colocacion de la chicha madura 2,73
Envasado 3,60
Etiquetado 2,61
Transporte 1,42 5,40%
Buena atencidn al cliente 2,73
Brindar promociones del producto 2,61
TOTAL 26,30 100,00%

COMPONENTES AMBIENTALES
Infraestructura/ servicio publico 0,00 0,00%
Calidad agua superficial/subterranea 0,00 0,00%
Calidad de Aire / Emisiones 2,74
Calidad de vida de Poblacion 6,08
Afectacion de habitats 0,00 0,00%
Calidad visual y Paisaje 0,00 0,00%
Erosion / erodabilidad 0,00 0,00%
Generacion de Empleo 3,10 _
Calidad de suelo por presencia de desechos 0,00 0,00%
Fauna acuética 0,00 0,00%
Fauna terrestre 0,00 0,00%
Flora acuatica 0,00 0,00%
Flora Terrestre 0,00 0,00%
Niveles de Ruido y Vibraciones 0,00 0,00%
Calidad de agua de mar 0,00 0,00%
Numero de visitantes 0,00 0,00%
Satisfaccion al Cliente 14,37
Total 26,30 100,00%

Simbologia de los colores: Impacto Alto I

Medio

Bajo

Fuente: Andlisis de Impactos
Elaborado por: Ana Rodriguez
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6.01. Impacto ambiental
Es todo alteracion significativa de los sistemas naturales y transformados y de sus
recursos, provocadas por acciones humanas se expresan en diversas actividades, y se

presentan en ambientes naturales (Rojas & 1zo, 2009, pag. 161)

La microempresa “Nutri Chicha” tiene un impacto ambiental alto debido al envase

que se utilizara para la comercializacion del producto.

Nutri Chicha como genera un alto impacto ambiental implementaran practicas y
estrategias ambientales para reducir el impacto, misma que realizara una campafa
de reciclaje para que las botellas no estén dispersas por las calles, debido que para la
descomposicion de este tipo de envase se demora mas de 30 afios. Las fundas que
seran utilizadas para entregar el producto seran biodegradables es decir amigables

con el medio ambiente.

6.02. Impacto Econémico

El impacto econémico de este proyecto es positivo, ya que la implementacion del
mismo genera fuentes de empleo, beneficiando tanto a los inversionistas como a los
colaboradores. También genera un impacto a todos los involucrados para elaboracién
de este producto como los proveedores tanto de materia prima como les publicidad
ya que por medio de ellos podemos elaborar la chicha de quinua y promocionar el

producto.

Por esta razon el impacto economico que tiene el proyecto es positivo, pues
contribuye de manera favorable al desarrollo y crecimiento del sector, y por ende

favorece la situacion econdémica del pais.
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6.03. Impacto Productivo

Este proyecto esta relacionado con el Plan Nacional de Desarrollo porque contribuye
al cambio de la Matriz Productiva ya que ha creado estrategias para el crecimiento de
los emprendimientos que tengan valor agregado, que apoyen al sector artesanal.
Promoviendo el desarrollo econdémico y eso ayuda a la produccion y a la generacion

de fuentes de empleo.

Ademaés esta microempresa utilizara materia prima e insumos locales y asi se
contribuird al crecimiento de la produccién nacional, al priorizar productos que sean
elaborados en nuestro pais, favoreciendo de esta manera a los agricultores
ecuatorianos, al darles la oportunidad de crecimiento, por lo que el impacto es

positivo.

Al enfocarnos en un producto 100% natural, podemos expandir el mercado hacia el

exterior, pudiendo éste ser exportado.

6.04. Impacto Social

El impacto social que genera el proyecto es positivo al crear un producto 100%
natural elaborado a base de Quinua organica, brindando a la sociedad una alternativa
de bebida sana, refrescante y curativa que posee este cereal. Lo que es beneficioso
para todo tipo de consumidor.

Este producto va de la mano con la nutricion porque es medicinal, siendo muy

beneficioso para salud y la calidad de vida de las personas.
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CAPITULO VII

7. Conclusiones y recomendaciones

7.01. Conclusiones

Al culminar el presente proyecto se puede llegar a las siguientes conclusiones:

+ La justificacion y los antecedentes facilitan la informacion necesaria para

conocer la importancia que tiene este producto la nutricion y sus beneficios

medicinales para renovar la alimentacion.

El anélisis situacional favorecio a la microempresa, por medio de este estudio
se indag6 el comportamiento del mercado, la competencia directa,
permitiendo fijar el precio al que se deberia lanzar el producto.

El estudio técnico indica, la localizacion de la planta, la ingenieria del
producto, los procesos de elaboracion de la chicha de quinua optimizando
recursos, porque esta microempresa tendra una infraestructura de acuerdo al

estudio de su inversion.

El estudio financiero, determino la inversion inicial para desarrollar este
proyecto, mediante los razones financieras se realiz6 la evaluacion

econdmica, como es el VAN, TIR, ROA, ROI, ROE, obteniendo como
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resultados que esta microempresa es viable, rentable, y todo los resultados

arrojados estan dentro de los parametros establecidos.

+ Los impactos que genera este proyecto en su mayoria son positivos,
contribuyen hacia la sociedad al mejorar su calidad de vida ofreciendo un
producto 100% natural que a su vez tiene propiedades medicinales. También

aporta al factor econémico y productivo generando fuentes de empleo.

7.02 Recomendaciones

Al culminar el presente proyecto se puede llegar a las siguientes recomendaciones:

+ Implementar esta microempresa, debido que todo el estudio realizado en las
razones financieras indica que es un proyecto viable y rentable. Mismo que
tendra que ser constituido y ejecutado acatando todas las normas y leyes que

establece el Estado.

+ Desarrollar campafias para dar a conocer este producto y buscar mas canales
de distribucion, fomentando un nicho de mercado en los colegios, en los
centro de actividad deportiva y sin duda buscado estrategias como es las

alianzas.

+ Aplicar el proceso de mejora continua sin descuidar lo mas importante para la
microempresa los clientes. Innovando el producto, el servicio de acuerdo a

gustos y preferencias.
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ANEXOS

ANEXO 1 Ingredientes para la elaboracion de la Chicha de Quinua

Panela

Condimentos de dulce Hoja de Naranaj Agria

Pina Conservante

Chicha Madura
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Anexo 2 Diagrama Flujo Proceso para la Elaboracion de la Chicha de Quinua

[ nico ]

Prima

Recepcidn de la Materia

Condiciones de
la M.P.

Almacenamiento

Seleccion
H20 H20
il Lavado —_——
H20 H20
— Remojo E—
H20 .
Aditivo
Endulzante Coccién
E—

Mezcla de pifia

Maduracién

Condimentos

B

Mezcla con chicha
madura

Control de Calidad

Bien Elabora

Desecho

Envasado, Etiquetado

Refrigeramiento

Entrega a los Clientes

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION
Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN
ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
2018.




. - Bancaria y
( I“| CBCINRO[L;?IC_OEUIEEI;\‘X Administracién ik Financiera 142
Cordillera

Anexo 3 Proceso para la Elaboracion de la Chicha de Quinua

Seleccién de la Quinua Lavado de la Quinua

“

Cernido de la Quinua Maduracion

Emvasado y Etiquetado
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Anexo 4 Impacto Ambiental
Matriz de Intensidad

Estudio de Impacto Ambiental
Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales

1. MATRIZ DEINTENSIDAD
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Preparacién de seleccion de la quinua Olofojojofojofojojofojojof2j0f{2f2]6
Ero ducto Mezcla de ingredientes Olofojojofojofofojofojojof2jo0f{2f2]¢6
£occion 2001010 f0(0]o0fojojofojojof2[0]3[2]}9
reposar y enfiar 010 f[0]OjOf0o]OofOofOo]jOofojOojofojO|2f2]4
Reposo del producto |colocarla chicha en recipientes de barro 010707070707 0707070707070)0)0]13]131]6
colocacion de la chicha madura 010 [0 O[2[0J0[0f[O0]Of[O0]O]OfO]O][3[3]8
Envasado del oroducto envasado TLO0fo0jof2f{0j0jofojojofojojoj0f3]2]|8
P Efquetado TLO0LO0] 0[O0 O{Of0JO[OfO0JOjOf[O0]JO[3[2]F6
Transporig 2021000 (0 210 [0]0)OfOf0]1[2][0]3[3]15
Venta del producto  |{Buena atencion al clients 0lo0fojojofojojofojofoy3jof2)0(3f3|n
Brindar promociones del producto 0[0]0JO0OfO0jOJOfOjOjOfO]3jOf2[0])3[2][10
89

Noa: Elvalor numérico de intensidad varia de 1 a 3 dependiendo del grado de cambio sufido, siendo 3= valor indicativo de mayor impacto, 2 = muy bajo impaco, se designa el valor 1 alos impacTsk

| Peso relativo componentes ambientales | b | 2 | 0 | 0 \ 4 | 2 | 0 | 0 \ 0 | 0 | 0 | 6 \ 1 |12| 0 |30!26| 89|

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN

ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
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Matriz de Extenciones
Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales

2 NATRIZ D EXTENSON Y

ARE | AGUA | SUELO | FLORA | FAUNA SOCIAL

\

a

ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES

Calidad de suelo por presencia

de desechos

seleccion de l quinua

Preparacion del e
Tepracion e Mezch de ngredinis

Producto ~
¢occion

Ieposar y enfiar

Reposo del producto|colocara chicha en recipiens de bamo

colocacion dea chicha madura

Envasado

Envasado del producto Fiquetado

Trangpore

Venta del producto |Buena alencion alcenks

S|l |co e |l | |= | == | |= |Calidad de Aire / Emisiones

o |lo|lcw|lo|l=o|lo || | |= | |Niveles de Ruido y Vibraciones
ol |loleo|o|lo === |= |= |Calidad agua superficial/subterr

o lo|laolo|lo|lo || |= | |<= |Calidad de agua de mar
o lo|lolo|lo|lo|lo|olo | = | < |Erosion / erodabilidad

Sl |=o|lo|=o < | | |Afectaciédn de habitats

o lo|lolo|lo|lo|o|= | |=|< |Infraestructura/ servicio publico

oSlo|lolo|lo|lo|lo|= ]| | |< |Flora Terrestre
o lo|lolo|lo|lo|lo|= |l | |< |Flora acuatica
oSl |lolo|lo|lo|lo|o|lo|= | |[Fauna terrestre

oSlo|lolo|lo|lo|lo|loleo | = | <= |[Fauna acuatica
|l | ol |o|lo|=o|=]l== | |< |[Nimero de visitantes

o lo|lolo|lo|lo|=o|=|=|= |<= |Calidad visual y Paisaje
S|l —|—]1—|—|=|o|=]|—|—|— |Generacién de Empleo

oo |loloa|loaloo|leo|lo|lo|= |

Brindar promociongs delproduchy

o |lev |eo |eo |co |lco oo oo |eo |aeo |Satisfaccidon al Cliente

—|—=|=]|—|—]|—|—]|—]|=|= |= |Calidad de vida de Poblacion

NOTA: Elvalorde a extension g5 de 3 para impacts regionales, 2 para impacios ocales, f para impacos puniiales 0 para impackos ngxisenies

Peso relativo componentes ambientales QL3O O[OS0 0 [0]0]0f6]0]T]0

3

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION
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Matriz de Duracion

3. MATRIZ DE DURACION D)

ARE | AGUA | SUELO | FLORA | FAUNA SOCIAL

Reposo delproducty ~{10carla cicha e ecines de b
colocacion de/a chicha madura

EMVasado

Envasado del producto Fieo

~

Transporg

=

Venta de| produc[o Buena aencion al clen

0
o
g
0
c 0
0 0
0 E
E 0 E_ -Q 0 0 i)
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES ANBIENTALES E| %% s 0 HEIHEHE
$|2(5 HHHBEEE
n|2l2p L IN AN A
3|8 0 =0 = T
o|T|0]3 Y AR (1]
e[0T a >Ilcl2el>9
o|o|clo 0410 0 £
T|~|0 ML 0 8
T(E|0f °lv|wm v 0
0|08 |(m olm|= J =
Tl ‘69% EIZ|2|alolB|0
HARAEACK: Slale|«€|% 0
Olu|<pPD 2|0|0|Eln]o]a
$elecoion de fa qunua T1070 T{070 f f
Preparacion delProducto  [zc d ngrdenes 000 001 1102
c0ccin 0{0]0 0{0]1 f l
re00sar venfiar Ul U]U NN 1 J
0{0]0 0{0]0 f 3
0{0]0 0{0]0 f l
01071 U177 T
0(01]0 0100 f
0({0]2 0(1]1 f
T{T]T T{T]T I
0{0]0 0{0]0 f

Brindar promociones del produchy

oslgro|lo|rdeo|= | g = | = | gCalidad de Aire / Emisiones

sl o= ||| < <= | | —{Niveles de Ruido y Vibraciones
ool == = | = |Calidad agua superficial/subterranea

osldoleoeo|l e | — || 4= | = | Infraestructura/ servicio publico

oldoloeo|ldeo|lo| g = | = | =|Flora Terrestre
— | —]—|— —|— | 4= |= | gCalidad de vida de Poblacién

Sldoleo|ldeoe || = | = | §Flora acuatica
oSsldolo|ldeolao|ld = | | gFauna terrestre

osldgdo|lo|ldoeolao|ld == | gFauna acuatica

oSsldadoeloao|lr dqeo |loldd o= | H

Nof: Elvlor umérico de  duracion s dg 3 para impacts de ago plazo més de 10 fos), 2 para impacios de mediano plazo (9 & 10 afos, 1 para impaclos de cor plazo

(menos de 5 afio) 0 para impacio de ninguna uracion

. ]
|c|\>|\.

Peso relatvo componentes ambientales

clafofofolelafo]o]ofolo]s]e]2]n]s

e
=

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION
Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN
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Matriz de Impacto Positivo o Negativo
Watris de Evaluacion de Impactos Ambientales
) MATRIZDECARACTERDELIMPACTO[SIGNO)POSITIVOONEGATIVO
ARE | AGUA | SUELO | FLORA | FAUNA SOCAL

ACTVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES ; 3 g el3 : : , HE E g §
HHEHHAHIHHHHREEMHEE

JTHHONBETHE R RIHEE

THHEEHEHHHHBEHHEE

Olzjoloju|<cjoo|cjufu]lz[0]O0[E]a]0

SER000n 0e a gunua OTUTOTOTOPO{OfOpupopupoyoprfoyrio
Preparacion de Producto | ezc de mgredents PO QO[O Q0P O O O{O[0[0f0ft{0f1]0
(000N OO0 L0000 000 0)0f0yt]{0]r|l

——— I A AR

Reposo delproducty~(okar it enecDines de e O1O O[O 0[O0 fOfO]0f{ojoy0fojoftit
(olocacon de l chicha madura OO0 O 0[O OfOfo)Of{ojoy0ptjoftit

bl Envasado AP0 O OLO PO 0oy 0o optryoft}o
p Figuedo AL O O OO 00 OfO]ojoy0f0]t|t
Transpore AL O OLOpO 0oy 0fopojoptioft}o

Venta delproducto ~~ [BUgnaéncin l e CIOTOTU O O O O o ooy ryoyroyr]T
OO0 OO OO 000 0)t{0fj0]0]1]!

Bindarpromociones ! producty

Not: Un signa negafo () mplca un mpac adheso  un 5o pose(+) un impach benéio. Un espaco¢n o mplca que no ey impach producido

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION
Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN
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Matriz de Magnitud de Impactos

5 MATRIZ DE MAGNITUDES DE IMPACTO (M)

ARE | AGUA | SUELO | FLORA SOCIAL
T
[} ]
H b
g S s
$ 3 . 9
0| 8 0 2 1al
0 E % E g g § 'g ‘g‘ 6
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AVBIENTALES | o |2 0 a| o g ‘é % é
g |2|s|x H ) 2 2| |e |elz]z
HHHEHHE JHHHHEBAERE
i >|8[v[5|3 8 Elf|E|S|28] [3 (5|53
o (T |a(3(8]2 2] elalelalE|2]e |5 |0]e] 5 [85]8
|2 |a|2|8(|3|5(8|a|5(5|5]2 5|3 [s|E|E|E
o |o|o|o|o|c|olo|m|E|5|ela|5|C (0] Fglofo|e
'U'uN'U\:Q'ULJ;O'U>'GEO'U TT(T|T
v lefo|z|ell|v[E|8|=|® 2 v|a|% |8 2%01¢9|¢°
EHHHEEEHBEHER I R HHE
= | 9|=|= O lE(s|s|5|5|E|2]c| 8 |5|2 o E|E|E
v (205|028 |w(8|8|n|a|3|n| 8 |% 8|0 o333
O |Zz(ojoju|C|ojiujufu|ulZz|0]O0|E (0|0 22z|z|z2
SEIRCU0n 0 2 QUi U0 | 00 {00 UM Om] 00 [U0 U0 0 U0 U {00 | 00 [l 00 DB 00| [ 322000 [0
Preparacion del Producto| ez e ngedenes 00 100 |00(00{00]00]00(00]00]00(00]00]00 44 00 [&2]00 3620100
coccion 00 |00 (00(00{00]00]00(00(00]00(00(00]00 44 00 [26]00 4020100
o0 ventr U0 [ U0 U0 [UR{UT | UT [UT (U0 UT O[O0 T T U0 | UU [42] U0 1910000
Reposo del roducto ~|Colcarla chicha en recpenes debaro 00 [00(00[00]00(00(00100(00(00]00(00]00] 00|00 [26{18 44120100
colocacion de a chicha madura 00 1 00100(00(00( 00 (00(00[00(00(00(00(00] 00 |00 26418 4420
Envasato e odicl Envasado OO 00 (00]00]00(00]00[00]00]00(00(00]00 06 00 [26]00 12|20
P Eiquefado i 00{00(00] 00]00(00100{00(00{00(00] 00| 00 [26}14 24120
[FITG : O R T 2820
Venta delproducto Bugna aiencion al clene | OUTURTUD] 00 TUUTOO{00T U0 00 24 U0 FE] U0 [Z6]T8 80040
Brindar promociones del produch 00 00100{00( 00 100{00(00(00(00 F24]00( 00 | 00 [26{ 14 64(30
40
MagmtudTotalde!lmpaclosobreeIComponeme 50 000000 00 | 0] g 1 | o 2|2
Ambigntal respectivo
Valoracidn de Impactos Positivos 00 0000 00 00(00 60 | 00 |110/50 (240
Valoracion Impactos Negativos 30 00]00(00] 00 ]00{00(00 00 | 00 [00]00] 40
Simbologia: ~ Peso del Factor Intensidad, Wil 0.40]  Henffcaciin por colore Impachos Negaios
Peso del Factor Extension, We:| 040 Impactos Positivos
Peso del Factor Duracion, Wet:| 0,20 No impacto, neutro

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN
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Matriz de Reversibilidad

6.  MATRIZ DE REVERSIBILIDAD (RV)
ARE | AGUA | SUELO | FLORA | FAUNA SOCIAL

(/]

0

£

0

0

g o

g
A E g gl |8
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES | © v|2 9 2 [
AHHHEIE NI
E 2|t ) % 2o il L2192
wi>8is|z|ale cig|El9|2]8
~|o[S|alal®]|o gl |uld|o)|®
e12|o1318|5|8elal8|8|e|5|8|E|5|3
lele|Rels|alglelalz|5|8|% 2|3
olo|o|o|o|c|o|o|®|2|S|el2|5|0|e|e
Tl(o|6|T|~(Q[T|E|3|g|[O0[T|5|5|2]0]|®
vlo|lT|o|ElC|T|2]|8|= %0 c|a|f]8]|n
Clo|l®|[@|Q|8|w B 0| g|8|=|g|E|®
T|o|Z|2|e|C|2|8|®|E|c|el2|8|a|l|2
Sl2|8|s|o|e|S|o|e|a|a|5|R|c|E|F|S
olz|o|o|u|g|o|||uw|w|[ZzZ|O0|O0]|E|n]0O
. seleccion dé fa quinua UCIOTOPOTUTOTOp0f0ToT0fofofupo]T]?
Prearaci de Mezcla de ingredientes QO[O fofofofoyoyoqoqoqoqoptqopr|
Producty oo o oo oo o Do o o e o o o [ |
feposar y enfiar O 0 0[O0 fO] OOy of{af{ojOojofoft{o]t]1
Reposo del producto |colocar a chicha en recipientes de bamo OO0 [0 0[O O f[O]OfO)O[OjOf[0ojOf[0]1]1
colocacion de la chicha madura O 0[O0 0[O O O]OfO)O[OjOf[O)1][0]1]1
Envasado deloroducto Envasado L0001 {0000 fOfojojOo]t|{0ft]"
P Efquetado OO0 0[O f {100 {of{ojojofofojo]t]
Transpore L]0 00 fofo]j0o)0ofofojojojofofr|t
Venta del producto  |Buena atencion al cente OO0 0[O fO OO O[O ojOjOofoft{o]t]
Brindar promociones del produchy O O[O fOfOfOfOofoyOojojojojopty{opr|"

{Peso eeivo de Comporenis Ambieniles [ o ] o ol o ] o of of of of of of 7 of 1] 1]

Nota: El valor numérico de la reversibiidad es de 3 para mpaclos iecuperables, 2,5 para impachos recuperables a largo plazo (més de 20 afios), 2 para impacios parcialmente reversibles, 1 para i

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN
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1. MATRIZ DE RIESGOS (RG)

ARE | AGUA | SUELO | FLORA | FAUNA SOCIAL

ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES

seleccion dela quinua

Preparacion dl Mezcla de ingredientes
Producto coccin
e00sar v enfiar

Reposo del producto |colocarla chicha en rechentes de barro
colocacion de la chicha madura

— |=|= | <= |= | Calidad de Aire / Emisiones

olgqeo | |=|= | <= |=|<Niveles de Ruido y Vibraciones
o= |=|=|= | <= |=|—Calidad agua superficial/subterranea
olgqeo|=o|=|=|<=|=|—Calidad de suelo por presencia de desechos

olggdo|o|o|= | <=|<=|<Calidad de agua de mar
olgqde|o|o|=|<=|<=|—Erosién / erodabilidad
o|ld Jo |o|o|= | <= |= | Afectacién de habitats

olddo|lo|lo|lo|d=|<=|gFlora Terrestre
olgqe | |=|—| <= |=|-Infraestructura/ servicio publico

olddo|lo|lo|o|d <= |<=|Flora acuatica
oldddo|lo|lo|o|do=|=|—SFauna terrestre

olddo|lo|lo|o|de=|= | Fauna acuatica
olddo|lo|lo|o|d=|<= | Numero de visitantes

olgdqe|o|=|=|<=|=|—Calidad visual y Paisaje
—-gg94—-|—|—|[—|—4—|—|—|Generacién de Empleo

| g—=|—=]—=|— |4 —|—|—Satisfaccién al Cliente
—|—g—=|—|—|—|——|—|—|Calidad de vida de Poblacién

Envasado
Envasado del producto Fiueto
TTanspore T
Venta el producto Buena atencion al clienie [
Brindar promaciones del producty 0
[Peso rlativo de Componentes Ambientales Lafololololtlolofolololololgl2]n]n]

Nota: Elvalor numérico del riesgo es de 3 para impactos que fienen una probabiidad de ocurencia alta (més del 50%), 2 para impactos que fienen una probabilidad media
1 para impactos con probabilidad de ocurrencia baja (menos del 10%) y 0 para impactos sin ocurrencia

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION

Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN

ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
2018.
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Matriz de Indice de Impacto Ambiental
8. MATRIZ DE INDICE DE IMPACTO AMBIENTAL (VIA)
ARE | AGUA | SUELO | FLORA | FAUNA SOCIAL
3
L
[¢]
0
g :
s
1 :
0|63 g g s
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES | @ o8 0 al |o
AR NEIER IR
I§>to%§° g-QEEC"-
w|>glo|s|8|e AEHHE
AHHHEEAEBRARHERNEE
$2lal21318|2]5!8|8(8]5(5]° 53
o omoacweﬁﬁg“’.ﬂ.gu:go
T|o|®[O|~|Q|B|[E(3]|g|O[C(>|5|2|C|D
vlolololslC|o||8[=|"|0c|a|t|8|n
A A e A A R A R A A
= | o 2|28 2|55 E|2|c|8|el2
g |2 |6|a|2|&|w(e|l|n|n|3|w|0|E|G|n
Olzlojofu|gloj|u|lwlu|Zz|/Oo|O0[E|n]0O
. seleccion de a qunua 00 100 TO0T00T007007007007007007007007007 00 [00]14100
Preparatondl {1 e s 00 | 00 Joo]oo]ao{o0]oa]oo]oofoo]on]an]o0] 11 {00]14]00
e 00 [ 00 J00]oo o0 0o oofon ool00 oo oo 00] 14 [00[15]0
1ep0sar venfiar OU [ OU TU0TUOTO0TO0TOUTOU U000 0000 00 [U0] 14700
Reposo del producto-|colocar lachicha enreciinies de bamo 00 100 {00(00(00100{00(00(00100(00(00(00]001(00[15[13
colocacion dea chicha madura 00 {00 100700(00(00(00(00(00{00(00(00100(00]00(15]13
Ehasado el oroduclo Envasado 13100 100]00]00]00100100[00(00[00(00(00]08[00[15]00
i Eiquetado 00 [00]00]00/00(00(00(00(00(00(00(00(00]00[00[15]1
Transporg 14100 [00{00]00100100100[00(00(00(00(00]00[00[00{00
Venta del producto - [Buena ancén al lente 00 100 TR0 00 00 00 00T00T007007007007 00 T00] 75113
Brindar promociones del produch 00 {00 100100/00(00100[00(00]00/00[00100]00]00(15]1!
TOTAL 27100 (00(00(00(00700700(00(00(00{00(00]311(00(144|61
Simbologia: - Peso del Factor Reversibilidad, Wry:| 0,30
Peso del Factor Riesgo, Wrg:| 0,30
Peso del Factor Magnitud, Wy:| 0,40

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION
Y COMERCIALIZACION DE CHICHA DE QUINUA UBICADA EN LA PARROQUIA DE SAN
ANTONIO DE PICHINCHA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO
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Matriz de Significancia Ambiental

SIGNIFICANCIA DEL INPACTO AMBIENTAL

cioe|lgod SP epIA Sp pepled

SjuSIID I uoIDoessnes

oosinand

= = = = = = =3 = = [= —

= S| EElEsEl=E SsSsilEEEsEl =

= = = = = = = === = =
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a> a as o> o a> o> = | | = =

= = = |= = = = = |=Z|= =

=] = == =1 =1 === =

— = = =1 =] = = = =1 =1 = =

= OIDINAADS /yednjonagsaseajul = = = |= = = = 2|2 |= =
<>

<> = = = = = = = = |l= =

<> | =— —— —_— = - — . — — —_—— = = - —

ocosduwu]g 2P uolIseasussS = = == = =] =1 I=I= =

= = = |= = = == == =] =

= — = Il= = = = S il= = =
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ofesieg A jensi1A peplies|=s = = 1= = = = =1 = = =

= = == = = = = =12 |= =

= =] == =1 =1 =l==E=e =

SSojUuUEBlSIA S ocasSwunnN = = =1 =] = = = =1 =1 = =

= = == = = = =1 |= =

=3 = = = = = — = = = =

=] =1 == === =E=EE =

p— esnense euneyl=— = = s = = = =1 =1 = =

= = = == = = = === =
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= = = = = = = = S Il= = =

e Sajsoaas) eune 4= = == = = = =S =
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= — = Il= = = = = il= = =
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