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RESUMEN EJECUTIVO 
 

 

Este proyecto se desarrolla en la fundación Afro ecuatoriana Martinas Carrillo. 

Ubicada en el sector de Carapungo del Distrito Metropolitano de Quito.  

La fundación  Martinas Carrillo requiere realizar plan de publicidad anti racial dejando 

en alto sus costumbres  y creencias  dándose a conocer en el sector de  Carapungo; 

 

 

De esta manera conseguir una equidad de género basada en valores y principios que de 

la mano del respeto  se pueda desarrollar  para el bien de la comunidad y de los jóvenes 

integrantes que la conforman. 
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ABSTRACT 

 

This project aims to design and socialize Martinas Carrillo Foundation creating a non-profit 

advertising plan in this way to improve the level of acceptance in the community. 

This is based on the priority of working with young people including them in the world of 

culture dance and music, leaving behind the racism that entails their race. 

In this way the foundation wants to make itself known by avoiding racism due to lack of 

knowledge or simply by following certain social groups. 

This publicity will allow the foundation to be recognized with respect for equality and unity 

in the community of Carapungo leaving behind taboos such as racial discrimination. 
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INTRODUCCION 
 

El presente proyecto tiene como finalidad el diseño y socialización de la Fundación Martinas 

Carrillo creando un plan de publicidad sin fines de lucro de esta manera mejorara el nivel de 

aceptación en la comunidad. 

 

Para ello su prioridad es  trabajar con jóvenes incluyéndolos en el mundo de la cultura danza 

y música, dejando atrás el racismo que conlleva su raza. 

 

La fundación quiere ir darse conociendo  evitando el racismo por falta de conocimiento o 

simplemente por denotar a determinados grupos sociales. 

 

La publicidad  permitirá que la fundación  sea reconocida con respeto igualdad y unión en la 

comunidad de Carapungo dejando atrás tabúes como es la discriminación racial.



1 

 

 

 

 

CAPITULO I ANTECEDENTES 
  

1.01Contexto  

  

 1.01.01Macro   

 

La Corporación de Desarrollo Afro ecuatoriano (CODAE),  la Coordinadora de Radio 

Popular Educativa del Ecuador (CORAPE) y el Programa Andino de Derechos Humanos de 

la Universidad Andina Simón Bolívar, organizaron el Foro “Racismo y Discriminación en 

los medios de comunicación en Ecuador” con el objetivo de promover el análisis de los 

medios de comunicación en el proceso de construcción del Estado Intercultural y la 

erradicación del racismo y discriminación. 

 

En el foro participaron José Chala, secretario ejecutivo de la CODAE; el sociólogo 

Hernán Reyes; Patric Hollenstein, en representación de la Universidad Andina; Francia 

Moreno y Sandy Chávez, directora de comunicación de la Coordinadora de Radio Popular 

Educativa del Ecuador (CORAPE). El evento se realizó el martes 31 de mayo de 2011, en la 

Universidad Andina. 

 

La primera ponencia denominada “el negro es un invento de la sociedad”, estuvo a 

cargo del Ante. José Chala, quien señaló que no puede haber identidad si no están incluidos 

las y los afro ecuatorianos, y hasta ahora se los ha invisibilidad, son negados y no están 

siendo reconocidos como constructores claves de la nación ecuatoriana.  Los medios también 

han etiquetado al Pueblo Afro ecuatoriano de manera negativa. “Los medios son el alma de la 
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sociedad y cuando la sociedad está enferma por la boca de los medios se expresa esa 

enfermedad”, señaló Chala. 

 

Además, afirmó que “uno de los mecanismos utilizados por los medios es la 

hipervisibilización de la Población Afro ecuatoriana en la vida cotidiana, ya sea cuando 

hacen referencia a eventos de crónica roja, ahí dicen “un ladrón de raza negra”, pero cuando 

no es negro lo llaman un presunto delincuente y no se habla de grupo étnico, cultural o raza. 

También se nos hipervisibiliza que somos buenos para bailar y buenos para jugar, en esa 

medida es la invitación para matar a ese negro inventado, porque en el campo de las 

relaciones de poder mientras sigan llamándonos y nos sigan identificando como negros, 

efectivamente se sigue amplificando la violencia, el racismo, la xenofobia y otras formas de 

intolerancia”, concluyó Chala.  

 

La segunda exposición la realizó el sociólogo y profesor de la Universidad Andina, 

Hernán Reyes, quien manifestó que los medios de comunicación articulan discursos breves, 

sencillos y de gran impacto. Son fácilmente reproducidos los programas de humor y donde la 

excitación producto de la violencia está presente. 

 

Hernán Reyes invitó a los asistentes a pensar no solamente en la figura del afro 

descendiente, sino también el pensar a la mujer afro descendiente en los medios de 

comunicación, ya sea desde las películas producidas en Hollywood, donde se sigue 

representado a la mujer afro descendiente como un objeto meramente sexual y decorativo. 
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Posteriormente se dio paso a Patric Hollenstein, quien trabaja como asistente de 

investigación para la Universidad Andina, sede Ecuador y realizó un análisis del pueblo afro 

ecuatoriano en los medios de comunicación. 

 

La investigación la realizó en 2009 conjuntamente con Carlos de la Torre y con el 

apoyo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Los datos empíricos 

provienen de varias fuentes: entrevistas a movimientos afro ecuatorianos, a periodistas de 

medios y el análisis de noticias sobre los afro ecuatorianos en los periódicos nacionales más 

importante, en el período 1996 – 2009. 

 

Para la sistematización se establecieron dos periodos, el primero denominado “esfera 

mono cultural” que va desde inicios del siglo XX hasta la década de los noventa, en el que 

los movimientos de los indígenas y la organización de afro descendientes llevaron a la 

promulgación de la Constitución multicultural del 98. El segundo periodo trata la “esfera 

multicultural” caracterizado por la proliferación de ideologías y discursos sobre la 

nacionalidad y el papel de los grupos étnicos. 

 

“Durante el periodo mono cultural los afro descendentes fueron representados en los 

medios como criminales, atletas, africanos salvajes y personas rodeadas por la pobreza y 

miseria. Esta miseria era vista como autogenerada, ya que las noticias en ningún momento 

mencionan el racismo estructural y la responsabilidad que los blancos mestizos tienden a 

reproducir”, afirmó Hollenstein. 
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Mientras que la etapa multicultural se caracterizó por la presencia de varias narrativas.  

Hollenstein señala que “ya no es solamente la voz blanco-mestiza la que se escucha, además 

de la esfera pública se ha creado una contra esfera pública en la que activistas e intelectuales 

afro descendientes cuestionan las representaciones estereotipadas y buscan auto 

representarse. Los medios impresos también han cambiado, hay más reportajes sobre la 

participación de los afro ecuatorianos en diferentes aspectos de la vida social y más apertura 

de los medios hacia las noticias, sobre todo en las celebraciones del día de los afro 

ecuatorianos”. 

 

Luego de la exposición de los panelistas, se dio paso a las preguntas donde se 

evidencio la necesidad de la participación de los medios de comunicación en el debate, en 

especial la presencia de los dueños de los medios, los editorialistas y quienes definen las 

agendas de medios. 

 

Las mujeres afroecutorianas en los medios de comunicación 

En la segunda parte del Foro se debatió el tratamiento de la imagen de las mujeres afro 

descendientes en los medios. La exposición estuvo a cargo de la Abg. Francia Moreno 

Zapata, quien tiene 12 años trabajando con la población afro descendiente en Colombia y 

apoya al Fondo Afro de Universidad Andina Simón Bolívar.  

 

Francia Moreno se refirió a la discriminación racial y de género que está presente en 

los medios de comunicación, pues señaló que no existe un número significativo de 

periodistas afro ecuatorianas trabajando en los medios, además no son consideradas como 

fuentes de información, ellas tienen poca credibilidad. “Son pocas las ocasiones en las que 
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somos tenidas en cuenta como lideresas, en temas sociales y culturales, pero nunca somos 

vistas como consultoras, expertas profesionales, académicas notables, políticas destacadas y 

mucho menos como científicas”, dijo Moreno. 

También, Moreno resaltó que el racismo afecta a las personas de descendencia africana, 

pero no afecta de manera igual a hombres y mujeres. “Nosotras en muchos temas estamos 

siendo afectadas mucho más que los hombres porque se suman dobles y triples 

discriminaciones en contra nuestras, por el simple hecho de ser mujeres, pero hay que 

agregarles el hechos de ser clasificadas como pobres, haber nacido en América Latina y una 

serie de temas que están relacionadas con múltiples representaciones en contra nuestra. “, 

indicó Moreno. (CHALA & HERNANREYES, 2011) 

      

Art. 62.- Prohibición.- Está prohibida la difusión a través de todo medio de 

comunicación social de contenidos discriminatorios que tenga por objeto o resultado 

menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos 

reconocidos en la Constitución y en los instrumentos internacionales. Se prohíbe 

también la difusión de mensajes a través de los medios de comunicación que 

constituyan apología de la discriminación e incitación a la realización de prácticas o 

actos violentos basados en algún tipo de mensaje discriminatorio. (SUPERCOM)  

 

 

       La solución es dar a conocer a la Asociación Martinas Carrillo, mediante otro tipo 

de publicidad a asociaciones, grupos, comunidades  afro ecuatorianas  desde un punto 

donde se lo presente como el ser humano trabajador capaz y profesional que es, desde 

aquí la elaboración de una publicidad quede a conocer su cultura y etnia con estima de 

esta manera las personas  puedan enfocarse desde otro estereotipo basado en respeto e 

igualdad.   
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De esta manera después de analizar varios puntos de vista  se requiriere realizar 

campañas de socialización y mejorar el conocimiento de las personas sobre raza cultura 

y mestizaje en la actualidad el pueblo afro ecuatoriano se avistó expuesto a varias 

discriminaciones no solo en medios de comunicación que denigra a personas con 

diferente  creencia o diferentes gustos es ahora que se va a entregar un nuevo mensaje 

dando a conocer al pueblo afro como es honesto, trabajador y responsable. 

  

1.01.02.01 Métodos y técnicas de Publicidad  

  

1. Se creara y promoverá  publicidad con respeto  

Se realizara  campaña de socialización en parques y plazas cívicas donde la música 

baile y su cultura se promuevan  para el bien de la fundación y el  que la conforma. 

2. Se buscara  medios publicitarios con valores y principios.  

Se extenderá un mensaje donde  no se discrimine a ninguna raza por diferente q sea. 

3. Se sancionara  el mal uso  de medios de comunicación.  

En la actualidad la SUPERCOM sanciona a medios que incurrieran en actos de 

racismo, pese aquello aún no se logra erradicar el racismo y la violencia en medios de 

comunicación. 

4. Se ofrecerá  publicidad que motiven el respeto racial.   
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Se presentara otra imagen del pueblo afro ecuatoriano indicando la belleza de su 

pueblo costumbre y creencia mediante video inductivo y vivencial. 

 

 

1.01.03  Micro  

  

        La Asociación Afro ecuatoriana Martinas Carrillo ha ido organizando programas 

de integración, en su localidad ubicada en el sector de Carapungo  eventos donde se 

promueve  la cultura y  incentiva el respeto e unión entre grupos raciales su evento más 

conocido es su evento anual donde se presenta un icono representativo como es su misa 

afro representando cantos  propios de su etnia donde participan personas moradores 

afro ecuatorianos de barrios aledaños con una finalidad de que no se pierda  las 

costumbres recuperando el respeto de las personas que los rodean.   

 

1.02 Justificación  

  

 

     Este proyecto se lo ha estudiado con la finalidad que el pueblo afro ecuatoriano pueda 

relacionarse con un medio de publicidad basado en unión con principios y valores 

evitando etnofobia en los medios de comunicación nacional.  

 

En un mundo globalizado donde todos requieren de todos se necesita que se 

erradique  la discriminación racial o de género motivando así a unirse en un solo propósito 

ayudarse sin distinción de raza, en la actualidad los medios publicitarios así como de 

comunicación se basan en una  publicidad insultante  que discrimina a las personas por su 
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raza, género y situación económica, donde se proyecta a una persona con fines delictivos 

o se malversa información recibida donde la sociedad teme al ver una persona diferente a 

ellas sea por color de piel o incluso forma de vestir, es por esta razón la creación del 

presente proyecto que busca fomentar la armonía social en una  misma comunidad.  

 

 

De esta manera se aplica  el objetivo 12 del Plan Nacional Del Buen Vivir.  

Objetivo 12: “Garantizar la soberanía y la paz, y profundizar la inserción estratégica en el 

mundo y la integración latinoamericana” (http://www.buenvivir.gob.ec/objetivos-nacionales-

para-el-buen-vivir, 2013)(pág. 83)  

 

 

1.03  Análisis Matriz T  

  

     Se determinara nuestro plan de acción para poderlo desarrollar de acuerdo a sus 

requerimientos es así que se puede determinar la posible situación empeorada de la 

Asociación Afro ecuatoriana Martinas Carrillo niños y adultos con traumas etnofobicos y 

nuestra situación mejorada  Niños y adultos con valores y principios respetando las etnias 

de cada persona con esto se puede determinar  las fuerza impulsadora Charlas integradoras 

sobre el tema que al momento registra  una puntuación de 1 es decir baja  se ha proyectado 

llegar a un nivel ideal de 4 haciendo así  medio alto para poder crear interés en las 

personas involucradas y nuestra  fuerza bloqueadora falta de interés con una valoración de 

4 que indica que es medio alto provocando así un problema racial otra fuerza impulsadora 

Intervención psicológica llegando a un puntaje ideal de 4 para poder determinar de dónde 

se origina el problema racial y la fuerza bloqueadora Escasa cooperación e interés por 
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falta de  colaboración se le ha calificado con un puntaje de 4 medio alto que se provoca 

por falta de tiempo otra de nuestra fuerza impulsadora es Programas de capacitación sobre 

etnias y culturas calificada al momento con 2  es decir medio bajo  queriendo llegar a un 5  

para poder  respetar a la sociedad  de acuerdo a  raza género y posición social. De aquí se 

origina nuestra fuerza bloqueadora Poca participación en la capacitación por mal 

distribución de tiempo ya que por falta de  tiempo no puede haber participación en  las 

capacitaciones por esta razón se la  ha calificado con  un 5 es decir alto también tenemos 

nuestra fuerza impulsadora Eventos integradores con calificación de 2 es decir media baja  

queriendo llegar a 5 integrando a comunidades creando una sola sociedad  con esto se 

evidencia nuestra fuerza bloqueadora Abandono de integración y participación. Con un 4 

ya que es media alta.  
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CAPITULO II  INVOLUCRADOS 
   

2.01 Mapeo de involucrados   

  

2.02. Matriz de análisis de involucrados   

  

2.02.01  Involucrados directos   

 

1. Sociedad  

2. M. Inclusión  

3. M. De Comunicación  

4. Familia  

5. Estado  

 

2.02.02 Involucrados indirectos   

 

1. M. De Relaciones L.  

2. M. Cultura Y Etnia  

3. M. Salud Pública  

4. M. Del Interior  

5. Grupos Afro ecuatorianos  
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6. Asociaciones Afro ecuatorianas  

7. Canales De Televisión  

8. Radio  

9. Prensa  

10. Comunidad  

11. Hombre  

12. Mujeres   

  

  

2.03  Matriz de Análisis de Involucrados  

 

  

      Se establece mediante tabla de involucrados a los principales involucrados para la 

realización del proyecto basándonos así en el Ministerio de Inclusión que es el eje 

regulador para la creación de eventos que integren a diferentes etnias creando unión en 

programas zonales y regionales.  

  

     Otro actor involucrado es la sociedad  ya que de ella se genera varios temas en torno 

racial y de discriminación basados así en los objetivos del PNBV respetando la inclusión 

e integrándolos a la sociedad.  
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SUPERCOM  este es el principal medio encargado de regular y controlar a los 

medios de comunicación basada en el art. 62 que prohíbe y sanciona la discriminación 

de raza o género.  

  

     La familia es la base de la sociedad y es de aquí donde se origina la falta de principios 

y valores desde el eje del hogar por esta razón se deberá trabajar con la familia en 

general dado que es la base de la sociedad.  

  

     Estado es  la fuerza que controla los movimientos políticos leyes y normas de un país 

regularizando así a los ministerios para integrarlos y hacerlos trabajar con un fin común  

evitar la xenofobia.   
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CAPITULO III  ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS 
  

3.01. Análisis del árbol de problemas.  

  

     En el Árbol de problemas nos encontrara con el problema central que es la 

etnofobia en los medios de comunicación en la Asociación Martinas Carrillo  que 

tiene como causas problemas psicológico  y desinterés social dando como efecto 

desplazamiento de ira en mecanismo de defensa y Relaciones no fluidas con otros 

grupos sociales que los rodean llegando así a un aislamiento  de grupos étnicos  por 

problemas de discriminación de  la sociedad.  

  

3.02. Análisis de árbol de objetivos.  

  

     A través de los objetivos se busca  reducir los problemas de racismo  y etnofobia  para 

ello contaríamos con los medios de reducir problemas psicológicos creados falsamente en 

nuestra sociedad  así como también fomentar el interés social basado en respeto y armonía  

llevando esto como resultado a que los grupos étnicos no desplacen su ira como mecanismo 

de defensa y que las relaciones sociales mejores dando como resultado que los grupos 

étnicos no se aíslen y se pueda convivir en armónica. 
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CAPITULO IV  ANALISIS DE ALTERNATIVAS 
 

4.01. Análisis de la matriz de alternativas.  

  

Se procederá a realizar el análisis de la matriz antes realizada se  deberá  tomar en 

cuenta varios parámetros, lo primero que se analizara   es Reducir problemas 

psicológicos A la cual se le otorgara una valoración de cuatro, en la  factibilidad 

financiera se lo calificara con cinco, para la factibilidad social con un parámetro de cinco 

y a  la factibilidad política con una puntuación de cinco dándonos uno total de veinte y 

tres este parámetro nos indica que posee una categoría alta lo cual lo hace viable ,en el 

segundo punto nos habla de fomentar interés social  a lo cual se ha dado una calificación 

en el impacto sobre el propósito se le ha dado una calificación de cuatro su factibilidad 

técnica es de cinco que significa alto, en la factibilidad financiera de la misma manera  

su parámetro es de cinco, y la factibilidad social tenemos una puntuación de cuatro, en 

cuanto a la factibilidad política es de cuatro lo que nos ha dado un resultado de  

veintidós lo cual lo hace viable y se lo categoriza como alto. Como tercer punto  hemos 

analizado Disminución Problemas  de principios y valores a lo cual se le ha dado la 

siguiente calificación en lo que es el impacto sobre el propósito lo calificamos con un  

cinco, así también con unos cuatro puntos en su factibilidad técnica, de la misma manera  

cuatro en la  factibilidad financiera, y su factibilidad social  con parámetros de cinco con 

un total de  veintitrés con una categorización alta , por último se ha calificado el objetivo 

general del árbol de objetivos, Reducir problemas Etnofobia de medios de comunicación 

en Asociación Martinas Carrillo a la cual primero hemos calificado con  cinco lo que  

quiere decir alto, con respecto a la factibilidad  cuatro puntos, la puntuación de la 

factibilidad financiera es de cuatro medio alto, la factibilidad social es de cinco puntos 

esto hace relevancia a que habrá una alta aceptación por la sociedad, en la factibilidad 
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política de cuatro como resultado final nos da un total de veintidós lo que nos indica que 

el proyecto es viable.    

 

4.02. Análisis de la matriz de impacto de objetivos  

  

      Por medio de la creación de la matriz realizada se podrá conocer los medios  que se 

van a usar para ponerlos en práctica el proyecto  en la cual se ha indicado Reducir 

problemas psicológicos mediante varios procesos como es  implementar  charlas sobre 

grupos sociales y el respeto que merecen todos los que conformamos la sociedad a lo 

cual le hemos dado un cuatro, en impacto de género a la no discriminación racial cuatro, 

impacto ambiental donde se ha integrado  a los grupos étnicos  con calificación de 

cuatro, relevancia contratando personal calificado con una calificación de cinco, 

sostenibilidad disponibilidad económica cuatro con un total de  veintidós en total 

calificando al proyecto como medio alto. Segundo Fomentar interés social donde se 

busca realizar dinámicas integradoras sobre tema racial, impacto sobre el género 

Respeto a hombres y mujeres con cuatro, el impacto ambiental el respeto a hombres y 

mujeres con cinco, su relevancia es hombres y mujeres respetan a la sociedad en general 

con cuatro y su sostenibilidad. 

 

Preparar dinámicas adecuadas que permitan integración con cinco, dando como 

resultado veinte y tres es decir se le otorga una categoría  alta. Tercero Disminución 

Problemas  de principios y valores con calificación de cuatro, impacto de género donde  

se busca una  Igualdad de género con calificación de cinco, impacto ambiental 

Respeto hombres y mujeres con cuatro, como cuarto punto tenemos reducir problemas 

etnofobia de medios de comunicación en Asociación Martinas Carrillo donde se busca 
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evitar el racismo en diferentes razas y culturas y se le ha dado calificación de cuatro en 

impacto de género Integración de razas cuatro, impacto ambiental respeto a hombres y 

mujeres cuatro, relevancia integración de diferentes razas  cinco, sostenibilidad con 

respeto al artículo sesenta y uno  veintitrés en total calificando al proyecto como medio 

alto. Como suma total conseguimos llegar a una factibilidad de noventa y uno 

haciéndolo factible y viable para su realización. 

 

4.03. Análisis del diagrama de estrategias.  

  

Este análisis nos ayuda a conocer los motivos para la  realización  del proyecto y la 

finalidad que tenemos al crearlo con esto podemos decir que la fundación Martinas 

Carrillo busca la integración social y el respeto de diferentes grupos sociales que la 

rodean dejando a un lado los parámetros que se han ido creando en base a 

desconocimiento de  una sociedad que juzga por la ignorancia por esta razón se busca la 

ayuda de psicólogos preparados  y la capacitación adecuada basada en respeto e igualdad 

por esta razón se realizara encuestas  sobre el conocimiento de grupos afrodesendientes. 

 

4.04. Análisis de la matriz de marco lógico.  

  

Por medio de esta matriz se puede decir que Después de las encuestas realizadas se 

puede notar el desconocimiento de la población se puede detectar que las personas si 

opinan que es importante conocer sobre el respeto a la cultura y raza diferente, por lo cual 

se realizara encuestas  en la comunidad de Carapungo  y se podrá ir conociendo los  

problemas que tiene el  grupo afro descendiente realiza  el día del negro un espacio 

para dar a conocer sobre su cultura y tradición por lo cual es importante Entregar 
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información adecuada sobre los grupos afro descendientes que existen en Ecuador, se 

requiere entregar información adecuada sobre los grupos afro descendientes que existen en 

el país  es importante y cabe recalcar que la  fundación apoya con presentación y charlas 

motivadoras Contribuir con personal adecuado para poder socializar se puede denotar 

mediante la encuesta realizada que existe desconocimiento a nivel cultural y étnico es ahí 

donde  se reforzará con mayor información ya que también se puede denotar que las 

personas encuestadas están interesadas en poder ser incluidos +y evitar ser juzgados solo  

por su raza o color de piel. 
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CAPITULO V PROPUESTA 
  

5.01 Antecedentes de la propuesta  

 

 En el día de hoy, todos nosotros, mediante nuestra presencia aquí y mediante 

celebraciones en otras partes de nuestro país y del mundo, conferimos esplendor y 

esperanza a la libertad recién nacida. De la experiencia de una desmesurada catástrofe 

humana que ha durado demasiado tiempo debe nacer una sociedad de la que toda la 

Humanidad se sienta orgullosa.  

 

 

  Nuestros actos diarios como sudafricanos comunes deben producir una auténtica 

realidad sudafricana que reafirme la creencia de la Humanidad en la justicia, refuerce su 

confianza en la nobleza del alma humana y dé aliento a todas nuestras esperanzas de una 

vida espléndida para todos. Todo esto nos lo debemos a nosotros mismos y se lo debemos a 

los pueblos del mundo que tan bien representados están hoy aquí. 

Sin la menor vacilación digo a mis compatriotas que cada uno de nosotros está 

íntimamente arraigado en el suelo de este hermoso país, igual que lo están los famosos 

jacarandás de Pretoria y las mimosas del Bushveld. Cada vez que uno de nosotros toca el 

suelo de esta tierra, experimentamos una sensación de renovación personal. El clima de la 

nación cambia a medida que lo hacen también las estaciones. Una sensación de júbilo y 

euforia nos conmueve cuando la hierba se torna verde y las flores se abren. Esa unidad  
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espiritual y física que todos compartimos con esta patria común explica la 

profundidad del dolor que albergamos en nuestro corazón al ver cómo nuestro país se hacía 

pedazos a causa de un terrible conflicto, al verlo rechazado, proscripto y aislado por los 

pueblos del mundo, precisamente por haberse convertido en la sede universal de la 

ideología y la práctica perniciosas del racismo y la opresión racial.  

 

Nosotros, el pueblo sudafricano, nos sentimos satisfechos de que la Humanidad 

haya vuelto a acogernos en su seno; de que nosotros, que no hace tanto estábamos 

proscriptos, hayamos recibido hoy el inusitado privilegio de ser los anfitriones de las 

naciones del mundo en nuestro propio territorio. Les damos las gracias a todos nuestros 

distinguidos huéspedes internacionales por haber acudido a tomar posesión, junto con el 

pueblo de nuestro país, de lo que es, a fin de cuentas, una victoria común de la justicia, de 

la paz, de la dignidad humana. Confiamos en que continuarán ofreciéndonos su apoyo a 

medida que nos enfrentemos a los retos de la construcción de la paz, la prosperidad, la 

democracia, la erradicación del sexismo y del racismo.  

 

Apreciamos hondamente el papel que el conjunto de nuestro pueblo, así como sus 

líderes de masas, políticos, religiosos, jóvenes, empresarios, tradicionales y muchos otros, 

tanto hombres como mujeres, han desempeñado para provocar este desenlace. De entre 

todos ellos, mi segundo vicepresidente, el honorable F.W. de Klerk, es uno de los más 

significativos. También nos gustaría rendir tributo a nuestras fuerzas de seguridad, a todas 

sus filas, por el distinguido papel que han desempeñado en la salvaguarda de nuestras 

primeras elecciones democráticas, así como de la transición a la democracia, 

protegiéndonos de fuerzas sanguinarias que continúan negándose a ver la luz.  
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Ha llegado el momento de curar las heridas. El momento de salvar los abismos que 

nos dividen. Nos ha llegado el momento de construir. Al fin hemos logrado la 

emancipación política. Nos comprometemos a liberar a todo nuestro pueblo del persistente 

cautiverio de la pobreza, las privaciones, el sufrimiento, la discriminación de género así 

como de cualquier otra clase. Hemos logrado dar los últimos pasos hacia la libertad en 

relativas condiciones de paz. Nos comprometemos a construir una paz completa, justa y 

perdurable. Hemos triunfado en nuestro intento de implantar esperanza en el seno de 

millones de los nuestros. Contraemos el compromiso de construir una sociedad en la que 

todos los sudafricanos, tanto negros como blancos, puedan caminar con la cabeza alta, sin 

ningún miedo en el corazón, seguros de contar con el derecho inalienable a la dignidad 

humana: una nación irisada, en paz consigo misma y con el mundo.  

 

Como muestra de este compromiso de renovación de nuestro país, el nuevo 

gobierno provisional de unidad nacional, puesto que es apremiante, aborda el tema de la 

amnistía para gente nuestra de diversa condición que actualmente se encuentra cumpliendo 

condena. Dedicamos el día de hoy a todos los héroes y las heroínas de este país y del resto 

del mundo que se han sacrificado de numerosas formas y han ofrendado su vida para que 

pudiéramos ser libres. Sus sueños se han hecho realidad. La libertad es su recompensa. Nos 

sentimos a la par humildes y enaltecidos por el honor y el privilegio que ustedes, el pueblo 

sudafricano, nos han conferido como primer presidente de una Sudáfrica unida, 

democrática, no racista y no sexista, para conducir a nuestro país fuera de este valle de 

oscuridad.  

 

Aun así, somos conscientes de que el camino hacia la libertad no es sencillo. Bien 

sabemos que ninguno de nosotros puede lograr el éxito actuando en soledad.  
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Por consiguiente, debemos actuar en conjunto, como un pueblo unido, para lograr la 

reconciliación nacional y la construcción de la nación, para alentar el nacimiento de un 

nuevo mundo.  

 

Que haya justicia para todos. Que haya paz para todos. Que haya trabajo, pan, agua 

y sal para todos. Que cada uno de nosotros sepa que todo cuerpo, toda mente y toda alma 

han sido liberados para que puedan sentirse realizados. Nunca, nunca jamás volverá a 

suceder que esta hermosa tierra experimente de nuevo la opresión de los unos sobre los 

otros, ni que sufra la humillación de ser la escoria del mundo. Que impere la libertad. El sol 

jamás se pondrá sobre un logro humano tan esplendoroso. Que Dios bendiga a África. 

Muchas gracias. 

 

En su toma de posesión el 10 de mayo 1994 como presidente electo de ese país 

pronunció uno de los discursos más cortos y más bello de la humanidad y citó el siguiente 

poema, escrito por: Marianne Williamson. 

'Nuestro temor más profundo no es que somos meramente idóneos.  

Nuestro temor más profundo es que tenemos poder más allá de toda medida. 

Es nuestra luz o nuestras tinieblas, lo que nos atemoriza. 

Nos preguntamos ¿quién soy para ser brillante, maravilloso, talentoso y fabuloso? 

En realidad ¿quién eres para no serlo? 

Sois los niños de Dios. 

Si actuáis de forma pequeña de nada le sirven al mundo. 
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No es un acto iluminado encogerse para que las otras personas a vuestro alrededor no se 

sientan inseguras.  

Hemos nacido para manifestar la gloria de Dios que se halla en nosotros. 

No en algunos de nosotros está en todos. 

Y cuando permitimos que nuestra propia luz brille, inconscientemente le damos permiso a 

la otra gente para que haga lo mismo.  

A medida que nos liberamos de nuestro propio temor, nuestra presencia automáticamente 

libera a los demás'. (MANDELA, 1994) 

    Nelson Mandela en su ardua lucho contra el racismo ha conseguido edificar 

mensajes en la mente del mundo entero consiguiendo así el respeto del mundo ante la raza 

negra, él es un gran icono de la lucha en el fin del racismo buscando conseguir respeto e 

igualdad, 

Con estos mensajes se impartirá las charlas y foros con los integrantes de la 

fundación llevando un mensaje de equidad en los pueblos ecuatorianos recalcando  la lucha 

desde la comunidad de Carapungo expandiéndola a los diferentes sectores y localidades 

dejando en claro que las personas somos iguales  lo único que nos diferencia es el color de 

piel. 

 

5.01Justificación de la propuesta.  

       

      Este proyecto surge de la necesidad de convivir en un sector lleno de armonía y 

respeto donde las personas puedan ser tratadas por igual sin miedos ni tabúes, de aquí la 

importancia de socializar este proyecto para conocer más sobre la cultura afro ecuatoriana y 
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lo que ella nos puede enseñar de esta manera se busca que la fundación afro ecuatoriana 

Martinas Carillo pueda surgir como uno de los principales grupos revolucioncitas que 

buscan la integridad y la inclusión.  

     De aquí parte nuestro proyecto una manera fácil de conocer a las personas no por 

su exterior si no por su interior. Por lo cual el presente proyecto se lo realiza con la 

finalidad de evitar el racismo en las comunidades afro ecuatorianas incluyéndolas como 

parte de la sociedad logrando así un país y un mundo con igualdad y equidad con esto se 

busca lograr encontrar medios aceptable para que el plan proyectado funcione para lo cual 

se analizado varios requerimientos así como también lo solicitado por esta razón se eta 

analizando nuevos métodos y medio a para poder  llevar a cabo el proyecto  pero ha 

logrado participar a grupos afro descendientes con esto se llevara a cabo lo que se ha 

planificado llegando así a una sociedad igualitaria con respeto principios y valores  

integrando las culturas como una sola con esto se prevé que se pueda mejorar la sociedad 

viviendo en mundo de armonía donde todos somos tratados por igual sin discriminación o 

sin la necesidad de menospreciar a nuestros hermanos ecuatorianos.  

  

5.01Objetivo general  

  

Nuestro objetivo general es la  reducción de  problemas Etnofobia  en la Asociación 

Martinas Carrillo con esto se busca integrar a los diferentes grupos afro descendientes sin 

discriminación racial haciendo un país con armonía y respeto.  
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ORIENTACIÓN AL ESTUDIO.  

  

        5.04.01.  Marketing Social  

 

Es la aplicación de las técnicas del marketing comercial para el análisis, 

planeamiento, ejecución y evaluación de programas diseñados para influir en el 

comportamiento voluntario de la audiencia objetivo en orden a mejorar su bienestar 

personal y el de su sociedad”. Esta definición pertenece a Alan Andreasen y fue publicada 

en su libro Marketing Social Change. 

 

El Marketing es una disciplina que ya excede el ámbito comercial, puesto que su 

metodología, para detectar y satisfacer necesidades de consumo y uso de bienes y servicios, 

también es útil para detectar y satisfacer necesidades de tipo social, humanitarias y 

espirituales. Por lo que su campo de acción no se limita solamente al ámbito de las 

empresas, sino que se extiende a asociaciones sin fines de lucro, fundaciones, entidades 

religiosas y también al Estado. Estos nuevos campos de acción comprenden lo que los 

autores denominan Marketing Social, que también incluyen las acciones de tipo social y 

humanitarias que realizan las empresas, para que el público las asocie a ellas y a sus marcas 

con una preocupación por lo social, lo humanitario y lo ecológico. 

 

Entre los cometidos del marketing social, está el diseño de estrategias para el cambio de 

determinadas conductas. Para ello se vale de los adelantos en la tecnología de las 

comunicaciones y de las técnicas de comercialización. 
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El concepto de Marketing social data de julio del año 1971 y lo utilizaron Kotler y 

Zaltman, para aplicar el uso de los postulados y técnicas del marketing comercial, en 

campañas de bien público o la difusión de ideas que beneficien a la sociedad. 

 

Desde entonces, este concepto se utiliza para referirse al diseño, la puesta en práctica y el 

control de programas que tienen como objetivo, promover una idea o práctica social en una 

determinada comunidad 

 

La mayoría de los autores utilizan un concepto de Marketing social en este sentido, 

es decir: la aplicación de los principios del marketing y sus metodológicas y técnicas, para 

influir en un determinado público para su beneficio y el de toda la sociedad porque si 

tenemos en cuenta, que el concepto de Marketing se relaciona con las necesidades humanas 

y que si estas necesidades están relacionadas con lo social se deben satisfacer con la 

creación de un producto social, estaremos realizando un proceso de Marketing Social. 

 

La idea, practica o el uso de un determinado elemento se denomina en marketing social 

producto social. Por lo tanto, aquellas personas cuyo comportamiento se quiere influir con 

un producto social la denominaremos clientes, al igual que en el marketing comercial. 

Kotler enseña que los pasos que se deben seguir en un programa de Marketing social son 

los siguientes: 

1) Definir los objetivos del cambio social 

2) Analizar las actitudes, creencias, valores y conductas del grupo a quien se dirige el plan. 
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3) Analizar procedimientos de comunicación y distribución 

4) Elaborar un plan de Marketing 

5) Construir una organización de Marketing para que ejecute el plan 

6) Evaluar y ajustar el programa para que sea más eficaz. 

 

Es importante subrayar lo mencionado en el punto dos, puesto que para que un 

programa de Marketing social tenga éxito es fundamental que lo preceda una profunda 

investigación sobre los deseos, creencias y actitudes específicas de los destinatarios del 

plan, como también de las características concretas de los productos sociales. 

 

Por lo tanto, como primer paso en el planeamiento estratégico, es necesario contar 

con una metodología de investigación y a partir de allí planificar en consecuencia las 

estrategias. Sin una estructura para comprender como las personas toman decisiones y 

pasan a la acción, será difícil elaborar una estrategia acertada. 

 

Andreasen nos enseña que en una estrategia de Marketing social, es un proceso en el que se 

destacan dos características muy importantes: 

 

a) El proceso es realmente continuo, no es un tipo de actividad con un nítido comienzo y un 

fin. 
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b) Lo central es el cliente: los clientes son constantemente parte del proceso. Ese proceso 

comienza por estudiar sus necesidades, deseos y percepciones. 

 

Cada grupo tiene un conjunto particular de creencias, actitudes y valores, por lo 

tanto las estrategias de Marketing social se deben adaptar de acuerdo a las necesidades de 

cada segmento al que se dirige. 

 

Los tópicos que se pueden abordar en el Marketing social son muy variados, como 

por ejemplo: la violencia, alcoholismo, tabaquismo, protección del medio ambiente, 

transporte público, drogodependencia, sexo responsable, embarazo de adolescentes, 

prevención del delito, seguridad de los conductores de automóviles, agricultura, desarrollo 

de comunidades, conservación de la salud y la nutrición, promoción de carreras de estudio, 

cuidado de los ancianos, promoción de acontecimientos culturales, reciclaje, etcétera. 

También el Marketing social puede ser útil para influir en comportamientos como la 

entrega de subvenciones por parte de agentes gubernamentales o fundaciones, lograr el 

apoyo de los medios de comunicación social, conseguir la contribución de tiempo, trabajo y 

esfuerzo de voluntarios para campañas de Marketing social, etcétera. 

 

De acuerdo a estas consideraciones, podemos decir, junto con Andreasen, que el 

“Marketing Social es la aplicación de las técnicas del marketing comercial para el análisis, 

planeamiento, ejecución y evaluación de programas diseñados para influir en 

comportamiento voluntario de la audiencia objetivo en orden a mejorar su bienestar 

personal y el de su sociedad”. 
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(Pineda, 2016) 

 

El plan de Marketing Social se puede estructurar de la siguiente forma:  

 

Investigación y Análisis de los posibles  destinatarios del Programa. 

 

Se realiza socialización con integrantes de la fundación con el fin de localizar los 

problemas que la misma mantiene  de esta forma  se busca encontrar soluciones y las 

mejores estrategias para ponerlas en plan de trabajo. 

 

Evaluación de la situación  actual.  

 

              De acuerdo a los antecedentes dela fundación podemos percatarnos que los 

problemas de racismo no solamente ha sufrido la fundación sino también sus integrantes en 

su etapa escolar o incluso en lugares públicos.  
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Análisis F. O. D. A.  

MATRIZ FODA FORTALEZAS (F) 

I. Conocimiento de 

costumbres y tradiciones  

afro ecuatorianos. 

II. Proyección de una buena 

imagen cultural. 

 

DEBILIDADES(D) 

I. Poco 

conocimiento 

cultural. 

II. Baja 

publicidad. 

OPORTUNIDADES(O) 

I. Incremento de 

integrantes  en 

fundación. 

II. Disminución de 

nivel de racismo a 

nivel del sector 

 

 

FO 

Mayor aceptabilidad de la fundación en el 

sector de Carapungo  con esto se 

conseguirá  que los jóvenes deseen 

participar en la fundación donde se 

sentirán aceptados y  en familia. 

 

DO 

Ejecutar plan de 

conocimiento y 

retroalimentación 

cultural  obteniendo 

así un mayor nivel de 

aceptabilidad y 

adaptación. 

AMENAZAS 

Tendencia a seguir  a 

determinados grupos que 

fomenten  la 

discriminación 

FA 

Se estudiara  los sectores involucrados con 

el fin  de disminuir   estos grupos 

negativos 

 

DA 

Se buscara 

incrementar nivel de 

publicidad con 

mensajes que  logren 

incrementar el lado 

susceptible delos 

grupos involucrados. 

Tabla 1 FODA 

Elaborado Paola Pallo 
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4) Evaluación de estrategias de Marketing social  

5) Diseño del Programa  

Para  socializar se realizara: 

Talleres de integración: 

 

En  esta época vacacional la fundación Martinas Carrillo realizara campamentos 

vacacionales con la finalidad de integrar a toda la comunidad del Sector de Carapungo. 

Publicidad. 

Se realizara eventos públicos en los cuales se presente a la fundación como 

sinónimo de cultura, baile y tradición afro ecuatoriana, mismos eventos se realizaran en  

plazas públicas mediante los respectivos permisos. 

 

7)        Ejecución del Plan de marketing social  

Se pondrá en camino  todo lo planificado mediante el FODA de esta manera se 

reconocerá que le lo que tenemos  a favor y que se necesita mejorar para su mejor  curso. 

9)         Control del Programa de marketing social  

10)       Evaluación del Plan de marketing social.  
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Elementos Éticos del Marketing Social. 

 

El trabajo en marketing social es un servicio que beneficia a las personas y deben 

llevarlo a cabo personas que ante todo tengan un espíritu de servicio, que los guíe y los 

constituya en verdaderos servidores del prójimo.  

El destinatario de un programa de marketing social es nuestro cliente que tiene una 

necesidad y debemos satisfacerla con un espíritu solidario.  

 

El trabajo en marketing social es conveniente realizarlo con una perspectiva amplia, 

en la que deben entrar en consideración no solamente las necesidades coyunturales sino 

también las estructurales.  

 

Para ello el profesional de marketing social, necesita de una cuidadosa formación 

integral, que le dé instrumentos para desempeñarse con sabiduría en su profesión. Se debe 

tener en cuenta que muchos profesionales que deseen ejercer su profesión con el espíritu 

solidario que hemos mencionado,  encontraran en muchas ocasiones un entorno adverso. 

Por eso, su formación requiere de una formación doctrinal  sistemática en los aspectos tanto 

técnicos como éticos. Esta formación debe ser incluida tanto en los programas de grado 

como en los de postgrado.  
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Desafortunadamente en Argentina, no se observa una adecuada formación de 

profesionales de marketing social, por un prejuicio existente respecto de que el marketing 

no puede ser un instrumento adecuado para gestionar las causas sociales.  

Considero que la universidad como institución que debería  abrirse generosamente 

al estudio y la investigación de tecnologías de gestión como el marketing social que 

desarrollan un conocimiento que permitiría encontrar nuevas soluciones para las distintas 

problemáticas sociales existentes en la sociedad argentina  

 

La disciplinas existentes dedicadas a la gestión de causas  sociales, no deberían ver 

al marketing social como un enemigo, sino por el contrario, debería encontrar en esta 

especialidad, a un instrumento útil para desarrollar un dialogo interdisciplinario y un 

enriquecedor debate de ideas que es un medio útil para acercarse a la verdad.  

 

El marketing social tiene como característica específica, el aprovechar 

estratégicamente los aportes de disciplinas como la psicología, la sociología, el derecho, la 

economía, la antropología, trabajo social etcétera y las tareas de investigación en las 

universidades en todas estas disciplinas, servirían para conocer mejor a quienes serán los 

destinatarios de los programas que tienen como objetivo un cambio de comportamiento.  

 

En este tiempo de cambio constante, se hace necesaria la permanente actualización 

de nuestros conocimientos, por lo que la universidad,  debería adaptarse a este escenario y 

tendría que convertirse en un  lugar en el que los profesionales del marketing social 

encuentren las bases académicas y éticas, para ejercer con eficacia y compromiso, esta 

especialidad del marketing y no debería haber egresados de la carrera de marketing, que 
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desconozcan que el marketing puede ser un instrumento eficaz para gestionar causas 

sociales y  no solamente, un instrumento para hacer  negocios.  

 

Diferencia entre Marketing Social y Responsabilidad Social Corporativa  

actualmente existe mucha confusión entre los conceptos de marketing social  y 

responsabilidad social, que si bien están fuertemente entrelazados y pueden ser 

concurrentes, tienen diferencias fundamentales que vale la pena conocer, reconocer y 

señalar. Por este motivo, nos dimos a la tarea de recopilar las 10 diferencias entre 

responsabilidad social y marketing social.  

 

1) El marketing social es nombrado por primera vez en 1971 por Gerald Zaltman y  

Philip Kotler en el Artículo “Social Marketing: An Approach to Planned Social  

Change” ; en cuanto a la RSE, ya en el siglo XIX algunos empresarios industriales en 

Europa y en los EE.UU. se preocupaban por la vivienda, el bienestar y la caridad de sus 

empleados. Aunque la expresión surge entre los 50-60 en EE.UU., no llega a desarrollarse 

en Europa hasta los 90, cuando la Comisión Europea para implicar a los empresarios en una 

estrategia de empleo que generase mayor cohesión social, utilizó el concepto.  

 

2) El marketing social nace en el seno de las ONG y las campañas gubernamentales 

para intentar cambiar actitudes sociales respecto de problemas como alcoholismo, 

planificación familiar, etc. No es sino hasta hace poco que comienza a integrarse 

formalmente a la IP. La RSE como tal es un concepto empresarial por definición.  
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3) El marketing social es la serie de actividades que tiene por objeto la modificación de 

opiniones, actitudes o comportamientos por parte de ciertos públicos con el objeto de 

mejorar alguna situación social y/o medioambiental. La RSE podría definirse como la 

estrategia de gestión empresarial a través de la cual las compañías toman decisiones 

teniendo en cuenta la rentabilidad, la sociedad y el medio ambiente.  

 

4) El marketing social es una táctica ejecutada en forma y tiempo determinados, 

aplicada a un segmento definido bajo objetivos empresariales donde la rentabilidad juega 

un papel fundamental. La RSE si bien es un conjunto de acciones que contemplan a los 

distintos stakeholders de la compañía, no es una táctica, es la estrategia misma de la 

empresa y los beneficios percibidos si bien tocan la rentabilidad, se extienden a la 

reputación corporativa, el goodwill social, el sentido de pertenencia de los colaboradores, la 

valorización de acciones, entre otros muchos.  

 

5) Una empresa que ejecuta marketing social no necesariamente es socialmente 

responsable; sin embargo, una empresa socialmente responsable, generalmente ejecuta 

alguna campaña de marketing social.  

 

6) El marketing social puede ser ejecutado indistintamente por gobiernos, ONG, 

empresas e incluso empresas sociales. La RSE es empresarial por definición y como tal, la 

mayoría de literatura y organizaciones promotoras, se alinean a ese concepto, aunque 

actualmente comiencen a surgir otras vertientes como la RSU o responsabilidad social 

universitaria o la RSI o responsabilidad social individual.  
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7)- El marketing social es a final de cuentas, marketing, y para ejecutarse se tienen que 

dominar sus conceptos. En otras palabras, se establecen objetivos, mercados meta, pruebas  

de portafolio, focus group, ejecuciones en canal, medios, mediciones, ROI, y normalmente 

se realiza en forma de campaña anual. La RSE es un estrategia permanente transversal a 

todas las áreas de una organización y enfocada a stakeholders.  

 

Objetivos del marketing social: 

 

• Identificar problemas de la fundación. 

• Conseguir socialización entre comunidades. 

• Integrar culturas 

• Respetar razas  

• Incrementar nivel de aceptación en sector Carapungo 

• Promover charlas motivadoras 

 

Mercado meta 

 

Se destina el proyecto como principal al sector de Carapungo ubicado en el sector Norte del 

Distrito Metropolitano de Quito. 

Su población actual es de 300.000 
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Focus group 

 

Se realiza socialización con jóvenes de la asociación Martianas Carrillo logrando conseguir 

la aceptación de nuestra campaña anti racial se intercambió ideas asi como también juegos 

acompañados de música para un mejor desempeños de la juventud en la participación del 

foro, 

 

8) El marketing social puede ser parte de la estrategia de responsabilidad social; esta 

situación nunca se dará en sentido inverso.  

 

9) Hoy en día, hay varias iniciativas que impulsan la RSE, como el Pacto Mundial, la 

GRI, la OCDE, CSR Europe, el Cemefi, el Instituto ETHOS, el IARSE, entre otras muchas 

organizaciones locales y globales, ya que los beneficios de la RSE son mucho más 

integrales que los del marketing social, aún cuando existan campañas tremendamente 

exitosas como RED, impulsada por Bono y un gran cúmulo de marcas comprometidas.  

 

En este contexto, es factible comprobar la profunda diferencia entre los dos 

conceptos, aún cuando en ocasiones suelan estar profundamente hermanados. Por el otro 

lado, también hay que señalar, que para muchas empresas cuya estrategia general se 

sustenta fuertemente en el marketing, la RSE se abre camino y tiene sostén en gran parte, 

gracias al marketing social. Con todo esto es fácil constatar lo fútil de las críticas que 

muchos defensores de la RSE hacen al decir que el marketing y la responsabilidad social no 

están relacionados, cuando la realidad es que cuando estos dos conceptos se entrelazan, los 

resultados se potencian en una sinergia sin precedente para las organizaciones.  
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        5.04.02.  Objetivos  Marketing Social  

  

1. Proporcionar información. Llevar a cabo programas educativos e informativos con 

la finalidad  de dar a conocer  las diferentes razas que conforman nuestro maravilloso país.  

Se necesita que los centros estudiantiles tomen cartas en el asunto ya que ellos son los que 

deben empezar a prevenir el racismo en las aulas de  clase para después poco a poco 

erradicarlo  del país.  

 

2. Estimular acciones beneficiosas para la sociedad: tratan de inducir al mayor número 

posible de personas a tomar una acción determinada durante un periodo de tiempo dado  

Se debe realizar mañanas integradoras donde puedan participar diferentes grupos étnicos de 

esta manera conseguir la integración cultural y social.  

 

3. Cambiar comportamientos nocivos: tratan de inducir o ayudar a las personas a 

cambiar algún aspecto de su comportamiento que pueda beneficiarles.  

Se contrata personal capacitado para evitar que el racismo se propague en los niños y 

adultos.  

 

5. Cambiar los valores de la sociedad: hay causas sociales que intentan modificar las 

creencias o valores arraigados en la sociedad.  
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Se busca rescatar valores y  principios que se ha perdido a causa de una sociedad que 

juzga sin conocer a las personas.  

 

5.04.03 Publicidad sin fines de lucro.  

  

Resulta muy difícil de creer que grandes y medianas empresas, inviertan en 

campañas sociales no lucrativas, ya que estamos acostumbrados, a que estas por lo general 

nos bombardeen, de bienes y servicios, persiguiendo así el objetivo de lucro económico. El 

Marketing Social se ha venido usando para describir, actividades destinadas a incrementar 

la aceptabilidad de causas sociales, ideas o conductas apetecibles al  

Individuo.  

  

A medida que ha pasado el tiempo, en la Economía Actual se ha empezado a notar 

de una forma más contundente y definitiva el interés y susceptibilidad de muchas  empresas 

y organizaciones con el fin de crear entre su público consumidor concientización y 

sensibilidad acerca de la aceptación de ciertos productos de consumo, sin llegar a 

aprovecharse del cliente y mucho menos que este se sienta obligado a un determinado 

consumo. El benefactor es la organización o asociación, que disponen o emiten parte de sus 

ganancias a obras sociales; mientras que, el beneficiario es el que goza de la ayuda 

obsequiada por parte de los entes no gubernamentales, (la mayoría de los casos el 

benefactor hace llegar su aporte al ente gubernamental que esté encargado del segmento 

poblacional a quien va dirigida la ayuda).  
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El Marketing social o Marketing sin fines de lucro no es más que las ventas de ideas 

sociales, pero no por eso debe ser menos despreciada, ya que esta acarrea el mismo 

esfuerzo y pasos para llegar al objetivo final el cual es vender una ideología o manera de 

pensar determinada en un público consumidor.  

  

 Nosotros como grupo hemos discutido sobre varios factores o aspectos de este tipo de 

Marketing los cuales son:  

• Marketing sin Fines de Lucro  

• Mercados objetivos  

• Aplicación de la Mezcla de Mercados   

  

5.05 Relación de contenidos.  

 

El marketing social es una herramienta que nos permite socializar con las personas desde el 

punto humano conociendo sus necesidades y requerimientos de esta manera identificar qué 

tipo de publicidad se puede otorgar al proyecto en viabilidad de esta manera se busca 

conseguir una publicidad donde el único pago que se tenga es la satisfacción de realizar una 

buena acción con esto se prevé  conseguir el respeto de las personas a un pequeño grupo 

aislado como es los afro ecuatorianos.  

  

 

 



40 

  

   

ELABORACION Y SOCIALIZACIÓN DE UN PLAN DE PUBLICIDAD PARA EVITAR LA 

ETNOFOBIA  EN LA ASOCIACIÓN AFRO ECUATORIANA MARTINAS  

    CARRILLO UBICADA EN DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO “CARAPUNGO” 2017 

    

  

 5.06 Metodología utilizada  

 

 El método usado es el inductivo ya que parte de lo particular  a lo general de la misma 

manera el material utilizado será las encuestas realizadas antes y después de la creación de 

este proyecto para lo cual se cuenta con una población de 30 personas 

 

5.07 Encuestas 

 

5.07.01 Diseño de encuestas.  

 

Objetivo: Identificar problemas raciales en la comunidad de Carapungo. 

 

Lea con atención y conteste con la verdad. 

 

INSTITUTO TECNOLOGICO CORDILLERA  

  

Encuesta  

1.- CONOCE USTED DE LAS DIFERENTES RAZAS DEL ECUADOR  

1: SI:   

3: NO:   

5: MUY POCO:   

 2.-  CREE  USTED  QUE  ALGUNOS  PROGRAMAS  NACIONALES  
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DISCRIMINAN A LAS PERSONAS AFROECUATORIANAS   

Si:   

No:   

 

 

3. HA PARTICIPADO EN EVENTOS SOCIOETNICOS  

Si:   

No:   

4.- CONOCE USTED HA ALGUNA  PERSONA QUE HAYA SIDO VICTIMA DE 

RACISMO 

Si:   

No:  

5.-CREE USTED QUE EL RACISMO SE PODRIA  ERRADICAR.  

 SI:   

NO:   

MUY POCO:   

6.- CREE USTED EN LA INTEGRACION CULTURAL  

Si:   

No:   
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7.-LE GUSTARÍA PARTICIPAR EN CAMPAÑAS ANTI RACISMO 

Si:   

No:   

 

8.-CONOCE DE LA FUNDACION MARTINAS CARRILLO  

Si:  

No:   

 

9.- EN QUE MEDIO DE COMUNICACIÓN USTED HA ESCUCHADO MOFAS 

(BURLAS) SOBRE AFROECUATORIANOS.  

Televisión:   

Radio:   

Redes Sociales: 

10.- HA SUFRIDO USTED DE RACISMO EN SU ETAPA ESCOLAR  

 SI:   

NO:   

11.- LE GUSTARIA PARTICIPAR EN CHARLAS ANTI RACISMO  

SI:   

NO:   
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5.07.02 Socialización 

 

1.- CONOCE USTED LAS DIFERENTES RAZAS DEL ECUADOR. 

 

 

SI 13 47% 

 

 

NO 1 3% 

 

 

MUY POCO 16 53% 

 

 

TOTAL  30 100% 

 
Tabla 2 CONOCE USTED LAS DIFERENTES RAZAS DEL ECUADOR. 

Elaborado: Paola Pallo 

 

 

Ilustración 1 CONOCE USTED LAS DIFERENTES RAZAS DEL ECUADOR. 

Elaborado: Paola Pallo 

 

13

1

16

CONOCE USTED LAS DIFERENTES RAZAS DEL 
ECUADOR

SI NO MUY POCO
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Podemos identificar mediante la encuesta realizada  que las personas  no conocen 

las razas que tienen nuestro país por lo cual no se sienten identificadas con una etnia 

propia, lo primero que se deberá hacer es  dar a conocer mediante charlas es cultura y 

etnias del Ecuador con esto conseguir  respeto a las diferentes razas. 

2.- CREE USTED QUE ALGUNOS PROGRAMAS NACIONALES DISCRIMINACION 

A LAS PERSONAS DE DIFERENTE RAZA  

SI 29 97% 

NO 1 3% 

TOTAL 30 100% 

Tabla 3  CREE USTED QUE ALGUNOS PROGRAMAS NACIONALES DISCRIMINACION A LAS 

PERSONAS DE DIFERENTE RAZA 

Elaborado: Paola Pallo 

 

 

Ilustración 2 CREE USTED QUE ALGUNOS PROGRAMAS NACIONALES DISCRIMINACION A LAS 

PERSONAS DE DIFERENTE RAZA 

Elaborado: Paola Pallo 

29

1

2.- CREE USTED QUE ALGUNOS PROGRAMAS 
NACIONALES DISCRIMINACION A LAS PERSONAS 

DE DIFERENTE RAZA 

SI NO
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De acuerdo a los resultados estipulados con la encuesta realizada se identifica 

claramente  que la discriminación existe y es necesario erradicarla  para el bien la  

fundación. 

 

3.- HA PARTICIPADO EN EVENTOS 

SOCIOETNICOS 

 

SI 26 86% 

 

NO 4 14% 

 

TOTAL 30 100% 

Tabla 4 HA PARTICIPADO EN EVENTOS SOCIOETNICOS 

Elaborado: Paola Pallo 

 

Ilustración 3HA PARTICIPADO EN EVENTOS SOCIOETNICOS 

Elaborado: Paola Pallo 

 

26

4

HA PARTICIPADO EN EVENTOS SOCIOETNICOS

SI NO
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Los resultados nos indican que la mayoría de  personas  encuestadas han asistido a  

eventos realizados  en la fundación pero cabe recalcar que la encuesta fue dada en la 

fundación con los participantes que la conforman. 

4.- CONOCE USTED A ALGUNA PERSONA QUE HAYA SIDO VICTIMA DE 

RACISMO 

 

SI 30 100% 

NO 0 0 

TOTAL 30 100% 

Tabla 5 CONOCE USTED A ALGUNA PERSONA QUE HAYA SIDO VICTIMA DE RACISMO 

Elaborado: Paola Pallo 

 

 

Ilustración 4 CONOCE USTED A ALGUNA PERSONA QUE HAYA SIDO VICTIMA DE RACISMO 

Elaborado: Paola Pallo 

 

30

0

4.- CONOCE USTED A ALGUNA PERSONA QUE 
HAYA SIDO VICTIMA DE RACISMO

SI NO
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Podemos observar que de acuerdo a los participantes de la encuesta  la mayoría en 

su totalidad  han sufrido o han presenciado actos  de racismo  por lo cual nos da la 

oportunidad de buscar solución a nuestro problema planteado. 

5.- CREE USTED QUE EL RACISMO SE PODRIA ERRADICAR 

 

SI 5 17% 

NO 1 3% 

MUY POCO 24 80% 

TOTAL 30 100% 

Tabla 6 CREE USTED QUE EL RACISMO SE PODRIA ERRADICAR 

Elaborado: Paola Pallo 

 

Ilustración 5 CREE USTED QUE EL RACISMO SE PODRIA ERRADICAR 

Elaborado: Paola Pallo 

 

5 1

24

5.- CREE USTED QUE EL RACISMO SE PODRIA 
ERRADICAR

SI NO MUY POCO
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De acuerdo a los resultados  se puede  verificar que los integrantes de la fundación 

no  confían que el racismo  se podría erradicar  y si se lo haría buera en muy bajo 

porcentaje. 

6.-CREE USTED EN LA INTEGRACION CULTURAL 

 

SI 28 93% 

NO 2 7% 

TOTAL 30 100% 

Tabla 7 CREE USTED EN LA INTEGRACION CULTURAL 

Elaborado: Paola Pallo 

 

Ilustración 6 CREE USTED EN LA INTEGRACION CULTURAL 

Elaborado: Paola Pallo 

 

28

2

6.-CREE USTED EN LA INTEGRACION CULTURAL

SI NO
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De acuerdo a la encuesta realizada se determina que los jóvenes integrantes de la 

asociación  sienten  que se puede conformar una integración cultural  dando como resultado 

unión  de las diversas culturas que conforman  la comunidad 

7.- LE GUSTARIA PARTICIPAR EN CAMPAÑAS ANTI RACISMO 

 

SI 30 100% 

NO 0 0 

TOTAL 30 100% 

Tabla 8 LE GUSTARIA PARTICIPAR EN CAMPAÑAS ANTI RACISMO 

Elaborado: Paola Pallo 

 

 

Ilustración 7 LE GUSTARIA PARTICIPAR EN CAMPAÑAS ANTI RACISMO 

Elaborado: Paola Pallo 

 

30

0

7.- LE GUSTARIA PARTICIPAR EN CAMPAÑAS ANTI 
RACISMO

SI NO
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Se pudo determinar que las personas encuestadas  desean participar en un cien por 

ciento a las campañas anti racismo con esto lograr ser aceptados y tratados por igual. 

 

 

 

8.- CONOCE  A LA FUNDACION MARTINAS CARRILLO 

 

SI 27 90% 

NO 3 10% 

TOTAL 30 100% 

Tabla 9 CONOCE  A LA FUNDACION MARTINAS CARRILLO 

Elaborado: Paola Pallo 

 

Ilustración 8 CONOCE  A LA FUNDACION MARTINAS CARRILLO 

Elaborado: Paola Pallo 

27

3

8.- CONOCE  A LA FUNDACION MARTINAS 
CARRILLO

SI NO
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Al realizar la  encuesta con los integrantes podemos denotar que la fundación en la 

actualidad es muy conocida pero se recalca que ha sido realizada por los integrantes de la 

misma. 

 

 

9.- EN QUE MEDIOS DE COMINICACION USTED HA ESCUCHADO MOFAS 

(BURLAS) SOBRE AFROECUATORIANOS 

 

TELEVISION 30 100% 

RADIO 0 0 

REDES SOCIALES 30 100% 

TOTAL 30 100% 

Tabla 10 EN QUE MEDIOS DE COMINICACION USTED HA ESCUCHADO MOFAS 

(BURLAS) SOBRE AFROECUATORIANOS 
Elaborado: Paola Pallo 
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Ilustración 9EN QUE MEDIOS DE COMINICACION USTED HA ESCUCHADO MOFAS (BURLAS) 

SOBRE AFROECUATORIANOS 

Elaborado: Paola Pallo 

 

De acuerdo a la encuesta realizada se puede determinar que las personas opinan que 

donde más influye el tema de racismo es en medios televisivos y en las redes sociales  lo 

cual nos ayuda a determinar la parte fundamental de nuestra campaña. 

10.- HA SUFRIDO USTED DE RACISMO EN SU ETAPA ESCOLAR 

 

SI 30 100% 

NO 0 0 

TOTAL 30 100% 

Tabla 11 HA SUFRIDO USTED DE RACISMO EN SU ETAPA ESCOLAR 

Elaborado: Paola Pallo 

 

30

0

30

9.- EN QUE MEDIOS DE COMINICACION USTED 
HA ESCUCHADO MOFAS(BURLAS) SOBRE 

AFROECUATORIANO

TELEVISION RADIO REDES SOCIALES
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Ilustración 10 HA SUFRIDO USTED DE RACISMO EN SU ETAPA ESCOLAR 

Elaborado: Paola Pallo 

 

  De acuerdo a la encuesta realizada se puede determinar que  todos los integrantes de 

la fundación han sufrido discriminación en su etapa escolar ya sea por maestros o por sus  

propios compañeros. 

 

11.- LE GUSTARIA PARTICIPAR EN CHARLAS ANTI RACISMO 

 

SI 30 100% 

NO 0 0 

TOTAL 30 100% 

Tabla 12LE GUSTARIA PARTICIPAR EN CHARLAS ANTI RACISMO 
Elaborado: Paola Pallo 

 

30

0

10.- HA SUFRIDO USTED DE RACISMO EN SU 
ETAPA ESCOLAR

SI NO
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Ilustración 11 LE GUSTARIA PARTICIPAR EN CHARLAS ANTI RACISMO 

Elaborado: Paola Pallo 

Las personas se encuentran interesadas en participar en las charlas programadas anti 

racismo de esta manera se puede determinar  el grado de aceptación  de las charlas a 

realizar sobre todo el interés que le darán  a la misma. 

 

5.08. Taller 5.08.01. Video de bienvenida (3.57min)  

  

https://www.youtube.com/watch?v=zvCqzjm0-Kg  

 

5.09.02. Reglas de oro 

 

❖ Poner atención a la exposición   

❖ Participar activamente   

30

0

11.- LE GUSTARIA PARTICIPAR EN CHARLAS ANTI 
RACISMO

SI NO
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❖ Respeto  

❖ Apagar celulares  

 

5.09.03. Video de actividad para iniciar la exposición (4.40 min)  

  

https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk 

 

5.09.03.01. Tema 1 Que es el racismo 

 

  

Ilustración 12 Que es el racismo 

Elaborado: Paola Pallo  Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk 

 

https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk
https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk
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5.09.03.01. Tema 2 Día mundial del racismo 

 

  

 Ilustración 13  Día mundial del racismo 

Elaborado: Paola Pallo  Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk
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Ilustración 14 Día mundial del racismo 
Elaborado: Paola Pallo  Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk 

 

 

  

   

Ilustración 15 IGULADAD DE DERECHOS 
Elaborado: Paola Pallo  Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk 

https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk
https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk
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 Ilustración 16 IGULADAD DE DERECHOS 2 
Elaborado: Paola Pallo  Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=C2J60jqStXk
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5.09.09 Retroalimentación 

 

Se retroalimenta a la comunidad de Carapungo indicando que se debe evitar el 

racismo ya que puede acarrear varios consecuencias por lo cual se realiza presentación de  

danza afro ecuatoriana con el fin de compartir todos los participantes.  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



60 

  

   

ELABORACION Y SOCIALIZACIÓN DE UN PLAN DE PUBLICIDAD PARA EVITAR LA 

ETNOFOBIA  EN LA ASOCIACIÓN AFRO ECUATORIANA MARTINAS  

    CARRILLO UBICADA EN DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO “CARAPUNGO” 2017 

    

  

 

CAPITULO VI ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

 

6.01. Recursos  

 

 Se denomina recursos a todos aquellos elementos que pueden utilizarse como 

medios a efectos de alcanzar un fin determinado. Así, por ejemplo, es posible hablar de 

recursos económicos, recursos humanos, recursos intelectuales, recursos renovables, etc. 

Desde esta perspectiva, todo recurso es un elemento o conjunto de elementos cuya utilidad 

se fundamente en servir de mediación con un objetivo superior. Dada lo amplio de la 

definición, es obvio que el término se emplea en una gran variedad de ámbitos y 

circunstancias. No obstante, existen algunos ámbitos donde su utilización tiene unos límites 

bien definidos debido a la importancia que este tipo particular de recursos implica. 

 

  Los  recursos son todos aquellos vienes utilizados para la realización de un bien o 

servicio  tiene como finalidad ayudar a definir cuanto vamos a invertir para poder realizar, 

se dice que los recursos son todos los implementos utilizados para la creación de la 

socialización. 

 

 

6.01.01. Recursos Humanos   

 

• Población: 30 personas    

• Director: 1 persona   
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• Investigadores: 1 persona  

  

6.01.02. Recursos audiovisuales  

  

• Pantalla   

• Computadora portátil  

• Flash Memory  

• Parlantes   

 

6.01.03. Material de apoyo   

 

• Cuaderno (uno por asistente)  

• Esferos   

• lápiz   
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6.02. Presupuestos 

 

MAQUINARIAS Y EQUIPOS    

CANTIDAD  DESCRIPCION  VALOR  TOTAL  

1  IMPRESORA  420.00  420.00  

1  LAPTOP  1200.00  1200.00  

TOTAL  1620.00    

  

Tabla 13 MAQUINARIAS Y EQUIPOS 
Elaborado Paola Pallo 
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SUMISTROS Y MATERIALES    

1  RESMA  DE  

PAPEL  

75 GRAMOS  4.50  4.50  

3  ESFEROS  1.50  1.50  

2   LAPIZ  1.00  1,00  

1  CORRECTOR  2.00  2.00  

1   ANILLADO  2.50  2.50  

1  INTERNET  25.00  25.00  

TOTAL  36.50    

RECURSO HUMANO    

TOTAL  1656.50    

TOTAL GENERAL              1656.50    

Tabla 14 SUMISTROS Y MATERIALES 
Elaborado Paola Pallo 
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6.03. Cronograma.  

 

MES  JULIO   AGOSTO   SEPTIEMBRE 

SEMANA  1  2  3  4  1  2  3  4  1  2  3  4  

1  

Explicación de la Matriz de 

Marco Lógico. 

            

2  

Estructura de la Matriz de 

Marco Lógico.    

           

3  

Explicación sobre cómo 

realizar la propuesta del 

proyecto. 
   

           

4  

Explicación del capítulo seis y 

siete. 

                

5  

Elaboración de la Matriz de 

Marco 

Lógico.    

           

6  

   

Elaboración de la propuesta 

 del proyecto. 
     

           

7  

Optación  de herramientas 

para la elaboración  del 

taller.    

           

8  

   

Realización del capítulo Seis 

y siete. 

                

9  

Culminación y presentación 

del proyecto.    

           

 Tabla 15  Cronograma 
Elaborado Paola Pallo 
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  Después  de la socialización realizada  podemos comprobar que el racismo ha sido 

casi erradicado  por lo  cual es importante recalcar que la fundación MARTINAS 

CARRILLO y su dirigente  señorita Victoria Méndez participaron plenamente en las 

capacitaciones así como también nos hicieron participes de varios de sus eventos donde 

se puso en práctica nuestro mensaje anti racismo  dejando en claro la cultura y equidad 

de mestizaje, consiguiendo que nuestra campaña tenga éxito donde los negros palabra 

nativa de ellos  sean respetados escuchados que ya no sean víctimas de  comentarios 

racistas o mofas , con esto se ha integrado a la comunidad en la  actualidad  participan en 

el palenque vacacional donde no solo participan niños de raza negra si no de varias razas 

y mestizajes verificando y comprobando que el racismo está quedando atrás pero falta 

mucho por hacer. 
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SOCIALIZACION 

 

 

Ilustración 17 SOCIALIZACION 
Elaborado Paola Pallo 
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Ilustración 18 SOCIALIZACION ENCUESTAS 
Elaborado Paola Pallo 
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Ilustración 19 DANZA MARTINAS CARRILLO 
Elaborado Paola Pallo 
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Ilustración 20 INFORMACION PROPORCIONADA 
Elaborado: DIARIO EL QUITEÑO 
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CAPITULO VII  ASPECTO ADMINISTRATIVO 
 

 

7.01 CONCLUSIONES 

  

• Se puede decir de acuerdo a las posturas de varios autores que el racismo es un 

monstruo social ya que perjudica a niños y adultos con esto se debe implementar 

este proyecto para evitarlo.  

• La fundación Martinas Carrillo es una de las pocas entidades que lucha por dar a 

conocer su raza etnia y cultura.  

• El racismo afectado a diferentes grupos sociales sin respetar edad género o 

incluso poder social.  
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7.02 Recomendaciones  

  

• Se debe implementar más lugares donde se pueda dar a conocer las culturas y etnias 

que conforman el país,  

• Se debe impulsar valores y principios desde el hogar, para con esto no hacer que en 

un futuro nuestros hijos discriminen a las personas por no ser iguales por fuera que 

ellos y sea un círculo de nunca acabar.  

• Se debe incrementar mayor información sobre los medios de comunicación donde 

nos hagan valorar a nuestra sociedad no discriminarla.  
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Tabla 16 MATRIZ T 

Elaborado: Paola Pallo 
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Ilustración 21 MAPEO INVOLUCRADOS 

Elaborado  Paola Pallo 
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Tabla 17 ANALISIS DE INVOLUCRADOS 

Elaborado Paola Pallo 
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Ilustración 22 ARBOL DE PROBLEMAS 

Elaborado Paola Pallo 
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Tabla 18 MATRIZ DE ALTERNATIVAS 

Elaborado Paola Pallo 
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 Tabla 19 MATRIZ DE OBJETIVOS 

Elaborado Paola Pallo 
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Tabla 20 DIAGRAMA ESTRATEGICO 

Elaborado Paola Pallo 
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Tabla 21 MARCO LOGICO 

Elaborado Paola Pallo 
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Tabla 22 RECURSOS 

Elaborado Paola Pallo 
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