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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto de investigacion tiene como finalidad aportar con la
comunidad en la implementacion de mesas armables y desarmables en sector de San
Antonio de Pichincha, con el propdsito de que el cliente mejore la imagen de su hogar

y la de su familia la misma que generara fuentes de trabajo en localidad.

Para la elaboracion del proyecto se investigd a la competencia que producen
insumos similares a la de la microempresa, pero al realizar el analisis se obtuvo que el
69.29% de la comunidad esta dispuesta a adquirir nuevas mesas que sean innovadoras
y que ayuden a mejorar la imagen y el ambiente, es asi que se establecid la
aceptabilidad del proyecto el cual es una oportunidad ya que mas de la mitad de la
poblacién del sector compraréa el producto debido a la calidad y al beneficio que les
brindara el producto, pero 35.71% de las personas que no estan de acuerdo con lo que
oferta la microempresa el cual se tratara de solucionar con demostraciones que validan

que el producto es util para el cliente.

El estudio de mercado se concluy6 que existe una gran demanda de la produccion
de inmuebles en la localidad pero que la mayoria no satisfacen el 100% al cliente ya
gue hasta el momento la competencia no ha innovado el producto que oferta al
consumidor y no ha logrado posesionarse totalmente en el mercado debido a que el
64.29% acepta comprar el producto mientras que 35.71% aln se aferra a adquirir el

producto de costumbre.
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Mediante el estudio de financiero se determind que el proyecto es factible, ya

que el periodo de recuperacion sera dentro de dos afios y 9 meses en el cual se invertira
$7.975.61, 00 como recursos propios mientras que también se adquirira un crédito de
$4.402,50 para cubrir el financiamiento del negocio. Mientras que al analizar los
indicadores financieros se obtuvo que el proyecto es rentable segun el (ROE) ya que
por cada dolar vendido se obtendré 0.63 ctvs segun nuestro patrimonio, al igual que el
(ROA) ya que por cada dolar de activos propios ganamos 0.68 ctvs. Y por ultimo el

(ROI) ha demostrado que por cada délar que invertimos obtenemos un ingreso de 0.41

ctvs el cual ayudara al desarrollo empresarial del negocio.

Al imprentar el nuevo negocio se puede generar fuentes de empleo y fomentando
el emprendimiento en el sector debido al incremento de capital que se obtuvo en los

ingresos proyectados de la microempresa.
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ABSTRACT

The purpose of this research project is to contribute with the community in the
implementation of assemblable and disassemblable tables in the sector of San
Antonio de Pichincha, with the purpose that the client improves the image of their

home and that of their family that will generate work sources in locality.

For the elaboration of the project the competition was investigated that produce
similar inputs to the one of the microenterprise, but when carrying out the analysis it
was obtained that 69.29% of the community is willing to acquire new tables that are
innovative and that help to improve the image and the environment, this is how the
acceptability of the project was established, which is an opportunity since more than
half of the population of the sector will buy the product due to the quality and the
benefit that the product will offer them, but 35.71% of the people who do not agree
with what the microenterprise offers, which will be solved with demonstrations that

validate that the product is useful for the client.

The market study concluded that there is a great demand for the production of
real estate in the town but that most do not satisfy 100% of the customer since until
now the competition has not innovated the product offered to the consumer and has
not achieved to take full possession of the market because 64.29% agree to buy the

product while 35.71% still cling to acquire the usual product.
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Through the financial study it was determined that the project is feasible, since
the recovery period will be within two years and 9 months in which $ 7,975.61.00
will be invested as own resources while a credit of $ 4,402 will also be acquired, 50
to cover business financing. While analyzing the financial indicators it was obtained
that the project is profitable according to the (ROE) since for each dollar sold 0.63
ctvs will be obtained according to our patrimony, like the (ROA) since for every
dollar of own assets we earn 0.68 ctvs. And finally the (ROI) has shown that for
every dollar we invest we get an income of 0.41 ctvs which will help the business

development of the business.

By introducing new business, sources of employment can be generated and
entrepreneurship in the sector can be encouraged due to the capital increase that was

obtained in the projected income of the microenterprise.
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INTRODUCCION
La comercializacion de los productos madereros en Pichincha ha tenido gran
aceptacion en el mercado puesto que ha aumentado el indice de emprendedores en
esta localidad como pequefios y grandes locales que se dedican a la produccion y
distribucion de muebles, haciendo que este comercio sea mas competitivo y que el

cliente sea mas exigente.

El presente proyecto tiene como propdsito apoyar al sector productivo y
comercial creando un microempresa de muebles armables y desarmables a base de la
madera de pino pues esto se lo realiza con el fin de crear nuevas tendencias y formas
de emprendimiento, con el cual pueden ser comercial o de servicio en este caso
escogi el innovar a un producto ya creado y que sea llamativo con el propoésito de
lograr que la microempresa pueda introducirse en el mercado ya que actualmente el
emprendedor busca satisfacer las necesidades del consumidor y generar fuentes de

trabajo y a la ves obteniendo un fin de lucro.

En la parroquia de San Antonio de Pichincha no existe una microempresa que
se dedique a la produccion y comercializacion de estas mesas que suelen expandirse
lo por lo que la implementacion de la microempresa busca satisfacer el nivel de
demanda y oferta de productos de costumbre que no han sido innovados a través del
tiempo. Se aprovechard el sector maderero con el disefio de nuevas mesas que sean
de agrado del consumidor y que a la vez decoren el lugar en el que sea expuesto para

que dé calidez al ambiente familiar segun el disefio que se adquiera.
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1.01 Justificacion

El proyecto se enfocara en la construccion de mesas que puedan formar
disefios, de una manera fécil y rapida la cual producird un ambiente célido en la sala

o0 en el lugar en el que se ubique el inmueble dando una mejor vista al hogar.

En la actualidad la madera ha sido utilizada para realizar mesas o bienes que no
han tenido ninguna innovacion o que no han reflejado ningin cambio. Es por eso que
el principal objetivo de este proyecto es impulsar el emprendimiento de mesas donde
el cliente se sienta a gusto con el producto, ya que tendré la facilidad de armar y
desarmar el articulo donde no solo obtendra un buen insumo, sino que a la vez se

divertira y beneficiara a su familia.

La importancia de este estudio se debe a la fuerte demanda del mercado ya que
existe un gran potencial en el personal que se acoplara a la industria debido a que el
ser humano esta acostumbrado al constante cambio donde se vuele cada vez méas
existe y la utilidad que se le agregara a esta manufactura maderera sera de gran
innovacion donde el comprador conseguira algo Unico en el mercado debido a que

aun no es elaborado en el comercio o sector donde se implantar el establecimiento.
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El proyecto también tiene como finalidad de conformar una microempresa que
apoye al sector productivo y comercial mediante un estudio de factibilidad de mesas
ecuatorianas fomentando asi, el emprendimiento y sobre todo generando fuentes de
trabajo en el pais, beneficiando a la sociedad y al estado donde se realizara el

comercio de la mercancia.

Los beneficiarios directos del negocio seran las empresas, los proveedores, los
proyectistas, los empleados y los futuros clientes 0 consumidores quienes seran
testigos del buen funcionamiento y de la calidad del trabajo realizado por la

microempresa.

Los beneficiaros indirectos serén la comunidad, el estado y la familia o el
sector donde estara ubicado el almacén, estos grupos indirectos son parte esencial del
proyecto puesto que, aunque no compren 0 no sean consumidores ayudaran al
desarrollo de la compafiia y también son quienes podrian dar ciertas restricciones a la
mercancia puesto que el gobierno es quien también se lucrara de la compra y venta

de lo que se ofrece.
1.02 Antecedentes
(Rodriguez, 2009) Define que:

Madera fue uno de los primeros materiales utilizados por el hombre para
construccion de viviendas, herramientas para cazar, fabricacién de utensilios, etc.
Después fue uno de los materiales predilectos para la construccion de palacios,
templos y casas desde el siglo XX a.c. y hasta el siglo XIV d.c; donde al descubrirse
nuevas técnicas y materiales para la construccion. (pag. 36)
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(De la vega, 2012) Indico que:

Una leyenda griega relata como la ninfa Dafne (laurel en griego), hija del dios-
rio Pireo y que jurd no casarse jamas, huyé a las montafias para escapar del acoso del
dios Apolo. Ante la persistencia de este Dafne pidié ayuda a su padre que la
transformo en laurel, como muestra una de las esculturas de Gian Lorenzo Bernini
conservada en la Galeria Borghese de Roma. Apolo desconsolado por perder a su
amada, cort6 algunas ramas que se coloc6 en forma de corona y convirtid al laurel en
arbol sagrado. Por esta razon la corona de laurel es el simbolo con el que se representa
al dios del Olimpo, asociandolo también a ganadores y poetas. En los Juegos
Olimpicos celebrados en Atenas el laurel entregado a los vencedores los elevaba a la
categoria de dioses. (pag. 152)

Segun (Menéndez & Moreno, 2015) dijo que:

El laurel es originario del mediterraneo. Hoy en dia se pueden encontrar
arboles de laurel en casi todo el mundo, principalmente por efecto de la colonizacion
y dela inmigracion. El laurel fue un arbol muy valorado en la antigua grecia. De
hecho, los griegos realizaban coronas de laurel para premiar y agasajar a los poetas,
a los poetas, a los guerreros y a los atletas en los juegos olimpicos. Hoy en dia, el
laurel se utiliza como especie para enriquecer nuestros platos y como remedio casero
0 para varios tipos de dolencias. Ya sea masticando las hojas, elaborando aceite con
sus bayas y hojas y con la madera del arbol se ahima carnes o se realizan muebles o
mesas con disefios excelente. (pag. 56)

(Vinueza, 2012) Analizo6 que: “El laurel es una especie nativa de los bosques
primarios y secundarios de la Costa y Amazonia ecuatorianas. Se distribuye de

México a Ecuador, Peru, Bolivia, Brasil.”
(Vinueza, 2012)
El mismo autor siqgue mencionando que:

Una de las caracteristicas interesantes de este arbol para los sistemas
propuestos, es que presenta auto poda, aun en condiciones abiertas. Los arboles
adultos pueden ser deciduos, aun en climas no estacionales, durante uno o dos meses
después de la produccion de la semilla.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON
DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.



‘ CTECNOLOGICO SUPERIOR oIk i j‘(‘ ‘Bancaria Yy
ORDILLERA AdmlnlstraCIonﬁﬂbFinanciera
Cordillera

4

(Leonangeli, 2013) Investigo que: “El Laurel es muy facil de trabajar y se logra un

acabado liso, excepto por un porcentaje de grano mechudo después del cepillado.”

(Leonangeli, 2013)
El mismo autor agrega que:

En general las especies de Laurel se consideran muy durable en relacion a la
pudricion causada por el hongo café, pero muy variable en relacion al hongo blanco.
La especie se considera en promedio como durable. EI Laurel se clasifica como
moderadamente facil de preservar.
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CAPITULO 11

2. Analisis Situacional

(Roman & Erenestor, 2009) Analiza que: “La situacion del mercado comprende el
examen de los ambientes externo e interno de la organizacion. En cada uno de ellos,
conforme a lo establecido en el marco tedrico, se especifican los componentes necesarios

para un adecuado estudio.” (pag. 132)
2.01 Ambiente Externo

(Alava, 2017) Sefiala que:

Son aquellos factores de la sociedad y del mercado donde va a desenvolverse la
organizacion. Reflejan las grandes tendencias de la realidad externa a la organizacion.
Afectan a la organizacion, pero su capacidad de influencia en ellos es muy limitada.
(pag. 107)

2.01.01 Factor econémico

De acuerdo a: (Resico, 2012); “Estudia el desempefio de la economia nacional como
un todo y, por lo tanto, no esta enfocada en los comportamientos de individuos o

pequefios grupos, sino en lo que se denominan variables agregadas.” (pag. 44)
2.01.01.01 Inflacién

(Blacutt, 2013) Indicé que:

Es un crecimiento generalizado y continuo de los precios de los bienes, servicios
y factores productivos de un pais e implica la reduccién de la capacidad adquisitiva del
dinero. La inflacion se vuelve problematica no sélo por el crecimiento sostenido de los
precios sino, principalmente, porque los precios no varian en la misma proporcion
unos con relacion a otros. (pag. 94)
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Tabla 1 Inflacion

ANO VARIACION
Oct-2015 3,48%
Oct-2016 1,31%
Oct-2017 -0,09%

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) indicador de Inflacién del Ecuador ,2015-2017

INFLACION DE LOS MESES DE OCTUBRE
4,00% 3,48%

3,00%
2,00% 1,31%

0,00% —-0,09%-
-1.00% oct.- 2015 oct.- 2016 oct.- 2017

Figura 1 Inflacion
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) indicador de Inflacion del Ecuador ,2015-2017.

Anélisis:

La inflacion mensual del Ecuador del 2015 a Oct-2017 indica que en el afio
2015 el pais tuvo un 3.48% de inflacién debido a la baja del petroleo, lo que afecto
en gran parte a las empresas petroleras y, para tratar de equilibrar al pais
implementando las salvaguardias el cual también influenci6 en este indicador. El
Presidente de la Republica decide invertir en el turismo ubicando a Quito como uno
de los mejores atractivos turisticos y esto hace que a medida que pasa el tiempo baje
la inflacién al 1,31 % 2016 ya en el 2017 el pais obtiene una inflacion del -0,09 %
esto se debe a las diferentes negociaciones que el Ecuador realizé en el mismo afio
con la Unidn Europea asiendo que ciertos productos puedan ser exportados abriendo

las puertas al Ecuador en paises.
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2.01.01.02 Producto Interno Bruto (PIB)

(Ramales, 2010) Afirma que: “Es el valor monetario de todos los bienes y servicios de
consumos finales producidos por una economia durante un periodo determinado de tiempo,

independientemente de que sean de propiedad nacional o extranjera.” (pag. 172)

Tabla 2 Pib
ANO VARIACION
2015 -2.5%
2016 1.0 %
111 2017 33%

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) indicador del PIB, 2015-2017

PIB DE LOS MESES DE OCTUBRE

3,30%
4,00%
0,
2,00% 1.00%
0,00% R
5 2016 2017
-2,00%
4,009 “2°0%
Figura 2 Pib

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) indicador del PIB ,2015-2017

Anélisis:

En afio 2015 el pais tuvo un Pib negativo del -2.50% debido a la recesion
econdmica que en ese entonces se enfrentaba dando como resultado varias pérdidas
de empleo, en el 2016 sube al 1% por la mayor produccion que el pais realizo en
exportaciones y gracias a las inauguraciones de varias hidroeléctricas que mejoraron
la tecnologia ya para Oct-2017 aumenta el Pib al 3.30% debido a la alta produccion
de servicios turisticos y de bienes naturales como flores, camaron, pescado, bananos,

etc., originarios del Ecuador.
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Tabla 3 Pib Sectorial
PIB por Sector

Manufactura
Petréleo y minas
Comercio
Construccién
Agricultura
Otros servicios

Administracion
Publica y defensa
Actividades
Profesionales y
técnicas
Transporte

Ensefianza y
Servicios Sociales
y Salud
Suministro de
electricidad, gas y
agua

Pesca (excepto
camaraén)
Correoy
comunicaciones
Actividades de
servicios
financieros
Servicio
Domestico
Acuiculturay
pesca de camaron
Alojamiento y
servicios de
comida

ANO 2015 IV
TRIMESTRE

0,09%
0,03%
0,22%
0,27%
-0,02%
0,03%
0,16%

0,22%

0,04%
0,09%

0,05%

0,03%
0,01%

0,01%

0,01%
0,00%

-0,02%

4 Bancaria y

Administraciénﬁ?&”; Financiera

ANO 2016 1V
TRIMESTRE

0,14%
-0,23%
-0,38%
-0,19%
0,18%
0,00%
-0,16%

0,29%

0,07%

-0,10%

0,11%

-0,07%
-0,13%

-0,07%

0,00%
0,08%

-0,05%

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
Fuente: (INEC) indicador del Pib Sectorial,2015-2017
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ANO 2017 111
TRIMESTRE

0,35%
-0,14%
0,54%
-0,80%
-0,15%
0,26%
0,29%

0,40%

0,34%
0,50%

0,16%

0,01%
0,31%

0,43%

0,01%
0,06%

0,10%
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Anélisis:

El PIB Sectorial del proyecto se enfoca en el desarrollo de la manufactura el
cual ha aportado de forma positiva al pais ya que ha ido aumentando poco a poco, en
el afio 2015 la tasa de variacion es del 0,09% por la baja participacion del valor
agregado por varias empresas y microempresas que se vieron afectadas
econdmicamente por las distintas decisiones y acciones politicas que se manejaron
en ese afio, ya en el 2016 la tasa aumenta a 0,14% por la atencion que brindo el
gobierno ya que se tomé conciencia en la tala de arboles poniendo mayor restriccion
en su aumentando su valor debido a las innovaciones y al valor que se le dio a la
madera ya para Oct-2017 volvié a crecer en un 0,35% por la mayor demanda que
hay en el pais en la manufactura. Ademas, el Ecuador lo considera como un sector

Estratégico en la matriz productiva.
2.01.01.03 Balanza Comercial

(Lafuente, 2010) Asume que: “La balanza comercial es la diferencia resultante de los
bienes materiales vendidos y comprados al / en el extranjero por un pais durante un

periodo determinado o ejercicio, normalmente un afio.” (pag. 202)

(Cabrera, 2012) Concluyo que: “Enumera y cuantifica el valor monetario de la
totalidad de las compras Yy las ventas Unicamente por las mercancias que un pais
intercambia con el exterior. Dicha evaluacion se refiere siempre aun periodo

determinado, generalmente un afno.”(pag. 206)
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BALANZA COMERCIAL (*)
8,000 150
6,000 0
-] E_ i r
R b 3.2
T B e 43,
B oo gL o )
3 i 560.5 "“-9?6-4’"‘8 -------- 258.0
g |
g o | NN —_— _— - — — 0
) . —
z =2,000
-1,7129 —5)
4000 —
=100
'6,000 —
-8,000
Ene-Sep 2014 Ene - Sep 2015 Ene -« Sep 2016 Ene«Sep 2017
. Balanza Comercial - Total 560.5 17129 976.4 2580
Bal. Comercial - Petrolera 59929 24033 2,088.3 2,661.9
Bal. Comercial - No petrolera 45,4325 «4,116.2 -1,1119 22,4039
== 8-~ Valor unit. prom. barril petrdleo (ee der.) 930 449 328 432
Figura 3 Balamza Comercial
Elaborado por: Banco Central del Ecuador (BCE)
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) indicador de la Balanza Comercial ,2015-207.
Balanza Comercial (Exportaciones-Importaciones)
Variacian
Ene - 5ep 2014 Ene -5ep 2013 Ene-5ep 2016 Ene -5ep 2017 J07-2016
™ USDFOB ™ UsD FO8 ™ UsD FOB ™ USD FOB UsDFOB
Absoluts Pelstiva
Epartaciones totales 1861 109653 241308 14:425| 238704 121600| 238071 140453 18854 155%
Patrolaras 160471  I0GERE| 170548 5.5055] 16,6367 38581 16,2167 45766 11208 200%
No patroleras §.938.0 B2765| 70762 87371 72337 83019 76804 9,066.7 764.3 9.2%
Impartacicnes tatales 125000 194048 117288  159555| 99062  111835| 118401 137873 25037 133%
Bianes deconsuma 2050 36202 G756 31449 5371 22918 6965 20645 go26  302%
Trafico Postal Internocianal y (arreos Rapides ) 33 160.7 18 B84 21 885 28 1108 110 I48%
Matarigs primas 83744 59837 55480 53768 45029 40908 63466 48077 opES  121%
Bianas decapital 4275 4 867.7 3832 4.150.0 2576 28944 3464 33522 4579 15E%
Combustiblesy Lubricontes 48867 47288 51161 JideR| 42020 L7730 44415 2.304.7 5317 I00%
Divarsos 4.1 6.7 50 43.6 45 44.1 43 351 40 -105%
Hjuztas (3] 7 507 05 117 310.8%
Balanza Comercinl - Total 560.5 -1,7128 076.4 258.0 -T13.6%
Bol. Comercial - Patrolera 59929 24033 20883 26619 17.5%)
Exportariones petrolaros 10,6888 55055 38581 40786 10.0%
Impartaciones patrolaras 46958 31022 17687 23167 309
Bol. Comerciol - Ko petrolera 54325 -4,116.2 -1,111.9 -2,403.9 -116.2%)
Exportaciones no petroleras 5276.5 87371 23018 8,066.7 9.1%
Impartaciones no petraleras 14,7090 12,8533 04138 13,4706 118%

Figura 4 Balanza Comercial (Exp.Impor)
Elaborado por: Banco Central del Ecuador (BCE)
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) indicador de Balanza Comercial (Exp-Impor),2015-2017
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Anélisis:

Las exportaciones acumuladas en el mes de En-Sep del 2014 alcanzaron un
valor de $ 19965.30 de exportaciones y $ 19404.80 de importaciones teniendo un
superdvit de 560.50 debido a los ingresos petroleros ya que en ese periodo aun se
mantenia el bum petrolero el cual estaba proximo en bajar ya para el afio 2015 las
remesas alcanzaban los $ 14242.5 y sus intercambios eran de $ 15955.5 con un total
de balanza comercial de -1712.9 esto por la caida petrolera que se dio el cual afecté a
varios paises que se vieron obligados a bajar sus costos de barril en el 2016 los
envios ecuatorianos eran de $ 12160 y los negocios realizados en ese afio eran de $
11183.60 y una balanza de 976.4 por ingresos no petroleros que aportaron al
desarrollo del ecuador como es el banano, el camaron, el caco etc. En el 2017 las
exportaciones fueron de 14045.3 y las importaciones $ 13787.3 con un superavit de
258 quizé mas bajo en el anterior afio debido a la mala administracion que se
manejaba puesto que se recibian coimas a base del combustible el cual afectaria mas
tarde al pais debido a que el dinero no ingresaba al estado ecuatoriano sino a manos

de politicos.
2.01.01.04 Riesgo Pais
En cuanto a: (Diaz, 2012) analizo que:

Es el que mide la capacidad financiera de una nacion de pagar sus deudas
externas. La medida tradicional es realizada por calificadoras internacionales, y
expresa la sobretasa de interés que se exige sobre los intereses que pagan los bonos
de Estados Unidos. (pag. 39)
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Tabla 4 Riesgo Pais
MES—-ANO PUNTUACION VARIACION

2015 1252 1.38%
2016 743 3.05%
Oct-2017 563 -1.57%

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) indicador de Riesgo Pais ,2015-2017

RIESGO PAIS

2015 2016 F

Figura 5 Riesgo Pais
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
Fuente: (BCE) indicador de indicador de Riesgo Pais del Ecuador ,2015-2017

Analisis:

En el afio 2015 el riesgo pais obtiene en una puntuacion 1252 siendo un gran
riesgo para los inversionistas debido a inestabilidad politica y a problemas
econdmicos y a la caida de bonos y el intentd del gobierno por salvar al pais
imponiendo las salvaguardias, en el 2016 disminuye la puntuacion de riesgo a 743 la
inversion de china en el sector minero y en energias renovables y a la inversion
turistica que tuvo la capital ecuatoriana ya para el 2017 el riesgo bajo a 563 por los
resultados de la inversion turistica realizado el anterior afio asiendolo acreedor al
ecuador de 14 premios por es la razdn varios paises extranjeros se han interesado en

el Ecuador ya que inversores estan a la expectativa de la disminucion del riesgo.
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2.01.01.05 Tasa de Interés

(Blacutt, 2013) Determind que: “La demanda de inversion y la oferta de ahorro en el
mercado global de capital. La demanda de inversion y la oferta de ahorro dependen

de la tasa de interés real.”(pag. 317)

2.01.01.05.01 Tasa Activa
(Delgado, 2016) Destaca que:

Es el porcentaje que las instituciones bancarias, de acuerdo con las condiciones
de mercado y las disposiciones del Banco Central, cobran por los diferentes tipos de
servicios de crédito a los usuarios de los mismos. Son activas porque son recursos a
favor de la banca. (pag. 41)

Tabla 5 Tasa de Interés Activa

Tasas de Interes

octubre - 2017
1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES
Tasas Referenciales Tasas Maximas
Tasa Activa Efectiva Referencial Tasa Activa Efectiva Méxima
para el segmento: % anual para el segmento: % anual
Productivo Corporativo 713 Productivo Corporativo 93
Productivo Empresarial 9.81 Productivo Empresarial 1021
Productivo PYMES 1120 |Productivo PYMES 11.83
Comercial Ordinario 8.03 Comercial Ordinario 1183
Comercial Prioritario Corporativo 1.8 Comercial Prioritario Corporativo 9.3
Comercial Prioritario Empresarial 9.8 Comercial Prioritario Empresarial 1021
Comercial Prioritario PYMES 1018 |[Comercial Prioritario PYMES 11.83
Consumo Ordinaria 1666 |Consumo Ordinario 17.30
Consumo Prioritario 1646 |Consumo Prioritario 17.30
Fducativo 8.47 Fducativo 9.30
Inmobiliario 1048 |Inmobiliario 11.33
Vivienda de Interés Plblico 4.98 Vivienda de Interés Piblico 4.99
Microcrédito Minorista 2158 |Microcrédito Minorista 30.50
Microcrédito de Acumulacidn Simple 477 |Microcrédito de Acumulacién Simple 2150
Microcrédito de Acumulacion Ampliada 2145 |Microcrédito de Acumulacidn Ampliada 25.30
Inversion Publica 8.3 Inversion Publica 9.3

Elaborado por: Banco Central del Ecuador (BCE)
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) indicador de Tasa de interés Activa ,2015-2017
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Anélisis:

Los Pymes de la tasa de interés activa es de11.20% y un méximo de 11.83%
segln la banca ecuatoriana lo cual indica que las entidades de financiamiento pueden
otorgar un crédito a personas naturales por un plazo mayor a un afio para la financiar
un proyecto que registre ventas de $100.000 lo cual no es recomendable para el

negocio ya que es un riesgo que se toma al pedir un préstamo que podria ser pagado

debido a la experiencia y al posicionamiento de la microempresa.
2.01.01.05.02 Tasa Pasiva

(Delgado, 2016) Considera que:

Es el Precio que se recibe por un depdsito en los bancos. Las tasas de interés
fundamentan basicamente en la informacion consolida a nivel nacional de todas las
operaciones activas y pasivas que reporta el sistema financiero nacional al Banco
Central del Ecuador. (pag. 35)

Tabla 6 Tasa Pasiva 2017

2. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS PROMEDIO POR INSTRUMENTO

Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales % anual
Depésitos a plazo 4.80 Depésitos de Ahorro 114
Dep6sitos monetarios 0.94 Depésitos de Tarjetahabientes 112
Operaciones de Reporto 0.09

3. TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZO

Tasas Referenciales % anual Tasas Referenciales % anual
Plazo 30-60 343 Plazo 121-180 467
Plazo 61-90 397 Plazo 181-360 5.19
Plazo 91-120 471 Plazo 361 y mas 7.15

4, TASAS DE INTERES PASIVAS EFECTIVAS MAXIMAS PARA LAS INVERSIONES DEL SECTOR PUBLICO
(segUin regulacion No. 009-2010)
5. TASA BASICA DEL BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
6. OTRAS TASAS REFERENCIALES
Tasa Pasiva Referencial 4.80 Tasa Legal 7.86

Tasa Activa Referencial 7.86 Tasa Maxima Convencional 9.33

Elaborado por: Banco Central del Ecuador (BCE)
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) indicador de Tasa de interés Pasiva ,2015-2017
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Anélisis:

La tasa de interés pasiva refleja el 3.43% que la banca paga por los créditos o
ahorros que una persona natural tiene con una entidad financiera, esto quiere decir
que es mejor invertir o ahorrar ya que un proyectista ganaria dinero fécil, segun el
dinero guardado las ganancias obtenidas serdn mayores, mientras que si utiliza un

crédito para realizar un negocio se enfrentaria, a un riesgo donde la microempresa no

estaria segura.
2.01.02 Factor Social

(Dumorné , 2012) Relacionan que: “Se constituye la empresa con el propoésito de
ganar dinero, Sin animo de lucro en ellas lo mas importante es el factor social buscan

el bienestar de su familia.”(pag. 32)
2.01.02.01 Crecimiento Poblacional

(Gonzalez, 2015) Asumen que: “Es el crecimiento demografico ha sido producto de
la natalidad, la mortalidad y la migracion, que a su vez se ven determinadas por las

condiciones sociales y econdémicas.” (pag. 32)

Tabla 7 Tasa de crecimiento Poblacional de Quito

; : PROYECCIONES REFERENCIALES DE POBLACION A NIVEL CANTONAL-PARROQUIAL
’F Secretaria Nacional

de Planificacion PERIODO 2018- 2023
W y Desarrollo
Provincia-Cant6n-Parroquia . Af02018  Af0o2019  A02020 Afo2021  Af02022 Ano2023
QU oo o] s T 18603

Elaborado por: Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES)
Fuente: (SENPLADES) indicador de Tasa de crecimiento Poblacional de Quito, 2018-2023
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Analisis:

La ciudad de Quito es el lugar donde se encuentra ubicado la microempresa
donde el crecimiento poblacional general proyectado del 2018 con 2,690.150 de
habitantes el que aumentara probablemente en 5 afios a 2,918.603 siendo una
oportunidad del negocio, debido a la gran cantidad de personas que podrian

interesarse en el producto que ofrece el mismo.

Tabla 8 Tasa de Crecimiento Poblacional de la Parroquia

. ) PROYECCIONES REFERENCIALES DE POBLACION A NIVEL CANTONAL-PARROQUIAL
.;\ Secretaria Nacional

de Planificacion PERIODO 2018- 2023
W/ y Desarrolio
Provincia-Canton-Parroquia . Afo2018  Afo2019  Af02020 Afo2021  Afo2022 Ado 2023
SAN
PICHINCHA [ANTONIO 170180 38873 39536 40196 40855 41515 42175
SAN Tasa de
PICHINCHA [ANTONIO |crecimiento 1,74%| 1,71%| 1,67%| 1,64% 1,62% 1,59%)

Elaborado por: Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES)
Fuente: (SENPLADES) indicador de Tasa de crecimiento Poblacional de la Parroquia, 2018-2023

Analisis:

El proyecto esta ubicado en San Antonio de Pichincha el cual tiene una tasa de
crecimiento poblacional del 1.74% y una poblacién de 38.873 en el 2018
beneficiando a la microempresa para la venta del producto ya que segun analistas
esta localidad es una de las més visitadas y mas poblada y se caracteriza por la
innovacion, la creacion de productos y por la acogida que éstos tienen ya que al ser
un lugar muy habitado existe mas oportunidades de desarrollo econémico ya que
segun la proyeccion a 5 afios demuestra la tasa natalidad seguira siendo alta, hasta

Ilegar a un numero de personas de 42.175 para 2023.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON
DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.



‘ CTECNomclco SUPERIOR A% i j7 ‘Bancaria y
ORDILLERA Administracién Tl Financiera
Cordillera

17

2.01.02.02 Tasa de Desempleo

(Romero, 2009) Manifiesta que: “Es actualmente uno de los principales motivos de
preocupacion tanto social como individual. Los sectores politicos y econdmicos
tratan de analizar sus causas y aplicar distintas formulas con el fin de combatirlo o

reducirlo.” (pag. 19)
Tabla 9 Tasa de Desempleo de Quito
Periodo l I Quito l
L | | |

jun-17 I 7.89‘|
sep-17 | 7.8% |

Elaborado por: Banco Central del Ecuador (BCE)
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE) indicador de Tasa de Desempleo de Quito ,2017

Anélisis:

La tasa de desempleo representa una amenaza para el negocio debido a en la
actualidad es del 7.8% y va aumentando con respecto a los afios anteriores esto se
debe a varios factores politicos como la mala administracion realizada por el
Expresidente Rafael Correa, a la disminucién del petrdleo y a la baja inversion

extranjera.

Tabla 10 Tasa de Desempleo de la parroquia

DESCRIPCION SAN ANTONIO**

Total 30

Tasa de Desempleo |Hombre 2,5
|Mujar 3.6

Elaborado por: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)
Fuente: Unidad de Estudios e Investigacion, Indicador de Tasa de Desempleo de la parroquia, 2017.
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Anélisis:
La tasa de desempleo refleja que el 3% los habitantes de San Antonio no
trabajan o se encuentran desocupados y que estan dispuesto a realizar alguna
actividad para percibir un salario este porcentaje es bajo debido a que la mayoria de

personas de esta localidad buscan la manera subsistir ya que esta Parroquia es muy

visitada por turistas y la mayoria realiza un trabajo informal (vendiendo comida).
2.01.02.03 Pea (Poblacién Econémicamente Activa)

(Ramos Soto & GémeZ Brena, 2009) Mencionan que: “El (PEA), representa el total
de trabajadores en activo, también que es el monto de la poblacion que no tiene una

actividad formal, y predispuesta a ingresar al mercado informal.” (pag. 60)

Tabla 11 Poblacién Econémicamente Activa

DESCRIPCION SAN ANTONIO**
Total 22,111
Poblacidon Econdmicamente . 12. 382

BActiva (PEA)
BT 9. T29

Elaborado por: (INEC) y Secretaria de Territorio Habitat y Vivienda — MDMQ
Fuente: Unidad de Estudios e Investigacion; DMPT, Indicador de PEA de la parroquia 2017

Analisis:

El (PEA) total es de 22.111 el cual demuestra que aun existe un machismo o
una preferencia de género puesto que el hombre es el que mas ocupa un trabajo, ya
sea formal e informal, siendo 12.382 individuos que perciben un salario o un dinero
a cambio de su trabajo mientras que 9.729 mujeres son quienes tienen problemas a
ejercer un cargo y buscan la manera de solventar sus necesidades puesto que muchas
damas trabajan de una forma informal es decir que deambulan vendiendo cosas para

sobrevivir y que tratan de aportar econdmicamente en su hogar.
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Tabla 12 Poblacion por edad

DE SCRIPCION SAN

ANTONIO **

Total Hombres 15.912

Menos de 5 afios 1.606

Niﬁm{.’)—iﬂ 2.368

Hombres “dﬂe‘{‘f;_'}‘:f 2.237
Jwe[r;?;:ﬁ] 4.723

.|ﬂ||:Iult{~:;':.;_';4:II 4.186

Grupos Teme'; :"‘;E’E; i =2
de Edad Total Mujeres 16.445
Menos de 5 afios 1.553

Niﬁos(s_": 2.344

Mujeres ndde?f;_qt:}s 2.138
Jweﬂ?;:s] 4.873

Adult[qagM} 4.565

Tercer; fn'::;t; Isﬁl 972

Elaborado por: Censos (INEC) y Secretaria de Territorio
Fuente: Unidad de Estudios e Investigacion, de La Poblacion por edad, 2017.

Analisis:

La Poblacion por edad demuestra la mayor proporcion de habitantes de San
Antonio son mujeres ya que existe un total de 16.445 personas de sexo femenino que
buscan mejorar su hogar, siendo esto una oportunidad ya que existe una gran
posibilidad de la acogida del producto, en cambio 15.912 individuos son hombres

que en su mayoria se fijan en la calidad y el costo de lo que el negocio ofrece lo cual

es bueno ya que el inmueble que se oferta es creativo y Unico en el mercado local.
2.01.03 Factor Legal

(Ramales, 2010) Determina que: “Permite identificar vacios en las obligaciones que
el gobierno debiera tener con la ciudadania sobre su toma de decisiones y rendicion

de cuentas.” (pag. 217)
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2.01.03.01 Requisitos

Requisitos Generales. Para ser Artesano Calificado:

> Requisitos para la Afiliacion:*
2 copias de Cédula de Ciudadania y Papeleta de Votacion
1 foto tamario carnet
Copia de una planilla de Servicio Béasico: Agua, Luz o Teléfono
Pagar el Costo de Afiliacion

» Requisitos para Calificacion en el MIPRO
Presentar solicitud y formulario
Fotocopia de la Cédula de Ciudadania y Papeleta de VVotacién a color
Original y copia del dltimo recibo de pago de Luz, Agua o Teléfono
Original y copia de la Patente Municipal (si la tiene)
Permiso de Funcionamiento o Carnet de Salud Ocupacional

Copia de Pasaporte, Visa de Residente y/o Documento de Refugiado para

personas de otra nacionalidad.

Declaracion Juramentada notariada, para artesanos que por su actividad no

tienen taller o lugar de trabajo determinado

Copia de otros documentos habilitantes.

L http://camaraartesanalpichincha.com.ec/servicios/afiliacion/

20
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1 copia del Carnet de la Camara

3 fotografias a color de la persona interesada trabajando en su taller y del Local

con toda la herramienta de trabajo

2 facturas de compra de materiales a nombre del interesado

Inventario de herramientas con el valor de cada unay el total
> Requisitos Generales. Para el Artesano Calificado:?

El SRI, en cumplimiento de la Ley Organica de Régimen Tributario Interno,
reconoce Unicamente a los artesanos calificados por la Junta Nacional de Defensa del

Artesano como beneficiarios.

> Inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y comunicar cualquier
cambio al SRI.

» Emitir y entregar comprobantes de venta autorizados.
Notas de venta — RISE, Facturas.
Liquidaciones de compra de bienes y prestacion de servicios.
Tiquetes de maquinas registradoras.

» Llevar un registro de ingresos y gastos.

» Presentar las declaraciones de impuesto que le correspondan y pagarlas.

IVA: obligatoria en todos los casos.

2

http://www.academia.edu/31932307/MI_GU%C3%8DA_MI_GU%C3%8DA_TRIB
UTARIA_TRIBUTARIA 3 Artesanos_calificados_por_la Junta_Nacional_de Def
ensa_del_Artesano
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Impuesto a la Renta: obligatoria solo si supera la base exenta de

ingresos, establecida en la tabla del Impuesto a la Renta vigente.
» Presentarse en el SRI cuando se requiera su presencia.
2.01.04 Factor Tecnoldgico

(Escudero, 2017) Establece que: “Son cambios que puede generar el desarrollo de
nuevas tecnologias industriales, comerciales o de servicio, asi como la aparicion de

nuevos productos 0 nuevos materiales.” (pag. 83)
Analisis:

Este factor es significativo ya que aporta de forma positiva para el desarrollo de
la microempresa y mantenerse a la vanguardia de la competencia puesto que en la
actualidad la mayoria del mercado competitivo adopta nuevas formas tecnoldgicas

que amplian las oportunidades de posicionamiento es por eso que “ingenious table”

no se queda atras y siempre esta en busca de una mejora continua.
2.02 Entorno Local

(Carvajal, 2011) Interpreta que:

“Es el que Conjuga la dimensidn territorial, las identidades o dimensién cultural,
la dimension politica y la dimension econdmica. Es una apuesta a la democratizacion
de las localidades, al desarrollo sustentable y equitativo repensando las potencialidades
del territorio y la sociedad local.” (pag. 63)

2.02.01 Clientes

(Camacho, 2011) Plantean que: “Es aquel ente, natural o juridico, a quien va
orientada la empresa con el fin de satisfacer de manera adecuada y con una excelente

politica de calidad las necesidades propias al mismo.”(pag. 85)
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2.02.01.01 Clientes Internos

Es aquel que forma parte necesaria de la microempresa y que trabajan en
conjunto, puesto que son trabajadores o empleados de una misma organizacion con

el fin de cumplir con la mision propuesta y lograr los objetivos planteados.
2.02.01.02 Clientes Externos

Son fundamentales para la empresa ya que son quienes ayudan al desarrollo
econodmico del negocio puesto que satisfacen sus necesidades como también son
quienes consumen el producto convirtiéndose en clientes leales o esporadicos ya que

encuentran lo que les gusta en la microempresa.
2.02.02 Proveedores

(Atonal & Parra, 2010) Relacionan que: “Es aquella en la que manifiestan los deseos
de llegar a un acuerdo beneficioso para ambos y una alta cooperacién. La maxima

prioridad es el respeto por el beneficio mutuo.” (pag. 23)

Tabla 13 Proveedores

MATERIA EMPRESA UBICACION TELF:
PRIMA E
INSUMOS
MADERA EDIMCA Av. de La Prensa y Av del Maestro 2294259
Quito Ecuador, Avenida La Prensa 259 4601
MADERA TECHNOWIS Manuel Maria Hidalgo e (02) 238-0659
Interocedanica, Quito 170906
PINTURA PINTULAC Rumihurco Pedro Freile, (02) 253-0912
Rumihurco Oe4 - 365, Quito
PUBLICIDAD CENTRO Av. Real Audiencia N56-242 y 2419-524
DIGITAL K-100 Borrero. (Frente Col. Matovelle.) 098 7731 285
TORNILLOS ACERCONS Av 6 de Diciembre N44-182 y Rio  (02) 245-6927

Coca, Quito 170138, Ecuador,

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
Los proveedores son de gran importancia ya que son los que abastecen de
materia prima al negocio siendo una fortaleza para el proyecto y trabajan por un
beneficio comun el cual es servir a la empresa con elementos necesarios para obtener

ingresos para que sus clientes estén a gustos con su puntualidad al igual que el

mismo objetivo empresarial que maneja la microempresa.
2.02.03 Competidores

(Ezquer & Castellano, 2010) Distinguen que: “Son aquellas compaiiias reconocidas

con lideres en la industria que sigue un proceso continuo de administracion.” (pag.

223)

Tabla 14 Competidores Directos
COMPETIDORES DIRECCION TELF:

MUEBLES ROSITA Juan Baltazar y Thomas atandahua (02) 245-3786

MUEBLES EDGAR José Aldar y Juan Baltazar (02) 247-4789

MUEBLERIA CHINA  Thomas Atandahua y calle 4 (02) 274-4512
(callejon huasipungo)

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
Anélisis:

El proyecto tambien tiene sus desventajas puesto que tiene varios competidores
directos que ofrecen productos sustitutos y que, aunque no cumple la misma funcién,
si satisface la misma necesidad, donde el cliente podria optar por la competencia,
aunque el producto que se oferte sea nuevo y unico en el mercado tiene fuertes

rivales.
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Tabla 15 Competidores Indirectos

COMPETIDORES DIRECCION TELF:

MUEBLES FADEL Francisco de Orellana, Quito 170157  289-3986
MADELAC MODULARES José Andrade y Av. Juan De Selis, 247-6815
MUEBLES PRIETO Av. América N30-48, Quito 170129  252-6592

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:

Estos competidores son importantes ya que, aunque no se encuentran por la
misma localidad, pero ofrecen y se comprometen en vender diferentes inmuebles que
podrian reemplazar al producto, aunque el inmueble de la microempresa tiene

caracteristicas diferentes ya que es movible y puede crear disefios con tan solo

moverlo cosa que los demas no lo hacen.

2.02.04 Analisis FODA

Factores Externos

Figura 6 Foda
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON
DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.


javascript:void(0)
javascript:void(0)
javascript:void(0)

‘ CTECNOLOGICO SUPERIOR A% i 2 ‘Bancaria y
ORDILLERA Administracién Tl Financiera
Cordillera

26
2.04 Propuesta Estratégica

(Del Rio, Sepulveda, & Merifio, 2009, pag. 12) Relacionan que: “Es el que aumenta
las probabilidades de éxito en la aplicacion de normas técnicas, aumento de la
calidad, ampliacion de la gama de productos/servicios ofertados, nuevas procesos y
tecnologias, al tiempo que reduce los costos.” (pag. 12)
Analisis:

El proyecto cuenta con una facil movilidad al momento de formar el disefio que
el cliente requiera segun la mesa comprada, este producto es unico en el mercado ya
que la mayoria de inmuebles no cuenta con este movimiento, ahorrando espacio y

dando comodidad al ambiente en el que se lo ubique.
2.04.01 Mision

(Lacalle, Caldas, & Carridn, 2012) Describen que: “Es la razon de existir de una
empresa. Representa su identidad y personalidad en el momento presente. La cual

debe ser reconocida por todos los integrantes de la organizacion” (pag. 19)

Somos una microempresa productora y comercializadora de mesas con disefios
unicos, buscamos ser una referencia en el sector de la madera mediante la
creatividad, la responsabilidad y la puntualidad, brindando un alto nivel de servicio
que a la vez supere las necesidades del consumidor y logrando siempre que el cliente

esté a gusto.
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2.04.02 Visién

(Lacalle, Caldas, & Carrién, Recursos humanos y responsabilidad social corporativa,
2012) “Es una imagen del futuro deseado que la empresa busca y quiere crear sus

esfuerzos y acciones.” (pag. 19)

“INGENIOUS TABLE” sera reconocido en la industria del mueble nacional en 5
afios alcanzando la aceptacion de inmuebles movibles que creen un ambiente célido
y moderno, donde la eficiencia y la solidez micro-empresarial estd basada en los
recursos humanos y la materia prima que es propia del pais, asegurando asi la
confianza y la excelencia del producto, generando una buena imagen en el mercado

competitivo.
2.04.03 Objetivos

» Cuantificar la cantidad de individuos o personas que les interesa el producto
para su respectivo estudio de viabilidad.

> Determinar el precio que el consumidor esta dispuesto a pagar o adquirir para
satisfacer sus necesidades.

> Detectar o medir la necesidad y las caracteristicas que contiene el producto

acorde al gusto del cliente.
2.04.03.01 Objetivo General

Promover una mejor condicion de trabajo y calidad laboral del personal en las
empresas del sector maderero mejorando el producto de costumbre, con nuevas
formas de uso optimizando los recursos de materia prima y Garantizar el

cumplimiento de entrega segun las preferencias del consumidor.
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2.04.03.02 Objetivos Especificos
-Innovar el producto con disefios acordes al gusto del cliente

-Fomentar el emprendimiento, de nuevos productos de metal que generen ingresos y

satisfaccion de la necesidad del cliente.
-Analizar y Optimizar nuestra competitividad en el mercado.
2.04.04 Principios o Valores
Principios:
» Coherencia:
Entre lo que lo que se compromete el cliente y lo que se efectla en el trabajo.
» Comunicacion:

Constante y efectiva, entre todos los miembros que forman parte de la empresa,

asi como con los proveedores y clientes.
» Confianza:

En que se realiza las labores de la mejor manera, con la finalidad de satisfacer a cada

uno de los clientes.
» Calidad:
En todos los ambitos de cada uno de los proyectos que se realiza.
» Espiritu emprendedor:

Se aprecia el espiritu empresarial y un tipo de gestion descentralizado, con la

funcién de los empleados que desafien las operaciones, con rapidez e innovacion.
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Valores:
» -Responsabilidad:
Cumplimiento del total de los compromisos adquiridos con los clientes.
» -Honestidad:
Siempre actuar con ética solida para la ejecucion de proyectos y negociaciones.
» -Superacion:

Permanente superacion e investigacion para asegurar la calidad del producto y

la competitividad ante el mercado.
» -Innovacion y renovacion.

Mejora continua para satisfacer las necesidades y expectativas de los

consumidores y clientes
» -Puntualidad:

En la entrega de los trabajos solicitados por los clientes
2.04.05 Gestion Administrativa

(Roman & Pablos, 2009) Asegura que: “Es una disciplina que estudia la forma en
que las empresas u organizaciones que obtienen y utilizan los recursos que tienen a

disposicion para el logro de determinados fines y objetivos.”(pag. 117)
2.04.05.01 Planificacion

(Dumorneé , 2012) Identifica que: “Es una herramienta de gestion que permite apoyar la
toma de decisiones de las organizaciones entorno al que hacer actual y al camino que deben

recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios y a las demandas.” (pag. 22)
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Anélisis:
Son procesos o acciones que la empresa realizara para alcanzar tener una vision
de futuro, en donde es posible determinar y lograr los objetivos. De esta manera

definir los procedimientos acciones que necesita la empresa para realizar y alcanzar

sus metas propuestas.
2.04.05.02 Organizacion

(Muhoz, 2012) Declara que: “Son el conjunto de elementos disponibles para resolver

una necesidad o llevar a cabo una empresa.”(pag. 214)
2.04.05.03 Organizacion Estructural

(Arnoletto, 2010) Deduce que: “Es todo conjunto de personas relacionadas para alcanzar
un fin 0 una meta. Es una estructura, configurada en base a relaciones internas y externas

predeterminadas, entre personas que trabajan para realizar un objetivo definido.”(pag. 246)

Gerente
v
g v v
Area de Produccién Area de Comercializacion
~*  Cajera/recepcionista
~”| Contador Externo > Operador N°1 L Vendedor
L’ Operador N°2

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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2.04.05.04 Perfil y Funciones del Cargo
Gerente o Propietario
Funciones:
Definir la direccion estratégica de la compafiia y sus politicas.

Controlar el desarrollo de los planes de cada una de los departamentos de la

empresa para lograr los objetivos propuestos.

Toma de decisiones administrativas, de financiamiento.

Definir y supervisar los procesos de seleccion de personal.
PERFIL:

» ldentificacion del Puesto: jefe del taller (Gerente)
> Area: Administrativa

» Habilidades Requeridas:

Para percibir colores, detalles, tamafio, cantidad y formas, Saber supervisar.
» Formacion:

Educacion Basica.

Curso actualizado de Carpinteria.

Titulo de 3er nivel en Técnico Superior de Formacion Profesional industrial-

» Experiencia: 2 afios de experiencia.

> Conocimientos: Calculo de materiales del taller.

Sobre operacion y uso de equipo y herramientas de carpinteria

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON
DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.



TECNOLOGICO SUPERIOR A% i 2 ‘Bancaria y
| CORDILTERA Admmvstracuon\\“}jFinanciera
Cordillera

32
Cajera o Recepcionista
Funciones:
Lleva el control de la agenda del gerente
Atender a los clientes que soliciten informacion acerca de los productos.
Atender a los proveedores y coordinar la entrega de materiales.

Preparar comunicaciones escritas de informacion correspondientes a los

diferentes departamentos
PERFIL:

» ldentificacion del Puesto: Cajera
» Area: Administrativa-financiera

» Habilidades Requeridas:

Atender personal y publico en general

Expresarse y comunicarse correcta y claramente en forma oral.

Seguir instrucciones orales y escritas, Recibir mensajes.

» Formacion:

Educacion Basica, Bachiller. Titulo de 3er nivel en Adm. o en contabilidad.

» Experiencia: 1 afio de experiencia de caracter operativo en el area de recepcion.
3 afos de experiencia de caracter operativo en el area de contabilidad

» Conocimientos: El manejo telefonico y funciones basicas de Word, Excel.

Identificacion y ubicacion de cuentas contables y balances, Calculos contables
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Contador Externo
Funciones:
Solicitar asignaciones de fondos, libramientos, cheques y otros.

Llevar control del cumplimiento de los programas de pago de las

obligaciones contraidas por la institucion.
Autorizar solicitudes de fondos para cubrir gastos internos de la institucion.
Emitir e informar pago a proveedores
Emitir y controlar la emision de facturas.
PERFIL:

> ldentificaciéon del Puesto: Contador
> Area: Financiera

» Formacion:
(Contador Autorizado) o Licenciado en Contaduria Publica.

» Experiencia: Minima de 5 afios como “Contador Externo” en Empresas varias

» Habilidades Requeridas:
Debe ser Analitica, Buena Organizacion, Capacidad y criterio para tomar decisiones.

Buen manejo de relaciones interpersonales, Habilidad numeérica, Capacidad de
trabajo bajo presion.
» Conocimientos: Manejo avanzado del Sistema Operativo Windows y

herramientas como Word, Excel y Power Point.

Conocimiento y experiencia en labores de auditoria, y gestion contable.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON
DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.



‘ CTECNOLOGICO SUPERIOR A% i 2 ‘Bancaria y
ORDILLERA Administracién Tl Financiera
Cordillera

34
Operarioly 2
Funciones:
Seguir normas de seguridad pertinentes, a fin de evitar accidentes de trabajo.

Responsabilizarse de todas las herramientas e implementos asignados ya que

de esto depende el correcto desempefio de la maquinaria asignada.
Informar a su jefe las actividades realizadas en el transcurso de la jornada.
Mantener la planta de produccién limpia y ordenada.

PERFIL:

» ldentificacion del Puesto: Operador- Empleado
> Area: Produccion

» Habilidades Requeridas:

Tener destreza manual.

Dominar las técnicas en carpinteria.

Ser atento y puntual

» Formacion:

Cursos de Carpinteria terminados y bachiller.
Secundaria terminada o estudios técnico

» Experiencia: 1 afio de experiencia en carpinteria

» Conocimientos: Saber cortar, medir madera

Tener conocimiento en pinturas de madera, saber lacar y realizar circulos de calidad)
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Vendedor
Funciones:

Comunicar adecuadamente a los clientes la informacion que la empresa

preparé para ellos acerca de los productos.
Asesorar a los clientes, acerca de los productos o servicios que se ofrece.
Satisfacer las necesidades y deseos del cliente al momento de la compra.

Informar a la empresa las inquietudes de los clientes (requerimientos, quejas,

reclamos, agradecimientos, sugerencias, y otros).
PERFIL:

» ldentificacion del Puesto: Vendedor
> Area: Marketing
» Habilidades Requeridas:

Saber Escuchar, generar y cultivar relaciones con los clientes
Tener Buena Memoria, Ser Creativo,

Tener Espiritu de Equipo, Ser Auto-disciplinado

» Formacion:

Bachiller-cursos de atencion al cliente en ventas

» Experiencia: Dos afios de experiencia en venta

» Conocimientos: Conocimiento del mercado
Conocimiento de los productos y servicios de la microempresa

Conocimiento en opciones de pago que brinda a los clientes, tiempos de entrega.
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2.04.05.05 Direccion

(Cabrera, 2012)Define que: “Sirve de fundamento para una adecuada interpretacion
de los procesos estratégicos en los sistemas organizativos y, consiguientemente, de

los resultados de esta investigacion.” (pag. 3)

Se trabajara con el personal idoneo para el cumplimiento de objetivos esto implica
que los empleados seran direccionados, motivados de la manera correcta y que
logren realizar las tareas correspondientes. Esto se lleva a cabo siempre y cuando se

haya elaborado planes y cuente con el personal capacitado.
2.04.05.06 Controlar

(Arnoletto, 2010) Propone que: “Puede controlar la mision y los objetivos de la
organizacion se estan realizando de forma adecuada, y detectar cualquier desviacion

para proponer, finalmente, las acciones correctivas necesarias.” (pag. 246)

EL control de “INGENIOUS TABLE”, se realizara con Kardex que permitira
verificar que todo el trabajo se vaya desarrollando segun lo que estaba previsto en los
planes, en las politicas y los programas establecidos, detallados de forma organizada
siendo un plan mas efectivo ya que son registros que evaluaran los resultados

obtenidos, a fin de corregir desviaciones y errores para mejorar continuamente.
2.04.06 Gestion Operativa

(Arnoletto, 2010) “Se realiza el directivo publico hacia el interior de su organizacion

para aumentar su capacidad de conseguir los propositos de sus politicas.” (pag. 73)
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Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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2.04.07 Gestion Comercial
(Guerrero & Pérez, 2009) Analizan que:

La gestion comercial da respuesta a las preguntas de quién, donde, cuando y
cdmo y su ejecucidn efectiva requiere del conocimiento de la distribucion de los
recursos, de su control y organizacion, asi como la interaccion con otros grupos en
todos los niveles de actividad comercial. (pag. 80)

2.04.07.01 Producto

(Dominguez, 2009) Argumenta que:

Se refiere principalmente a los elementos de disefio, rasgos y beneficio que
ofrece el producto o servicio al consumidor o usuario. Tan solo en las empresas en
las que el Marketing es parte integral de la misma y su proceso de planificacion, el
experto podra tener influencia en el disefio del producto. (pag. 28)

Figura 9 Proceso del Producto
Fuente: Youtube.com
Elaborado por: Alexandra Ibafiez
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Figura 10 Proceso del Producto
Fuente: Youtube.com
Elaborado por: Alexandra Ibafiez

2.04.07.02 Precio

(Dominguez, 2009) Manifiesta que: “Es una estrategia adecuada para que el
producto entre en el mercado sin rechazo previo, por culpa del valor que hayamos
estimado. Se tendran en cuenta los niveles de precio existentes en el mercado

respecto a otros productos similares.” (pag. 40)
Analisis:

El precio es importante para la microempresa puesto que para su determinacion
se toma en cuenta la mano de obra, la materia prima y los costos indirectos de

fabricacion que ayudan a la obtencion del valor del producto en el mercado, frente al

posicionamiento de la competencia.
2.04.07.03 Plaza

(Dominguez, 2009) Define que: “Este es el término generalmente empleado para disefiar
la estrategia de comunicacion entre la empresa y los consumidores. Comprende las areas de

comunicacion personal y de masas.” (pag. 29)
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Anélisis:
La ubicacion del negocio es en la parroguia de San Antonio de Pichincha, calle
Juan Baltazar y Thoméas Atandahua junto a la cartonera Pichincha. Esta dirigido para
toda clase social y para todas las personas puesto que se enfoca en el hogar ya son

mesas que forman figuras Unicas y que mejoran el ambiente de la casa en especial el

de la sala.

2.04.07.04 Promocidn
(Garcia, Medina, & Moreno, 2012)

Es un conjunto de técnicas que realizan las empresas buscando obtener éxito en
el incremento de las ventas de sus productos o servicios que busca llamar la atencion
de los clientes, mostrandole los beneficios que podria obtener si adquiere el producto
que se esta promocionando. (pag. 175)

Pigina  Bandeja de entrada Notificaciones Estadisticas Herramientas de publicacion Configuracion Ayuda v

Ingenious Tables

Crear nombre de usuario
de la pagina

Inicio

Publicaciones i Tequstav N\ Siguiendov A Compartir =+ + Adiadir un boton

Opiniones
v Vermés ) ’
: f ¢ Tienes amigos a los que les puede gustar tu
Te damos la bienvenida a tu nueva sigina?

s

o " .
Administrar promociones Antes de compartir tu pagina ccnro«ras personas, sigue
estas sugerencias que te ayudaran a describir fu empresa,
marca u organizacion. Despues te daremos mas
sugerencias e

Figura 11 Pagina Web
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON
DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.



L 4
TECNOLOGICO SUPERIOR AR i “Bancaria y
‘( I\L‘ CORDILLERA Administracionff:Financiera
Cordillera

42

-~ INGENIOUS

A Y R

! INGENIOU

: @@ oS
B\

el e T L

Figura 12 Triptico

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

La publicidad se realizara asi:

CFERTAS
2X1

INGENIOUS
g ‘ TABLE

MESAS EXPANDIBLES

Figura 13 Publicidad
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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VIERNES NEGRO
DE DESCUENTO

del 10,20y 235
% de
descuento

Figura 14 Publicidad
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

2.04.07.05 Logotipo

INGENIOU
TABLE

Figura 15 Logotipo
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Significado de colores:

Ocre Dorado: Da Riqueza, prosperidad y valores

Café chocolate: Refleja la Estabilidad, proteccién y seguridad.
Negro: Simboliza la elegancia, la profundidad y el misterio

SLOGAN

“El Arte y Comodidad para su hogar”

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON
DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.



@
TECNOLOGICO SUPERIOR A1k i Bancariay
‘( I“' CORDILLERA Administracién Y}z Financiera
Cordillera

44

2.04.07.06 Papeleria Corporativa

Figura 16 Carpetas
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

"Ingenious Table "

Figura 17 Tarjetas
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Figura 18 Sobres
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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2.04.07.07 Material P.O.P

INGENIOU
TABLE

Figura 19 Mandil
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Figura 20 Manteles

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

INGENIOU
. TABLE

Figura 21 Taza

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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CAPITULO I11

3. Estudio de mercado

(Dominguez, 2009) Explica que: “Es el que explora la serie de problemas en la
gestion del Marketing y la forma de resolverlos y describe los patrones del

Marketing que podemos utilizar.” (pag. 257)
3.01 Analisis del consumidor
(Martinez Gonzalez, 2012)

Los consumidores tienen mas poder, no sélo desde un punto de vista legal,
sino como actores en los mercados. Esto es asi en gran medida por el desarrollo de
los medios de comunicacion, por el tiempo que invierten interactuando y por la
forma y significado de las interacciones, habida cuenta de la informacion a la que
tienen acceso. (pag. 11)

Objetivo del Estudio de mercado

Posesionar el producto de mesas expandibles de la empresa “INGENIOUS
TABLE”, evaluando a la competencia y desarrollando un plan estratégico de

marketing, mediante la investigacion optima realizada al mercado y al consumidor.
Objetivos Especificos del Estudio de Mercado

» Examinar el marketing y el precio de la competencia
> Investigar la acogida que tiene el producto sustituto tiene con el consumidor.
» Examinar la calificacion y resultado del estudio de mercado a traveés de

métodos estratégicos.
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» Analizar la perspectiva que los clientes actuales tienen con respecto al
producto que se oferta.

» Determinar el niUmero de aceptacion del producto.
Segmentacion de Mercado
(Rodriguez, 2013)

La segmentacion de mercados es el proceso mediante el que se identifica o se
toma a un grupo de compradores homogéneos, es decir, se divide el mercado en
varios sub-mercados o segmentos de acuerdo con los diferentes deseos de compra y
requerimiento de los consumidores. (pag. 30)

Tabla 16 Segmentacién de Mercado

Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas

Demograficas

Geograficas Conductuales

PROVINCIA: Pichincha Género: Indistintos Calidad de materia
prima
CANTON: Quito Poblacion: PEA Por beneficio

PARROQUIA: San Antonio  Nacionalidad: Indistintos Frecuencia de Uso
de Pichincha

LOCALIDAD: Calle Juan Nivel Socio Econémico: Costos del Producto
Baltazar y Thomas Atandahua  Clase Media- Alta

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

3.01.01 Determinacion de la Poblacion y Muestra
3.01.01.01 Poblacion
(Rodriguez, 2013)

Es el mercado en grupos con base en variables demograficas como edad, sexo,
tamafio de familia, ciclo de vida familiar, ingresos, ocupacion, educacion, religion,
raza y nacionalidad. Sus variables son: edad, género, tamafio de la familia, ciclo de
vida familiar, ingreso, ocupacion, educacion, religion, raza, generacion y
nacionalidad. (pag. 33)
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3.01.01.02 Tamaro del Universo

Tabla 17 Tamafio del Universo

Universo
Poblacion De Quito
Poblacion De La Parroquia

Poblacion Pea

Fuente: Investigacion Propia

pains ., f Bancariay
Admmvstracuon\\“}jFinanciera

Cordillera

Ne.
27690.150
38.873

22111

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

3.01.01.03 Muestra

(Villafuerte, 2010)
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Es una porcién significativa a y representativa de esa totalidad que se emplea

cuando estamos ante poblaciones muy grandes y se necesita hacer extensiva sus

caracteristicas al resto del universo, el muestreo se convierte en una exigencia
metodoldgica, para poder a partir de un pequefio grupo. (pag. 74)

3.01.01.04 Formulacién de la Muestra

N.P.Z?%

= N-Dez+pP. 0. 22

Nomenclatura: n = Tamafio De La Muestra

N= Poblaciéon O Universo

P= Posibilidad De Exito (50%)

Q= Posibilidad De Fracaso (50%)

e?= Margen De Error (5%)?

Z2= Nivel De Confianza (1.96) 2
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Desarrollo de La Muestra

B N.P.Q. Z?
" (N—1)e2+ P. Q. 22

n

Datos:

~ 22.111.0,50.0,50 . 1,962
"= (22.111-1)0,052 + 0,50. 0,50. 1,962

_22.111.(0,25) .(3,8416)
"~ (22.110)0,0025+ 0,96

S 21235,40
"~ 55275 + 0,9604

2123540
T 56,24

n =378 Encuestas
3.01.02 Técnicas de la obtencién de la informacion

(Garcia, 2013) “Son procedimientos especiales utilizados para obtener y evaluar las
evidencias necesarias, suficientes y competentes que le permitan formar un juicio
profesional y objetivo, que facilite la calificacion de los hallazgos detectados en la

materia examinada.” (pag. 6)
Entrevista

(Vargas, 2010) “Es una técnica empleada con distintos fines. En este rubro nos

referiremos a la entrevista formal e informal.” (pag. 68)
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Cuestionarios

(Rodrigues, Hoffmann, Mackedanz, & Hoffmann, 2011) “Se define como una forma
de encuesta caracterizada por la ausencia del encuestador, por considerar que para
recoger informacion sobre el problema objeto de estudio es suficiente una

interaccion impersonal con el encuestado.” (pag. 114)
Test

(Perez, 2009) “Es una palabra de origen inglés que significa, prueba estandarizada

para medir la inteligencia, es decir, es una psicométrica.” (pag. 135)
Observacion

(Palacios & Salvadores, 2013) “Los datos observados son recogidos en un registro,
que habitualmente se elabora para un caso en concreto el que suelen ser relativos que

contribuyen a la aparicion del problema.” (pag. 100)
Encuesta

(Salom, 2011) “Mide las actitudes de las personas entrevistadas; en este caso

concreto: conocer la percepcion respecto a la calidad.” (pag. 25)
Anélisis:
La microempresa utilizara la encuesta como una técnica de obtencion de la

informacion que el cliente proveera para el estudio respectivo de la competencia y el

mercado y para la planificacion de estrategias de marketing.
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3.01.02.01 Modelos de La Encuesta
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”
ADM. BANCARIA'Y FINANZAS
ENCUESTA

Objetivo: Recolectar la informacion necesaria para medir el grado de aceptacion del

producto que ofrece la microempresa.

INSTRUCCIONES: Llenar con la mayor seriedad posible, ya que esto ayudara a
obtener datos precisos sobre la investigacion, Por favor marque con una X la opcion
que usted considere la mejor.

NOMBRE Y APELLIDO Género: F__ M Edad:
Desarrolla alguna actividad econémica: Sl NO
PREGUNTAS:

1) ¢Conoce usted muebles con formas y movimientos?

Sl No|:|

2) ¢tiene en su hogar u oficina una mesa extendible?

Sl NO

3) ¢Con que frecuencia usted renueva su muebleria?

Cada 2 afos

Cada 5 afios

Cada 10 afios

Nunca D
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4) ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una mesa desplegable?

$ 200-250 |:| $ 251-300
$ 301 - 350 |:| $ 351-400 |:|
$ 401- 450 |:| $ 451-500

5) ¢Qué medios de pago utiliza para pagar su compra?

En efectivo D

Con cheque

Con tarjetas D
6) ¢Queé estilo en disefio de mesa le gustaria tener?

Estilo colonial D

Contemporaneos D
RUsticos D
Clasico y tradicional D

7) ¢En qué lugares se siente comodo, al adquirir un mueble?

Local

Centro comerciales

Ferias

8) ¢Queé aspectos valora al comprar un producto de madera?

Precio D

Calidad
Disefio D
Garantia D
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9) ¢Como le gustaria informarse sobre el producto que es esté ofertando?

Amigos-familia

Volantes

Facebook D

Propia

10) ¢ Estaria dispuesto adquirir una mesa extendible con disefio

personalizado?

Sl NO |:|

11) ¢ Usted esta de acuerdo con los disefios que ofrecen otras empresas?

Sl NO |:|

3.01.03 Andlisis de la Informacion

(Camacaro, 2010) “Es la aplicacion de los instrumentos de investigacion, que se
procede a codificarlos, tabularlos, utilizar la informacion que permite la elaboracién
y presentacion de tablas y gréficas estadisticas que reflejan los resultados.” (pag.

250)
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Datos Generales:

Tabla 18 Género

Detalle Frecuencia Porcentaje

Masculino 187 49.47%
Femenino 191 50.53%
Total 378 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Género

®m Masculino
B Femenino

Figura 22Género

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Andlisis:

Segun la encuesta el 50.53% del género femenino es el mas interesado en

54

adquirir una mesa para su hogar debido a que las amas de casa son quienes les gusta

redecorar u organizar el hogar mientras que el 49.47% pertenece al género masculino

que al igual que las mujeres son quienes se interesan en la calidad, la durabilidad y el

costo del producto.
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1) ¢Conoce usted muebles con formas y movimientos?

Tabla 19 ¢ Conocimientoi del tipo de mesas?

Detalle  Frecuencia Porcentaje

Si 181 47.88%
No 197 52.12%
Total 378 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢ Conoce usted muebles con formasy
movimientos?

mSj
m No

Figura 23 ¢ Conocimientoi del tipo de mesas?
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:

Mediante la pregunta 1 se determiné que el 52.12% de las personas conoce
muebles que puedan originar un movimiento o una expansion debido a la evolucion
de la tecnologia muchas personas han podido conocer el mercado moderno mientras
tanto el 47.88% de los individuos no saben que existe un producto nuevo como

mesas que podrian mejorar el ambiente en el hogar.
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2) ¢Tieneen su hogar u oficina una mesa extendible?

Tabla 20 ¢Posee una mesa extendible?

Detalle  Frecuencia Porcentaje

Si 119 31.48%
No 259 68.52%
Total 378 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢ Tiene una mesa extendible?

mSi
mNo

Figura 24 ;Posee una mesa extendible?
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:

En cuanto a la pregunta 2 el 68.52% de los oficinistas de la localidad no
cuentan con mesas expandibles en sus departamentos o en la sala de reuniones
debido al costo del producto y que piensan que no es necesario pero el 31.48% de
empresarios dijo que si cuentan con uno o varios de estos productos debido a los
disefios, el acabado, la apariencia que da al ambiente y que ayuda a resaltar la

imagen de la empresa.
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3) ¢Con que frecuencia usted renueva su muebleria?

Tabla 21 ¢ Frecuencia de Renovacién?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Cada 2 afios 141 37.30%
Cada 5 afios 105 27.78%
Cada 10 afios 111 29.37%
Nunca 21 5.55%

Total 378 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢,Con que frecuencia renueva su muebleria?

m Cada 2 afios

m Cada 5 afios
Cada 10 afios

m Nunca

Figura 25 ¢ Frecuencia de Renovacion?
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:

Con la pregunta 3 se establecio la frecuencia de compra el cual es del 37.30%
debido a que algunas personas prefieren cambiar su muebleria por dafios o0 por mala
calidad mientras que el 29.37% lo renueva cada 10 afios por desgaste de la madera 'y
porque piensan que es mejor conservar los insumos por méas tiempo, en cambio el
27.78% de las personas remodela su hogar cada 5 afios debido al deterioro de los
muebles o por las polillas que suelen tener por otro lado el 5.55% decide poner en

mantenimiento sus mesas, armarios, etc.
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4) ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una mesa desplegable?

Tabla 22 ¢ Cuanto pagaria por la mesa?

Detalle Frecuencia  Porcentaje
$ 200-250 86 22,75%
$ 251-300 101 26.72%
$ 301-350 134 35.45%
$ 351-400 57 15.08%

Total 378 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢, Cuanto esté dispuesto a pagar por la
mesa?

® $ 200-250
m $ 251-300

$ 301-350
® $ 351-400

Figura 26 ¢Cuanto pagaria por la mesa?
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:

Por medio de la pregunta 4 se obtuvo que el 35.45% de las personas estaria
dispuesta a pagar de $301-350 por el producto ya que piensan que es algo novedoso
y creativo mientras que el 26.72% dijo que las mesas estarian muy caras y que el
precio normal seria de$251-300, por lo contrario el 22.75% esta de acuerdo en que
las mesas expandibles estén a $200-250 porque la competencia ofrece algo mejor, y
por ultimo el 15.085 dicen que el producto no lo conocen y que pagarian $351-400

siempre y cuando sea de buena calidad y de gran durabilidad.
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5) ¢Qué medios de pago utiliza para pagar su compra?

Tabla 23 ;Qué medio de pago utilizaria?

Detalle Frecuencia Porcentaje
En efectivo 197 52.12%
Dinero Electronico 19 5.03%
Con tarjetas 162 42.86%
Total 378 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢ Qué medios de pago utiliza para pagar su compra?

® En efectivo
m Dinero electronico
Con tarjetas

Figura 27 ;Qué medio de pago utilizaria?
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:

Se obtuvo que el 52.12% de las personas prefieren pagar sus productos en
efectivo ya que muchos no confian en las tarjetas de crédito debido al miedo que
corren con extraccion del codigo de las tarjetas por otro lado el 42.86% piensa que
las tarjetas son un medio mas facil de pago ya que no tienen que cargar dinero o
carteras que molesten su espacio y por ultimo el 5.03% prefiere pagar por dinero

electronico debido a la actualidad tecnoldgica que existe en el mundo.
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6) ¢Queé estilo en disefio de mesa le gustaria tener?

Tabla 24 ¢ Que estilo de disefio le gustaria?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Estilo colonial 104 27,51%
Contemporéaneos 77 20,37%
Rusticos 63 16,67%
Clasico y tradicional 134 35,45%

Total 378 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢ Qué estilo en disefio de mesa le gustaria tener?

m Estilo colonial

m Contemporaneos
Rusticos

m Clésico y tradicional

Figura 28 ¢ Que estilo de disefio le gustaria?
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:

La encuesta a determinado que el 35.45% de las personas prefieren el estilo
clasico y el tradicional porque estan acostumbrados a los disefios ya creados por otra
parte el 27.51% dice que el hogar se veria bien con bocetos de la época de reyes y
virreyes mientras que el 20.37% piensa que el estilo contemporaneo resaltaria la
elegancia del hogar por el contrario 16.67% se decidi6 por un estilo rustico para

representar la sencillez y la humildad del hogar y por el costo del producto.
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7) ¢En qué lugares se siente comodo, al adquirir un mueble?

Tabla 25 ¢ Cudl de los medio locales adquiriria el producto?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Local 198 52.38%
Centro comerciales 133 35.19%
Ferias 47 12.43%

Total 378 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢En qué lugar se siente comodo,comprando?

m Local
m Centros Comerciales

Ferias

Figura 29 ;Cual de los medio locales adquiriria el producto?
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:

El 52.38% de clientes se siente comodo yendo al propio local donde se va a
conseguir el producto que pasar el tiempo en ferias esto reflejo ni perder un minuto
sino ir al lugar exacto para conseguir el producto necesario mientras que el 35.19%
opta por comprar en centros comerciales donde supieron manifestar que existen
descuentos Unicos por la cantidad de gente que los visita mientras que el mas bajo

con 12.43% prefiere asistir a ferias para distraerse un poco.
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8) ¢Queé aspectos valora al comprar un producto de madera?

Tabla 26 ¢ Qué aspecto valora al comprar?

Detalle Frecuencia  Porcentaje
Precio 141 37.30%
Calidad 74 19.58%
Disefio 102 26.98%
Garantia 61 16.14%
Total 378 100%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢ Qué aspectos valora al comprar?

m Precio

m Calidad
Disefio

m Garantia

Figura 30 ¢Qué aspecto valora al comprar?
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:

El 37.30% de las personas se decidid por el precio de un producto ya que deben
estar seguros de poder pagar lo que adquieren, mientras que el 26.98% dice que el
disefio es lo que les atrae al momento de realizar alguna compra, por otra parte el
19.58% dijo que la calidad de un producto es lo que determina la seguridad del
cliente al comprar por ultimo el 16.14% Cree que antes de realizar cualquier pago de

un insumo se deben fijar en la garantia de cuanto tiempo va a durar el producto.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON
DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.



Cordillera

L 4
TECNOLOGICO SUPERIOR A% i “Bancaria y
‘( I\ *| CORDILLERA Administraciéntll; Financiera

63
9) ¢Como le gustaria informarse sobre el producto que es esté ofertando?

Tabla 27 ; Como le gustarfiia informarse del producto?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Amigos-familia 89 23.54%
Volantes 61 16.14%
Facebook 121 32.01%
Propia 107 28.31%

Total 378 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢ Coémo le gustaria informarse del producto?

m Amigos-Familia

m VVolantes
Facebbok

m Propia

Figura 31 ¢ Como le gustarfiia informarse del producto?
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:

Segun la pregunta 9 el 32.01% prefiere informarse por Facebook debido a la
cantidad de usuarios que tiene esta red mientras que 28.31% elige averiguar
directamente en el local donde se vende el producto que se necesita en cambio el
23.54% se entera por amigos o la familia que les recomiendan los productos debido a
la experiencia que tienen con la compras y por ultimo el 16.14% se informa por

volantes que suelen entregar en las calles y por curiosidad las personas los vistan.
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10) ¢ Estaria dispuesto adquirir una mesa extendible con disefio personalizado?

Tabla 28 ¢ Estaria dispuesto a adquirir la mesa expandible?

Detalle  Frecuencia Porcentaje

Si 243 64.29%
No 135 35.71%
Total 378 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢ Estaria dispuesto adquirir una
mesa extendible con disefio
personalizado?

m S

mNo

Figura 32 ¢ Estaria dispuesto a adquirir la mesa expandible?
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:

Sin duda el 64.29% de los consumidores les encantaria comprar mesas con
disefios a su gusto y manera ya que piensan que eso influye en la imagen del hogar y
en ambiente que se le da al poner un producto en algun sitio de la casa por lo
contrario el 35.71% no disefios personalizados ya que estan conformes con los

estilos que existen y no pretenden cambiarlos por nuevos estilos.
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11) ¢ Usted esta de acuerdo con los disefios que ofrecen otras empresas?

Tabla 29 ¢ Esta de acuerdo con los disefios que ofrece la competencia?

Detalle Frecuencia Porcentaje
Si 183 48.41%
No 195 51.59%

Total 378 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

¢ Usted esta de acuerdo con los disefios
que ofrecen otras empresas?

mSj

mNo

Figura 33 ¢ Esta de acuerdo con los disefios que ofrece la competencia?
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Andlisis:

A través de la encuesta se dedujo que el 51.59% no esta de acuerdo con los

65

disefios de la competencia debido a que no cuentan estilos nuevos y que la mayoria

suelen ser tradicionales y no se los hace a gusto del cliente por otro lado el 48.41%

esta dispuesto a adquirir la misma forma del inmueble, sin ningln problema y

cambio en las mesas o el producto de madera.
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3.02 Oferta

(Astudillo, 2012) Define que: “Es como el monto que los productores estan

dispuestos a vender en el mercado durante un periodo dado a un precio especifico.”
(pag. 62)

3.02.01 Oferta Historica

(Salom, 2011) Entiende que:

Se realiza con el propdsito de determinar la informacion que permita
determinar pronosticos sobre su comportamiento futuro. Ademas, permite identificar
y analizar las consecuencias positivas y negativas de decisiones que fueron tomadas
por los competidores e incorporar dicha experiencia en beneficio del proyecto. (pag.
86)

Tabla 30 Proyeccién de fabricacion de muebles en ventas

Produccion de madera y fabricacian de productos de

C16 madera y corcho, excepto muebles; fabricaciin de n 2.8% 9,7%
articulos de paja y de materiales frenzables

Cl610 Aserrado y acepilladura de madera 56 0,8% 2.4%
Fabricacian de hojas de madera para enchapado y

Cle2l tableros a base de madera 3 03% 8.5%

1622 Fapri_caciﬁn de partels ¥ piezas de carpinteria para 85 1.2% 98%
edificios y construcciones

C1623 Fabricacicn de recipientes de madera 27 0,4% 21,6%
Fabricacidn de oiros productos de madera;

1629 fabricacidn de articulos de corcho, paja y materiales 19 0.3% 1.8%
trenzables

C17 Fabricacidn de papel y de productos de papel 157 2,1% 6,8%

C1701 Fabricacian de pasta de madera, papel y carton 24 0,3% 10,1%

1702 Fabricacitn de lpapel y carton ondulado y de envases 4% 06% L5%
de papel y cartdn

C1709 Fabricacian de ofros articulos del papel y cartdn 87 1.2% 9,1%

[HI] Impresion y reproduccicn de grabaciones 673 9,0% 8,0%

Fuente: Camara de comercio
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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3.02.02. Oferta Actual

(Gonzalez, 2015) “Capacidad de entregar servicios de acuerdo a las normas y
estandares determinados por la autoridad que corresponda (el recurso humano, fisico
y también financieros disponibles de acuerdo a estdndares de calidad, que la

comunidad requiere).” (pag. 25)

Tabla 31 Oferta Actual
Oferta Actual

Afo Demanda Actual Aceptacion de la Oferta Actual
competencia (%)

2018 5.302 0,4841 2.567

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

3.02.03 Oferta Proyectada

(Cabrera, 2012) “Es la extrapolacion de la tendencia de la oferta, incorporacion de
nUevos proyectos, que cuya ejecucion se sabe que esta financiada y posibles cambios

en las variables que afectan la oferta y proyeccion.” (pag. 105)
Tabla 32 Proyeccidn de la Oferta
Proyeccion de la Oferta

Afo Demanda Proyectada Aceptacion de la Oferta Proyectada
Competencia (%)

2019 5.393 0,4841 2.611
2020 5.483 0,4841 2.654
2021 5.573 0,4841 2.698
2022 5.663 0,4841 2.742
2023 5.753 0,4841 2.785

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
Segun la oferta actual del 2018, 2567 personas estan de acuerdo con el
producto que se lanzaré al mercado el cual al proyectarse a 5 afios tendra una
aceptabilidad ya que para el 2019 la oferta serd del 2.611 y para el 2020 aumentara el
namero de personas a 2.654 al igual que para el 2021 sera 2.698 mientras que para el
2022 sera de 2.742 y por ultimo en el afio 2023, 2.785 personas se interesaran por el

producto lo cual es positivo para la microempresa porque cada vez crecerd la oferta

del inmueble.
3.03 Productos sustitutos cita bibliografica

(Cabrera, 2012) “Son aquellos que satisfacen la misma necesidad; los
complementarios deben utilizarse en forma conjunta (el combustible y los

automaviles).” (pag. 75)

Tabla 33 Productos Sustitutos

PARTICIPANTES PRODUCTOS DIRECCION
DEL MERCADO

MUEBLES ROSITA Mesas Movibles Juan Baltazar y Thomas atandahua
MUEBLES EDGAR Mesas-muebles José Aldar y Juan Baltazar

MUEBLERIA CHINA  Mesas de plasticos, Thomas Atandahua y calle 4
metal, madera (callejon huasipungo)

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
Los Productos sustitutos influyen mucho en el mercado ya que cuentan con un
posicionamiento en el mercado el cual afectara al producto que se esta ofertando ya

que el consumidor podré elegir entre la mesa expandible o la mesa normal, pudiendo

afectar las ventas de la microempresa.
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3.04 Demanda

(Sellers & Diaz, 2010) “Es la formulacion o exteriorizacion de las necesidades y
deseos de los consumidores (mercado) y estd condicionada por los recursos

disponibles del comprador y por los estimulos de marketing recibidos.” (pag. 101)
3.04.01 Demanda Historica

(Mufioz, 2012) “Es la peticion que el litigante formula y justifica la cantidad del
producto que se demanda puede variar, dependiendo de varios factores,
fundamentalmente su precio, su disponibilidad y la riqueza y necesidad de quien

desea adquirir.” (pag. 125)
3.04.02 Demanda Actual

(Resico, 2012) “Determina el volumen de bienes o servicios, que los consumidores

actuales o potenciales estan dispuestos a adquirir.” (pag. 58)

Tabla 34 Demanda Actual

Demanda Actual
Afio Demanda  Tasa de Crecimiento Demanda
Poblacional Proyectada
2018 5.302 1 5.302

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

3.04.03 Demanda Proyectada

(Camacaro, 2010) Dijo que: “Es el procedimiento mas importante para tomar
decisiones en todo tipo de proyecto, ya que, lo que se trata de predecir son las
posibles cantidades que los consumidores estaran dispuestos a adquirir del bien o

servicio proyectado.” (pag. 94)
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Tabla 35 Proyeccidn de la Demanda
Proyeccién de la Demanda

Afio  Demanda Tasa de Crecimiento Demanda Proyectada
Poblacional

2019 5.302 1,71% 5.393

2020 5.393 1,67% 5.483

2021 5.483 1,64% 5.573

2022 5.573 1,62% 5.663

2023 5.663 1,59% 5.753

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:

La demanda actual a determinado aproximadamente 5.393 personas podrian
adquirir el producto sin problema ya que el inmueble es necesario para su hogar u
oficina y al proyectarlo al 2023 la tasa de crecimiento va aumentando lo cual es

bueno para la microempresa ya que en al afio 5 habra 5.753 demandantes que

desearan adquirir el producto.
3.05 Balance Oferta-Demanda
(Ledn, 2009) Explica que:

Permite conocer si existe un déficit que debe ser cubierto por el proyecto o si
este déficit puede ser cubierto progresivamente sin recurrir al proyecto, la magnitud
de la cobertura del déficit ya depende de los recursos que posea la entidad ejecutora
0 de su programacién anual de inversiones, no necesariamente se debe cubrir el
déficit ya que ello depende de las estrategias de cobertura con los grupos de usuario.

(pag. 75)
3.05.01 Balance Actual

Tabla 36 Calculo de la demanda insatisfecha
CALCULO DEMANDA INSATISFECHA

Afo  Demanda proyectada Oferta proyectada Demanda insatisfecha (DP-OP)
2018 5.302 2.567 2.735

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis
Mediante el calculo de la demanda se obtuvo que 2.735 personas esta
insatisfecha con el producto lo cual se tratara de resolver y tomar un 3% para buscar

soluciones y mejorar el producto a gusto del cliente con el fin de que acepte el

producto como tal.

3.05.02 Balance Proyectado

Tabla 37 Calculo de la demanda insatisfecha
CALCULO DEMANDA INSATISFECHA

Afio  Demanda proyectada Oferta Proyectada Demanda Insatisfecha (DP-OP)

2019 5.393 2.611 2.782
2020 5.483 2.654 2.829
2021 5.573 2.698 2.875
2022 5.663 2.742 2.922
2023 5.753 2.785 2.968

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:

Segun el célculo de la demanda proyectada a 5 afios aumentara la cantidad de
individuos insatisfechos que no se interesaran por el insumo lo cual es negativo para
la microempresa ya que para el afio 2023 la demanda insatisfecha seré de 2.968

personas que probablemente no adquieran el producto en la localidad de san Antonio

de pichincha.
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CAPITULO IV

4. Estudio Técnico
(Luque, 2012)

Conforma la segunda etapa de los proyectos de inversion, en el que se
contemplan los aspectos técnicos operativos necesarios en el uso eficiente de los
recursos disponibles para la produccion de un bien o servicio deseado y en el cual se
analizan la determinacion del tamafio 6ptimo del lugar de produccion. (pag. 107)

4.01 Tamafio del Proyecto
(Crespo Alambarrio , 2010)

Es el nimero de usuarios por afio (Ej. nUmero de camas en proyectos de salud;
namero de pasajeros en proyectos de terminales de pasajeros; nimero de microbuses
0 autobuses en proyectos de trasporte colectivo plblico), Area disponible del
terreno, Financiamiento, Tecnologia, Localizacion o Disponibilidad de insumo.

(pag. 43)
4.01.01 Capacidad Instalada

(Nunes, 2015)

Es el potencial de produccion o volumen maximo de produccion que
una empresa en particular, unidad, departamento o seccion, puede lograr durante un
periodo de tiempo determinado, teniendo en cuenta todos los recursos que tienen
disponibles, sea los equipos de produccion, instalaciones. (pag. 56)

Tabla 38 Capacidad Instalada
CAPACIDAD INSTALADA

TRABAJADORES 2
CAPACIDAD DE PRODUCCION DIARIA
CAPACIDAD DE PRODUCCION MENSUAL 96
CAPACIDAD DE PRODUCCION ANUAL 1152
PRECIO 325,00
TOTAL

374.400

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
La capacidad instalada refleja que la capacidad de produccién diaria es de 4
mesas realizadas por 2 trabajadores lo cual mensualmente produce 96 inmuebles y al

afio 1.152 insumos que se venderian con un precio promedio de $325.00, logrando

una utilidad anual de $374.400 segun la produccion anual y el precio del producto.
4.01.02 Capacidad Optima

(Del Rio, Sepulveda, & Merifio, 2009)“Es uno de los parametros fundamentales que
debe determinar un laboratorio de calibracion cuando se somete a un proceso de

acreditacion.” (pag. 86)

Tabla 39 Capacidad Optima
CAPACIDAD OPTIMA

TRABAJADORES 2
CAPACIDAD DE PRODUCCION DIARIA 4
CAPACIDAD DE PRODUCCION MENSUAL 96
CAPACIDAD DE PRODUCCION ANUAL 1152
% DE ACEPTACION 0,6429
TOTAL 740,62
% DE FRECUENCIA 0,3730
TOTAL 276,25
PRECIO 325
TOTAL 89.781,76

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez

Analisis:

De acuerdo a la estadistica realizada a los 2 trabajadores la capacidad de
produccion diaria de 4 productos, y una produccion mensual de 96, al igual que si la
microempresa logra trabajar esta cantidad produciria 1.152 productos anualmente y
segun el porcentaje de aceptacion y de frecuencia, si se vende la mesa expandible en
$325,00 el negocio ganaria una utilidad de $89.781,76 anualmente siendo rentable

segun la capacidad optima.
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4.02 Localizacién

(Gonzalez, 2015) “La capacidad del individuo de determinar la ubicacion de una

fuente en el espacio.” (pag. 79)
4.02.01 Marco Localizacion

(Fernandez, 212, pag. 13) “Es el estudio de localizacion que tiene como propdsito

encontrar la ubicacion mas ventajosa para el proyecto.” (pag. 13)

Tabla 40 Macro-localizacion
MACRO-LOCALIZACION

Pais Ecuador
Provincia Pichincha
Canton Quito
Parroquia San Antonio de Pichincha
Sector Calle Juan Baltazar y Thomas Atandahua

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Mapa de Quito

ig

<

Figura 34 Mapa de Quito
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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4.02.02 Micro Localizacion

(Fernandez, 212) “Seleccion y delimitacion precisa de las areas, también

denominada sitio, en que se localizara y operara el proyecto dentro de la macro

zona.”(pag. 13)

Figura 35 Micro-localizacion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Higrbabuena
Spa Holigtico

QOCELOT SISTEMAS
MECANICOS SA

Figura 36 Plano de localizacion

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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4.02.03 Localizacion Optima

(Reyes, 2010) “La ubicacion debe cumplir con las especificaciones de
maquinaria, instalaciones, dimensiones para alojar la maquinaria y los trabajadores,
se considera Optimo cuando opera con los menores costos totales o la maxima

rentabilidad econémica.” (pag. 107)

Tabla 41 Localizacién Optima
Factores Ponderacion Av. 29 de mayoy Juan Bereche y Julian Arbaiza 'y
Tomas Atandagua Gregorio Bermejo Andres Corcino

Calificacion  Total Calificacion Total Calificacion Total

Instituciones 0,25 8 2,00 9 2,25 6,0 1,50

financieras

Servicios 0,15 10 1,50 10 1,50 10,0 1,50

basicos

Seguridad 0,20 9 1,80 8 1,60 7,0 1,40

Vias de 0,15 10 1,50 10 1,50 10,0 1,50

acceso

Parqueaderos 0,15 9 1,35 6 0,90 5,0 0,75

Competencia 0,10 6 0,60 8 0,80 6,0 0,60
TOTAL 1,00 8,75 8,55 7,25

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:

La localizacion Optima determino que el 8.75% de la Av. 29 de mayo y Tomas
Atandagua es importante ya que es la ubicacion del negocio al igual que el 8.55% de
la Juan Bereche y Gregorio Bermejo es muy significativo para la microempresa ya
que esta cerca de la compafiia ya la ha fluida de clientes que tiene esa via mientras
que Julian Arbaiza y Andres Corcino con el 7.25% establecié que no tienen gran

acceso de clientela.
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4.03 Ingenieria del Producto

(Menéndez & Moreno, 2015) “Se refiere al proceso de disefio y desarrollo de un
equipo, sistema o aparato de forma tal que se obtiene un elemento apto para su

comercializacion mediante algun proceso de fabricacion.” (pag. 89)

4.03.01 Definicion del bien

(Reyes, 2010) “Es un concepto que proviene del pensamiento politico catdlico,
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desarrollado particularmente por la Escolastica o elemento protagbnico.” (pag. 129)

4.03.02 Distribucién de la planta

Tabla 42 Distribucion de la Planta

AREAS DIMENSIONES TOTAL
Area de Administracion 3mx 3m 9 m2
Recepcion 3mx2m 6 m2
Bafio administrativo 1.44m x 1.44m 2.07 m2
Area de produccion 5mx4m 20 m2
Bodega 3m x 2m 6 m2
Barfio produccion 1.44m x 1.44m 2.07 m2
Area de Ventas 3m x 3m 9m2
parqueadero 125mx4 37.50 m2
Total 97.64 m2

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

4.03.02.01 Codigo de Cercanias

Tabla 43 Cdédigo de Cercanias

o b W N

6

Cadigo De Cercania

Por Procesos

Por Gestion Administrativa

Necesidad
Ruido
Higiene

Seguridad

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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4.03.02.02 Razones de Cercanias
Tabla 44 Razones de Cercanias
Razones De Cercanias
Absolutamente Necesario Que Este Cerca
E Especialmente Necesario Que Este Cerca
| Importante Que Este Cerca
(@] Cercania Ordinaria
U Cercania Indiferente
X Cercania Indeseable
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
4.03.02.03 Matriz Triangular
Ares Administrativa
I2
Fecepcion o5
05 04
Bafio Administrativo U4 X1
U3 03 X5
produccicn x5 03 03
Eo X5 Iz O
Bodega I3 0s 05
X3 01 03
Bafio de Produccion El U3
05 X3
) T3
Area de Ventas
I3
Parqueadero

F_igura 38 Plano de la Planta
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Tabulacion de la matriz triangular

Area de Administracion

03,4,6

fiwr

12

U3 X3,5

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Andlisis:

El area administrativa ocupa una dimension de 9m2 para trabajar en conjunto

con la recepcionista.

Recepcion

02,3,5

mi

12

U3, 4,5

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:

El area de Recepcion mide 6m2 y atenderd a toda la clientela para cualquier

informacion.
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Bafo administrativo

03,3,5 U3 X3,3,5

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:
El bafio administrativo mide 2.07m2 y sera de uso del gerente y su

recepcionista ya que estara junto a esa area por higiene.

Area de produccion

El

01,4 U3, 4 X5

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:
El area de produccion es de gran importancia para la supervision del proceso

del producto y tiene una dimensién de 20m2 para controlar la calidad del producto.
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Bodega

03 U3 X3, 3

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:
La bodega mide alrededor de 6m2 para el almacenamiento y distribucién del

material para el rea de produccion.

Bafio produccion
13

03,5 U3, 5 X3,5

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
El bafio de produccion mide 2.07m2 es necesario para el uso de los trabajadores

ya que son quienes laboran el producto
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Area de Ventas

El

=5
a4
of ]

ol (T4

01,25 us3, 3

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:
El area de ventas tiene una dimensién de 9m2 ya que es donde se exhibe el producto

y es donde el cliente realiza su compra.

Parqueadero

=] EI

11,3

03,3,6 U3, 3

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:
El parqueadero tiene un area de 12.5 m2 es decir cada puesto del automovil y

son 3 lugares el cual tiene alrededor de 37.50 m2.
4.03.03 Proceso Productivo

(Delgado Vera, 2016) “Es la secuencia de actividades requeridas para elaborar
bienes que realiza el ser humano para satisfacer sus necesidades; esto es,
la transformacion de materia y energia (con ayuda de la tecnologia) en bienes y

servicios (también, inevitablemente, residuos).” (pag. 106)
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Lijar o Pulir la
madera para su
uso

Trazado de los
patrones en la
madera

Corte de las
piezas frontales
y laterales

Cubrir la mesa
con la nueva
pieza cortada

?

Pulir la
mesa con la
maquinaria

adecuada

Fase

Cubrir la mesa
con la nueva
pieza cortada

Poner la banda
de movimiento
sobre la parte
forntal de la
mesa

Atornillar las
piezas

Ensamblado o
pegado del
patrén

Pintar o lacar la
mesa

Aplicar sellador
alamaderaoa
la mesa

Embalar el
producto
terminado

Aprobado

Embalar el
producto
terminado

Contabilizar y
Enviar el
producto

terminado

INICIO

Figura 39 Flujo-grama
Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Tabla 45 Descripcion del Proceso del Flujograma

Area
Area de produccion
Area de produccion

Area de produccion

Area de produccion
Area de produccion

Area de produccion

Area de produccion

Area de produccion

Area de produccion

Area de produccion

Area de produccion

Fuente: Investigacién Propia

Descripcidn de las Actividades
Lijar o Pulir la madera para su uso
Trazado de los patrones en la madera

Corte de las piezas frontales y
laterales

Ensamblado o pegado del patrén
Atornillado de las piezas

Poner la banda de movimiento sobre
la parte frontal de la mesa

Cubrir la mesa con la nueva pieza
cortada

Pintar o lacar la mesa

Aplicar sellador a la madera o a la
mesa

Embalar el producto terminado

Contabilizar y Enviar el producto para
la venta

Total

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

4.03.04 Maquinaria y Equipo

4 Bancariay

Administracién\%ﬁj Financiera

Cordillera

Tiempo
30 min
30 min

60 min

30 min
40 min

10 min

10 min

100 min

100 min

15 min

10 min

350 min
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(Luque, 2012) “Son destinados al proceso de produccion de bienes y servicios como:

maquina de planta, carretillas de hierro y otros vehiculos empleados para movilizar

materia primas y articulos terminados dentro del edificio (no incluye

herramientas).”(pag. 89)
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Tabla 46 Maquinaria y Equipo
Descripcion

Compresor de Aire

Taladro Eléctrico

Taladro Vertical

Sierra Circular

Cepilladora

Torno

Caladora

Lijadora de banda

Clavadora

Grapadora de madera
Total

Fuente: Investigacién Propia

Cantidad
2

PN N PR RN NN

4 Bancariay

Administracién\%}'j Financiera

Valor Unitario
145
110
180
160
130
2100
65
150
75
70

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Tabla 47 Muebles y Enseres
Descripcion

Archivador vertical
Escritorios
Estanterias
Mesa de Trabajo
Sillas

Total

Fuente: Investigacion Propia

Cantidad

1

2

Valor Unitario
85
165
70
150

20

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Tabla 48 Equipos de Computacion

Descripcion
Computadoras
Laptop
Impresora

Total
Fuente: Investigacion Propia

Cantidad

2
1
1

Valor Unitario
350
300
300

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA

Cordillera

Total
290
220
360
320
130

2100

65
300
150

70

4005

Total
85
330
140
300
120

975

Total
700
300
300

1300
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Tabla 49 Equipos de Oficina
Descripcion

Telefono-fax
Calculadora
Perforadora
Caja Registradora
Grapadoras

Total

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Tabla 50 Total
Descripcion

Maquinaria y equipo
Muebles y enseres
Equipos de computacion
Equipos de oficina

Total

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Cantidad
2

2

Total
4005
975
1300
317
6597

4385 o 17'Bancariay
Admlmstrauon‘\\“}jFinanciera

Cordillera

Valor Unitario Total
35 70
11 22
3 9
210 210
3 9
317
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CAPITULO V

5. Estudio Financiero

(Garcia & Ceja, 2013)

Es el desempefio de una empresa esta determinado por el funcionamiento de
cada uno de sus subsistemas (produccion, ventas, finanzas, direccion, tesoreria,
compras, etc.), y por los elementos del entorno donde interactda (inflacion, tipos de
cambio, tasas de interés, situaciones politicas, leyes, efectos naturales, regulaciones,
competidores, etc.). (pag. 5)

5.01 Ingreso

(Garcia, 2009)

Los ingresos, componentes positivos del resultado, pueden definirse como los
incrementos del patrimonio neto durante el ejercicio, ya sean en forma de entradas o
aumentos en el valor de los activos, o de disminucion de los pasivos, siempre que no
tengan su origen en aportaciones de los socios o propietarios. (pag. 74)

5.01.01 Ingresos Operacionales

(Borrero & Ortiz, 2016) “Contempla los importes recibidos o causados por el
resultado de las actividades ordinarias de la compafiia mediante la entrega de bienes

0 servicios, asi como participaciones dividendos y demas ingresos.” (pag. 106)

Tabla 51 Datos

DATOS
Crecimiento 1,74
Inflacion 0,19
Figura 32

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Tabla 52 Ingresos Operacionales
INGRESOS OPERACIONALES

Afio Q V/U Ingreso
1 276 $ 325,00 $ 89.700,00
2 281 325,62 $ 91.498,52
3 286 326,24 $ 93.303,55
4 291 326,86 $ 95.115,10
5 296 327,48 $ 96.933,21
TOTAL $ 1.631,19 $  466.550,37

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
En la siguiente tabla se puede analizar los ingresos operacionales de los
productos ofertados proyectados a 5 afios en cual el primer afio la fabricacién sera de

276 mesas, hasta llegar al afio quinto afio con una fabricacion de 296 inmuebles

dando como resultado un total de ingresos de $ 96.933,2.
5.01.02 Ingresos no Operacionales

(Borrero & Ortiz, 2016)
Es aquellos ingresos provenientes de transacciones diferentes a la
actividad ordinaria de la compafiia; también estos incluyen las cuentas

relacionadas con operaciones de caracter financiero en moneda nacional o
extranjera, honorarios, utilidad en venta de propiedades. (pag. 106)

5.02 Costos

( Toro Lépez , 2016) “Es un recurso que se sacrifica o consume para alcanzar
un objetivo especifico, también es la cantidad de dinero que hay que pagar a fin de

adquirir un producto o servicio. (pag. 12)
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5.02.01 Costo Directo

( Toro Lépez , 2016)

Estan directamente relacionados a un determinado objeto de costo y pueden
ser reconocidos en éste mediante un facil, y a veces obvio, mecanismo de
seguimiento econdmicamente factible y efectivo en términos del costo ejemplo:
materia prima, mano de obra, materiales directos etc. (pag.13)

Tabla 53 Costos Directos
COSTOS DIRECTOS

Descripcion Valor Mensual Valor Anual
Materia Prima $3.226,11 $38.713,37
Mano de obra Directa $ 772,00 $9.264,00
Total $47.977,37

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
Segun la tabla de costos directos se necesitara un total de $47.977,37 de los
costos directos de fabricacion que se derivan de la Materia Prima con un valor

mensual de 3.226,11 y la mano de obra de 772,00 de los dos operarios de produccion

que son de suma importancia para el desarrollo del producto.

Tabla 54 Materia Prima
Materia Prima

Detalle Cantidad  Unidades V/U valor total
Planchas Mdf 5 Planchas $ 15,00 $ 75,00
Tablones Mdf 4 Tablones $ 14,00 $ 56,00

Tornillos 22 Unidades $0,02 $0,44
Clavos 17 Unidades $0,02 $0,34
Pegameto 1/2 litro $4,50 $2,25
Pintura blanco 1/2 litro $2,50 $1,25
Pintura Cafe 1/2 litro $2,50 $1,25
laca y sellador 1 unidad $2,00 $2,00

Masilla 1 unidad $1,80 $1,80

Barniz 1 unidad $1,20 $1,20

TOTAL $ 45,09 $138,99

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
Mediante el de los costos de materia prima principales que se usaran en la

produccion para la elaboracion de los productos y la mano de obra directa calculados

mensual para produccion son de $138.99.

Tabla 55 Mano de Obra

Mano de obra directa

Detalle Descripcion Cantidad  valor mensual
Salario Operador 1y 2 2 $ 386,00
Total $ 772,00

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
La tabla 56 de la mano de obra de la microempresa obtuvo que la produccion

de la mesa sera llevada a cabo por 2 personas que realizaran el proceso productivo

del negocio el cual recibira el sueldo béasico de $ 386.00 dispuesto por el gobierno.
5.02.02 Costo Indirecto

( Toro Lopez , 2016)“Estan relacionados con un objeto de costo especifico, no

pueden ser reconocidos en este mediante una simple formula econdémica.” (pag. 13)

Tabla 56 Costos Indirectos
COSTOS INDIRECTOS

Detalle Valor mensual  valor anual

Servicios Basicos $42,00 $ 504,00
Utiles de aseo $10,94 $131,25
Utiles de oficina $10,14 $121,70
Depreciacion de Maquinaria $ 400,50
Total $1.157,45

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
Se determino que los costos indirectos que incurren en la realizacion del bien o
inmueble son servicios basicos del &rea de produccion serd de $42 y anualmente sera
de $504.00 al igual que los Utiles de aseo serén de $ 131.25, los dtiles de oficina

seran de $ 121.70 y por ultimo respectiva depreciacion de la maquinaria que es de $

400.50 dando un costo indirecto anual de $ 1.157,45.
5.02.03 Gastos Administrativos

(Rivadeneira, 2014) “Constituye el conjunto de gastos incurridos en la direccion
general de una empresa no relacionados con una actividad especifica de la misma,

como en el caso de las actividades de ventas o de fabricacion.” (pag. 59)

Tabla 57 Gastos Administrativos
GASTOS ADMINISTRATIVOS

Descripcion Valor Valor
mensual anual
Sueldos $1.196,00 $
14.352,00
Prestaciones Sociales $ 334,77 $4.017,23
Servicios basicos $ 36,25 $ 435,00
Utiles de Aseo $ 10,44 $ 125,25
Utiles de Oficina $8,96 $107,50
Arriendo $ 425,00 $5.100,00
Depreciacion equipo de - $ 633,33
computo
Depreciacion de Equipo - $ 56,90
de Oficina
Depreciacion muebles y - $ 106,00
enseres
TOTAL $
24.933,22

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
Segun la tabla de los gastos administrativos se necesitard pagar un total
$24.933,22 en sueldos administrativos, arriendo, suministros de oficina y limpieza,

servicios bésicos, depreciaciones de equipo de computacion, oficina y muebles de y

enseres para el correcto funcionamiento “Ingenious Table”.
5.02.04 Gastos de Ventas

(Rivadeneira, 2014)

Los gastos de venta estan constituidos por el conjunto de erogaciones,
depreciaciones, amortizaciones y aplicaciones relacionadas con el almacenamiento,
despacho y entrega de los bienes que produce la empresa; los gastos de promocion y
propaganda y los gastos del departamento de ventas y su personal. (pag. 56)

Tabla 58 Gastos de Venta

Gastos de Venta

Descripcion Valor mensual Valor anual
Sueldo $ 400,00 $ 4.800,00
Prestaciones sociales $ 159,47 $1.913,63
servicios basicos $31,75 $381,00
Publicidad $ 35,00 $ 420,00
TOTAL 7514,63

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
En la tabla de gastos de venta se da a conocer el gasto que se mensual y
anualmente en sueldos de la misma area, las prestaciones sociales, 1os servicios

basicos del mismo departamento y la publicidad que se necesitara para dar a conocer

el producto como volantes y tarjetas dando un total de $ 7.514,63.
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5.02.05 Gastos Financieros

(Rivadeneira, 2014) “Representan el conjunto de gastos relacionados con la obtencién

de recursos ajenos para financiar las operaciones de la empresa.” (pag. 59)

Tabla 59 Gastos Financieros
GASTOS FINANCIEROS

Descripcion Valor
Intereses a corto $ 968,55
plazo

Intereses a largo $532,27
plazo

TOTAL $1.500,82

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:
Segun el costo de financiamiento se determind de acuerdo a la tasa de interés
vigente del Banco Pichincha que va a determinar los intereses que se tienen que

pagar a corto plazo por $968,55 y a largo plazo por $532,27 generando un interés

anual de $1500.82
5.02.06 Costos Fijos

(Rivadeneira, 2014) “Son aquellos que permanecen constantes en su magnitud,
independiente de los cambios registrados en la produccion, en las ventas o en el volumen de

trabajo realizado. Estos costos son fijos en su total pero variables por unidad.” (pag. 51)
5.02.07 Costos Variables

(Rivadeneira, 2014)“Son aquellos cuya magnitud cambia en proporcién directa con
los cambios en los volumenes de produccidn, de venta o de cualquier otra base de

actividad. Estos costos son variables en total, pero fijos por unidad.” (pag. 51)
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5.03 inversiones

(Marin, Montiel, & Ketelhdrn, 2014)

Significa formacion de capital. Desde el punto de vista econémico se entiende
por capital al conjunto de bienes tangibles e intangibles que sirven para producir
otros bienes. Dentro del capital se incluyen todos los bienes destinados a las labores
producidas, desde terrenos, edificios, instalaciones y maquinarias, etc. También es el
aumento de capital en activos tangibles e intangibles. (pag. 14)

5.03.01 Inversion Fija

(Atonal & Parra, 2010) “Es aquella que tiene una vida atil mayor a un afio se
deprecian, tal es el caso de las maquinarias y equipos, edificios, muebles, enseres,

vehiculos, obras civiles, instalaciones y otros.” (pag. 125)

Tabla 60 Inversion Fija
INVERSION FIJA

Descripcion Afio 0 Afiol Afo2 Afio3 Afio4 Afo5
Equipoy -194,00 97,00
Magquinaria

Muebles y -1.060,00 530,00
Enseres

Equipo de -1.900,00 950,00
Computo

Equipo de -530,00 -530,00 176,67
Oficina

TOTAL -3.684,00 -530,00 1.753,67

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:
Segun la inversion Fija consiste en la adquisicion de activos fijos para el
cumplimiento de las actividades diarias de la microempresa tomando en cuenta que

la vida util de los activos debe ser mayor a un afio para que sea considerada una

inversion fija.
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5.03.02 Activos Fijos

(Alava, 2017)“Un activo fijo es un bien de la empresa que no puede convertirse en

liquidez a corto plazo.” (pag. 75)

Tabla 61 Activos Fijos

Activos Fijos Valor
Maquinaria y Equipo $ 4.005,00
Muebles y Enseres $1.060,00
Equipo de Computo $1.900,00
Equipo de oficina $ 530,00
TOTAL $ 7.495,00

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:
Mediante la tabla de los activos que va adquirir “Ingenious Table” son para el

correcto funcionamiento en donde la inversién es de $7.495,00 el cual va hacer

financiado y con capital propio para dar inicio a su actividad economica.
5.03.03 Activos Nominales (diferidos)

(Gonzalez, 2015, pag. 96) “Corresponden a intangibles tales como servicios o

derechos necesarios para la puesta en marcha del proyecto.”

Tabla 62 Activos Nominales

Activos Nominales Valor
Gastos de Organizacion $ 400,00
Gastos de Instalacion $ 0,00
Capacitacion de Personal $ 130,00
Gastos de Publicidad $ 100,00
TOTAL $ 630,00

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
La tabla de los activos nominales es la inversion que se necesita para la

constitucion de la microempresa de un total de $630 y asi dar inicio a su actividad

econdmica considerando que este gasto se va amortizar en su debido tiempo.
5.03.04 Capital de Trabajo

(Morales Castro, Morales Castro, & Alcocer Martinez, 2014)“Se refiere a la
inversion de la empresa en activos circulante o de corto plazo. Es la diferencia entre

los activos circulantes menos pasivos circulantes.” (pag. 50)

Tabla 63 Capital de Trabajo

Capital de Trabajo Mes 1 Mes 2 Mes 3
Materia Prima Existente $3.226,11  $3.226,11 $3.226,11
Servicios Basicos $42,00 $42,00 $42,00
Mano de obra directa $ 560,00 $ 560,00 $ 560,00
Arriendo $ 425,00 $ 425,00 $ 425,00

TOTAL $4.253,11 $4.25311 $4.253,11

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
La tabla 64 del capital de trabajo esta constituido por los gastos administrativos,
los gastos de ventas y gasto interés, es decir “Ingenious Table” debe poseer recursos

propios para cumplir con sus obligaciones hasta que la microempresa genere sus

recursos propios el valor a los tres meses es de $4.253,11.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON
DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.



‘ CTECNomclco SUPERIOR A% i 2 ‘Bancaria y
ORDILLERA Administracién Tl Financiera
Cordillera

97
5.03.05 Fuentes de Financiamiento y uso de fondos
(zalazar, 2012)

Es un estado financiero auxiliar o complementario que resulta de la
comparacion del balance general en dos periodos determinados, de tal manera se
deduce de dénde obtuvo una empresa recursos financieros y qué destinacion. (pag.
214)

Tabla 64 Fuentes de Financiamiento
Fuentes de financiamiento

USO DE RECURSOS BANCO PROVEEDORES
FONDOS PROPIOS

INVERSIONES FIJAS $7.495,00 $3.592,50 $3.902,50 $0,00

Maquinaria y Equipo $4.005,00 $2.002,50 $2.002,50

Muebles y Enseres $ 1.060,00 $1.060,00

Equipo de Computo $1.900,00 $1.900,00

Equipo de oficina $ 530,00 $ 530,00

ACTIVOS DIFERIDOS $ 630,00 $ 130,00 $ 500,00 $0,00

Gastos de Organizacion $ 400,00 $ 400,00

Gastos de Instalacion $ 0,00

Capacitacion de Personal $ 130,00 $ 130,00

Gastos de Publicidad $ 100,00 $ 100,00

CAPITAL DE TRABAJO $4.253,11 $4.253,11 $ 0,00 $0,00

Materia Prima Existente $3.226,11 $3.226,11

Servicios Basicos $ 42,00 $ 42,00

Mano de obra directa $ 560,00 $ 560,00

Arriendo $ 425,00 $ 425,00

TOTAL $12.378,11 $7.975,61 $4.402,50 $0,00
100% 64% 36%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
Las fuentes de financiamiento hacen referencia a todos los recursos que
“Ingenious Table” necesita para consolidarse, cumpliendo las expectativas de los
clientes y del personal administrativo, el total de la inversion es de $7975.61 el cual

el 64% se va a financiar con capital propio y el 36% se va a financiar con el Banco

Pichincha mediante un préstamo.
5.03.06 Amortizacion de Financiamiento (tabla de amortizacion)

( Toro Lépez , 2016)“Se refiere a reintegrar un capital, generalmente un pasivo (un
préstamo por ejemplo), a través de la distribucion de pagos en el tiempo. Aunque

también se puede acordar el pago de todo el préstamo de una sola vez.” (pag. 124)

Tabla 65 Amortizacion francés
Amortizacion francés

Inversion 100% $12.378,11
Financiamiento 42% $4.402,50
Plazo 2 afios
Interés 22,00% anual

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Tabla 66 Amortizacién

# amortizacion interés valor anual saldo insoluto

0 $4.402,50
1 $1.983,11 $968,55 $2.951,66 $2.419,39
2 $2.41939 $532,27 $2.951,66 ($0,00)

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
La presente amortizacion se da por el préstamo que se va a solicitar al Banco

Pichincha por el valor del $4.402,50 con un interés del 22% anual por un periodo de

2 afios para la constitucion de “Ingenious Table”.
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5.03.07 Depreciaciones (tabla de depreciacion)

(Resico, 2012, pag. 28)“Es el mecanismo mediante el cual se reconoce el desgaste y
pérdida de valor que sufre un bien o un activo por el uso que se haga de el con el

paso del tiempo.” (pag. 28)

Tabla 67Depreciaciones
DEPRECIACIONES

DE§CR IP- VALOR VIDA anol ano2 ano3 afno4 afno5
CION UTIL

Magquinaria y $ 4.005,00 10 $ 400,50 $19,40 $19,40 $ 19,40 $ 19,40
Equipo

Muebles y $ 1.060,00 10 $ 106,00 $116,50 $116,50 $ 116,50 $ 116,50
Enseres

Equipo de $ 569,00 10 $ 56,90 $ 43,30 $ 43,30 $ 43,30 $ 43,30
oficina

Equipo de $1.900,00 3 $ 633,33 $381,33 $381,34 $ 381,34 $ 381,34

Computacion

TOTAL $1.196,73 $560,53 $560,54 $179,20 $179,20

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:
La depreciacion es el desgaste fisco que sufren los activos fijos por el uso que se les

da, cada activo fijo tiene una vida util la cual se considera para su devaluacion, en el

primer afio el valor depreciado es por $1.196,73.
5.03.08 Estado de Situacion Inicial

(Rodriguez & Hernandez, 2013)“También llamado balance general o balance de

situacion, es un informe financiero o estado contable.” (pag. 72)
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MICROEMPRESA "INGENIOUS TABLES"
Balance General
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE 5425,00 PASIVO CORRIENTE
Bancos 5 425,00 Cuentas por pagi -
Total Pasivo Corriente -
ACTIVOS NO CORRIEMTE 57.495,00
Propiedad planta y equipo 57.495,00 PASIVO LARGO f PLAZD 5 4.402,50
Equipo de Oficina 5 530,00 Prestamo L/P 5 4.402,50
Maquinaria o Equipos 5 4.005,00 TOTAL DE PASIVO 5 4.402,50
Equipo de Computo 5 1.900,00
Mueblesy Enseres 5 1.060,00 PATRIMONIO 5 4.147,50
Capital % 4.147,50
OTROS ACTIVOS S 630,00
Gastos d Organizacicon 5 400,00
Gastos de Instalacion 50,00
Gastos de Publicidad 5 130,00
Capacitacion persona 5 100,00
TOTAL DE ACTIVOS 5 8.550,00 TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 5 8.550,00
FIRMA GERENTE FIRMA CONTADOR

Figura 40 Estado de situacion Inicial
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
El estado de situacion inicial refleja los valores del activo, pasivo y patrimonio

es decir de g manera va a dar inicio a sus operaciones, contando con un patrimonio

del $8.550,00
5.03.09 Estado de Resultados proyectado (a cinco afios)

(Rivadeneira, 2014)“El estado de resultados es un documento o informe financiero
gue muestra los ingresos, los gastos y el beneficio o pérdida que ha obtenido una

empresa durante un periodo de tiempo determinado.” (pag. 46)
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Tabla 68 Estado de Resultados

MICROQEMPRESA “Ingenious Tables ™
ESTADOS DE RESULTADOS
AL 31 DF DICIEMBRE DEL 2018

DETALLE 1 [ 7 [ 5 [ % [ 5]
INGRESOS $80.700,00) $91.40852( $03.303.33| S$93.11510 §9693321
SERVICIOS TOTALES $80.700,00) $91.49852( $93.303.33| S$93.11510 §9693321
INFLACION: 0,19%

1 2 3 4 5

COSTOS
COSTO DE PRODUCCION §$40.134.82| 4022817616  §49.32171| $4041542| §40.350031
COSTO DIRECTO §4797737| $48.068.33| S48.130.86| S$4825136 54834304
COSTOS INDIRECTOS (GASTOS DEFABRICACION)|  $1.13743| §$115963|  $1.16185) S1.16406] §1.16627
GASTOS DE VENTAS §731463| §752891 §7.54322| §733733 $7aT101
GASTOS DE ADMINISTRACION §2493322 $24980.39 $29.02803| 52307360 §23.12323
GASTOS FINANCIEROS $06835  §33227 50,00 50,00 50,00
DEPRECIACION 5119673  §560.33 $36054]  S179200  S179.20
UTILIDAD BRUTA §5052,05| $8.668,05| $10.850,03) $12.88733| S14.540.34
PARTICIPACION EMPLEADOS (15%) 590281 S$130021] 5162730 §183310] §2.182.43
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS §5050.24) §736784 s02225] $10.95423| $12367]11
IMPUESTO A LA RENTA 50,00 § 0,00 50,00 50,00 55486
UTILIDAD NETA §5050.24| S$7367.84) 8022252 S10.95423) $12.31225

Figura 41 Estado de Resultados
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
El estado de resultado refleja si en el ejercicio fiscal ha existido pérdida y
ganancia y se ve que el proyecto es factible ya que hay una utilidad en el primer afio

y si se lo proyecta a cinco afios demuestra que si hay utilidad neta de $12.312,25 el

cual puede ir variando de acuerdo a los ingresos o gastos que posee la microempresa.
5.03.10 Flujo de Caja

(Cruz Gutierrez Gorostiaga, 2015) “Flujo de caja o cash flow, que puede definirse
como el resultado de comparar el conjunto de cobros y de pagos que se producen en

un periodo de tiempo.”
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Tabla 69 Flujo neto de Efectivo
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO

Descripcion Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Inversion -$12.378,11 -$ 1.900,00
Total
Excedente $6.381,97 $8.054,37 $9.909,06 $11.259,43 $12.617,45
Operacional
FLUJOS -$12.378,11 $6.381,97 $8.054,37 $8.009,06 $11.259,43 $12.617,45
DE
EFECTIVO
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
El flujo de caja considera el estado de resultados con las depreciaciones y

amortizaciones los cuales son parte del capital de trabajo es decir son parte del

funcionamiento de la microempresa.
5.04 Evaluacion financiera

(Rodriguez & Hernandez, 2013)“Determina los niveles de rentabilidad de un
proyecto para lo cual se compara los ingresos que genera el proyecto con los costos

en los que el proyecto incurre tomando en cuenta el costo de oportunidad.” (pag. 24)
5.04.01 Tasa de descuento

(Rosales Asensio, 2015)“Utilizada para descontar los flujos de caja futuros a su valor

presente.”(pég. 128)

Tabla 70 TMAR
CALCULO DE LA TMAR

TMAR = TASA ACTIVA + TASA PASIVA

Tasa Activa 11,83%
Tasa Pasiva 4,80%
TMAR 16,63%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
La tasa de descuento esta relacionada con la tasa activa que se encuentra con el

11,83% y tasa pasiva que se encuentra con el 4,80% lo cual suma al 16,63% vigentes

en el sistema financiero que se toman en cuenta para los indicadores financieros.
5.04.02 VAN

(Pacheco & Pérez, 2015)

El valor presente de una inversion, se define como “la cantidad méaxima que
una compaiiia estaria dispuesta a invertir en un proyecto” A la diferencia entre el
valor presente de los flujos y el valor de la inversion, se le denomina valor presente
neto o valor actual neto. Por valor presente neto de un proyecto, se entiende el
dividendo que podria anticiparse a los accionistas a cuenta del proyecto sabiendo
gue éste habra de recuperarse y ademas se pagara el costo de su financiamiento.

(pag. 43)

Tabla 71 F lujos Netos de Efectivo
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO

Descripcion Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Inversion -$12.378,11 -$1.900,00

Total

Excedente $6.381,97 $8.054,37 $9.909,06 $11.259,43 $12.617,45
Operacional

FLUJOS -$12.378,11 $6.381,97 $8.054,37 $8.009,06 $11.259,43 $12.617,45
DE

EFECTIVO

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

VAN
= -P + FNE1 + FNE2 + FNE3 + FNE4 + FNE5
1+i
@+iy @L+i)2 3 @A+iyd  (1+i)5
VAN $ $ $ $
= -$1237811 + $6.381,97 + 805437 + 800906 + 11.25943 + 12.61745
1,17 1,36 1,59 1,85 2,16
VAN $ $ $
= -$1237811 + $5471,98 + 50921,22 + 504837 + 6.08521 + $5.846,83
VAN
= -$12.37811 + $28.373,60
VAN
= $15.99549

Figura 42 Calculo del Van
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
El valor actual neto que refleja “Ingenious Table” es de $15995,49 con una

inversion de $12.617,45 lo que significa que el proyecto es rentable y lo méas

importante es qué es aceptable por los clientes.
5.04.03TIR

(Pacheco & Pérez, 2015) “Consiste en encontrar la tasa de descuento de los flujos de
efectivo contables que al sumarles y restarles la inversion queda un flujo de efectivo

contable a valor presente igual a cero.” (pag. 46)

VAN = P + FNE1 + FNE2 + FNE3 + FNE4 + FNE5
1+i
1+i)t ()Az @+iy3 @+  (@1+i)5
-$ $ $ $ $ $
VAN= 1237811 + 6.381,97 + 805437 + 800906 + 1125043 + 12.617,45
1,58 2,50 3,95 6,24 9,86
-$ $ $ $ $
VAN= 1237811 + 4.03840 + 322508 + 2.029,30 + $1.80524 + 1.280,10
-$ $
VAN= 1237811 + 12.378,11
VAN = $0,00
TIR = 58,03%

Figura 43 Calculo de la Tir
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
La tasa interna de retorno permite evaluar la rentabilidad del proyecto buscando
la tasa de interés de descuento del 58.03%

5.04.04 PRI (Periodo de recuperacién de la inversion)

(Pacheco & Pérez, 2015) “Mide en cuanto tiempo se recuperara el total de la

inversion a (VP). Revela la fecha que sera cubierta la inversion inicial.” (pag. 45)
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Tabla 72 Periodo de Recuperacion
PERIODO DE RECUPERACION

Acumulado Factor

Periodo

AW NP O

5

FNE

-$12.378,11
$6.381,97
$ 8.054,37
$ 8.009,06
$11.259,43
$12.617,45

-$12.378,11
-$5.996,14
$2.058,23
$10.067,29
$21.326,72
$33.944,17

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

PERIODO DE RECUPERACION:
PERIODO DE RECUPERACION:

Tabla 73 Periodo de recuperacion Valores

Corrientes

PERIODO DE RECUPERACION A
VALORES CORRIENTES

ANO 2

1 mes
2 mes
3 mes
4 mes
5 mes
6 mes
7 mes
8 mes
9 mes
10 mes
11 mes

12 mes

Ingresos
$8.054,37

$671,20
$671,20
$671,20
$671,20
$671,20
$671,20
$671,20
$ 671,20
$671,20
$671,20
$671,20
$671,20

Inversion a

Recuperar
-$5.996,14

-$5.324,94
-$4.653,75
-$3.982,55
-$3.311,35
-$ 2.640,15
-$1.968,96
-$1.297,76
-$ 626,56
$ 44,64
$715,83
$1.387,03
$2.058,23

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez
Collaguazo

1,00
0,86
0,74
0,63
0,54
0,46

FNE
Actualizado

-$12.378,11
$5.471,98
$5.921,22
$5.048,37
$6.085,21
$5.846,83

2 ANO Y 9 MESES
3 ANO Y 3 MESES

Acumulado

-$12.378,11
-$ 6.906,13
-$ 984,91

$ 4.063,45
$10.148,66
$ 15.995,49

PRVC
PRVA

7]

Administracién\%ﬁy

Bancariay
Financiera
Cordillera

Tabla 74 Periodo de Recuperacion a
Valores Actuales

PERIODO DE RECUPERACION A
VALORES ACTUALIZADOS

ANO 3
1 mes
2 mes
3 mes
4 mes
5 mes
6 mes
7 mes
8 mes
9 mes
10 mes
11 mes

12 mes

Ingresos
$5.048,37
$ 420,70
$ 420,70
$ 420,70
$ 420,70
$ 420,70
$420,70
$ 420,70
$ 420,70
$ 420,70
$420,70
$420,70
$420,70

Inversion a

Recuperar
-$ 984,91
-$ 564,22
-$ 143,52
$ 277,18
$ 697,87
$1.118,57
$1.539,27
$1.959,97
$ 2.380,66
$2.801,36
$3.222,06
$3.642,76
$4.063,45

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez

Collaguazo
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Anélisis:
El periodo de recuperacion de la inversion permite evidenciar que en 2 afios 9

meses se va a recuperar toda la inversion realizada en “Ingenious Table” para su

financiamiento demostrando que es rentable.
5.04.05 RCB (Relacion costo beneficio)

(Vargas, 2010)“Compara de forma directa los beneficios y los costes. Para calcular
la relacion (B/C), primero se halla la suma de los beneficios descontados, traidos al

presente.” (pag. 85)

Tabla 75 RCB
RELACION BENEFICIO COSTO

RBC = INGRESOS ACTUALIZADOS
COSTOS ACTUALIZADOS

PERIODO INGRESOS INGRESOS ACTUALIZADOS COSTOS ACTUAL

1 $89.700,00  $89.700,00 $49.134,82  $49.134,82
2 $91.498,52 $91.498,52 $49.228,18  $49.228,18
3 $93.30355 $93.303,55 $48.159,86  $48.159,86
4 $95.11510 $95.115,10 $49.41542  $49.415,42
5 $96.933,21  $96.933,21 $49.509,31  $49.509,31

$ 466.550,37 $ 245.447,58
RBC = 1,90

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
La relacion costo beneficio que refleja “Ingenious Table” es de 1.90 lo que

quiere decir es que cada dolar invertido se recupera $ 0.90 por lo que se determina

que es un proyecto rentable y genera fuetes de ingreso.
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5.04.06 Punto de equilibrio

(Vinueza, 2012, pag. 56)“Es aquel punto de actividad (volumen de ventas) en donde
los ingresos son iguales a los costos, es decir, es el punto de actividad en donde no

existe utilidad ni pérdida.”

PUNTO DE EQUILIBRIO
PE. = CF
p - Cvu
Costos Fijos: Valor
Gastos Administrativos $24.933,22
Gastos de Ventas $7.514,63
Gastos Financieros $1.500,82
TOTAL COSTOS FIJOS $33.948,67
Costo Variable unitario $151,91
Precio $ 325,00
PE = CF
p - Cvu
PE = $33.948,67
$ 325,00 - $ 151,91
PE = $33.948,67 = 196 u
$173,09
DEMOSTRACION
VENTAS $63.742,01
(-) Costo Variable $29.793,34
(=) Margen Contribucion $33.948,67
(-) Costo Fijos $ 33.948,67
(=) Utilidad Operacional $0,00

Figura 44 Punto de Equilibrio
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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PUNTO DE EQUILIBRIO

IT
Y
Costo
Precio Utilidad __
$63.742,01 PE __CVv
Perdida
$ 33.948,67 CF
CF
196 J X

Cantidad

Figura 45 Punto de Equilibrio
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Anélisis:
Se determino que en el punto de equilibrio 196 mesas que se produciran y un

ingreso de las ventas seran de $ 63742.01 para de esta manera mantener un

equilibrio.
5.04.07 Analisis de indices financieros

(Nunes, 2015) “Es una técnica de evaluacion del comportamiento operativo de una
empresa, diagnostico de la situacion actual y prediccion de eventos futuros y que, en

consecuencia, se orienta hacia la obtencion de objetivos previamente definidos.”

(pag. 68)
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5.04.07.01 ROE
(Timothy. & Todd, 2010)

Sus siglas en inglés: Return on equity, es importante para administradores e
inversionistas. Es frecuente que la efectividad de los administradores se mida por
cambios en el ROE con el tiempo, y su compensacion puede estar ligada a metas
basadas en el ROE. (pag. 116)

R.O.E = Utilidad Neta
Patrimonio

R.O.E = 5.059,24
7.975,61

R.O.E = 0,63

Figura 46 ROE
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Analisis:
Mediante este indicador se observa la rentabilidad del patrimonio que por cada

dolar invertido en el patrimonio se dispondra 0,63 solo del patrimonio.
5.04.07.02 ROA
(Timothy. & Todd, 2010)

Muestra los efectos combinados de rentabilidad (medida por el margen de
utilidad neta) y la eficiencia del uso de activos (la rotacion del activo total). Por
tanto, el ROA podria mejorar al aumentar la rentabilidad mediante la reduccion de
gastos o con el uso mas eficiente de activos. (pag. 116)

R.O.A = Utilidad Neta
Activo Total
RO.A = 5.059,24
7.495,00
RO.A = 0,68

Figura 47 ROA
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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Anélisis:
Se observa que en este indicador que por cada dolar que la empresa invierte en
los activos tienen 0,68 de rentabilidad en los activos.
5.04.07.03 ROI
(Gonzalez & Morales, 2013)

La técnica cuantitativa por excelencia y la que actualmente esta teniendo mas
presencia en la industria de los eventos es el ROl o Return on Investement. El
retorno de la inversion es justamente lo que quiere decir el término: cuanto has
invertido y cuanto has ganado. (pag. 99)

ROI= UTILIDAD NETA
INVERSION
ROI= 5.059,24
12.378,11
ROI= 0,41
Figura 48 ROI

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo

Andlisis:
El ROI mide el rendimiento en la inversién obteniendo el 0,41 es decir es

aceptable ya que hay un crecimiento notable.
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CAPITULO VI

6. Analisis de Impactos
(Muhoz S. A., 2009)

El proceso de identificacion de impactos obliga al analista profundizar la
manera en que el proyecto afecta el bienestar de los deméas miembros de la

colectividad nacional. (pag. 27)
6.01 Impacto Ambiental
(Alvarez & Morales, 2013)

Es aquel gque tiene por objetivo es prevenir, mitigar y restaurar los dafios al
ambiente, asi como la regulacion de obras o actividades para evitar o reducir sus

efectos negativos en el ambiente y en la salud humana. (pég. 1)

El proyecto causa un gran impacto ambiental puesto que la materia prima
proviene de la naturaleza y tiene efectos negativos, pero gracias al control forestal se
previene en lo posible la contaminacion y la tala de arboles, lo cual ha logrado que el
desenfreno y la ambicion de la obtencion de la madera, haga que aumente la

contaminacion.

Al ser una empresa que elabora y comercializa muebles los impactos que se
generan son altos como: el ruido, el polvo, el fomento de la tala de arboles, el uso de

liquidos peligrosos.
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» Sin embargo, la microempresa considera ciertos aspectos para prevenir estos
efectos en la naturaleza:

» Tratamiento de desperdicios mediante programas de reciclajes donde se da un
nuevo uso y mantenimiento a la madera.

» Larecoleccion respectiva de la basura sélida y liquida del sobrante después de
realizar el proceso de produccion.

» El uso de equipos y herramientas adecuadas para el manejo de la materia prima

para el cuidado de la salud del personal.
6.02 Impacto Econémico

(Soto, 2009) Es uno de los elementos claves para reinsertarnos favorablemente
en una economia mundial abierta, radica en el mejoramiento substancial de nuestra
competitividad y basicamente se logra consolidando y transformando mediante una

eficiente y efectiva gestion publica e inversiones. (pag. 15)

El desarrollo econémico de la madera ha evolucionado constantemente debido
al uso que se le da en el mundo, también ha aportado positivamente al ecuador, es
decir es parte esencial de la produccidn ecuatoriana. Lo cual es importante para el
proyecto ya que favorecera al desarrollo economico del pais y aportara al
crecimiento del PIB, sobre todo generara empleo en la localidad ayudando a

personas que necesiten un ingreso salarial.
6.03 Impacto Productivo

(Atonal & Parra, 2010) “Es asegurar el desarrollo de la sociedad, la técnica y la
ciencia, se requiere disponer de un gran nimero de recursos, en el proceso de
produccién del producto.” (pag. 125)
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON

DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.



TECNOLOGICO SUPERIOR A% i 2 ‘Bancaria y
| CORDILTERA Admmvstracuon\\“}jFinanciera
Cordillera

113

“Ingenious Table” pretende aportar a la comunidad dandole nuevos usos al
producto terminado ya que no solo satisfacerla al cliente, sino que generara una
nueva reaccion del comprador al mejorar la imagen de su hogar puesto que se
utilizard una nueva técnica en el proceso del producto generando nuevas fuentes de

trabajo y aportando con el desarrollo del sector artesanal.
6.04 Impacto Social

(Astudillo, 2012) “Es el que posibilita la visualizacién de los cambios que se producen, los
aprendizajes colectivos dentro del proyecto, asi como la utilizacion de aprendizajes

anteriores, los cuales pueden ser positivos 0 negativos.” (pag. 68)

Con el presente negocio se pretende ofertar un producto que satisfaga la
necesidad de los clientes y a gusto del comprador. También a fomentar fuentes de

empleo y a contribuir con el emprendimiento en la localidad.

El proyecto al igual que la competencia intenta contribuir con el bienestar y la
satisfaccion del consumidor ademas de este beneficio se aspira mejorar el ambiente
del hogar o de la oficina y ahorrar espacio dando un buen aspecto al lugar donde se

ubica el producto.
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CAPITULO VII

7. Conclusiones y Recomendaciones
7.01 Conclusiones

En el analisis situacional en donde se determina el ambiente interno y externo
existe oportunidades y fortalezas que ayudan a considerar que el proyecto puede ser
factible y que la microempresa podria realizar sus funciones respetando los segun los

requisitos expuestos en el producto.

Mediante el estudio de mercado se pudo obtener que el 64.29% de
aceptabilidad y el 37.30% de frecuencia de compra, logrando satisfacer la necesidad
de gran parte de la demanda y donde la comunidad esta de acuerdo con la formacion
de la microempresa y esté dispuesto en adquirir el producto de mesas expandibles, lo
cual es positivo para el negocio ya que tiene méas oportunidades de desarrollo en la

localidad.

Al analizar el estudio Técnico se analizé que la capacidad optima o real de
produccion de 2 trabajadores sera de 276 inmuebles anualmente y se establecio la
localizacion de la microempresa a través de un estudio exhaustivo del lugar en el que
obtuvo la ubicacion exacta donde se instalara el negocio, también se conocid la
maquinaria y el equipo que se utilizara para el proceso y la elaboracion del producto

terminado.
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El estudio financiero es el mas importante del proyecto ya que se pudo
determinar que el proyecto sea viable ya que la microempresa necesitara de un
crédito de $4.402.50 y $7975.61 de recursos propios y un van de 15995.49 con una
tir del 58.03% dando como resultado un periodo de recuperacion de 2 afios y 9 meses
donde a un doélar vendido se obtendra 0.90 de ganancias realizando los indicadores

financieros se determin6 que la TMAR sera de 16.63%

Se pudo determinar el impacto general que tendra el proyecto tanto econémico,
como ambiental social y productivo es positivo puesto que existe el apoyo del
gobierno debido al cambio de la matriz productiva y por los controles reforéstales,
estos negocios han tenido una gran demanda debido que han sido productivos y

debido a la confianza del consumidor.
7.02 Recomendaciones

Se debe actualizar y utilizar nuevas estrategias de publicidad para captar la
atencion del cliente de tal manera que se logre obtener la aceptacion completa de la

demanda insatisfecha.

Mantener capacitado al personal para la realizacién del proceso y la

distribucion adecuada del producto segun el dictamen de la microempresa.

Cumplir con las normas legales dispuestas en el proyecto y acatar las reglas del
ministerio para la correcta funcion del negocio y la respectiva distribucion de las

ventas.

Implementar un sistema de monitoreo para el control de asistencia del personal

y evaluar la puntualidad del trabajador.
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Es recomendable reutilizar la madera y producir nuevos productos que puedan
aportar al medio ambiente y generar nuevas fuentes de trabajo y no permitir la

deforestacion de la naturaleza que hoy en dia esta siendo devastada.
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ANEXOS
. 1 CUERPO DE BOMBEROS
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
RUC 1763097950001
SOLICITUD DE SERVICIO
Quio, 2 de 20
Sefores
Dirsccicn de Prevencitn de incendios
CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Preserfe -
De mi consideracién
Yo, —r conRUC &
RAZON SOCAL:
DIRECCION
BARRID URBANZACION: PARROQUIA:
CALLE: N INTERSECCION:
EDFICKPROYECTO: PISO: DEPARTAMENTO:
CONTACTARSE CON: TELEFONO:
Por medio de [a presents soliclo & usied, se digne auttrizar 3 quien comesponds, realice o sigiente rabsio:
INSFECCION VISTO BUENG DE FLANCS
INSFECCION ESPECTACLLO POBLICO: RESELLOS DE PLANCE:
INSPECCION EDIRCK) PUSLICOFUNDACIONES OCUPACION
FACTEILIDAD DEGAR
DEFINITIVO DE GAS ;
aTROS
Alertamerte,
c IS
P : [: N
Deiegado def representanie kegsl: [
Frma:
Nombre 0 E
N° de Cédula:
NOTA —
[EICS-MQM«WEM?M s
dafns prOpOrOONados DOr e LISLET0 S0N BUEnecs. \ J
Cantral Telefnca 3 963 700 www bombesosquito.gob 2c
Anexo 1 Permiso de Bomberos
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
e DECLARACION DE IMPUESTO DE PATENTE
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Anexo 2 Permiso de patente
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Alexandra Paola Ibafiez Collaguazo
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ENCUESTA

Objetivo: Recolectar la informacion necesaria para medir el grado de aceptacion

del producto que ofrece la microempresa.

INSTRUCCIONES: Llenar con la mayor seriedad posible, ya que esto ayudara

a obtener datos precisos sobre la investigacion, Por favor marque con una X la

opcion que usted considere la mejor.

NOMBRE Y APELLIDO Género: F~_ M
Edad:

Desarrolla alguna actividad econémica: Sl NO D
PREGUNTAS:

1) ¢Conoce usted muebles con formas y movimientos?

Sl No|:|

2) ¢tiene en su hogar u oficina una mesa extendible?

Sl NO

3) ¢Con que frecuencia usted renueva su muebleria?

Cada 2 afios D
Cada 5 afios D

Cada 10 afios

Nunca
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4) ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una mesa desplegable?

$ 200-250 |:| $ 251-300
$ 301 - 350 |:| $ 351-400 |:|
$ 401- 450 |:| $ 451-500

5) ¢Qué medios de pago utiliza para pagar su compra?

En efectivo D

Con cheque

Con tarjetas D
6) ¢Queé estilo en disefio de mesa le gustaria tener?

Estilo colonial D

Contemporaneos D
RUsticos D
Clasico y tradicional D

7) ¢En qué lugares se siente comodo, al adquirir un mueble?

Local

Centro comerciales

Ferias

8) ¢Queé aspectos valora al comprar un producto de madera?

Precio D

Calidad
Disefio D
Garantia D

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE MESAS ARMABLES Y DESARMABLES CON
DISENOS EXCLUSIVOS ELABORADOS EN MADERA, UBICADO AL NORTE DELDISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO DEL ANO 2018.



‘ CTECN(}LOC.ICOSUPERIDR 4 A j«,'Bancaria y
ORDILLERA Admnmstrauon‘i\?ﬁ'&Financiera
Cordillera

129

9) ¢Como le gustaria informarse sobre el producto que es esté ofertando?

Amigos-familia

Volantes

Facebook D

Propia

10) ¢ Estaria dispuesto adquirir una mesa extendible con disefio

personalizado?

Sl NO |:|

11) ¢ Usted esta de acuerdo con los disefios que ofrecen otras empresas?

Sl NO |:|
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