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RESUMEN EJECUTIVO

Para la elaboracién del actual proyecto se tomo6 en cuenta todos los conocimientos

tedricos, practicos aprendidos en el Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera.

El proyecto esta orientado al soporte de la matriz productiva, mediante la ejecucion de
una microempresa dedicada a la elaboracion y comercializacién de camisetas con

estampes personalizados con luces led en el D.M de Quito.

La creacion de esta microempresa “D"VAIK” esta encaminada en la transformacion de
materia prima en un producto elaborado de esta manera generara fuentes de empleo,

estabilidad econémica.

Para el actual proyecto se seleccionara la informacidn que sea necesaria para indicar la

viabilidad del proyecto.
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ABSTRACT

For the elaboration of the current project, all the theoretical and practical knowledge

learned at the Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera was taken into account.

The project is oriented to the support of the productive matrix, through the execution of
a microenterprise dedicated to the elaboration and commercialization of T-shirts with

personalized prints with led lights in the D.M of Quito.

The creation of this micro-enterprise "D'VAIK" is directed at the transformation of raw
material into a product elaborated in this way will generate sources of employment,

economic stability.

For the current project will select the information that is necessary to indicate the

feasibility of the project.
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CAPITULO I

1. INTRODUCCION

El presente proyecto estd enfocado para asi aportar al sector artesanal, ya que si
hablamos de artesania es una dinastia de gran importancia para los habitantes del pais,
las cuales organizan una expresion de nuestro pasado y presente, lo cual nos recuerdan

las raices indigenas de nuestro pais.

Por ello nace la idea de realizar un estudio que determinara la factibilidad de la
creacion e implementacion de una microempresa dedicada a la produccion y
comercializacion de camisetas con estampes personalizados a luces de led al Centro del

Distrito Metropolitano de Quito, en el afio 2017.
1.1 Justificacion

El presente proyecto aportard de una manera positiva al momento de brindar un

producto realizado en Ecuador de una forma artesanal donde contribuira a una de las
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principales metas de nuestro pais que es “’Consumir lo realizado por nuestros
artesanos’’. De igual manera vamos a apoyar a nuestro Plan Nacional del Buen Vivir,
donde nosotros nos vamos a basar mas al objetivo N°9 que nos habla en Garantizar el

trabajo digno en todas sus formas.

La creacion de esta microempresa tiene como finalidad de crear productos de calidad
y creatividad al igual que a la vez conseguir la satisfaccion de los clientes y el bienestar
de la microempresa logrando cumplir los objetivos, estrategias propuestas, en el centro

del Distrito Metropolitano de Quito.

Es un mercado muy extenso que permitird a la microempresa satisfacer las
necesidades y expectativas de los consumidores ya que quieren algo innovador por eso
mi microempresa tendra una gran variedad de estampes, de igual manera nuestros
clientes podran escoger el modelo de estampe que quiere que vaya en su camiseta para
que asi nuestros consumidores o clientes se sientan satisfechos para que asi vean la
calidad de producto que nosotros vamos a ofrecer y no duden en realizar su compra ya

sea para obsequiar a alguna persona especial o para el uso personal.

Este proyecto fue creado con el fin de satisfacer las necesidades femeninas y
masculinas al momento de lucir las camisetas con estampes personalizados con luces de
led como parte de su vestimenta diaria y por su puesto estos vayan conforme a su

personalidad dando su estilo y elegancia al momento de lucir su prenda de vestir.
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Consiste en elaborar un estudio de factibilidad para la implementacion de una micro
empresa productora y comercializadora de camisetas con estampes personalizados con
luces de led, ubicado en el Distrito Metropolitano de Quito en el afio 2017, donde igual
brindaremos una gran variedad de productos para asi poder cubrir las necesidades,

gustos, preferencias de consumo de nuestros clientes.

“’Mi empresa es un proceso con el fin de ofrecerle a nuestra clientela, mejores
tendencias para vestir, que estén acorde a su personalidad y gusto de la clientela,
teniendo en cuenta que la empresa cumpla con sus expectativas; y ajustado a la
economia de nuestras clientes; y me brinde la posibilidad de realizar este proyecto de
empresa para escalar cumpliendo mis metas y suefios de convertirme en un gran
empresario a traves de la comercializacidn de camisetas con estampes personalizados

con luces de led moderna para damas y caballeros.”” (FASHION BOUTIQUE, 2013)
1.2 Antecedentes

“Mucha y muy variada es la informacion que se puede encontrar a cerca de la historia
de las camisetas, una prenda que data de principios del siglo XXy que ha vivido
revoluciones y cambios sociales, que ha sido utilizada como vehiculo de protesta,
soporte propagandistico y como medio de expresion artistica, entre otros muchos usos.”

(Drawing your life, 2013)
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“Una de las teorias mas destacadas habla del nacimiento de la camiseta en la | Guerra
Mundial. Segun parece, fue creada por la Marina de los Estados Unidos para cubrir el

pelo del pecho de los soldados, y esto no es broma, pensad que si fuese hoy, la camiseta

no se habria inventado: VIDEOQ.” (Drawing your life, 2013)

“Hasta 1930 no se comenz0 su produccion industrial, aunque muy
timidamente, Hanes, Sears y Fruit of the Loom comenzaron a fabricar camisetas a
tutiplén, mientras actores como James Dean o Marlon Brando aprovechaban para lucir

tipin cigarro en mano, y ayudaban a popularizarla.” (Drawing your life, 2013)

“Y asi llegamos a 1948, afio en que se estampa la primera camiseta para la campafa
presidencial del gobernador de Nueva York, Thomas Dewey, con un slogan bastante

resulton, “Dew it with Dewey”. (Drawing your life, 2013)

“A partir de aqui se produce un auténtico cambio en el modo de concebir esa prenda,
que en un principio solo servia para evitar depilaciones dolorosisimas a la cera en el
pecho de los fornidos marines, para que auténticos cracks del marketing como Walt
Disney, empezaran a estampar disefios demasiado mainstreams para la época. Estos
encontraron un hueco en el mercado del souvenir, donde se vendian camisetas como

churros.” (Drawing your life, 2013)
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CAPITULO 2: ANALISIS SITUACIONAL

“El Analisis Situacional es un método que lleva a la aplicacién del procedimiento
mas adecuado para analizar lo que esta ocurriendo cuando una organizacion se enfrenta
con diferentes asuntos (asunto o cuestion: dificultad, falla, oportunidad, amenaza o
riesgo que nos obliga a actuar). Este método ayuda a saber por dénde comenzar a
desenredar los asuntos traslapados y confusos, a establecer prioridades y a establecer la
secuencia de actividades que daran respuestas a las preocupaciones de las

organizaciones.” (ANALISIS SITUACIONAL, 2004, pag. 16)
2.1 Ambiente externo

“También llamado Entorno de las Organizaciones, es el conjunto de todos aquellos
factores que influyen en la organizacion y que no pertenecen al sistema. Este entorno a
su vez esta dividido en dos secciones que permiten analizar variables directas o
indirectas conocidas como Microambiente y Macro Ambiente; el 6ptimo

funcionamiento de todas las empresas depende de la manera que se analicen y
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aprovechen estos aspectos para la supervivencia o crecimiento de toda organizacién.”

(GESTIOPOLIS, 2011)

2.1.1 Factor econémico

“Los factores econdmicos son actividades que tienden a incrementar la capacidad
productiva de bienes y servicios de una economia, para satisfacer las necesidades

socialmente humanas.” (Ortiz Jeisson, 2014)

2.1.1.1 Inflacion

“La inflacion es una variable macroeconémica que indica el aumento generalizado de
los precios, tanto de bienes como de servicios, en un periodo determinado de tiempo,
generalmente un afio. El fendmeno inverso a la inflacion se llama deflacion, que es una
bajada generalizada de los precios y bienes. El indicador econémico que mide
periddicamente las variaciones que experimentan los precios de un conjunto de

productos se llama IPC.” (ECONOMIA SIMPLE, 2016)
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Figura 1:
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Anadlisis

La situacion actual del pais es algo desalentadora ya que si bien no ha subido tiene
una tendencia a bajar. Los precios no han subido debido a las politicas econdémicas del
gobierno, que de alguna u otra forma limitaban el poder adquisitivo de los ecuatorianos
ha disminuido, afectando ain no pareciera al sector empresarial aun mas al poder

adquisitivo de cada ecuatoriano.
2.1.1.2 PIB

“Es la suma de todos los bienes y servicios finales que produce un pais o una
economia, tanto si han sido elaborado por empresas nacionales o extranjeras dentro del
territorio nacional, que se registran en un periodo determinado” (ECONOMIA Y ALGO

MAS, 2012)
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Figura 2:

PIB
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Anadlisis

El PIB sectorial representa una amenaza para la empresa, ya que el porcentaje que se
da para el sector manufacturero se encuentra en -1.9 % con relacion al afio 2014 que
estuvo en 4.20% lo que quiere decir que ha ido decreciendo un 0.10%, causando asi que

la empresa no pueda seguir creciendo en el mercado.
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“La balanza de comercio enumera y cuantifica el valor monetario de la totalidad de
las compras y las ventas Unicamente por las mercancias que un pais intercambio con el

exterior. Dicha evaluacidn se refiere siempre a un periodo determinado, generalmente

rcial

un afio” (Gaytan, 2005, pag. 206)
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Andlisis

El grafico de la Balanza Comercial nos indica y permite a la empresa tener una vision
clara del manejo de las importaciones y exportaciones en el pais, segin datos

estadisticos del BCE la capacidad productiva y competitiva del pais,

La Balanza Comercial Petrolera, entre enero y marzo del 2016 mostro un saldo
favorable de $ 348.79 millones, en el mismo periodo del 2017 $ 905.63 millones, el
crecimiento de un afio al otro es debido a que se logré estabilizar el valor unitario

promedio del barril exportado de petroleo.
2.1.1.4 Tasa de interés

“En general, se denomina tasa de interés al porcentaje de capital o principal,
expresado en centésimas, que se paga por la utilizacion de éste en una determinada

unidad de tiempo (normalmente un afno).” (Gestiopolis, 2006)

“La tasa de interés corriente o del mercado se calcula fundamentalmente atendiendo
a la relacion entre la oferta de dinero y la demanda de los prestatarios. Cuando la oferta
de dinero disponible para la inversion aumenta mas rapido que las necesidades de los

prestatarios, los tipos de interés tienden a caer. Analogamente, los tipos de interés
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tienden a aumentar cuando la demanda de fondos para invertir crece mas rapido que la

oferta de fondos disponibles a la que se enfrentan esas demandas.” (Gestiopolis, 2006)
2.1.1.4.1 Tasa activa

“Es la tasa de interés que reciben los intermediarios financieros de los demandantes
por los préstamos otorgados. Es decir, la que te cobra el banco por el dinero que te

presta.” (Gestiopolis, 2000)

Tabla 1

Tasa Activa

FECHA VALOR |
Mayo-31-2017 7.37%
Abril-30-2017 8.13%
Marzo-31-2017 8.14%
Febrero-28-2017 8.25%
Enero-31-2017 8.02%

Diciembre-31-2016 8.10%
Noviembre-30-2016 8.38%

Octubre-31-2016 8.71%
Septiembre-30-2016 | 8.78%
Agosto-31-2016 8.21%
Julio-31-2016 8.67%
Junio-30-2016 8.66%
Mayo-31-2016 8.89%
Abril-30-2016 9.03%
Marzo-31-2016 8.86%
Febrero-29-2016 8.88%
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Enero-31-2016 9.15%
Diciembre-31-2015 9.12%
Noviembre-30-2015 9.22%

Octubre-31-2015 9.11%
Septiembre-30-2015 | 8.06%
Agosto-31-2015 8.06%
Julio-31-2015 8.54%
Junio-30-2015 8.70%
Fuente: BCE

Elaborado por: David Collaguazo S.
Andlisis

La tabla nos demuestra que la tasa activa del mes enero del 2016 hasta mayo del
2017 podemos observar una variacion que no es de mucho durante los meses del afio

2016 hasta el mes de abril del 2017 que obtenemos el 8.13% en cambio para el mes

entrante tenemos un decrecimiento del 0.76.
2.1.1.4.2 Tasa Pasiva

“Es la tasa de interés que pagan los intermediarios financieros a los oferentes de
recursos por el dinero captado. Es decir, la que te paga el banco por tus depoésitos.”
(Gestiopolis, 2000)

Tabla 2

Tasa Pasiva

FECHA VALOR |
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Mayo-31-2017 4.82%
Abril-30-2017 4.81%
Marzo-31-2017 4.89%
Febrero-28-2017 5.07%
Enero-31-2017 5.08%

Diciembre-31-2016 5.12%
Noviembre-30-2016 5.51%

Octubre-31-2016 5.75%
Septiembre-30-2016 | 5.78%
Agosto-31-2016 5.91%
Julio-31-2016 6.01%
Junio-30-2016 6.00%
Mayo-31-2016 5.47%
Abril-30-2016 5.85%
Marzo-31-2016 5.95%
Febrero-29-2016 5.83%
Enero-31-2016 5.62%

Diciembre-31-2015 5.14%
Noviembre-30-2015 5.11%

Octubre-31-2015 4.98%
Septiembre-30-2015 | 5.55%
Agosto-31-2015 5.55%
Julio-31-2015 5.54%

| Junio-30-2015 5.48%
Fuente: BCE

Elaborado por: David Collaguazo S.
Anélisis
Mediante la tabla podemos ver que en el mes de enero del 2016 la tasa pasiva tiene

un porcentaje de 5.62% la variacion de los meses son minimas entre que suben y bajan,

pero en el mes de junio y julio se llega al 6, para el siguiente mes nuevamente decrece
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para el mes de agosto a un 5.91%, de igual manera hasta el mes de febrero del 2017 se
obtiene el 5.07%, nuevamente decrece para el mes de marzo a un 4.89% hasta el mes de

mayo del afio presente que se obtiene un 4.82%.
2.1.1.5 Riesgo pais

“El concepto de riesgo pais, hace referencia a la probabilidad de que un pais, emisor
de deuda, sea incapaz responder a sus compromisos de pago de deuda, en capital e
intereses, en los términos acordados. En tal sentido se pueden mencionar tres fuentes de
las que proviene el riesgo de incumplimiento de una obligacion: Riesgo Soberano,

Riesgo de Transferencia y Riesgo Genérico.” (Montilla, 2007)

“El primer tipo de riesgo es aquel que poseen los acreedores de titulos de estatales,
indica la probabilidad de que una entidad soberana no cumpla con sus pagos de deuda
por razones econdémicas y financieras. El riesgo de transferencia, implica la
imposibilidad de pagar el capital, los intereses y los dividendos, debido a la escasez de
divisas que tiene un pais en un momento determinado, como consecuencia de la

situacion econdémica en la que se encuentre.” (Montilla, 2007)
Tabla 3

Riesgo Pais
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FECHA  VALOR

Mayo-16-2017 656.00
Mayo-15-2017 646.00
Mayo-14-2017 663.00
Mayo-13-2017 663.00
Mayo-12-2017 663.00
Mayo-11-2017 657.00
Mayo-10-2017 661.00
Mayo-09-2017 671.00
Mayo-08-2017 665.00
Mayo-07-2017 674.00
Mayo-06-2017 674.00
Mayo-05-2017 674.00
Mayo0-04-2017 675.00
Mayo-03-2017 659.00
Mayo-02-2017 663.00
Mayo-01-2017 663.00
Abril-30-2017 4.81%
Abril-29-2017 4.89%
Abril-28-2017 5.07%
Abril-27-2017 5.08%
Abril-26-2017 5.12%
Abril-25-2017 5.51%
Abril-24-2017 5.75%
Abril-23-2017 5.78%
Abril-22-2017 5.91%
Abril-21-2017 6.01%
Abril-20-2017 6.00%
Abril-19-2017 5.47%
Abril-18-2017 5.85%

Abril-17-2017 5.95%

Fuente: BCE
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Analisis

El riesgo pais, en medio de un ambiente tenso politicamente, Ecuador asusta a
inversionistas extranjeros, los cuales al contrastarse con otros indicadores como
desempleo hacen que Ecuador se ponga como el menos opinado como para inversiones

extrajeras , sin mencionar la imposicion de impuestos, y el regreso del IVA al 12%.
2.1.2 Factor social
2.1.2.1 PEA

“Llamase asi a la parte de la poblacion total que participa en la produccion
econdmica. En la préactica, para fines estadisticos, se contabiliza en la PEA a todas las
personas mayores de una cierta edad (15 afios, por ejemplo) que tienen Empleo o que,
no teniéndolo, estan buscandolo o a la espera de alguno. Ello excluye a los pensionados
y jubilados, a las amas de casa, estudiantes y rentistas, asi como, por supuesto, a los

menores de edad.” (Eco-Finanzas)
2.1.3 Factor legal

“En los negocios internacionales interviene diferentes factores a la hora de entrar en

negociaciones con los demas paises. Entré ellos se encuentran los factores legales, los
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cuales hacen referencia a todas las normas que las empresas nacionales como

las internacionales tiene que pasar para entrar en operaciones en ese pais.” (Hernandez,

2008)
2.1.3.1 La calificacién artesanal

“La Calificacion Artesanal es la certificacion que concede la Junta Nacional de
Defensa del Artesano a los Maestros de Taller o Artesanos Autéonomos.” (Artesanos

Ecuador)

“Los Maestros de Taller deben solicitar periddicamente a la Junta Nacional de
Defensa del Artesano la recalificacion artesanal, ya que la no renovacion de ésta tiene
como consecuencia que los Artesanos se desamparen de la Ley de Defensa del Artesano

y por tanto del goce de los beneficios que ésta les concede.” (Artesanos Ecuador)
2.1.3.2 Requisitos para la calificacion y recalificacion del taller artesanal

“Para obtener la calificacion de un Taller Artesanal, el artesano debe solicitarla al
presidente de la Junta Nacional, Provincial o Cantonal de Defensa del Artesano, segin

corresponda, adjuntando los siguientes documentos:

1.- Solicitud de la Junta Nacional de Defensa del Artesanos (adquirir el formulario en la

Junta)
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2.- Copia del Titulo Artesanal

3.- Carnet actualizado del gremio

4.- Declaracion Juramentada de ejercer la artesania para los artesanos autonomos
5.- Copia de la cédula de ciudadania

6.- Copia de la papeleta de votacion (hasta los 65 afios de edad)

7.- Foto a color tamafio carnet

8.- Tipo de sangre

9.- En caso de recalificacion, copia del certificado de la calificacion anterior.”

(Artesanos Ecuador)
2.1.3.3 El reglamento de la ley de régimen tributario interno en el art 188

“Los artesanos calificados por la Junta Nacional de Defensa del Artesano, en la venta
de los bienes y en la prestacién de los servicios, producidos y dados tanto por ellos
como por sus talleres y operarios, emitiran sus comprobantes de venta considerando la
tarifa 0% del Impuesto al Valor Agregado, siempre que se cumplan con los siguientes

requisitos:

1. Mantener actualizada su calificacidn por la Junta de Defensa del Artesano.
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Mantener actualizada su inscripcion en el Registro Unico de Contribuyentes.

No exceder del monto de activos totales permitido por la Ley de Defensa del
Artesano.

Prestar exclusivamente los servicios a los que se refiere su calificacion por parte
de la Junta de Defensa del Artesano.

Vender exclusivamente los bienes a los que se refiere su calificacion por parte de
la Junta Nacional de Defensa del Artesano.

Emitir los comprobantes de venta debidamente autorizados y que cumplan los
requisitos previstos en el Reglamento de Comprobantes de Venta y de
Retencion.

Exigir a sus proveedores las correspondientes facturas y archivarlas en la forma
y condiciones que determine el Servicio de Rentas Internas.

Llevar su registro de ingresos y gastos de acuerdo con lo dispuesto por la Ley de
Régimen Tributario Interno.

Presentar semestralmente su declaracion del Impuesto al Valor Agregado vy,

anualmente, su declaracion de Impuesto a la Renta.

10. Cumplir con los deberes formales previstos en el Codigo Tributario.”

(Reglamento para aplicacion ley de regimen tributario interno, 2013)

“Al artesano que retna los requisitos sefialados en los numerales del 1 al 5, el

Servicio de Rentas Internas le conferira el certificado que indique que esta facultado a
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emitir comprobantes de ventas con el IVA tarifa 0%.” (Reglamento para aplicacion ley

de regimen tributario interno, 2013)
2.1.3.4 Ley de fomento artesanal

“Art 1 Esta Ley ampara a los artesanos que se dedican, en forma individual, de
asociaciones, cooperativas, gremios o uniones artesanales, a la produccién de bienes o
servicios o artistica y que transforman materia prima con predominio de la labor
fundamentalmente manual, con auxilio 0 no de maquinas, equipos y herramientas,
siempre gue no sobrepasen en sus activos fijos, excluyéndose los terrenos y edificios, el

monto sefialado por la Ley.” (Ministerio de Industrias y Productividad, 2003)
2.1.3.5 Ley de defensa de artesano

“Art. 1 Esta Ley ampara a los artesanos de cualquiera de las ramas de artes, oficios y
servicios, para hacer valer sus derechos por si mismos o por medio de las asociaciones
gremiales, sindicales e interprofesionales existentes o que se establecieren

posteriormente.” (Codificacion a la ley de defensa del artesano, 1997)

“Art. 2 Para los efectos de esta Ley, se definen los siguientes términos:
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a) Actividad Artesanal

“La practicada manualmente para la transformacion de la materia prima destinada a
la produccion de bienes y servicios, con o sin auxilio de maquinas, equipos o

herramientas;” (Codificacion a la ley de defensa del artesano, 1997)
b) Artesano

“Al trabajador manual, maestro de taller o artesano autbnomo que, debidamente
calificado por la Junta Nacional de Defensa del Artesano y registrado en el Ministerio
del Trabajo y Recursos Humanos, desarrolle su actividad y trabajo personalmente y
hubiere invertido en su taller, en implementos de trabajo, maquinarias y materias
primas, una cantidad no superior al veinticinco por ciento (25%) del capital fijado para

la pequefia industria.” (Codificacion a la ley de defensa del artesano, 1997)
c) Maestro de Taller

“Es la persona mayor de edad que, a través de los colegios técnicos de ensefianza
artesanal, establecimientos o centros de formacion artesanal y organizaciones gremiales
legalmente constituidas, ha obtenido tal titulo otorgado por la Junta Nacional de Defensa
del Artesano y refrendado por los Ministerios de Educacion y Cultura, y del Trabajo y

Recursos Humanos;” (Codificacion a la ley de defensa del artesano, 1997)
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d) Operario

“Es la persona que sin dominar de manera total los conocimientos teoricos y
practicos de un arte u oficio y habiendo dejado de ser aprendiz, contribuye a la
elaboracion de obras de artesania o la prestacion de servicios, bajo la direccion de un

maestro de taller;” (Codificacion a la ley de defensa del artesano, 1997)
e) Aprendiz

“Es la persona que ingresa a un taller artesanal o a un centro de ensefianza artesanal,
con el objeto de adquirir conocimientos sobre una rama artesanal a cambio de sus
servicios personales por tiempo determinado, de conformidad con lo dispuesto en el

Caodigo del Trabajo;” (Codificacion a la ley de defensa del artesano, 1997)
f) Taller Artesanal

“Es el local o establecimiento en el cual el artesano ejerce habitualmente su profesion,
arte u oficio y cumple con los siguientes requisitos:” (Codificacion a la ley de defensa

del artesano, 1997)

1. Que la actividad sea eminentemente artesanal,
2. Que el niumero de operarios no sea mayor de quince y que el de aprendices no

sea mayor de cinco;
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3. Que el capital invertido no sobrepase el monto establecido en esta Ley;
4. Que la Direccion y responsabilidad del taller estén a cargo del maestro de taller;
5. Que el taller se encuentre debidamente calificado por la Junta Nacional de

Defensa del Artesano.” (Codificacion a la ley de defensa del artesano, 1997)

“Los artesanos calificados por la Junta Nacional de Defensa del Artesano, asi como
las sociedades de talleres artesanales que, para lograr mejores rendimientos econémicos
por sus productos, deban comercializarlos 2 en un local independiente de su taller, seran
considerados como una sola unidad para gozar de los beneficios que otorga esta Ley.”

(Codificacion a la ley de defensa del artesano, 1997)
2.1.3.6 Obtencién del RUC

“Como primer paso, para identificar a los ciudadanos frente a la Administracién
Tributaria, se implement6 el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), cuya funcion es
registrar e identificar a los contribuyentes con fines impositivos y proporcionar

informacion a la Administracion Tributaria.” (SRI, 2015)

“El RUC corresponde a un nimero de identificacion para todas las personas naturales
y sociedades que realicen alguna actividad econémica en el Ecuador, en forma
permanente u ocasional o que sean titulares de bienes o derechos por los cuales deban

pagar impuestos.” (SRI, 2015)
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“El nimero de registro estd compuesto por trece nimeros y su composicion varia

segun el Tipo de Contribuyente.” (SRI, 2015)
2.1.3.7 Patente municipal

“La patente municipal es un requisito obligatorio que deben cumplir los trabajadores
independientes para ejercer la actividad econémica y poder obtener el RUC. El requisito
esta vigente desde 2010 y se lo obtiene a partir de un formulario. Las fechas limites de
pago se establecen por el noveno digito del RUC, y van del 10 al 28 de junio.” (Foros
Ecuador, 2016)

Requisitos para sacar la patente:

1. Formulario de inscripcion de patente.

2. Acuerdo de responsabilidad y uso de medios electronicos.

3. Copia de la cédula de identidad y certificado de votacion de la Gltima eleccién
del administrado o del representante legal en caso de ser persona juridica.

4. Copia del RUC en el caso que lo posea.

5. Correo electrénico personal y numero telefénico del contribuyente o
representante legal en el caso de ser persona juridica.

6. Copia de Escritura de Constitucion en caso de Personas juridicas

7. Si el tramite lo realiza una tercera persona:
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e Carta simple de autorizacion del Contribuyente o Representante Legal en caso de
ser persona juridica.}

e Copia de la cédula de identidad y certificado de votacion de la persona que retira
la clave.

8. En caso de Persona Juridica, copia del nombramiento vigente del representante

legal.
Requisitos adicionales:

1. Copia de la licencia de conducir categoria profesional (En el caso de que realice
actividades de transporte).

2. En caso de discapacidad, copia del carné del CONADIS.

3. En caso de artesanos, copia de la calificacion artesanal vigente. (Foros Ecuador,

2016)
2.1.3.8 Licencia metropolitana de funcionamiento

“La licencia de funcionamiento es la autorizacion que otorga la municipalidad para el
desarrollo de cualquier actividad econdémica con o sin fines de lucro en un
establecimiento determinado, a favor del titular de la misma. Podra solicitar licencia de
funcionamiento que incluyan mas de un giro, siempre y cuando estos sean a fines o

complementarios. La licencia de funcionamiento es otorgada por cada establecimiento
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en donde usted desea desarrollar una actividad econémica.” (Municipalidad Distrital,

2016)
2.1.39ICE
Art. 2. Fecha de presentacion

“Quienes realicen importaciones de bienes gravados con el Impuesto a los Consumos
Especiales efectuaran la liquidacién del impuesto en su respectiva declaracién de
importacion, observando para el efecto las disposiciones del Servicio Nacional de
Aduanas del Ecuador; sin perjuicio de lo cual, deberan presentar ante el Servicio de
Rentas Internas una declaracion mensual acumulativa por todas aquellas importaciones
gravadas con ICE realizadas durante el mes inmediato anterior, considerando como pago
previo el impuesto pagado en las respetivas liquidaciones aduaneras, incluso en aquellos

casos en los cuales no hubiese un ICE a pagar.” (SRI, 2015)

“Las declaraciones mensuales antes mencionadas, asi como aquellas
correspondientes a los demas sujetos pasivos del Impuesto a los Consumos Especiales,
seran presentadas a través de internet, mediante el formulario de declaracién 105, en las

fechas establecidas en el siguiente calendario:” (SRI, 2015)
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Tabla 4:

ICE

SI EL NOVENO FECHA DE VENCIMIENTO

DIGITO DEL RUC ES (HASTA EL DIA)

10 del mes siguiente
12 del mes siguiente
14 del mes siguiente
16 del mes siguiente
18 del mes siguiente
20 del mes siguiente
22 del mes siguiente
24 del mes siguiente
26 del mes siguiente
28 del mes siguiente

OO |0 N 0D IW(IN|F-

Fuente: SRI
Elaborado por: David Collaguazo S.

Art. 3.- Intereses y multas

“En caso de que los importadores de bienes gravados con ICE presenten su
declaracion mensual dentro de los plazos establecidos en el articulo anterior y
modifiquen el impuesto causado, no consideraran intereses ni multas siempre que dicha
modificacion no se haya originado en la omision de hechos conocidos al momento del
despacho de los bienes en aduana, en cuyo caso los intereses y multas se calcularan

desde la fecha de desaduanizacion de cada una de las importaciones.” (SRI, 2015)
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2.1.3.10 Ley organica de produccion

“El Cédigo de la Produccion es un conjunto de decisiones legales que nos ayudan a
realizar actividades productivas de una mejor manera. El resultado de este cambio
provocara beneficios en el mediano y largo plazo a la mayoria de ecuatorianos.”

(Comercio Exterior, 2010)
Anélisis

El tema que estamos hablando es de mucha importancia ya que con cada una de las
leyes organicas de produccion, ya que son las leyes a las que deben regirse para asi
[levar un buen sistema de produccién, y ademas no tener ningun tipo de problema en el

momento de la realizacion del producto.
2.1.3.11 Ley de las compafiias

“La Ley de Compafiias es el marco juridico bajo el cual funcionan las empresas
legalmente constituidas en el Ecuador. Se expidio el 5 de noviembre de 1999 por el
Congreso Nacional y consta de 457 articulos donde se norma y regula la actividad
empresarial dentro del pais. A lo largo de los afios s6lo unos pocos articulos han sido
reformados o mejorados, pero basicamente continta siendo la misma ley.” (Foros

Ecuador, 2013)
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“Es importante mencionar que el ente que vigila que se cumplan con todas las
disposiciones exigidas en la ley es la Superintendencia de Compafiias. Ademas, es en la
misma Superintendencia de Compariias donde estan registradas todas las empresas que

funcionan legalmente en el Ecuador.” (Foros Ecuador, 2013)
2.1.4 Factor tecnoldgico

“Otro aspecto fundamental a la hora de analizar el entorno general empresarial es el
factor tecnoldgico. Nos referimos a uno de los factores de mayor efecto sobre la
actividad empresarial. La ciencia proporciona el conocimiento y la tecnologia lo usa.”

(Penalver, 2012)

“Tecnologia se refiere a la suma total del conocimiento que se tiene de las formas de
hacer las cosas. Sin embargo, su principal influencia es sobre la forma de hacer las
cosas, como se disefian, producen, distribuyen y venden los bienes y los servicios.”

(Penalver, 2012)
Analisis

El factor tecnolégico es un aspecto muy fundamental para el proyecto ya que con la
tecnologia nosotros vamos a poder ir mejorando a nuestras maquinarias al igual que
gracias a la tecnologia nosotros podemos llegar a posesionarnos de una manera rapida

en el mercado, ya que por medio de la tecnologia nosotros podemos hacer propaganda
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de lo que nosotros ofrecemos ya sea en Facebook, Instagram, Twitter entre otras redes

sociales mas.
2.1.4.1 Disefo de pagina web

“El disefio web es una actividad que consiste en la planificacion, disefio e
implementacion de sitios web. Un disefiador web tiene que ver cdmo crear y desarrollar
una pagina web asi también como los clientes interacttan con ella. Los buenos
disefiadores web saben cdmo poner juntos los principios de disefio para crear un sitio

que se vea muy bien.” (Web, 2012)
Andlisis

La creacidn de una pagina web es una idea extraordinaria para una empresa que
recién se va a lanzar ya que por medio de su pagina propia puede hacer conocer sus
productos que esta ofreciendo la empresa, asimismo no solo eso también a la misma vez
estd ganando posicionamiento en el mercado, se lo puede hacer también la compra

mediante el internet y que se lo pueda entregar a domicilio.
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2.2 ENTORNO LOCAL
2.2.1 Clientes

“Cliente es la persona, empresa u organizacion que adquiere o compra de forma
voluntaria productos o servicios que necesita o desea para si mismo, para otra persona o
para una empresa u organizacion; por lo cual, es el motivo principal por el que se crean,

producen, fabrican y comercializan productos y servicios.” (Thompson, 2009)
Analisis

Es muy importante que la microempresa realice en un determinado tiempo, se
deberia innovar nuevamente a nuestro producto ya sea en la presentacion o en la
terminacion del producto para asi no perder la atencion de los clientes frecuentes, ya que
es muy importante cubrir las necesidades y poderlos satisfacer a nuestros clientes con lo
que nosotros ofrecemos, de igual forma con nuestro producto innovado podemos

convocar la atencién a nuevos clientes.
2.2.2 Cliente interno

“Son aquellas personas dentro de la Empresa, que, por su ubicacion en el puesto de
trabajo, sea operativo, administrativo o ejecutivo, recibe de otros algun producto o

servicio, que debe utilizar para alguna de sus labores.” (Hugo, 2008)
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2.2.3 Cliente externo

“Son aquellos que no pertenece a la Empresa u Organizacion y va a solicitar un

servicio o a comprar un producto.” (Hugo, 2008)
2.2.4 Exigencia del cliente

Es muy fundamental saber la exigencia de que requiere nuestros clientes para asi
poderlo lanzar al mercado un buen producto, de igual manera satisfaciendo a nuestros

clientes con lo que estamos ofreciendo.
Analisis

Para la microempresa es muy importante determinar la exigencia de los clientes que
piden para la realizacién de nuestro producto, para que asi nos puedan adquirir el
producto que lo estamos lanzando al mercado, como lo vamos a encontrar la exigencia
de nuestros clientes mediante una encuesta presentaremos todos los modelos que vamos
a disponer en nuestra microempresa de igual manera habra una pregunta que dira cual es

su recomendacion o qué modelo les gustaria adquirirlo
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2.2.2 Proveedores

“Proveedor es la persona o empresa que abastece con algo a otra empresa 0 a una
comunidad. EI término procede del verbo proveer, que hace referencia a suministrar lo

necesario para un fin.” (Porto, 2014)
Andlisis

Los proveedores es algo muy importante y fundamental en la microempresa ya que
ellos van hacer los que nos distribuyen la materia prima para la realizacion del producto
por ende debemos escoger a nuestros proveedores que nos brinde nuestra materia prima
de buen material también deben ser responsables con la entrega en los dias que se
establecio en el contrato, tendremos como proveedores también a microempresas que

quieran adquirir nuestro producto.
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Proveedores potenciales

Tabla 5:

Proveedores Potenciales

NOMBRE DEL

PROVEEDOR

DESCRIPCION

Administracion

DIRECCION

Bancariay
Financiera
Cordillera

TELEFONO

Los eucaliptos
OE3-393 vy J.
Perez sector Agua | 2800761 -
MELITEX Telas Clara 2825884
Manuel Larrea
(1003) N17-241y
DEMIQ Maquinas de coser | Santiago esquina | 2222232
Cierres Av. 6 de
Botones Diciembre N41-
Elasticos 224 y Tomas de 2457542
INSUMODA Etiquetas Berlanga 2265224
Agujas de
maquina
Alfileres
Bobinas
Bandas
Carretel
Cinta Centro Histdrico:
DISTRIBUIDORA | Tijeras Manabi Oe3-66 y | 2281833
ABOSTON Tizas de Sastre Vargas 2583368
Puerto Rico N27-
DISTRIBUIDORA | Suministros de 108 y Selva
GAMA Oficina Alegre 2501350
Equipos de
Computacion Av. Shyris y Rio
NOVICOMPU Accesorios Coca 2432599

34
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Av. Galo Plaza
ANBEC Lasso Oell-165y
MUEBLES Y Muebles de Pululahua 2010231
DISENOS Oficina (Carapungo) 5141388

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.

2.2.3 Competidores

“Hace referencia al enfrentamiento o a la contienda que llevan a cabo dos 0 mas
sujetos respecto a algo. En el mismo sentido, se refiere a la rivalidad entre aquellos que
pretenden acceder a lo mismo, a la realidad que viven las empresas que luchan en un
determinado sector del mercado al vender o demandar un mismo bien o servicio.”

(Porto, Definicion de, 2012)

Anadlisis

La competencia es una oportunidad, ya que en el sector de la Plaza Grande donde va
ser establecida la microempresa no habra mucha competencia ya que por este sector no
hay locales que realicen las camisetas con estampes personalizados con luces led, la
Unica competencia que tendra es con los locales que ofrezcan camisetas y para que no
afecte a nuestra microempresa debemos ir innovando nuestro producto presentado al

mercado.
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Tabla 6:

Competidores

COMPETENCIA PRODUCTO DIRECCION

Administracion

MAQUERNO Camisetas Av. Rio Amazonas (Espiral)
LEE Camisetas Av. Naciones Unidas
ZARA Camisetas Av. Naciones Unidas

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.

2.3 Andlisis interno
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“E[ analisis interno debe de culminar con una evaluacion clara de los recursos de la

organizacion como capital financiero, pericia técnica, empleados capaces, gerentes

experimentados, etc. y las capacidades para realizar las diferentes actividades

funcionales como marketing, manufactura, sistema de informacion, manejo de recursos,

etc.” (Robbins, 2005, p. 184)

2.3.1 Propuesta estratégica

La propuesta estratégica que voy a realizar con este proyecto que esta dirigido a la

matriz productiva, para asi incrementar la produccion nacional ofreciendo las camisetas

con estampes personalizados con luces led en el Distrito Metropolitano de Quito en el
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afio 2017, presentaremos con disefios creativos e innovadores, fomentando fuentes de

trabajo y asi ir reduciendo el indice de desempleo en el pais.
2.3.1.1 Mision

La mision de la empresa D vaik esta enfocada a la realizacion de una microempresa
artesanal dedicada a la elaboracion de camisetas con estampes personalizados con luces
led, presentando modelos nuevos e innovadores, para asi poder satisfacer las
necesidades y expectativas que esperan nuestros clientes, ofreciendo un producto

innovador a precios accesibles para nuestros clientes.
2.3.1.2 Vision

Ser una microempresa competitiva en la elaboracion y comercializacion de las
camisetas personalizadas con luces led a nivel nacional como internacional, generando
rentabilidad y estabilidad econémica para lograr el crecimiento de la microempresa,
implementando maquinaria de alta tecnologia para asi poder entregar los productos con

mas calidad e innovacion.
2.3.1.3 Objetivo general

Realizar un estudio de factibilidad para motivar al sector artesanal mediante la

creacion de una microempresa que se dedicara a la elaboracidn y comercializacion de
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camiseta con estampes personalizados con luces led en el Distrito Metropolitano de
Quito en el afio 2017, para de esta manera ayudar a la matriz productiva, a la misma vez

ir aportando al proceso del sector artesanal logrando transformar la materia prima en un

producto finalizado para la comercializacion.
2.3.1.4 Objetivo Especifico

v Analizar a nuestros proveedores que nos entregara nuestra materia prima.
v Analizar bien a nuestra competencia.

v Realizar un estudio de mercado y asi conocer las expectativas de los clientes.

2.3.1.5 Principios o valores

“Los valores son principios que nos permiten orientar nuestro comportamiento en
funcién de realizarnos como personas. Son creencias fundamentales que nos ayudan a
preferir, apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, 0 un comportamiento en lugar de

otro. También son fuente de satisfaccion y plenitud.” (Jimenez, 2008)
Compromiso

“El compromiso, es el valor que permite que una persona de todo de si misma para

lograr sus objetivos.” (Emprende con valores, 2013)
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Andlisis
Este valor es muy importante lo cual debemos saber aplicar no solo en la parte
laboral sino también en nuestra vida personal, ya que cuando hacemos un compromiso
con alguna empresa o cliente de entregar una cierta cantidad del producto debemos

cumplir con la entrega en el dia que le ofrecimos.
Calidad

“Calidad es el conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio
que le confieren capacidad de satisfacer necesidades, gustos y preferencias, y de cumplir
con expectativas en el consumidor. Tales propiedades o caracteristicas podrian estar
referidas a los insumos utilizados, el disefio, la presentacion, la estética, la conservacion,

la durabilidad, el servicio al cliente, el servicio de postventa, etc.” (CreceNegocios,

2011)
Analisis

Toda empresa 0 microempresa busca la calidad en su producto, ademas de eso
también buscamos satisfacer, conformidad de nuestros posibles consumidores de nuestro
producto lanzado al mercado, una vez que hemos captado a nuestros primeros clientes
buscaremos de encontrar las expectativas que ellos quieren, esto lo realizaremos

mediante una encuesta presentaremos todos los disefios que vamos a ensefiar, de igual
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manera habra una pregunta que ellos den su punto de vista de que disefio les gustaria

gue nosotros ofrezcamos.
Respeto

“El respeto es un valor que permite que el hombre pueda reconocer, aceptar y
apreciar y valorar las cualidades del préjimo y sus derechos. Es decir el respeto del valor

propio y de los derechos de los individuos y de la sociedad.” (Bolafio, 2010)
Analisis

Este valor es muy importante ya que con el respeto se puede llegar muy lejos donde
se lo debe aplicar en todo momento y lugar que entremos ya que si hosotros somos lo
mAas respetuosos con nuestros clientes y lo atendemos de la mejor manera se va sentir
muy satisfecho por el trato y la atencion brindada va a regresar no solo el sino que va a
traer a mas personas asi se ira reconociendo poco a poco la empresa por eso el punto

fundamental para conseguir varios clientes es en la atencién prestada.
Trabajo en equipo

“Se denomina trabajo en equipo a la mutua colaboracion de personas a fin de
alcanzar la consecucion de un resultado determinado. Desde esta perspectiva, el trabajo

en equipo puede hacer referencia a determinados deportes, a la cooperacion con fines
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econdmicos o sociales, a las iniciativas que se toman en forma conjunta en el area de la

politica, etc.” (DefinicionABC, 2007)
Analisis

El trabajo en equipo es algo muy primordial en todo lugar tanto como en el medio
laboral ya que si trabajamos en equipo las cosas nos van a salir excelente de igual
manera cuando hay algun problema en la empresa 0 microempresa se va a poder
solucionar de una manera inmediata porque ahi van a ver lluvias de ideas una mejores
que otras de lo cual se decide unir todas las ideas y plasmar en una sola para dar

solucion a ese problema de una manera muy rapida.
Responsabilidad

“Maés exactamente podemos determinar que una persona que se caracteriza por su
responsabilidad es aquella que tiene la virtud no sélo de tomar una serie de decisiones
de manera consciente sino también de asumir las consecuencias que tengan las citadas
decisiones y de responder de las mismas ante quien corresponda en cada momento.”

(Porto, Definicion, 2012)
Andlisis

La responsabilidad es un valor muy principal en nuestras vidas ya que si no tenemos

responsabilidad no vamos a llegar a ningun lado, en cambio si la persona lo demuestra
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ser una persona responsable, que cumple con lo que tiene que hacer, presentar y

demuestra un buen desemperio laboral esa persona serd muy exitosa en su carrera.
2.3.2 Gestién administrativa

“La Gestién a nivel administrativo consiste en brindar un soporte administrativo a los
procesos empresariales de las diferentes areas funcionales de una entidad, a fin de lograr
resultados efectivos y con una gran ventaja competitiva revelada en los estados

financieros.” (Salazar, 2013)
2.3.2.1 Estructura organizacional

“Una organizacion puede estructurarse de diferentes maneras y estilos, dependiendo
de sus objetivos, el entorno y los medios disponibles. La estructura de una organizacion
determinara los modos en los que opera en el mercado y los objetivos que podra

alcanzar.” (Sildeshare, 2012)

“Es por tanto la estructura organizacional de la empresa u organizacion la que
permite la asignacion expresa de responsabilidades de las diferentes funciones y

procesos a diferentes personas, departamentos o filiales.” (Sildeshare, 2012)
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Analisis

En la estructura organizacional es donde vamos a dar a conocer cOmo va a estar
conformado la microempresa, y de igual manera pondremos en la estructura los

departamentos que va a tener la microempresa
Figura 4:

Estructura Organizacional

GERENTE GENERAL
Secretaria
AREA PRODUCCION AREA FINANCIERA Y COMERCIALIZACION
L Trabajador ——  Contador
1 Presupuesto
——  Vendedores

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Cargos administrativos
Tabla 7:

Cargo Administrativo

CARGO PUESTO

Gerente General 1
Secretaria 1
Contador 1
Trabajador 3
Total 6

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Andlisis
Como podemos ver es muy importante que la microempresa tenga la estructura
organizacional, para asi disefiar o elaborar de que departamentos estara compuesto la

empresa para asi poder lograr la meta y ser una empresa competitiva en el mercado

sobre todo logrando la satisfaccion y expectativas de nuestros clientes.

2.3.2.1 Perfil de cargo

En el perfil del cargo recopilamos los requisitos sobre toda la experiencia que tenga

la persona para el puesto vacante.

IMPULSAR EL SECTOR MICRO EMPRESARIAL MEDIANTE EL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA DE CAMISETAS
CON ESTAMPES PERSONALIZADOS CON LUCES LED, UBICADO EN EL CENTRO DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO EN EL ANO DEL 2017.



CCORDILLERA®

Gerente General

Tabla 8:

Gerente General

Cargo:

Descripcion del cargo:
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Gerente General
Ejerce como representante de la microempresa
donde es el encargado de establecer las politicas

operativas y administrativas.

REQUISITOS

FUNCIONES

Responsabilidad

Planificacion de las estrategias de la
microempresa.

Trabajo en equipo

Supervisa las principales decisiones que se va
aplicar a la microempresa.

Honestidad

Autoriza las principales decisiones.

Liderazgo

Supervisa a los empleados

PERFIL DEL CARGO

Graduado de ingeniero o tecndlogo en
Administracion de Empresas.

EXPERIENCIA

Tres afios en el mismo cargo.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Operarios
Tabla 9:
Operarios
Cargo: Operarios
Son las personas encargadas de la
realizacion de las camisetas con
estampes personalizados con luces
led, de una manera eficiente al igual
cumpliendo las expectativas del
Descripcion del cargo: cliente.
REQUISITOS FUNCIONES
Responsable Cortes de la tela
Trabajo en equipo Colocacion de los estampes
Puntualidad Colocacion de etiquetas
Honestidad Colocacion de las luces led

Empacado

PERFIL DE CARGO

Graduado de ingeniero o tecnélogo de disefio
grafico.

Graduado en corte y confeccion.
EXPERIENCIA
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Dos afios de experiencia de destacar en el mismo
cargo.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo

Secretaria

Tabla 10:

Secretaria

Cargo: Secretaria
La funcion principal es ofrecer
nuestras camisetas con estampes
personalizados con luces led en la

Descripcion del cargo: respectiva zona establecida.

REQUISITOS FUNCIONES

Experiencia en ventas Asesoramiento a los clientes
Solucioén de las inquietudes de los

Trabajo en equipo clientes.

Puntualidad Promocionar el producto.

Sinceridad

PERFIL DE CARGO

Graduado en ingenieria o tecnologia en
marketing.

Graduado en ingenieria comercial
EXPERIENCIA
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Un afio de experiencia en ventas.
Facilidad de expresion con los clientes.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.
Administrativo
Tabla 11:
Administrativo
Cargo: Asistente Administrativo

Es la persona encargada de analizar
todos los movimientos econémicos

Descripcion del cargo: que realice la microempresa.
REQUISITOS FUNCIONES

Revisar movimientos y registros
Responsable contables
Honesto Realizacion de balances contables
Puntualidad Analisis de indicadores financieros

Anadlisis si esta generando utilidades
Trabajo en equipo la microempresa.

PERFIL DE CARGO

Graduado en ingenieria o tecnologia en
Administracion Bancaria y Financiera

Graduado en Auditoria
EXPERIENCIA

Un afio de experiencia de destacar en el mismo
cargo.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.
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2.3.2.2 Proceso de seleccion de personal

El proceso de seleccion de personal dentro de la microempresa de los departamentos

vacantes se lo realizara con los siguientes pasos presentados a continuacion:

v" Descripcion del puesto vacante.

v" Perfil académico del postulante.

v Reclutamiento de los postulantes para la microempresa.
v" Evaluacion de los postulantes para ver su conocimiento.
v' Escoger al postulante idoneo.

v"Incorporacion a la microempresa.

v’ Capacitacién y evaluacion.
1. Reclutamiento de los postulantes

En esta etapa vamos a escoger a los postulantes idoneos que cumplan con todos los
requisitos establecidos, para ello el reclutamiento sera externo debido que nuestra
microempresa sera nueva donde para ello se informara mediante las redes sociales y

hojas ambulantes.
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2. Evaluacion del postulante

Se receptara las hojas de vida, donde se seleccionar a los postulantes que cumplan
con el perfil requerido, donde a los postulantes seleccionados se los llamara, se les
enviara un correo electronico indicando que fueron seleccionados para las entrevistas

respectivas y realizarlos un test para conocer sus capacidades y habilidades.
3. Seleccionar a los postulantes idoneos

El postulante idoneo, lo seleccionara el gerente conjuntamente con recursos
humanos, donde se presentara un informe de cada postulante con su desempefio

obtenido en la entrevista.

4. Incorporacion a la microempresa
Luego de la contratacién del postulante se procede a la induccion donde le

indicaremos los siguientes items:

v Indicar la filosofia corporativa de la microempresa.
v Presentacién con todo el personal.
v Recorrer cada uno de los departamentos.

v Explicacion de cuales son sus deberes y responsabilidades.
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5. Capacitacion y evaluacion

Esta etapa consiste en efectuar una estimacion mensual a cada uno de los
trabajadores para asi poder crear cuél es su situacion dentro de la microempresa, con
esta encuesta se procedera a transformar un plan de capacitacion para que asimismo

nuestros trabajadores puedan desempefiar de una mejor manera.
2.3.3 Gestion operativa

“La gestion operativa en el &mbito empresarial se refiere al dia a dia, esto quiere
decir que son acciones realizadas para que la empresa sobreviva, siga existiendo, al dia
siguiente. Por ejemplo, nos dejan de pagar una cantidad importante de dinero y eso
produce una gran tension en nuestra tesoreria, o0 varias personas clave de un determinado
departamento enferman y esta area de la empresa no puede realizar sus objetivos, 0 una
maquina se veria seriamente y no podemos producir una unidad o prestar un servicio
determinado. En todos los casos hemos de solucionar algo que nos afecta en ese

momento.” (Administracion Moderna, 2012)
Anélisis

La gestion operativa es un tema muy importante para la microempresa ya que busca
una solucidn al problema presentado durante el trabajo, ya sea por falta de personal o

por dafios en las maquinas, pero aqui debemos de tener mucho cuidado ya que la
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microempresa tiene una cantidad maxima de produccion diario, para evitar este tipo de

problemas daremos mantenimiento mensual a las maquinas
2.3.3.1 Cadena de valor

Figura5:

Cadena de Valor

Gestion Administrativa

Gestion de Recursos Humanos

Seguridad

Logistica | Operaciones | Logistica | Marketingy | Servicio
Interna Externa | Ventas Post

Venta Clientes

Actividades Primarias

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.
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2.3.3.2 Analisis descriptivo

Mediante este analisis descriptivo vamos a proceder a explicar cada uno de las

actividades primarias y las secundarias de apoyo presentada en la cadena de valor.
Logistica interna

La microempresa buscara proveedores fijos y garantizados los cuales nos entregaran
la materia prima para la elaboracion de las camisetas con estampes personalizados con

luces led.
Operaciones

Una vez obtenida la materia prima la microempresa procedera a la elaboracion de las
camisetas con estampes personalizados con luces led realizando controles en el area de
produccidn para asi poder lanzar al mercado un producto de calidad y tratando de

cumplir las expectativas y gustos de los clientes.
Logistica externa

Luego de haber obtenido las camisetas con estampes personalizados con luces led la

microempresa procedera a ofrecer a nuestros clientes la compra de nuestro producto.
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Marketing y ventas

La microempresa va a promocionar su producto que se lo va a lanzar al mercado,

mediante redes sociales, tripticos, pancartas etc.
Servicio post venta

Este departamento va ser sumamente importante ya que a los clientes que adquirieron
el producto se les otorgara un afio de garantia para la revision de las luces led, pero

siempre y cuando presenten la factura.
Gestion administrativa

Este departamento se encargaré de controlar, realizar una evaluacion a los
departamentos de organizacion para asi poder ver el nivel de desempefio que obtienen

cada uno de los trabajadores.
Gestion de recursos humanos

El departamento de Talento Humano se encarga de la seleccion y contratacién del

personal.
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Seguridad

La microempresa va a tener un guardia para la seguridad de nuestros clientes como

también para la microempresa, ademas también constara de cdmaras de seguridad.
2.3.4 Gestion comercial

“La gestion comercial es la funcion encargada de hacer conocer y abrir la
organizacion al mundo exterior, se ocupa de dos problemas fundamentales, la
satisfaccion del cliente y la participacion o el aumento de su mercado, dado esto, es
necesario desarrollar, un sistema adecuado de calidad, un departamento de servicio al

cliente eficiente y productos o servicios de calidad.” (Gestiopolis, 2001)
2.3.4.1 Estrategias de mercado

Para poder tener una buena competencia dentro del mercado se debe de utilizar

ciertas estrategias.
2.3.4.2 Marketing mix

El marketing mix es una estrategia interna donde se analiza las cuatro variables de la

actividad que son las siguientes:

> Producto
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> Precio
» Plaza o distribucion

» Promocion
2.3.4.3 Producto

“Un producto es un conjunto de caracteristicas y atributos tangibles (forma, tamafio,
color...) e intangibles (marca, imagen de empresa, servicio...) que el comprador acepta,
en principio, como algo que va a satisfacer sus necesidades. Por tanto, en marketing un

producto no existe hasta que no responda a una necesidad, a un deseo.” (Muiiiz, 2017)
Analisis

Es algo que nosotros lo vamos a realizar donde se debe poseer una imagen al igual
que una marca, para asi distinguirnos de los demas productos, para poder mantenernos
en el mercado debemos realizar algo innovador, cumpliendo con las expectativas y

gustos de nuestros clientes.
2.3.4.4 Precio

“Todas las organizaciones con fines de lucro y muchas sin fines de lucro
ponen precio a sus productos o servicios. Se puede llamar al precio renta (por un
apartamento), colegiatura (por educacion), pasaje (por un viaje) o intereses (por dinero

prestado).” (Thompson, Marketing free, 2008)
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2.3.4.5Plaza

“Es un conjunto de actividades que hace que el producto salga del fabricante y llegue

al consumidor cuando lo necesite y en las condiciones que lo requiera” (Sildeshare,

2011)
Anadlisis

Lo que nos trata de decir la plaza es que debemos obtener productos en stock ya que
en cualquier momento nos pueden hacer pedidos cualquier microempresa o con los que

obtengamos un convenio de que necesitan de nuestro producto para ser vendidos.
2.3.4.6 Promocién

“La Promocion es un elemento o herramienta del marketing que tiene como objetivos
especificos: informar, persuadir y recordar al publico objetivo acerca de los productos
que la empresa u organizacién les ofrece, pretendiendo de esa manera, influir en sus

actitudes y comportamientos.
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2.3.4.7 Nombre comercial

El nombre comercial que se ha escogido para la microempresa es:
D‘ ﬂI ®

2.3.4.8 Logotipo

El logotipo que se ha escogido es con el fin de llamar la atencién del cliente, ademas

el disefio se relaciona con lo que estamos ofreciendo.
Figura 6:

Logotipo

U val

Elaborado por: David Collaguazo S.

2.3.4.9 Slogan

El slogan que se escogio para la microempresa es la siguiente:
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Figura 7:

Slogan

68 enorgulece u ama

Elaborado por: David Collaguazo S.

2.3.4.10 Significado

» D: Dentro de la letra como podemos observar tenemos una camiseta lo puse ya
que mi producto es las camisetas con estampes personalizados.

» |: Mientras observamos que en la letra tiene una forma como llama es porque me
representa la iluminacion de las luces led.

» Luce y enorgullece tu vida: He escogido este slogan donde significa que
mediante la luz vamos a representar nuestra felicidad.

» Negro: Escogi el color negro ya que es un color de marketing ya que tiene un
significado que los clientes prefieren mas este color.

» Rojo: Representa valentia y optimismo a la vida.
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2.3.4.11 Publicidad

La publicidad es una forma de presentar el producto y lanzarlo al mercado, dentro de

la microempresa se pretende realizar publicidad mediante:

» Volantes: Estos volantes seran repartidos en la Plaza Grande y sus alrededores,
donde ahi va ser ubicado la microempresa.

» Redes sociales: Como el Facebook y twitter ya que son las redes sociales que
mas ocupan todos los ciudadanos, donde igual crearemos una propia pagina de la
microempresa donde ahi estableceremos los valores y todo el modelo que se va a

ofrecer.

2.4 Andlisis FODA

“Es una técnica de planeacion estratégica que permite crear o reajustar una estrategia,
ya sea de negocios, mercadotecnia, comunicacion, relaciones publicas, etc.”

(Emprendices , 2010)

“Esta técnica permitira conformar un cuadro de la situacion actual de una empresa u
organizacion; permitiendo, de esta manera, obtener un diagndstico preciso que permita
tomar decisiones acordes con los objetivos y politicas formulados por tal organismo.”

(Emprendices , 2010)
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Fortaleza
Tabla 12:
Fortaleza

DESCRIPCION ALTO MEDIO BAJO

Misién X

Vision X

Obijetivo

corporacion X

Gestion

administrativa X

Gestidn operativa X
Gestion comercial X

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.

Oportunidades

Tabla 9:

Oportunidades

DESCRIPCION ALTO MEDIO BAJO
PIB X

Factor Social X

PEA X
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Factor Tecnolégico X
Factor Legal X
Clientes X
Proveedores X
Competencia X

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.

Debilidades

Tabla 10:

Debilidades

DESCRIPCION ALTO MEDIO  BAJO
Principios X
Valores X

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Amenazas

Tabla 11:

Amenazas

DESCRIPCION ALTO MEDIO  BAJO

Tasa Interés X
Inflacion X
Riesgo Pais X

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: David Collaguazo S.

Analisis

Es muy importante para la microempresa realizar un analisis de la matriz FODA ya
que asi nos indican los factores que nos puede afectar ya puede ser externo o interno
dependiendo del impacto que tenga cada uno de sus factores presentados para asi poder

buscar una estrategia para dar la solucién a la variable que nos esta afectando.
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CAPITULO 111

3. Estudio de mercado

"Proceso de planificar, recopilar, analizar y comunicar datos relevantes acerca del
tamafio, poder de compra de los consumidores, disponibilidad de los distribuidores y
perfiles del consumidor, con la finalidad de ayudar a los responsables de marketing a
tomar decisiones y a controlar las acciones de marketing en una situacion de mercado

especifica" (Promonegocios.net, 2008)
3.1 Analisis del consumidor

Los consumidores son los clientes a quienes esta enfocado este proyecto donde
consiste analizar las expectativas, gustos, deseos de consumo comportamiento de
compra y demas caracteristicas de todos los clientes que conforma el mercado de

objetivo de compra y para asi determinar cual es la necesidad real.
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3.1.1 Objetivo del estudio del mercado

» Laaceptacion del producto en el mercado.

» Conocer la oferta y la demanda de las camisetas con estampes personalizados
con luces led.

» Conocer cudles son las expectativas y gustos de los clientes.

» Analizar los posibles productos sustitutos.
Analisis

El estudio de mercado nos permite establecer la oferta y la demanda, la cantidad de
consumidores que van a adquirir el producto y también las necesidades de los
pobladores para asi poder establecer estrategias adecuadas para el posicionamiento en el

mercado de la microempresa.
3.1.1.1 Determinacion de la poblacion y muestra
3.1.1.2 Poblacién

A la poblacién también se la conoce como universo donde es el conjunto de todos los
individuos u objetos de los cuales se va a medir alguna caracteristica, la poblacion puede

ser finita o infinita

3.1.1.3 Poblacion finita pequefia
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La poblacion finita es la recoleccion de los datos que nos resulta facil de obtenerlos

como por ejemplo las edades de los estudiantes de un curso.
3.1.1.4 Poblacién finita grande

La poblacién finita grande es la recoleccion de los datos que nos resulta dificil
obtenerlos como por ejemplo saber las edades de todos los estudiantes que ingresan a

primer afo de universidad.
3.1.1.5 Poblacién infinita

Es cuando a pesar de estar delimitada en el espacio, no se conoce el nimero de

elementos que lo integran.
3.1.1.6 Poblacion de Quito

Para poder calcular nuestra muestra vamos a tomar el valor total que se obtuvo en el

censo del afio 2010 que fue de 1088811.
3.1.1.7 Muestra

Es un subconjunto del universo, seleccionada de acuerdo a ciertas reglas. Para que la

muestra sea representativa del conjunto, los elementos deben ser obtenidos al azar y el
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namero de ellos debe de ser el adecuado al tamafio del universo, para que los resultados

obtenidos en la muestra puedan generalizarse a todo el universo.

3.1.1.8 Formula de la muestra

B NZ2pq
TTE(N- 1) + Z2pq

Ec.1.1

3.1.1.9 Desarrollo de la formula

Datos

N= 1088811
Z=95% = 1,96=
p=50%

g=50%

e=5% = 0,05
Desarrollo

3 NZ2pq
~ E2(N-—1) + Z2pq

n
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B 1088811 (1,96)2(0,5)(0,5)
1= 10,05)2(1088811 — 1) + (1,96)2(0,5)(0,5)

_ 1045694,08
T 2722,99

n= 384

3.1.2 Técnicas de obtencién de informacién

Son herramientas para uso investigativo que nos da una gran informacion acerca de
comportamientos, posturas, 0 pensamientos acerca de algo. Se usan en proyectos de
investigacion ya sea de factores naturales, econdmicos, politicos o sociales, los formatos

de obtencion mas usadas son las siguientes:

v/ Laentrevista
v El cuestionario
v La observacion
v' Laencuesta

v El focus group

Anadlisis

Es una herramienta que nos permite obtener informacion especifica acerca de los

nuevos proyectos o empresas que se estad implementando, por eso la eleccién de la
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técnica para obtener la informacion méas concreta serd mediante la aplicacion de una

encuesta.
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”
CARRERA DE ADMINISTRACION BANCARIA'Y FINANCIERA

Buenos dias/tardes, soy estudiante de la carrera Administracion Bancaria y Financiera,
donde estoy realizando una encuesta y considero que su opinién es de gran importancia

para el éxito de la investigacién que se lo va a realizar.
Objetivo

La presente encuesta esta dirigido a hombres y mujeres en el Centro de Quito con el fin
de conocer la aceptacion de implementar una microempresa que va a elaborar y

comercializar camisetas con estampes personalizados con luces led.

DATOS

Género

Masculino () Femenino ()
Rango de edad

18-23 () 24-29 () 30-35 () 36-41 () 42enadelante ()
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1. (Esté usted de acuerdo con la implementacion de una microempresa de
produccion y comercializacion de camisetas con estampes personalizados a luces

led?
Sii () No ()

2. ¢Qué tipo de tela le gustaria a usted que se realice las camisetas?
Cretona () Jersey () Cuti ()
Muselina () Batista ()

3. ¢Con que frecuencia compra camisetas?
Diario () Quincenal ()
Semanal () Mensual ()

4. ¢Qué precio estaria dispuesto a pagar por una camiseta con estampes

personalizados con luces led?
$5-15 () $25-35 ()
$15-25 ()

5. ¢Considera usted que con el producto que ofrece la competencia satisfacen sus

necesidades?
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Si () No ()

6. ¢En qué lugar usted ¢preferiria adquirir el producto?
Centro comerciales () Mercado ()
Calle ()

7. ¢Como le gustaria a usted la presentacion de nuestro producto?
Armador () Funda ()

Caja ()

8. ¢Qué caracteristica usted busca en el momento de elegir un producto?
Calidad () Precio ()
Presentacion () Marca ()

9. ¢(Cbmo le gustaria adquirirlo?

A domicilio () Sitio de produccién ()

Centros Comerciales ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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3.1.3 Analisis del resultado de la encuesta

3.1.3.1 Datos generales

Pregunta 1 Género

Tabla 12:

Género

Género Frecuencia Porcentaje
Masculino 211 54,95%
Femenino 173 45,05%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Figura 8:
Genero

Género

45,05% H Masculino

B Femenino

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Andlisis
Mediante las encuestas realizadas se obtuvo un porcentaje en el género masculino de

un 55% seguido del género femenino de un 45%.

Pregunta 2 rango de edad

Tabla 13:

Rango de Edad

Edad Frecuencia Porcentaje
18-23 117 30,47%
24-29 156 40,63%
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30-35 80 20,83%
36-41 18 4,69%
42 en adelante 13 3,39%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Figura 9:

Rango de Edad

Edad

4,69% 3,39%

m18-23
W24-29
m30-35
m36-41

H 42 en adelante

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Anélisis
Dentro de la informacidn obtenida de los rangos de edades se obtuvo los siguientes

resultados en el rango de 18 — 23 el 30%, 24-29 41%, 30 — 35 21%, 36 — 41 5% y por

ultimo tenemos el rango de 42 en adelante donde se obtuvo el 3%.
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Encuesta

Pregunta 1 ¢ Esta usted de acuerdo con la implementacion de una microempresa de

produccion y comercializacion de camisetas con estampes personalizados a luces

led?

Tabla 14:

Pregunta 1
Preguntal Frecuencia Porcentaje
Si 286 74,48%
No 98 25,52%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Figura 10:

Pregunta 1

Pregunta 1

B Si

H No

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Analisis

Mediante los resultados obtenidos de la pregunta, el 74% estan de acuerdo con la
implementacion de la microempresa, y el 26% no esta de acuerdo con la idea del

negocio que se esta presentando.

Pregunta 2 ¢Qué tipo de tela le gustaria a usted que se realice las camisetas?

Tabla 15:

Pregunta 2
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Cretona 114 29,69%
Jersey 124 32,29%
Cuti 66 17,19%
Muselina 53 13,80%
Batista 27 7,03%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Figura 4:

Pregunta 2

Bancariay
Financiera
Cordillera

Pregunta 2

7,03%
13,80% ¥ 29,69% M Cretona

H Jersey

= Cuti
17,19%

M Batista

H Muselina

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Analisis

Mediante los resultados obtenidos de la pregunta, se dio que el mayor puntaje es la
tela crepe con un 32% seguido de cretona 21%, cuti 17%, muselina 14% y por ultimo

tenemos batista un 7%, donde la tela crepé viene hacer una tela muy suave lisa y natural.

Pregunta 3 ;Con que frecuencia compra camisetas?

Tabla 20:

Pregunta 3

Pregunta3  Frecuencia Porcentaje
Diario 0 0%
Quincenal 65 16,93%
Semanal 140 36,46%
Mensual 179 46,61%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Figura 5:

Pregunta 3

Pregunta 3

0% 16,93%
W Diario

46,61% B Quincenal

36,46%
’ Semanal
H Mensual
Fuente: Investigacion

Elaborado por: David Collaguazo S.

Analisis

Mediante los resultados obtenidos de la pregunta, se obtuvo un 47% en que compran
camisetas mensualmente seguido de 36% Semanal, 17% Quincenal y por altimo se

obtuvo un 0% en diario.

Pregunta 4 ;Qué precio estaria dispuesto a pagar por una camiseta con estampes

personalizados con luces led?
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Tabla 16:

Pregunta 4

Pregunta4 Frecuencia Porcentaje
$5-15 133 34,64%
$15-25 231 60,16%
$25-35 20 5,21%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Figura 6:

Pregunta 4

Pregunta 4
5,21%
‘ m$5-15
mS$15-25
mS$25-35

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Andlisis
Mediante la obtencion de los resultados de la pregunta, el 60% estan de acuerdo a
pagar entre $ 15 — 25 dolares seguido de un 35% correspondiente entre $5 — 15y un 5%

entre $ 25 — 35.

Pregunta 5 ¢ Considera usted que con el producto que ofrece la competencia

satisface sus necesidades?

Tabla 17:

Pregunta 5

Pregunta5 Frecuencia Porcentaje
Si 218 56,77%
No 166 43,23%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Figura 7:

Pregunta 5

Pregunta 5

43,23%
H Si

H No

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Analisis

Mediante la informacién obtenida tenemos un 57% que si consideran que el producto
que se esta realizando satisface sus necesidades dentro de la competencia y el 43% nos

indica que no satisface sus necesidades.

Pregunta 6 ¢En qué lugar usted preferia adquirir el producto?

IMPULSAR EL SECTOR MICRO EMPRESARIAL MEDIANTE EL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA DE CAMISETAS
CON ESTAMPES PERSONALIZADOS CON LUCES LED, UBICADO EN EL CENTRO DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO EN EL ANO DEL 2017.



A - Bancariay 83
Administracionfil; Financiera

Cordillera

Tabla 18:

Pregunta 6
Pregunta 6 Frecuencia Porcentaje
Centros
comerciales 185 48,18%
Mercado 106 27,60%
Calle 93 24,22%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Figura 8:

Pregunta 6

Pregunta 6

B Centros comerciales
B Mercado

W Calle

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Analisis

Mediante la informacion obtenida de la pregunta, el 48% lo quiere adquirir el
producto en centros comerciales seguido de un 28% en el mercado y el 24%

correspondiente en la calle.

Pregunta 7 ;Como le gustaria a usted la presentacion de nuestro producto?

Tabla 19:

Pregunta 7

Pregunta7 Frecuencia Porcentaje
Armador 102 26,56%
Funda 126 32,81%
Caja 156 40,63%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Figura 9:

Pregunta 7

Pregunta 7

B Armador
H Funda

m Caja

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Analisis

En la informacion obtenida de la pregunta el 41% quiere adquirir el producto en una

caja seguido del 33% en funda y un 26% lo requiere en un armador.

Pregunta 8 ¢ Qué caracteristica usted busca en el momento de elegir un producto?

Tabla 20:

Pregunta 8

Pregunta8  Frecuencia Porcentaje
Calidad 129 33,59%
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Precio 77 20,05%
Presentacion 96 25,00%
Marca 82 21,35%
Total 384 100%
Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
Figura 10:
Pregunta 8

Pregunta 8

25,00%

H Calidad

M Precio

Presentacion

H Marca

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Analisis

La informacion recaudada de la pregunta nos indica que el 34% al momento de

adquirir el producto se fija en la calidad que la estamos presentando seguido de un 25%

por la presentacion, 20% mediante el precio y el 21% que es correspondiente a la marca.
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Pregunta 9 ; Como lo gustaria adquirirlo?

Tabla 21:
Pregunta 9
A domicilio 123 32,03%
Sitio de
produccion 108 28,13%
Centros
comerciales 135 35,16%
Redes sociales 18 4,69%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Figura 11:

Pregunta 9

Pregunta 9
4,69%
35,16% ‘

B A domicilio

| Sitio de produccion

Centros comerciales

B Redes sociales

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

Analisis

Mediante los resultados obtenidos de la pregunta, el 35% lo quiere adquirir en los
centros comerciales seguido a domicilio con un 32%, sitios de produccion el 28% vy las

redes sociales obtuvimos un resultado del 5%

3.4 Demanda

“La demanda se define como la cantidad y calidad de bienes y servicios que pueden
ser adquiridos en los diferentes precios del mercado por un consumidor (demanda
individual) o por el conjunto de consumidores (demanda total o de mercado). La

demanda es una funcion matematica.” (Sildeshare, 2015)
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El objetivo es comprender el comportamiento que se obtiene en un lapso de tiempo

pasado, es decir, la demanda del producto o servicio que adquirié en afios anteriores.

Este estudio solo se verifica para productos que estan en el mercado.

3.4.2 Demanda actual

“Determinar el volumen de bienes o servicios, que los consumidores actuales o

potenciales estan dispuestos a adquirir.” (Carrefio, 2014)

Tabla 22:

Demanda Actual

Poblacion 1088811
Total encuesta 384
Porcentaje de mayor aceptacion 75,46
Porcentaje de mayor frecuencia 47,23

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Administracic’m‘Yiqj\]sj Financiera

Cordillera

RESULTADO DE LA ENCUESTA
Poblaciéon Porcentaje de mayor aceptacion | Aceptacion de
las personas
1088811 0,7546 821616,7806
FRECUENCIA
Aceptacion | Porcentaje de mayor frecuencia | Tiempo Frecuencia de
compra
821616,78 0,4723 12 4656595,262
PRECIO PROMEDIO
Rango de Precio
precios / 2 promedio
15 25 20
CALCULO DE LA ACTUAL
DEMANDA
Frecuencia | de compra Precio Aceptacion de
promedio las personas
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aceptado

4656595,26 20 93131905,2

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

3.4.3 Demanda proyectada

La demanda proyectada es la cantidad de bienes y servicios que la microempresa

requerira en los siguientes afios partiendo desde el afio actual.

Tabla 24:

Demanda Proyectada

PROYECCION DE LA DEMANDA
TASA DE
) DEMANDA | CRECIMIENTO | DEMANDA
ANOS ACTUAL POBLACIONAL | PROYECTADA
2017 93131905,2 1 93131905,2
2018 93131905,2 1,0152 94547510,16
2019 94547510,16 1,0152 95984632,31
2020 95984632,31 1,0152 97443598,72
2021 97443598,72 1,0152 98924741,42
2022 98924741,42 1,0152 100428397,5

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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3.2 Oferta

“La oferta es la cantidad de bienes y servicios que diversas organizaciones,
instituciones, personas o empresas estan dispuestas a poner a la venta, es decir, en el
mercado, en un lugar determinado (un pueblo, una region, un continente...) y a un
precio dado, bien por el interés del oferente o por la determinacion pura de la economia.
Los precios no tienen por qué ser iguales para cada tipo de productos e incluso en un
mismo producto, dos oferentes diferentes pueden decidir poner un precio diferente.”

(Pedrosa, 2016)
3.2.1 Oferta histérica
3.2.2 Oferta actual

Para determinar la oferta actual del proyecto, hemos tomado en cuenta los resultados

que se obtuvieron en las encuestas realizadas.

Tabla 30:

Oferta Actual
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OFERTA ACTUAL
PORCENTAJE DE LA
ANOS DEMANDA COMPETENCIA OFERTA
2017 93131905,2 0,5752 53569471,87

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

3.2.3 Oferta proyectada

Para determinar la oferta proyectada vamos a utilizar la demanda proyecta junto con
la aceptacion de la competencia que se obtuvo mediante las encuestas realizadas, donde

partiremos desde el siguiente afio.

Tabla 25:

Oferta Proyectada

PROYECCION | DE LA OFERTA

DEMADA PORCENTAIJE DE OFERTA
ANOS | PROYECTADA | LA COMPETENCIA | PROYECTADA

2018 | 94547510,16 0,5752 | 54383727,84
2019 | 95984632,31 0,5752 55210360,5
2020 | 97443598,72 0,5752 | 56049557,98
2021 | 98924741,42 0,5752 | 56901511,26
2022 | 100428397,5 0,5752 | 57766414,24
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Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.

3.5 Balance oferta — demanda
3.5.1 Balance actual

Este balance nos permite comparar la oferta y demanda para asi poder determinar la
diferencia, donde de esta manera conoceremos si existe una demanda satisfecha o

insatisfecha para el proyecto.
3.5.2 Balance proyectado

Para poder calcular el balance proyectado vamos a utilizar los valores de la demanda

y la oferta proyecta de los respectivos afos.

Tabla 26:

Balance Proyectado
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BALANCE PROYECTADO
BALANCE O
) DEMANDA OFERTA DEMANDA
ANOS PROYECTADA | PROYECTADA | INSASTIFECHA
2018 223713318,2 128679900,6 95033417,60
2019 227113760,6 130635835,1 96477925,50
2020 230565889,8 132621499,8 97944390,00
2021 234070491,3 134637346,6 99433144,70
2022 237628362,8 136683834,3 100944528,50

Fuente: Investigacion
Elaborado por: David Collaguazo S.
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CAPITULO IV

4.1 Estudio técnico

El estudio técnico de este proyecto nos va a representar la determinacion del tamafio
Optimo de nuestro proyecto, de igual manera nos permite indicar de como va a estar

estructurada la planta y la respectiva localizacion de la microempresa.
4.1.1 Tamanio del proyecto

“El tamafo del proyecto se representa por la capacidad instalada o capacidad de
produccion la cual viene expresada en unidades de produccion por un periodo de tiempo
determinado, el tamafio 6ptimo es aquel que genera la mayor rentabilidad se puede basar
tanto en la demanda presente como en la futura donde se debe considerar la capacidad

de reserva y la posibilidad de someter los equipos a sobrecarga.” (Slideshare, 2012)
Donde el tamafio del proyecto se determina atendiendo a:

v" La demanda del mercado
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v"Los suministros e insumos
v Latecnologia y los equipos
v" La capacidad financiera

v" El proceso técnico

v Laorganizacién
Anélisis

Es muy fundamental calcular el tamafio del proyecto ya que nos indica o explica una
estimacion de la cantidad que se va a producir en un determinado tiempo y del calculo

de la rentabilidad.
4.1.2 Capacidad instalada

“La capacidad instalada es el potencial de produccion o volumen maximo de
produccion que una empresa en particular, unidad, departamento o seccion; puede lograr
durante un periodo de tiempo determinado, teniendo en cuenta todos los recursos que
tienen disponibles, sea los equipos de produccidn, instalaciones, recursos humanos,

tecnologia, experiencia/conocimientos.” (Observatorio economico social, 2015)
Tabla 27:

Capacidad Instalada
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Medidas de cada area  Total medidas

Area administrativa 9m * 5m 6mn2

Area operativa 10m * 6m 60m"2
Area de bodega 4m * 4m 16m"2
Area de comercializacion [l 13,80m"2
Bafo 1,90m * 1,50 2,85m”2
Parqueadero 28m * 7m 63m”2

Total 161,65m”2

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: David Collaguazo S

4.1.3. Capacidad optima

La capacidad 6ptima del proyecto viene hacer la infraestructura de la microempresa,

que esta conformado de las siguientes areas:

v' Area administrativa

v Area operativa

v' Area de bodega

v' Area de comercializacion
v' Bafio

v Parqueadero
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4.2 Localizacion

La localizacion es donde se debe de analizar todos los lugares para asi ver donde sea

factible ubicar a la microempresa, donde también debemos tomar en cuenta lo siguiente:

v' Competencia
v Beneficios del cliente

v' Seguridad hacia nuestros clientes
4.2.1 Macro — localizacion

“Tiene como proposito encontrar la ubicacion mas ventajosa para el proyecto; es
decir, cubriendo las exigencias o requerimientos del proyecto, contribuyen a minimizar
los costos de inversion y, los costos y gastos durante el periodo productivo.” (Salgado,

2013)

“Los factores que influyen en la macro — localizacion son las siguientes:” (Salgado,

2013)

v Transporte

v" Mano de obra
v Materia prima
v Energia eléctrica

v' Agua
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v' Teléfono

Tabla 28:

Macro localizacion

Pais Ecuador

Region Sierra
Provincia Pichincha
Sector Centro

Direccién Plaza Grande

Fuente: Investigacion Técnica
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Figura 12:
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Fuente: Google Maps
Elaborado por: David Collaguazo S.

4.2.2 Micro — localizacion
“Es el estudio que se hace con el propdsito de seleccionar la comunidad y el lugar

exacto para instalar la planta industrial, siendo este el sitio que permite cumplir con los
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objetivos de lograr la més alta rentabilidad o producir al minimo costo unitario.”

(Salgado, 2013)

“Los factores que influyen en la micro — localizacion son las siguiente:” (Salgado,

2013)

v Condiciones climatolégicas
v' Estudios del medio ambiente
v Impuestos

v Terrenos y construccion

v" Tamafio de la fabrica
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: David Collaguazo S.

4.2.3 Localizacién optima

“La localizacion 6ptima de un proyecto es la que contribuye en mayor medida a que

se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital.” (Motifio, 2014)

4.3 Ingenieria del producto

“La ingenieria de producto se refiere al proceso de disefio y desarrollo de un equipo,

sistema o aparato de forma tal que se obtiene un elemento apto para su comercializacion
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mediante algun proceso de fabricacion ademas de esto también incluye disefio,

desarrollo, seleccion de materiales, y transicion desde la etapa de prototipo hasta la

fabricacion del producto.” (Amado, 2014)

4.3.1 Definicion de bien o servicio

“Los bienes y servicios econdmicos o escasos son aquellos generados en las distintas
actividades econdmicas con el fin de suplir una necesidad o un deseo. Se comercian
en el mercado y sus precios son definidos por la oferta y la demanda, a una mayor oferta

el precio del bien disminuye y a una mayor demanda aumenta.” (Montoya, 2012)
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4.3.2 Distribucion de planta

Tabla 29:

Distribucién de Planta

Areas Medidas de cada area

Total medidas

Area administrativa [l 6mn"2

Area operativa 10m * 6m 60m"2
Area de bodega 4m * 4m 16m"2
Baro 1,90m * 1,50 2,85m”2
Parqueadero 9m *7m 63m”"2

Total 161,65m"2

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Figura 13:

Distribucion de planta

18m

8m 4m f 10m

3

) BANO

& o :
(&) | _\\\.:’/ -
|

===y

DEP. OPERATIVO \/é\ ‘ ENTRADA Y SALIDA
i "x' /

3m

DEP. COMERCIALIZACION

1.5m

4m

Fuente: Investigacién
Elaborado por: David Collaguazo S
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4.3.2.1 Cddigo de cercania

Tabla 30:

Cadigo de Cercania

Descripcion

Absolutamente necesario que esté cerca
Especialmente necesario que esté cerca
Importante que esté cerca

Cercania ordinaria

Cercania sin importancia

Cercania indeseable

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: David Collaguazo S.
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4.3.2.2 Razones de cercania

Tabla 31:

Razones de Cercania

Numero Razon

Por control
Por higiene

Por procesos

Por conveniencia

Por seguridad

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: David Collaguazo S
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Figura 14:

Matriz Triangular

Area de administracion
i A
Area de produccién I
] A A
Area de bodega |
A A

Area de comercializacion U

U
Bafio

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: David Collaguazo S.

4.3.2.3 Descripcion de cada departamento

Departamento administrativo

En este departamento que ocupara un espacio 45 metros cuadrados lo cual tiene un

espacio para un escritorio, sillones, y un archivador para las carpetas.
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Figura 15:

Departamento Administrativo

5m

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: David Collaguazo S.

Bodega

En esta area que ocuparé un espacio de 12 metros cuadrados donde obtendra las
estanterias para colocar las telas, hilos y todos los materiales que se van a ocupar para la

realizacion de las camisetas.

IMPULSAR EL SECTOR MICRO EMPRESARIAL MEDIANTE EL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA DE CAMISETAS
CON ESTAMPES PERSONALIZADOS CON LUCES LED, UBICADO EN EL CENTRO DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO EN EL ANO DEL 2017.



7 - ., (f Bancariay 111
“CORDILLERA"” Admmlstracmn Financiera

Cordillera

Figura 16:

Bodega

' 3m

=
Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: David Collaguazo S.

Bafio

El bafio ocupa un espacio de 2,85 metros cuadrados lo cual serd utilizado por todo el

personal que trabaje en la microempresa.
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Figura 17:

Bafio

1,9 m

1.5m

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: David Collaguazo S.

Departamento operativo

Este departamento ocupara un espacio de 60 metros cuadrados lo cual estaria
distribuido de la siguiente manera 1 maquinas rectas, 1 maquinas overlock, 1 maquina
recubridora, 1 maquina recubridora de tiras, mesa de corte y una mesa para poner el

etiquetado y empacado.
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Figura 18:

Departamento Operativo

10 M

15m

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: David Collaguazo S.

Departamento de comercializacidon

Este departamento ocupara un espacio de 16,64 metros cuadrados lo cual obtendra un

escritorio, dos vitrinas y un sillén para la espera de nuestro cliente.
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Figura 19:

Departamento de Comercializacion

DEP. COMERCIALIZACION

4m

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: David Collaguazo S.

Parqueadero

Ocupa un espacio de 196 metros cuadrados los cuales se ocupara para nuestros

clientes lo cual cuenta el parqueadero para 9 vehiculos.
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Figura 20:

Parqueadero

D vaik
Fuente: Estudio Técnico

Elaborado por: David Collaguazo S.

4.3.3 Proceso productivo

“El proceso productivo es la secuencia de actividades requeridas para elaborar bienes
que realiza el ser humano para satisfacer sus necesidades; esto es, la transformacion de
materia y energia (con ayuda de la tecnologia) en bienes y servicios (y también,

inevitablemente, residuos).” (Decrecimiento, 2014)

4.3.3.1 Simbologia de diagrama de flujo
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Figura 29:

Simbologia de Diagrama de Flujo

INICIO
Verificacion
——>
de calidad
Recepcién de materia
prima
” ¢ Revisar que las camisetas estén
Observacién de la tela sin fallas.
que no tenga fallas ¢
Elaborar los disefios de las E;:?\?s?gsy empacar las
camisetas. '
Escoger el molde correcto » Ubicar en las vitrinas las
para la camiseta. camisetas.
Entregar al cliente
Ir al &rea
A\ 4

de corte
Sl

Cortar el molde de las
camisetas.

Area de
confeccién

Armar las camisetas.
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Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: David Collaguazo S.

4.3.3.2 Proceso de elaboracién

Tabla 32:

Proceso de Elaboracion

Maquinaria y equipo
Maquina de coser recta
Maquina de coser overlock

Maquina de coser recubridora

Maquina de coser recubridora de
tiras

Tijeras industriales

TOTAL

Muebles y enseres

Escritorio

Estanteria

Sillas trabajadores

Administracion

Modelo

Siruba

Siruba

Siruba

Siruba

Nacional

Madera

Madera

Madera

Bancariay 117
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Valor unitario

700,00
996,00

1377,00

1795,00

12,00

4880,00

100,00
130,00

17,00

Valor total

700,00
996,00

1377,00

1795,00

24,00

4892,00

200,00
130,00

51,00
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P CURBILIERA AdministraciéntFinaniciers

Sillas giratorias Metal / 28,00 56,00
Plastico

Sillon de espera Cuero 280,00 1120,00
Mesa de confeccion y corte Madera 100,00 200,00
Archivador Metal 45,00 90,00
TOTAL MUEBLES Y 700,00 1847,00
ENSERES
Equipo de computacion
Computadora Hp 600,00 1200,00
Impresora Canon 120,00 120,00
TOTAL 720,00 1320,00
Equipo de oficina
Teléfono Panasonic 40,00 80,00
Regulador de energia 50,00 100,00
Block de Facturas 12,00 48,00
Resma de papel 3,80 15,20
Clips 0,90 2,70
Grapas 1,10 2,20
Boligrafos Big 0,35 1,40
Lapices Triplus 0,75 2,25
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CCORDILLERA”

Archivadores 2,50 7,50

Total 309,40 8318,25

TOTAL ACTIVOS 6509,40 8318,25

Fuente: Estudio Técnico
Elaborado por: David Collaguazo S.

Anélisis

Mediante la investigacion de campo se verifico que para la implementacion de la
microempresa dedicada a la elaboracion de camisetas personalizadas con luces led va a

invertir en maquinaria una cantidad de $ 8318,25
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Capitulo V

5. Estudio financiero
“El estudio financiero es el analisis de la capacidad de una empresa para ser

sustentable, viable y rentable en el tiempo.” (Federico Anzil, 2012)

“El estudio financiero es una parte fundamental de la evaluacidén de un proyecto de
inversion. El cual puede analizar un nuevo emprendimiento, una organizacion en
marcha, o bien una nueva inversion para una empresa, como puede ser la creacion de
una nueva area de negocios, la compra de otra empresa 0 una inversion en una nueva

planta de produccion.” (Federico Anzil, 2012)
5.1 Ingresos operacionales y no operacionales
5.1.1 Ingresos operacionales

El ingreso operacional viene hacer los que estan directamente asociados a la razén de

ser del negocio.
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En cambio, los ingresos no operacionales son aquellos ingresos que obtiene la

empresa, fuera de las actividades que realice la microempresa.
5.1.2 Ingresos operacionales
5.1.2.1 MOD (Mano de obra directa)

La mano de obra directa viene hacer el esfuerzo fisico que realiza cada uno de los

trabajadores para la elaboracion del producto.

Tabla 33:

MOD

Descripcion del proceso Departamento Tiempo
Recepcion MP Bodega 0:02:00
Inspeccion MP Bodega 0:03:00
Corte de moldes Area de corte 0:05:00
Armado de las camisetas  Area de confeccion 0:10:00
Control de calidad Area de control de calidad 0:03:00
Empaquetado Area de control de calidad 0:02:00
TOTAL 0,25

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Tabla 40:

Produccidn de las camisetas con estampes personalizados con luces led

Total
Cantidad Produccion | unidades Mensual

unitaria  diaria de producidas | (20 dias

Presentacion | producida tandas diarias al mes)  Anual
Camisetas con
estampes
personalizados
con luces led 30 30 30 600 7200
0 0 0
TOTAL 30 - 30 600 7200

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Analisis

Mediante la tabla anterior presentamos que la produccién diaria de las camisetas seréd

de 30, en el mes se va a producir una cantidad de 600 y en el afio serd de 7200 unidades.
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Mano de obra

Tabla 34:

Mano de Obra

Aporte  Fondos Precio

Sueldo Décimo Décimo Patronal de Total Total Hora
Concepto Mensual Tercero Cuarto (12,15%) Reserva Mensual Anual Laborada

Trabajador 400,00 33,33 33,33 48,60 33,32 451,39 5416,64 1,88
Trabajador 400,00 33,33 33,33 48,60 33,32 451,39 5416,64 1,88
Trabajador 400,00 Bolss Boles 48,60 Beice 451,39 5416,64 1,88

TOTAL 451,39 5416,64 1,88

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.1.2.2 MPD

La materia prima directa viene hacer todo lo principal que se necesita para la realizacion de las camisetas con estampes

personalizados con luces led, ya que si no obtenemos la materia prima no se podra comenzar con la elaboracion de la camiseta.
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MPD

N° de

unidades Costo
Materia producidas | unitariode  Costo Costo
Prima Cantidad Medida | al dia produccion Mensual  Anual
Tela 30 | mtrs 30 10,10 6060,00 | 72720,00

0 0,00 0,00 0,00

TOTAL - 30 6060,00 | 72720,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Andlisis

En la tabla anterior presentamos el costo unitario para la elaboracién de la camiseta, que es de $10,10, mientras tanto el costo

mensual de $6060,00 y un costo anual de $72720,00.
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5.1.2.3CIF

“Controla el valor de los materiales indirectos, de la mano de obra indirecta y de

otros costos indirectos que intervienen en la fabricacion de un producto” (Ing. German

Morillo, p. 8)
Servicios basicos

Los servicios basicos es una parte muy fundamental para la microempresa ya que nos
ayuda para asi poder cumplir con el proceso de la transformacion de la materia prima 'y

poder elaborar el producto.
Departamento administrativo
Tabla 36:

Servicios Basicos Departamento Administrativo

Concepto Costo Mensual  Costo Anual
Luz 10,00 120,00
Agua 5,00 60,00
Teléfono 6,00 72,00
Internet 15,00 180,00
Total 36,00 432,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Departamento de produccion
Tabla 37:

Servicio Béasicos Departamento de Produccion

Concepto Costo Mensual  Costo Anual

Luz 30,00 360,00
Agua 8,00 96,00
Total 38,00 456,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Departamento de ventas

Tabla 38:

Servicios Basicos Departamento de Ventas

Concepto Costo mensual  Costo anual
Luz 10,00 120,00
Agua 5,00 60,00
Teléfono 20,00 240,00
Internet 15,00 180,00
Total 50,00 600,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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5.1.2.4 Costo unitario de produccion

Administracic’m‘Yiqj\/]sj

Tabla 39: CUP

Concepto Valor Mensual | Valor Anual
Materia Prima Directa 10,10 121,20
Mano Obra Directa 1,88 22,56
CIF 2,02 24,24
Total 14,00 143,76

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: David Collaguazo S.

Anélisis

Bancariay 127
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La tabla que presentamos anteriormente nos indica el costo unitario de produccion en

la fabricacion de cada camiseta dando como resultado de $ 14,00.

5.1.2.5 Calculo de ingresos operacionales

Luego de haber computarizado los tres principales valores de costos, procedemos a

desarrollar el célculo de los ingresos operacionales lo cual vamos a considerar una

utilidad del 40%
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Tabla 40:

Calculo Ingreso Operacional

MPD
MOD
CIF

Total

INGRESOS
OPERACIONALES

Concepto

Costo de Ventas Unitario
Utilidad del 40%

P.V.P

Venta Mensual

Ingresos Mensuales
Ingresos Anuales

Fuente: Estudio Financiero

10,10 MPD
1,88 MOD
2,02 CIF
14,00 Total
Camisetas
14
5,6 0
19,6 0
600 600
11760 0
141120 0
TOTAL CV
MENSUAL

Elaborado por: David Collaguazo S.

5.1.2.6 Ingresos operacionales proyectados

f Bancariay 128
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Administracion

0,00
0,00
0,00

Costo de
ventas

8400

8400

Para el presente proyecto realizaremos la proyeccion con un lapso de estabilidad

estandar de 5 afos
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Tabla 41:

Ingresos Operacional Proyectado

Tasa %
Tasa de crecimiento 1,56 1,0156
Tasa de Inflacion 1,12 1,0112

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Tabla 42:

Ingresos Operacional Proyectado

Afio base 2017 Afo 2018

Cantidad Valor Valor
Descripcion Anual unitario Ingreso Cantidad unitario Ingreso
Camisetas con
estampes
personalizados
con luces led 7200 19,60 141120,00 7312 19,82  143321,47
TOTALES 141120,00 1219,00 0,00  143321,47

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Tabla 48:

Ingresos Operacional Proyectado

Afio 2019 Afio 2020
Valor Valor
Cantidad wunitario Ingreso Cantidad unitario Ingreso
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7426 20,13 145557,29 7542 20,35 147827,98

7426,39 145557,29 754224 147827,98

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Tabla 48:

Ingresos Operacional Proyectado

Afio 2021 Afio 2022
Valor Valor
Cantidad unitario Ingreso Cantidad unitario Ingreso

7660 20,58 150134,10 7779 20,81 152476,19

7659,90 150134,10 7779,40 152476,19

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.2 Costos
“Son los desembolsos que realiza la empresa para la fabricacion o elaboracion de un

producto o la prestacion de un servicio” (Ing. German Morillo, pag. 12)

5.2.1 Costo directo

“Son aquellos que se identifican o cuantifican en forma directa con el producto

terminado; tales como materia prima directa, mano de obra directa.” (Ing. German

Morillo, pag. 15)
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5.2.2 Costos indirectos

“Son aquellos que no se pueden identificar o cuantificar facilmente con el producto
terminado; tales como: materiales indirectos, mano de obra indirecta, energia,

depreciaciones, etc.” (Ing. German Morillo, pag. 15)
5.2.3 Gastos administrativos

“Son aquellos que tienen que ver directamente con la administracion general del
negocio y no con sus actividades operativas. No son Gastos de Ventas, no son Costos
de Produccién. Contienen los salarios del Gerente General, secretarias, contadores,
alquileres de oficinas, papeleria de oficinas, suministros y equipo de oficinas, etc. No se

incluyen en esta categoria los gastos que tienen que ver propiamente con la operacion

del giro del negocio ni con el mercadeo.” (Nufiez Montenegro, 2014)
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Gasto personal administrativo

Tabla 49:

Gasto Personal Administrativo

Concepto

Sueldo
Mensual

Décimo
Tercero

Décimo
Cuarto

Administracion

Aporte
Patronal
(12,15%)

Fondos
de
Reserva

Bancariay
Financiera
Cordillera

Total
Mensual

Total
Anual

Administrador | 500,00 41,67 30,50 60,75 41,65 | 553,07 | 6636,80
Vendedor 400,00 33,33 30,50 48,60 33,32 | 448,55 | 5382,64
Total 553,07 | 6636,80

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

132

IMPULSAR EL SECTOR MICRO EMPRESARIAL MEDIANTE EL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA

PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA DE CAMISETAS CON ESTAMPES PERSONALIZADOS CON LUCES LED, UBICADO EN EL CENTRO DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO EN EL ANO DEL 2017.



LE o Bancariay 133
CEORDITLER AN Administracionfil; Financiera
Cordillera

Material de limpieza

Tabla 43:

Material de Limpieza

Descripcion \ Cantidad Anual  Costo Unitario  Costo Anual

Escoba 3 1,50 4,50
Trapeador 3 1,50 4,50
Recogedor 2 1,50 3,00
Desinfectante 4 1,75 7,00
Cloro 4 2,00 8,00
Eliminador de

olores 4 5,00 20,00
TOTAL 20 13,25 47

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Suministros de oficina

Tabla 44:

Suministro de Oficina

Descripcion \ Cantidad Anual \ Costo Unitario  Costo Anual
Resma de Papel 4 3,80 15,20
Block de Facturas 4 12,00 48,00
Boligrafos 4 0,35 1,40
Lapices 3 0,75 2,25
Grapas 2 1,10 2,20
Clips 3 0,90 2,70
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Archivadores 3 2,50 7,50
TOTAL 23 214 79,25

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Sueldo contador externo

Tabla 45:

Sueldo Contador Externo

Fue

Sueldo Deéecimo Décimo Patronal o[ Total Total Etsfu

Concepto Mensual Tercero Cuarto (11,15%) Reserva | Mensual ~Anual [
Contador Fina
Externo 400,00 - - - - 400,00 | 4800,00 | ncier

Aporte  Fondos

Elaborado por: David Collaguazo S.

Otros gastos administrativos

Tabla 46:

Otros Gastos Administrativo

Descripcion Costo Mensual Costo Anual
Servicios Bésicos 432,00 5184,00
400,00 4800,00
TOTAL 832,00 9984,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Proyeccién de gastos administrativos

Tabla 47:

Proyeccion de Gatos Administrativos

ARo Tasa de

Actual inflacion

Descripcion | (2017) 1,12% 2018 2019 2020 2021

Gastos de

Personal 12019,44 | 1,0112 | 12.154,06 | 12.290,18 | 12.427,83 | 12.567,02 | 12.707,78
Materiales

de limpieza 47,00 1,0112 47,53 48,06 48,60 49,14 49,69
Suministros

de oficina 79,25 1,0112 80,14 81,04 81,94 82,86 83,79
Servicios

basicos 5184,00 | 1,0112 | 5.242,06 | 5.300,77 | 5.360,14 | 5.420,17 5.480,88
TOTAL 17329,69 - 17523,78 | 17720,05 | 17918,51 | 18119,20 | 18322,14

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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5.2.4 Costo de ventas

“Es el gasto economico que representa la fabricacion de un producto o la prestacion
de un servicio. Dicho en otras palabras, el costo es el esfuerzo econémico que se debe
realizar para lograr un objetivo operativo. Cuando no se alcanza el objetivo deseado, se

dice que una empresa tiene perdidas.” (Slideshare, 2014)
5.2.4.1 Elemento del costo de ventas

«» Materiales directos

X/

«» Mano de obra directa

X/

«» Costos indirectos de fabricacion
5.2.4.2 Gasto de ventas
Tabla 48:

Gasto de Ventas

Cantidad Valor Valor Valor

Descripcion Anual  Unitario Mensual Anual
Publicidad - - 150,00 1800,00
Articulos promocionales 100,00 1200,00
Servicios basicos - 88,00  1056,00
TOTAL 338,00 4056,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

IMPULSAR EL SECTOR MICRO EMPRESARIAL MEDIANTE EL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA DE CAMISETAS
CON ESTAMPES PERSONALIZADOS CON LUCES LED, UBICADO EN EL CENTRO DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO EN EL ANO DEL 2017.



()
ECNOLOGICO SUPERIOR
@ “CORDILLERA?™

Proyeccién gasto de ventas

Tabla 56:

Proyeccion Gasto de Ventas

Tasa de
ARfo0  crecimiento
Actual poblacional
Descripcion  (2017) 1,0152%

Gastos de

Ventas 4056,00 1,0152

TOTAL

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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2018 2019 2020 2021 2022

4117,65 4180,24 4243,78 4308,28 4373,77
4117,65 4180,24 4243,78 4308,28 4373,77
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Proyeccidn de costos directos e indirectos

Tabla 49:

Proyeccidn de Costos Directos e Indirectos

Concepto Venta Anual  Costo
CAMISETAS 7200 14,00
TOTAL

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Tabla 57:

Proyeccion de Costos Directos e Indirectos
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Inflacion
Ano anual
Actual 2017

(2017) (1,12% )
100800  1,0112

100800,00 1,01

2018 2019 2020 2022
101928,96  103070,56 104224,95 105392,27 106572,67
101928,96  103070,56 104224,95 105392,27 106572,67

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo
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Proyeccidn de costos anuales
Tabla 58:

Proyeccion Costos Anuales

Tasa de Afio base
Concepto inflacion 1,12% 2017 Afio 2018
Costos Fijos
Depreciacion 1,0112 1131,90 1131,90
Amortizacién de la
inversion diferida 1,0112 80,00 80,00
Gastos Administrativos 1,0112 11947,05 12080,86
Total Costo Fijos 13158,95 13292,76
Costo Variables
Gasto servicio 1,0112 100800,00 101928,96
1,0112 22,56 22,81
1,0112 0,00 0,00
Gastos de Ventas 1,0112 4056,00 4101,43
Total Costos Variables 104878,56  106053,20
Total Costos Anuales 118037,51  119345,96

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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Tabla 58:

Proyeccion Costos Anuales

Afio 2019 Ao 2020 Ao 2021 Afio 2022
1131,90 1131,90 691,90 691,90
80,00 80,00 80,00 80,00
12216,16 12352,98 12491,34 12631,24
13428,06 13564,88 13263,24 13403,14
103070,56 104224,95 105392,27  106572,67
23,07 23,33 23,59 23,85
0,00 0,00 0,00 0,00
4147,36 4193,81 4240,78 4288,28
107241,00 108442,09 109656,65  110884,80
120669,06 122006,98 122919,88  124287,94

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.2.5 Costos financieros

“Los costos financieros son los que se originan por la obtencién de recursos ajenos
que la empresa necesita para su desenvolvimiento y funcionamiento operativo.”

(Vasquez Gissella, 2013)
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5.2.6 Costos fijos y variables

“Los costos fijos son aquellos que se mantiene constantes cualquiera que sea el
volumen de produccion; tales como: arriendos, seguros, depreciaciones, etc.” (Ing.

German Morillo, pag. 16)

“Los costos variables son aquellos que varian proporcionalmente, de acuerdo al
volumen de produccion; tales como materia prima, mano de obra.” (Ing. German

Morillo, pag. 16)

5.2 Inversiones

La inversion es una cierta cantidad de dinero que vamos a invertir en la creacion de
la microempresa que se va a dedicar a la produccion y comercializacion de camisetas

con estampes personalizados con luces led.
5.2.1 Inversion fija

“La inversion fija tiene una vida til mayor a un afo se deprecian, tal es el caso de las
maquinarias, equipos, muebles y enseres, vehiculos y otros. Los terrenos son los Gnicos
activos que no se deprecian. La inversion en activos fijos se recupera mediante el

mecanismo de depreciacién, donde se llama inversion fija porque el proyecto no puede
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desprenderse facilmente de el sin que con ello perjudique la actividad productiva.”

(Papuel Jimena, 2012)
5.2.1.1 Activos fijos

“Son todos aquellos bienes de uso que posee la empresa y que son utilizados en la
actividad productora de ingresos y los mismos poseen una vida Gtil que no se extingue
con el primer uso. Ejemplo de estos son las maquinarias que se utilizan en una linea

productiva.” (Blinder Franco, 2013)
5.2.1.2 Activos nominales (Diferidos)

Los activos nominales o activos diferidos son los honorarios precisos para el

funcionamiento de la microempresa.

5.2.2 Capital de trabajo

“El capital de trabajo, como su nombre lo indica es el fondo econdémico que utiliza la
Empresa para seguir reinvirtiendo y logrando utilidades para asi mantener la operacion

corriente del negocio” (Contabilidad Puntual, 2012)
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Tabla 59:

Administracion

Capital de Trabajo

Detalle \ Mes 1 \ Mes 2 Mes 3 \ Valor Total \
Costo de Produccion 8.400,00 | 8.400,00 | 8.400,00 25.200,00
Gasto Administrativo 1.844,14 | 1.844,14 | 1.844,14 5.532,42
Gasto de ventas 338,00 338,00 338,00 1.014,00
Total 10582,14 | 10582,14 | 10582,14 31746,42

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Anadlisis

El capital de trabajo o también se lo conoce como activos corrientes son todos
aquellos gastos que se paga como: los servicios basicos, materia prima directa, gasto de

venta y los sueldos del personal.

Cuadro de inversiones

Tabla 60:

Cuadro de Inversiones

Uso de Recurso Recurso
Concepto Fondo Propio Financiero
Activos Fijos
Maquinaria y Equipo 4892,00 3440,00 1452,00
Muebles y Enseres 1847,00 132,00 1715,00
Equipo de Computacién 1320,00 740,00 580,00
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Equipo de Oficina 180,00 45,90 134,10
Total Activos Fijos 8239,00 4357,90 3881,10
Activos Diferidos
Gasto de constitucion 400,00 400,00 0,00
0,00
Total Activos Diferidos 400,00 400,00 0,00
Capital de Trabajo
gasto de servicios 8400,00 1500,00 6900,00
Gasto Administrativo 1395,59 562,74 832,85
Gasto de Ventas 338,00 450,34 -112,34
Total Capital de Trabajo 10133,59 2513,08 7620,51
Total de Inversion 18772,5875 7270,98 11501,6075
Participacién 1 0,38731901 0,61268099

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.2.3 Fuentes de financiamiento y uso de fondos

La fuente de financiamiento y uso de fondo es el trdmite monetario financiero que se

pide para llevar a cabo una actividad econdmica.

5.2.4 Amortizacion de financiamiento

“La amortizacion financiera se refiere a reintegrar un capital, generalmente un pasivo
(un préstamo por ejemplo), a través de la distribucion de pagos en el tiempo. Aunque
también se puede acordar el pago de todo el préstamo de una sola vez.” (Economipedia,

2016)
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“Cuando tenemos un préstamo, crédito o hipoteca, cada pago que realizamos se
compone del capital prestado y los intereses que acompafian a la financiacion.
La amortizacion financiera se corresponde a la parte del capital devuelto a una
determinada fecha. Este tipo de productos, suelen ser de prestacion unica (ponen a
nuestra disposicion cierta cantidad de dinero que hemos requerido) y contraprestacion
multiple, que seran los pagos a realizar en el tiempo que hayamos acordado la

devolucion.” (Economipedia, 2016)
Formas de amortizar un préstamo

“Es decir, devolverlo en funcién de las necesidades y lo que hayamos negociado en

el acuerdo de financiacion:” (Economipedia, 2016)
Meétodo de amortizacion frances

“Es el més utilizado en nuestro entorno. Se trata de establecer una cuota que
permanece igual durante todo el periodo. La cuota se compone de los intereses, que iran
de forma descendiente hasta la amortizacion de todo el préstamo, y el capital, que ira
suponiendo una mayor importancia en la cuota durante el tiempo de amortizacion.”

(Economipedia, 2016)
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Método de amortizacién americano

“En este caso lo que va pagando periédicamente son los intereses, mientras que el
principal del préstamo (capital) se abonara integramente en la Gltima cuota. Siguiendo el
ejemplo anterior, pagariamos anualmente 2.000 euros de intereses, y en la Gltima

amortizacion se abonaran 52.000€.” (Economipedia, 2016)
Amortizacion del dinero

Tabla 50:
Amortizacion de Dinero

Vida
Concepto Valor Util 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Gasto de

Constitucion 400,00 5 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.2.5 Depreciaciones

“La depreciacién es el mecanismo mediante el cual se reconoce el desgaste y pérdida

de valor que sufre un bien o un activo por el uso que se haga de él.” (Gerencie, 2017)
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Tabla 51:

Depreciaciones

Descripcion
Maquinaria y
Equipo
Muebles y
Enseres
Equipo de
Computacion
Equipo de
Oficina
TOTAL

Valor de dea ANo
Compra Util 2017

4892,00 10 489,20
1847 10 184,70
1320 3 440,00

180 10 18,00
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ARfo ARo ARo
2019 2020 2021

489,20 489,20 489,20
184,7 184,70 184,70
440 0,00 0,00

18 18,00 18,00

8239 - 113190 1131,90 1131,90 691,90 691,90

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.2.6 Estado de Situacion Inicial

“El estado de situacion inicial, también llamado balance general o balance de

situacion, es un informe financiero o estado contable que refleja la situacion del

patrimonio de una empresa en un momento determinado.” (Freire Gabriela, 2015)
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Tabla 52:

Balance Situacion Inicial

D'VAIK
BALANCE DE SITUACION INICIAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2016

Activos Pasivo
Activos Corriente Pasivo Corriente
Caja Bancos 10582,14 Cuentas por pagar -
Total Activo Corriente 10582,14 Total Pasivo Corriente 0,00
Activos Fijos Pasivo a Largo plazo
Maquinaria y Equipo 4892,00 Préstamo bancario 0,00
Muebles y Enseres 1847,00 Total Pasivo a Largo plazo 0,00
Equipo de Computacion 1320,00
Equipo de Oficina 259,25 Total Pasivos 0,00
Total Activos Fijos 8318,25
Otros Activos
Gasto de constitucion 400,00 Patrimonio
Estudio de Factibilidad 0,00 Capital 19300,39
Total Otros Activos 400,00 Total Patrimonio 19300,39
Total Activos 19300,39 Total Pasivo + Patrimonio 19300,39

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

PROPIETARIO CONTADOR
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5.2.7 Estado de resultados proyectado

“El estado de resultados, también conocido como estado de ganancias y pérdidas
es un reporte financiero que en base a un periodo determinado muestra de manera
detallada los ingresos obtenidos, los gastos en el momento en que se producen y como
consecuencia, el beneficio o pérdida que ha generado la empresa en dicho periodo de
tiempo para analizar esta informacion y en base a esto, tomar decisiones de negocio.”

(Castro Julio, 2015)
Obijetivos del estado de resultados

“Realizar una evaluacion precisa de la rentabilidad de tu empresa, su capacidad de
generar utilidades, de igual manera es importante para conocer de qué manera puedes

optimizar tus recursos para maximizar tus utilidades.” (Castro Julio, 2015)

“Medir el desempefio de la empresa, es decir, cuanto estas invirtiendo por cada peso

que estas ganando.” (Castro Julio, 2015)

“Obtener un mejor conocimiento para determinar la reparticion de los dividendos ya

que éstos dependen de las utilidades generadas durante el periodo.” (Castro Julio, 2015)

“Estimar los flujos de efectivo al poder realizar proyecciones de las ventas de manera

mas precisa al utilizar el estado de resultados como base.” (Castro Julio, 2015)
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“Identificar en qué parte del proceso se estdn consumiendo mas

recursos econdmicos.” (Castro Julio, 2015)
Componentes del estado de resultados

“Los elementos de un estado financiero se agrupan de la siguiente manera: ingresos,

costos y gastos. En base a estos tres rubros principales se estructura el reporte.”

“Las principales cuentas que lo conforman son las siguientes:” (Castro Julio, 2015)
Ventas

“Este dato es el primero que aparece en el estado de resultados, debe corresponder a

los ingresos por ventas en el periodo determinado.” (Castro Julio, 2015)
Costo de ventas

“Este concepto se refiere a la cantidad que le costo a la empresa el articulo que esta

vendiendo.” (Castro Julio, 2015)
Utilidad o margen bruto

“Es la diferencia entre las ventas y el costo de ventas.” (Castro Julio, 2015)
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Gastos de operacion

“En este rubro se incluyen todos aquellos gastos que estan directamente involucrados

con el funcionamiento de la empresa. .” (Castro Julio, 2015)

Utilidad sobre flujo
“Es un indicador financiero que mide las ganancias o utilidad que obtiene una
empresa sin tomar en cuenta los gastos financieros, impuestos y otros gastos contables.”

(Castro Julio, 2015)
Depreciaciones y amortizaciones

“Son importes que de manera anual se aplican para disminuir el valor contable a los
bienes tangibles que la empresa utiliza para llevar a cabo sus operaciones (activos

fijos).” (Castro Julio, 2015)
Utilidad de operacion

“Se refiere a la diferencia que se obtiene al restar las depreciaciones y amortizaciones
al EBITDA, indica la ganancia o pérdida de la empresa en funcion de sus actividades

productivas.” (Castro Julio, 2015)
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Gastos y productos financieros

“Son los gastos e ingresos que la compaiiia tiene pero que no estan relacionados de

manera directa con la operacion de la misma.” (Castro Julio, 2015)
Utilidad antes de impuestos

“Este concepto se refiere a la ganancia o pérdida de la empresa después de cubrir sus

compromisos operacionales y financieros.” (Castro Julio, 2015)
Impuestos

“Contribuciones sobre las utilidades que la empresa paga al gobierno.” (Castro Julio,

2015)
Utilidad neta

“Es la ganancia o pérdida final que la empresa obtiene resultante de sus operaciones

después de los gastos operativos, gastos financieros e impuestos.” (Castro Julio, 2015)
Tabla 53:

Estado de Resultados Proyectado
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CAMISETAS CON LUCES LED

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
DESCRIPCION 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ventas
CAMISETAS CON LUCES LED 141.120,00| 143.321,47| 145.557,29| 147.827,98| 150.134,10| 152.476,19
Total Ventas 141.120,00| 143.321,47| 145.557,29| 147.827,98| 150.134,10| 152.476,19
COSTO DE PRODUCCION 100.800,00| 101.928,96| 103.070,56 | 104.224,95| 105.392,27| 106572,67
(=) Utilidad Bruta en Ventas 40.320,00 | 41.392,51| 42.486,72| 43.603,03| 44.741,82 45.903,52
(-) Gastos Administrativos 17.329,69 | 17.523,78| 17.720,05| 17.918,51| 18.119,20 18322,14
(-) Gasto de Ventas 4.056,00 | 4.101,43 | 4.147,36 | 4.193,81 4.240,78 4288,28
(-) Depreciaciones 1.131,90 | 1.131,90 | 1.131,90 691,90 691,90 691,90
(-) Amortizacion del Diferido 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00
(=) Utilidad Operacional 17.722,41 | 18.555,40| 19.407,41| 20.718,80| 21.609,94 | 22.521,20
(+/-) Otros Ingresos o Gastos - - - - - -
(=) Utilidad Antes de Participacion e Imp. | 17.722,41 | 18.555,40| 19.407,41| 20.718,80| 21.609,94 22.521,20
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(-) 15% Participacion de Trabajadores 2.658,36 | 2.783,31 | 2.911,11 | 3.107,82 3.241,49 3.378,18
(=) Utilidad antes de Impuestos 15.064,05 | 15.772,09| 16.496,30| 17.610,98| 18.368,45 19.143,02
(-) 22% Impuesto a la Renta 3.314,09 | 3.469,86 | 3.629,19 | 3.874,42 4.041,06 4.211,47
(=) Utilidad Neta 11.749,96 | 12.302,23| 12.867,11| 13.736,56| 14.327,39 | 14.931,56

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.2.8 Flujo de caja

“El flujo de caja hace referencia a las salidas y entradas netas de dinero que tiene una empresa o proyecto en un periodo

determinado.” (Economipedia, 2017)

“Los flujos de caja facilitan informacion acerca de la capacidad de la empresa para pagar sus deudas. Por ello, resulta una

informacion indispensable para conocer el estado de la empresa. Es una buena herramienta para medir el nivel de liquidez de una

empresa.” (Economipedia, 2017)
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5.2.8.1 Tipos de flujos de caja
Flujos de caja de operaciones (FCO)

“Dinero ingresado o gastado por actividades directamente relacionadas con la de la

empresa.” (Economipedia, 2017)
Flujos de caja de inversion (FCI)

“Dinero ingresado o gastado resultado de haber dedicado un dinero a un producto

que nos beneficiara en el futuro, por ejemplo, maquinaria.” (Economipedia, 2017)
Flujo de caja financiero (FCF)

“Dinero ingresado o gastado como resultado de operaciones directamente
relacionadas con el dinero, como compra de una parte de una empresa, pago de

préstamos, intereses.” (Economipedia, 2017)
Analisis

El flujo de caja es el que nos refleja la cantidad de dinero que entra y sale de la
microempresa cada afio, al igual este flujo es muy utilizado para realizar los célculos de
los indices financieros como lo es el VAN, TIR para asi mediante estos indicadores

analizar la situacion de la microempresa y verificar si es viable o no el proyecto
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Flujo de Caja Proyectado
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D'VAIK
FLUJO DE CAJAPROYECTADO
] Afio Actual
DESCRIPCION (2017) 2018 2019 2020 2021 2022
Ventas
CAMISETAS CON LUCES LED 143.321,47 | 145557,29|147.827,98 |150.134,10 |152.476,19
Total Ventas 143.321,47 | 145557,29|147.827,98 |150.134,10 |152.476,19
(-) COSTO DE PRODUCCION 101.928,96 | 103.070,56 |{104.224,95 |105.392,27 |106.572,67
(=) Utilidad Bruta en Ventas 41.392,51 42.486,72 | 43.603,03 44.741,82 |45.903,52
(-) Gastos Administrativos 17.523,78 17.720,05|17.918,51 18.119,20 |18.322,14
(-) Gasto de Ventas 4.101,43 4.147,36 14.193,81 4.240,78 |4.288,28
(-) Depreciaciones 1.131,90 1.131,901.131,90 691,90 691,90
(-) Amortizacion del Diferido 80,00 80,00 | 80,00 80,00 80,00
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(=) Utilidad Operacional 18.555,40 19.407,41|20.278,80 21.609,94 |[22.521,20
(+/-) Otros Ingresos o Gastos - - - - -
(=) Utilidad Antes de Participacion
e Impuesto 18.555,40 19.407,41|20.278,80 21.609,94 |[22.521,20
(-) 15% Participacion de Trabajadores 2.783,31 2.911,11|3.041,82 3.241,49 ]3.378,18
(=) Utilidad antes de Impuestos 15.772,09 16.496,30 | 17.236,98 18.368,45 |19.143,02
(-) 22% Impuesto a la Renta
(=) Utilidad Neta 15.772,09 16.496,30 | 17.236,98 18.368,45 |19.143,02
(+) Depreciaciones 1.131,90 1.131,90(1.131,90 691,90 691,90
(+) Amortizacion del Diferido 80,00 80,00 | 80,00 80,00 80,00
(-) Amortizacion de la Deuda
(-) Inversion (19.300,39)
(-) Capital de Trabajo (10.582,14)
(+) Préstamo -
(=) FLUJO DE CAJA DE
PERIODO -29882,53 16983,99 17708,20 18448,88| 19140,35| 1991492

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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5.3 Evaluacién
5.3.1 Tasa de descuento

“La tasa de descuento es el coste de capital que se aplica para determinar el valor

actual de un pago futuro.” (Economipedia, 2017)

“La tasa de descuento es la inversa a la tasa de interés, que sirve para aumentar el valor
(o anadir intereses) en el dinero presente. La tasa de descuento, por el contrario, resta
valor al dinero futuro cuando se traslada al presente, excepto si la tasa de descuento

es negativa, caso que supondra que vale mas el dinero futuro que el actual. La tasa de
interés se utiliza para obtener el incremento a una cantidad original, mientras que la tasa
de descuento se resta de una cantidad esperada para obtener una cantidad en el

presente.” (Economipedia, 2017)

Calculo TMAR

Tabla 66:

TMAR
Concepto Porcentaje
Tasa Activa 11.00
(+) Tasa Pasiva 5,12
TMAR 16,12

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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La tasa de descuento es muy necesario ya que nos permite conocer cuanto va a sumar

el dinero del futuro en la actualidad mediante la siguiente formula.
5.3.2 VAN

“El Valor Actual Neto (VAN) es un criterio de inversion que consiste en actualizar
los cobros y pagos de un proyecto o inversion para conocer cuanto se va a ganar o
perder con esa inversion. También se conoce como Valor neto actual (VNA), valor

actualizado neto o valor presente neto (VPN).”

“Para ello trae todos los flujos de caja al momento presente descontandolos a
un interés determinado. EI VAN va a expresar una medida de rentabilidad del proyecto
en términos absolutos netos, es decir, en N.° de unidades monetarias (euros, ddlares,

pesos, etc.).”

Yfc
A+r)n

VAN = —Inv +
Simbologia

Inv.= Inversion

> fc= Sumatoria de flujo de efectivo
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r= Tipo de interés

n= Afios

Tabla 55

VAN

TMAR 16,12%
Inversion -19300,39
Afio 2017 16983,99
Afo 2018 17708,20
Afo 2019 18448,88
Afo 2020 19140,35
Afio 2021 19914,92
VAN 44578,94

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

533TIR

“La Tasa Interna de Retorno (TIR) es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece una
inversion. Es decir, es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendra una inversion para

las cantidades que no se han retirado del proyecto.” (Economipedia , 2017)

“Es una medida utilizada en la evaluacién de proyectos de inversion que esta muy

relacionada con el Valor Actualizado Neto (VAN). También se define como el valor de
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la tasa de descuento que hace que el VAN sea igual a cero, para un proyecto de

inversion dado.” (Economipedia , 2017)

Tabla 68:

TIR
Inversion -19300,39
Afio 2017 16983,99
Ao 2018 17708,20
Afio 2019 18448,88
Afio 2020 19140,35
Afio 2021 19914,92
TIR 87,51%

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.3.4 PRI

“Es el tiempo requerido para que la microempresa recupere su inversion inicial en un

proyecto, calculando a partir de las entradas del efectivo” (Trujillo Evelia, 2014)
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Tabla 69:
PRI
Flujos de
Efectivo
ARNo Periodo Actuales

2017
2018
2019
2020
2021

0
1
2
3
4

5

-19300,39083
16983,99193
17708,19895
18448,87904
19140,34714
19914,92376

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

Periodo de recuperacion a valores

Tabla 70:

Periodo de Recuperacién a Valores

Factor de
Actualizacion

1
0,883236177
0,780106145
0,689017969
0,608565597
0,537507152

Administracion

Flujos
Actualizados

-19300,3908
15000,87611
13814,27482
12711,60918

11648,1568
10704,41395
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Flujos
Acumulados

0
15000,87611
28815,15093
41526,76011

53174,9169
63879,33086

Ingresos  Inversion a Recuperar
Afio 1 13814,27 15000,88
1 Mes 1151,19 16152,07
2 Mes 1151,19 17303,26
3 Mes 1151,19 18454,44
4 Mes 1151,19 19605,63
5 Mes 1151,19 20756,82
6 Mes 1151,19 21908,01
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7 Mes
8 Mes
9 Mes
10 Mes
11 Mes
12 Mes

1151,19
1151,19
1151,19
1151,19
1151,19
1151,19

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo

5.3.5RCB

23059,20
24210,39
25361,58
26512,77
27663,96
28815,15
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La relacidn costo beneficio debemos de tomar en cuenta de los ingresos son los

beneficios y egresos netos viene hacer los costos, estos valores debemos de sacarlo del

estado de resultados para poder determinar la ganancia que se va obtener por cada dolar

que se invierte en el proyecto.

Tabla 56:

RCB

AROoS
2017
2018
2019
2020
2021

RCB

Sumatoria Flujos Actualizados

15000,88
13814,27
12711,61
11648,16
10704,41
63879,33
3,32

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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5.3.6 Punto de equilibrio

“Es aquel punto de actividad (volumen de ventas) en donde los ingresos son iguales a
los costos, es decir, es el punto de actividad en donde no existe utilidad ni pérdida.”

(Crece Negocios, 2012)

Formula del punto de equilibrio

PE = Costo Fijo
" Precio — Costo Variable Unitario
Tabla 57:
Punto de Equilibrio
Camisetas
Costos Fijos: 18735,68253
Costo Variable Unitario: 14
Precio: 19,6
Férmula:
P.E= CF
P-CvVU
P.E= 18735,68253
19,6 - 14
PE= 18735,68253
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5,6
PE= 3345,657594 unidades
Demostracion
Ventas 65574,88885
(-) Costo Variable 46839,20632
(=) Margen de Contribucion 18735,68253
(-) Costo Fijo -18735,6825
(=) Utilidad Operacional 0
Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
Grafico punto de equilibrio
Figura 30:
Punto de Equilibrio
Costo
Precio IT
Uti ;d’ad-
-~ "] cT
65574,89 PE -~ —
___________ e |
- ! cv
perdide ' I
18735,68) _— - : .
y g I C -
, : [
, : e
3.340 x
Cantidad

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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5.3.7 Andlisis de indices financieros
5.3.7.1 Margen de utilidad

Este indicador financiero nos permite saber el porcentaje que le queda a los

propietarios.

Utilidad Neta

Margen de utilidad neta =
Ventas

Tabla 58:

Margen de Utilidad

Margen de Utilidad Neta = Utilidad Neta
Ventas
Margen de Utilidad Neta = 12302,23
141120,00
Margen de Utilidad Neta = 0,09

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.3.7.2 ROA

Este indicador nos indica el beneficio que se obtiene sobre la inversion.

Utilidad Neta

ROA=———
Total Activos
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Tabla 59:
ROA
ROA= Utilidad Neta
Total de Activos
ROA= 12302,23
19300,39
ROA= 0,64

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.3.2 ROE

El rendimiento sobre patrimonio o capital nos admite calcular la rentabilidad que se

alcanza sobre el patrimonio de la microempresa.

ROE — Utilidad Neta
~ Capital Contable
Tabla 60:
ROE
ROE= Utilidad Neta
Capital Contable
ROE= 12302,23

7350,23
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ROE= 1,67
Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.

5.3.3 ROI

El rendimiento sobre la inversion mide la rentabilidad que alcanza la microempresa

sobre la inversion.

Utilidad Neta
ROl =———
Inversién
Tabla 61:
ROI
ROI= Utilidad Neta
Inversion
ROI= 12302,23
19221,14
ROI= 0,64

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: David Collaguazo S.
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CAPITULO VI
6.1 Impacto ambiental

“Es el efecto causado por una actividad humana sobre el medio ambiente.
La ecologia, que estudia la relacion entre los seres vivos y su ambiente, se encarga de

medir dicho impacto y de tratar de minimizarlo.” (Perez Julian, 2013)

La microempresa “D"VAIK” se comprueba que tiene un impacto ambiental medio,
ya que la tela que se va a ocupar es realizada por medio de reciclaje como son las
botellas plasticas entre otros residuos plasticos, por ende lo que sobra de tela nosotros

recogeremos en un lugar adecuado ya que esos retazos sobrantes a lo largo nos serviran.
6.2 Impacto Econémico

El golpe financiero del vigente proyecto es certificar al cambio de la matriz
productiva generando fuentes de empleo y poseer una estabilidad econémica a los

ciudadanos, asimismo consagrara bienestar econémico a los distribuidores de insumos,
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agencias de expresion para promocionar los productos, para asi lograr producir mas y
tener mayores ingresos. Para de esta manera promover el impulso monetario en el sector

artesanal creando mayor rentabilidad.

6.3 Impacto Productivo

La microempresa ostenta con un impacto productivo positivo ya que el gobierno con
la ejecucion de la matriz productiva ha organizado tacticas para el desarrollo de micro
empresas en el sector artesanal, abriendo un sustento econémico y competente eso nos

ayudara crecer la produccidn y generar fuentes de trabajo reduciendo el desempleo.

6.4 Impacto Social

El impacto social del proyecto es positivo ya que en el sector donde se pretende
instalar la microempresa no tiene mucha competencia, al mercando que estamos
enfocado que es la produccion y comercializacion de camisetas con estampes

personalizados con luces led.
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CAPITULO VII
7. Conclusiones y recomendaciones

7.1 Conclusiones

v" Concluido el proyecto se finiquita que la ejecucion de una microempresa
dedicada a la produccién y comercializacion de camisetas personalizadas con
luces led es realizable ya que tiene un gran mercado y esta encaminado tanto a
hombres como mujeres.

v La microempresa impulsard la produccion nacional y el avance del sector
artesanal alcanzando asi un impacto social que favorece a las microempresas de
produccion y comercializacion.

v' Mediante las encuestas realizadas se determiné que la implementacion de la
micro empresa “D’VAIK” serd instalada en el Centro de Quito en el sector de la

Plaza Grande

7.2 Recomendaciones
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v" Elaborar el proyecto de factibilidad con todas las leyes y normas que establezca
el estado para asi a la larga no tener ningun tipo de inconvenientes.

v Los empleados de la microempresa deberan estar asegurados y tener todos los
beneficios de la ley.

v La microempresa debera instruir y motivar mediante platicas continuamente a
los empleados para poder ofrecer un servicio de eficacia a los clientes.

v" Poseer una tactica para promocionar continuamente sus productos y asi obtener

mayores clientes y poseer mas produccion.
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