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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio tiene como finalidad realizar un estudio de factibilidad
para la implementacion de una microempresa dedicada a la elaboracion y
comercializacion de muebles con estilo a base de neumaticos reciclados, ubicada en
la Parroquia de Carcelén Bajo del Distrito Metropolitano de Quito. El objetivo de
esta investigacion es implantar una microempresa, cuya actividad sera ofrecer
elaboracion y comercializacion de muebles con estilo a base de neumaticos
reciclados, a fin de satisfacer necesidades del sector.

Se realiz6 un estudio de mercado donde se pudo constatar la oferta y
demanda de los muebles con estilo a base de neumaéticos reciclados del sector para
poder aplicar las debidas estrategias del proyectd, mediante el estudio técnico se
pudo determinar la factibilidad, tomando en cuenta que el retorno esperado es
minimo durante los primeros afios, se concluyé que tiene aceptacién por parte de los

cliente y una utilidad aceptable para la empresa.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to carry out a feasibility study for the
implementation of a microenterprise dedicated to the production and marketing of
stylish furniture based on recycled tires, located in the Parish of Carcelén Bajo of the
Metropolitan District of Quito. The objective of this research is to implement a
microenterprise, whose activity will be to offer elaboration and commercialization of
furniture with style based on recycled tires, in order to satisfy needs of the sector.

A market study was carried out where the supply and demand of stylish
furniture based on recycled tires from the sector could be verified in order to apply
the proper strategies of the project, through the technical study it was possible to
determine the feasibility, taking into account that the Expected return is minimal
during the first years, it was concluded that it has acceptance by the client and an

acceptable profit for the company.
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CAPITULOI

1. Introduccion

Se realiza el proyecto con la finalidad de implementar una micro empresa
dedicada a elaborar y comercializar en la ciudad de Quito muebles con estilo a base
de neumaticos recicladas, la cual contenga precios que estén acorde con el status

media y baja de la poblacion.

Esta empresa dedicada a la elaboracién muebles con estilo a base de Ilantas
recicladas, se encuentra basado en la influencia de una micro-pyme que se preocupa
por todos los cambios que se esta implementando en el pais, cuyo objetivo principal
es buscar el valor agregado a los productos que se van a elaborar con mano de obra

ecuatoriana, y asi aportar con la conservacién del medio ambiente.
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1.01 Justificacion

El crecimiento poblacional y la necesidad de transportarse de un lugar a otro
de una manera segura y rapida, han determinado un incremento de vehiculos
particulares y publicos, aumentando el problema de Ilantas que finalizaron su vida
atil, y al no contar con sitios estratégicos donde puedan ser almacenadas, provocan
contaminacion ambiental.

Debido a la tendencia se implementa un proyecto el cual ofrezca fabricar
muebles con estilos a base de neumaticos reciclados ayudando a disminuir la
contaminacion ambiental, por lo tanto surge la necesidad de implementar un plan de
negocios que fabrique y comercialice muebles con estilo a base de llantas recicladas
que contenga , variedad de disefio, comodidad, confort y precios comodos que estén
acordes con el status poblacional, ofreciendo a los consumidores una propuesta
diferente haciéndoles sentir en confianza, ya que el mejoramiento de la fabricacion
seré continua y la rentabilidad del negocio se incrementara y a la vez generara
fuentes de trabajo, seleccionando con responsabilidad a los mejores artesanos de

acuerdo a las exigencias de los disefios y calidad de los consumidores.

1.02 Antecedentes

Algunas de las teorias del caucho son que lo descubrieron los americanos
Nativos Sures antes del viaje de Colon en 1492, quien hizo el conocimiento del
caucho disponible a Europa. Por muchos afios los espafioles trataron de reproducir
productos resistentes al agua (zapatos, chaquetas, y capotillos) de los americanos

Nativos Sures, pero sus resultados fueron infructuosos. El caucho era meramente una
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curiosidad en los museos de Europa en esos siglos. (Igual, Creative Commons Con

Atribucion y Compartir, 2010)

En 1731 el gobierno francés envié al gedgrafo matematico de La Condamine
Charles Marie a América del Sur en una expedicién geografica. En 1736 él envio de
vuelta a Francia varios rollos de caucho crudo, junto con una descripcion de los
productos fabricados por los nativos del valle del Amazonas. Hubo un gran interés
general y cientifico en la substancia y se empezaron a estudiar sus propiedades. En
1770, el quimico britanico Joseph Priestley descubri6 que se puede usar la goma del
caucho para borrar marcas del lapiz sélo frotandola contra el trazo, haciendo de ésta
propiedad el nombre que deriva en la substancia. En 1791 comenz6 la primera
aplicacion comercial de caucho cuando un fabricante inglés, Samuel Repica, patentd
un método de tela "waterproofing™ (a prueba de agua) para tratarlo con una solucion
de caucho en trementina. El inventor britanico y quimico Charles Macintosh, en
1823, establecié una planta en Glasgow para la fabrica de tela impermeable y
vestidos “rainproof"” (a prueba de lluvia) que le han dado ese prestigioso nombre de

marca. (Igual, Creative Commons Con Atribucion y Compartir, 2010)

En 1839 la empresa Goodyear fue quien descubri6 la vulcanizacion del
caucho, mas tarde John Boyd Dunlop veterinario escoses quien vivia en Irlanda fue
quien invento el neumatico en 1887. (COMERCIO, 2012)

Cerca de 1891 los hermanos Andre y Eduardo Micheli inventan el neumatico
desmontable lo que revoluciona las llantas y permiti6 su adaptacion para la industria
y el deporte del automdvil. (Cano, 2016)

En 1955 Michelin inventa el neumatico sin cdmara de aire mas tarde en 1962

Bridgestone desarrolla sus primeras llantas de estructura radia en acero japonés para

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO
EMPRESA PYMES DEDICADA A LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE
MUEBLES CON ESTILO A BASE DE LLANTAS RECICLADAS, UBICADA EN LA
PARROQUIA DE CARCELEN DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2018



| CT[cNomclcosuP[muk cin - /' Bancaria y
ORDILLERA Administracién¥i Financiera

Cordillera

camiones y autobuses y los primeros neumaticos de estructura radial para los
vinculos particulares a mediaos del 1964. (Cano, 2016)

En el afio de 1992 Good Year puso a punto el neumatico sin aire que permite
después de un pinchazo seguir rodando a una velocidad reducida durante un nimero
de kilometros limitado. (Cano, 2016)

Al momento de crear este tipo de llantas se produjo un inconveniente el cual
al término de la vida de la llanta se la desechaba y producia una contaminacion, en
ese momento se comenz6 a quemar para que asi baje el excesivo incremento de
Ilantas usadas, esto producia combustion de material organico que ademas de calor
produce la desintegracion fisica y quimica del caucho, dejando en el aire compuestos
que son nocivos para el medio ambiente. (Cano, 2016)

En 1997 se crea un empresa ecuatoriana en la que se daba un uso a las llantas
que ya no servian, eso innovo el mercado porque no existia empresas que
reutilizaban las llantas fue una idea innovadora para personas que necesitaban
amoblar sus hogares y empezaron a crear muebles con disefios novedoso. (Cano,
2016)

En ese momento comenzaron a realizar proyectos que sean factibles y se
enfocaron en las llantas que ya no eran usadas y no tenian donde colocarlas.

A continuacion nuevas investigaciones sobre la apertura de negocios en la
creacion de muebles de estilo a base de llantas recicladas. (Cano, 2016)

Quilligana Carlos (2015) Indico en su proyecto “Elaboracion de muebles
ecologicos mediante neumaticos de vehiculos para reducir la contaminacion
ambiental en la ciudad de Riobamba”. (Cano, 2016)

-Los objetivos de su tema expuestos fueron.

-Realizar un prototipo de muebles para el uso cotidiano.
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-Tratar de reducir porcentualmente la contaminacion del medio ambiente por
el uso de neumaticos.

-ldentificar los elementos que producen en la salud mala utilizacion de
neumaticos usados.

Para el estudio se emplearon métodos como la entrevista y la encuesta: el
estudio de mercado se efectud gracias a la informacion obtenida de la muestra
tomada de habitantes de Riobamba que corresponde a 394, mientras que el analisis
de la oferta se encontrd que existen 2 fabricas de la localidad.

Este antecedente es de mucha ayuda para la realizacion del proyecto ya que
nos indica que el mercado es muy factible amplio para creacion de muebles de estilo
a base de Ilantas recicladas. (Cano, 2016)

Por el momento en la ciudad de Quito se ha investigado que no existen

personas ni fabricas que elaboraren muebles con estilo a base de llantas recicladas.
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CAPITULO 11

2. Andlisis Situacional

“El analisis situacional es el estudio del medio en que se desenvuelve la
empresa en un determinado momento, tomando en cuenta los factores internos y

externos mismos que influyen en como se proyecta la empresa en su entorno”.

(Lorette, 2017).

2.01 Ambiente Externo

“Ambiente Externo de las Organizaciones o también llamado entorno de las
Organizaciones, es el conjunto de todos aquellos factores que influyen en la

organizacion y que no pertenecen al sistema”. (Barrios, 2011).

2.01.01 Factor Econémico
“Los recursos econémicos son los medios materiales o inmateriales que
permiten satisfacer ciertas necesidades dentro del proceso productivo o la actividad
comercial de una empresa”. (Pérez, 2013).
2.01.01.01 Producto Interno Bruto (PIB)
“El Producto Interno Bruto (PIB) es el valor de los bienes y servicios de uso
final generados por los agentes econdmicos durante un periodo. Su calculo -en

términos globales y por ramas de actividad- se deriva de la construccion de la Matriz
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Insumo-Producto, que describe los flujos de bienes y servicios en el aparato

productivo, desde la optica de los productores y de los utilizadores finales”. (Diaz,

2014).

El Producto Interno Bruto es un indicador que ayuda a medir el

crecimiento de la produccion de bienes y servicios de un pais.

Tabla 1 PIB enero-mayo 2018

Fecha PIB
Enero 0.01
Febrero 0.05
Marzo 0.22
Abril 0.23
Mayo 0.19

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Sergio Pomasqui

0,22 023 .
........ 0,19
........ 0,05
001" .
||
Enero Febrero Marzo Abril Mayo

Figura 1 PIB Enero-Mayo

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis.- Como podemos observar en la figura 1 de enero a mayo presenta un
aumento de 0.18, existiendo una estabilidad, la misma que representa una
oportunidad para la microempresa porque la gente tendra la posibilidad de comprar

mas muebles para el hogar.
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2.01.01.02 Inflacién

“El término inflacién hace referencia a la accion y efecto de inflar. La
utilizacion mas habitual del concepto tiene un sentido econémico: la inflacion es, en
este caso, la elevacion sostenida de los precios que tiene efectos negativos para

la economia de un pais”. (Pérez, 2009).

Tabla 2 Inflacion Junio2017-Junio2018

Meses (%)

Junio 2017 -0.58%
Julio 2017 -0.14%
Agosto 2017 0.01%
Septiembre 2017  -0.15%
Octubre 2017 -0.14%

Noviembre 2017 -0.27%
Diciembre 2017 0.18%

Enero 2018 0.19%
Febrero 2018 0.15%
Marzo 2018 0.06%
Abril 2018 0.14%
Mayo 2018 -0.18%
Junio 2018 -0.27%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Figura 2 Inflacion durante el periodo Junio2017-Junio2018

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis.-Se puede evidenciar que la inflacion de Junio del 2017 a Junio del 2018
presenta una variacion de -0.31%. Esto genera una amenaza para el proyecto ya que
tenemos incrementos en los precios, estos puede generar que los materiales ocupados
en la empresa para la elaboracidon de muebles con estilo a base de neumaticos tengan
un valor mas alto y nuestro pecios tendran que elevarse.

2.01.01.03 Tasa de Interés

“En el ambito de la economia y las finanzas, el concepto de interés hace

referencia al costo que tiene un credito o bien a la rentabilidad de los ahorros. Se
trata de un término que, por lo tanto, permite describir al provecho, utilidad, valor o

la ganancia de una determinada cosa o actividad”. (Merino, 2012).
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2.01.01.03.01 Tasa Activa

“La tasa activa es una cantidad que recibe todos los intermediarios

financieros por los préstamos otorgados.” (Ortiz, 2017).

Tabla 3 Tasa de Interés Activa

Meses Valor
Junio 2017 7.72
Julio 2017 8.15
Agosto 2017 7.58
Septiembre 2017 8.19
Octubre 2017 7.86
Noviembre 2017 7.79
Diciembre 2017 7.83
Enero 2018 1.72
Febrero 2018 7.41
Marzo 2018 7.26
Abril 2018 7.63
Mayo 2018 6.67
Junio 20108 7.33

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Figura 3 Tasa de interés Activa Junio 2017-Junio 2018

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Anélisis. Como podemos observar en la figura 3 de Junio 2017 a Junio 2018
tenemos una baja de 0.39 lo cual nos refleja una oportunidad para la empresa en

caso de necesitar un financiamiento.
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2.01.01.03.02 Tasa Pasiva

“Las tasas pasivas entran como componente de las tasas activas a través del
Ilamado costo porcentual promedio de captacion (CPP), que es la tasa promedio de
tasas pasivas pagadas en un periodo determinado por el sistema financiero segun los
ahorros captados del publico en sus distintas modalidades, ponderado por el valor
asociado a cada denominacion, Entonces, las tasas activas dependen positivamente
de este costo porcentual promedio de captacion; cuando éste aumenta, las tasas

activas también se incrementan”. (Ortiz, 2017).

Tabla 4 Tasa de Interés Pasiva

Fecha Valor
Junio 2017 4.80
Julio 2017 4.84
Agosto 2017 4.96
Septiembre 2017 4.97
Octubre 2017 4.80
Noviembre 2017 491
Diciembre 2017 4.95
Enero 2018 4.98
Febrero 2018 5.06
Marzo 2018 4.96
Abril 2018 4.99
Mayo 2018 4.99
Junio 2018 SN

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Figura 4 Tasa de interés Pasiva Junio 2017-Junio 2018

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Anélisis.
La tasa de interés pasiva ha aumentado de Junio 2017 a Junio del 2018 en un
0.31 puntos, por lo tanto para el presente proyecto genera un efecto positivo en los

ahorros, esto representa una oportunidad para la empresa en caso de necesitar

congelar su dinero para tener un ingreso por generacién de intereses

2.01.01.04 Riesgos Pais

“En la jerga financiera, se considera “riesgo pais” al nivel de riesgo que
implica la inversién en instrumentos emitidos por el gobierno de un pais en un
momento dado. Es corriente que ese riesgo sea presentado como un indicador que
revela el nivel de riesgo que corre un inversionista en no poder recuperar su
inversiones en un cierto pais; es por lo tanto una evaluacion de la capacidad de
responder a los compromisos de pago de las deuda asumidas”. (Alberto Acosta,

2005)
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Tabla 5 Riesgo Pais

Fecha Valor
Junio 2017 706
Julio 2017 673
Agosto 2017 643
Septiembre 2017 606
Octubre 2017 563
Noviembre 2017 507
Diciembre 2017 459
Enero 2018 442
Febrero 2018 490
Marzo 2018 544
Abril 2018 667
Mayo 2018 671
Junio 2018 671

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Figura 5 Tasa de Riesgo Pais

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Anélisis.- El riesgo pais es una medida que se expresa en puntos. Para encontrar una

tasa se debe dividir para una base de 100 puntos. El riesgo pais de Junio 2017 a

Junio 2018 tiene la tendencia de crecimiento de 55 puntos por lo tanto se convierte

en una amenaza para la inversion del negocio en el pais.
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2.01.02 Factor Social

“Situacion es un concepto con varios significados. En este caso, nos interesa
quedarnos con su acepcion como la posicion, la ubicacion o el estado de algo o de
alguien. Social, por su parte, es un adjetivo que se vincula a la sociedad (una
comunidad de individuos)”. (Merino, 2014).
2.01.02.01 Tasa de Empleo

“La tasa de empleo es el cociente entre la poblacion ocupada y la poblacion

en edad legal e trabajar” (Gimenez, 1999)

Tabla 6 Tasa de Empleo

Fecha Valor
Marzo 2017 65.9%
Junio 2017 65.6%
Septiembre 2017 66.0%
Diciembre 2017 64.6%
Marzo 2018 65.1%

Fuente: Instituto de estadistica y censos
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Figura 6 Tasa de Empleo
Fuente: Instituto de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis.- Como podemos observar en la figura 6 tomando en cuenta el Gltimo
censo realizado en el 2010 con un porcentaje del 59.40%, a marzo del 2018 tenemos
un incremento del 5.7%, con esto podemos concluir que nos representa una
oportunidad lo cual es beneficioso para la empresa porque nos ayudara a acceder a
la mano de obra, y conseguir personal mucho mas rapido y eficazmente.
2.01.02.02 Tasa de Desempleo

“También conocida como tasa de paro, mide el nivel de desocupacién en
relacién a la poblacién activa. En otras palabras, es la parte de la poblacion que
estando en edad, condiciones y disposicidn de trabajar -poblacion activa- no tiene

puesto de trabajo”. (Eduardo, 2006)

Tabla 7 Tasa de Desempleo

Fecha Valor
Marzo 2017 4.4%
Junio 2017 4.5%
Septiembre 2017 4.1%
Diciembre 2017 4.6%
Marzo 2018 4.4%

Fuente: Instituto de estadistica y Censos
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Figura 7 Tasa de Desempleo
Fuente: Instituto de estadistica y Censos
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis.- Como podemos apreciar en la figura 7 la tasa de desempleo varia entre
2010 al 2018 un 0.6% lo cual es un porcentaje que nos representa una oportunidad
para la empresa porque la mayoria de personas tiene poder de adquisicién
2.01.02.03 Pea (Poblacion Econdmica Activa)

“Es conjunto de la poblacion que a partir y hasta la edad que cada Estado fija
como limites minimo y maximo para ingresar y egresar del mundo laboral, se
encuentra efectivamente trabajando o esta buscando activamente un puesto de
trabajo. Esta por lo tanto integrada por quienes estan trabajando y por los
desempleados. Investigar este indice proporciona datos relevantes sobre el grado

de desarrollo del lugar en cuestion. (Cuevas, 1978)
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Figura 8 Poblacion Econémicamente Activa
Fuente: INEC

Elaborado por: INEC

Anélisis: Como se observa en la figura 8 tenemos un 92.6% de personas que forman
parte de la fuerza laboral lo cual es una oportunidad para la micro empresa porque

la mayoria de personas tienen poder de adquisicion.

2.01.03 Factor Legal

“Son distintos los mecanismos de normatividad en cada pais ya que son
influenciados por el tipo de gobierno que prevalece en ese momento, es decir a la

ideologia politica que tenga”. (Hernandez, 2008).

2.01.03.01 Requisitos Parar Constituirse

El Servicio de Rentas Internas (SRI,) explica que el RUC es el numero de
identificacion personal e intransferible de personas naturales y juridicas para que
puedan ejercer actividades econdémicas de forma legal. Los requisitos y pasos para la
inscripcion en el RUC son:

> Documento de identificacion, sea este cédula de identidad en el caso

de ecuatorianos o extranjeros residentes, pasaporte ecuatoriano para el caso de
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extranjeros resientes, pasaporte y visa o credencial (certificado) de refugiado en el
caso de extranjeros no residentes.

> Papeleta de votacion o certificado de presentacion en el caso de
ecuatorianos.

> Documento que acredite la condicion migratoria regular en el
territorio insular, en el caso de actividades realizadas en la provincia de Gal&pagos.

> Adicional a esto para la verificacion del lugar donde realiza su
actividad econdmica el contribuyente deberé presentar el original y entregar una
copia de cualquiera de los siguientes documentos, de uno de los Gltimos 3 meses:

- Factura, planilla,

- comprobante de pago de servicios basicos.

- Factura o estados de cuenta de otros servicios como telefonia fija o
movil, television pagado u otros.

- Comprobante de pago de impuesto predial urbano o rural.

- Notas de Crédito y Notas de Débito emitidas por servicios basicos.

- Cualquier documento emitido por una entidad publica.

- Contrato o factura de arrendamiento, contrato de comodato,
debidamente legalizado.

- Contrato de Concesion Comercial o certificaciones de uso de locales u
oficinas, otorgadas por administradores de centros comerciales, del municipio, de

asociaciones de plazas y mercados u otros.

Estado de cuenta bancario o tarjeta de crédito.

Patente Municipal, Permiso de Bomberos.

Certificacion de la Junta Parroquial mas cercana al lugar de domicilio.

Carta de cesion de uso gratuito del inmueble.
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- Escritura de compra venta del inmueble o certificado del Registrador de

la Propiedad.

2.01.03.02 Licencia Unica de Actividades Econémicas (LUAE)
Es un documento que adjunta los permisos correspondientes que deben
poseer los locales comerciales, como patente, permiso del Cuerpo de Bomberos, de

la direccion de Salud, del Ministerio de Turismo y del Ministerio del Interior.

El proceso que se debe seguir para obtener la LUAE es el siguiente:

» Ingresar a la pagina web www.quito.gob.ec y escoger el link que dice
Licencia Unica de Funcionamiento.

» Descargar el formulario e imprimirlo.

» Llenar los datos con esferos azul; acercarse a la administracion zonal en la
que funciona el local comercial, adjuntando las copias de la cédula, papeleta

de votacion y el Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

2.01.03.03 Patente Municipal

Para obtener la patente se necesitan los siguientes documentos:

» Formulario de inscripcion
» Copia de cédula y papeleta de votacion
» Copiadel RUC

> Direccion de correo electrénico

2.01.03.04 Cuerpo de Bomberos
El permiso de funcionamiento emitido por el cuerpo de bomberos requiere

gue se presenta los siguientes documentos:
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Informe del inspector
Copia de cedula del propietario
Copia de la patente municipal

Copia del RUC

vV V VYV V V

Copia contrato de arriendo

2.01.03.05 Habilitacion de Establecimientos Nuevos
El paso final para poder operar es la presentacion de los documentos
mencionados anteriormente para asi obtener el permiso de habilitacion para

establecimientos nuevos. En este sentido, se debe presentar la siguiente informacion:

Solicitud para Permiso de Funcionamiento

Planilla de Inspeccién

Certificado de Capacitacion en manipulacién de Alimentos
Copia del RUC

Copia del certificado de salud

v Vv YV VvV VY V

Copia de cédula y papeleta de votacién

Con este ultimo documento ya se pueden comenzar las actividades sin ningun

inconveniente y con el aval de los organismos rectores

2.01.03.06 Obtencion de la Licencia Ambiental
El Licenciamiento Ambiental de un proyecto nuevo o una actividad en
funcionamiento cuenta con el siguiente orden de pasos a cumplir:
» Certificado de interseccion (Emitido por el Ministerio del Ambiente).

» Categorizacion Ambiental de la actividad o proyecto propuesto.
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> Ficha ambiental y Plan de Manejo Ambiental (aplica con categoria I11).
» Términos de referencia del proyecto (aplica con categoria | y 1I).
» Borrador del Estudio de Impacto Ambiental (EslA) o Estudio de Impacto
Ambiental Expost (para actividades en funcionamiento).
> Procesos de Participacién Ciudadana.
> Estudio del Impacto Ambiental definitivo o Estudio de Impacto Ambiental
Expost definitivo.
» Emision de la Licencia Ambiental, previo el pago de tasas y presentacion de
garantias.
1.- Certificado de Interseccion
El Certificado de Interseccidn es el documento que se solicita y lo emite el
MINISTERIO del Ambiente (MAE). En la Provincia del Guayas se lo obtiene en la
Direccion Provincial del Guayas del Ministerio del Ambiente (Banco Central — 9 de
Octubre y Pichincha).
Los requisitos se encuentran disponibles en la pagina. Web del Ministerio del
Ambiente: www.ambiente.gov.ec.
2.- Categorizacion Ambiental
Se debe presentar en el Gobierno Provincial del Guayas los siguientes
requisitos:
Copia del Certificado de Interseccidn otorgado por el Ministerio del Ambiente,
notariado.
Solicitud de categorizacion y Formulario con la informacion de la actividad
en funcionamiento o proyecto propuesto y del entorno (disponible en la WEB del

GPG).
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Certificado de factibilidad del uso del suelo para el proyecto nuevo o
actividad en funcionamiento, otorgado por el Municipio del cantén correspondiente,
0 pronunciamiento similar con el que el Municipio permite el desarrollo de un
proyecto o actividad industrial, comercial o de servicios en funcionamiento.

Los Proyectos nuevos o actividades en funcionamiento de Categorias | y Il
deben entrar al proceso de licenciamiento ambiental con la elaboracion de Términos
de Referencia (TDR); en tanto que los proyectos nuevos o actividades en
funcionamiento de categoria 111 se aplicara una Ficha Ambiental, con su
correspondiente Plan de Manejo Ambiental (PMA).

3.- Ficha Ambiental.

Los proyectos nuevos o actividades en funcionamiento que tienen categoria
ambiental 111, deben presentar al GPG los siguientes requisitos:

Solicitud de aprobacion de Ficha Ambiental y Plan de Manejo Ambiental
Ficha Ambiental.

Plan de Manejo Ambiental minimo de la actividad en funcionamiento o
proyecto propuesto.

Descripcion del proyecto resumido
4.- Términos de Referencia.

Los requisitos para la aprobacion de TDR de EIA de proyecto nuevo o EIA
Expost de actividad en funcionamiento son los siguientes:

» Copia de notificacion de la categoria alcanzada por el proyecto nuevo o
actividad en funcionamiento, por parte del Gobierno Provincial del Guayas.

» Solicitud de aprobacién de los Términos de Referencia de EIA de Proyecto
nuevo o EIA Expost de actividad en funcionamiento (una copia impresa y en

formato digital).
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» Términos de Referencia de EIA para proyectos nuevos o EsIA Expost para
actividades en funcionamiento.

La Direcciéon Coordinadora de Medio Ambiente y Agua del Gobierno
Provincial del Guayas revisara, analizard, aprobara u observara los TDR y el Plan de
Manejo Ambiental, notificando por escrito al promotor o representante la aprobacion
de los mismos o las observaciones de ser el caso, que deberan ser absueltas por el
promotor de la actividad o proyecto propuesto hasta lograr la aprobacion de los TDR

del EsIA o EsIA expost.

5.- Borrador de estudio de impacto ambiental (eia) o estudio de impacto ambiental
expost (eiaespost).

Los requisitos para presentar el borrador del Estudio de Impacto Ambiental o
Estudio de Impacto Ambiental Expost, son los siguientes:

» Solicitud de revision del Borrador del EIA o el EsIA Expost.

» Copia de la factura o contrato notariado que certifique el costo del ESIA 'y
PMA.

» Papeleta de deposito correspondiente a la tasa por servicios administrativos
de gestion ambiental (en trdmite de aprobacion por Ordenanza Ambiental, no
exigible todavia, pero que sera cobrada retroactivamente cuando se la
apruebe por el servicio otorgado).

» Borrador del EsIA o EslIA Expost y PMA(dos copias impresas y dos en
formato digital).

6.- Proceso de participacion social
Una vez recibido el borrador del EIA o EIA Expost y PMA, el promotor 0

representante debera iniciar el proceso de participacion social para lo cual aplicara
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los procedimientos que constan en el Decreto Ejecutivo 1040, publicado en el
registro oficial No. 332 del 8 de mayo de 2008 y los Acuerdos Ministeriales N0.112
del 17 de julio de 2008 y No. 106 del 30 de octubre del 2009, y los mecanismos de
participacion que constan en el Art. 20 del TULSMA.
7.- Estudio de impacto ambiental o estudio de impacto ambiental expost (informe
Definitivo).

Los requisitos para la aprobacion del EIA o EIA Expost y el PMA son los
siguientes:

» Solicitud de aprobacion del informe definitivo del ESIA o ESIA Expost.

» Estudio de Impacto Ambiental o Estudio de Impacto Ambiental Expost y
PMA definitivo (dos copias impresas y dos en formato digital).

» Informe de sistematizacion de criterios (Informe técnico del facilitador de la
Participacion social), o acta o informe del proceso de participacion social del
EIA EXxpost.

8.- Emision de la licencia
Los requisitos para la emision de la Licencia Ambiental son los siguientes:
Solicitud de la emision de la Licencia Ambiental.

» Cronograma valorado de ejecucion del PMA anual. (en caso de proyectos a
gjecutarse en un tiempo menor a un afio, cronograma por los meses de
duracion).

» Certificacion notariada del costo total del Proyecto.

» Para EslA Expost, se presentara certificacion notariada del monto total de

activos de la Empresa o actividad en funcionamiento, a valor presente.
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> Una garantia de fiel cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental equivalente
al 100 % del costo total del mismo, correspondiente al afio de vigencia de
dicha garantia, la cual debe ser renovada anualmente.

> Una garantia o seguro por dafios a terceros o de responsabilidad civil.

> Papeleta de deposito correspondiente al pago de lo que estipula el Articulo 2
de la “Ordenanza que crea las Tasas por Servicios de Gestion y Calidad
Ambiental del Gobierno Provincial del Guayas™ publicada en el Registro

Oficial No. 062 del 18 de agosto de 2010.

Analisis.- Con todos los datos y requisitos adquiridos podemos crear
inmediatamente la empresa ya que algunas no podran adquirir con facilidad porque
necesitaran tramites adicionales para su funcionamiento legal, esto nos representa

una oportunidad ya que la micro empresa se trasforma en legal.

2.01.04 Factor Tecnoldgico

“Un recurso es un medio de cualquier clase que permite satisfacer una
necesidad o conseguir aquello que se pretende. La tecnologia, por su parte, hace
referencia a las teorias y técnicas que posibilitan el aprovechamiento practico del
conocimiento cientifico”. (Merino, 2013)
Analisis.- La tecnologia representa una oportunidad, para la empresa porque

contribuye al manejo correcto y ordenado al momento de realizar ventas

2.02 Entorno Local
“Estos modelos se sittan en la filosofia del desarrollo enddgeno a pequefia

escala e incluyen actividades que utilizan los recursos locales, emplean a
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poblacion local, no hipotecan el medio ambiente y respetan las tradiciones y modos

de vida locales” (Xavier, 2011)

2.02.01 Clientes

“Un cliente es tanto para los negocios y marketing como para la informatica
un individuo, sujeto o entidad que accede a recursos, productos o servicios brindados

por otra”. (Bembibre, 2009).

2.02.01.01 Clientes Internos
Los Clientes Internos son miembros de la organizacién que trabajan dando
servicio cual es remunerada por el duefio de la organizacion.
2.02.01.02 Clientes Externos
Los Clientes Externos son personas ajenas a la organizacion que requieren de
nuestro servicio o producto.

Tabla 8 Clientes Externos

Clientes Externos Ubicacion
Muebles Carmita Carcelén alto Calle Principal
Muebles Johana La Brasil

Muebleria Sur Maldonado y Vacari

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis.- Una forma efectiva para que el producto de la empresa sea conocido, es
tener clientes estratégicos lo cual se convierta es una fortaleza para poder introducir
el producto y competir facilmente en el mercado
2.02.02 Proveedores

“Persona fisica o moral que habitualmente o periddicamente ofrece,
distribuye, vende, arrienda o concede el uso o disfrute de bienes productos o

servicio” (Leonel, 2003)
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Tabla 9 Proveedores

Proveedores Ubicacién Producto

Vulcanizadora Carcelén Carcelén Alto Calle G1y Calle L Llantas

Vulcanizadora Rapidos Carcelén Bajo Calle H y Calle J Llantas

Ferreteria Susi Carcelén Bajo Calle N11 Y Calle K3  Pernos

Cortivis Calderén Telas

Edimca Carcelén alto Madera

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis.- Para poder realizar la fabricacion de muebles con estilo a base de llantas
recicladas debemos contar con proveedores que estén cerca de la empresa y que
tengan precios comodos, esta es una fortaleza al momento de contar siempre con
stock de materia primara para asi poder cumplir con los pedidos a tiempo y

eficazmente.

2.02.03 Competidores

“Son las empresas o entes que tienen como los mismos objetivos de venta
que una empresa, y que su producto puede ser un substitutivo del nuestro en el
proceso de compra.” (Leonel, 2003).

Tabla 10 Competidores Directos

Establecimiento Producto

EcoDeco Muebles a base de llantas recicladas
Eco Caucho Muebles a base de llantas recicladas
Caucho de Maracay Muebles a base de llantas recicladas
Info Jardin Muebles a base de llantas recicladas

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Anélisis.-Alrededor del proyecto que se va a implementar en la ciudad de Quito no
existen competidores directos lo cual es una fortaleza para poder introducir el

producto al mercado.
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Tabla 11 Competidores Indirectos

Establecimiento Producto

Ferreteria EI Mueble ~ Todo Tipo de Muebles para el hogar
Muebles de Sala Todo Tipo de Muebles para el hogar
Muebles Carapungo Todo Tipo de Muebles para el hogar
Muebles Mariani Todo Tipo de Muebles para el hogar
Muebles Bolivar Todo Tipo de Muebles para el hogar

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis.- En la ciudad de Quito existen varios competidores indirecto los cuales son
conocidas por los clientes esto representa una debilidad para el proyecto por lo tanto

es mucho mas dificil el ingreso al mercado.

2.03 Andlisis Interno

2.03.01 Propuesta Estrategia
“La planeacion estratégica es la elaboracion, desarrollo y puesta en marcha de
distintos planes operativos por parte de las empresas u organizaciones, con la
intencidn de alcanzar objetivos y metas planteadas. Estos planes pueden ser a
corto, mediano o largo plazo. (Cambra, 2012)

Realizar una alianza estratégica para lograr mayor cobertura del mercado actual,
con productos de calidad a través del cumplimiento de los estandares aprovechando
la efectividad de la produccidn, la estabilidad del personal, la lealtad del cliente y la
disponibilidad de insumos para obtener una cobertura méas grande del mercado.

1. Realizar una investigacion de mercado para mirar el nivel de satisfaccion de los
clientes.

2. Evaluar las posibles estrategias.

3. Determinar qué tipo de alianza es la que se busca.

4. Hacer un estudio de las posibles de empresas para realizar alianza.
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5. Hacer publicidad.
2.03.01.01 Mision
Somos una empresa dedicada a la elaboracion y comercializacion de muebles a
base de Ilantas reciclables, dando alternativas de disefio para una decoracion distinta
en su hogar.
2.03.01.02 Vision
Para el afio 2023 seremos una empresa lider en la fabricacién y comercializacion
de muebles con estilo a base de neumaticos reciclados satisfaciendo la necesidad del
cliente, brindando calidad, disefios e innovacion, a precios accesibles.
2.03.01.03 Objetivos
“Es el fin ltimo al que se dirige una accién u operacion, es el resultado o
sumatoria de una serie de metas y procesos. Se dice que la persona después
de haber identificado un objetivo cuyo logro considere importante, tiene que
ser capaz de describir las acciones que representen el significado de éste. En
otras palabras, ser capaz de describir los resultados especificos que, si se

consiguen, le hara asumir que el objetivo también se ha conseguido.” (Mager,
2006)
2.03.01.03.01 Objetivos General
Determinar la factibilidad que tiene la microempresa dedicada a la elaboracion y
comercializacion de muebles con estilo a base de neumaticos reciclados
2.03.01.03.02 Objetivos Especificos
» Realizar un analisis Macro y micro para determinar el FODA que permitan
establecer estrategias adecuadas.
» Realizar un estudio de mercado que permita Determinar la oferta y la

demanda del sector.
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» Determinar una localizacion apropiada para la empresa y tener un lugar
Optimo para el cliente
» Realizar una proyeccion a futuro la cual no permita saber la rentabilidad de la

empresa.

2.03.01.04 Principios y/o Valores
2.03.01.04.01 Valores

» Responsabilidad.- Cumplir con los tiempos de entrega establecidos con el
cliente.

» Honestidad.- Dar informacion de los disefio y precios correctos sin perjudicar
al cliente.

» Respeto.- Tener respeto y amabilidad entre los que conforman el equipo de
trabajo.

» Comunicacion.-Dar opiniones para que el producto sea mas rapido de
entregar y conservar el bienestar y crecimiento del negocio.

» Puntualidad.- Llegar a las horas laborales establecidas por la empresa y
cumplimiento con peticiones de trabajo en horas establecidas.
2.03.01.04.02 Principios

» Lealtad.- Cumplir con politicas de la empresa tanto internas como externas.

» Trabajo en Equipo.- Ayudar a los compafieros tanto en conocimientos como
en préactica para poder brindar un producto y servicio de calidad

» Seguridad.- Cumplimiento de los estandares de seguridad que implementa la
empresa para poder evitar lesiones que perjudique a la salud del trabajador

» Compromiso.- Comprometerse a la empresa a dar el 100% de sus

capacidades.
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»  Supervision Efectiva; Supervisar el trabajo las veces que sea necesario para

satisfacer la necesidad del cliente externo e interno.

2.03.02 Gestion Administrativa

“La gestion administrativa es el conjunto de acciones mediante las cuales el
directivo desarrolla sus actividades a través del cumplimiento de las fases del

proceso administrativo: planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar”.

Gerente
General
I
| ) 1 ) | |
Secretaria
Contador Operador 1 Operador 2 (marketing y
Publicidad)

Figura 9 Gestion Administrativa

Elaborado por: Sergio Pomasqui
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 12 Gerente General

Gerente General

Funciones Planifica los objetivos generales y especificos de la empresa
a corto y largo plazo.

Organiza la estructura de la empresa actual y a futuro; como
también de las funciones y los cargos

Controla las actividades planificadas comparandolas con lo
realizado y detectar las desviaciones o diferencias.

Coordina con el Ejecutivo de Venta y la Secretaria las
reuniones, aumentar el nimero y calidad de clientes, realizar
las compras de materiales, resolver sobre las reparaciones o
desperfectos en la empresa.

Dirige la empresa, tomar decisiones, supervisar y ser un lider
dentro de ésta.

Responsabilidades Decide respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar
el personal adecuado para cada cargo

Es el vocero y representante de la organizacion ante los
representantes de otras entidades ya sea gubernamentales,
autoridades locales o nacionales, prensa y medios de
comunicacion

Realiza las negociaciones y representa los intereses de la
organizacion ante los proveedores, clientes.

Crea climas organizacionales adecuados que permitan el
desarrollo de la creatividad, la motivacion y el desarrollo de
las personas en la empresa.

Elaborado por: Sergio Pomasqui
Fuente: Investigacion propia

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO
EMPRESA PYMES DEDICADA A LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE
MUEBLES CON ESTILO A BASE DE LLANTAS RECICLADAS, UBICADA EN LA
PARROQUIA DE CARCELEN DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2018



| CT[cNomclcosuP[mok cin g Bancaria y
ORDILLERA Administraciéntil- Financiera 33

Cordillera

Tabla 13 Perfil y Funciones Contador

Contador

Funciones Procesar, codificar y contabilizar los diferentes
comprobantes por concepto de activos, pasivos ingresos y
egresos.

Verificar que las facturas recibidas en el departamento
contengan correctamente los datos fiscales de la empresa
que cumplan con las formalidades requeridas.

Registrar las facturas recibidas de los proveedores, a
través del sistema computarizado administrativo para
mantener actualizadas las cuentas por pagar

Revisar el calculo de las planillas de retencion

de Impuesto sobre la renta del personal emitidas por los

empleados, y realizar los ajustes en caso de no cumplir

con las disposiciones.

Revisar el calculo de las planillas de retencion

de Impuesto sobre la renta del personal emitidas por los

empleados, y realizar los ajustes en caso de no cumplir

con las disposiciones.

Llevar todos los movimientos o registros contables al

Programa que es el software utilizado por la organizacion

para dicha actividad

Realizacion de la relacion de las Cuentas por Cobrar y por

Pagar

llevar libros contables (Diario, mayor e inventarios
Responsabilidades Revisar que se cumplan con los principios de

contabilidad de aceptacion general.

Cuidar el resguardo y mantenimiento de la
confidencialidad de la informacion suministrada por la
organizacion y por el cliente

Mantener y cumplir los lineamientos del Sistema de
Gestion de la Calidad

Velar por la aplicacion de la norma y el cumplimiento de
las normas de la organizacion.

Elaborado por: Sergio Pomasqui
Fuente: Investigacion propia
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Tabla 14 Perfil y Funciones Produccién
Operador 1y 2
Funciones En su trabajo del dia a dia, garantizan el buen funcionamiento

de la linea de produccién

Comprueban que haya suficiente materia prima en stock y que
el espacio de almacenamiento disponible para los productos
terminados sea suficiente

Comprobar que exista la maquinaria y procesos apropiados

Administracion del nivel de materias primas, trabajo en proceso
y productos terminados. Las decisiones especificas cuanto
ordenar y manejo de materiales.

garantizar la calidad de los productos y servicios producidos

Responsabilidades Realizar su trabajo en tiempos establecidos
Utilizacidn de los recursos para fines de la empresa
Realizar la produccion en el menor tiempo posible y no
divulgar los conocimientos adquiridos por parte del empleado

Puntualidad en las horas de trabajo establecidas

Elaborado por: Sergio Pomasqui
Fuente: Investigacién propia
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Tabla 15 Perfil y Funciones Marketing y Publicidad

Secretaria (marquekin y publicidad)

Funciones

Responsabilidades

Como promocionare producto para hacer conocer en el mercado
Organizar La publicidad para el local y productos

Controla las actividades planificadas comparandolas con lo
realizado y detectar las desviaciones o diferencias.

Coordinar con Gerencia qué clase de promociones se va a dar al
cliente y como dar obsequios a personas que compren mas de lo
esperado

Dirige la publicidad, tomar decisiones, supervisar y ser un lider
dentro de ésta.

Decide respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar el
personal adecuado para cada cargo

Es el vocero y representante de la area de Méarquetin y
Publicidad ante los representantes de otras entidades ya sea
gubernamentales, autoridades locales o nacionales, prensa y
medios de comunicacion

Realiza las negociaciones y representa los intereses de la
organizacion ante los proveedores, clientes.

Crea climas organizacionales adecuados que permitan el
desarrollo de la creatividad, la motivacién y el desarrollo de las
personas en la empresa.

Elaborado por: Sergio Pomasqui

Fuente: Investigacién propia
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2.03.02.01 Organigrama estructural

“Un diagrama estructural es aquel que esta representado jerarquicamente dsea
por el cargo que ocupan el la compafiia y el funcional es aquel que esta
determinado segun las funciones que realizan cada uno por diagramas de
bloques, las unidades administrativas se representan por rectangulos y las
relaciones por lineas. Los organigramas estructurales consisten en cierto
numero de rectangulos que representan personas, puestos u otras unidades,
los que estan colocados y conectados por lineas, las cuéles indican la cadena
de mando (la jerarquia de los empleados); de tal manera pueden expresar
grados de autoridad y responsabilidad y clase de la relacion que los liga”

(Jonh M, 1936)
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Organigrama Estructural

Gerencia

General

' " ol "\

Departamento Departamento Departamento
de Produccion Administrativo de Ventas
-

\ S \ 4

Marketing y

bodega Disefio Contabilidad Publicidad

Produccion

A

—_—— Ty

Control de
Calidad

-

Figura 10 Organigrama Estructural
Elaborado por: Sergio Pomasqui
Fuente: Investigacion propia
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2.03.02.02 Organigrama Funcional

Gerencia General
Control de venta y Presupuestos.
Aprueba costo de produccion
Controla precios y aprueba promocion de ventas

Departamento Administrativo

Control de costos.

Pago a Proveedores
Manejo de cartera de clientes
Manejo de la parte contable
Pago de Clientes internos

Departamento de

produccion
Evalua el proceso de productividad.

Genera 6rdenes de compra para -
materia prima. Publicidad del producto.

Genera 6rdenes de produccion. Servicio de entrega Con respeto y

Control de calida para materia prima cordialidad
Ingreso de 6rdenes de compra

Departamento de Ventas
Atenci6n al cliente

Figura 11 Organigrama Funcional

Elaborado por: Sergio Pomasqui

Fuente: Investigacién propia

2.03.03 Gestion Operativa
“La gestion operativa puede definirse como un modelo de gestion compuesto
por un conjunto de tareas y procesos enfocados a la mejora de las
organizaciones internas, con el fin de aumentar su capacidad para conseguir

los propositos de sus politicas y sus diferentes objetivos operativos™ (Iborra,

2014)
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2.03.03.01 Cadena de Valor
Compras y Confeccion
almacenamiento de muebles Venta
Realizar el Entrega al cliente
Verificacion de disefio | ya terminado
insumos para la
creacion de muebles
Seleccionar MP Comprobar si el
a utilizar cliente esta
satisfecho
Almacenamiento de
materia prima Entrega de : —
insumos Si no esta retiro
del producto para
mejora
Realizar el
tallado para
decoracion

Armar el mueble
con su decoracion |

Figura 12 Cadena de Valor

Elaborado por: Sergio Pomasqui
Fuente: Investigacién propia

2.03.04 Gestion Comercial
“La gestion comercial es la funcién encargada de hacer conocer y abrir la
organizacion al mundo exterior, se ocupa de dos problemas fundamentales, la
satisfaccion del cliente y la participacion o el aumento de su mercado, dado
esto, es necesario desarrollar, un sistema adecuado de calidad, un
departamento de servicio al cliente eficiente y productos o servicios de

calidad.” (Martin, 2008)
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Nombre de la empresa
Muebles Eco neumaéticos

Slogan: “Transforma tus neumaticos para tu hogar”

Logotipo

Figura 13 Logotipo Empresarial

Investigacion: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Tarjeta de Presentacion

Christian Sergio Pomasqui $
Gerente =

= christian1 986 1006@gmail.com
L 459392443004 Calle NO1y E11 Lote £10-105 Carcelen Bajo. Quito - Ecusador | L #5903 22801664

www EcoMuebles. comec

Figura 14 Tarjeta de Presentacién

Investigacion: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Material P.O.P

Figura 15 Material P.O.P Toma todo

Investigacion: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Figura 16 Material P.O.P Jarro

Investigacion: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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2.03.04.01 Estrategia del Producto

“Se conoce como producto a aquello que ha sido fabricado (es decir,
producido). Esta definicion del término es bastante amplia y permite que
objetos muy diversos se engloben dentro del concepto genérico de producto.
De esta manera, una mesa, un libro y una computadora, por ejemplo, son
productos.” (Martin, 2008)

» Laestrategia es incluir caracteristicas que diferencien al estilo de mueble que
se esta acostumbrado a observar.

» Producto de buena calidad para cumplir con las expectativas del cliente.

» Estrategia de disefio que se implementara con tallado rustico o Luis 15 en el

decorado del mueble.

Figura 17 Pagina Web
Investigacion: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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2.03.04.02 Estrategia de Precio

» Una de las estrategias es tener un precio accesible de la competencia
indirecta.

» La estrategia se obtienen dependiendo de la calidad de la materia prima entre
mas buena sea la materia el precio aumentara.

» Entre mayor sea su compro el precio tendra que ir variando de acuerdo al

volumen de compra.

M  Recibidos - christian19861006. X | [ Mis Sitios | Wixcom X [ Inicio | Muebles Eco Neumatic X [f§ Messenger x | [ Marketplace - Mueblesdella X | + =
¢« C @ https//christian19861006.wixsite.com/w s [ N+]
2 Aplicaciones ffy INSTITUTO ECUATO 0al BANCC % Produbanco-Grupe G Google [J www.mired.ponlem
Este pagina web se diseii6 con la plataforma WiX.com. Crea tu pégina web hoy.
christian!9861006@gmailcom 0992443004 @ Y
\égco Ne%‘9
3 % Muebles Eco Neumaticos "
G ncio Comprar Mis | Contacto
= & @ Dissfio local que no encontrarés en ningén otro lugar

’ jVamos a chatear!

https://christian19861006.wixsite.com/website/pagina-del-produc

Figura 18 Pagina Web
Investigacion: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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M Recibidos - christian19861006. X | [ Mis Sitios | Wixcom X | 3 Inicio | Muebles Eco Neumatic X | [f§ Messenger x [ Marketplace - Mueblesdellar X = =

C @ hitps//www.facebook.com/m /307 banner * 06 00

£ Aplicaciones [l INSTITUTO ECUATO ® Bien G Google [} www.mired.ponlem

i CC A Produl - Gry
m%? = g = =

2 Marketplace

Explorar
Grupos Marketplace » Deportes y actividades al aire libre
Muebles de llantas de neumaticos

Quito, Pichincha - hace 3 dias - @

Tiendas
Compra
Venta $75
Articulos guardados

+ Vender algo

Comprar por
categoria

Todas las
" categorias de
Marketplace

Venicuios

o y
() casayjardin

O Propiedades

Entretenimiento

Informacion del vendedor

Q Sergio Pomasqui
Se unid a Facebook en 2011

Marcar como pendiente

S Chat (16) @ » B
Figura 19 Pagina Face

Investigacion: Propia

Elaborado por: Sergio Pomasqui

2.03.04.03 Estrategia de Promocion

» Se ofrecera un porcentaje de descuento del 5% por su compra en efectivo.

» Se obsequiara réglalos sorpresa por su compra de un mueble.

NUESTROS

Carcelen Bajo
Calle N91 y tranve: rsal E11

022801-664

christian19861006@gmail.com

www.christian19861006.wixsite.com

Figura 20 Triptico
Investigacion: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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" - I Creemos con conviceion que la aplicacion de las
Buenas Pricticas de Manufactura permite a la
S jos. [
o
e Quito -

industria obtener producios buenos  con
permanente control de calidad.

NUESTRA FILDSOFIA

Entender al pequedo y gran minorista
sumidor es nuestro trabajo
e

< vanguardia \ 4 i“

> vy 3 ’ )
& ‘

Contamos con personal altamente capacitado y

/ comprometido para realizar y garantizar productos

: eficientes, responsables y amigables  fin do cumplir

B con s expectativas ds nuestros clisntss,
-7

Figura 21 Triptico
Investigacion: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

2.03.04.04 Estrategia de Plaza o Distribucion

La empresa se encuentra ubicada en Carcelén Bajo calle N91 y transversal E-11
numero de lote E10-105 Frete a la parada de las Catar, por lo tanto la compafiia hara
llegar el producto terminado directamente al cliente ademas se distribuira a los

almacenes para tener mayor cobertura con el producto.

Figura 22 Estrategia de plaza o distribucidn
Investigacion: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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2.04 Anélisis FODA

“Es una herramienta que permite conformar un cuadro de la situacion actual

del objeto de estudio persona, empresa u organizacion, permitiendo de esta

manera obtener un diagndstico preciso que permite, en funcion de ello, tomar

decisiones acordes con los objetivos y politicas formulados. (Robbins, 2005)

Tabla 16 FODA

INTERNA

EXTERNA

Fortalezas:

F1.- Imagen de
calidad
F2.-Excelencia en el
producto.
F3.-Innovacion de
producto.
F4.-Producto con
precios accesibles.
F5.- Satisfacer al
cliente.

Debilidades:

D1.- Bajos precios en
competidores indirectos.

D2.- Altos costos en materia
prima.

D3.- Falta de Capacitacion del
personal

D4.- Reconocimiento, prestigio
y experiencia en la competencia
D5.-Falta de puntos de venta

competidores al sector.
A2.-Productos sustitutos.
A3.-Ingreso de productos
Importado.
A4.-Competencia muy
agresiva

A5.-Perdidad de clientes.

producto con
disefios exclusivos
para el cliente de
esta manera
fidelizarnos con la
empresa

Oportunidades: F4.02. D4.05.

O1.-No existe - Establecer -Proporcionar el producto a
Competencia en el estrategias con el través de los diferentes medios
sector. cliente ya que de comunicacion permitiendo
0O2.-Realizar nuevos existen la facilidad abarcar nuevos clientes del
Mercados de incursionar en el mercado.
O3.-Colocar el producto mercado

a tiempo y répido.

O4.-Fuerte poder

adquisitivo.

O5.-busqueda de nuevas

alternativas.

Amenazas: F1.A3. D5.A3.
Al.-Ingreso de nuevos - Ofrecer un - Acceder al cliente con

productos innovadores y poder
incursionar en el mercado
ofreciendo algo diferente

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Sergio Pomasqui
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CAPITULO 111

3. Estudio de Mercado

“Estudio de mercado es el conjunto de acciones que se ejecutan para saber la
respuesta del mercado (Target (demanda) y proveedores, competencia
(oferta) ante un producto o servicio. Se analiza la oferta y la demanda, asi
como los precios y los canales de distribucion”
Objetivo
Analizar la informacién que permita conocer como se comporta el consumidor
con la nueva micro empresa ademas investigar la acogida del nuevo producto que se

introducira al mercado.

3.01 Producto

La microempresa “Muebles Eco Neumaticos” se dedicara a la fabricacion y
comercializacion de muebles con estilo a base de neumaticos Reciclados para el
mejoramiento de la decoracion de su hogar y estén acordes con los precios a la

poblacion media y baja.
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Modelo de Muebles:
Sillones que contengan un tallado clasico o rustico para que se observe mas
elegante en el hogar.
Caracteristicas del Producto.
» Disefios Exclusivos
» Tallados novedosos
» Calidad
» Variedad
Aspectos Novedosos
» Tallados exclusivos
» Rapidez en la entrega

» Garantia de la mercaderia

3.02 Andlisis del Consumidor

El anélisis del consumidor es una estrategia empleada por la mercadotecnia
con la finalidad de conocer todos aquellos elementos que influyen directa o
indirectamente en la adquisicion de un bien. (Antunez, 1992)

3.02.01 Cliente
El cliente que pertenece a nuestro publico objetivo es aquel a lo que nos
referimos cuando definimos nuestro mercado, a quien nos dirigimos cuando

comunicamos o comercializamos nuestros productos. (Couso, 2005)
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3.02.01.01 Tipos de Clientes

Cliente Practico.- Suele ser buena persona, tranquila, jovial y de buena
comunicacion. En general es facil de convencer e influenciable. Necesitara
asesoramiento del vendedor, confianza, y calma cuando estad tomando una decision.
(Boubeta, 2006)

Cliente innovador: es una persona desenvuelta, Brillante de palabra facil, que se
sentira atraida por la novedad. Es un cliente al que le agrada que le adulen y puede
ser rencoroso ya que no le gustan las criticas, los consejos y las humillaciones.
(Boubeta, 2006)

Cliente considerado: es una persona brillante, de facil expresion, muy arreglada,
que le gusta ser apreciada. El cliente considerado suele ser decidido y aunque no es
muy fiel si presenta un buen volumen de compras. Suele ser irregular e incluso algo
complicando. (Boubeta, 2006)

Cliente Avido: se trata de una persona distante, fria, de apariencia sobria y de
caréacter seco, incluso taciturno. Es un cliente poco influyente porque le gusta la
organizacion y es muy sensible al tema econdmico. Suele ser fiel y detesta perder el
tiempo. (Boubeta, 2006)

Cliente seguro: es una persona tranquila de apariencia discreta, que siempre evitara
tomar partido en las discusiones. Es un cliente fiel al que le gusta reflexionar su
decision de compra y no admite errores. (Boubeta, 2006)

Cliente sentimental: se trata de una persona discreta, algo brusca, a la que le gusta
dominar la situacion. Tiene un caracter servicial y facil comunicacion, es cliente fiel
y regular. El dialogo con este tipo de personas es mas profunda, pero no le gusta que

abusen de esa confianza. (Boubeta, 2006)
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3.03 Mercado

“Mercado es el conjunto total de personas u organizaciones con necesidades
por satisfacer, dinero para gastar y la disposicion y la voluntad de gastarlo”

(Valdez, 2014 Mayo)

3.04 Determinacion de la poblacién y muestra

3.04.01 Poblacion

Es el conjunto de individuos que tiene ciertas caracteristicas o propiedades
que son las que desean estudiar. Cuando se conoce el nimero de individuos que la
componen, se habla de poblacién finita y cuando no se conoce su nimero, se habla
de poblacion infinita. Esa diferencia es importante cuando se estudia una parte y no
toda la poblacion pies la férmula para calcular el nmero de individuos de la muestra
con la que se trabaja en la funcion de dos tipos de poblacion. (M. Teresa Icart Isern,
2006)
3.04.01.01 Tipos de Poblacion

Poblacion: es el conjunto de individuos que tiene las caracteristicas a
estudiar, definidas en los objetivos del estudio, a los que se desearan generalizar los
resultados obtenidos y que generalmente es inaccesible. (M. Teresa Icart Isern, 2006)

Poblacion de estudio: es la poblacion, accesible que se puede estudiar. Es un
subconjunto de la poblacién diana que esta definida por criterios de seleccion que
son criterios de inclusion y exclusion y sobre todo se ha de utilizar las técnicas de

muestreo apropiadas. (M. Teresa Icart Isern, 2006)
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3.04.02 Muestra

Ya se ha comentado la imposibilidad préactica de estudiar a toda la poblacion t
lo que se hace estudiar una parte. La muestra es el grupo de individuos que realmente
se estudiaran, es un subconjunto de la poblacién. Para que se puedan generalizar los
resultados obtenidos, dicha muestra ha de ser representativa de la poblacion. Para
que sea representativa, se han de definir muy bien los criterios de inclusion y
exclusion y sobre todo, se han de utilizar las técnicas de muestreo apropiadas. (M.

Teresa Icart Isern, 2006)

3.04.02.01 Tipos de muestreo
3.04.02.01.01 Probabilistico

Aleatorios simple: Una condicion indispensable para poder realizar este tipo
de muestreo es tener todos los individuos de la poblacion en un primer listado. Si se
dispone de una base de datos informativos esto no supone ningun problema si se ha
de elaborar a mano, requiere un poco mas de esfuerzo. Tras calcular el niUmero de
sujetos necesarios que se necesitan. (M. Teresa Icart Isern, 2006)

Aleatorios sistematico: este tipo de muestreo es similar al aleatorio simple.
Los individuos han de estar identificados aunque no es necesario disponer de un
listado. La diferencia es que, en vez de elegir a los sujetos a partir que se denomina
fraccion de muestreo, se calcula dividiendo el total de la poblacion (N) por la
muestra necesaria (n), calculada previamente. (M. Teresa Icart Isern, 2006)

Aleatorio estratificado: este tipo de muestreo se caracteriza por division de
la poblacion en subgrupo o estratos que tiene algunas caracteristicas comunes,
ademas interesa mantener estos estratos en la muestra para que mantengan la misma

composicion que la poblacion. La seleccién de sujetos dentro de cada estrato se
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realizara al azar. La estratificacion se puede hacer en base a la diferencia variable o
caracteristica de interés: sexo, edad, situacional laboral, nivel socioeconémico. (M.
Teresa Icart Isern, 2006)

Por conglomerado: este de muestreo, que también se denomina en etapas
multiples, se utiliza cuando se desea estudiar una poblacién grande y dispersa, de la
que evidentemente o se dispone de ningun listado para poder aplicar las técnicas
anteriores, En lugar de seleccién individuos, se Empieza por seleccionar subgrupos o
conglomerados a los que se da el nombre de unidad de primera etapa o unidades

primaria. (M. Teresa Icart Isern, 2006)

3.04.02.01.02 No Probabilistico

Conveniencia: las muestras se seleccionan segun un criterio de accesibilidad
0 comodidad. (M. Teresa Icart Isern, 2006)

Bola de nieve: cada unidad maestral es localizada por indicaciones de otra
persona. Es la informacién encontrada por demas personas de otras empresas que

desean la misma informacion. (M. Teresa Icart Isern, 2006)

3.04.02.02 Formula de la Muestra

ZZ*P*Q

n= Tamafo de la muestra

e= Error de estimacion

P= Probabilidad de ocurrencia “éxito”

Q= Probabilidad no ocurrencia “fracaso”

Z= Valor expresado en desviacion tipica y que esta en funcién de un nivel de

confianza dado.
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3.05 Tabulacion

n= Tamafo de la muestra

N=50.000
e=5%
P=50%
Q=50%
Z=95%=1.96
72 %P x Q
n=——s—
eZ
_ 1.96%(0.50)(0.50)
B (0.05)2
_3.8416(0.50)(0.50)
B (0.0025)
_0.9604
"= 0.0025
n = 384.16

3.06 Técnicas de la obtencion de informacion

En la fase de proceso el investigador determina las fuentes de informacion de
las que se obtendra los datos para el estudio, que podra ser primario o secundario. Si
se opta por los datos primarios, se deben definir, ademas los métodos que se

utilizaran para obtenerlos. (Ardura, 2006)
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3.06.01 Encuesta

La encuesta es una herramienta para la obtencion de informacion acertada
para el proyecto debido a que la formulacion de las preguntas, es de tipo cerrada lo
que nos permitira la obtencidn de datos exactos, las cuales estan adaptadas para
obtener lo que publico encuestado espera obtener, y asi satisfacer la necesidad y

poder determinar una mejor oferta y demanda para la microempresa.
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3.06.02 Formato de la encuesta

ORDILLERA

OBJETIVO

La presente investigacion permite recopilar informacion para realizar el estudio
de factibilidad sobre la creacion de una microempresa de muebles de estilo a base de
neumaticos reciclados, con la finalidad de incorporar y sugerir un nuevo producto
concientizando el cuidado ambiental
Cadigo:

Instrucciones: Lea detenidamente y marque con una x segln su criterio.

Datos Informativos
Género: Masculino [_] Femenino
Edad: a) 15-30 = b) 31-45 = c)46-60 [ 1  d)60en Adelante

[]
[]

1.- ¢ Compraria usted muebles a base de neumaticos reciclados para ayudar a
conservar el medio ambiente?

a) Si[] b) No []

Si su respuesta es si continte con la encuesta, caso contrario gracias por su atencion.

2.- ¢ Ha observado muebles elaborados con neumaticos reciclados?

a) Si[] b) No []

3.- ¢ De las siguientes opciones cudl considera lo mas importante para adquirir

muebles a base de neumaticos reciclados?

a | Calidad
b | Variedad
¢ | Disefo

d | Precio
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| [e [ Confort |

4.- ¢ Cual es el problema mas frecuente en adquirir muebles?

Materia prima de baja calidad
Precios excesivos

Malos disefio

Acabado en la confeccion

o |0 |T|D

5.- ¢ A través de qué medios le gustaria conocer el producto?

Television
Redes sociales
Hojas volantes
Radio

Q|0 |T|D

6.- ¢ En qué lugares realizaria la compra de muebles a base de neumaticos

reciclados?

SUper maxi
Almacenes
Centros comerciales

Otros (especifique)

o0 |T|D

7.- ¢Conoce alguna empresa en Quito que fabrique muebles de estilo a base

de neumaticos reciclados?

a) Si[] b) No []

8. ¢Cual seria el precio que estaria dispuesto a pagar por un mueble de estilo a

base de neuméticos reciclados?

a |$70a85

b | $86a100

c |$101 a$115
d | Masde $116

9.- ¢ Con gue frecuencia compraria muebles a base de neumaticos reciclados?
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Semestral
Anual
c | Después de un afio

O |

10.- ¢Escoja una de las promociones mas atractiva para usted?

Pago efectivo y obtén el 5% de descuento
Compra un mueble y la segunda a mitad de precio
Compra un mueble y obsequio gratis

Ofertas del mes

o0 |T|lD

Gracias por su gentil colaboracién
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3.07 Tabulacion

Tabla 17 Genero del encuestado

Variable Frecuencia Porcentaje
Femenino 164 42.71%
Masculino 220 57.29%
Total 384 100%

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

B Femenino

Figura 23 Género del Encuestado

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

B Masculino

Anélisis.- Del 100% de personas encuestadas el 57.29% son de género masculino y

el 42.71% son de género femenino.
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Edad de encuestado

Tabla 18 Edad de encuestados

Variable Frecuencia Porcentaje
15-30 129 33.59%
31-45 121 31.51%
46 — 60 91 23.70%
60 en adelante 43 11.20%
Total 384 100%

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

m15-30 m31-45 H46 - 60 H 60 en Adelante
Figura 24 Edad del Encuestado

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis.- Del 100% de personas encuestadas el 33.59% estan entre los 15 a 30 afios
seguido con un 31.51% que estan en un rango de 31 a 45 afos, a continuacion con

23.70% esté en el rango de 46 a 60 y el ultimo del 11.20% de 60 en adelante.
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1.- ¢ Compraria usted muebles a base de neumaticos reciclados para ayudar a
conservar el medio ambiente?

Tabla 19 Compra de muebles de neumaticos reciclados

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 376 97.92%
No 8 2.08%
Total 384 100%

Fuente: Investigacion de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

[N HNO

Figura 25 Compra de muebles de neumaticos reciclados

Fuente: Investigacion de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Anélisis.- Del 100% de personas encuestadas el 92.92% esta de acuerdo con la
compra de muebles con estilo a base de neumaticos reciclados, y el 2.08% esta en
desacuerdo, lo cual tiene un efecto positivo ya que el producto tendra una acogida en

el mercado.
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2.- ¢Ha observado muebles elaborados con neumaticos reciclados?

Tabla 20 Observacion de muebles con neumaticos reciclados

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 185 49.20%
No 191 50.80%
Total 376 100%

Fuente: Investigacion de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

u S| ENO

Figura 26 Observacion de muebles con neumaticos reciclados

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Anélisis.- Del 100% de personas encuestadas el 50.80% no conoce muebles con
estilo a base de neumaticos reciclados, a diferencia del 49.20% que los conoce, por

lo cual es un beneficio ya que se podra ingresar al mercado como un producto

novedoso.
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3.- ¢De las siguientes opciones cual considera lo méas importante para adquirir
muebles a base de neumaticos reciclados?

Tabla 21 Opciones Importantes para la compra

Variable Frecuencia Porcentaje
Calidad 97 25.80%
Variedad 57 15.16%
Disefio 60 15.96%
Precio 124 32.96%
Confort 38 10.12%
Total 376 100%

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

H Calidad M Variedad u Disefio H Precio H Confort
Figura 27 Opciones Importantes para la compra

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis.- Del 100% de personas encuestadas consideran importante para la
adquisicion de muebles a base de neumaticos reciclado, se observa que un 32.96% al
momento se fija en el precio, seguido por un 25.80% por la calidad de producto, un
15.96% por el disefio y 15.16% por la variedad y el 1.12% por el confort, este
indicador es importante para el proyecto ya que se podra determinar a cual de

opciones se podra enfocar para poder comercializar el producto méas eficazmente.
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4.- ; Cudl es el problema més frecuente en adquirir muebles?

Tabla 22 Problema para adquirir muebles

Variable Frecuencia  Porcentaje
Materia prima de baja calidad 55 14.63%
Precios excesivos 156 41.50%
Malos disefios 95 25.27%
Acabados en la confeccion 69 18.35%
Otros 1 0.25%
Total 376 100

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

0,25%

B Materia prima de baja calidad H Precios excesivos
i Malos disefios B Acabados en la confeccién
m Otros

Figura 28 Problema para adquirir muebles

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Andlisis.- Del 100% de personas encuestadas, tienen problemas frecuentes en
adquirir muebles a base de Ilantas recicladas, un 41.50% es el precio excesivo,
seguido con un 25.27% por los malos disefios, ademas el 18.35% se debe a los
acabados en confeccion, con un 14.63% la materia prima de baja calidad y por
ultimo evidenciamos con 0.25% otros problemas para la adquisicion del producto.
En la figura 26 nos indica una oportunidad de mejorar los problemas, enfocandonos
primero en los porcentajes mas altos para tener a los clientes satisfechos y asi seguir

disminuyendo los siguientes inconvenientes de adquisicion del producto.
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5.- ¢ A través de qué medios le gustaria conocer el producto?

Tabla 23 Medios de conocer el producto

Variable Frecuencia Porcentaje
Television 101 26.86%
Redes sociales 179 47.62%
Hojas volantes 31 8.24%
Radios 65 17.28%
Total 376 100%

Fuente: Investigacion de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

H Television H Redes sociales i Hojas volantes H Radios
Figura 29 Medios de conocer el producto

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Andlisis.- Del 100% de personas encuestadas un 47.62% prefiere conocer el
producto por redes sociales, seguido por el 26.86% el cual prefiere la television,
ademas el 17.28% prefiere la radio y por ultimo el 8.24% esta de acuerdo con las
hojas volantes, nos da a conocer una oportunidad de enfocarnos en los porcentaje

mas alto para hacer conocer en el mercado nuestro producto.
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6.- ¢ En qué lugares realizaria la compra de muebles a base de neumaticos
reciclados?

Tabla 24 Lugar de compro de muebles a base de neumaticos

Variable Frecuencia Porcentaje
Slper maxi 39 10.37%
Almacenes 167 44.41%
Centros comerciales 166 44.15%
Otros 4 1.07%
Total 376 100%

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

1,07%

B SUper maxi B Almacenes M Centros comerciales B Otros
Figura 30 Lugar de compro de muebles a base de neumaticos

Fuente: Investigacion de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Anélisis.- Del 100% de personas encuestadas el 44.41% prefiere compras el
producto en los almacenes, seguido por el 44.15% son los centros comerciales, en
cadenas almacenes comerciales siper maxis tienen un 10.37% de acogida y un
1.07% otros lugares para la compra de muebles, Este indicador nos da a conocer la

oportunidad de lugares podemos enfocarnos con fuerza para distribuir el producto.
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7.- ¢Conoce alguna empresa en Quito que fabrique muebles de estilo a base de

neumaticos reciclados?

Tabla 25 Conocimiento en Quito del producto

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 1 0.26%
No 375 99.74
Total 376 100%

Fuente: Investigacion de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

| Si H No

Figura 31 Conocimiento en Quito del producto

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Anélisis.- Del 100% de personas encuestadas un 99.74% del sector no conoce
empresas en Quito que fabriquen muebles con estilo a base de neumaticos reciclados
a diferencia de 0.26% que conoce donde realizas nuestro producto, este indicador
tiene un efecto importante porque sabremos si los clientes conocen alguna empresa
que fabrique muebles con estilo a base de neumaticos reciclado y asi poder

enfocarnos en la venta.
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8. ¢ Cudl seria el precio que estaria dispuesto a pagar por un mueble de estilo a
base de neumaticos reciclados?

Tabla 26 Precio a pagar por muebles

Variable Frecuencia Porcentaje
$70a85 243 64.63%
$86 a 100 113 30.05%
$101a 115 13 3.46%
Mas de $116 7 1.86%
Total 376 100%

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

3,46% 1,86%

HS$70a85 MWS$86a100 mS$101all5 ®WMasdeS$lle
Figura 32 Precio a pagar por muebles

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis.- Del 100% de personas encuestadas, un 64.63% estaria dispuesto a pagar
el precio por los muebles con estilo a base de neumaticos reciclados de $70 a 85
ddlares, mientras el 30.05% prefiere pagar 86 a 100 ddlares y 3.46% pagara 101 a
115 y por ultimo con el 1.86% pagara mas de 116 dolares, este indicador es muy

importate para saber colocar el precio y poder ingresar al mercado con mas facilidad.
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9.- ¢ Con que frecuencia compraria muebles a base de neuméticos reciclados?

Tabla 27 Frecuencia de compra

Variable Frecuencia Porcentaje
Semestral 17 4.52%
Anual 65 17.29%
Después de un afio 294 78.19%
Total 376 100%

Fuente: Investigacion de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

H Semestral

H Anual

Figura 33 Frecuencia de compra
Fuente: Investigacion de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Anélisis.- Del 100% de personas encuestadas el 78.19% compraria muebles después

i Después de un afio

de un afio, mientras el 17.29% lo realizaria anualmente, y por ultimo semestral mente

un 4.52%.
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10.- ¢Escoja una de las promociones mas atractiva para usted?

Tabla 28 Promociones atractivas

Variable Frecuencia Porcentaje
Pago en efectivo obtén 5% de descuento 98 26.06%
Compra un mueble y la segunda a mitad de precio 66 17.55%
Compra un mueble y obsequio gratis 138 36.71%
Ofertas del mes 74 19.68%
Total 376 100%

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

26,06%

B Pago en efectivo obtén 5% de descuento
B Compra un mueble y la segunda a mitad de precio
B Compra un mueble y obsequio gratis

B Ofertas del mes

Figura 34 Promociones atractivas

Fuente: Investigacién de Mercado
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Anélisis.- Del 100% de personas encuestadas el 36.71% desea por su compra de
muebles un obsequio, mientras el 26.06% prefiere pagar en efectivo y obtener un
porcentaje de descuento, mientras el 19.68% desea que el segundo producto salga a

mitad de precio, y por ultimo con el 17.55% compran el segundo a mitad de precio
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3.08 Oferta

La oferta es el fendmeno correlativo a la demanda. Se le considera como la
cantidad de mercaderia que se ofrece a la venta a un precio dado por unidad de
tiempo. La oferta de un producto se determina por las diferentes cantidades que los
productores esta dispuestos y aptos para ofreces en el mercado, en funcion de varios
niveles de precios, en un periodo dado. (Macedo, 2006)

3.08.01 Oferta Actual

Tabla 29 Oferta actual

Afos Oferta Actual  Tasa de crecimiento Oferta Proyectada

Sectorial
2018 25.806.540,36 1,16 29.935.586,82
2019  29.935.586,82 1,16 34.725.280,71
2020 34.725.280,71 1,16 40.281.325,62
2021  40.281.325,62 1,16 46.726.337,72
2022  46.726.337,72 1,16 54.202.551,76
2023  54.202.551,76 1,16 62.874.960,04

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Sergio Pomasqui

3.09 Demanda

La demanda expresa las aptitudes y preferencias de los consumidores por un
articulo, mercancia o servicio. Es decir la demanda de una mercancia (bien) es la
cantidad de ella que el individuo estaria dispuesto a comprar, en un momento dado, a

los diversos precios posibles (Macedo, 2006)
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Tabla 30 Demanda

Anos Demanda Actual Tasa de crecimiento Demanda Proyectada

Poblacional
2018 58.109.750,87 1 58.109.750,87
2019 58.109.750,87 1,015 58.981.397,13
2020 58.981.397,13 1,015 59.866.118,09
2021 59.866.118,09 1,015 60.764.109,86
2022 60.764.109,86 1,015 61.675.571,51
2023 61.675.571,51 1,015 62.600.705,08

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Sergio Pomasqui

3.10 Demanda Insatisfecha

El concepto de la demanda insatisfecha es til, sin embargo, cuando se le usa
como un énfasis en programacion. Por ejemplo, se ha determinado que el precio al
que los productores venden el articulo, les rinde utilidades mayores que se
consideren normales. Se estima que mediante el programa de fomento de la
produccion se puede aumentar la oferta y disminuir los precios a un nivel que las
utilidades obtenidas este dentro de los margenes normales de un pais. Se puede
afirmar, en estas condiciones, que la demanda insatisfecha del producto es una
cantidad determinada y se pueden especificar los recursos que es necesario invertir
para reducir el margen de utilidad y satisfacer la demanda de un precio justificado

por los costos de produccidn. (Rica, 1972)

Tabla 31 Demanda Insatisfecha

Afnos Demanda Proyectada Oferta Proyectada Demanda Insatisfecha

2018 58.109.750,87 29.935.586,82 28.174.164,05
2019 58.981.397,13 34.725.280,71 24.256.116,42
2020 59.866.118,09 40.281.325,62 19.584.792,47
2021 60.764.109,86 46.726.337,72 14.037.772,14
2022 61.675.571,51 54.202.551,76 7.473.019,75
2023 62.600.705,08 62.874.960,04 -274.254,96

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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3.11 Andlisis del control de mercadeo

De acuerdo a las encuestas los datos informativos que se obtuvo para el
proyecto, el género no tiene mayor relevancia, mientras la edad de los encuestados
es importante para determinar como podemos ingresar al mercado y poder satisfacer
las necesidades de acuerdo a la edad.

Con respecto a las preguntas de la en cuesta se ha determinado lo siguiente:

La primera pregunta es importante para determinar la aceptacion de compra
del producto al momento de introducir al mercado.

La segunda pregunta nos interesa para determinar si la poblacion conoce el
producto y poder llegar a que observe e identifique el proyecto.

Con respecto a la tercera y cuarta pregunta nos determina como podemos
introducir mas facilmente el producto a la sociedad.

La quinta y sexta pregunta esta basada en los lugares que podemos facilitar al
cliente la adquisicion del producto y poder hacer conocer mucho mas eficazmente
los disefios que se presentan.

Para la pregunta siete se basan en conocer si la empresa tiene competencia y
poder tener una idea clara al momento de la venta del producto.

La pregunta ocho es importante para la empresa porque podemos determinar
el precio en la que el “producto ingresaria al mercado mas facilmente.

En la encueta nUmero nueve no tiene relevancia para el proyecto ya que la
compra del producto se realizara cuando el cliente los desee necesario.

Por ultimo la pregunta diez internamente para la empresa es requerida porqué
podemos realizar promociones activas para el cliente y asi poder tener mayor fluidez

de clientes.
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CAPITULO IV

4. Estudio Técnico

El estudio técnico conforma la segunda etapa de los proyectos de inversion,
en el que se contemplan los aspectos técnicos operativos necesarios en el uso
eficiente de los recursos disponibles para la produccion de un bien o servicio
deseado y en el cual se analizan la determinacion del tamafio 6ptimo del lugar de

produccion, localizacion, instalaciones y organizacion requeridos. (UNAM, 2016)

4.01 Tamafio del proyecto

El tamafio depende de la magnitud, de la naturaleza y el tipo de proyecto que
se esté formulado, pues cada proyecto tiene caracteristicas particulares que, al final,
limitaran su tamafio. Entre los factores que puedan influir en el tamafio del proyecto,
se encuentran los determinantes —como la demanda y los insumos-y los
condicionantes —como la tecnologia, localizacién, financiamiento, los recursos
humanos y la capacidad empresarial-. En general el estudio de mercado (estimacion
de la demanda potencial) permite una primera aproximacion de tamafio de proyecto,
ya que arroja informacion sobre la magnitud y la tasa de crecimiento del mercado del

bien o servicio. (Posas, 2007)
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4.01.01 Capacidad Instalada

La capacidad maxima de le empresa para la produccién de bienes y servicios,
diaria, mensual, anual colocando todos los recursos: mano de obra, maquinaria,

tiempos, instalaciones los que intervienen en el proceso productivo.

4.01.01.01 EI Mercado

Este factor es importante para determinar el tamafio de la empresa considerando
que la cantidad demandada sea superior a la capacidad maxima posible a instalarse

lo cual fue reflejado en el estudio de mercado.

4.01.01.02 Disponibilidades de recursos financieros

En el proyecto es necesario tener los recursos financieros que cubran las
necesidades de inversion en activos fijos, intangibles y capital de trabajo, por lo cual
se necesitara de un financiamiento ya que la inversién total del capital propio no

cubre el coste, valores que seran cotizados en el Estudio Financiero.

4.01.01.03 Disponibilidad de mano de obra

Por la falta de mano de obra y la necesidad de disponibilidad de la
maquinaria para la produccion y comercializacion del producto existirian eficientes

problemas al momento de entregar el producto falta de recursos para la produccion.

4.01.02 Capacidad Optima

En el proyecto se debera contar con una capacidad éptima para los distintos

departamentos para el desarrollo de las actividades referente.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO
EMPRESA PYMES DEDICADA A LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE
MUEBLES CON ESTILO A BASE DE LLANTAS RECICLADAS, UBICADA EN LA
PARROQUIA DE CARCELEN DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2018



| CT[cNomclcosuP[muk cin T ‘Bancaria y
ORDILLERA Administraciént- Financiera

Cordillera

75

Departamentos:
» Gerencia
» Administracion
» Produccion
> Bodega

> Bafos

4.02 Localizacion

El estudio de la localizacién esta formada por la ubicacion de la planta
procesadora del producto. Para la determinacién de la localizacién del proyecto, se
realizard un estudio de macro y micro localizacion a través de métodos cualitativos y
cuantitativos, con la finalidad de escoger la eleccion méas conveniente que ayude a

obtener una rentabilidad sobre el capital a invertir y minimizacion de costos.

4.02.01 Marco-Localizacién

La microempresa “Muebles Eco Neumaticos” se ubicara en el sector de
Carcelén bajo al norte del Distrito Metropolitano Quito

Tabla 32 Macro-Localizacion

Pais Ecuador
Provincia Pichincha
Canton Quito
Parroquia Carcelén
Sector Carcelén Bajo

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Figura 35 Macro Localizacién
Fuente: Google Maps

Elaborado por: Sergio Pomasqui

El proyecto se ubicara en la Provincia de Pichincha Canton Quito

4.02.02 Micro-Localizacion

La microempresa “Muebles Eco Neumaticos” esté ubicada en el norte Quito
en el sector de Carcelén Bajo. El anélisis de micro —localizacion fue considerada
como la mejor alternativa para implementar el proyecto dentro de la macro que se ha

elegido en la zona.
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Figura 36 Micro Localizacion
Fuente: Google Maps

Elaborado por: Sergio Pomasqui

4.02.03 Matriz de localizacion
La localizacion del proyecto es una ventaja competitiva ya que estard ubicada
en el norte de Quito sector de Carcelén Bajo, lo cual en este sector es uno de los méas

conocidos por el acceso rapido al centro de la ciudad.

Tabla 33 Matriz de localizacion

Factores Relevantes 1 2 3
Vias de Acceso
Transporte Publico X
Seguridad X
Competencia
Servicios Basicos
Cercania Fuentes de
abastecimiento
Transporte de Taxi
Telefonia Publica
TOTAL 1 0 1

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Sergio Pomasqui

X

o XX XXX

Analisis.- Como observamos en la tabla 33 podemos concluir que la localizacion
para los clientes es conveniente ya que existe factores adecuados para visitar la

empresa sin ningln problema.
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4.03 Ingenieria de Productos

La expresion ingenieria de producto se refiere al proceso de disefio y
desarrollo de un equipo, sistema o aparato de forma tal que se obtiene un elemento
apto para su comercializacion mediante algun proceso de fabricacion. Por lo general
la ingenieria de producto comprende actividades relacionadas con optimizar el costo
de produccion, su facilidad de fabricacion, su calidad, funcionalidad, confiabilidad y
otras caracteristicas importantes para el usuario. Asimismo se busca obtener un
producto con estas caracteristicas de manera que el producto resulte mas atractivo y
competitivo en el segmento del mercado que tiene por objetivo. De esta forma se
aumentan las posibilidades de éxito del negocio que posee el fabricante de dicho

producto.

4.03.01 Definicion de bienes

Los diagramas de flujo, también llamados organigramas, flujogramas o
flujogramas contribuye un instrumento importante en el trabajo en la ciencia de la
computacion ya que sefialan los pasos necesarios que deben efectuarse para llegar a
la solucién de un problema. Tenemos asi un instrumento, aparentemente sencillo,
tienen una de las aplicaciones mas notorias en la administracion moderna de

operaciones programadas. (Wikipedia, 2016)

4.03.02 Diagrama de flujos
Los diagramas de flujo, también Ilamados organigramas, flujogramas o
flujogramas contribuye un instrumento importante en el trabajo en la ciencia de la

computacion ya que sefialan los pasos necesarios que deben efectuarse para llegar a
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la solucion de un problema. Tenemos asi un instrumento, aparentemente sencillo,
tienen una de las aplicaciones mas notorias en la administracion moderna de

operaciones programadas. (Ugalde, 1979)
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Figura 38 Flujo de Cada Actividad

Fuente: Propia

Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Figura 39 Flujo Administrativo
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Fuente: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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4.03.02.01 Distribucién de Planta

La distribucidn de planta consiste en la ordenacion fisica de los factores, y

elementos industriales que participan en el proceso productivo de la empresa, en la

distribucion del area, en la determinacion de las figuras, formas relativas y ubicacion

de los distintos departamento. (Fernandez, 2005)
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Figura 40 Distribucién de la Planta
Fuente: Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Tabla 34 Distribucion de Planta

Departamentos Ancho Largo
Recepcion de Ventas 1.20 1.60
Administracion 1.50 2.10
Gerencia 1.50 2.10
Bafol 1.50 1.80
Bario 2 1.50 1.80
Bodega 2.40 2.40
Produccién 7 3.40

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Sergio Pomasqui

4.03.03 Maquinaria y equipo
Tabla 35 Maquinaria y Equipo
Descripcion Unidades Valor Unitario  Valor Total

Vehiculo
Automovil Nissan Centra 1.6 1 5.000,00 5.000,00
Total vehiculos 5.000,00
Maquinaria
Cierra circular 1 caballos 1 1.500.00 1.500.00
Caladora 3 caballos 1 2.200.00 2.200.00
Torno 1 caballo 1 650.00 650..
Compresor 1 80.00 80.00
Lijadora de mano 1 50.00 50.00
Taladro 1 120.00 120.00
Tupid 1 200.00 200.00
Cedillo Grande 1 30.00 30.00
Cepillo pequefio 1 15.00 15.00
Pistola de mano 1 40.00 40.00
Mufequillas 1 8.00 8.00
Formones Varios tipos 1 7.00 7.00
Total Maquinaria 4.900,00
Equipos de oficina
Teléfonos 4 15.00 60.00
Calculadoras 6 10.00 60.00
Archivadores metalicos 2 Niveles 1 250.00 250.00
Total Equipos de Oficina 370.00
Equipos de computacion
Computador Samsung 15 de 3.80G 2 600.00 1.200.00
Laptop Corel 5 Hacer 1 350.00 350.00
Impresora multifuncién PHP 1 350.00 350.00
Total Equipos de computacion 1.900,00
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Muebles y Enseres

Escritorio 2 90.00 180.00
Sillas con neumaticos 10 50.00 500.00
Sofé de tres cuerpos 1 350.00 350.00
Sillon con neumaticos 1 70 70.00
Banco de trabajo 1 40.00 40.00
Mueble para herramientas 1 80.00 80.00
Panel 6 90.00 540.00
Escritorio tipo L 1 120.00 120.00
Total Muebles y Enseres 1.880,00
Total de Maquinaria y equipo 14.050,00

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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CAPITULO V

5. Estudio Financiero

El estudio financiero determina el analisis del proyecto en el cual se valoran
los costos y beneficios teniendo varias alternativas para lograr determinar si el

proyecto es rentable, sustentable y viable en un tiempo que se establece.

5.01 Ingresos

Entendemos por ingresos a todas las ganancias que se suman al conjunto total
del presupuesto de una entidad, ya sea publica o privada, individual o grupal y se

dividen en operacionales y no operacionales. (Debitor, 2016)

5.01.01 Ingresos Operacionales

Contempla los importantes recibidos o causados por el resultado de las
actividades ordinarias de la compariia mediante la entrega de bienes o servicios, asi
como participaciones, dividendos y demas ingresos por concepto de intermediacion
financiera mientras que sean identifica cados con el propdsito principal de la

compafiia. (Paez, 2016)
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Tabla 36 Ingresos operacionales

Datos

Crecimiento 1.56%

Inflaciéon 0.41%

ARos Cantidad Precio Total
Afo 1 1224 77,68 95.044,37
Afo 2 1243 78,00 96.952,74
Afo 3 1262 78,32 98.838,30
Afo 4 1282 78,64 100.816,34
Afo 5 1302 78,96 102.808,87

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Para la obtencion de los ingresos, en el afio 1 procedemos a multiplicar la
cantidad por el precio, en el segundo, tercer, cuarto y quinto afio en la cantidad se
multiplicara por el crecimiento y el precio se multiplica por la inflacion, una vez
obtenido el resultado se procede a multiplicar la cantidad por el precio obteniendo el

total de cada afio.

5.01.02 Ingresos No Operacionales

Los ingresos no operacionales comprenden todo aquellos ingresos
provenientes de la transacciones diferentes a la actividad ordinaria de la compaifiia;
también estos incluyen las cuentas relacionados con operaciones de caracter
financiero en moneda nacional o extranjera, honorarios, utilidad en venta de
propiedad, planta y equipos e inversion, arrendamientos, servicios, dividendos y
participaciones, recuperaciones de endeudamiento, indemnizaciones e ingresos de

ejercicios anteriores. (Paez, 2016)
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Tabla 37 Hoja de Costos

HOJA DE COSTOS

Producto:
Cantidad:

Muebles a base de llantas

1

MATERIA PRIMA DIRECTA

Detalle

Llanta
Madera
Tela
Tripes
Esponja

NDNDNEFPEPDN

TOTAL

Cantidad Costo Unit.

14

TOTAL

H
oUWl

20,5

Tiempo:

102 minutos

MANO DE OBRA DIRECTA

Actividad Costo
Unit.
Disefio 0,05
Tallado 0,35
Armado 0,1
Acabados 0,2
Pintado 0,3
TOTAL 1,0

TOTAL

0,54
3,75
1,07
2,15
3,22

10,73

Detalle

Etiqueta
Clavo
Goma
Grapas
Tifler
Lija 60
Lija 80
Pintura
Laca Brillante
Servicios
Basicos
TOTAL

C.IF
Cantidad

N

w
PRPRPRPRPRPRPRPORFROR

Costo TOTAL
Unit.

0,8 0,8

0,04 1,6

0,8 0,8

0,03 0,9

2,5 2,5

0,3 0,3

0,4 0,4

3 3

3,5 3,5

0,39 0,39

11,76 14,19

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Tabla 38 Resumen Hoja de Costos

RESUMEN:
MPD 20,5
MOD 10,73
CIF 14,19
CP 45,43
M.U: 71% 0,71
PVP 77,68

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Tabla 39 Determinacién de Capacidad de Produccién

DETERMINACION DE CAPACIDAD DE PRODUCCION

Tiempo de produccion unitario
Tiempo de produccion diario
Produccion diaria unitaria

NUmero de dias laborados a la semana

Produccion semanal

Namero de semanas al afio
Total Produccion Anual

Precio de Venta al Publico

Total Ingresos por Muebles
Nivel de aceptacion del mercado
Produccion 6ptima

102,00
480,00
4,71

5,00
23,53
52,00
1.223,53
77,68
95.044,37
98%
93.067,45

minutos
minutos
Muebles
dias
Muebles
Semanas
Muebles

Dolares

Dolares

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.02 Costos

“Costo es un desembolso en efectivo o0 en especie hecho en el pasado (costos
hundidos), en el presente (inversion), en el futuro (costos futuros) o en forma virtual
(costo de oportunidad)”. (Urbina, 2010)

Los costos son importantes para la actividad econdmica que se realiza,
debido a que es el calculo monetario que representa la produccién del producto, el

mismo que sera “Muebles Eco neumaticos”.

5.02.01 Costos Directos

Son aquellos que pueden identificarse directamente con un objeto de costos,
sin necesidad de ninguln tipo de reparto. Los costos directos se derivan de la
existencia de aquello cuyo costo se trata de determinar, sea un producto, un servicio,

una actividad. (contabilidad.com.py, 2006)

Tabla 40 Costo Directos de Muebles

Materia Prima Cantidad Costo Unit. Total

Llanta 2 1,00 2,00
Madera 1 4,50 4,50
Tela 1 3,00 3,00
Triples 2 2,50 5,00
Esponja 2 3,00 6,00
Total Materia Prima 20,5
Mano De obra 10,73
Sueldo de Obrero 1 1 5,37

Sueldo de Obrero 2 1 5,37

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.02.02 Costos Indirectos

“Estos costos hacen referencia al grupo de costos utilizado para acumular los

costos indirectos de fabricacion (CIF son distintos los gastos de venta,

administracion y financiero) y ademas son costos que ni se puede asociar a costear

con facilidad a un producto producido.” (Cartagena, 2012)

Tabla 41 Costos Indirectos del Producto

Costos Indirectos 0,40
Luz 0,15
Agua 0,15
Teléfono 0,05
Internet 0,05
Costo de Produccion 45,43 45,43

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Tabla 42 Gastos Sueldos y Salarios Administrativo

GASTOS SUELDOS Y SALARIOS ADMINISTRATIVOS

Descripcion Cantidad Sueldo Aporteal Pago Décimo Décimo Vacaciones Fondos  Total Aporte Valor
Bésico IEES Neto  Tercero Cuarto de Aportes  Patronal Total
9,45% Reserva
Gerente 1 480,00 45,36 434,64 40,00 32,17 20,00 39,98 132,15 53,52 620,31
Contador 1 230,00 21,74 208,27 19,17 32,17 9,58 19,16 80,08 25,65 313,99
Secretaria 1 386,00 36,48 349,52 32,17 32,17 16,08 32,15 112,57 43,04 505,13
TOTAL 3 1.096,00 103,57 992,43 91,33 96,50 45,67 91,30 32480 122,20 1.439,43
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
Tabla 43 Gastos Sueldos y Salarios Produccion
GASTOS SUELDOS Y SALARIOS PRODUCCION
Descripcion Cantidad Sueldo Aporteal Pago Décimo Décimo Vacaciones Fondos  Total Aporte Valor
Bésico IEES Neto  Tercero Cuarto de Aportes  Patronal Total
9,45% Reserva
Operador 1 1 386,00 36,48 349,52 32,17 32,17 16,08 32,15 112,57 43,04 505,13
Operador 2 1 386,00 36,48 349,52 32,17 32,17 16,08 32,15 112,57 43,04 505,13
TOTAL 2 772,00 72,95 699,05 64,33 64,33 32,17 64,31 225,14 86,08 1.010,26

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.02.03 Gastos Administrativos

“Constituye el conjunto de gastos incurridos en la direccion general de una
empresa no relacionados con una actividad especifica de la misma, como en el caso

de las actividades de ventas o de fabricacion.” (Rivadeneira Unda, 2014, pag. 59).

Tabla 44 Gastos Administrativo

Descripcion Cantidad  Valor Total Total
Unitario Mensual Anual

Sueldo Personal Administracion 1.439,43 1.439,43 17.273,15
Gerente 620,31 620,31 7.443,73
Contador 313,99 313,99 4.800,00
Secretaria 505,13 505,13 6.061,59

Suministros de Oficina
Depreciacion de Activos Fijos
Equipos de Oficina

Equipos de Computacion
Muebles y enseres

10,00 10,00 120,00
71,53 71,53 858,33
3,08 3,08 37,00
52,78 52,78 633,33
15,67 15,67 188,00

Agua Potable 5,00 5,00 60,00
Luz Eléctrica 10,00 10,00 120,00
Teléfono 9,00 9,00 108,00
Internet 25,00 25,00 300,00
Celulares 25,00 25,00 300,00

Mantenimiento M.Q
Mantenimiento VH

20,00 20,00 240,00
50,00 50,00 600,00
Activos Nominales 564,94 564,94 564,94
Varios - Imprevistos 25,00 25,00 300,00

TOTAL 1.689,96 20.844,42

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.02.04 Gastos Ventas

En ocasiones el departamento o gerencia de ventas también es llamado de
mercadotecnia. En este sentido vender no significa solo hacer llegar el producto al
intermediario o consumidor, sino que implica una actividad mucho mas amplia.

Mercadotecnia abarca, entre otras muchas actividades, la investigacion y el
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desarrollo de nuevos mercados o de nuevos productos adaptados a los gustos y

necesidades de los consumidores. (Urbina, 2010, pégs. 142-143).

Tabla 45 Gastos de Ventas

Descripcion Cantidad Valor Total Total
Mensual  Unitario Mensual  Anual

Servicios Basicos 1 69,00 69,00 828,00
Dipticos 50 0,80 40,00 480,00
Tarjeteria 50 0,50 25,00 300,00
Vasos con Logotipo 15 2,00 30,00 360,00
Toma todos con Logotipo 15 2,00 30,00 360,00
TOTAL 74,30 194,00 2.328,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

5.02.05 Gastos Financieros

Son los intereses que se deben pagar en relacion con capitales obtenidos en

préstamo. Algunas veces estos costos se incluyen en los generales y de

administracion, pero lo correcto es registrarlos por separado, ya que un capital

prestado puede tener usos muy diversos y no hay por qué cargarlo a un area

especifica. (Urbina, 2010, pag. 143)

Tabla 46 Interés a Corto Plazo

Interés a Corto Plazo

Descripcion Total
Primer Afio 893,24

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Tabla 47 Interés a Largo Plazo

Interés a Largo Plazo

Descripcion Total
Segundo Ao 555,88
Tercer Afio 200,02

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.02.06 Costos Fijos

Segun Rivadeneira (2014) Dice que “Son aquellos que permanecen
constantes en su magnitud, independiente de los cambios registrados en la
produccidn, en las ventas o en el volumen de trabajo realizado. Estos costos son fijos
en su total pero variables por unidad.” (Rivadeneira Unda, 2014, pag. 51)

Tabla 48 Costos Fijos

Costos Fijos

Descripcion

Gastos Administrativos 20.844,42
Gastos de Ventas 2.328,00
Gastos Financieros 893,24
Total 24.065,66

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

5.02.07 Costo Variables

Segln Rivadeneira (2014) “Dice que son aquellos cuya magnitud cambia en
proporcién directa con los cambios en los voliumenes de produccion, de venta o de
cualquier otra base de actividad. Estos costos son variables en total, pero fijos por

unidad.” (Rivadeneira Unda, 2014)

Tabla 49 Costos Variables

Costos Variables

Produccion Mensual 101,96
Produccion Anual 1.223,53
Descripcion Valor Valor Valor
Unitario Mensual Anual
Materia Prima 20,50 2.090,13 25.082,35
Mano de Obra 10,73 1.094,42 13.133,44
C.lLF 14,19 1.447,10 17.365,71

Costo Variable Unitario 4543 4.631,65 55.581,50

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.03 Inversiones

Urbina (2010), Dice que “La inversion inicial comprende la adquisicion de
todos los activos fijos o tangibles y diferidos o intangibles necesarios para iniciar las
operaciones de la empresa, con excepcion del capital de trabajo”. Las inversiones
son sencillamente el monto de dinero que la organizacion dispone ya sea por parte de
terceros o propios con el fin de poder generar un incremento en el producto de las

ganancias que genere el proyecto como tal. (Urbina, 2010)

5.03.01 Inversién Fija

Segln (Antonal & Parra, 2010) “Es aquella que tiene una vida til mayor a
un afo se deprecian, tal es el caso de las maquinarias y equipos, edificios, muebles,

enseres, vehiculos, obras civiles, instalaciones y otros.”

5.03.02 Activos Fijos

Segun (Urbina, 2010, pag. 143) Dice que
Se entiende por activo tangible o fijo, los bienes propiedad de la empresa,
como terrenos, edificios, maquinaria, equipo, mobiliario, vehiculo de
transporte, herramientas y otros.

Tabla 50 Activos Fijos

Concepto Total
Magquinaria y Equipo 4.900,00
Muebles y Enseres 1.880,00
Equipos de Computacion 1.900,00
Equipos de Oficina 370,00
Vehiculo 5.000,00
Total Activos Fijos 14.050,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.03.03 Activos Nominales (Diferidos)

Segun (Urbina, 2010, pag. 143) Dice que

Se entiende por activo intangible al conjunto de bienes propiedad de la
empresa, necesarios para su funcionamiento, y que incluyen: patentes de

invencion, marcas, disefios comerciales o

industriales,

nombres

comerciales, asistencia técnica o transferencia de tecnologia, gastos
operativos, de instalacion y puesta en marcha, contratos de servicios.

Tabla 51 Activos Nominales

Concepto Total
Gastos de Constitucion 414,94
Estudio de Factibilidad 150,00
Total Activos Nominales 564,94

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

5.03.04 Capital de Trabajos

Segun (Arturo Morales , 2014, pag. 89)“Se refiere a los activos circulantes de

la empresa, el capital de trabajo neto se define como los activos circulantes menos

los pasivos circulantes.”

Tabla 52 Capital de trabajo

Descripcion 1 Mes 2 Mes 3 Mes TOTAL
Sueldos Personal 1.439,43 1.439,43 1.439,43 4.318,29
Sueldos MOD 1.010,26  1.010,26  1.010,26  3.030,79
Gasto Ventas 125,00 102,50 102,50 330,00
Servicios Basicos 180,00 128,00 128,00 436,00
Materia Prima Directa 2.090,13 2.090,13 2.090,13 6.270,40
Mantenimiento Activos 80,00 80,00 80,00 240,00
Mantenimiento VH 50,00 50,00 50,00 150,00
Activos Nominales 564,94 0,00 0,00 564,94
Caja Bancos 1.378,75 1.378,75 1.378,75 4.136,25
TOTAL 6.918,52 6.279,08 6.279,08 19.476,67

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.03.05 Fuentes de Financiamiento y Uso de Fondos

Segun (Roger Cohen, pag. 4) Se refiere de Maniobra al exceso de capitales
permanentes respecto a los bienes de uso; es la resta entre el Patrimonio Neto y el
Activo Fijo. Si es positivo, disponemos de capital para financiar la necesidad de

capital de trabajo.

Tabla 53 Fuente de Financiamiento y Uso de Fondos

Concepto Uso de Recursos Recursos
Fondos Propios  Financiados

Inversiones en Activos Fijos
Maquinaria y Equipo 4.900,00 4.900,00
Muebles y Enseres 1.880,00 1.880,00
Equipo de Computacion 1.900,00 0 1.900,00
Equipo de Oficina 370,00 370
Vehiculos 5.000,00 5.000,00
Total de Activos Fijos 14.050,00 9.900,00 4.150,00
Activos Diferidos
Gasto de Constitucion 414,94 414,94
Estudio de Factibilidad 150 150
Total de Activos Diferidos 564,94 564,94
Capital de trabajo
Materia Prima 6.270,40 6.270,40
Mano de Obra 3.030,79 3.030,79
Mantenimiento VH 150,00 150,00
Servicios Basicos 436,00 436,00
Mantenimiento M.Q 240,00 240,00
Gasto Administrativo 4.318,29 4.318,29
Gasto Ventas 330,00 316,26
CAJA BANCOS 4.136,25 4.149,99
Total Capital de Trabajo 18.911,73 4.149,99 14.761,74
TOTAL DE INVERSION 33.526,67  14.049,99 19.476,68
PARTICIPACION 100% 42% 58%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.03.06 Amortizaciones de Financiamiento

Segun (Toro Lopez, 2016) “Se refiere a reintegrar un capital, generalmente
un pasivo (un préstamo por ejemplo), a traves de la distribucion de pagos en el
tiempo. Aunque también se puede acordar el pago de todo el préstamo de una sola

2

VEeZ.

Tabla 54 Amortizacion y Financiamiento

Inversion : 100% 33.526,67

Cap. Propio : 42% 14.049,99

Financiamiento : 58% 19.476,68

Plazo : 36 MESES

Interés : 16% 0,45%

Pagos : Mensual

Banco : Pichincha

Periodo Saldo Interés Cuota Capital Saldo

Fija Insoluto

0 19.476,68 0,00 0,00 0,00 19.476,68
1 19.476,68 86,89 586,83 499,94  18.976,74
2 18.976,74 84,66 586,83 502,17  18.474,57
3 18.474,57 82,42 586,83 504,41 17.970,16
4 17.970,16 80,17 586,83 506,66  17.463,50
5 17.463,50 77,91 586,83 508,92  16.954,57
6 16.954,57 75,64 586,83 511,19  16.443,38
7 16.443,38 73,36 586,83 513,47  15.929,91
8 15.929,91 71,07 586,83 515,76  15.414,15
9 15.414,15 68,76 586,83 518,06  14.896,08
10 14.896,08 66,45 586,83 520,38  14.375,71
11 14.375,71 64,13 586,83 522,70  13.853,01
12 13.853,01 61,80 586,83 525,03  13.327,98
13 13.327,98 59,46 586,83 527,37  12.800,61
14 12.800,61 57,10 586,83 529,72  12.270,89
15 12.270,89 54,74 586,83 532,09  11.738,80
16 11.738,80 52,37 586,83 534,46  11.204,34
17 11.204,34 49,98 586,83 536,84  10.667,50
18 10.667,50 47,59 586,83 539,24  10.128,26
19 10.128,26 45,18 586,83 541,65 9.586,61
20 9.586,61 42,77 586,83 544,06 9.042,55
21 9.042,55 40,34 586,83 546,49 8.496,06
22 8.496,06 37,90 586,83 548,93 7.947,13
23 7.947,13 35,45 586,83 551,38 7.395,76
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24 7.395,76 32,99 586,83 553,84 6.841,92
25 6.841,92 30,52 586,83 556,31 6.285,62
26 6.285,62 28,04 586,83 558,79 5.726,83
27 5.726,83 25515 586,83 561,28 5.165,55
28 5.165,55 23,04 586,83 563,78 4.601,77
29 4.601,77 20,53 586,83 566,30 4.035,47
30 4.035,47 18,00 586,83 568,83 3.466,64
31 3.466,64 15,47 586,83 571,36 2.895,28
32 2.895,28 12,92 586,83 573,91 2.321,37
33 2.321,37 10,36 586,83 576,47 1.744,89
34 1.744,89 7,78 586,83 579,04 1.165,85
35 1.165,85 5,20 586,83 581,63 584,22

36 584,22 2,61 586,83 584,22 0,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

5.03.07 Depreciaciones

La depreciacion es la distribucion sistematica del costo de un activo a lo largo
de su vida Util y para ello existen diferentes métodos de depreciacion. (NIC 16,
2016)
Esto quiere decir que es la reduccion del valor histérico de las propiedades, planta y

equipo por su uso o caida en desuso

Tabla 55 Depreciaciones

. ~ Depr.
L, o Vida ~ ~ o ~ ANo V.

Descripcion  Af P Afio 1 Afio 2 AR Afo 4 A .

escripcio 00 Gtil 0 0 03 0 5 r(T:]u Resi
Equipoy 490000 10 49000 49000 49000 49000 49000 24°00 24500
Magquinaria 0 0
I'\E"n”SZ?LeSS y 1.880,00 10 188,00 188,00 188,00 188,00 188,00 940,00 940,00
g?i‘éiiﬁgs de 370,00 10 37,00 37,00 37,00 37,00 37,00 18500 18500
Equiposde 4 g5 g 3 63333 63333 63333 1.900.0 09
Computacion 0
Vehiculos 5.000,00 5 100000 100000 1.00000  1.000,00 3'000'0 8'000'0 0,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.03.08 Estado de Situacioén Inicial

Los balances tienen como objetivo principal determinar anualmente cuél se
considera que es el valor real de la empresa en ese momento. Aqui surge el problema
de la revaluacion de activos. En muchos paises se ha generalizado la practica de
revaluar los activos de acuerdo con la inflacion del afio anterior, lo cual ayuda a tener

un valor mas real de la empresa afio con afio. (Urbina, 2010, pag. 156)

Tabla 56 Estado de Situacién Inicial

ECO-MUEBLES
ESTADO DE SITUACION INICIAL

ACTIVOS

CORRIENTE 18.911,73

Efectivo 18.911,73

NO CORRIENTE 14.050,00

Activo Fijo

Equipo y maquinaria 4.900,00

Vehiculo 5.000,00

Equipos de oficina 370,00

Equipos de computacién 1.900,00

Muebles y enseres 1.880,00

Activos Diferidos 564.94 564.94

TOTAL ACTIVOS 33.526,67
PASIVOS

Pasivos no Corrientes 19.476,68

Préstamo Bancario por pagar 19.476,68

TOTAL PASIVO 19.476,68
PATRIMONIO 14.049,99 14.049,99
Capital 14.049,99

TOTAL PASIVO MAS 33.526,67
PATRIMONIO

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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5.03.09 Estado de Resultados Proyectado

Segun (Rivadeneira Unda, 2014, pag. 46) Se refiere que el estado de
resultados es un documento o informe financiero que muestra los ingresos, los gastos
y el beneficio o pérdida que ha obtenido una empresa durante un periodo de tiempo
determinado.”

El estado de resultados es un reporte financiero el cual me indica
detalladamente cuales son los ingresos y gastos de la organizacion, por lo cual indica
las pérdidas o ganancias que ha generado la empresa durante el periodo de tiempo

establecido.

Tabla 57 Estado de Resultado Proyectado

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo5

VENTAS 93.067,45 104.23554 116.743,81 130.753,06 146.443,43
(-)  Costo de Produccion 67.704,68 75.829,24  84.928,75 95.120,20  106.534,63
(=) Utilidad Bruta en Ventas 25.362,77 28.406,30 31.815,05 35.632,86 39.908,80
(-)  Gastos Operacionales

Gastos Administrativos 20.844,42 21.169,59 21.499,84 21.835,23 22.175,86

Gastos de Ventas 2.328,00 2.364,32 2.401,20 2.438,66 2.476,70
Gastos Financieras 893,24 555,88 200,02 0,00 0,00
(=) Utilidad Operacional 1.297,10 4.316,50 7.714,00 11.358,96  15.256,24
(+) Otros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-)  Otros Egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad A.P.E.I. 1.297,10 4.316,50 7.714,00 11.358,96  15.256,24
(-) 15 % Participacion Laboral 194,57 647,48 1.157,10 1.703,84 2.288,44
(=) Utilidad Antes de I.R. 1.102,54  3.669,03 6.556,90 9.655,12 12.967,80
(-)  22% Impuesto a la Renta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad Neta 1.102,54  3.669,03 6.556,90 9.655,12  12.967,80

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

5.03.10 Flujo de Caja

Segln (Roger Cohen, pag. 1), “El Flujo de Caja o Cash Flow, como
comunmente se lo denomina -aun en paises de habla hispana-, se puede calcular para
cualquier rango temporal: diario, semanal, mensual, anual. Denominaremos

“periodo” a este lapso de tiempo fijo”.
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de ingresos y egresos que tiene la empresa en un periodo determinado, y es

El flujo de caja es un informe financiero en el cual permite detallar los flujos

importante debido a que nos permite conocer de forma rapida la liquidez de la

empresa.

Tabla 58 Flujo de Caja

Descripcion Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afio 4 ARo5
VENTAS 93.067,45 104.235,54 116.743,81 130.753,06 146.443,43
(-)  Costo de Produccion 67.704,68 75.829,24 84.928,75 95.120,20 106.534,63
(=) Utilidad Bruta en Ventas 25.362,77 28.406,30 31.815,05 35.632,86  39.908,80
(-)  Gastos Operacionales
Gastos Administrativos 20.844,42 21.169,59 21.499,84 21.83523 22.175,86
Gastos de Ventas 2.328,00 2.364,32 2.401,20 2.438,66 2.476,70
Gastos Financieras 893,24 555,88 200,02 0,00 0,00
(=) Utilidad Operacional 1.297,10  4.316,50 7.714,00 11.358,96  15.256,24
(+) Otros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-)  Otros Egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad A.P.E.I. 1.297,10 4.316,50 7.714,00 11.358,96  15.256,24
(-) 15 % Participacion 194,57 647,48 1.157,10 1.703,84 2.288,44
Laboral
(=) Utilidad Antes de I.R. 1.102,54  3.669,03 6.556,90 9.655,12 12.967,80
(-)  22% Impuesto a la Renta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad Neta 1.102,54  3.669,03 6.556,90 9.655,12 12.967,80
(+) Depreciaciones 2.348,33  2.348,33 2.348,33 1.715,00 1.715,00
(+) Amortizaciones 7.041,94 7.041,94 7.041,94 0,00 0,00
(=) Flujo de Caja Actual 10.492,81 13.059,30 15.947,17 11.370,12  14.682,80

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

5.04 Evaluacion financiera

5.04.01 Tasa de descuento

La tasa de descuento es el coste de capital para determinar el valor actual de

una pago futuro, es decir se utiliza para descontar los flujos futuros de efectivo esta

tasa es muy utilizada a la hora de evaluar proyectos de inversién. (Urbina, 2010)
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Tabla 59 Tasa de descuento

Tasa de Descuento

TMAR i+ f+(ixf)
TA = Tasa Activa
TP = Tasa Pasiva

Tasa Activa = 7,33%

Tasa Pasiva = 5,11%

TMAR = 0,0733 +0,0511+(0,0733 x0,0511)
TMAR = 0,1244 +0,00374563

TMAR = 0,12814563

TMAR = 12,81%

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

5.04.02 VAN.

La definicion del valor presente neto ya tiene sentido. Sumar los flujos
descontados en el presente y restar la inversion inicial equivale a comparar todas las
ganancias esperadas contra todos los desembolsos necesarios para producir esas
ganancias, en términos de su valor equivalente en este momento o tiempo cero
(Urbina, 2010, pag. 182)

FNE, N FNE, N FNE, N FNE, N FNE-
A+ 1+ A+d3 @A+dD* 1+

VAN = —P +

10.492,81 4 13.059,30 4 14.047,17
1,12814563 1,272712562 1,435805116

VAN = —-33.526,67 +

N 11.370,12 4 14.682,80
1,619797267 1,827367208

VAN = —-33.526,67 +9.300,94 + 10.261,00 + 9.783,48 + 7.019,47
+ 8.034,95

VAN = 10.873,17
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5.04.03 TIR.

“Latasa interna de retorno es aquella tasa de interés o rentabilidad que ofrece
una inversion, es decir es el porcentaje de ganancia o pérdida que tendra dicha
inversion para las cantidades que no se han retirado del proyecto es una medida

utilizada en la evaluacion de proyectos de inversion.” (ANZIL, 2012, pag. 46)

Tabla N° 1 Tasa Interna de Retorno

Tabla 60 TIR

Flujo de Efectivo 10.492,81 13.059,30 14.047,17 11.370,12 14.682,80

TIR 24,84%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

5.04.04 PRI (Periodo de Recuperacién de la Inversion)

El periodo de recuperacion de inversion es un método que permite medir en
un plazo el tiempo que se requiere para que los flujos netos de una inversion
recuperen su costo o inversion inicial. (ANZIL, 2012)

Tabla 61 Periodo de Recuperacion

Periodo FNE Acumulado Factor FNE Acumulado
Actualizado

0 -33.526,67 -33.526,67 1,00 -33.526,67 -33.526,67

1 10.492,81 -23.033,85 0,89 9.300,94 -24.225,73

2 13.059,30  -9.974,55 0,79 10.261,00 -13.964,73

3 14.047,17  4.072,62 0,70 9.783,48 -4.181,25

4 11.370,12 15.442,74 0,62 7.019,47 2.838,22

5 14.682,80  30.125,54 0,55 8.034,95 10.873,17

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
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Tabla 62 PRI (Periodo de Recuperacion de la Inversién)

PERIODO DE RECUPERACION A
VALORES CORRIENTE

PERIODO DE CUPERACION A
VALORES ACTUALIZADOS

Ingresos
ANO 2 13.059,30
1 mes 1088,28
2 mes 1088,28
3 mes 1088,28
4 mes 1088,28
5 mes 1088,28
6 mes 1088,28
7 mes 1088,28
8 mes 1088,28
9 mes 1088,28
10 mes 1088,28
11 mes 1088,28
12 mes 1088,28
Periodo de

Recuperacion

Inversién a
Recuperar
-9.974,55
-8.886,28
-7.798,00
-6.709,73
-5.621,45
-4.533,18
-3.444,90
-2.356,63
-1.268,35
-180,07
908,20
1.996,48
3.084,75

2 afios 10
meses

Ingresos  Inversion a

Recuperar
ANO3 978348 -4.181,25
1 mes 815,29 -3.365,96
2 mes 815,29 -2.550,67
3 mes 815,29 -1.735,38
4 mes 815,29 -920,09
5 mes 815,29 -104,80
6 mes 815,29 710,49
7 mes 815,29 1.525,78
8 mes 815,29 2.341,07
9 mes 815,29 3.156,36
10 mes 815,29 3.971,65
11 mes 815,29 4.786,94
12 mes 815,29 5.602,23

Periodo de
Recuperacion

3 afos 6 meses

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

5.04.05 RCB (Relacion de Costo Beneficio)

La relacion costo beneficio representa los ingresos y egresos presentes del

estado de resultado, para determinar cuales son los beneficios por cada délar que se

invierte en el proyecto. (ANZIL, 2012)

Tabla 63 Relacion Costo Beneficio

Afo 1 ARfo 2 Afo 3

Afo 4

Ano5 Actualizado

Ingresos  93.067,45 104.235,54 116.743,81 130.753,06 146.443,43 591.243,29
Costo 67.704,68 75.829,24 84.928,75 95.120,20 106.534,63 430.117,51
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui
o Ingresos
Costo/Beneficio = —
Costos
Costo/Benefici 591.243,29
osto/Beneficio = 23011751

Costo/Beneficio = 1,37

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA

IMPLEMENTACION DE UNA MICRO

EMPRESA PYMES DEDICADA A LA ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE
MUEBLES CON ESTILO A BASE DE LLANTAS RECICLADAS, UBICADA EN LA
PARROQUIA DE CARCELEN DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ANO 2018



| CT[cNomclcosuP[muk cin T ‘Bancaria y
ORDILLERA Administraciént- Financiera

Cordillera

107

5.04.06 Punto de Equilibrio

Segun (Urbina, 2010, pag. 148), “El punto de equilibrio es el nivel de
produccidn en el que los ingresos por ventas son exactamente iguales a la suma de
los costos fijos y los variables”. El punto de equilibrio me permite identificar el nivel
de ventas necesario para poder cubrir mis costos totales de la organizacion, y de esa

manera no perder ni ganar.

¢+ Punto de Equilibrio en Cantidad
» PE = Punto de Equilibrio en ddlares
» P = Precio de Venta
» CVU = Costo Variable Unitario

» CF = Costo Fijo Total

CF

PE= 5—Cvu

36.188,84

PE = < s — 4543

PE = 1.122,02 unidades

+¢+ Punto de equilibrio en ddlares

PE = PE Unid * Precio

PE = 1.122,02 = 77,68

PE =$ 87.159,04
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Figura 41 Punto de Equilibrio
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

5.04.07 Analisis de indice Financiero

Segun (ANZIL, 2012) Los Indicadores Financieros o Ratios Financieros son
ratios 0 medidas que tratan de analizar el estado de la empresa desde un punto de

vista individual, comparativamente con la competencia o con el lider del mercado.

5.04.07.01 Rentabilidad Sobre el Patrimonio

Es el indicador financiero mas preciso para valorar la rentabilidad del capital
de inversién, es decir mide el rendimiento que obtienen los accionistas de los fondos

invertidos en el proyecto. (ANZIL, 2012).
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Tabla 64 Rentabilidad Sobre el Patrimonio

Indicador de Rentabilidad

Rentabilidad Sobre el Patrimonio

Utilidad Neta
ROE =

Patrimonio

1.102,54

ROE = 17704999

ROE = 0,08

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis: La rentabilidad sobre el patrimonio nos determina que por cada
ddlar de inversién en la empresa Eco muebles se obtendra un rendimiento al

patrimonio de 8 centavos de dolar.

5.04.07.02 Rentabilidad Sobre los Activos

Es la relacion entre el beneficio obtenido en un determinado tiempo y los
activos totales de una empresa, su importancia es que permite medir el grado de

eficiencia de dichos activos. (ANZIL, 2012)

Tabla 65 Rentabilidad Sobre los Activos

Indicador de Rentabilidad

Rentabilidad de los Activos
_ Utilidad Neta

Activos

1.102,54

ROA =177050,00

ROA =0,08

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis: El rendimiento que se obtiene sobre los activos se determina que
por cada dolar que encontramos en los activos la empresa genera 8 centavos de

utilidad.
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5.04.07.03 Indice de liquidez

El indice de Liquidez se utiliza para juzgar la capacidad que tiene una
empresa para satisfacer sus obligaciones de corto plazo, a partir de ello se pueden
obtener mucha informacién sobre la solvencia del efectivo actual de la empresa.

(ANZIL, 2012).

Tabla 66 indice de Liquidez

Indice de Liquidez
Ingresos

- Costo de Venta
L= 93.067,45
"~ 67.704,68

R.L

R.L=1,37

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis: El indice de liquidez determina que por cada délar del costo de
ventas que coloquemos en la microempresa Eco muebles tiene un délar para cubrir
gastos y cuenta con 37 centavos para realizar nuevas inversiones y producir

ganancias para la microempresa.

5.04.07.04 Indice de Endeudamiento

Segun (ANZIL, 2012) Dice que permite conocer en que medida las distintas
fuentes de financiamiento ayudan a financiar los diferentes activos, es decir que la
relacion que guardan entre si los recursos ajenos, los recursos permanentes y los

recursos propios de la misma.
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Tabla 67 indice de Endeudamiento

Indice de Endeudamiento
Pasivo Total

Endeudamiento = - -
Patrimonio
X 100
Endeudamiento = 1947668 100
14.049,99

Endeudamiento = 138,62

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis: El indice de endeudamiento determina un 77.84% del patrimonio la
cual estd comprometida con el pasivo de Eco muebles por lo tanto sea determino que

no es recomendable nuevos endeudamientos a futuro.

5.04.07.05 Rentabilidad Sobre la Inversion

El ROI es un valor que mide el rendimiento de una inversion, para evaluar
qué tan eficiente es el gasto que estamos haciendo o que planeamos realizar. Existe
una férmula que nos da este valor calculado en funcién de la inversion realizada y el

beneficio obtenido, o que pensamos obtener. (Ortiz, Geotiopolis, 2017)

Tabla 68 Rentabilidad Sobre la Inversion

Rentabilidad Sobre la Inversién
Utilidad Operacional

R.O.1I = : x 100
Inversion
1.297,10
R.0.1 = 3,87

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Sergio Pomasqui

Analisis: El indicador de rentabilidad sobre la inversion nos determina que por cada

dolar de inversion realizada retorna 3,87 centavos a Eco muebles.
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CAPITULO VI
6. Andlisis de Impacto
6.01 Impacto Ambiental
El impacto ambiental es minima debido a que el proyecto colabora con el
cuidado ambiental, ya que se utiliza material reciclado, uno de los materiales
principales para la micro empresa Eco muebles, por lo tanto la micro empresa
aprovecha los neumaticos desechados para darle un nuevo uso y asi poder proteger

el medio ambiente.

6.02 Impacto Econémico

La microempresa tiene la capacidad de contribuir al desarrollo sostenible del
pais, ya que por producir muebles a base de neumaticos reciclados, generamos
fuentes de empleo, las cuales aportarla al estado con impuestos o tributos.

Por lo que podemos mencionar que el impacto econémico de la empresa Eco

muebles es positivo porque ayuda al desarrollo personal y de la comunidad

6.03 Impacto Productivo
El impacto productivo que realiza la microempresa Eco muebles es
representativo para el pais ya que se estad remplazando los muebles con madera a

muebles con neumaticos reciclados, ademas se utiliza material de calidad. Se
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producird con mano de obra ecuatoriana y maquinaria de alta velocidad para

producir en mayor volumen y calidad.

6.04 Impacto Social

En el impacto social que general la microempresa Eco muebles es generar
empleo para asi aportar a la economia familiar, ademés los muebles a base de
neumatico reciclado esta acorde econémicamente para la sociedad media y baja y
asi obtener muebles de alta calidad a bajos precios y poder decorar el hogar para asi
estar mas comodos ya que la sociedad entre mas cobmoda se encuentre aporta mucha

mas.
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CAPITULO VII

7. Conclusiones y Recomendaciones
7.01 Conclusiones
= Se determind que los factores macro y micro ambientales tienen
incidencia directa en el desarrollo del proyecto.
= Mediante el analisis FODA se pudo establecer las estrategias adecuadas
que necesita el proyecto.
= El estudio de mercado determino la oferta y demanda existente, como
también el precio atractivo del mercado.
= De acuerdo con el estudio técnico se determiné que la ubicacion del
proyecto esta de acuerdo con el estatus poblacional, ya que se manejaran
precios coémodos con una gran variedad de disefios en muebles.

= Mediante el analisis financiero se identificé que el proyecto es factible
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7.02 Recomendaciones

= Se recomienda buscar proveedores los cuales puedan donar neumaticos,
asi facilitar los insumos para la fabricacion de los productos logrando
una produccion rapida la cual lanzara los productos con precios bajos.

= Se recomienda ofrecer un producto con disefios exclusivos para el cliente
de esta manera fidelizarnos con la empresa.

= Se recomienda innovar mensualmente los disefios y buscar proveedores
los cuales puedan donar neumaticos para asi poder bajar los precios y este
acorde con el status social.

= Se recomienda analizar la determinacion del tamafio 6ptimo del lugar
para contemplar los aspectos técnicos operativos necesarios en el uso
eficiente de los recursos disponibles para la produccion.

= El proyecto debe ser ejecutado debido a que el impacto que tiene en el

andlisis de la TMAR y la TIR es rentable para el proyecto
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA

ADMINISTRACION BANCARIA Y FINANCIERA
ORDEN DE EMPASTADO

Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos para el proceso de Titulacion,
se AUTORIZA realizar el empastado del trabajo de titulacién, del alumno(a) POMASQUI
JIMENEZ CHRISTIAN SERGIO, portador de la cédula de identidad N° 1721945572, previa
validacién por parte de los departamentos facultados.

Quito, 19 d&'Noviefibre dél 2018
o) . e
“,.!.‘ N '|‘T|
NeY SO1b
- Y] ; / l)
Winle D-
e B iE O

Sra. | MJariél-':i Balseca . Ing. Samira Villalba
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Ing. Francisco/Salas Ms.

AD DE TITULACION

Ing. William Parra
BIBLIOTECA




