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RESUMEN

La presente investigacion ofrece una herramienta de trabajo al departamento de
Desarrollo Humano del “Instituto Superior Cordillera” que consiste en un sistema de
informacién mas exacta y rapida para el personal que alli labora realizando los procesos
de manejo y gestidon de expedientes de los docentes del Instituto, debido a que
actualmente el método utilizado para realizar estas actividades es manual no se tiene una
solucion integral que satisfaga los requerimientos del usuario. La propuesta presentaria un
sistema con una interfaz amigable capaz de realizar las operaciones basicas de
mantenimiento de archivos que proporcione una mejor manera de proveer informacion
actualizada para la toma de decisiones, registro y control de todos los procesos inherentes
del sistema ademas de ofrecer reportes de acuerdo a la necesidad del usuario. El objetivo
principal del proyecto es automatizar los procesos de manejo de expedientes mediante el
uso de de los sistemas de informacion y para ello se tomard en cuenta las diferentes
técnicas de almacenamiento de informacion las cuales seran de gran ayuda al momento de
crear esta nueva herramienta. Dichas técnicas se codificaran en un lenguaje de
programacion para que puedan ser convertidas en lenguajes de computadora y asi poder
ejecutar la solucidén

XXii
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CAPITULO 1
EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

En la provincia de Pichincha cantéon Quito parroquia Chaupicruz se
encuentra  ubicado el “INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA” que cuenta con diversas carreras para la ensefianza superior. Esta
institucidn actualmente consta de 137 docentes los cuales al ingresar a trabajar al
instituto entregaron su informacion profesional, la misma que el departamento de
desarrollo humano necesita mantener ordenada y lista para obtener reportes
precisos y rapidos

La répida evolucion de las tecnologias de la informacion, ha obligado a
asimilar grandes novedades tecnologicas a gran velocidad y ha permitido la
aparicion de nuevos productos y herramientas informaticas para la gestion
electronica de expedientes. Pero al momento de aproximarse a estas nuevas
tecnologias y al querer implantar un sistema de estos, la realidad es
completamente diferente a lo que normalmente se espera.

Al manejar de forma manual los expedientes de cada uno de los docentes
no se puede lograr un control integral de toda la informacién que se tiene
almacenada, lo cual produce la ineficacia en la busqueda y manejo de su
informacion a su vez da paso a redundar mucho los datos lo cual seria un gran
problema a futuro.

La falta de un sistema de gestion de los expedientes para el manejo de
informacion profesional y académica de los docentes dificulta que la informacion
se comparta y se aproveche de forma eficiente, generando un alto grado de
desorganizacion y lentitud en la entrega de reportes actualizados lo que provoca
la tardanza en la toma de decisiones.

En el transcurso del tiempo y segin el crecimiento poblacional del
Instituto en cada semestre se ve la necesidad de contratar un 10% de personal
nuevo lo cual produce que el departamento de desarrollo humano reciba la
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informacion profesional de los nuevos docentes para almacenarla y hacer uso de
la misma cuando sea requerida.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA.

(Como el manejo de expedientes incide en la administracion de personal del
Departamento de Humano del ITSCO?

1.3 OBJETIVOS.
1.3.1 OBJETIVO GENERAL.

Analizar los procesos de la Administraciéon de personal y reducir los
tiempos de ejecucion en la gestion de expedientes a fin de que se optimicen los
recursos y se genere una solucion integral.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Identificar como se lleva a cabo los procesos del manejo de la informacion
de los docentes

e Evaluar la informacién que se maneja de los docentes de la Institucion.

e Definir los problemas automatizables.

e Determinar el costo real del proyecto realizando un estudio técnico que
permita medir el nivel de infraestructura tecnoldgica.

e Disefiar ¢ implementar un sistema informatico para la automatizacion en la
gestion de expedientes y manejo de la informacion de los docentes.

1.4 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA.

Automatizar la gestion de los expedientes utilizando un sistema
informatico permitird que la informacion sea accesible cuando sea requerida; es
decir que pueda ser consultada en cualquier momento ademas mediante la
implementacién de esta tecnologia se puede lograr un mejor desempefio en las
funciones del departamento de Desarrollo Humano.

Contar con un sistema permitird mejorar la gestion de los procesos lo cual
garantiza la seguridad de la informacion y en general proporciona nuevas formas
de administracion y control, en otras palabras la disponibilidad de un sistema de
informacion avanzado implica la adopciéon de un cambio en los procesos
tradicionales y permite poner la informacion relevante a disposicion de las
personas que la requieran, ademds automatizar estos procesos permitird mejorar la
velocidad de elaboracion de los reportes en una forma ordenada y segura.
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La relevancia de este sistema radica en que la informacion sea procesada y
almacenada de una forma mas efectiva para agilizar los procesos y asi lograr un
control integral ademds de lograr una mayor relacion con los requerimientos del
Instituto, proporcionando una mejor efectividad en el manejo de flujo y
procesamiento de los datos ademas es oportuna la implementacion de este tipo de
tecnologia debido a que brindaria servicios que beneficien en el desempefio de las
funciones del Departamento de Desarrollo Humano, también es totalmente
factible que este sistema se use como se esta planteando, puesto que se pretende
sustituir un sistema obsoleto como es una administracion manual de la
informacion de cada uno de los expedientes, el cual tiene muchas desventajas.
Aparte de lo que ya se ha mencionado anteriormente, se puede agregar también
que la informacion estara segura en manos de los administradores del
departamento y contard con excelente confiabilidad y gran innovacion. Luego de
este andlisis se considera que este sistema tiene mas ventajas que desventajas y
resultaria util para tener un eficiente control como el que se propone en este
documento.

Se pretende establecer un sistema que permita a la Institucion manejar
informacion de manera actualizada y oportuna. De esta manera la propuesta
contribuye con los objetivos de la institucion, ademds de considerar las
limitaciones de la misma. Por lo que estudiando las alternativas, se ha
considerado: Un sistema de informacion no centralizado lo cual permitird mejorar
la planificacion de las actividades y reflejar eficiencia en los diversos servicios
que se ofrecen.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE ESTUDIO

Segiin Martha Sanchez Soto del “Instituto Tecnoldgico de Hermosillo”
en su trabajo “Importancia y manejo de gestion en la organizacion de
expedientes” manifiesta que los mayores problemas que se presentan en el manejo
de archivos es el desconocimiento de principios y técnicas para su organizacion y
control; asi por ejemplo, los documentos que se integran a un expediente no
necesariamente se organizan en forma correcta, lo cual trae como consecuencia
problemas en el acceso a los documentos, en la transparencia de la gestion y por
tanto en la rendicion de cuentas.

En conclusidon con este procedimiento se busca practicas utiles para el
manejo de los archivos, con el propoésito de lograr su estandarizacion y facilitar,
mas adelante, el uso de tecnologias de la informacién en el control documental
para agilizar los procesos. De tal manera, que la informacién de los expedientes
esté disponible cuando y donde sea requerida.

Segiin Cynthia Yrigollen Bracamontes en su trabajo “La organizacion
de archivos” manifiesta que la administracion de expedientes es una metodologia
para regular la produccién, circulacion, uso y control de los documentos y
archivos institucionales ademas de tener como objetivo la creacion,
mantenimiento, utilizacion y disposicion de los documentos de una organizacion a
lo largo de su ciclo vital de forma eficiente.

La conclusion de este tema es que en la actualidad hay oportunidades
reales para recurrir a servicios y procesamiento de documentos y archivos por
terceros que sean estratégicos para generar ingresos, eliminar ineficacias y
garantizar la seguridad de que sus archivos estén en buenas condiciones y en un
lugar seguro ya que viéndolos desde el punto de vista legal estos documentos son
herramientas para poder asegurar que la organizacion en dado caso no tenga
complicaciones en un futuro.
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2.2 FUNDAMENTACION TEORICA

Los temas que abordaremos para la fundamentacion tedrica de este proyecto son
los siguientes:

e Las TIC’s en la administracion del personal.
e Los nuevos sistemas de control de expedientes

2.2.1. TIC’s en la Administracion de Talento Humano.
Para Mc ADAMS:

“En un contexto como el actual en el que el avance tecnologico permite
que las diferencias entre los productos y servicios que ofertan las empresas sean
minimas, estas deben encontrar un camino viable para sostener una ventaja
competitiva que les ayude a ser diferentes al resto de empresas de la competencia.
En base a esta premisa, el conocimiento de la propiedad del capital humano, y su
consecuente derivacion en capital intelectual, se convierten en el elemento
estratégico fundamental, el activo basico que las empresas punteras en cada sector
utilizan para convertirse en Unicas, gracias a la transformacion del conocimiento
tacito de sus empleados en conocimiento explicito u organizacional.”

Comentario:

Segtin lo antes citado podemos concluir que las TIC’s son herramientas
poderosas  que puestas al servicio de la informacion incrementan las
oportunidades de acceso y aprendizaje continuo ademas hacen posible la
aplicacion de una gama de tecnologias en el campo de la gestion del talento
humano la cual va ligada a la mejora de la calidad de los sistemas.

Fuente (Las tics en la gestion de recursos humanos; Ideas propias Editorial S.L.)
2.2.2. Los nuevos sistemas de control de expedientes

Lopez Paz Lisset define a los nuevos sistemas de control:

“Como medios para agilizar los procesos archivisticos. De tal manera, que
los documentos primarios de valor temporal y permanente los organiza, describe,
conserva y los pone al uso del productor del documento y al usuario externo.”

Comentario:

Se puede concluir que las tecnologias actuales han facilitado las tareas
habituales proporcionando una serie de herramientas de gestion que son de vital
importancia en los procesos de orden, busqueda y control de los archivos dentro
de una empresa.

Fuente (http://www.monografias.com/trabajos59/gestion-organizacion-archivos/gestion-organizacion-archivos2.shtml)
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2.3 FUNDAMENTACION LEGAL (Revisar anexo 1)
Ley de Comercio Electronico y Firmas Digitales
e Segun el articulo 2 de la ley de comercio electronico y firmas digitales:
Reconocimiento juridico de los mensajes de datos.
e Segun el articulo 3 de la ley de comercio electronico y firmas digitales:
Incorporacion por remision
e Segun el articulo 4 de la ley de comercio electronico y firmas digitales:
Propiedad Intelectual
e Segun el articulo 5 de la ley de comercio electronico y firmas digitales:
Confidencialidad y reserva

La Ley de Comercio Electronico y Firmas digitales habla acerca de la
validez de los documentos electronicos otorgando validez juridica enmarcada en
el concepto, caracteristicas, categorias, tecnologias, medios de pago, ventajas y
aplicaciones del Comercio Electronico.

Ley de Propiedad Intelectual
e Seguln el articulo 8 de la ley de propiedad intelectual.
La proteccion del derecho de autor
e Segun el articulo 28 de la ley de propiedad intelectual.
Los programas de ordenador
e Segun el articulo 30 de la ley de propiedad intelectual.
La adquisicién de un ejemplar de un programa de ordenador

La ley de propiedad intelectual Seglin los articulos antes mencionados.
Habla acerca de la proteccion del derecho de autor y recae sobre todas las obras
del ingenio, en el ambito literario o artistico, cualquiera que sea su género, forma
de expresion, mérito o finalidad. Los derechos reconocidos por el presente Titulo
son independientes de la propiedad del objeto material en el cual est4 incorporada
la obra y su goce o ejercicio no estan supeditados al requisito del registro o al
cumplimiento de cualquier otra formalidad.
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2.4 CARACTERIZACION DE LAS VARIABLES
Variable independiente: ADMINISTRACION DE PERSONAL

Variable dependiente: MANEJO DE EXPEDIENTES

Variables Dimension Indicadores

Independiente

ADMINISTRACION DE | Social-administrativo Influencia de la

PERSONAL administracion del
personal en los recursos
humanos

Variable Dependiente Caracteristicas Indicadores

MANEJO DE Social-Tecnologico Medir el manejo de

EXPEDIENTES informacion rapida y
oportuna

Tabla 1 Caracterizacidn de las variables
Definicion de las variables:
ADMINISTRACION DE PERSONAL

Es un proceso distintivo que consiste en planear, organizar, ejecutar y
controlar ademas de estar desempefiada para determinar y lograr objetivos
manifestados mediante el uso de seres humanos y de otros recursos.

SISTEMAS DE MANEJO DE EXPEDIENTES

Es responsable del seguimiento del ciclo completo de expedientes manejo,
busqueda y confidencialidad evitando la dispersion y la redundancia de la
informacion asociada y optimizando el proceso de gestién de los mismos.

2.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS O GLOSARIO DE
TERMINOS

Expediente: Informacion y conjunto de incidencias sobre los servicios de un
empleado o sobre la carrera de un estudiante.

TIC’s: es una sigla que significa Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacién. Ultimamente las TIC’s aparecen en los medios de comunicacion,
en educacidn, en paginas web. Son un conjunto de tecnologias aplicadas para
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proveer a las personas de la informaciéon y comunicacion a través de medios
tecnoldgicos de ultima generacion.

Plataforma: Una plataforma es un sistema que sirve como base para hacer
funcionar determinados modulos de hardware o de software con los que es
compatible.

Aplicacion: Cualquier programa que corra en un sistema operativo y que haga
una funcién especifica para un usuario. Por ejemplo, procesadores de palabras,
bases de datos, agendas electronicas, etc.

Premisa: Afirmacion o idea probada que se da como cierta y que sirve de base a
un razonamiento o una discusion.

Tacito: Que no se expresa o no se dice pero se supone o se sobreentiende
Archivisticos: Técnica de Conservacion y Catalogacion de Archivos.

Informacion hiper textual: Documento que retine imagenes, textos, sonidos o
videos relacionados entre si por medio de enlaces, de tal modo que al sefialar una
palabra o grafico se pasa de uno a otro. La world Wide Web es una forma de usar
la Internet por medio de hipertextos conectados entre si.

Estandarizacion: Ajustar o adaptar las cosas para que se asemejen a un tipo,
modelo o norma comun.

Viable: Lo que tiene probabilidades de llevarse a cabo.

Competitiva: Capacidad de competir o de soportar la competencia econdémica o
deportiva.

Capital humano: Término usado en ciertas teorias econdmicas
del crecimiento para designar a un hipotético factor de produccion

Consecuente: Que depende o resulta de otra cosa
Activo: Que los productos el efecto que le es proprio
Explicito: Que es exacto y claro, no solamente insinuado o dado por sabido

Gama: Serie de cosas de la misma clase distintas pero en alguno de sus elementos
constitutivos

Ligada: Union o enlace

Interaccion: Accion, relacion o influencia reciproca entre dos o mas personajes o
cosas



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

2.6 PREGUNTAS DIRECTRICES DE LA INVESTIGACION
(Quiénes van a ser los beneficiarios con la creacion de este proyecto?
(Qué se busca con la creacion de este proyecto?

(Qué impacto tendrd la implementacion de este proyecto en los procesos
administrativos del Departamento de Desarrollo Humano?

(Con este proyecto se disminuira el tiempo en la elaboracion de informes?

(Con la creaciéon de este sistema, se reducira los tiempos de ejecucion en la toma
de decisiones?

10
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CAPITULO III
METODOLOGIA

3.1 TIPOS DE INVESTIGACION.
3.1.1 INVESTIGACION APLICADA

Este tipo de investigacidén se basd en cuatro atributos propios de trabajos
de este tipo: imaginacion, investigacion, observacion y descripcidn; de procesos y
actividades que se desarrollan en torno a la Gestion Documental. El primer
atributo usado en el desarrollo esquematico de un modelo propio. Los tres
atributos restantes fueron usados en la teoria del concepto de gestion Documental
tras conseguir bibliografia y entrevistas.

3.2 METODOS DE INVESTIGACION
3.2.1 INDUCTIVO

Este método consistio en obtener conclusiones generales a partir de la
investigacion previa que contiene los datos necesarios, tales como, la observacion
de acontecimientos de una misma indole que se aparecen de manera repetitiva,
estableciendo asi conclusiones sobre dichos acontecimientos.

Luego de haber hecho la observacion se pudo analizar cuales son las
falencias para dar posibles soluciones que se puedan aplicar directamente en el
desarrollo del software tratando de perfeccionar el proyecto poco a poco con datos
reales y enfocados directamente a la solucién del problema.

3.2.1 DEDUCTIVO

Deberemos tener en cuenta que una deduccidn es un tipo de razonamiento
que nos lleva de lo general a lo particular y de lo complejo a lo simple, se logrd
verificar cuales son los tiempos de respuestas, porque se dan demoras en los
diversos procesos, que datos se pierden, duplican o se alteran con frecuencia, en si
se analizd cual es la causa del problema.

Esto se lo realizd mediante la evaluacion y el andlisis en detalle de todos
los procesos que se manejan para mejorar la forma de trabajo y asi poder evitar el

11
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caos que genera una desorganizacién e incumplimiento de las tareas que se
desarrollan al momento de la gestion de los expedientes.

3.3 LA POBLACION Y MUESTRA

Poblacion.- La poblacién se define como la totalidad del fendémeno a
estudiar donde las unidades de la poblacién poseen una caracteristica comun la
cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion.

La poblaciéon es un conjunto de individuos de la misma clase, limitada por el
estudio.

Muestra.- La muestra es el grupo de individuos que se toma de la
poblacion, para estudiar un fenomeno estadistico.

La muestra es la que puede determinar la problemdtica ya que les capaz de

generar los datos con los cuales se identifican las fallas dentro del proceso.

Para llevar a efecto este proyecto de investigacion se va a tomar como
poblacion el personal administrativo del instituto, cuyo universo es de 35

personas.

El calculo de la muestra se realizara con la siguiente féormula.

(N-1) E*+ 1
De donde:
N = Tamaiio de la poblacién
n = Tamafo de la muestra
E*= Error méximo admisible

Calculo de la muestra:

Como la poblacion no es muy numerosa se realizo las encuestas a la

totalidad de persona que conforman el personal administrativo.

12
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3.4 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variables Dimensiones Indicadores
Independiente
Administracion de e Administrativo e Control del
personal gasto e
inversion
financiera
e Ahorro de
tiempo y
recursos
Variable Dimensiones Indicadores
Dependiente
Manejo de e Mejorade e Manejo del
expedientes procesos personal
e Disminucion de docente
tiempo y recursos e Seguimiento de
e Nuevos procesos expedientes
tecnoldgicos

Tabla 2 Operacionalizacion de las variables

3.5 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION
3.5.1 OBSERVACION (ver anexo 2 ficha de observacién)

Esta técnica nos permitié detectar y entender la informacidn de la situacion
que estd ocurriendo en el medio, haciendo uso primordial de todos nuestros
sentidos, como las herramientas principales.

La principal ventaja de esta técnica en el campo radica en que los hechos
son percibidos directamente, sin ninguna clase de intermediacidn, colocandonos
ante una situacion tal como esta se da naturalmente. De este modo, no se
presentan las distorsiones que son usuales en las entrevistas, como la subjetividad
del objeto investigado.

3.5.2 ENTREVISTA (ver anexo2 entrevista)

La entrevista se la utilizd para recabar informacion en forma verbal, a
través de preguntas. Quien respondid fue el Director del Departamento de
Desarrollo Humano, el mismo que es usuario actual del proceso de manejo de
expedientes, la ventaja esencial de la entrevista reside en que son los mismos

13



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

actores sociales quienes proporcionan los datos relativos a sus conductas,
opiniones, deseos, actitudes y expectativas.

3.5.3 ENCUESTA (ver anexo 2 encuesta)

La encuesta se la utilizd basandose en el cuestionario como instrumento, se
la realiz6 con la finalidad de obtener la informacion necesaria para el estudio que
se quiere realizar durante la ejecucion del trabajo.

14
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CAPITULO IV
ANALISIS DE INFORMACION

4.1 PROCESAMIENTO Y ANALISIS

El andlisis de datos de la encuesta tiene como objetivo la deteccion de
grupos variables altamente relacionados, para ello se utiliza el siguiente analisis:

Analisis Descriptivo: ayudard a observar el comportamiento de la muestra en
estudio, a través de tablas, graficos

4.1.1 SELECCION DE LA HERRAMIENTA DE SOFTWARE

Existen herramientas de software especificas para el tratamiento de datos
(como por ejemplo R-Project, SPSS, otros), pero lo cierto es que para el dia a dia
lo que tendremos a mano es alguna planilla de célculo, como por ejemplo Excel.

Ademas de poder utilizar las funciones estadisticas de Excel para el célculo de
medidas resumen descriptivas, y de conteo y graficas para el armado de una tabla
por intervalo de clases y su correspondiente Histograma, este software incluye un
complemento para Analisis de Datos, que ofrece herramientas para analisis de
Estadistica Descriptiva entre otros calculos.

4.1.2 ANALISIS DE PREGUNTAS DE LA ENCUESTA

Con la informacion obtenida en el estudio podremos sacar conclusiones para
analizar y evaluar la factibilidad del proyecto para su futura ejecucion

A continuacion se presentan cada una de las preguntas de la encuesta con su
respectiva tabulacion:

15
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1. La informacion contenida se encuentra ordenada de manera tal que
facilita su busqueda e identificacion inmediata.

Orden en la informacion
Criterio Frecuencia %
Nunca 1 3
1 Algunas veces 31 97
Casi siempre 0 0
Siempre 0 0
Total 32 100

Tabla 3 Andlisis encuesta preguntal

Orden en la informacion

Grafico 1 Analisis estadistico pregunta 1
Analisis:

Analizando los resultados, 31 personas que conforman el 97% de la
muestra dijo que el momento de busqueda de informacién la misma no se
encuentra ordenada lo cual dificulta la identificacion inmediata de la informacion.

16
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2. El internet le ha servido como una herramienta de trabajo que facilita el
desarrollo de sus actividades y que dispone de informacion confiable.

Internet como herramienta de trabajo
Criterio Frecuencia %
Nunca 0 0
) Algunas veces 0 0
Casi siempre 20 62
Siempre 12 38
Total 32 100

Tabla 4 Analisis encuesta pregunta2

Internet como herramienta de trabajo

2

B Nunca M Algunasveces M Casisiempre Siempre H

0% 0%

Grafico 2 Analisis estadistico pregunta 2

Analisis:

Analizando los resultados, 30 personas que conforman el 62% de la
muestra dicen que utilizan casi siempre el internet como una herramienta de
trabajo el otro 38% de la muestra indica que siempre la ha considerado un
elemento importante para el desarrollo de sus actividades.

17
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cnRDl'LLERh

3. ¢Existe algun tipo de sistema de gestion o administracion de los

expedientes?
Existe algun sistema
Criterio Frecuencia %
3 Si 0 0
No 32 100
Total 32 100

Tabla 5 Analisis encuesta pregunta3

Existe algun sistema

3
ESi ®mNo

0%

Grafico 3 Analisis estadistico pregunta 3

Analisis:

En esta pregunta el 100% de los encuestados indica que actualmente no
cuenta con ningun sistema informatico el cual ayude a la administracion de los
expediente del personal docente.

18
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4. ;Qué tipo de sistema utiliza actualmente en su area para el manejo de
informacion de los docentes?

Tipo de sistema
Criterio Frecuencia %
Manual 30 94
4 | Automatizado 0 0
Semiautomatizado 2 6
Total 32| 100

Tabla 6 Analisis encuesta pregunta4

Tipo de sistema

B Manual M Automatizado & Semiautomatizado

0%

Grafico 4 Analisis estadistico pregunta 4

Analisis:

30 personas encuestadas que conforman el 94% de la muestra indican que
los procesos se los lleva a cabo de manera manual pero el otro 6% nos dice que se
maneja semiautaticamente debido a que utilizan algun software de apoyo.

19
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5. ¢Qué aspectos le desagradan de su sistema actual de manejo de los
expedientes?

Aspectos del sistema actual
Criterio Frecuencia %
Pérdida de tiempo 15| 47
5 Duplicidad de informacion 8| 25
Actualizacion de datos 2 6
Busqueda de informacion 70 22
Total 32| 100

Tabla 7 Andlisis encuesta pregunta5

Aspectos del sistema actual

Grafico 5 Analisis estadistico pregunta 5

Analisis:

En esta pregunta podemos concluir que de todos los encuestados el factor
de pérdida de tiempo que tiene el 47% es lo que mas incomoda utilizando un
método manual de manejo de expedientes el resto de encuestados manifiestan
otros valores en menor proporcion.

20
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6. ¢;Como evalia el desempeiio de su método de manejo de informacion en la
actualidad?

Evaluacion del manejo actual de informacion
Criterio Frecuencia %
Malo 1 3

6 Regular 28 88
Bueno 3 9
Excelente 0 0
Total 32 100

Tabla 8 Analisis encuesta pregunta6

Evaluacion del manejo actual de informacion

Grafico 6 Analisis estadistico pregunta 6

Analisis:

Analizando los resultados, 28 personas que conforman 88% de la muestra
manifiestan que no estdn muy conformes con al manejo manual de los
expedientes.

21
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7. ¢Con qué frecuencia se actualiza la informacion de los expedientes de los

docentes?
Actualizacion de datos
Criterio Frecuencia %
Cada Bimestre 0 0
7 | Cada semestre 32 100
Cada afio 0 0
Total 32 100

Tabla 9 Analisis encuesta pregunta?

Actualizaciéon de datos

B Cada Bimestre M Cada semestre  ® Cada ano

0%

Grafico 7 Analisis estadistico pregunta 7

Analisis:

En esta pregunta queda en evidencia que el 100% de encuestados dice que
la actualizacion de datos se lo realiza cada semestre

22
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8. ;Qué proceso es el que mas realiza con los expedientes?

Procesos mas frecuentes
Criterio Frecuencia %
Elaboracion de reportes 20| 63
8 | Consulta de datos 11| 34
Actualizacion de datos 1 3
Total 32| 100

Tabla 10 Analisis encuesta pregunta8

Procesos mas frecuentes

8

H Elaboracion de reportes B Consulta de datos ® Actualizacion de datos

3%

Grafico 8 Analisis estadistico pregunta 8

Analisis:

En esta pregunta el 63% de los encuestados indica la elaboracion de
reportes es uno de los procesos mas realizados en cambio el otro 34% indica que
la consulta de datos es lo mas importante y el otro 3% indica que es la
actualizacion de datos lo que nos lleva a concluir que estos procesos son de vital
importancia a la hora de la administracion de los expedientes.

23
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9. ;Ha experimentado problemas con alguno de estos procesos con su manejo

actual?
Problemas en los procesos
Criterio Frecuencia %
Elaboracion de reportes 22| 69
9 | Consulta de datos 9| 28
Actualizacion de datos 1 3
Total 32| 100

Tabla 11 Analisis encuesta pregunta9

Problemas en los procesos

M Elaboracion de reportes M Consulta de datos B Actualizacion de datos

3%

Grafico 9 Andlisis estadistico pregunta 9

Analisis:

Al igual la pregunta anterior los valores que se aprecian en esta pregunta
estan divididos debido al manejar un método manual de manejo de informacion
existen problemas en los procesos antes mencionados.
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10. ;Desearia que sistema permita que otras personas puedan ver la misma
informacion simultineamente desde otras computadoras o por internet?

Accesibilidad al sistema
Criterio Frecuencia %
Si 8| 25
10 | No 1 3
Solo personal autorizado 23| 72
Total 32| 100

Tabla 12 Analisis encuesta preguntalQ

Accesibilidad al sistema

10

Grafico 10 Analisis estadistico pregunta 10

Analisis:

Al analizar esta pregunta se puede apreciar que el 72% de encuestados
desearia un sistema orientado a la web que permita ver informacion
simultdneamente desde varias computadoras pero controlando el acceso solo al
personal autorizado para el manejo de los expedientes.

25
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4.2 RESPUESTAS A LAS INTERROGANTES DE LA INVESTIGACION.
.Quiénes van a ser los beneficiarios con la creacion de este proyecto?

Los beneficiarios directos va ha ser todo el personal administrativo del Instituto ya
que cualquiera de ellos podra averiguar informacion acerca de un docente en
cualquier lugar y momento.

,Qué se busca con la creacion de este proyecto?

La base fundamental de este proyecto es automatizar los procesos que hasta la
actualidad se los ha estado llevando de forma manual

.Qué impacto tendra la implementacion de este proyecto en los procesos
administrativos del Departamento de Desarrollo Humano?

A diferencia de la busqueda manual en donde se debe manipular cada uno de los
archivos fisicos lo que toma una gran cantidad de tiempo debido que no siempre
se encuentra bien organizado el archivo, por eso con la creacidn de este sistema la
busqueda se lograra realizar de una manera facil y rapida lo que reducird los
tiempos en la busqueda de informacion solicitada.

.Con este proyecto se disminuira el tiempo en la elaboracion de informes?

La elaboracién de informes se lo realizard de forma rapida e intuitiva en donde el
administrador del sistema al tener la informacidon ordenada y actualizada podra
generar el reporte en muy corto tiempo.

,Con la creacion de este sistema, se reducira los tiempos de ejecucion en la
toma de decisiones?

Si por que al generar reportes mas rapido y con datos actualizados la informacion
puede ser distribuida mas eficazmente entre los directivos de la Institucion.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Este ultimo capitulo tiene como proposito presentar las conclusiones

generadas a partir del analisis de los resultados obtenidos de la investigacion
previa para que posteriormente se incluyan las recomendaciones que se
consideran necesarias para la implantacion del sistema.

5.1 CONCLUSIONES

En este proyecto se analizaron el caso de manejo de informacion del
personal docente del instituto y gracias a una previa revision tedrica y
contextual que permitieron la comprension y entendimiento del problema
de la gestion de expedientes el mismo que se va a complementar para
poder llegar a mas miembros de la institucion llegando a ser util y
necesaria para el crecimiento y mejoramiento interno.

Después de haber analizado los conceptos y teorias que encierran este
proyecto de investigacion, se puede concluir que la gestion de expedientes
es un tema de gran influencia en la institucion, ya que se ha visto que
aunque se cuenten con todos los recursos humanos para alcanzar las metas
deseadas, sin la existencia de un recurso tecnoldgico efectivo que faciliten
el manejo de la informacion es dificil la toma de decisiones.

El hecho de incluir diversas disciplinas en el proyecto enriquecio el
aprendizaje adquirido, ademds que beneficio altamente al enfoque de
organizacion que se persigue, el cual es la integracion de varias disciplinas
y componentes para la creacion de un solo sistema.

5.2 RECOMENDACIONES

El presente proyecto puede servir como un punto de apoyo para las
autoridades puesto que es un tema que necesita un desarrollo y un
seguimiento continuo.

Se propone realizar un levantamiento de procesos a fondo, dentro del
departamento de desarrollo humano, logrando asi la automatizacidon de
procesos dentro de toda la oficina buscando de esta manera conformar un
sistema integrado.
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CAPITULO VI
LA PROPUESTA
6.1 ALCANCE Y LIMITACIONES

El entorno virtual serd desarrollado y estructurado modularmente, de
manera que sea lo mas amigable posible con el usuario final al momento de
manejarlo.

A continuacion se detallan los mddulos con los cuales constara este sistema:
6.1.1 MODULO DE SEGURIDAD.

La seguridad de la aplicacion es uno de los requerimientos mas
importantes que deben ser cumplidos, con el uso de los conceptos de
autenticacion y autorizacion, basados en requerir una cuenta de usuario valida y
activa, ademas de un conjunto de roles que le permitiran al usuario realizar solo
aquellas operaciones que se le han asignado con el uso de este mddulo de
administracion.

6.1.2 MODULO DE REGLAS DEL NEGOCIO.

En este se encuentran todos los elementos de la aplicacion que pueden ser
utilizados, se realiza el procesamiento de los datos capturados como entrada y la
posterior entrega de resultados al usuario por medio de la interfaz.

6.1.3 MODULO DE MANTENIMIENTO.

En este mdédulo se podré controlar el registro de usuarios que tendran
acceso a la aplicacion ademas de interactuar con los datos almacenados en la base
de datos. Hay algunas funciones bésicas que son comunes a todos los procesos.
Estas incluyen:

e C(Crear datos

e Leer datos

e Actualizar datos
e Eliminar datos.
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6.1.4 REPORTES FINALES

Por ultimo encontraremos la generacion de informes finales de acuerdo a
la informacion solicitada por el administrador del sistema, contenida en cualquiera
de los mddulos especificados con anterioridad.

Ambos ambientes estardn conectados a una misma base de datos que permitird
manejar las tareas correspondientes y reportes necesarios, desde el internet.

FRONT END | BACKEND |IMPLEMENTACION | SISTEMA
OPERATIVO

PUNTO SQL SERVER | DISTRIBUIDO CUALQUIER

NET2010 R2 TRES CAPAS SISTEMA
OPERATIVO

Cc# s CON UN

ASP NAVEGADOR
WEB Y SALIDA
A INTERNET

Tabla 13 Ambiente de desarrollo

6.2 ORGANIZACION (ver anexo 3)

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL ITSCO (ver anexo 3)

Estructura del organigrama de la institucidon se maneja a manera de manera
piramidal en donde el mas alto cargo es la junta promotora y es desde ahi de
donde parte las demas funciones del instituto, uno de los departamentos en el cual
centramos nuestra atencion es el de sistemas, el mismo que cuenta con su propia
estructura interna:

Area de
operatividad y
mantenimiento

Vicerrectorado Departamento

tecnologico de Sistemas

Area de
desarrollo

Grafico 11 Organigrama estructural sistemas

El departamento de sistemas no cuenta con una estructura muy compleja
debido a que no existe un gran nimero de personal en el mismo pero cumplen con
todas las funciones que demanda la institucion.
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6.3 INFRAESTRUCTURA INFORMATICA
6.3.1 HARDWARE

A continuacidon se muestra la infraestructura en cuanto a hardware que
posee actualmente el Instituto y como se pude apreciar cumple con los requisitos
para la implementacion del software a desarrollado.

DETALLE UBICACION PROCESO
SERVIDOR DELL POWER DATA CENTER SERVIDOR DE
EDGE T310 DATOS(PRUEBAS)
PROCESADOR QUAD
CORE 2.4GHZ
RAM 8GB
HDD 1 TB
SERVIDOR HP PROLIANT | DATA CENTER SERVIDOR DE
ML 350 CORREO
INTEL XEON 1.6 GHZ
RAM 1.97GB
HDD 72 GB

HP PROLIANT DL 360 G7 DATA CENTER | SERVIDOR DE DATOS
E56402,67GHZ 4 (CORE) 8
LOGICOS

RAM 10GB

HDD 270

HP PROLIANT DL 360 G7 DATA CENTER SERVIDOR DE
E56402,67GHZ 4 (CORE) PRUEBAS
RAM 10GB
HDD 270

ESTACION DE TRABAJO DEPARTAMENTO | MANEJO DEL
DUAL CORE DE DESARROLLO | SISTEMA

RAM 1GB HUMANO
360GB

Tabla 14 Hardware disponible
6.3.2 SOFTWARE

El software existente en la Institucion cumple con todos los requisitos de
ley para su Optimo funcionamiento tomando en cuenta que la nueva aplicacion
utiliza estos componentes para su puesta en marcha.
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DETALLE UBICACION LICENCIAMIENTO
NET 2008 DATA CENTER SI
SQL SERVER 2008
R2
OFICCE
SIRMESC
ORACLE
NICOLAS
SUIT ESCRITORIO | DEPARTAMENTO DE SI

DESARROLLO
HUMANO

Tabla 15 Software disponible

6.3.3 COMUNICACIONES

Para la aplicacion a desarrollarse es de gran importancia la infraestructura
de red que se maneja debido a que el software est4 orientado a la web y segun la
tabla adjunta el Instituto cuenta con el hardware adecuado para su utilizacion.

DETALLE UBICACION PROCESO
FIREWALL (ASA) DATA CENTER FRONTERA CON LA
WEB
SWITCH 3 CAPAS DATA CENTER SEGURIDAD DE
DATOS

Tabla 16 Hardware de comunicaciones

6.3.4 RECURSO HUMANO

El recurso humano a continuacion mencionado, son los encargados del

Departamento de Sistemas del Instituto cumpliendo las funciones de manejar
todos los recursos tecnoldgicos disponibles. Ademds se encuentra el nombre

desarrollador del proyecto a implantarse.
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NOMBRE CARGO RESPONSABILIDAD | ANOS DE
EXP.

ING. JORGE DESARROLLO DESARROLLAR 7
TATAYO SISTEMAS

Tlgo. OCTAVIO | COMUNICACIONES | ENCARGADO DE 14
CONDOR LAS REDES

ING. PABLO DESARROLLO DESARROLLAR 1
CAIZA SISTEMAS

EDWIN DESARROLLO DE DESARROLLAR 3
ALOBUELA PROYECTO PROYECTO DE

GRADO

Tabla 17 Recurso humano

Dpto. Sistemas

6.4 DESCRIPCION DE ALTERNATIVAS

En este punto se va a tratar una descripcion funcional y técnica de cada
una de las alternativas, en donde se podra apreciar diversos criterios de evaluacion

para que la institucidon tenga un mejor enfoque el momento de tomar la decision

mas acertada acerca del sistema que se quiere implantar

A continuacion se detallan las especificaciones técnicas para el sistema:

ESPECIFICACIONES |CARACTERISTICAS |PESOS

AQUITECTURA Distribuido 3 capas 7

AMBIENTE DE

DESARROLLO Web 7

PLATAFORMA Windows 6
Internet Information

WEB SERVICE Server 6

METODOLOGIA Rup 7
Uml 1
Casos de Uso 1

< Diagramas de Iteraccion 1

DISENO Disefio de actividades 1
Diagramas de clases 1
Modelo de base de datos 1
Diseflo 1

ESTANDARES Base de Datos 1
Programacion 1
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ESPECIFICACIONES |CARACTERISTICAS |PESOS
FRONT END Asp C# 6
BACKEND SQL Server R2 5
Pruebas de validacion 2
Pruebas de seguridad 2
PRUEBAS Prueba de interfaz 1
Pruebas de resistencia 2
MANUALES Tccenico 2
Usuario 2
CAPACITACIONES Persor'lal Técnico 3
Usuario final 3
COSTO $ valor total 10
TIEMPO Menor a 6 meses 10
GARANTIA Minimo 1 afio 5
SOPORTE Minimo 2 por afio 5
Total 100

Tabla 18 Especificaciones técnicas software

La columna de pesos es la importancia valorativa que se le da a cada uno de los

requerimientos técnicos.

6.4.1 ALTERNATIVA 1

e EOPEN SOLUTIONS

E-Open Solutions Cia. Ltda. Es una empresa de soluciones IT e Informaticas

Empresariales en Ecuador y Latinoamérica.

NO

ESPECIFICACIONES |CARACTERISTICAS |PESOS|CUMPLE |CUMPLE
AQUITECTURA Distribuido 3 capas 7 X
AMBIENTE DE
DESARROLLO Web 7 X
PLATAFORMA Windows 6 X

Internet Information
WEB SERVICE Server 6 X
METODOLOGIA Rup 7 X

Uml 1 X

Casos de Uso 1 X

< Diagramas de Iteraccion 1 X

DISENO Disefio de actividades 1 X

Diagramas de clases 1 X

Modelo de base de datos 1 X
ESTANDARES Diseflo L X

Base de Datos 1 X
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Programacion 1 X
FRONT END Asp C# 6 X
BACKEND SQL Server R2 5 X

Pruebas de validacion 2 X
PRUEBAS Pruebas de seguridad 2 X

Prueba de interfaz 1 X

Pruebas de resistencia 2 X

Técnico 2 X
MANUALES Usuario 2 X

Personal Técnico 3 X
CAPACITACIONES Usuario final 3 X
COSTO $ 650 +IVA 10
TIEMPO Menor a 6 meses 10| 4 meses
GARANTIA Minimo 1 afo 5 1 afio
SOPORTE Minimo 2 por afio 5| 4 por afio
Total 100 97 3

Tabla 19 Cumplimiento de requerimientos alternativa 1

Analisis: esta empresa presenta una propuesta que cumple con la mayoria de los

requerimientos pedidos al inicio de este documento.

Ventajas:

e Cumple con todos los requisitos técnicos

e Ofrece terminar el sistema en 4 meses

e Su garantia y soporte técnico es muy amplia

Desventajas:

e Costo total del sistema muy alto $785

e No proveen un manual técnico

6.4.2 ALTERNATIVA 2

o ATIKASOFT(Software factory)

AtikaSoft es un grupo de profesionales que provee servicios de tecnologia

informatica teniendo en cuenta la satisfaccion total de los clientes

NO
ESPECIFICACIONES |CARACTERISTICAS |PESOS|CUMPLE | CUMPLE
AQUITECTURA Distribuido 3 capas 7 X
AMBIENTE DE
DESARROLLO Web 7 X
PLATAFORMA Windows 6 X
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Internet Information

WEB SERVICE Server 6 X
METODOLOGIA Rup 7 X

Uml 1 X

Casos de Uso 1 X
DISENO D%agfamas de‘ It‘eraccion 1 X

Disefio de actividades 1 X

Diagramas de clases 1 X

Modelo de base de datos 1 X

Disefio 1 X
ESTANDARES Base de Datos 1 X

Programacion 1 X
FRONT END Asp C# 6 X
BACKEND SQL Server R2 5 X

Pruebas de validacion 2 X
PRUEBAS Pruebas de seguridad 2 X

Prueba de interfaz 1 X

Pruebas de resistencia 2 X
MANUALES Técni(':o 2 X

Usuario 2 X

Personal Técnico 3 X
CAPACITACIONES Usuario final 3 X
COSTO $ 430 +IVA 10
TIEMPO Menor a 6 meses 10| 4 meses
GARANTIA Minimo 1 afo 5 1 afio

NO

ESPECIFICACIONES |CARACTERISTICAS |PESOS|CUMPLE | CUMPLE
SOPORTE Minimo 2 por afio 51 1 por afio X
Total 100 84 16

Tabla 20 Cumplimiento de requerimientos alternativa 2

Analisis: esta empresa desarrolla mas para lo que son plataformas libres por lo
cual no cumple con los requerimientos técnicos que se piden para el sistema.

Ventajas:

e Ofrece terminar el sistema en 4 meses

e Su garantia es muy amplia

e (Costo total del sistema menor $481.60

Desventajas:

e No trabajan con .net solo con PHP y JSP

e Utilizan otras bases de datos (no SQL server)
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e Propuesta de grado(Edwin Alobuela)
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La propuesta de grado es la alternativa que propone el estudiante para el

desarrollo del proyecto.

NO

ESPECIFICACIONES |CARACTERISTICAS |PESOS|CUMPLE |CUMPLE
AQUITECTURA Distribuido 3 capas 7 X
AMBIENTE DE
DESARROLLO Web 7 X
PLATAFORMA Windows 6 X

Internet Information
WEB SERVICE Server 6 X
METODOLOGIA Rup 7 X

Uml 1 X

Casos de Uso 1 X

< Diagramas de Iteraccion 1 X

DISENO Disefio de actividades 1 X

Diagramas de clases 1 X

Modelo de base de datos 1 X

Disefio 1 X
ESTANDARES Base de Datos 1 X

Programacion 1 X
FRONT END Asp C# 6 X

NO

ESPECIFICACIONES |CARACTERISTICAS |PESOS|CUMPLE |CUMPLE
BACKEND SQL Server R2 5 X

Pruebas de validacion 2 X
PRUEBAS Pruebas de seguridad 2 X

Prueba de interfaz 1 X

Pruebas de resistencia 2 X

Técnico 2 X
MANUALES Usuario 2 X

Personal Técnico 3 X
CAPACITACIONES Usuario final 3 X
COSTO $ 0,00 10
TIEMPO Menor a 6 meses 10| 6 meses
GARANTIA Minimo 1 afio 5 1 afio
SOPORTE Minimo 1 afio 5 X
Total 100 96 4

Tabla 21 Cumplimiento de requerimientos alternativa 3
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Ventajas:

e Cumple con todos los requisitos técnicos

e Tiempo de entrega del sistema 6 meses

e FEl sistema no tiene costo

Desventajas:

e No ofrece soporte técnico muy extenso

6.5 EVALUACION DE ALTERNATIVAS

6.5.1 TECNICO

La evaluacion técnica nos da una vista clara de cual de las alternativas se acerca

mas a los requerimientos antes mencionados.

EOPEN
ESPECIFICACIONES CARACTERISTICAS |SOLUTIONS | ATIKASOFT | PROPUESTA
AQUITECTURA |Distribuido 3 capas 7 7 7
AMBIENTE DE
DESARROLLO Web 7 7 7
PLATAFORMA Windows 6 6 6
Internet
WEB SERVICE Information Server 6 0 6
METODOLOGIA Rup 7 7 7
Uml 1 1 1
Casos de Uso 1 1 1
Diagramas de
Iteraccion 1 1 1
DISENO Disefio de
actividades 1 1 1
Diagramas de
clases 1 1 1
Modelo de base de
datos 1 1 1
Disefio 1 1 1
ESTANDARES Base de Datos 1 1 1
Programacion 1 1 1
FRONT END Asp C# 6 0 6
BACKEND SQL Server R2 5 0 5
PRUEBAS Pruebas de
validacion 2 2 2
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Pruebas de
seguridad 2 2
Prueba de interfaz 1 1 1
Pruebas de
resistencia 2 2 2
MANUALES Tecm(.:o 2 2 2
Usuario 2 2 2
CAPACITACIONES Persor'lal Técnico 3 3 3
Usuario final 3 3 3
Porcentaje 70% 53% 70%

Tabla 22 Evaluacion técnica de alternativas

La primera alternativa es la que mas se ajusta a los requerimientos que se
piden inicialmente al igual que la propuesta de grado, la segunda propuesta tiene
un puntaje menor debido a que se manejan con otro tipo de tecnologias lo cual no
se ajusta a las especificaciones que se pide inicialmente.

6.5.2 ECONOMICO
ALTERNATIVA COSTO
OPEN SOLUTIONS $728,00
ATIKASOFT(Software factory) $481,60
PROPUESTA DE GRADO $0,00

Tabla 23 Evaluacion economica de alternativas

Ambas empresas que enviaron su propuesta tienen costos de acuerdo al
mercado actual lo cual es la mayor ventaja para la propuesta de grado debido a
que el costo de esta no representa inversion por parte de la institucion.

6.5.3 GARANTIA TECNICA

ALTERNATIVA PUNTAJE
OPEN SOLUTIONS 5
ATIKASOFT(Software factory) 5
PROPUESTA DE GRADO 5

Tabla 24 Evaluacion garantia técnica de alternativas

La garantia técnica es uno de los factores que mas se usa al momento de
tomar una decisién en cuanto a sistemas. Las tres alternativas proponen una
garantia en la cual no se tendrd mayores problemas por lo menos por un afio y que
cuenta con todos los estandares para su correcto funcionamiento.
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Se les otorga los ese puntaje a las alternativas debido a que todas las propuestas
cumplen con una buena garantia técnica.

6.5.4 SOPORTE TECNICO

ALTERNATIVA PUNTAJE
OPEN SOLUTIONS 5
ATIKASOFT(Software factory) 0
PROPUESTA DE GRADO 0

Tabla 25 Evaluacion soporte técnico de alternativas

El mayor puntaje se le ha otorgado a la propuesta que ofrece mayor
cantidad de visitas de soporte técnico al afio lo cual lo cual hace tener la seguridad
de que el sistema siempre este funcionando al 100%

Conclusion: Se concluye que la propuesta de grado es la mas factible para su
elaboracion debido a que cumple con todos los requisitos técnicos y su costo
econdmico es gratuito lo cual favorece a la propuesta.

6.6 FACTIBILIDAD TECNICA

La Factibilidad Técnica consisti6 en realizar una evaluacion de la
tecnologia existente en la institucidn, este estudio estuvo destinado a recolectar
informacion sobre los componentes técnicos y la posibilidad de hacer uso de los
mismos en el desarrollo e implementacion del sistema propuesto y de ser
necesario, los requerimientos tecnoldgicos que deben ser adquiridos para el
desarrollo y puesta en marcha del sistema en cuestion.

Evaluando el hardware y software existente y tomando en cuenta la
configuracién minima necesaria, la Institucién no requiri6 realizar inversion
inicial para la adquisicion de nuevos equipos, ni tampoco actualizar los equipos
existentes, ya que los mismos satisfacen los requerimientos establecidos tanto
para el desarrollo y puesta en funcionamiento del sistema propuesto.

De acuerdo al andlisis realizado se puede determinar claramente que es
factible la realizacion del proyecto denominado “La administracion de personal y
los sistemas de manejo de expedientes. Software aplicado a la gestion de
expedientes del personal docente del “ITSCO”” ya que el mismo cumple con
todas las normas establecidas para el desarrollo de un proyecto informatico, lo que
implica cumplir con las especificaciones técnicas elaboradas a fin de que las
causas oferentes puedan omitir su propuesta; cabe recalcar que también cumple
con la revision y estructuracion del aspecto econdmico, garantia técnica y soporte
técnico por lo que se desprende que es factible realizar el proyecto en el aspecto
técnico — econdomico y su parte del mismo para lo cual el estudio y anélisis
anteriormente realizado arrojo el siguiente orden de prelacion de las empresas.
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Se concluye que el presente proyecto denominado “La administracion de
personal y los sistemas de manejo de expedientes. Software aplicado a la gestion
de expedientes del personal docente del “ITSCO” lo desarrollara el estudiante
“Edwin Alobuela” designado para la elaboracion del proyecto.

6.7 DESCRIPCION DE PROCESOS
6.7.1 MODULO DE SEGURIDAD

Proceso de ingreso al sistema

X

ADMINISTRADOR

y3 % S
USUARIO REGISTRARSE EN EL SISTEMA /O

O VALIDAGION DE DATOS

PASSWORD

Grafico 12 Caso de uso ingreso al sistema

Este proceso nos indica cual es el funcionamiento para poder ingresar al
sistema en el cual se debe ingresar el nombre de usuario y la contrasefia de forma
obligatoria para acceder al mismo luego se realiza la verificacion en la base de
datos para comprobar si la informacion es correcta.

Crear una nueva cuenta de usuario

USER PASSWORD
; }: =<include==
ADMINISTRADOR

\ / X
\Q/

CREAR NUEVACUENTA

Grafico 13 Caso de uso crear nuevo usuario

El usuario pide al administrador una cuenta de usuario para poder ingresar
al sistema, el administrador le proporciona un nombre de usuario y una contrasefia
para que el pueda utilizar el sistema
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6.7.2 Modulo de mantenimiento.

O

NUEVO EXPEDIENTE

\ /MODIFICJ\R
ADMINISTRADOR
/ BUSCAR O

ELIMINAR

USUARIO ©

VISUALIZAR

Grafico 13 Caso de uso mantenimiento de tablas

Luego de que se han verificado los datos de del usuario que ingreso al
sistema este puede realizar algunas tareas las mismas que pueden ser:

Crear expediente nuevo: esta tarea solo la puede realizar el administrador del
sistema debido a que el maneja los expedientes fisicos de los docentes.

Visualizar, Modificar, Eliminar: estas tareas son basicas para el mantenimiento de
la base de datos de los expedientes

6.7.3 Reglas del negocio

Entrega de documentos

O x

ENTREGADE DOCUMENTOS
ADMINISTRADOR. DOCENTE

extend==
==gxtendy=

ACTUALZACION DE DATOS NUEVO EXPEDIENTE

Grafico 14 Caso de uso entrega de documentos

El docente entrega los documentos en forma fisica para que el
administrador pueda crear un expediente nuevo o a su vez actualizar los datos
existes de ese docente
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6.7.4 Generacion de reportes

BUSCAR
ADMINISTRADOR\ /VALIDACION DEDATOS

GENERAR REPORTES

==gxtend==
<<gitends==

REPORTES ESPECIFICOS

> O

Grafico 15 Caso de uso generacion de reportes

Solo el administrador puede realizar los distintos reportes que ofrece el
sistema los mismos que para ser generados se debe buscar los docentes que se
desea que aparezcan en el reporte filtrando los datos ya sea por escuela, por afios o
individualmente ademas de poder revisar la informacidn personal y académica del
docente de forma mucho mas sencilla.

6.8 DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA DE DESARROLLO

Fases
Flujos de Trabajo | | Inicio || Elaboracién || Construccién | Transicién|
Requerimientos

Anélisis h

Disefio

Implementacion !’ i

Prueha _—|-——-———|-——----l-i-——’

| tieto_|[man ox || man exffesn | oon [ JUr 5T

Iteraciones

(Grafico 16 Fases de desarrollo

e Fase de inicio

En esta fase se desarrolld los requisitos del sistema desde la perspectiva del
usuario. Los principales casos de uso son identificados y se hace un refinamiento
del Plan de Desarrollo del Proyecto. La aceptacion del usuario de los documentos
y el Plan de Desarrollo fue el final de esta fase.
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e Fase de elaboracion

En esta fase se analizo los requisitos y se desarrolld un prototipo de
arquitectura (incluyendo las partes mas relevantes o criticas del sistema). Al final
de esta fase, todos los casos de uso correspondientes a requisitos que fueron
implementados en la fase de Construccion ademas ser analizados y disefiados (en
el Modelo de Andlisis /Disefio). La revision y aceptacion del prototipo de la
arquitectura del sistema fue el final de esta fase.

e Fase de Construccion

Durante la fase de construccidén se termind de analizar y disefiar todos los
casos de uso, refinando el Modelo de Analisis/Disefio. El sistema se construye en
base a los disefios anteriores los cuales permiten conocer las reglas del negocio
permitiendo la construccidn del sistema y produciendo un sistema demo al cual se
le aplican las pruebas y se valida con el usuario ademdas se comienza con la
elaboraciéon de material de apoyo al usuario.

e Fase de Transicion

En esta fase se preparara el sistema para la distribucion, asegurando una
implantacion de manera adecuada, incluyendo el entrenamiento de los usuarios.
Esta fase incluye, la entrega de toda la documentacion del proyecto con los
manuales de instalacion y todo el material de apoyo al usuario.

6.9 MODELO CONCEPTUAL (ver anexo 4 modelo conceptual)

El modelo conceptual es un diagrama que se utiliza en el proceso de
analisis disefio estd orientado a la descripcion de estructuras de los datos e indica
la composicion y distribucidn tedrica de la base de datos.

Una vez recogidos todos los requerimientos, el siguiente paso es crear
un esquema conceptual para la base de datos que contiene una descripcion
detallada de los requerimientos de informaciéon de los usuarios, y contiene
descripciones de los tipos de datos, relaciones entre ellos y restricciones.

Se utilizard para el disefio de esquemas conceptuales el modelo E-R (entidad -
relacion), que describe los datos cono entidades, vinculos (relaciones) y atributos.

A continuacidn se detallan las clases mas importantes que presenta este modelo
conceptual:
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e C(Clase Usuarios:

Esta es una de las clases mas importantes debido a que de ella se desprenden
los usuarios que podran acceder al sistema y los privilegios que tienen por el tipo
de usuario.

e C(Clase Expedientes:

Esta clase es el centro de todo el modelo conceptual ya que en esta se integran
la mayoria de clases para el almacenamiento de los datos del docente en la
creacion de un nuevo expediente.

e (lase Laboral:

Esta clase sera de utilidad para la elaboracion de reportes puesto que se debera
verificar el estado laboral del docente para que aparezca en la lista de expedientes
activos.

6.10 MODELO FiSICO (ver anexo4 modelo fisico)

En el modelo fisico vamos a poder identificar cada uno de los campos que
van a tener las clases con sus respectivos tipos de datos y sus claves primarias las
cuales van a servir para poder identificar las relaciones y las herencias que se tiene
entre clases.

6.11 DICCIONARIO DE DATOS

Un diccionario de datos se define como “un conjunto de metadatos que
contiene las caracteristicas logicas de los datos que se van a utilizar en el sistema
que se programa, incluyendo nombre, descripcién y tipo”. A continuacidén se
presenta el diccionario de datos dividido en secciones que serd utilizado para la
creacion de la base de datos del sistema de gestion de expedientes.

6.11.1 CONSULTA DE TABLAS

A continuacion se presentan cada una de las tablas que componen el
sistema de gestion de expedientes para lo cual se debe realizar la siguiente
consulta en la base de datos.

SQL SERVER EXPRESS R2

select * from INFORMATION_SCHEMA.TABLES

TABLE CATALOG TABLE SCHEMA | TABLE NAME TABLE TYPE
Sistema expedientes | dbo tbl Capacitacion BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl Experiencia BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl idioma BASE TABLE
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Sistema expedientes | dbo tbl Unidad Academica |BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl Cargo BASE TABLE
Sistema_expedientes | dbo tbl Relacion laboral BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl Pais BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl provincia BASE TABLE
Sistema expedientes | dbo tbl canton BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl Parroquia BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl horas BASE TABLE
Sistema expedientes | dbo tbl Escuela BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl Categoria BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl Titulo BASE TABLE
Sistema expedientes | dbo tbl Institucion BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl Entidad relacion Laboral | BASE TABLE
Sistema expedientes | dbo tbl Usuarios BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl Roles BASE TABLE
Sistema expedientes | dbo tbl des horas BASE TABLE
Sistema expedientes | dbo tbl exp vs esc jor BASE TABLE
Sistema expedientes |dbo tbl jornada BASE TABLE
Sistema expedientes | dbo tbl Expediente BASE TABLE

Tabla 26 Consulta de tablas

6.11.2 CONSULTA DE CAMPOS Y OBJETOS

A continuacion se presentan cada una de las campos que componen el
sistema para lo cual se debe realizar la siguiente consulta en la base de datos.

SQL SERVER EXPRESS R2

select * from INFORMATION_SCHEMA.COLUMNS

TABLE_S | TABLE NAME | COLUMN NAME | ORDINAL P | IS NUL | DATA

CHEMA OSITION | LABLE | TYPE

dbo tbl_Capacitacion | capa_id 1 NO int

dbo tbl_Capacitacion | capa_descripc | 2 SI varchar
ion

dbo tbl_Capacitacion | capa horas 3 SI int

dbo tbl_Capacitacion | capa fecha_in | 4 SI date
icio

dbo tbl_Capacitacion | capa fecha fi |5 SI date
n

dbo tbl_Capacitacion capa_estado 6 SI char

dbo tbl_Capacitacion expe_id 7 NO int

dbo tbl_Capacitacion | jpsti_id 8 NO int
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dbo tbl_Capacitacion | pais_id NO int
dbo tbl_Experiencia | experiencia_id NO int
dbo tbl_Experiencia | experiencia_d SI varchar
escripcion
dbo tbl_Experiencia | experiencia_fe SI datetim
cha_ini e
dbo thl_Experiencia | experiencia_fe SI date
cha fin
dbo tbl_Experiencia | experiencia_es SI char
tado
dbo tbl_Experiencia | expe id NO int
dbo tbl_idioma idio_id NO int
dbo thl_idioma idio_descripci SI varchar
on
dbo tbl_idioma idio_porcentaj SI int
e_escrito
dbo tbl_idioma idio_porcentaj SI int
e_habla
dbo tbl_idioma idio_estado SI char
dbo tbl_idioma expe_id NO int
dbo tbl_Unidad_Acad | yni id NO int
emica
dbo tblTUnidad_Acad uni_descripcio SI varchar
emica n
dbo tblTUnidad_Acad uni_estado SI char
emica
dbo tbl_Unidad_Acad | prov_id NO int
dbo tblTUnidad_Acad cant_id NO int
emica
dbo tblTUnidad_Acad parro_id NO int
emica
dbo tbl_Cargo cargo_id NO int
dbo tbl_Cargo cargo_descrip SI varchar
cion
dbo tbl_Cargo cargo_estado SI char
dbo tbl_Relacion_lab | yelac_id NO int
oral
dbo tbl_Relacion_lab | yelac_descripc SI varchar
oral jon
dbo tbl_Relacion_lab | relac estado SI char
oral
dbo tbl_Pais pais_id NO int
dbo thl_Pais pais_descripci SI varchar
on
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dbo thl_Pais pais_estado 3 NI | char

dbo tbl_provincia prov_id 1 NO int

dbo tbl_provincia prov_descripc |2 SI varchar
ion

dbo tbl_provincia prov_estado 3 SI char

dbo tbl_provincia pais_id 4 NO int

dbo tbl_canton cant_id 1 NO int

dbo tbl_canton cant_descrpci | 2 SI varchar
on

dbo tbl_canton cant_estado 3 SI char

dbo tbl_canton prov_id 4 NO int

dbo tbl_Parroquia parro_id 1 NO int

dbo tbl_Parroquia parro_descrip | 2 SI varchar
cion

dbo tbl_Parroquia parro_estado |3 SI char

dbo tbl_Parroquia cant_id 4 NO int

dbo tbl_horas hora_id 1 NO int

dbo tbl_horas horas_numero | 2 SI int

dbo tbl_horas horas estado |3 SI char

dbo tbl_horas expe_id 4 NO int

dbo tbl_horas des horas id |5 NO int

dbo tbl_Escuela escu_id 1 NO int

dbo tbl_Escuela escu_descripci | 2 SI varchar
on

dbo tbl_Escuela escu_estado 3 SI char

dbo tbl_Categoria cate_id 1 NO int

dbo tbl_Categoria cate_descripci | 2 SI varchar
on

dbo tbl_Categoria cate_estado 3 SI char

dbo tbl_Titulo titu_id 1 NO int

dbo tbl_Titulo titu_descripci | 2 SI varchar
on

dbo tbl_Titulo titu_registro 3 SI varchar

dbo tbl_Titulo titu_estado 4 SI char

dbo tbl_Titulo cate_id 5 NO int

dbo tbl_Titulo insti_id 6 NO int

dbo tbl_Titulo pais_id 7 NO int

dbo tbl_Titulo expe_id 8 NO int

dbo tbl_Institucion insti_id 1 NO int

dbo tbl_Institucion insti_descripci | 2 SI varchar
on
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dbo tbl_Institucion insti_estado 3 SI char
dbo tbl_Institucion pais_id 4 NO int
dbo tbl_Entidad_rela | entj_id 1 NO int
cion_Laboral
dbo tbl_Entidad_rela | enti_descripci | 2 SI varchar
cion_Laboral on
dbo thl_Entidad_rela | enti_estado 3 SI char
cion_Laboral
dbo tbl_Usuarios usu_id 1 NO int
dbo tbl_Usuarios usu_nombre 2 SI varchar
dbo tbl_Usuarios usu_apellido |3 SI varchar
dbo tbl_Usuarios usu_username | 4 SI varchar
dbo tbl_Usuarios usu_password | 5 SI varchar
dbo tbl_Usuarios usu_estado 6 SI char
dbo tbl_Usuarios rol_id 7 NO int
dbo tbl_Roles rol_id 1 NO int
dbo tbl_Roles rol_descripcio | 2 SI varchar
n
dbo tbl_Roles rol_estado SI char
dbo tbl_des_horas des_horas_id NO int
dbo tbl_des_horas des horas_des SI varchar
cripcion
dbo tbl_des_horas des_horas_est |3 SI char
ado
dbo thl_exp_vs_esc_j | expe_id 1 NO int
or
dbo tbl_exp_vs_esc_j | escu_id 2 NO int
or
dbo thl_exp_vs_esc_j | jor_id 3 NO int
or
dbo tbl_jornada jor_id NO int
dbo tbl_jornada jor_descripcio SI varchar
n
dbo tbl_jornada jor estado 3 SI char
dbo tbl_Expediente expe_id 1 NO int
dbo tbl_Expediente expe_cedula 2 SI varchar
dbo tbl_Expediente expe_foto 3 SI varchar
dbo tbl_Expediente expe_nombrel | 4 SI varchar
dbo tbl_Expediente expe_nombre2 | 5 SI varchar
dbo tbl_Expediente expe_apellido |6 SI varchar
1
dbo tbl_Expediente expe_apellido |7 SI varchar
2
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dbo tbl_Expediente expe_fecha na | 8 SI datetim
'y (¢

dbo tbl_Expediente expe_sexo 9 SI varchar

dbo tbl_Expediente | expe_telefono | 10 SI varchar
1

dbo tbl_Expediente expe_telefono | 11 SI varchar
2

dbo thl_Expediente | expe celular | 12 SI varchar

dbo tbl_Expediente expe_direccio | 13 SI varchar
n_domicilio

dbo tbl_Expediente expe_email 14 SI varchar

dbo tbl_Expediente | expe fecha in | 15 SI datetim
greso_ies e

dbo tbl_Expediente | expe sueldo 16 S1 decimal

dbo tbl_Expediente | expe sis _eval | 17 SI char
docente

dbo tbl_Expediente expe licencia | 18 SI char

dbo tbl_Expediente expe _acad_ext | 19 SI char
ranjero

dbo tbl_Expediente expe_investiga | 20 SI char
dor

dbo tbl_Expediente expe_observac | 21 SI varchar
iones

dbo tbl_Expediente expe_estado 22 SI char

dbo tbl_Expediente pais_id 23 NO int

dbo tbl_Expediente enti_id 24 NO int

dbo tbl_Expediente relac_id 25 NO int

dbo tbl_Expediente uni_id 26 NO int

dbo tbl_Expediente usu_id 27 NO int

dbo tbl_Expediente cargo_id 28 NO int

Tabla 27 Diccionario de datos

6.12 ESTANDARES

6.12.1 ESTANDARES DE DISENO

Esta seccion tiene como proposito, definir las normas de comunicacion
entre los usuarios y el grupo de desarrollo, estableciendo los estdndares a seguir
en las etapas de determinacidn y andlisis de requerimientos, disefio de pantallas y
desarrollo de la solucion.

49



O

ey INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

e [Estandares para el analisis de requerimientos

El andlisis de requerimientos se desarrollara utilizando UML (Unified
Modeling Language o Lenguaje Unificado de Modelado). Los estdndares que se
aplicaran para representar y modelar los conceptos del dominio seran los que se
describen a continuacion.

e Estandares para el modelo conceptual

El modelo conceptual o modelo de dominio, es una expresion de las clases
conceptuales u objetos del mundo real del dominio de interés. Explica los
conceptos significativos en un dominio del problema. Se presentan, utilizando la
notacion UML, con un conjunto de diagramas de clases, en los que no se define
ninguna operacion.

SIMBOLOGIA PARA EL MODELO CONCEPTUAL

Figura Descripeion
- Representa la abstraccidn de un concepto del mundo real
MNombre Concepto P P
Mombre Relacion - Indica una comunicacién entre conceptos. Dicha comunicacion establece la
- relacién que existente entre los conceptos.

Grafico 17 Simbologia modelo conceptual

Multiplicidad entre las relaciones

Representacion Descripcion
1 Una sola instancia
0...% Cero o mas instancias
1...* Una o mas instancias
0...% Cero o una instancia

Tabla Estandares de modelamiento multiplicidad

Definicion de clases

Una clase es una categoria o un grupo de cosas que tienen atributos y acciones
similares.
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Mambre
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v
w

QGrafico 18 Estandares definicion de clases

Donde:

1. Representa el nombre las clases

2. Indica el nombre que utilizara los atributos que conforman la clase
3. Indica las funciones que se pueden realizar en la clase.

Casos de Uso

Un caso de uso proporciona uno o mas escenarios que indican como
deberia interactuar el sistema con el usuario o con otro sistema para conseguir un
objetivo especifico. Normalmente en los casos de usos se evita el empleo de
palabras técnicas prefiriendo en su lugar lenguaje mas cercano al usuario final.

SIMBOLOGIA PARA LOS DIAGRAMAS DE CASO DE USO

Figura Descripcion

Actor: Se le llama actor a toda entidad externa al sistema que guarda una
relacidén con este y que le demanda una funcionalidad. Esto incluye a los
operadores humanos pero también incluye a todos los sistemas externos.

Actor

Caso de Uso: Muestra la interaccidn entre el sistema de informacidn y el
Caso de Uso entorno en el cual opera (Actores). Es decir, representa uno o mas aspectos
del sistema que se quiere desarrollar.

Comunicacion: Representa la relacién entre un Actor y un caso de uso. Puede
agregar una flecha a la relacién para indicar la direccidn del flujo de la
informacidén.

<<use>> s N - -
Usa: Relacidn de dependencia entre dos casos de uso que denota la inclusidn

————————— - del comportamiento de un escenario en otro.

<<Extend>> i
Extiende: Relacidn de dependencia entre dos casos de uso que denota que un

- === caso de uso es una especializacién de otro.

Grafico 19 Estandares Diagramas de casos de uso
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6.12.1 ESTANDARES DE BASE DE DATOS

El nombre de los objetos de base de datos no deberd exceder los 35

caracteres y no debera terminar en “ . En el caso que el nombre esté compuesto
por mas de una palabra, las mismas tendran que separarse por el signo

underscore.

(132

Los nombres de objetos de base de datos deberan estar escritos en espafol, ser
auto-descriptivosl (nombres completos).

Para la asignacion de los nombres a los elementos que seran utilizados en la base

de datos, se tomaran en cuenta los siguientes prefijos:

Elemento Prefijo
Tabla tbl
Vista VW
Funcién

Procedimiento |pr_

Trigger tr

Paquete pq_

Tabla 29 Estandares de base de datos

Nombre:

[Prefijo de la aplicacion] [Nombre auto-
descriptivo en “singular’] De manera general el
nombre auto-descriptivo de una tabla de rompimiento
se conformard con la unién del nombre de las dos
tablas padres.

(132

Alias:

Se utilizara el alias generado por Designer. Si ya se
encuentra en uso el prefijo asignado, se afadira al final
un nimero secuencial de 1 a 9.

Consideraciones:

Toda tabla tendra una “clave primaria numérica de un
solo campo” salvo mejor criterio de Disefio.

Tabla 30 Estandares de bases de datos nombre de campos
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Clave Primaria (Primary Key)

Nombre Campo:

“Id_” [Nombre de la tabla en singular, sin prefijo de la
aplicacidn, hasta donde alcance]

Nombre PK:

Utilizar el nombre asignado por Designer ([alias de la
tabla] “ PK*)

Consideraciones:

La clave primaria debe ser numérica y de un solo
campo, salvo mejor criterio de Disefio.

Como caso de excepcion se permitira la creacion de
claves primarias compuestas, en el caso en que la
mejor representacion a nivel de entidades en un
diagrama de clases sea una relacion de muchos a
muchos y:

e No se requiere registrar informacidn adicional
en la tabla de rompimiento

e No se requiere relacionar la tabla de
rompimiento con ninguna otra tabla.

Documentacién:

Se requiere unicamente la documentacion del campo
en la tabla (no se requiere documentar el primary key).
En el caso de utilizar una secuencia, se colocara la
referencia a la misma utilizando la seccidn
SECUENCE de Designer.

Tabla 31 Estandares de bases de datos claves primaria

Normas para establecer el nombre de los campos de tablas.

Los nombres de los atributos de las tablas seran definidos de acuerdo a

siguientes normas:

1. La cantidad de letras para el nombre del campo serd como maximo de

caracteres.

las

30

2. Si solo una palabra describe el nombre del campo, se asignara el nombre con la

letra inicial mayuscula y el resto mintsculas.

3. Si varias palabras describen el nombre del campo, se definira el nombre con la

primera letra de cada palabra en mayuscula.
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Documentacion

Todos los objetos de base de datos y scripts deberan estar debidamente

documentados en Power Designer, en las siguientes propiedades:

e Comentario: descripcidn clara del uso o funcionalidad del objeto. Cabe

notar que esta documentacion se vera reflejada en la base de datos.

e Descripcion: este campo es opcional si el objeto tiene el campo

comentarios y contendrd aclaraciones o ejemplos. Caso contrario es

obligatorio y debe contener la descripcion detallada del uso o

funcionalidad del objeto.

Es importante que la documentacidn permita entender claramente el proposito del
objeto y no que sea una simple repeticion del nombre.

Tipos de Datos

Tipo de Dato | Cuando se debe utilizar

VARCHAR?2 | Para campos de texto de tamafio variable de hasta 5000
caracteres.
Siempre se utilizarda VACHAR2 en lugar de VARCHAR.

CHAR Para campos de texto de tamafio fijo, por ejemplo para el
uso de estados (SI/NO), (ACT/INA).

NUMBER Para campos numéricos.
Siempre se especificard la precision, por ejemplo para un
numero de 5 cifras enteras y 2 decimales serd: NUMBER
(7,2).

DATE Para campos de fecha y de fecha y hora.

CLOB Para campos de texto de mas de 5000 caracteres.

BLOB Para almacenamiento de archivos binarios, por ejemplo
imagenes, archivos pdf, Word, etc.

XMLTYPE Para campos en formato XML sobre los cuales se
ejecutaran consultas con XPATH desde la Base de Datos.
Si no se requerira utilizar el motor de XML de la Base de
Datos, es preferible utilizar un campo CLOB

Tabla 32 Estandares de bases de datos tipos de datos

Simbologia para el modelo légico de la base de datos
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Figura Descripcién

Entidad 1
# Llave Primara Tipoi ) . ) .
+ Atributod Tipo2 Representa una entidad, que contiene los atributos de la misma.
*  Atributo2 Tipo3
0 Atributo3 Tipo4
0 Atributo4 Tipo5

Relacion 1 Relaciona dos entidades con una multiplicidad de cero o uno a

cero o muchos.

Relacion 2 Relaciona dos entidades con una multiplicidad de uno a cero o
muchos.

Relacion 2

Relaciona dos entidades con una multiplicidad de uno a uno o

Figura Descripcion

muchos.

Relacion 4 Relaciona dos entidades con una multiplicidad de cero o uno a

uno o muchos.

Relacion 5 Relaciona dos entidades con una multiplicidad de uno a uno.

Relaciona dos entidades con una multiplicidad de cero o uno a
cero o uno

Relacion 6

Grafico 19 Estandares de modelo 16gico de base de datos
Modelo fisico de la base de datos

Simbologia para el modelo fisico de la base de datos.

Figura Descripcion

Tabla1
UlavePrimaria Tipol =pk . ——
Atributel Tipa2 Representa una tabla que contiene, campos, llaves primarias,
Atributo2 Tipa3 llaves fordneas.
Atributo3 Tipo4
Atributod Tipo5

> Representa las relaciones, entre tablas y su dependencia.

Grafico 19 Estandares de modelo fisico de base de datos
6.12.3 ESTANDARES DE PROGRAMACION

Los estdndares de programacion es una forma de normalizar Ia
programacion de forma que cualquiera de las personas involucradas en un
proyecto comprenda el cdédigo. En otras palabras define la escritura y
organizacion del codigo fuente de un programa.

Declaracion de Clases

Para definir una clase se hace uso de la palabra reservada “class” esto
seguido del nombre de la clase, este debera ser referente a la funcionalidad de la
clase y ademés no se permite el uso de las palabras reservadas propias del
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lenguaje. Una vez definida la clase es proseguida de las llaves { }, dentro de estas
se contendra la definicion de los miembros de la clase asi como sus métodos.

Comentarios

Los programas pueden tener dos tipos de comentarios: de implementacion
y de documentacidon. Los comentarios de documentacion son aquellos que se
encuentran delimitados por /*...*/, y //. Los comentarios de implementacién se
limitan por /**...*/.

Los comentarios de implementacion son para comentar nuestro cddigo o
para comentarios acerca de una implementacion particular. Los comentarios de
documentacién son para describir la especificacion del codigo, libre de una
perspectiva de implementacion.

Se deben usar los comentarios para dar descripciones de codigo y facilitar
informacion adicional que no es legible en el cddigo mismo. Los comentarios
deben contener s6lo informacidn que es relevante para la lectura y entendimiento
del programa.

Elementos de la interfaz grafica

Usar un prefijo apropiado para cada elemento de la interfaz grafica. Una
lista breve es dada a continuacion.

Control Prefijo
Label ol
TextBox Eaxt
DataGrid dtg
Button otn
ImageButton Imib
Hyperink ik
DropDownlList ddl
ListBox st
DatalList dtl
Repeater rep
Checkbox chik
CheckboxList cbl
RadioButton riot
RadioButtonlist bl
image img
Panel pan
PlaceHolder phd
Table il
Validators wval

Grafico 19 Estandares de programacion Nombre de elementos

Declaraciones

Nombres de variables

Los nombres deben ser descriptivos y concisos. No usar frases largas ni
abreviaciones pequeflas para las variables. Es mejor saber que hace una variable
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con s6lo conocer su nombre. Esto aplica para los nombres de variables, funciones,
argumentos de funciones y clases.

Todos los nombres deben estar en minuscula (Excepto las clases, donde la
primera letra ha de ser mayuscula). En caso de usar mas de una palabra, ésta seré
separada por un guion bajo " ". En las funciones, es importante que el nombre
denote su funcién inmediatamente. Por ejemplo acciones como imprimir_datos,
actualizar datos usuario, eliminar_usuario, etc.

Cadenas de texto entre comillas

La programacion tiene dos formas de poner strings o cadenas de texto.
Con comillas simples y con comillas dobles. La diferencia es que al usar comillas
dobles, es que al colocar dentro de ellas texto con un nombre de variable, el
compilador lo interpretard y reemplazara por su valor.

Conexion de datos

Nunca acceder a la base de datos desde las paginas de la interfaz gréfica.
Siempre ten un conjunto de clases de capa de acceso a datos la cual ejecute todas
las tareas relacionadas con la base de datos.

Usar las sentencias try-catch en la capa de acceso a datos para atrapar
todas las excepciones de la base de datos. Este controlador de excepciones debe
registrar todas las excepciones desde la base de datos. Los detalles registrados
deben incluir el nombre del comando siendo ejecutado, nombre del procedimiento
almacenado, parametros, cadena de conexion usada etc. Después de registrar la
excepcidn, debe de re lanzarse para que la otra capa en la aplicacion la atrape y
tome las acciones apropiadas.

Errores

Los mensajes de error seran desplegados como ventana emergente sobre la
interfaz donde se esté realizando la operacion.

Cuando un campo dentro de un formulario o interfaz de gestién no se
encuentre completo se desplegara mensaje de error al y se marcara dicho campo,
para que el dato sea completado.

Si la base de datos no se encuentra disponible, se desplegara el siguiente
mensaje de error al final de la interfaz “La base de datos no se encuentra
disponible, favor vuelva a intentarlo en algunos minutos”.

6.12.4 ESTANDARES PARA EL DISENO DE PANTALLAS

Se deberan tomar en cuenta lo siguiente:
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Los campos que hagan referencia a cantidades, se expresaran en formato
de ntimeros enteros, salvo que la cantidad posea fracciones, para esto caso se
utilizara dos decimales para su visualizacion.

Los campos de tipo numérico en general, que posean fracciones, se mostraran con
dos decimales, salvo los casos en que se requiera tener mayor precision.

Los campos de tipo fecha, tendran siempre el mismo formato, tanto de
ingreso como de visualizacion, siendo este formato el que sigue: AAAA
/MM/DD, Donde “DD” es el dia, “MM” es el mes y “AAAA” es el afio con sus
cuatro digitos.

Los campos que sean obligatorios, se les antepondra el simbolo de asterisco (*)
para indicarle al usuario que necesariamente debe ingresarlos.

La longitud y el tipo de dato para cada campo serd definido en el diccionario de
datos.

6.12.5 ESTANDARES DE SEGURIDAD

Para el desarrollo de la solucidon se definirdn los estdndares a seguir y
cumplir en cuanto a seguridad se refiere.

Con respecto al desarrollo del sistema de administracion se implementaran
diversas politicas de seguridad 16gica entre las que se pueden mencionar:

a) Método de acceso restringido al sistema: el acceso al sistema debe estar
restringido por el uso de claves asignadas a cada uno de los usuarios. Solo podran
ingresar al sistema las personas que estén registradas, estos usuarios seran
clasificados en varios tipos de usuarios (o perfiles) con acceso a las opciones de
trabajo definidas para cada perfil.

b) Tamaiio minimo de la clave de acceso: no menor a 8 caracteres
6.13 PANTALLAS Y REPORTES
6.13.1 MODULO DE SEGURIDAD (Revisar Anexo Manual de Usuario)

En esta pantalla se puede apreciar cual es la forma de ingresar al sistema
en donde el usuario que desee tener acceso al mismo primeramente debe constar
en la base de datos con un nombre de usuario y contrasefia inicas.

PN TR TR NO LS C O
Ingresar
L < ] b

Grafico 20 ingreso al sistema
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Luego de haber ingresado las credenciales requeridas y estar registrado en el
sistema se pasa a una pagina principal en donde se puede elegir la tarea a realizar.

s g e g S A e | s e || A e s i 3

Cerrar sesion

Mantenimiento Expediente Reportes Registrar

ot

Sistema de Gestion de Expedientes

Este modulo realiza las tareas de mantenimiento a la
base de datos

Grafico 21 pantalla principal

6.13.2 MODULO DE MANTENIMIENTO (Revisar Anexo Manual de
Usuario)

En este modulo se podra realizar las diferentes tareas de actualizacion de la base
de datos en donde constan todas y cada una de las tablas para poder realizar las
acciones de crear, modificar y eliminar.

~

Grafico 22 modulo de mantenimiento

Para eliminar un registro se selecciona el icono referente a esa accion el cual
despliega un mensaje de alerta para confirmar la accion.
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Inicio Expediente b Reportes b C
o0 remteiiieais I -

=}
vy

SISTEMA DE EXPEDIENTE

........

Grafico 23 eliminacion de un registro

Para la modificacion de un registro se carga los datos en las cajas de texto los
cuales pueden ser editados para la actualizacion de datos.

Inicio Expediente p Reportes p
- wostanioient [ -

|
vu

SISTEMA DE EXPEDIEN

Id Descripcion Estado Canton id
@Q 1 | CHAUPICRUZ A 1

Grafico 24 edicion de un registro
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6.13.3 MODULO DE REGLAS DEL NEGOCIO (Revisar Anexo Manual de
Usuario)

La creaciéon de un nuevo expediente y el almacenamiento de su
informacion se realizan desde una interfaz amigable en donde constan cada uno de
los campos necesarios para su ingreso.

[l encussts desistemas de i - | @ Tecnolégico Superior Cor - |

& C [ locathost: aQ

N [ —

SISTEMA DE EXPEDIENTES
NUEVU EXPEDIENTE

- y —
=¥ NUEVO H GUARDAR - L1sTA

DATOS PERSONALES

Cedula  [+]

4 September, 2012

Su Mo TuWe Th FroSa
®x 7 =3 0n 1
5N KW
o[W 1 1213 115
6 71819 N N2
Bo# BB BN
B 1 2 &

Grafico 25 ceracion de nuevo expediente

6.13.4 MODULO DE REPORTES(Revisar Anexo Manual de Usuario)

Se pude visualizar todos los datos personales y laborales del docente en un
reporte completo

0 comis et 1 Tecnatgeo s co VT Gamonsoregmn ) [ ke e e\ ecameassnene S e

€« C [ locathost A

P Toicio Mantenimiento b [ ARl Reportes b Control de Ususarios b *e
u Lista expedientes ]

b Nuevo expediente e

SISTEMA DE EXPEDIENTES

DATOS PERSONALES

1721353678

EDWIN ALEXANDER
ALOBUELA MUfioz

05/09/2012 00000

123123 12123

42345

RIO FRIO

Grafico 26 visualizacion del expediente
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El reporte principal de este sistema es el PEI el cual es exportado desde el
sistema hacia una hoja de calculo de EXCEL

Filtrar por estado laboral Actio TS Expotaaesce

Cedula |Primer nombre Segundo nombre | Apellido paterno | Apellido materno| Fecha de nacimiento| Sexo | Pais de origen|Telefono | Dire}

1721353678 EDWIN ALEXANDER  ALOBUELA MUNOZ 05/09/20120:0000 |Masculino ECUADOR 123123 RIO:

1202301428 MABEL VIVIANA RODRIGEZ MENDOZA 02/09/2012 0:00.00  Femenino ECUADOR 342 RIO:

Grafico 27 reporte

6.14 PRUEBAS Y DEPURACION
6.14.1 PRUEBAS DE UNIDAD

Se concentra en la verificacion de la unidad més pequefia del disefio del
software: el componente o modulo del software.

La verificacion en el disefio se realizo determinando que exista las
relaciones entre cada una de las tablas, poniendo especial énfasis en las tablas que
contienen la informacion especifica de los docentes, asi como también la
informacion de los usuarios que pueden manipular el sistema considerando la
importancia que tiene esta herramienta para el control de personal por parte del
departamento de desarrollo humano.

Este tipo de prueba se la realizd para verificar si el sistema mantiene su
logica, se considero ademas que se mantenga la integridad de la informacion y sus
datos, poniendo especial énfasis en las relaciones claves primarias y foraneas del
modelo l6gico del negocio.

6.14.2 PRUEBAS DE INTEGRACION

Esta prueba la realice individualmente verificando que todo funciona bien,
por lo tanto las relaciones existentes en el modelo establecido se verificaron la
consistencia del modelo indicando las claves primarias y foraneas establecidas, a
fin de poder verificar la indexacion de las busquedas de las direcciones.
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6.14.3 PRUEBAS DE VALIDACION

Este tipo de pruebas se la realizo en todos los modulos establecidos para poder
controlar el acceso de los usuarios al sistema, controles de cajas de texto y
validacion de seguridad.

La prueba se concentra en las acciones visibles para el usuario y en la salida del
sistema que éste puede reconocer.

Este tipo de prueba se realizé poniendo énfasis en los tipos de usuarios que
pueden que manejar el sistema debido a que no todos los usuarios tienen los
permisos necesarios para realizar algunas tareas que solo estan a cargo del
administrador del sistema

Criterios de la prueba de validacion

Se verifico que existan mensajes de verificacion de usuarios al sistema, a
través de ventanas de alertas y de precaucion. La validacion del software se logra
mediante una serie de pruebas que demuestren que se cumple los requisitos.

6.14.4 PRUEBAS DEL SISTEMA

Al final del desarrollo el software se incorpora a otros elementos del
sistema (hardware, personas, informacion) y se realiza una serie de pruebas de
integracion del sistema y de validacion.

La carga de datos en el sistema constituye un factor determinante especialmente
considerando el manejo de la informacidon que servira como punto fundamental
para la toma de decisiones.

Sin embargo, los pasos dados durante el disefio y la prueba del software mejor6 en
gran medida la probabilidad de tener éxito en la integracion del software del
sistema mayor.

6.14.5 PRUEBA DE SEGURIDAD

Se evalud que tan bien el sistema se protege contra accesos, internos o
externos, no autorizados, esta prueba requiere sofisticadas técnicas y
herramientas.

La interrupcidn abarca un amplio rango de actividades:

Se coloco interrupciones en la ejecucion de los programas para comprobar que su
ejecucion sea idonea, igualmente se coloco en el cddigo interrupciones para
verificar sus errores, en las ubicacion de los puntos de referencia, también como
se estan integrando los datos de los dispositivos al sistema ya que se tiene que
mantener una sincronizacion de conectividad.
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6.14.6 PRUEBA DE INTERFACES GRAFICAS DE USUARIO (GUI ,
GRAPHICAL USER INTERFACE)

Las actividades que se realizaron en esta etapa se refirieron a hacer
chequeos completos respecto a las funcionalidades y aplicaciones que ofrece el
sitio ya sea de aplicaciones simples como formularios hasta complejas, como
consultas y modificaciones de registros en la base de datos.

Uso de una lista de chequeo preestablecida:

Se realizo una prueba con la ejecucion del manejo de los iconos de acceso al
sistema y la integracidon con la base de asi como también la administracion de los
expedientes del personal.

6.14.7 PRUEBAS DEL SISTEMA
Prueba de resistencia y consistencia

La prueba de resistencia ejecuta un sistema de forma que demande
recursos en cantidad, frecuencia o volimenes anormales.

Para realizar este tipo de pruebas se debe incrementar las frecuencias de
datos de entrada en un orden de magnitud con el fin de comprobar cdmo
responden las funciones de entrada.

Disefiar casos de prueba que produzcan excesivas busquedas de datos residentes
en disco. Esencialmente, el responsable de la prueba intenta romper el programa.

6.15 INSTALACION DEL SISTEMA

La arquitectura necesaria para el Optimo desempefio del sistema es un
punto clave que debe definirse a fin de evitar problemas cuando el sistema se
encuentre totalmente en funcionamiento. Es por ello que se ha tratado de brindar
como sugerencia las caracteristicas del Hardware, Software, necesarios para la
implementacion.

6.15.1 RECURSO TECNOLOGICO PARA LA IMPLEMENTACION:

Como recomendacion se detalla a continuacion el Hardware y Software
minimos necesarios para que el sistema pueda ser implementado sin ningin

problema.

Hardware

Elemento Servidor Usuarios
RAM 1 GB 512 MB
HD Drive 250 GB, Raid 1 50 GB
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Intel Xeon Dual Core 3.0 | Intel Dual Core 1

Procesador Ghz Ghz
Tarjetas  de
RED 10/100 10/100
Tabla 33 Requerimiento minimo de hardware
Software
Elemento Servidor Usuario
Sistema Windows 2003 Server Standard
Operativo Edition Windows XP o superior
Base de datos SQL SERVER R2 N/A

IIS(INTERNET  INFORMATION
Servidor Web SERVER N/A

Internet ~ Explorer 8§,

Internet Explorer 8, Mozilla firefox, | Mozilla firefox, Google

Navegador Web | Google chrome chrome

Tabla 33 Requerimiento minimo de software
6.15.2 INSTALACION DE LA BASE DE DATOS

A continuacion se explica como instalar SQL Server 2008 R2 Express en
un equipo con Microsoft Windows 7 como sistema operativo.

1. Ejecutaremos el fichero (si tenemos Microsoft Windows 7 es recomendable
pulsar con el boton derecho del ratén sobre el ejecutable y seleccionar "Ejecutar
como administrador"):

E=N Eon <™
@Q'[ » Equipo » Discolocal {C) » AjpdSeft v | 4g || Buscors P
Archive  Edicion  Ver Hemanwentas Ayuda

Organizar v = Abrir » Grabar Nueva carpeta i » i ®

¢ Favoritos © V) I SQLEXPRWT x84 ENU.exe

Abri

& Descargas

B Escritorio % Ejecutar como adnminsteador

L Sitvos recientes Obtener Hash

<l probi de
w9 Bibliotecas ) @ Analzar con ESET Smart Security
1 Opciones avanzadas »
Grupo en ef hagat

< < - - Editwith Notepad++
- B Adadir al archivo

Lon s ms B Adiadi o "SOLEXPRWT xi4_ENU.rar”

L Poss ot 1C) B Adiadw y enviar por email.

. Otra (D) B Adiadir a "SOLEXPRWT_x64_ENUsar” y enviar por email

a Fundamental (£} B  Eraerficheros...

B3 Unidad de DVD RW {F) Bluebirds B Edraeraqui

- Discolocal (H) B Edvaer en SOLEXPRWT »64 ENU

caP@ - B Abm con WinRAR

;  SOUEXPRWT_XG4 ENU.exe Fechs de modifica... 12/07/2010 1 Sherche & v bmye ge Taas

. Aplicacién Tamafic: 247 MB Anclar ol menu Icio

Restaurar versiones antenores

Grafico 28 ejecutar instalador

Si tenemos UAC activado pulsaremos en "Si" en el mensaje ";Desea permitir que
este programa realice cambios en el equipo?":
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@ 1 Membre del programa:  SOL Server 2008 R2
——  Editer comprobada: Microsait Corporation
Ongen del archivo: Descargado de Internet

' Mostrar detalles s m |

Cambiar Ia frecuencia con la gus sparecen £33 notficacionss

Grafico 29 permisos de administrador

Blews mtallation or add features bo an ensting installation,
Tnstalati a Laumeh awizard to matall 500 Server 2006 B2 i s mon-clustered snvimanment an te add
Features to an essting 0L Server 2008 K2 matance.
Mantenance
Tools ?‘* Upgrade from S0L Server 2000, SOL Sercer 2005 or SOL Server 2005
E0 Lavmch o wzand ta upgrade SOL Server 2000, SOL Server 2005 or SOL Server 2005 1o SOL
Resamzes Server J00§ R,
Advanced Eb Search for product updates
Qptions Search Macrasaft Update far SOL Server 2005 R2 praduct updates.
’_" ﬁ Server2008r2

Grafico 30 seleccion de instalacion
Seleccionaremos "New installation or add features to an existing installation":

Leeremos los términos de licencia de Microsoft SQL Server 2008 R2, si estamos
de acuerdo marcaremos "I accept the license terms" y pulsaremos "Next":

To install SQL Server 2008 R2, you musst accept the Mictosoft Software License Terms.

g MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS 2
Setup Support Files. =

MICROSOFT SO0 SERVER 2008 R2 EXPRESS WITH TOOLS

MICROSOFT SOL SERVER 2008 R2 EXPRESS WITH ADVANCED SERVICES

These licerse terms are an agreement betwesn Microsoft Corporation (or based on whare
woul lve, are of its affiliates) and you. Please read them. They apply 1o the softeare named

above, which includes the media on which you received it, if any. The terms slso apply to any
Microsoft

= updates,
= supplements,

= Intermet-based services. and =

da =)
Lopy  Print

[¥ laccept the license terms.

. Send feature usage data to Microseft. Feature usage data mcludes information about your
" hardware configuration and how you use SQL Server and its components.

See the Microsoft SOL Server 2008 R2 Privacy for more

= ]

Grafico 31configuracion de la instalacion
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Seleccionaremos los elementos a instalar:

Database Engine services: servicios del motor de base de datos SQL Server,
caracteristica de obligatoria instalacion para el funcionamiento del servidor de
SQL Server.

SQL Server Replication: herramienta de replicaciéon de bases de datos SQL
Server.

Management Tools - Basic: consola de administracion de SQL Server.

SQL Client Connectivity SDK: herramientas de conexidén con SQL Server para

43 SOL Server 2008 R2 Setup =@
Feature Selection
Select the Express with Advanced Services features to install.
Setup Support Rules Features: Description:
Fosturs - Instance Features Server features are nstance-aware
Installation Rules 7! Database Engine Services and have their own regustry hives.
Instance Configuration ¥ SOL Server Rephication 1’"::" i:l::"‘" multiple instances on a
Disk Space Requirements Shared Features
7' Management Tools - Basic
Situds Carifiguisiine 7! SOL Chent Connectrity SDK
Database Engine C R Features
Ervor Reporting
Installation Configuration Rules
Installation Progress
Complete
Select Al Unselect All
Shared feature directory: C\Program Files Microsoft SOL Server 5
Shared feature directory (B6): - Program Files (<86} Microsoft SQL Server -
= e[

Grafico 32 seleccion de caracteristicas
Seleccionaremos la carpeta de instalacion y pulsaremos "Next":

Introduciremos el nombre de la instancia de SQL Server (podemos tener varias
instaladas en un mismo equipo), en nuestro caso "SQLExpress2008":

43 SOL Server 2003 R2 Setup = mom |
I Config i
Specify the name and instance ID for the instance of SQL Server. n part of the i path.
Setup Support Rules Default instance

Featune Selection
Installation Rules
Instance Configusation
Disk Space Requuements nstance ID: SOLEspress2008
Server Configuration

© Namedinstance: SRS

Datibuis Bisgind ConRgunsiios oot C\Program Files Microsoft SOL Server
Ecror Reporting
Batuietion Caniigastion: Mles SQU Server C\Program Fil SOL Server\MSSQL 10_5€.5QL Express2008
Instatlation Progress
Complete Installed instances:
Instance Mame Instance ID Featwres Edmion Version
< Back ‘ Nest > Cancel Help

Grafico 33 configuracion de la instancia
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Introduciremos el usuario y contrasefla para cada servicio que se instalard,
pulsando en "Use the same account for all SQL Server services" podremos
establecer el mismo usuario para todos los servicios de Microsoft SQL Server
2008 R2 Express:

%1 5L Server 2008 R2 Setup === |
Server Configuration

Specify the service accounts and collation configuration.

Setup Support Rules Seraice Accounts | Collation
Feature Selection SRLLELE
Installation Rules
Instance Configuration Serace Account Mame Password Seartup Type
sk Space Requusnients SOL Server Database Engne  NT AUTHORITY METWORE SERVICE |Amomd|c |=
Server Configuration SOL Server Browser NT AUTHORITY LOCAL SERVICE | Dusabsled -

Datatiase Engine Canfiguration

Microsoft recommends that you use a separate account for each SOL Server senvice.

Evvar Reporting

e the same account for all Server services
Bosbillition Corifigusition Rules [Lus beid ]

Installation Progress

Complete

Grafico 34 configuracion del servidor

Nota: SQL Server Browseres el servicio de resoluciéon de nombres que
proporciona informacion de conexidén a SQL Server para equipos cliente. Este
servicio es compartido a través de multiples instancias de SQL Server y
Integration Services.

Introduciremos usuario en "Account Name" y contrasefia en "Password":

[ Use the sarme aceount for oll SOL Server 2008 R services

Specily a user name and password for all S0L Serves service accounts.

Account Manme: ajpdiaft * | Beowse.. |

[ ] smen

Password:

Grafico 35 creacion de cuenta de usuario

En la ventana anterior, también podremos elegir el tipo de inicio para cada
servicio, por defecto SQL Server Database Engine es automdtico (Automatic) y
SQL Server Browser esta desactivado (Disabled):
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41 901 Server 2008 R2 Sctup e
Server Configuration

Specify the service accounts and collation configuration.

Setup Support Rules Service hccounts | Callation
Feature Selection

Tnstalistion Rides Whcrosoft recommends that you use a separate account for each SOL Server service.

Instance Configuration Service Account Name Passwaord Startup Type
Disk Space Requuements SOL Server Database Engine  alonse seee |Amgm¢m -
Server Configuration SOL Server Browser NT AUTHORITY LOCAL SERVICE | Disabled 1=

Databast Engme Canhiguration
Ervar Reporting
Use the same account for all SOL Server services
Installatson Conhiguration Rules
Tnstallatian Progeess

Complete

Grafico 36 método de autentificacion

A continuacion deberemos elegir el método de autenticacion en la pestafia
"Account Provisioning", las posibilidades:

Windows authentication mode: se utilizaran los usuarios del sistema operativo
(Windows) para inicio de sesion en SQL Server.

Mixed Mode (SQL Server authentication and Windows authentication): modo
mixto, acceso con usuarios de SQL Server y con usuarios del sistema operativo.

En nuestro caso seleccionaremos "Mixd Mode" y en "Specify the password for the
SQL Server system administrator (sa) account" introduciermos la contrasefia para
el superusuario administrador de SQL Server "sa". Es recomendable que sea una
contrasefla segura (con numeros, letras en mayusculas y minusculas y algun
caracter especial) pues este usuario tiene permisos para realizar cualquier accion
en la base de datos.

En "Specify SQL Server administrators" podremos afiadir los usuarios que
queramos que sean administradores del servidor de SQL Server:

En la pestafia "Data Directories" podremso elegir los directorios de instalacion de
cada elemento (directorio de usuario, log, temporal, backup, etc.):
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Disk Space Requirements
Server Configuration

Ervar Repadting

Installation Progress
Complete

Database Engme Configuration

Installatson Confrgumation Rules

R e R e
Database Engine Configuration
Setup Suppert Rules Account Provisioning || Data Directorves | FILESTREAR
Feature Selection e —
Installation Rules Data roct directory: C: Program Files' Microsoft SOL Server T
Instance Configuration System database directory:  C\Program Fil sQL 10_50.501
\MSSOL\Data

User database directory: - Program Files Micrasaft SOL Server MSS0L 1050 SOLEXPRESS2008 M5!

User database log directony:  C Program Files IMicrasaft SOL Server MSSO0L 1050 SOLEXPRESSZ00S 15 | .

Toerg DB diracton: o Program Files Micrasoft SOL Server MSSOL10_SD SGLEXPRESS2008 145 | .
Torip DB tog dewetiny: o Program Files' Micrasoft SOL Server MSSOL 10_50. SOLEXPRESS2008 M3t | L.
Backup dirsectory: ' Pragram Files'Microsoft SOL Server PSSOL 19_50.SOLEXPRESS2008 08¢ |

Grafico 37 configuracion de base de datos

Marcaremos el check "Send Windows and SQL Server Error Reports to Microsoft
or your corporate report server. This settings only applies to services that run
without user interations" si queremos enviar reportes automaticos de errores a

Microsoft. Pulsaremos "Next" para continuar:

(e
Error Reporting

Setup Support Rules

Feature Selection

Installation Rules

Instance Configuration

Disk Space Requuements
Server Configuiation

Database Engne Configuration
Ervor Reporting

Installation Configuration Rules
Installation Progress

Complete

Help Microsoft improve SQL Serves features and services.

Specify the nformation that you would like to automatically send to Ml(losdt to improve future refeases of SQL
Server. These settings are optional. treats this may provide
wdlleﬂhuu@l”xmoﬁl)phtlonwdlyltﬂemm data. Mupdnn might be downloaded and
installed on your machine ing on your Update settings.

See the Microsoft SOL Server 2008 R2 Privacy

for more

Read more about Microsoft Update and Automatic Update.

&) Send Windows and SQL Server Error Reports to Microsoft or your corporate report server, This setting only
apphies to services that run without user interaction,

TN | T T

Grafico 38 Finalizacion de la configuracion de instalacion

Se iniciara el proceso de instalacion de Microsoft SQL Server 2008 R2 Express:

Grafico 38 comienzo de la instalacion
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Una vez finalizado el proceso, puede que nos indique que tenemos que reiniciar el
equipo, con el mensaje "One or more affected files have operations pendins. You
must restart your computer to complete this process". Pulsaremos "OK":

4

Grafico 39 confirmacion de la instalacion

Nos mostrara la ventana con el resultado de la instalacion de SQL Server 2008 R2
Express. Pulsaremos "Close":

‘Your SQL Server 2008 R2 i

Setup Support Rules Summary log file has been saved to the following location:

Feature Selection Ci\Program Files\Microsoft SOL Server) 100\Setup Bootstrap\l0g\20100712 133047

Installation Rules \Summary pcalonso 20100712 13304).b¢

Bsgence Canfigurstion Information about the Setup operation or possible next steps:

Disk Space Requuements
& vour SOL Server 2008 R2 pleted full

Server Configuration

Database Engine Configuration

Eror Reporting

Installation Configuration Rules

Installation Progress

Complete
Supplemental Information:
The following notes apply to this release of SOL Server only. -
Microsoft Update e |
For mformation about how to use Microsoft Update to identify updates for SOL Server 2003 R2, see the Microsoft
Update Web site at hittp. go.micrasoft.com fudink Linkld= 108499
{Samples

ks J

Grafico 40 finalizacion del proceso de instalacion

Si el proceso de instalacion se lo realizo correctamente podremos acceder a la
administracion desde el boton "Iniciar" - "Todos los programas" - "Microsoft SQL
Server 2008 R2" - "SQL Server Management Studio":

6.15.2 Activacion del Internet Information Server (IIS)

1.-Dirigirnos a Panel de Control.

W neccion wees 230 Betn
o=

F P—

' Tocmen wmscomien
[ pe—

R

Grafico 41ingreso al panel de control
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7- ':\.\Z\
£ {coRDLLERA
% r
7

2.-Damos clic en Programas

) Mardware y sonido Ajustar resclucion de pantaiia

ﬁ Ver dispostevos ¢ imprescras Reloj, idioma y regién

Agreger un dispostwo 5 Cambiar teclados u atros métodos de entrada
Conettarse a un proyector
Agustar parametros de configuracion de

mevilidad de uso frecuente y Accesibilidad
Permitir que Windows sugrers parémetros de

Programas contiguracién
E | INSEIIA N PIOGIama Opteruzar la presentacion visual

Grafico 42 ingreso a programas

Cambiar e ihoma para mostrar

3.-Ahora damos clic en Activar o desactivar las caracteristicas de Windows

e —

Ogﬂ » Panel decontrol » Progranas » Vg N Buscar on e Ponei de contro

m""“""""“" l-;‘ Programas y caract

Deunnialer un programe Activar 0 desactevar las caractersticas de Windows I
Sesterna y segueidad Ve actuaiizacones instalagsl
Redes el Ejecutar programas creados pera vernones antenores de Windows

Como nstalar un programa

Grafico 43 activar caracteristicas de Windows

4.- Esperamos un momento a que se llene la lista y buscamos Internet Information
Services, lo activamos dando clic en el pequefio cuadro de su izquierda.
Presionamos Aceptar

Activar o desactivar las caracteristicas de Windows @

Para activar una caracteristica, active la casilla correspondiente. Para
desactivarla, desactive la casilla. Una casilla rellens indica que sélo esta
activada una parte de la caracteristica.

+ [ racién web

@ [H |, Servicios World Wide Web

@ [C] ), Servidor FTP

@ ¥ . Juegos

[ | Microsoft .NET Framework 3.51

@[] |, Microsoft Message Queue (MSMQ) Server _
‘ . Mucleo de web hospedable de Internet Information Services

[¥] .. Plataforma de gadgets de Windows ¥

[ Aceptar | | Cancelar |

Grafico 44 habilitar 1IS

72



t__- —— Lt ks gL

Espere mientras Windows realiza cambios en
las caracteristicas. Esto puede tardar varios
minutos.

Cancelar

@ [T Microsoft HESSIQE Cueue (MSMQ} Server
[T Miicle de web hospedable de Internet Information Senvices
~ [¥] ., Plataferma de gadgets de Windows -

|_Aceptar | | Cancelar

Grafico 45 proceso de habilitacion del I1S

Para verificar que nuestra instalacion fue satisfactoria entramos a Panel de control
Herramientas administrativas

| ——

GOJ‘. Panel de control » Myw » o‘l‘,[:_'w.‘,vr»- fv:..'.‘(- de contred - F el

.
control q’ LDerA Epai0 BN dnco Tagrrentac ol drico o
W Creac y formatesr particiones del dico sese 1 Ver regstios e eventes

. Sastema y seguridad & Programar taress

‘ Ventans prncipsl del Panelde .

Grafico 45 verificacion de la instalacion

Y si nos aparece Administrador de Internet Information Services (IIS) entonces ya
ahora si casi la armamos.
=== = ———e =

/1« Sistemay seguridad » Herramientas sdministrativas

= == = =

- 7 Abrir Grabar

tos ¥ Jf v =

largas .

itoric Administra  Administra  Administra Configuraci

KR cibn, de cibn de dor de én del
equipos impresidn Internet sisterna

. Informati...

tecas 1 AV (=}

genes e

: COrigenes  Programad  Servicios de

ica de datos or detareas  component

lals o QDeC -

Grafico 46 inicio del administrador del IIS
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coRDl'LLERn.

Por ultimo para estar 100% seguros que funciona, abrimos una ventana de Internet
Explorer 8 y en la barra de direcciones escribimos:

http://localhost

o n
Benvenuto
Welkom
internet information services
Vilkommen

Hos Geldiniz

Grafico 47 pagina de inicio del IIS mediante Localhost
6.16 RECOPILACION Y CARGA DE DATOS

Actualmente la institucidon no cuenta con un sistema que esté¢ funcionando
y tampoco cuenta con una base de datos de la cual se pueda hacer la migracién de
datos, por lo tanto la carga de datos se la realizard cogiendo cada uno de los
expedientes subiéndolos al sistema manualmente para la creacion de la base de
datos.

Toda la informacién de los expedientes se encuentra almacenada en el
departamento de desarrollo humano la misma que antes de ser ingresada en el
sistema se debe realizar una organizacion la cual permitird un mejor manejo de
la informacion.

La metodologia utilizada para la organizacion de la informacion es la de
organizacion alfabética.

El orden alfabético es util cuando se quiere organizar enormes cantidades
de informacién, y los articulos son relativamente homogéneos (por ejemplo:
nombres en un directorio telefénico). Dado que todo el que sabe leer y escribir
conoce el orden alfabético, el alfabeto es un punto de referencia util. El problema
con este esquema es que su utilidad depende de que todos los articulos tengan mas
o menos el mismo valor jerarquico, y que el usuario sepa de antemano el nombre
del articulo que esta buscando.

6.17 PRUEBAS Y DEPURACION FINAL EN FUNCIONAMIENTO
Prueba de resistencia

Una vez que se ha cargado los datos finales del Sistema fue necesario
realizar las pruebas de resistencia del aplicativo ya que tiene que realizar una
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integracion con las tecnologias de SQL Server, considerando que tiene una
integracion completa de las tecnologias con la finalidad de poder realizar la carga
de los datos completos y de manera rapida.

Bajo estas premisas la robustez del Sistema se determinara por la cantidad
de usuarios que se encuentren conectados al sistema, y también por la plataforma
en la que se implemente el sistema.

Las pruebas y el desarrollo de software

La etapa de pruebas es una de las fases del ciclo de vida de los proyectos.
Se la podria ubicar después del andlisis, el disefio y la programacion, pero
dependiendo del proyecto en cuestion y del modelo de proceso elegido, su
realizacidon podria ser en forma paralela a las fases citadas o inclusive repetirse
varias veces durante la duracion del proyecto.

La importancia de esta fase sera mayor o menor seguin las caracteristicas
del sistema desarrollado, llegando a ser vital en sistemas de tiempo real u otros en
los que los errores sean irrecuperables.

Las pruebas no tienen el objeto de prevenir errores sino de detectarlos. Se
efectian sobre el trabajo realizado y se deben encarar con la intencion de
descubrir la mayor cantidad de errores posible.

Revisiones de codigo

Las revisiones de codigo son las tinicas que se podrian omitir de todos los tipos de
pruebas, pero tal vez sea buena idea por lo menos hacer alguna de ellas:

- Pruebas de escritorio
- Recorridos de cédigo
- Inspecciones de codigo

La prueba de escritorio rinde muy poco, tal vez menos de lo que cuesta,
pero es una costumbre dificil de desterrar. Es bueno concentrarse en buscar
anomalias tipicas, como variables u objetos no inicializados o que no se usan,
ciclos infinitos y demas.

Los recorridos rinden mucho mas. Son exposiciones del cddigo escrito
frente a pares. El programador, exponiendo su cddigo, encuentra muchos errores.
Ademas da ideas avanzadas a programadores nuevos que se lleva a recorrer.

Pruebas de Aceptacion.
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El objetivo de las pruebas de aceptacion es validar que un sistema cumple
con el funcionamiento esperado y permitir al usuario del sistema que determine su
aceptacion, desde el punto de vista de su funcionalidad y rendimiento.

La validacién del sistema se consigue mediante la realizacidon de pruebas
de caja negra que demuestran la conformidad con los requisitos y que se recogen
en el plan de pruebas, el cual define las verificaciones a realizar y los casos de
prueba asociados. Dicho plan esta disefiado para asegurar que se satisfacen todos
los requisitos funcionales especificados por el usuario teniendo en cuenta también
los requisitos no funcionales relacionados con el rendimiento, seguridad de acceso
al sistema, a los datos y procesos, asi como a los distintos recursos del sistema.

6.18 PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA

Para la puesta en marcha del sistema se debe tomar en cuenta varios componentes
que son necesarios para el dptimo funcionamiento del software.

Networking

Para la utilizacion del sistema se debe estar conectado a internet debido a que la
aplicacion esta subida en la web

Licencias

Las licencias de software pueden establecer entre otras cosas: la cesion de
determinados derechos del propietario al usuario final sobre una o varias copias
del programa informatico, los limites en la responsabilidad por fallos, el plazo de
cesion de los derechos, el ambito geografico de validez del contrato e incluso
pueden establecer determinados compromisos del usuario final hacia el
propietario, tales como la no cesioén del programa a terceros o la no reinstalacion
del programa en equipos distintos al que se instalé originalmente.

Configuracion del web service

Es una tecnologia que utiliza un conjunto de protocolos y estdndares que
sirven para intercambiar datos entre aplicaciones. Distintas aplicaciones de
software desarrolladas en lenguajes de programacion diferentes, y ejecutadas
sobre cualquier plataforma, pueden utilizar los servicios web para intercambiar
datos enredes de ordenadores como Internet. La interoperabilidad se consigue
mediante la adopcion de estdndares abiertos.

Active directory

Active Directory permite a los administradores establecer politicas a nivel
de empresa, desplegar programas en muchos ordenadores y aplicar
actualizaciones criticas a una organizacidn entera. Un Active Directory almacena
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informacion de una organizaciéon en una base de datos central, organizada y
accesible. Pueden encontrarse desde directorios con cientos de objetos para una
red pequefia hasta directorios con millones de objetos.

6.19 CAPACITACION AL USUARIO FINAL
Metodologia Capacitacion a usuarios
1.- Lugar

El lugar de la capacitacion a los diferentes usuarios en este caso los
empleados que estaran manipulando el portal web se daran en las oficinas de
ITSCO en un lapso de una semana puesto que es una nueva tecnologia que se va a
implementar en la empresa y nadie sabe como utilizarla.

2.-Tiempo de Capacitacion

El tiempo sera de 10 horas divido en 2 horas diarias

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Ingreso  al | Manejo interfaz | Ingreso  de | Consulta | Generacion
sistema vy | grafica expedientes | de datos | de reportes
creacion de
usuarios

3.- Material a entregarse

Aparte de la capacitacion se entregarda un manual de usuario en el cual
estara detallado cada una de las los modulos del sistema y su correcta utilizacién
para un optimo funcionamiento ademas de contener ayuda importante acerca de
posibles problemas que puedan surgir en algiin determinado momento

4.- Infraestructura
Proyector

Laptop

5.- Modalidad

Se lo realizard de manera presencial y con el sistema en funcionamiento para que
puedan manipularlo en tiempo real.

6.- Evaluacion
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Se realizara el ingreso de un expediente y la generacion de un informe para
verificar si estd comprendido el funcionamiento del sistema

6.20 CAPACITACION AL PERSONAL TECNICO
Metodologia Capacitacion al personal técnico
1.- Lugar

El lugar a utilizar va a ser un laboratorio del instituto debido a que tiene las
instalaciones necesarias y el software requerido para poder analizar y explicar
efectivamente cual es el funcionamiento interno del sistema.

2.-Tiempo de Capacitacion

El tiempo sera de 10 horas divido en 2 horas diarias

Lunes Martes Miércoles | Jueves Viernes
Requisitos | Estructura de | Estructura | Explicacién | Instalacion
minimos la base de |delsistema | cddigo y  puesta
datos fuente en marcha
del sistema

3.- Material a entregarse

Aparte de la capacitacidon se entregard un manual técnico en el cual estara
detallado desde la base de datos hasta el codigo fuente de la aplicacion también
esta detallado cual es la plataforma en la que esta desarrollado el sistema y cudles
son sus requerimientos minimos ademas de su correcta instalacion.

4.- Infraestructura

e Proyector
e Laptop
e Internet

5.- Modalidad

La modalidad de la capacitacion va a ser de charlas presenciales en donde
se va a poder explicar directamente la estructura tanto de la base de datos como
del sistema en general.

6.- Evaluacion
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Se realizard un foro de preguntas y respuestas para verificar si estd

comprendido todo el funcionamiento y estructura del sistema internamente.

6.21 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se logréo desarrollar el sistema informatico obteniendo resultados
positivos, en la institucidn, con lo cual se cumple con el objetivo general,
puesto que el sistema informatico de gestion de expedientes desarrollado
ha contribuido de manera eficiente en minimizar el tiempo en la busqueda,
ubicacion y la actualizacion de documentos.

Se analizé los procesos de administracion de archivos y se desprende que
muchos de ellos son factibles de informatizacién. No solo en lo que
respecta acontrolde documentos, sino también, dentro de las
diversas funciones que se realizan dentro del departamento.

Se logro diseiar el sistema informatico usando la metodologia RUP, por
ser esta metodologia una de las mas usadas y de gran popularidad dentro
del grupo de Metodologias Estructuradas.

Se utiliz6 el sistema Visual .NET para desarrollo de la aplicacion; ya que
permitid generar de manera sencilla y rdpida las estructuras de
almacenamiento de datos, ademds de garantizar la seguridad de los
mismos.

Recomendaciones

El desarrollo del Sistema de gestion de expedientes, hace ver la necesidad
de proseguir el proceso de automatizacion de las demas actividades que
realizan dentro de la institucidn, logrando asi un avance Tecnoldgico y
de Calidad de Gestion.

Se propone realizar un levantamiento de procesos a fondo, dentro del
departamento de desarrollo humano, logrando asi la automatizacion de
procesos dentro de toda la oficina buscando de esta manera conformar un
sistema integrado.

Es recomendable que la primera carga de datos en el sistema selo realice
con fichas actualizadas para que los informes que genera el sistema sean lo
mas certeros posibles

Se propone informatizar las demdas funciones dentro de la oficina para
lograr asi un sistema de gestion administrativa que se ocupe de todas las
operaciones realizadas dentro de la misma.
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ANEXOS
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ANEXO 1

MARCO LEGAL
LEY DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Art. 8. La proteccion del derecho de autor recae sobre todas las obras del ingenio,
en el ambito literario o artistico, cualquiera que sea su género, forma de expresion,
mérito o finalidad. Los derechos reconocidos por el presente Titulo son
independientes de la propiedad del objeto material en el cual estd incorporada la
obra y su goce o ejercicio no estan supeditados al requisito del registro o al
cumplimiento de cualquier otra formalidad.

Las obras protegidas comprenden, entre otras, las siguientes:

Programas de ordenador, Adaptaciones, traducciones, arreglos, revisiones,
actualizaciones y anotaciones; compendios, resumenes y extractos; y, otras
transformaciones de una obra, realizadas con expresa autorizacién de los autores
de las obras originales, y sin perjuicio de sus derechos.

Art. 28. Los programas de ordenador se consideran obras literarias y se protegen
como tales. Dicha proteccion se otorga independientemente de que hayan sido
incorporados en un ordenador y cualquiera sea la forma en que estén expresados,
ya sea en forma legible por el hombre (cddigo fuente) o en forma legible por
maquina (cédigo objeto), ya sean programas operativos y programas aplicativos,
incluyendo diagramas de flujo, planos, manuales de uso, y en general, aquellos
elementos que conformen la estructura, secuencia y organizacion del programa.

Art. 30. La adquisicion de un ejemplar de un programa de ordenador que haya
circulado licitamente, autoriza a su propietario a realizar exclusivamente:

Una copia de la version del programa legible por maquina (cddigo objeto) con
fines de seguridad o resguardo;

Fijar el programa en la memoria interna del aparato, ya sea que dicha fijacion
desaparezca o no al apagarlo, con el Unico fin y en la medida necesaria para
utilizar el programa;

Salvo prohibicion expresa, adaptar el programa para su exclusivo uso personal,
siempre que se limite al uso normal previsto en la licencia. El adquirente no podra
transferir a ningln titulo el soporte que contenga el programa asi adaptado, ni
podra utilizarlo de ninguna otra forma sin autorizacion expresa, segun las reglas
generales.
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Se requerird de autorizacion del titular de los derechos para cualquier otra
utilizacion, inclusive la reproduccion para fines de uso personal o el
aprovechamiento del programa por varias personas, a través de redes u otros
sistemas analogos, conocidos o por conocerse.

LEY DE COMERCIO ELECTRONICO, FIRMAS ELECTRONICAS Y
MENSAJES DE DATOS

PRINCIPIOS GENERALES

Art. 2.- Reconocimiento juridico de los mensajes de datos.- Los mensajes de
datos tendran igual valor juridico que los documentos escritos. Su eficacia,
valoracion y efectos se someterd al cumplimiento de lo establecido en esta Ley y
su reglamento.

Art.  3.- Incorporacion por remision.- Se reconoce validez juridica a la
informacion no contenida directamente en un mensaje de datos, siempre que
figure en el mismo, en forma de remision o de anexo accesible mediante un enlace
electronico directo y su contenido sea conocido y aceptado expresamente por las
partes.

Art. 4.- Propiedad Intelectual.- Los mensajes de datos estaran sometidos a las
leyes, reglamentos y acuerdos internacionales relativos a la propiedad intelectual.

Art.  5.- Confidencialidad y reserva.- Se establecen los principios de
confidencialidad y reserva para los mensajes de datos, cualquiera sea su forma,
medio o intencidon. Toda violaciéon a estos principios, principalmente aquellas
referidas a la intrusion electrénica, transferencia ilegal de mensajes de datos o
violacion del secreto profesional, serd sancionada conforme a lo dispuesto en esta
Ley y demés normas que rigen la materia.

Art.  6.- Informacién escrita.- Cuando la Ley requiera u obligue que la
informacion conste por escrito, este requisito quedard cumplido con un mensaje
de datos, siempre que la informacion que éste contenga sea accesible para su
posterior consulta.

Art.  7.- Informacion original.- Cuando la Ley requiera u obligue que la
informacion sea presentada o conservada en su forma original, este requisito
quedard cumplido con un mensaje de datos, si siendo requerido conforme a la
Ley, puede comprobarse que ha conservado la integridad de la informacidn, a
partir del momento en que se generd por primera vez en su forma definitiva, como
mensaje de datos.
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ANEXO 2

INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

2.1 FICHA DE OBSERVACION.

MANEJO EXPEDIENTES.-

Observacion y descripcion

FICHA DE OBSERVACION

MANEJO FISICO

(Cémo se ordenan los expedientes?

En carpetas: las cuales se ordenan de
acuerdo a los documentos que presentan

los docentes

En archiveros: el archivero actual no
presta las facilidades para la organizacion

optima de los expedientes

(Cuanto tiempo se demora en la busque de un expediente?

Alrededor de 10 minutos

(Se genera algun tipo de reporte especial con la informacion de los expedientes?

SI X

No

(Los expedientes estan agrupados de tal manera que se tenga acceso facil a ellos?

se los realiza en Excel de una manera
manual buscando en cada uno de los

expedientes fisicos.

SI NO X
(,De que manera se realiza los informes?
Manual: La elaboracidon de los informes | Sistema

(Con qué frecuencia se elabora los informes?

La elaboracion de los informes no tiene una frecuencia establecida debido a que estos

se los debe realizar cuando sean requeridos.

83




INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

2.2 ENTREVISTA.

ENTREVISTA AL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO HUMANO Y
BIENESTAR ESTUDIANTIL

1.

JActualmente cuenta con un sistema de gestion de los expedientes del
personal docente de institucion?

Actualmente todo el manejo y control de los expedientes se lo realiza de manera
manual lo que dificulta en gran medida la busqueda de informaciéon

Analisis: el departamento de desarrollo humano actualmente maneja un método
que no es el mas eficiente para la gestion de este tipo de informacion

2.
. Cual es el problema que se presenta en el departamento?

La busqueda y la organizacion de los expedientes de los docentes para la
elaboracion de reportes actualizados.

Analisis: En esta respuesta estdn claramente enmarcados los distintos procesos
que el departamento desea que se automaticen.

3.

JPodria darnos su opinion con respecto a las ventajas que el sistema
propuesto le podria dar al departamento?

El sistema que me ha propuesto creo que nos ayudaria en gran manera, porque nos
haria nuestra labor mas eficiente y mas rdpida y no tendriamos que pasar tanto
tiempo en procesos manuales tediosos.

Analisis: Este departamento tiene la total confianza de que esos procesos son
automatizables y pueden lograr un gran desarrollo en su trabajo

4.

(Usted es quien manejaria el sistema? 0 (Hay mas personas que lo
utilizarian? Especifique.

Al sistema podrian accesar varios usuarios pero yo seria el unico que pueda
generar reportes especiales.
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Analisis: se puede apreciar que este sistema no solo va a servir al departamento de
desarrollo humano si no también a otros usuarios que necesiten informacion de los
docentes.

5.

Tiene algun formato o plantilla que utiliza para la elaboracion de
reportes?

La elaboracion de reportes se lo hace dependiendo de las peticiones de los
directivos de la institucion pero existe un formato que se denomina PEI, el mismo
que se lo elabora con la informacion tanto personal, académica y laboral de los
docentes que pertenecen a la institucion

Analisis: con esta respuesta se puede estar seguro de cuales serian los formatos
que el sistema debe manejar a la hora de la elaboracion de reportes

6.

,Considera usted que, después de un analisis, la implantacion de un sistema
de informacion para gestionar los expedientes es factible?

La factibilidad estd garantizada por definicion ya que al automatizar los procesos
que actualmente se manejan en forma manual se reducird el tiempo y aumentara la
eficiencia.

Analisis: este sistema serd de gran importancia para la toma de decisiones y
gracias a la colaboracion de este departamento serd factible la implantacion del
sistema.

7.

Mencione los tipos de dificultades que se encuentran en su area de trabajo y
su proporcion.

Busqueda de expedientes 40%
Elaboracién de reportes 60%

Analisis: se puede apreciar que lo mas importante es la elaboracion de los
reportes ya que estos son solicitados por las areas directivas.

8.

.Considera que la implementacion de este proceso automatizado de gestion
de expedientes, garantizara que no existe pérdida y duplicacion de
informacion?
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Al no existir un manejo fisico de los expedientes se puede asegurar que esa
informacion no tendria pérdidas y permaneceria bien almacenada en los archivos
del departamento.

Analisis: la pérdida de la informacion es uno de los factores que desea suprimir y
con la elaboracion de este sistema se tratara de lograrlo.

9.
. Cuales son sus expectativas con respecto al software?

La expectativa es grande y mds aun sabiendo que se podra mejorar la forma en
que se trabaja en el departamento de desarrollo humano y reduciendo tiempos a la
hora de generar reportes para la toma de decisiones.

Analisis: con esta pregunta se evidencia que este sistema va a ser de gran ayuda
en la gestion administrativa.

10.
.Qué clase de sistema informatico le gustaria que se le brindara?

La accesibilidad del sistema debe estar disponible a cualquier hora y cualquier
lugar debido a que este no seria el Unico departamento que tenga acceso a esta
informacion.

Analisis: se puede comprobar que el objetivo principal es que el sistema sea
orientado a la WEB para el acceso de todos.

86



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

2.3 ENCUESTA

Encuesta realizada al personal administrativo

1. La informacion contenida se encuentra ordenada de manera tal que
facilita su busqueda e identificacion inmediata.

Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

2. El internet le ha servido como una herramienta de trabajo que facilita el
desarrollo de sus actividades y que dispone de informacion confiable.

Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

3. (Existe algun tipo de sistema de gestion o administracion de los
expedientes?
SI NO

4. ;(Qué tipo de sistema utiliza actualmente en su area para el manejo de
informacion de los docentes?

Manual Automatizado Semiautomatizado

5. ¢Qué aspectos le desagradan de su sistema actual de manejo de los
expedientes?

____Pérdida de tiempo.
____Duplicidad de informacion.
__Actualizacion de datos.
____Busqueda de Informacion.

6. ¢;Como evalua el desempeiio de su método de manejo de informacion en la
actualidad?

Malo Regular Bueno Excelente

7. (Con qué frecuencia se actualiza la informacion de los expedientes de los
docentes?

____Cada bimestre
____ Cada semestre

Cada aio
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8. ;Qué proceso es el que mas realiza con los expedientes?
___Elaboracion de reportes.

___ Consulta de datos.

____Actualizacion de datos.

9. ;Ha experimentado problemas con alguno de estos procesos con su manejo
actual?

____Elaboracion de reportes.
____Consulta de datos.
____Actualizacion de datos.

10. ;Desearia que sistema permita que otras personas puedan ver la misma
informacion simultineamente desde otras computadoras o por internet?

SI NO ___Solo personal autorizado
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cnRDl'LLERh

ANEXO 3

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL ITSCO

CONSEIO GUBERNATIVO
e JUNTA PROMOTORA
CONSEIO CONSULTIVO | | RECTOR CONSEID DIRECTIVO
VICERRECTORADD VICERRECTORADD
TECNOLOGICO ACADEMICO
\
[ [ |
COORDINACION DE CENTRO DE INVESTIGACION ¥
LARRATORR PROYECTOS DESARROLLO TECNOLOGICO b onio
CONTRALORIA SECRETARIA LEGAL CONSEIO DE ESCUELA
| [
[ | [
CONTABILIDAD ¥ CODRDINACION IADMISIONES ¥ MARKETING|
DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANZAS ESTUBIANTIL INSTITUCIONAL
COORDINCIGN ADMINISTRATIVA ¥ |
DE SERVICIOS e
[ | COMITE DE GRADUADOS |
DIRECCION PLANIFICACION, [ I
EVALUACION INTERNA Y s
BIELIOTECA DIRECCION DE DESARROLLD
ACREDITACION INSTITUCIONAL Tl ¥ e
[
|
VINEULACIAN CON LA
BIENESTAR ESTUDIANTIL COLECTIVIDAD
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ANEXO 5
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La investigacion cientifica: Aplicacion en los trabajos de grado
Alegria Rodrigo; Altamirano Edwin
5.2 NETGRAFIA
Método cientifico
http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/4/1933/4.pdf
Investigacion documental
http://html.rincondelvago.com/investigacion-documental.html
Manejo de documentos

http://www.monografias.com/trabajos59/gestion-organizacion-archivos/gestion-
organizacion-archivos2.shtml

Métodos de investigacion.
http://html.rincondelvago.com/investigacion-documental.html
Analisis de datos

http://es.scribd.com/api_user 11797 dark-skull claudiofer/d/6659618-Como-
Analizar-Resultado-de-Encuestas

Moldeamiento del negocio

http://www.ecured.cu/index.php/Flujo_de Trabajo Modelo del Negocio
Fases de desarrollo
http://es.scribd.com/doc/30600251/SISTEMAS-DE-MATRICULA
Estandares

https://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:Lr k1 ARNBOwJ:www.gestion.uc
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15Qv6CgGnIENS50S6qr3Z1QfxeeEC7jzTOHDHY ZuDfT4tnD Xra02aQTuOnsuNA
eM2hMVyBSkkl&sig=AHIEtbQzqH-NvSZ5xM3nrl1JoxPgwyMygg

Pruebas del sistema
http://cdigital.dgb.uanl.mx/te/1020073607/1020073607 03.pdf
Instalacion SQL server base de datos

http://www.elguille.info/net/adonet/SQL2005Express/crearbase usarscript manag
ementStudio.htm

Backup-and-Restore-en-SQL-Server-2008-Express-Edition
Instalacion Aplicacion Asp .Net

http://instalar-aplicaciones.solotuweb.com/instalar-aplicaciones-aspnet-
20149.html
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1 INTRODUCCION

El Sistema de manejo de expedientes surgi6 de la necesidad de automatizar y
facilitar el manejo de las operaciones que realiza el departamento de desarrollo
humano del Instituto Cordillera. El presente manual pretende transmitir
la estructura, conceptos ¢ informacion basica de la operacidon del sistema, con la
finalidad de que conociendo su funcionamiento los usuarios lo puedan utilizar de
manera efectiva. Por lo mencionado, es de suma importancia, leer el manual que
se detalla a continuacién antes y durante el manejo del sistema. El manual
comienza explicando el ingreso al sistema, para luego ir explicando uno a uno los
moédulos que conforman el sistema y todas sus funciones. Finalmente, se incluye
un glosario con la terminologia utilizada en este manual.

Objetivo

El principal objetivo del presente manual, es ayudar al personal del departamento
de desarrollo humano con necesidad de manejar el sistema, a que conozca los
conocimientos basicos de como opera el sistema y asi mismo tenga una idea clara
del alcance que tiene a través de la explicacion ilustrada de cada una de las
opciones que lo conforman.

A quién va dirigido el Manual

Este manual va dirigido a los usuarios finales involucrados en la operacion del
sistema, con conocimientos basicos del uso del computador.

2. Introduccion al sistema

En este capitulo se detallard los requerimientos recomendados de hardware y
software para el correcto funcionamiento del Sistema. Ademads, se detallan los
elementos del entorno con el que el usuario debe relacionarse para el manejo del
Sistema.

2.1. Requerimientos de Hardware y Software

Los requisitos recomendados de hardware y software son:
Hardware:

- Procesador Pentium IV 1Ghz o superior

- Memoria RAM de 256 Mb o Superior

Software:

- Sistema Operativo Windows XP o superior.
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2.2. Ingreso al Sistema

En este apartado, se detallara brevemente la forma en que el usuario debe acceder
al Sistema de expedientes.

1. en el momento de ingresar a la pagina web aparecera una pantalla de inicio de
sesion que requiere el ingreso del Usuario y la Clave por parte del usuario:

Ingresar

7 < Click here to login
\ <y

En caso de que los datos ingresados no sean correctos, aparecera el siguiente
mensaje:

Ingresar

sUsuario no existegs
e

Click here to login

Ingreso al Sistema

. Si el Usuario y la Clave ingresados son correctos, aparecera la pantalla principal
del sistema, donde se podra visualizar las diferentes opciones del menu:

Mantenimiento Expediente Reportes Registrar

Sistema de Gestion de Expedientes

©

INSTITUTO TEECNOLOGICO
CORDILLERA

Seguridad - Mantenimiento
b o En este modulo se puede realizar las acciones de \y Este modulo realiza las tareas de mantenimiento a I
g registro de nuevos usuarios que pueden ingresar &l A base de datos

sistema
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Componentes de la pantalla

Inicioc Mantenimiento b Expediente b Reportes b Control de Ususarios b

Inicio
N
4\
Seguridad Mantenimiento Expedientes Reportes

En la pantalla principal de puede ingresar a cualquiera de los mddulos que
contiene el sistema.

Existen cuatro modulos principales los cuales se describen a continuacion:
Seguridad

Este mddulo se lo va a utilizar para la creacion de nuevos usuarios que tengan
acceso al sistema el mismo que constara de varias partes que luego se detallaran.

Mantenimientos

En este modulo se podra realizar las diferentes operaciones en las tablas de la base
de datos como son: ingresar, modificar, guardar, eliminar.

Expedientes

En este mdédulo vamos a poder ingresar toda la informacion del expediente de
cada uno de los docentes la misma que consta de varias partes que luego se
detallaran.

Reportes

El médulo de reportes principalmente genera el “PEI” que es un reporte que
utiliza la mayoria de datos del expediente y los pone en una sola interfaz para
crear una lista de todos los expedientes existentes

A continuacion detallaremos los mddulos a profundidad con todas las funciones
que se realizan en cada uno de ellos.

3. MODULO DE SEGURIDAD
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Existen dos formas de ingreso a este modulo, haciendo click en el menu principal
o en el icono referente al modulo

Control de Ususarios b

Seguridad

Una vez que se ingresa por alguno de estos dos métodos se direcciona a una a una

interfaz en donde se muestran los usuarios que actualmente estan activos y que
tienen acceso al sistema.

LISTA DE USUARIOS
™ Nuevo
usu id | usu nombre | usu apellido | usu username | usu password | usu estado
'] ——
= Tk | EDWIN ALOBUELA | alex 1234 A
} ———
e ﬁ'R 2 DAMIEL MIETO dnieto 1234 A

Una vez ingresado a esta pantalla tenemos varias acciones que se pueden realizar

¥ Nuevo  Este icono hace referencia a la creacion de un usuario nuevo

i

Este icono hace referencia a la edicidon o actualizacidon de los datos de los
usuarios actuales.

“#% Con este icono se puede eliminar cada uno de los registros que uno desee.

Cuando el usuario hace click en el icono de nuevo le direcciona a una pagina en
donde se le muestra un formulario de creacidon de usuarios:
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NUEVO USUARIO

2 1
=¥ NUEVO H GUARDAR =2 15TA

* Nombre:
* ppellido:
* Usuario:

* Contrasefia:

* Repetir contrasefa:

* Rol de Usuaria: roles E|

En este formulario se deben ingresar los campos requeridos para en registro del
usuario nuevo.

NUEVO USUARIO

- 1
=¥ NUEVO H GUARDAR = LISTA

* Contrasefia:

* Mombre: PEDRO
* Apellido: RAMIREZ
* Usuario: PRAMIREZ

Longitud: Marmal
* Repetir contrasefia:

* Rol de Usuario: roles |Z|

En el campo de contrasefia el sistema le indicara el nivel de seguridad de la
contrasefia ingresada para ese sistema.

* Contrasefa:

Longitud: Mormal

En el campo de rol de usuario se debe elegir un perfil de usuario; este perfil lo
utiliza el sistema para dar los permisos respectivos a cada uno de los modulos
dependiendo del perfil que tenga:

* Rol de Usuario: roles

ADMINISTRADOR

LSUARID

Si es administrador tendra acceso a todos los mddulos del sistema

Si el perfil es usuario solamente tendra acceso a la visualizacion de los
expedientes pero podra realizar ningun cambio en estos.

Al igual que la interfaz anterior, este consta con varios iconos con diferente
funcionalidad:
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=

NUEVO Se borran todos los datos que tenga el formulario en ese momento

H

GUARDAR g guardan los datos que estén escritos en el formulario
~= LISTA Se dirige a la lista de usuarios sin hacer ningin cambio en la base de
datos

Cuando el usuario hace click en el icono de editar el sistema cambia la tabla en
donde estan almacenados los datos y los convierte en cajas de texto editable para
su actualizacion.

LISTA DE USUARIOS

% Nuevo

usu id usu nombre usu apellido usu username usu password usu estado

1 EDWWIN ALOBUELA alex 1234 A

2 DANIEL NIETO dnieto 1234 A

Al igual que las otras interfaces existen dos botones que realizan funciones
especificas

QEste boton sirve para confirmar y guardar los cambios realizados en el
registro.

O Este botdn anula o cancela cualquier cambio realizado en el registro
4. MODULO DE MANTENIMIENTO

A este modulo se puede ingresar de dos diferentes formas:

| Canton
Cargo

Categoria de titulo

Descripcion de horas
| Entidad relacion laboral

Mantenimiento |

Escuelas
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En este modulo apareceran las diferentes tablas a las cuales el usuario puede

ingresar y realizar las operaciones que desee como: ingresar, modificar, guardar,
eliminar.

] Canton
Cargo
Categoria de titulo
Descripcion de horas
| Entidad relacion laboral
Escuelas
Instituciones academicas
Jornadas
Pais
Parroguia
Prowvincia
£ Relacion laboral
Roles de Usuario

Unidad academica

Una vez seleccionada una opcidn se direcciona a la interfaz respectiva a esa
opcion para realizar las acciones requeridas.

—

[ Entidad relacion laboral

i N . -
Instituciones academicas

LISTA DE ESCUELA

™ MNuevo

Id Descripcion Estado

'F —_—
== Nigg |1 |SISTEMAS A
'f' e

& ”iﬁ 2 | ADMINISTRACION | A

== lg |3 OPTOMETRIA  |A

Al igual que en el moddulo de seguridad este consta de varios iconos
representativos los cuales cumplen con una funcién especifica

101



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

=

NUueve  Este jcono hace referencia a la creacion de un nuevo registro

Este icono hace referencia a la edicidon o actualizacidén de los datos de los
registros actuales.

| . .. .
# Con este icono se puede eliminar cada uno de los registros que uno desee.

Cuando el usuario hace click en el icono de nuevo le direcciona a una pagina en
donde se le muestra un formulario de creacion de un nuevo registro:

NUEVOQ ESCUELA

- |}
=¥ NUEVO H GUARDAR 2 |15TA

* Descripcion:

En este formulario se deben ingresar los campos requeridos para en registro del
usuario nuevo.

NUEVO ESCUELA

S 1
=¥ NUEVO H GUARDAR -2 |15TA
* Descripcion: EDUCACION

~ W NUEVO Se borran todos los datos que tenga el formulario en ese momento

-
S GUARDAR ¢ guardan los datos que estén escritos en el formulario

~ LISTA Se dirige a la lista sin hacer ningtin cambio en la base de datos

Cuando el usuario hace click en el icono de editar el sistema cambia la tabla en
donde estan almacenados los datos y los convierte en cajas de texto editable para
su actualizacion.

[ o oo | s
@e 1 | | SISTEMAS A

Al igual que las otras interfaces existen dos botones que realizan funciones
especificas
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@Este boton sirve para confirmar y guardar los cambios realizados en el

registro.

O Este boton anula o cancela cualquier cambio realizado en el registro

4. MODULO DE EXPEDIENTES

Al igual que los anteriores modulos este consta de un formulario un poco mas
extenso en donde se puede ingresar todos los datos personales de cada expediente.

LISTA DE EXPEDIENTES

=¥ Nuevo

Editar Identificacion

4/ <& Tk 12353678

Primer Nombre

EDWIN

Segundo Nombre

ALEXANDER

ALOBUELA

Apellido Paterno

Apellido Materno

MURNOZ

Buscar por: (Seleccione crnerlo}E

Agregar
informacion

y A ‘R 1202301428

MABEL

VIVIANA

RODRIGEZ

MENDOZA

En esta interfaz los iconos también cumplen funciones especificas:

/

/" Este icono sirve para ver el expediente de ese registro

NUEVO EXPEDIENTE

= usTa

Foto:
Identificacion:

1721353678

EDWVIMN

ALOBUELA

Pais de origen:
ECUADOR

Sexo:

telefonol:
123123

)|

DATOS PERSOMALES

Primer nombre:

Apellido paterno:

Fecha de nacimiento:
05/09/2012 0:00:00

informacion extra del expediente.

Segundo nombre:

ALEXAMNDER

Apellido materno:

MUFIOZ

telefono2:
12123

Este icono direcciona a la pagina a unos formularios para el ingreso de
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¥ AGREGAR INFORMACION
INFORMACION ACADEMIC ~{)

NUEVA INFORMACION ACADEMICA

= nuevo bl quarpar = usta

2 [ Categoria [+

B

on | Institucion

Pais

3|

Id|  Descripcén Registro | Categoria Institucion Pais | Editar

TECNOLOGO EN 25-1566- |TERCER  |INSTITUTO SUPERIOR . z

2 = - Ecuaoor| = [k
SISTEMAS RIS2 NIVEL CORDILLERA
INGENIERD EN 238-22F- TERCER  INSTITUTO SUPERIOR -
SISTEMAS 22 NIVEL CORDILLERA HpRon. - R

”

-
% Este icono sirve para la busqueda de un registro y consta de tres criterios de
busqueda

Buscar por: (Seleccione criterio}E ‘-—v‘\

—_—  (Seleccione criterio

mm Apeliido m Segundo Nombre | Apellido Paterno | Apellido Mater
V7

17213 ?;d”;ge ALEXANDER ALOBUELA MURIOZ

Para la creacidon de un nuevo expediente el formulario a desplegar es un poco mas

extenso que los anteriores pero su interfaz es muy amigable y facil de
comprender.

NUEVO EXPEDIENTE

= 1
=F NUEVO H GUARDAR £ IsTA

DATOS PERSONALES

ficacion Cedula El

a

B
m

1
9
3

0

m
3
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El unico icono adicional en este formulario es el del calendario:
-

== Sirve para escoger una fecha deseada

Fecha ingreso instituto:

4 September, 2012
Su Mo Tu We Th Fr 5
26 27 28 29 30 31
2 3 4 5 8 7
9 10 12 13 14 15
s 17 18 19 20 21 22
23 294 25 26 27 28 29
30 1 2 3 4 5 [

Today: September 11, 2012

DATOS INSTITUCIONALES
Unidad academica:
Unidad Academica [+
Correo electronico:
Fecha ingreso instituto:
—_

Cargo: Cargo I~

Sueldo

Relacion laboral Relacion laboral El

Sistema Evaluacion docente Mo [Z|

Licencia Ne IZI

Acad_extranjero: Mo B

Investigador Ne IZI

Entidad relacion laboral Entidad Relacion [+

Observacion

Datos personales i
P

5. MODULO DE REPORTES

El reporte generado es el “PEI” y este se genera recogiendo datos de todos los
expedientes y mostrandolos en una sola lista
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£3681/Ac 2

le Chrome guarde tu contrasefia? | Guardar contrasefia | | Jamas para este sitio

INSTITUTO TECNOLOGGICO
L an
um wmd
v ve
D 2
Filtrar por estado laboral | Activo [#] ™%  Exportaraexcel 55
Cedula | Primer nombre | Segundo nombre | Apellido paterno| Apellido materno | Fecha de nacimiento| Sexo |Pais de origen| Telefono| Dire|
1721353678 EDWIN ALEXANDER ALOBUELA  \MUNOZ 05/09/2012 00000 |Masculino ECUADOR 123123 | RIO:
1202301428 MABEL VIVIANA RODRIGEZ ~ MENDOZA 02/09/2012 00000 | Femenino ECUADOR 342 RIO:

Ademas este reporte se puede exportar a varios formatos de texto

Exportar a excel =

ADTTET A AAT TRIMT

]
[xz
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ANEXO 7 MANUAL TECNICO

SISTEMA DE GESTION DE
EXPEDIENTES

MANUAL TECNICO

EDWIN ALOBUELA

12
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INTRODUCCION:

La finalidad de todo manual técnico es la de proporcionar al lector la logica con la
que se ha desarrollado una aplicacion, la cual se sabe que es propia de cada
programador; por lo que se considera necesario ser documentada.

Aclarando que este manual no pretende ser un curso de aprendizaje de cada una
de las herramientas empleadas para el desarrollo del sitio, sino documentar su
aplicacion en el desarrollo del sitio. Para un mayor detalle acerca de cada una de
las herramientas utilizadas, y su forma de operacion y aplicacion, se recomienda
consultar los manuales respectivos de cada una de ellos.
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DESARROLLO DE LA INTERFAZ
Desarrollo de paginas maestras e interfaces de usuario
Software utilizado: Visual Studio 2010

Ejemplo: pagina maestra de Login.

(uckon, G Yoy Droyecis, Genen Depwer Foupe. Otes Formto  Iobla, Heamiankis Aeitnchon Poache Anaicas Yestann Aywls
Halred- G @ b B0 -8-5(F o | Rk e T 3l al _
[i body (structure,css) =) a7/ %y || (Ninguno) ~| Lucida Sans,sans -/ [100% +|| B 7 U |A 2 = || 53 . Publican |Crear configuraciéndep | 4 o 5

dud Lista_usuarios.aspx Report2.rdic o s
. eventos N = 2] | Gl E
PlaceHolder [ Mohsy eventor al2EE3le
RadioButton “PremiunPixels, con> £ E'I PEIDataSetxsc -
5 . ‘$hekhfir d-Ziner, CSSIUNTION.com"> A %) PEIDataSetuss
RadioButtonList . .
text/css ss/reset.css”>
Substitution <link rel="stylesheet" ="text/css" href="css/structure.css”> .
Table </head> ;‘
g |
B TetBox Goly
- = <form> 3 Seipts
o View <asp:ContentPlaceolder 10="ContentPlacetiolder2" rumwi="server"> -
W Wised r ¢/asp:ContentPlacetolders + @ sy
P » 7] Lista _ususrios.aspx
ﬂ Xl </form> b B i b El
= <form «lans="box login #i="server”> =] Nuevo_usuarioaspr.aspx
) Datos o L Styles
» Validacién <asp:ContentPlaceHolder [0="ContentPlaceolderl” st="server"> » A Site.css
4 Navegacién s o[ = | ¥ 7] Adminaspx
K Puntero — = ] Global.ssax
1] g
& Mo dsermar = 3 jqueryis
a5 SteMapPath %:’U?Imeg
TreeView 8 '“:t“" =
¥ a5 sripts
it shusisd ] Secundario Master
Bementas web Password & [ -
SEB AN [ SiteMaster
Rk Puntero A] stylecss
[ ScriptManager A styleieSicss
&) ScripthanagerProxy Al styleie.css
B T A templateme_style.css
—— = Web.confi
&1 UpdatcPenel A, 3[3 e
[ @ Logica_negocio
&1 UpdateProgress i = = s i & Properties
4 Nats dingmicnc P
4 Cuadro de herra. H L Explorador de soluciones

dichivo Edtar Yo Broyecto Generor Depursr Equips Detos Formito Isbla Hommientss Amuitecura Prucbs dnsigar Vemane Apda
(- sl b a9 -G b ey 8] BRI e
~| #? %4 || (Ninguno) || Tahoma, Geneva, -||13px  ~|| B Z K cencconfimuatidnn de s ~
g =Ty

Secundario Master > [IRIRE )

53 PraceHolder g my
%] PEIDatsSetasc
@ RadicButton ) PEIDatsSetoss
,‘f RadioButtonList 5 ReportLrdic
T [ Mantenimients ) Expediente b Reportes) Control de Us » R
=i micio Mantemimients ) Expadiente b Reportesh Control de Ususarios Neposidiciuem:
bl TextBox reportpei.aspx
B View E (24 Seripts
gl ) o 13 sequiidad
2 = o [ Lista_usuarios.aspx
i Xl =] Nueve_usuarioss
i & ¥ —
» Datos INSTITUTO TECNOLGGICO i B Shhes
P Vidicto 0 CORDILLERA . &) Siecss
Navegacién =] Admin.azpx
unterc lobal.asax
P Global,
& Menu . 99 2) jqueryjs
5 SiteMapPath -.-. teginaspx
ok 5 Principal.Master 7
scriptjs
¥ iniods v = m:‘:dma Master
» Elementos web |2 Sistema_expedientesDataSetasd
& Extensiones AJAX SISTEMA DE EXPEDIENTES _j Site Master
R Puntero A style.css
fr criptManager styleisbicss
Scripth A style.ish,
] SeriptManagerProsy A styleiel.css
0 Time A templatemo_style.css
5] Updatepanel B web.config
~0 & & Logica_negecio
i._:\ ?ﬂnzl’mgre;s - ’ B Nepmtin
4 Natns dindmicas.

O Dividir @ Cédigo

34 Cuadro de herra...

3] Explorador de soluciones
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Paginas maestras

Una pagina maestra es una pagina ASP.NET que tiene la extension de nombre de
archivo .master. Las paginas maestras permiten crear un aspecto coherente para
las paginas de un sitio o aplicacidon.

Mediante paginas maestras puede crear una Unica plantilla de pagina y, después,
usarla como base de varias paginas de una aplicacion, en lugar de tener que crear
cada pagina desde el principio.

Para representar en el explorador las paginas maestras, en realidad se requieren
dos partes independientes: la propia pagina maestra y una pagina de contenido.
Una pagina maestra define el disefio comun y la forma de exploracidon, ademas del
contenido predeterminado comun, para todas las paginas de contenido asociadas.
Una pagina maestra es unica. Cuando se representa en el explorador, proporciona
el contenido comun y la pagina de contenido proporciona el contenido especifico
de la pagina.

Primero se crea una pagina maestra para definir tanto el aspecto como el
comportamiento estandar de todas las paginas del sitio o de un grupo concreto de
paginas. Después, se pueden crear paginas de contenido individuales con el
contenido unico que se desea mostrar en cada pagina. La pagina maestra se
combina con las paginas de contenido para producir una pagina final que se
representa y combina el disefio de la pagina maestra con el contenido de la pagina
de contenido.

Ejemplo: Interfaz de usuario

gl Gd@ s @9 -o-8-5
i | body (Site.cse) ~| a7 €4 || (Ninguno) | [H

IR = e P ) T
20| % § publicar [

MainContent (Pers onalizado)]

ToolkitScriptManager - Scripthlanagei2 L Expe
NUEVO EXPEDIENTE ~
= H - =]
SFNUEYVOLJGUARDAR-ILISTA &
DATOS PERSONALES b | Nueve_ipadicionsl.zspx
£ ] Vistaerpediente.aspx
%, FileUpload dentificacion; Cedulz |
HiddenField
A Hpetink P i I
 Image I
@ ImageButton
il Imagehlap Apelido patemo; ral
A Label
LinkButton
ES  ListBox Fecha de nacimiento
B Literal ’—-—
@ Localize A o
@ MuitiView i (3 Relacionlaberal
O Panel Sin E”“‘Zﬂ'j' [ Roles
[ PlaceHolder sexo! (3 Unidad_academica
r Menus

RadioButtonList

o |5 PEDataSetsd

« i
e Substitution 28| peper— o A e i
4 Cusdro de hema.., IR TEEEE [@ Diseho |0 Ovidir @ Cocigo | [1] <aspComentstontentzs o} 7 Bplorador de soluciones [ RTERET

Componentes basicos de una pagina ASP.NET:
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En la primera linea destaca la directiva
<%(@ Page Language="Cs" %>

Que dice al servidor Web que se trata de una pagina ASP .NET y que usa C#
como lenguaje de programacion.

Después comienza el codigo HTML. Este codigo, junto con el resultado del
coddigo ASP.NET, es enviado al cliente. En esta secciéon puede haber bloques
proveedores de codigo con instrucciones adicionales en ASP .NET, estos bloques
van entre las etiquetas <% y %> y no son compilados por lo que son menos
eficientes que los bloques de declaracion de codigo.

Es fundamental tener una etiqueta Form con el atributo runat=server, ello
convierte al formulario en un Formulario Web que es supervisado por ASP.NET

A lo largo de la pagina pueden aparecer elementos conocidos de HTML pero que
se declaran de manera especial:

<asp:textbox runat=server></asp:textbox>
Ejemplo:

<% @ Master Language="C#" AutoEventWireup="true"
CodeBehind="Principal.master.cs" Inherits="Expedientes_final.Principal" %>

<IDOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Transitional//EN"
"http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml 1 -transitional.dtd">

<html xmlIns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml">
<head runat="server">
<title></title>
<asp:ContentPlaceHolder ID="head" runat="server">
</asp:ContentPlaceHolder>
<meta charset="UTF-8" />
<meta name="Designer" content="PremiumPixels.com">
<meta name="Author" content="$hekh@r d-Ziner, CSSJUNTION.com">
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/reset.css">
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/structure.css">
</head>
<body>
<form>
<asp:ContentPlaceHolder ID="ContentPlaceHolder2" runat="server">
</asp:ContentPlaceHolder>
</form>
<form class="box login" runat="server">

<asp:ContentPlaceHolder ID="ContentPlaceHolder1" runat="server">
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cnRDl'LLERh

<fieldset class="boxBody">
<label>Username</label>
<asp:TextBox ID="txt username" runat="server" type="text"
tabindex="1" placeholder="PremiumPixel" required></asp:TextBox>
<label>Password</label>
<asp:TextBox ID="txt password" runat="server" type="password"
tabindex="2" required></asp:TextBox>
</fieldset>&nbsp;
<asp:Button ID="btn login" runat="server" type="submit"
class="btnLogin"
value="Login" Text="Ingresar" tabindex="4"
onclick="btn_login_ Click"></asp:Button>
</asp:ContentPlaceHolder>
</form>
</body>
</html>

CODIGO FUENTE C# DE LAS CLASES MAS IMPORTANTES
CLASE DE LOGICA DE USUARIOS

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Ling;

using System.Text;

using Acceso_Datos;

using System.Data.Ling;

namespace Logica negocio
{
public class Usuarios logica
{
public static consultasDataContext dc = new consultasDataContext();
public List<tbl Usuarios> obtener usuario()
{
var lista = dc.tbl _Usuarios. Where(usu => usu.usu_estado =="'A");
return lista. ToList();

}

public tbl Usuarios obtenerusuarioXid(int idusuario)

{

var usuario = dc.tbl _Usuarios.Single(usu => usu.usu_estado =="'A' &
usu.usu_id.Equals(idusuario));
return usuario;

}

public static tbl Usuarios obtener usuarioXid2(int idusuario)

{
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var usuario = dc.tbl Usuarios.FirstOrDefault(usu => usu.usu_estado =="A'
& usu.usu_id.Equals(idusuario));
return usuario;

}

public bool Autentificar usuario(string nombre, string password)
{
var usuario = dc.tbl_Usuarios.Any(usu => usu.usu_estado =="'A' &
usu.usu_nombre.Equals(nombre) & usu.usu_password.Equals(password));
return usuario;

}

public tbl Usuarios obtenerusuarioXlogin (string nombre, string password)
{
var login = dc.tbl Usuarios.Single(usu=>usu.usu_estado=="A'&
usu.usu_username.Equals(nombre)&usu.usu_password.Equals(password));
return login;
}
private static int secuenciausuarios()
{
try
{

return dc.tbl_Usuarios.Max(cod => cod.usu_id + 1);

}

catch (Exception)

{

return 1;

}
}

public static void guardar(tbl Usuarios usuario)
{

try

{

usuario.usu_estado ="'A'";

usuario.usu_id = secuenciausuarios();
dc.tbl Usuarios.InsertOnSubmit(usuario);
dc.SubmitChanges();

}

catch (Exception ex)

{

throw new ArgumentException("No se guardaron los datos" +
ex.Message);

}
}

public static void modificar(tbl Usuarios usuario)
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try
{
dc.SubmitChanges();

}

catch (Exception ex)

{

throw new ArgumentException("No se modificaron los datos los datos" +
ex.Message);

}
H
public static void eliminar(tbl Usuarios usuario)
{

try

{

usuario.usu_estado ='E';
dc.SubmitChanges();

}

catch (Exception ex)

{

throw new ArgumentException("No se eliminaron los datos los datos" +
ex.Message);

}
}

PROGRAMACION DE LA INTERFAZ CON C#

using System,;

using System.Collections.Generic;
using System.Ling;

using System.Web;

using System.Web.UI,

using System.Web.UL. WebControls;
using Acceso_Datos;

using Logica negocio;

using System.Data.Ling;

namespace Expedientes_final.seguridad

{
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public partial class Nuevo usuarioaspx : System.Web.UI. Page
{
private tbl Usuarios Usuariosinfo = new tbl Usuarios();
protected void Page Load(object sender, EventArgs e)

{
if (!IsPostBack)

{

cargarrol();

}

private void cargarrol()
{
List<tbl Roles> listaroles = new List<tbl Roles>();
listaroles = Roles logicacs.obtener roles();
listaroles.Insert(0, new tbl Roles() {rol descripcion = "roles" });
ddlRol.DataSource = listaroles;
ddlRol.DataTextField = "rol descripcion";
ddlRol.DataValueField = "rol id";
ddIRol.DataBind();
}

private void nuevousuario()
{
txtnomusu.Text ="";
txtpassusu.Text ="";
Txtreppass. Text="";

}

private void guardarusuario()
{
try
{
Usuariosinfo = new tbl Usuarios();
Usuariosinfo.rol_id = Convert.ToInt32(ddIRol.SelectedValue);
Usuariosinfo.usu nombre = txtusuario.Text. ToUpper();
Usuariosinfo.usu_apellido = txtapellido.Text. ToUpper();
Usuariosinfo.usu_username = txtnomusu. Text;
Usuariosinfo.usu_password = txtpassusu.Text;
Usuarios logica.guardar(Usuariosinfo);
Response.Redirect("~/seguridad/Lista_usuarios.aspx",true);

}

catch (Exception)

{

throw;
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protected void img_nuevo_Click(object sender, ImageClickEventArgs e)

{

nuevousuario();

}

protected void Ink nuevo Click(object sender, EventArgs e)

{

nuevousuario();

}

protected void img_guardar Click(object sender, ImageClickEventArgs e)

{

guardarusuario();

}

protected void Ink guardar Click(object sender, EventArgs e)
{

guardarusuario();

}

protected void img_lista Click(object sender, ImageClickEventArgs e)

{

Response.Redirect("~/seguridad/Lista_usuarios.aspx");

}

protected void Ink lita Click(object sender, EventArgs e)

{

Response.Redirect("~/seguridad/Lista_usuarios.aspx");

}

Una de las clases mas extensas es la creacion de un nuevo expedientes la cual
tiene varios componentes Aspx que tienen que ser llenados para ser almacenados
en la base de datos

A continuacion se muestra el codigo de esa clase:

using System,;

using System.Collections.Generic;
using System.Linq;

using System.Web;

using System.Web.U];

using System.Web.UIL. WebControls;
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using Acceso Datos;
using Logica negocio;
using System.Data.Ling;

namespace Expedientes final. Expediente

{

public partial class Nuevo expediente : System.Web.UIL Page

{
private tbl Expediente expedienteinfo = new tbl Expediente ();
protected void Page Load(object sender, EventArgs e)

{
if (!IsPostBack)

{
int codigoexpediente = Convert.Tolnt32(Request["cod"]);
if (codigoexpediente > 0)
{

traerdatos(codigoexpediente);

H
cargarpais();
cargarunidad();
cargarrelacion();
cargarentidad();
cargarcargo();

b
}
private void traerdatos(int id)
{
expedienteinfo = new tbl Expediente();
expedienteinfo = Expediente logica.obtenerexpedienteXid(id);
if (expedienteinfo != null)
{
txtidentificacion.Text = expedienteinfo.expe cedula.ToString();
txtnombrel.Text = expedienteinfo.expe nombrel.ToString();
txtnombre2.Text = expedienteinfo.expe nombre2.ToString();
txtapellido1.Text = expedienteinfo.expe apellidol.ToString();
txtapellido2.Text = expedienteinfo.expe apellido 2.ToString();
Txtnacimiento.Text = expedienteinfo.expe fecha nac.ToString();
ddlpais.SelectedValue = expedienteinfo.pais_id.ToString();
ddlsexo.SelectedValue = expedienteinfo.expe sexo.ToString();
Txttelefonol.Text = expedienteinfo.expe telefonol.ToString();
Txttelefono2.Text = expedienteinfo.expe telefono2.ToString();
txtcelular. Text = expedienteinfo.expe celular. ToString();
txtdoreccion.Text =
expedienteinfo.expe direccion domicilio. ToString();
ddlunidad.SelectedValue = expedienteinfo.uni_id.ToString();
txtmail. Text = expedienteinfo.expe email. ToString();
txtfechaingreso.Text =
expedienteinfo.expe fecha ingreso ies.ToString();
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ddlcargo.SelectedValue = expedienteinfo.cargo id.ToString();
txtsueldo.Text = expedienteinfo.expe sueldo.ToString();
ddlrelacionlaboral.SelectedValue = expedienteinfo.relac_id.ToString();
ddleval.SelectedValue =

expedienteinfo.expe sis_eval docente.ToString();
ddllicencia.SelectedValue = expedienteinfo.expe licencia.ToString();
ddlacadextramjero.Selected Value =

expedienteinfo.expe acad _extranjero.ToString();
ddlinvestigador.SelectedValue =

expedienteinfo.expe investigador.ToString();
ddlentidad.SelectedValue = expedienteinfo.enti_id. ToString();
txtobservacion.Text = expedienteinfo.expe observaciones.ToString();

}
}
private void guardardatos(int id)
{

if (id == 0)

{

guardarexpediente();

}

else

{
expedienteinfo = Expediente logica.obtenerexpedienteXid(id);
if (expedienteinfo != null)

{

modificar(expedienteinfo);

b

}

b

private void cargarpais()

{
List<tbl Pais> listapais = new List<tbl Pais> ();
listapais = Pais logica.obtener pais();
listapais.Insert(0, new tbl Pais() { pais_descripcion = "Elija pais" });
ddlpais.DataSource = listapais;
ddlpais.DataTextField = "pais_descripcion";
ddlpais.DataValueField = "pais_id";
ddlpais.DataBind();

b

private void cargarunidad()

{

List<tbl Unidad Academica> listaunidad = new
List<tbl Unidad Academica> ();
listaunidad = Unidad logica.obtener unidad();
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listaunidad.Insert(0, new tbl Unidad Academica() { uni_descripcion =
"Unidad Academica" });
ddlunidad.DataSource = listaunidad;
ddlunidad.DataTextField = "uni_descripcion";
ddlunidad.DataValueField = "uni_id";
ddlunidad.DataBind();
b

private void cargarrelacion()
{
List<tbl Relacion laboral> listarelacion = new
List<tbl Relacion laboral> ();
listarelacion = Relacion laboral logica.obtener relacion();
listarelacion.Insert(0, new tbl Relacion laboral() { relac_descripcion =
"Relacion laboral" });
ddlrelacionlaboral.DataSource = listarelacion;
ddlrelacionlaboral. DataTextField = "relac descripcion";
ddlrelacionlaboral.DataValueField = "relac_id";
ddlrelacionlaboral.DataBind();
}

private void cargarentidad()
{
List<tbl Entidad relacion Laboral> listaentidad = new
List<tbl Entidad relacion Laboral>();
listaentidad = Entidad relacion logica.obtener entidad();
listaentidad.Insert(0, new tbl Entidad relacion Laboral() {
enti_descripcion = "Entidad Relacion Laboral" });
ddlentidad.DataSource = listaentidad;
ddlentidad.DataTextField = "enti_descripcion";
ddlentidad.DataValueField = "enti_id";
ddlentidad.DataBind();
}

private void cargarcargo()
{
List<tbl Cargo> listacargo = new List<tbl Cargo>();
listacargo = Cargo logica.obtener cargo();
listacargo.Insert(0, new tbl Cargo() { cargo descripcion = "Cargo" });
ddlcargo.DataSource = listacargo;
ddlcargo.DataTextField = "cargo descripcion";
ddlcargo.DataValueField = "cargo id";
ddlcargo.DataBind();

}

private void nuevoexpediente()

{

txtidentificacion. Text = "";

"nn,

txtnombrel. Text="";
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txtnombre2.Text ="";
txtapellidol. Text ="";
txtapellido2.Text ="";
Txtnacimiento.Text ="";
Txttelefonol. Text ="";
Txttelefono2. Text ="";
txtcelular. Text="";
txtdoreccion. Text="";
txtmail. Text ="";
txtsueldo.Text ="";
txtfechaingreso.Text ="";

txtobservacion.Text ="";

}

private void modificar(tbl Expediente expedienteinfo)
{

try

{

Iblidentificacion. Text ="";

expedienteinfo.pais_id = Convert.ToInt32(ddlpais.SelectedValue);
expedienteinfo.uni_id = Convert.ToInt32(ddlunidad.SelectedValue);
expedienteinfo.relac_id =
Convert.ToInt32(ddlrelacionlaboral.SelectedValue);
expedienteinfo.enti_id = Convert.ToInt32(ddlentidad.SelectedValue);
if (ddlidentificacion.SelectedValue == "1")
{
if
('Logica negocio.utilidad.cedula.CedulaCorrecta(txtidentificacion.Text))

{
throw new ArgumentException("CEDULA INCORRECTA");

b
}

expedienteinfo.expe cedula = txtidentificacion.Text;
expedienteinfo.expe nombrel = txtnombrel.Text. ToUpper();
expedienteinfo.expe nombre2 = txtnombre2.Text. ToUpper();
expedienteinfo.expe apellidol = txtapellido1.Text. ToUpper();
expedienteinfo.expe apellido 2 = txtapellido2.Text. ToUpper();
expedienteinfo.expe fecha nac =
Convert.ToDateTime(Txtnacimiento. Text);
expedienteinfo.expe sexo = ddlsexo.SelectedValue;
expedienteinfo.expe _telefonol = Txttelefonol.Text;
expedienteinfo.expe_telefono2 = Txttelefono2.Text;
expedienteinfo.expe celular = txtcelular. Text;
expedienteinfo.expe direccion_domicilio =
txtdoreccion.Text. ToUpper();
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expedienteinfo.expe email = txtmail. Text;

expedienteinfo.expe fecha ingreso ies =
Convert.ToDateTime(txtfechaingreso.Text);

expedienteinfo.cargo id = Convert.ToIlnt32(ddlcargo.SelectedValue);

expedienteinfo.expe sueldo = Convert.ToDecimal(txtsueldo.Text);

expedienteinfo.expe sis_eval docente = ddleval.SelectedValue;

expedienteinfo.expe licencia = ddllicencia.SelectedValue;

expedienteinfo.expe acad_extranjero =
ddlacadextramjero.SelectedValue;

expedienteinfo.expe investigador = ddlinvestigador.SelectedValue;

expedienteinfo.expe observaciones = txtobservacion.Text;

Expediente logica.Modificar(expedienteinfo);
Response.Redirect("~/Expediente/Lista expediente.aspx", true);

}

catch (Exception ex)

{

Iblidentificacion.Visible = true;
Iblidentificacion.Text = (ex.Message);

b
b
private void guardarexpediente()
{

try

{

Iblidentificacion. Text = "";
expedienteinfo = new tbl Expediente();
expedienteinfo.pais id = Convert. ToInt32(ddlpais.SelectedValue);
expedienteinfo.uni_id = Convert.ToInt32(ddlunidad.SelectedValue);
expedienteinfo.relac id =
Convert.ToInt32(ddlrelacionlaboral.Selected Value);
expedienteinfo.enti id = Convert.ToInt32(ddlentidad.SelectedValue);
if (ddlidentificacion.SelectedValue == "1")
{
if
('Logica negocio.utilidad.cedula.CedulaCorrecta(txtidentificacion. Text))

{
throw new ArgumentException("CEDULA INCORRECTA");

j
}

expedienteinfo.expe cedula = txtidentificacion.Text;
expedienteinfo.expe nombrel = txtnombrel.Text. ToUpper();
expedienteinfo.expe nombre2 = txtnombre2.Text. ToUpper();
expedienteinfo.expe apellidol = txtapellido1.Text. ToUpper();
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expedienteinfo.expe apellido 2 = txtapellido2.Text. ToUpper();
expedienteinfo.expe fecha nac =
Convert.ToDateTime(Txtnacimiento. Text);
expedienteinfo.expe sexo = ddlsexo.SelectedValue;
expedienteinfo.expe telefonol = Txttelefonol.Text;
expedienteinfo.expe_telefono2 = Txttelefono2.Text;
expedienteinfo.expe celular = txtcelular. Text;
expedienteinfo.expe direccion_domicilio =
txtdoreccion.Text. ToUpper();
expedienteinfo.expe email = txtmail. Text;
expedienteinfo.expe fecha ingreso ies =
Convert.ToDateTime(txtfechaingreso.Text);
expedienteinfo.cargo_id = Convert.ToIlnt32(ddlcargo.SelectedValue);
expedienteinfo.expe sueldo =Convert.ToDecimal( txtsueldo.Text);
expedienteinfo.expe sis_eval docente = ddleval.SelectedValue;
expedienteinfo.expe licencia = ddllicencia.SelectedValue;
expedienteinfo.expe acad_extranjero =
ddlacadextramjero.SelectedValue;
expedienteinfo.expe investigador = ddlinvestigador.SelectedValue;
expedienteinfo.expe observaciones = txtobservacion.Text;

Expediente logica.Guardar(expedienteinfo);
Response.Redirect("~/Expediente/Lista_expediente.aspx", true);

}

catch (Exception ex)

{

Iblidentificacion.Visible = true;
Iblidentificacion.Text = (ex.Message);

b
}

protected void img_nuevo Click(object sender, ImageClickEventArgs e)

{

nuevoexpediente();

}

protected void Ink nuevo_Click(object sender, EventArgs e)

{

nuevoexpediente();

}

protected void Ink guardar Click(object sender, EventArgs e)

{
guardardatos(Convert. ToInt32(Request["cod"]));
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h

protected void img_guardar Click(object sender, ImageClickEventArgs e)
{ guardardatos(Convert. ToInt32(Request["cod"]));

b

protected void img_lista Click(object sender, ImageClickEventArgs e)

{ Response.Redirect("~/Expediente/Lista_expediente.aspx");

}

protected void Ink lita Click(object sender, EventArgs e)

{ Response.Redirect("~/Expediente/Lista_expediente.aspx");

b

También se tiene clase de validaciones y una de las mds importantes es la
validacién de la cedula de identidad la cual se muestra a continuacion:

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Ling;

using System.Text;

namespace Logica negocio.utilidad

{
public class cedula
{
public static bool CedulaCorrecta(string TxtCedula)
{
int EsNumero;
var Total = 0;
const int LongitudCedula = 10;
int[] cooeficiente = {2, 1,2,1,2,1,2,1,2 };
//const int tercerdigito =6;
if (int. TryParse(TxtCedula, out EsNumero) && TxtCedula.Length ==
LongitudCedula)

{

var provincia = Convert. ToInt32(string.Concat(TxtCedula[0],
TxtCedula[1], string.Empty));
var digitoTres = Convert.ToInt32(TxtCedula[2] + string. Empty);

123



O

@ INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR “CORDILLERA”

if (provincia > 0 && provincia <= 24)
{
var DigitoVerificador = Convert.Tolnt32(TxtCedula[9] +
string. Empty);
for (var 1= 0; i < cooeficiente.Length; i++)
{
var valor = Convert.ToInt32(cooeficiente[i] + string. Empty) *
Convert.ToInt32(TxtCedula[i] + string. Empty);
Total = valor >= 10 ? Total + (valor - 9) : Total + valor;
b
var digitoverificadorobtenido = Total >= 10 ? (Total % 10) =0 ? 10 -
(Total % 10) : (Total % 10) : Total;
return digitoverificadorobtenido == DigitoVerificador;
b
}
return false;
}
b
}

Esta clase permite validar la cedula mediante el digito verificador lo cual permite
saber si una identificacion es correcta o no.

INSTALACION DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

Se utilizan 3 tipos de archivos para almacenar una base de datos:

e Archivos principales: Estos archivos contienen la informacién de inicio para la
base de datos, se utiliza también para almacenar datos y cada base de datos tiene
un unico archivo principal.

e Archivos secundarios: Contienen todos los datos que no caben en el archivo
principal, no es necesario que tengan archivos secundarios si el principal es lo
suficientemente grande, pero si la base de datos fuera muy extensa se pueden
utilizar archivos secundarios en otras unidades de disco de modo que se
distribuyan en varias unidades o discos removibles.

e Archivos de transacciones: Estos archivos contienen la informacion de registro
que se utilizar para recuperar la base de datos, debe haber al menos un archivo de
este tipo aunque puede haber mas de uno, su tamafio minimo es de 512 kb y es el
archivo Log.

Ahora pasemos a la creacion de las bases de datos.

1. Forma grafica

e Primero abrimos nuestro SQL Server Management Studio usando nuestra
autenticacion Windows
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_' Connect to Server

? §u6f Server2008

Database Engine
Server name: {E‘HTN i ﬂ
Authentication Windows Authentication )
MARTIN\Martinshito

| |

| Connect || Cancel || Hep || Options>> |

e Luego es nuestro arbol buscamos DataBases y le hacemos click derecho
seleccionando New Database...

= Microsoft SQL Server Management Studio

File Edit Wiew Tools Windows Community  Help

Dvewouery [y B B B b 5

Object Explorer

——

Connect~ W7 W7 = S
= |4 MARTIN (SQL Server 10.0.1600 -
= a Databas—"
= SV;E MNew Database...
% _4 Dats
= [J OB Attach...
= | | Reps Restore Database. ..
= [ rRep Restore Files and Filegroups...
+ _] Security
+ _4 Server C Start PowerShell
+ _4 Replicati
+ _4 Manage: Reports
L = Ser’
& sa Refresh

e Se abre nuestro menu de didlogo y nos pide que registremos un nombre para
nuestra base de datos en este caso sera “DB_EJEMPLO”
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mw & st + Cyo

¥ Uppont

2 Vg Cabane e o _Lanm o
Ourations B 1
Legealbase  FaTan g »Iﬁi—ﬁ_ﬁl_ Autogowh Pah
08 _biEnp Rom Dty PRIMARY 3 By T NE rsetvctns gawh _,J [ "achwao: 3 paog v M caonal S Save M5 S0
08 _EiEmMP Lop NotApphostde 1 By Wpmcent uwestwed gawh ) [ achos de progame Moot SO Seven M5 S0L
e
WIRTIN
Larmacter,
MARTIN M st et
& Yme connmsher. pagades
Frosd. Lt 3
I W—
(W )

e Veras que el Logical Name se va llenando a la vez que tu le escribes el nombre,
ahora explicando las otras pestafias en File Type se puede ver si es Rows Data o
un archivo Log, en Filegroup se ve si es primario, secundario o un log, Initial
Size muestra el tamafio inicial que tendrd tu base de datos (estd en
MegaBytes),Autogrowth o crecimiento automatico es el tamafio hasta donde se
puede agrandar tu base de datos y en la medida que esta ira creciendo, por defecto
es indefinida y crecerd mientras tenga espacio en disco, también puedes aqui
dandole click en los puntitos (...) definir un tamafio maximo y finalmente Path o
ruta que serd donde se van a guardar tus archivos , también podras cambiarla claro
estd, para colocarla en la carpeta que tu mejor consideres.

B Microsoft SQL Server Management Studio

File Edit View Tools Window Community Help
S Newquery [y thh TG by & = o

Object Explorer

Connect ~ @7 B i

= |4 MARTIN (SQL Server 10.0.1600 -
= |_Ji Databases

# _J System Databases

4+ |_4 Database Snapshots

# | | DB_APRENDIZAJE

# | | ReportServer

# | | ReportServerTempDB

# | | DB_EJEMPLO1

4 Security

4 Server Objects

__4 Replication

1 Management

|3 SQL Server Agent {(Agent XPs

o
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2. Mediante Query: Mucha gente recomienda crear la base de datos mediante una
consulta quizds para tener en cuenta con mas detalle el tamafio maximo y otras
caracteristicas, pero cualquiera que sea el caso asi puedes hacerlo.

e Primero debes crear una nueva hoja de consulta, hazle click a “New Query” en la
parte superior

e Luego aqui escribe el siguiente codigo
CREATE DATABASE DB _EJEMPLO2
ON
(NAME = DB_EJEMPLO2 data,
FILENAME = 'D:\BASES DE DATOS\DB_EJEMPLO2.mdf,
SIZE =4,
MAXSIZE = 10,

FILEGROWTH =1)

GO

e Tomar en cuenta que cuando creas una base de datos se crean dos archivos, un
archivo *.mdf que contiene el archivo datay un archivo *.df que contiene al
archivo log, el archivo mdf es el archivo primario, mediante el cédigo mostrado
hemos creado una base de datos donde se tiene especificado las caracteristicas del
archivo mdf mientras que el archivo log al no haberse especificado <filespec> se
creard automaticamente con un tamafio de 1 Mb.

e Con mas detalle NAME es el nombre del archivo data (puede que no sea el
mismo que la base de datos pero se recomienda que asi sea con la terminacion
data), FILENAME es como puedes ver la ruta del archivo mdf, SIZE es el
tamafio inicial de tu base de datos y MAXSIZE se puede deducir que es su
tamafio maximo, mientras que FILEGROWTH determina el tamafio o la
proporcion en la que crecerd el archivo principal, todos estos tamafios estan
representados en Megabytes por defecto pero uno podria especificar si quiere que
sea en otra unidad (Kb, Mb, Gb, TB, también Unlimited -en el caso de Maxsize- y
N% -en el caso de FileGrowth) finalmente asi deberia quedar.
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coRDl'LLERn.

. Microsoft SOL Server Management Studsa
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CREATE DATABASE JENPLOZ
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# [} ReportServer PILEGRONTE - 1
+ | ) ReportServer Yemplt
& _J Secpity G0
* . Server Objects
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7, SQL Server dgerk (Agerk iPs
»
£ >
3 Message:

Consand(z| compleced successtully

e Ahora dirds y ;qué pasa si solo escribo en la consulta los siguiente?
CREATE DATABASE DB_EJEMPLO2

e También es valido pero esta no tendra especificaciones y tomara los valores de la
base de datos “model” y el crecimiento sera ilimitado puesto que no esta
especificado MaxSize y serd hasta llenar todo el espacio disponible en disco.

INSTALACION DE LA APLICACION EN EL IIS

Nuestro primer paso, es agregar las siguientes dll’s a nuestro proyecto:

Microsoft. Web.Infrastructure

- System.Web.Helpers

- System.Web.Mvc

- System.Web.Razor

- System.Web.WebPages

- System.Web.WebPages.Deployment
- System.Web.WebPages.Razor

- EntityFramework
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El segundo paso es hacer que se copie localmente las dll’s, para que podamos realizar
el deploy:

el p e iy
-0 Syshem. Web, SopkcatonSe &
. Gytem. Wb, DyrarmsDale
-+ Sysbem. et Enty
b Gystem. e, Exnermon.
b Gystem. Wb, Heloers
I Syt ek Wve
b GyEtem. Wb Robrg

oy Local

Iruk Suthe the et wll b
coped B the oulput drectony.

Nuestro siguiente paso es recompilar nuestro proyecto para que se realice la copia de
las dII’s al directorio /bin. Después creamos una carpeta en nuestro escritorio o
donde deseemos que se cree la aplicacion para luego ser publicada y luego
hacemos click derecho sobre nuestro proyecto y vamos a la opcion “Publicar’:
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B Open Command Prompt [

Se nos desplegara un cuadro de dialogo donde debemos elegir la opcion “Publish
Method” y cambiarla por “File System”, luego deberemos de elegir la carpeta de
destino donde se copiaran los archivos:

[Profilex - Rename

Publish uses settings from "Package /Publish Web" and Package/Publish SQL™ tabs in
Project Properties.

Build configuration: Debug

Use Suild Conhgurabon Manager to change configuration

Publish method:

TargetLocation:  |C:\Documents and Settings'\Gustavo Escritono\Te I

* Replace matching files with local copies
" Delete all existing files prior to publish

e ] o |

Si revisamos la carpeta de destino podremos ver que se copiaron los archivos
necesarios para poder publicar nuestra aplicacion:
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El proceso de publicacion en IIS es bastante facil, primero debemos de crear un nuevo
sitio:

Grupo de aphcaciongs

Luego debemos de modificar la Pool del sitio que hemos creado, cambiando la
version del Framework de 2.0 a 4.0 (Application Pool -> TestMVC -> Basic
Configuration):
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Y por ultimo debemos de asignar los permisos necesarios para poder usar Code First,
yendo a la opcion “Advanced Configuration” donde se desplegara una ventana
donde buscaremos la opcidén “identity” y la cambiaremos en el cuadro de dialogo
que se despliega de “ApplicationPoolldentity” a “LocalSystem”:
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ANEXO 8
PRESUPUESTO
RECURSO FINANCIERO

PRECIO PRECIO
DETALLE CANTIDAD [ UNITARIO TOTAL
PENSIONES 6 60,00 360,00
OPTATIVA 2 50,00 100,00
DERECHOS 1 10,00 10,00
SEMINABIO 1 520,00 520,00
ESTACION DE
TRABAJO 1 540,00 540,00
IMPRESORA 1 150,00 150,00
SERVICIOS
BASICOS 6 60,00 360,00
INTERNET 6 25,00 150,00
VARIOS 3 4,00 12,00

TOTAL: 2190,00
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