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RESUMEN EJECUTIVO

Se crea la micro empresa con el nombre “FLORIPLAST" y el eslogan
“Reciclando, reutilizando y armando”, determinado que el lugar idéneo para

implementar la microempresa es la parroquia de San Antonio de Pichincha

“FLORIPLAST” es una microempresa que tiene como objetivo desarrollar
nuevos disefios de arreglos florales elaborados a base de material PET, aportando de
alguna manera al Cambio de la Matriz Productiva y al objetivo N° 9 del Plan

Nacional del Buen Vivir.

Para el estudio del proyecto se tomé en cuenta los factores econémicos,
legales, sociales, y tecnoldgicos los cuales de acuerdo a las respectivas
investigaciones determinamos que son aptos para implementar la microempresa ya
que demuestran resultados favorables que indican una oportunidad para ejecutar

dicho proyecto.

Ademas se realiz6 un estudio de mercado el cual consto de una encuesta que fue
aplicada a una muestra de 376 personas de la parroquia de San Antonio de
Pichincha, la cual permite saber qué es lo que desea el consumidor al momento de
adquirir un arreglo floral elaborado artesanalmente con material PET (botellas
plasticas), otro de los objetivos es determinar el porcentaje de aceptacion, costo y

tamario de los productos basado en el criterio de los clientes.
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La microempresa “FLORIPLAST” cuenta con un gerente el cual se
encargara de dirigir a la organizacion, realizar la contabilidad, y de efectuar
las ventas, también habra un operario quien sera la persona encargada de

elaborar los disefios, detalles y acabados que requieran los arreglos florales.

De acuerdo al estudio financiero llevado a cabo los resultados son
positivos concluyendo que la inversion a realizar se recuperara en dos afos

y seis meses lo que nos indica que es propicio para la empresa.
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ABSTRACT

The micro company is created with the name “FLORIPLAST " and the slogan
“recycling, reutilized and arming", certain that the suitable place to implement the

micro company is the parish of San Antonio of Pichincha

“FLORIPLAST” it is a micro company that has as objective to develop new
designs of floral arrangements elaborated with the help of material PET, contributing
somehow to the Change of the Productive Womb and the objective N° 9 of the

National Plan of the Good one to Live.

For the study of the project is took into account the economic, legal, social,
and technological factors which we determine according to the respective
investigations that they are capable to implement the micro company since they

demonstrate favorable results that indicate an opportunity to execute this project.

Was also carried out a market study which I consist of a survey that was
applied to a sample of 376 people of the parish of San Antonio of Pichincha, which
allows to know what it is what the consumer wants to the moment to acquire a floral
arrangement elaborated handmade with material PET (plastic bottles), another of the
objectives is to determine the percentage of acceptance, cost and size of the products

based on the approach of the clients.
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The micro company “FLORIPLAST” it has a manager which will take
charge of directing to the organization, to carry out the accounting, and of
making the sales, there will also be an operative who will be the in charge
person of elaborating the designs, particulars and finishes that require the

floral arrangements.

According to the financial study carried out the results they are positive
concluding that the investment to be carried out will recover in two years

and six months what indicates us that it is favorable for the company.
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CAPITULOI

1. Introduccion

El presente proyecto tiene como propdsito apoyar al desarrollo del sector
artesanal mediante un estudio de factibilidad para la implementacién de una
microempresa dedicada a la elaboracién y comercializacion de arreglos florales a
base de material PET (Polietileno Tereftalato), los cuales contaran con fragancias de

lavanda y rosas.

Un producto nuevo y novedoso que aporta a la decoracion asi como a la
necesidad de tener flores mas duraderas en los diferentes espacios del hogar o lugar

de trabajo.

Al principio del estudio se encontrara los antecedentes del producto, su origen su
utilidad y sus beneficios, de la misma forma se realizara un andlisis situacional para

determinar la situacion presente de la organizacion frente a su entorno.
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Se efectuara un estudio de mercado para conocer la aceptacion del producto y

determinar la oferta y la demanda

Se realizara un estudio técnico en el cual se establecera la capacidad instalada y
capacidad optima, determinando la cantidad maxima de produccion, asi como
también factores de localizacion, distribucion del area de trabajo, descripcion de

procesos y necesidades de maquinaria y equipo.

Al final se desarrollara un analisis financiero para determinar el VAN, TIR,

TMAR, valores que nos servira para determinar si el proyecto es viable.

1.01 Justificacion

El prop6sito de realizar este proyecto es lanzar un nuevo producto al mercado
debido a que no existe en esta presentacion y con este material dando a conocer al

consumidor esta innovadora idea.

Aportando de alguna manera al cambio de la Matriz Productiva, promoviendo a la
sociedad a reciclar y reutilizar materiales PET (botellas plasticas) convirtiéndolos en
productos terminados. Creando fuentes de trabajo, buscando el bienestar de la

sociedad, siendo fuente de ingresos y crecimiento economico para el pais.

El proyecto también tiene como propdsito ayudar e incentivar el cumplimiento del
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Objetivo N° 9 del Plan Nacional del Buen Vivir, el cual es “garantizar el trabajo

digno en todas sus formas.”(SEMPLADES, 2013)

Objetivo N° 7 del Plan Nacional del Buen Vivir. “El cual garantiza los derechos
de la naturaleza y promueve la sostenibilidad ambiental, territorial y global.”

(SEMPLADES, 2013)

Impulsando a la comunidad a reciclar, cuidar y evitar la contaminacion del medio
ambiente, creando y apreciando productos ecoldgicos totalmente ecuatorianos, que
cumplan con las normas legales vigentes establecidas en el Ecuador para brindarle al
consumidor final un producto de buena calidad a un buen precio y asi poder cumplir

con las expectativas del mercado.

Este proyecto va a satisfacer dos grandes necesidades, la primera es que el
producto a realizarse sustituya a las flores naturales evitando que las personas
desechen sus flores porque con el paso del tiempo estas perdieron su vitalidad y su
agradable aroma, ofreciendo arreglos florales elaborados con material PET lo que

garantizan mayor duracion.

La otra opcion es la disminucion de los grandes porcentajes de impactos

ambientales ocasionados por el plastico.

Debido a la gran generacion de residuos sélidos y el manejo inadecuado por parte

de las personas se presentan retos que deben enfrentar las sociedades de todo el
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mundo. La mejor opcion para evitar este problema es tomar conciencia y empezar a
reciclar desde nuestros hogares minimizando la reduccién y apoyando a reutilizar

este material.

Este producto se debe apreciar debido a que es nuevo e innovador y no se

encuentra en el mercado local.

Al efectuarse este proyecto la sociedad estara ahorrando los recursos naturales,

reduciendo la cantidad de residuos y contribuyendo a la generacion de empleo.

1.02 Antecedentes

Segun (Villacis, 2012), afirma que:

La historia de los arreglos florales se remonta a los tiempos mas lejanos, desde
Asia llegan los arreglos florales a Europa de la mano de los Cruzados hay
pruebas de ello en todas las decoraciones, tallas, grabados y pinturas que han
perdurado de las mas grandes civilizaciones de la antigiiedad. Los egipcios
acostumbraban a colocar simples flores cortadas en bellos floreros y jarrones
los cuales dependian para su ejecucion de técnicas determinadas y formaban
parte de un Arte ancestral. (pag.98)

El origen de los arreglos, de mas de 500 afios de historia, fue religioso, pero
actualmente se ha expandido a todo el mundo, y se ha convertido en un hobby de

la clase alta europea y norteamericana.

En el aspecto financiero podemos decir que la produccion y comercializacion de

arreglos florales y el reciclaje puede generar empleo debido a que se necesita una gran
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fuerza laboral para recolectar los materiales aptos para su clasificacion, un buen
proceso de reciclaje y comercializacién de arreglos florales son capaces de generar

ingresos.

Lund, H. F. (2002), determina que:

La historia del reciclaje se remonta muy atras en el tiempo. De una u otra
forma el aprovechamiento y reutilizacién de los materiales ha estado presente
desde los comienzos de la historia del ser humano. Los arquedlogos han
puesto fecha a ese comienzo, han encontrado evidencias del origen del
reciclaje, saben que ya se practicaba alrededor de 400 A.C. y desde entonces
se ha dado de muchas maneras. Sin embargo, el reciclaje tal y como lo
conocemos hoy es algo que se ha producido en el dltimo siglo, especialmente
después de la segunda Guerra Mundial. (pag.3)

Desde mediados del siglo XX este producto ha tenido verdadero auge en los

mercados nacionales e internacionales.

El plastico es un material que nos rodea a lo largo de nuestra vida cotidiana, y
sabemos que es un material facilmente moldeable lo cual adopta infinidad de formas
y colores, son ligeros y manejables, resistentes a las agresiones fisicas, a la humedad,

al calor y al frio.

Uno de los beneficios al momento de reciclar es ayudar a resolver muchos de

los problemas creados por el tipo de vida que llevamos actualmente.

Empezando desde nuestros hogares ya que podemos reciclar o reutilizar un sin
numero de objetos para darles una segunda vida con el unico fin de cuidar al medio

ambiente evitando la contaminacion causada por los plasticos.
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CAPITULO I

2. Andlisis Situacional

(Mejia, 2011), concluye que:

“El analisis situacional es el fundamento de la definicién del Pensamiento

Estratégico, dado que mediante el mismo se produce la vinculacion de la empresa

CoN su contexto y su competencia” (pag. 53)

El anélisis situacional implica entonces, por una parte, hacer un estudio
general de la situacion de los aspectos fuertes y débiles, tanto internos como externos

que implica un proyecto.

2.01 Ambiente Externo

(Nunes, 2012), afirma que:
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“El término entorno externo designa todo conjunto de variables externas a la
organizacion pero que la influencian, directa o indirectamente y también puede ser

influida por ella.” (pag.62)

En el entorno externo, incluye el contexto econémico, tecnoldgico,

sociocultural, politico-legal.

2.01.01 Factor Econdmico

(Nunes, 2012), determino que:

“Los factores econdmicos son actividades que tienden a incrementar la
capacidad productiva de bienes y servicios de una economia, para satisfacer las

necesidades socialmente humanas.” (pag.84)

2.01.01.01 Inflacién

(Fabara, 2006), asegura que:

“Alternativamente se la puede definir como la sostenida pérdida de valor de

dinero a consecuencia de la alza de precios.se produce cuando la demanda agregada

excede a la oferta agregada”. (pag. 252)

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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Tabla 1

Tasa de Inflacion 2015-2016

FECHA VALOR
Mayo-31-2016 0.03 %
Abril-30-2016 0.31%
Marzo-31-2016 0.14 %
Febrero-29-2016 0.14 %
Enero-31-2016 0.31%
Diciembre-31-2015 0.09 %
Noviembre-30-2015 0.11 %
Octubre-31-2015 -0.09 %
Septiembre-30-2015 0.26 %
Agosto-31-2015 0.00 %
Julio-31-2015 -0.08 %
Junio-30-2015 0.41%
Mayo-31-2015 0.18 %
Abril-30-2015 0.84 %
Marzo-31-2015 0.41%
Febrero-28-2015 0.61 %
Enero-31-2015 0.59 %

Fuente: Banco Central del Ecuador

Autor: Bosmediano Catherine

1,00%

0,80%

0,60%

0,40%

0,31%

0,20%

0,00%

-0,20%

Figura 1 Inflacion

INFLACION 2015-2016
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
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Andlisis:

Basada en la tendencia del Banco Central del Ecuador la inflacion ha sufrido
variaciones desde el 2015 hasta el 2016 con un maximo de 0.84% en el mes de junio
del 2015 y un minimo de 0.03% en el mes de mayo del 2016, lo que nos indica que
no existe un porcentaje extremadamente alto de inflacion y aumento de los precios,
determinando que esto no afectard a mi empresa y por ende los costos y precios de

los productos no se veran obligados a subir.

2.01.01.02 Producto Interno Bruto (PIB)

(Fabara, 2006), afirma que:

“Es el valor de todos los bienes y servicios de uso final, producidos en el
sistema econémico durante un periodo. El PIB representa la riqueza generada en ese

periodo.” (pag. 356)

Tabla 2

Producto Interno Bruto

ANO VALOR

2012 5,00%
2013 4,00%
2014 3,80%
2015 3,00%
2016 4,60%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Autor: Bosmediano Catherine

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.



. . Bancariay
Administracionfil;Financiera 10

Cordillera

PIB
6,00%
5,00%
5,00% 4,60%
0,
4,00% S Y. m 2012
3,00% m 2013
3,00%
m 2014
m 2016

1,00%

0,00%
VALOR

Figura 2 Producto Interno Bruto
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Analisis:

De acuerdo a los datos del Banco Central del Ecuador reflejados en la tabla 2

determinamos que el PIB no han tenido variaciones considerables, en el afio 2012 se

cerrd con 5.00% y el afio 2016 esta en 4,60% lo que indica que al realizar el

financiamiento no se correra mayor riesgo de que el PIB sea extremadamente alto.

2.01.01.03 Tasa de Interés

Segun (Dominguez, 2012), concluyé que:

“Es el precio del dinero o pago estipulado, por encima del valor depositado

que un inversionista deposita en una entidad financiera y lograr un beneficio en un

tiempo determinado generalmente un afio.”

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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2.01.01.03.01 Tasa de Interés Activa

(Fabara, 2006), afirmo lo siguiente:

“Porcentaje que cobra el Sistema Financiero (banca), por los créditos

otorgados las personas y empresas, los mismos que pueden ser de corto, mediano y

largo plazo.” (pag.417)

Tabla 3

Tasa de Interés Activa

FECHA VALOR
Julio-31-2016 8,67%
Junio-30-2016 8,66%
Mayo-31-2016 8,89%
Abril-30-2016 9,03%
Marzo-31-2016 8,86%
Febrero-29-2016 8,88%
Enero-31-2016 9,15%
Diciembre-31-2015 9,12%
Noviembre-30-2015 9,22%
Octubre-31-2015 9,11%
Septiembre-30-2015 8,06%
Agosto-31-2015 8,06%
Julio-31-2015 8,54%
Junio-30-2015 8,70%
Mayo-31-2015 8,45%
Abril-30-2015 8,09%
Marzo-31-2015 7,31%
Febrero-28-2015 7,41%
Enero-31-2015 7,84%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Autor: Bosmediano Catherine

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
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Tasas de Interés Activas
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Figura 3 Tasas de Interés Activas
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anélisis:

De acuerdo a los datos del Banco Central del Ecuador reflejados en la tabla 3
determinamos que las tasas de interés activas no han tenido variaciones
considerables, en el afio 2015 se cerrd con 9.12% y actualmente esta en 8.67% lo que

es beneficioso para mi empresa ya que al realizar el financiamiento no correré mayor

riesgo de que el interés sea extremadamente alto.

2.01.01.03.02 Tasa de Interés Pasiva

Segun (Nunes, 2012), menciond que:

Porcentaje que paga el Sistema Financiero (banca), por los depdsitos
efectuados por las personas, empresas y otros agentes, en cuenta corriente,

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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ahorros, polizas de acumulacion otras formas de capacitacion de recursos

vigentes (cuentas por pagar) de corto, mediano y largo plazo. (pag. 417)

Tabla 4

Tasa de Interés Pasiva

FECHA VALOR

Julio-31-2016 6.01 %
Junio-30-2016 6.00 %
Mayo-31-2016 5.47 %
Abril-30-2016 5.85%
Marzo-31-2016 5.95 %
Febrero-29-2016 5.83%
Enero-31-2016 5.62 %
Diciembre-31-2015 5.14 %
Noviembre-30-2015 511 %
Octubre-31-2015 4.98 %
Septiembre-30-2015 5.55 %
Agosto-31-2015 5.55 %
Julio-31-2015 5.54 %
Junio-30-2015 5.48 %
Mayo-31-2015 551 %
Abril-30-2015 5.39 %
Marzo-31-2015 5.31 %
Febrero-28-2015 5.32%
Enero-31-2015 5.22 %

Fuente: Banco Central del Ecuador

Autor: Bosmediano Catherine

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
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Tasa de Interés Pasivas
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Figura 4 Tasa de Interés Pasiva
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

De acuerdo a los datos del Banco Central del Ecuador reflejados en la tabla 4
se determina que las tasas de interés pasivas no han tenido variaciones considerables,
en el afio 2015 se cerrd con 5.14% Yy actualmente esta en 6.01% lo que es beneficioso
para la empresa ya que al realizar depositos las instituciones financieras pagaran un

interés lo que generara un incremento favorable para la empresa.

2.01.01.04 Riesgo Pais

(Fabara, 2006), concluye que:

Son los diferentes riesgos de operaciones transnacionales y en particular a
las financiaciones de un pais a otro en operaciones crediticias se deben

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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estudiar varios factores como la politica, economia, sociales y las sicoldgicas
como también los diferentes aspectos fiscales de un pais. (pag. 392)

Tabla 5

Riesgo Pais
jul-16 908,00
jun-16 913,00
may-16 913,00
abr-16 913,00

Fuente: Banco Central del Ecuador
Autor: Bosmediano Catherine

Riesgo Pais

914,00
913,00 913,00 913,00

913,00
912,00
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mjul-16

910,00 .
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M may-16

908,00

908,00 W abr-16

907,00

906,00

905,00

Ene.-00

Figura 5 Riesgo Pais
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Analisis:

De acuerdo a los datos del Banco Central del Ecuador reflejados en la tabla 5
se determina que el Riesgo Pais ha tenido variaciones formidables, en el mes de

abril del afio 2016el Riesgo Pais se encuentra con 913 puntos y en el mes de julio se

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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encuentra con 908 puntos lo que es provechoso para el proyecto ya que al realizar la

inversion se aportara para mejorar la economia del pais.

2.01.01.05 Balanza comercial

(Fabara, 2006), determina que:

Se denomina con el término de balanza comercial al registro que un
determinado pais lleva acerca de las importaciones y exportaciones que en él
se llevan a cabo durante un periodo de tiempo determinado, es decir, la
balanza comercial seria algo asi como la diferencia que le queda a un pais
entre las exportaciones y las importaciones. (pag.289)

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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Tabla 6

Balanza Comercial

BALANZA COMERCIAL (1)

Toneladas métricas en miles y valor USD FOB en millones

Varlacdn
Ene - Abr 2013 Ene - Abr 2014 Ene - Abr 2015 Ene-Abr 2016 0162015
USD FOB
™ LUSD FOB ™ USD FOB ™ USD FOB ™ USD FOB Abschits  Relathn

Exportaciones totales 94461  BO759 94653  BS2T 105737 64006 101421 48908 15108 -236%

Petroteros 64815 45567 64d64 4443 74974 23314 69291 L2815 -1,049.9 -45.0%

Mo petroleras 19647 35192 30188 41084 323 4072 3229 36003 4608 -11.3%

Importaciones totales 50416  BA0O) 53870  BIMO 53652 768 44735 4813 1TIES 365N

Bienes de consump 2816 15245 3349 145389 i34 15003 #3740 10220 4783 -3L0%

Trdfico Postal Internaclonal y Correos Redpfdos (2) 15 668 14 il 08 0 ik} i 43 0.9%

Materias primas 16759 158911 1G880 14518 25MRS 24951 1MR4 L3 -115 -18.5%

Bienes de capital 1892 22039 1839 L1048 2016 0007 1228 12683 |24 -39.3%

Combustibles y Lubricantes 18827 19690 21669 L1500 21 14801 19037 1165 1636 -51.6%

Diversas 17 234 18 158 18 166 22 143 23 -14.1%
Austes (3] 05 10

Balanza Comercial - Total 3332 537 -1.2191 435 12677 104.0%

Bal. Comerclal- Petrolera L6026 13134 8743 571 3023 -30.6%

Exportociones petroleras 4.556.7 4403 23114 LBLS L0499 -45.0%

Impartaciones petroleras 19540 2109 14571 095 -Mie -513%

Bal. Comercial- No petrolera -2935.8 -3059.6 -2003.5 S35 15700 75.0%

Exportaciones ng petroleras 35182 41034 40702 36003 508 -113%

Impartaciones ao petroleros 4550 6,630 61637 41328 20909 -329%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Autor: Bosmediano Catherine

Anaélisis:

El Ecuador esta atravesando una serie de cambios en beneficio del pueblo en
la actualidad el presidente Rafael Correa y sus colaboradores realizan una serie de
gestiones como es Plan Nacional del Buen Vivir, basado en el cambio de la matriz
productiva es decir que el Ecuador ya no sea exportador de materia prima, lo que
se debe hacer es aprovechar el talento humano y los recursos, industrializandolos

y ofreciendo productos terminados a los diferentes paises del mundo, esta

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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transformacion beneficiara a la sociedad y al desarrollo socioeconémico del pais.

2.01.02 Entorno Social

(Nunes, 2012), establecio que:

El conjunto de la sociedad tiene creencias, normas, costumbres, tradiciones,
habitos y valores basicos que comparten. De acuerdo con ello establecen su
vision del mundo que define sus relaciones con otros. Las caracteristicas
culturales afectan las decisiones de mercadotecnia como oportunidades o
amenazas. (pag.99)

2.01.03 Entorno Legal

(Nunes, 2012), concluye que:

Consiste en leyes, dependencias del gobierno y grupos de presion. Las leyes
de proteccion al consumidor, las normas sanitarias, las normas 1SO, las
organizaciones de defensa del consumidor, mayor énfasis en la ética y
la responsabilidad social de la todas las empresa.(pag.119)

La empresa de dedicada a la elaboracion y comercializacion de arreglos
florales a base de material PET va a estar representada por Catherine Elizabeth

Bosmediano Cortes como persona natural no obligada a llevar contabilidad.

Segun el Servicio de Rentas Internas (SRI):

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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Requisitos para formar una empresa:

v

Ruc.

Cédula.

Papeleta de votacion.

Planilla de servicios basicos
Patente municipal.

Copia de cedula

Copia de papeleta de votacion.

Copia del Ruc.

Licencia Metropolitana Unica para el ejercicio de Actividades Econdmicas.

Formulario unico de solicitud de licencia metropolitana para el ejercicio de
actividades economicas. Copia del Ruc.

Copia de cédula y papeleta de votacion actualizados.

Permiso de bomberos.

Solicitud de inspeccién del local.

Informe favorable de la inspeccion.

Copia del Ruc.

Copia de la calificacion artesanal.

A continuacion presentamos los pasos béasicos para legalizar un negocio en la

ciudad de Quito:

SRI

PASO 1: Obtener el RUC (Registro Unico de Contribuyentes) en el

e Original y copia a color de la Cedula de Identidad vigente

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE

MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.



. ., f Bancariay
..-(,(\)R=-I-)H=- Furesion AdministraciénTl;Financiera 20

Cordillera

e Original y copia del certificado de votacion

e Original y copia de cualquiera de los siguientes documentos que indique
la direccion del lugar en el que se realizar la actividad:

e Planilla de servicios béasicos (agua, luz, teléfono). Debe corresponder a
uno de los tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

e Estado de cuenta bancario o del servicio de television pagada, o de
telefonia celular, o de tarjeta de crédito.

e Contrato de arrendamiento (puede estar vigente o no) conjuntamente con
el comprobante de venta valido emitido por el arrendador correspondiente
a uno de los tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

e Escritura de propiedad o de compra y venta del inmueble, debidamente
inscrita en el Registro de la Propiedad, o certificado del registrador de la
propiedad el mismo que tendra vigencia de 3 meses desde la fecha de
emision.

e Certificacion de la Junta Parroquial mas cercana al lugar de domicilio,
solo en caso de que el predio no esté catastrado.

e Artesanos: Calificacion artesanal vigente emitida por el organismo

competente: Junta Nacional del Artesano o MIPRO(SRI, s.f.)

PASO 2: Obtener la Licencia Metropolitana de Funcionamiento

otorgada por el Municipio de Quito

e Formulario Unico de Licencia Metropolitana de Funcionamiento

e Copiadel RUC

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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Copia de la Cédula de Identidad del Representante Legal

Copia de la Papeleta de Votacion del Representante Legal

Informe de Compatibilidad de uso de suelo

Para establecimientos que requieren control sanitario: Carné de salud del
personal que manipula alimentos

Persona Juridica: Copia de Escritura de Constitucion (primera vez)
Artesanos: Calificacion artesanal

Requisitos adicionales para los establecimientos que deseen colocar
publicidad exterior:

Autorizacion notariada del duefio del predio (en caso de no ser local
propio)

En caso de propiedad horizontal: Autorizacion notariada de la Asamblea
de Copropietarios o del Administrador como representante legal
Dimensiones y fotografia de la fachada del local
(ESTABLECIMIENTOS CON PUBLICIDAD EXISTENTE)
Dimensiones y bosquejo de como quedara la publicidad (PUBLICIDAD

NUEVA)

Fuente: pam.quito.gob.ec

PASO 3: Obtener el Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos

e Informe de Inspeccion

e Copiade la Cédula de Identidad del representante o copropietario

e Copiade RUC

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
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e Copia del permiso del afio anterior

e Copia de la patente municipal

Para artesanos
e Informe de Inspeccion
e Copia del certificado artesanal
e Exoneracion del municipio
e Copia de la Cédula de Identidad del representante o copropietario
e Copiade RUC

e Copia del permiso del afio anterior

PASO 4: Obtener la Calificacién Artesanal Auténoma (para los que quieran
inscribirse como artesanos)

e Solicitud de la Junta Nacional de Defensa del Artesano (adquirir formulario)
e Declaracién juramentada

e Copiade la Cédula de Ciudadania

e Copia del Certificado de Votacién

e Foto a color tamafio carné actualizada

e Tipo de Sangre (Cruz Roja Ecuatoriana)

e Carné del Gremio Actualizado

PASO 5: Obtener el Permiso de Funcionamiento emitido por el Ministerio de
Salud (para los establecimientos que requieren control sanitario)

e Solicitud de Permiso de Funcionamiento
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¢ Planilla de inspeccion

e Copia del titulo profesional del responsable en caso de ser industria y
pequefia industria

e Certificado del titulo profesional del CONESUP

e Lista de productos a elaborar

e Categoria otorgada por el Ministerio de Industrias y Comercio (Industria y
pequefia industria)

e Planos de la planta con la distribucion de las areas correspondientes

e Croquis de la ubicacion de la planta

e Documentar procesos y métodos de fabricacién, en caso de industria

e Certificado de capacitacion en Manipulacion de Alimentos de la empresa

e Copia de la Cédula y Certificado de Votacion del propietario

e Copia del certificado de salud ocupacional emitido por los centros de salud y
el Ministerio de Salud

e Copia del RUC del establecimiento

e Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos

2.01.04 Factor Tecnologico

(Mejia, 2011), determind que:

“Uno de los grandes retos de las empresas en el siglo XXI es la utilizacién de

las tecnologias de forma eficiente, es decir, que deduce en una mayor calidad en

los productos o servicios al usuario final.”(pag. 93)
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El proyecto tomara en cuenta el avance tecnologico por lo cual usara dicha
tecnologia para las siguientes actividades:

v Creacion de una pagina web.

v Creacion de una pagina en las redes sociales (Facebook).

v" Publicidad on-line.

2.02 Entorno local

(Villacis, 2012), determiné que:

“Se basa en la identificacion y aprovechamiento de los recursos y
potencialidades enddgenas de una comunidad, barrio o ciudad. Se consideran
potencialidades enddgenas de cada territorio los factores econémicos y no

economicos.”(pag. 85)

El sector en que se va a realizar este proyecto es factible por el aumento
poblacional que existe en el mismo, es positivo para la implementacion de

microempresas que se dediquen a dar un servicio con el que no cuenta.

2.02.01 Clientes

(Nunes, 2012), menciond lo siguiente:
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Son diversas personas que adquieren ciertos bienes o servicios para satisfacer
sus necesidades existen dos tipos de clientes estan los que adquieren un
producto por el simple deseo de poseerla y estan los intermediarios que
compran productos para volverlos a vender y obtener un beneficio. (pag. 105)

2.02.01.01Clientes internos

(Nunes, 2012), menciond lo siguiente:

“El cliente interno es aquel miembro de la organizacién, que recibe el
resultado de un proceso anterior, llevado a cabo en la misma organizacion, a la que
podemos concebir como integrada por una red interna de proveedores y

clientes.”’(pag. 107)

2.02.01.02Clientes externos

(Nunes, 2012), menciono lo siguiente:

Esta categoria de clientes comprende a los intermediarios que directamente
tienen relacién con la empresa y hacia los cuales debe manifestarse un valor
agregado perceptible y una calidad en el servicio que establezca una
diferencia. El tratamiento es obligado porque tiene un efecto directo hacia
otros intermediarios y hacia el consumidor final.(pag. 111)
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Tabla7

Matriz de los Clientes Externos

N° NOMBRE DIRECCION
1  Floreria “Miraflores” Av. Diego de Vasquez
2  Bazary Papeleria “la luz” Av. Manuel C. G. y Sta. Teresita

3 Anahi” Todo para el hogar”  Av. La Prensa

4 Floreria “Rosalia” Pomasqui

TELEFONO

2398-248

0991845751

2377-214

0979786082

Fuente: investigacion propia
Autor: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

La cantidad de clientes con los que cuente la empresa es muy importante, ya

que esto representa una oportunidad debido a que el producto sera conocido y tendra

acogida.

2.02.02 Proveedores

(Nunes, 2012), menciond lo siguiente:

“Un proveedor puede ser una persona 0 una empresa que abastece a otras

empresas con existencias (articulos), los cuales seran transformados para venderlos

posteriormente o directamente se compran para su venta.”(pag. 118)

Es muy importante que la empresa cuente con insumos ya que es la base

fundamental para echar andar el negocio.
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Tabla 8

Matriz de Proveedores

N° PROVEEDOR TIPO DE PRODUCTO DIRECCION
1 Mega Papeleria Pinceles, tijeras, pinturas Av. Equinoccial
2  Distribuidor “Cotocollao” Planchas de Oasis Cotocollao

3 Restaurante “Sabor del Pululahua”  Botellas plasticas Mitad del Mundo
4  Heladeria y Cafeteria Coby’s Botellas plésticas Mitad del Mundo

Fuente: investigacion propia
Autor: Bosmediano Catherine

Analisis:

Los proveedores detallados anteriormente son escogidos debido a la calidad
del producto, a sus precios accesibles y a la cercania, esto representa una oportunidad
debido a que la empresa tendra a abastecimiento de insumos necesarias para el

proceso la produccion.

2.02.03 Competidores

(Nunes, 2012), menciond lo siguiente:

“Son las empresas o0 entes que tienen casi 0 los mismos objetivos de venta

gue una empresa, y que su producto puede ser un substitutivo del nuestro en el

proceso de compra.”(124)
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2.02.03.02 Competencia Directa

“Son todos aquellos negocios que venden un producto igual o casi igual al
servicio a prestar, que lo venden en el mismo mercado en la que permanece ubicada
una empresa, es decir, buscan a los mismos clientes para vender o prestar servicios

similares o iguales a los que se va a prestar”. (pag. 128)

Tabla 9

Matriz de Competencia

N° NOMBRE DIRECCION TELEFONO

1 Floreria Delirios  Av. Equinoccial y 13 de Junio 09918475123

2 Floreria Rosita Av. Equinoccial y Sheywa 02-2399521

Fuente: investigacion propia
Autor: Bosmediano Catherine

Analisis:

Debido a que el producto no se encuentra en el mercado esta presentacion y
con este material, la competencia no afectaria en un mayor porcentaje a mi empresa

por lo que esto representa una fortaleza.

2.03 Ambiente Interno

Segun (Gonzélez, 2009), afirmd lo siguiente:
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“Un andlisis interno consiste en la identificacion y evaluacion de los
diferentes factores o elementos que puedan existir dentro, es decir son las fuerzas y

debilidades de una empresa.”(pag.32)

2.03.01 Propuesta Estratégica

Segun (Gonzélez, 2009), concluyo que:

“La propuesta estratégica es la elaboracion, desarrollo y puesta en marcha de
distintos planes operativos por parte de las empresas u organizaciones, con la

intencion de alcanzar objetivos y metas planteadas.”(pag.42)

2.03.01.01 Estrategia Empresarial

La empresa aplicaré una estrategia de diferenciacion brindando al cliente
atencion personalizada donde podra elegir los diferentes disefios de acuerdo a sus
gustos y preferencias, los cuales se encontraran disponibles para la venta o bajo

pedido.

2.03.01.02 Estrategia de Competitividad

Esta estrategia es muy importante tener en cuenta para competir dentro del

mercado de produccion y comercializacion de arreglos florales, es por ello que se
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tendra presente siempre la innovacion y creatividad ya que con esto se lograra atraer

a un mayor numero de posibles clientes.

2.03.01.03 Estrategia de Operacion

Se buscara la maxima productividad de todos los recursos empleados en la
produccidn haciendo que todos los empleados se capaciten constantemente en el area

y se sientan motivados en su entorno laboral.

2.03.01.04 Mision

Producir arreglos florales a base de material PET, con disefios exclusivos e
innovadores y a precios accesibles de insuperable calidad, que satisfagan los gustos y

preferencias de nuestros clientes.

2.03.01.05 Vision

Ser una empresa lider en la produccion y comercializacion de arreglos
florales a base de material PET, reconocida a nivel local, regional y nacional en un

afo, captando variedad de clientes y otorgando un servicio de excelencia y calidad.

2.03.01.06 Objetivo

(Fabara, 2006), determina que:
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“Un objetivo es el planteo de una meta o proposito el cual se pretende

alcanzar y hacia la que se dirigen los esfuerzos y recursos.” (pag.178)

2.03.01.06.01 Objetivo General

Desarrollar nuevos estilos de arreglos florales con material PET ofreciendo
una amplia variedad de disefios florales para que los clientes resuelvan cualquier

necesidad de obsequio.

2.03.01.06.02 Objetivos Especificos

v' Identificar los proveedores que generan la materia prima para
la elaboracion de arreglos florales.

v’ Capacitar al personal que se encargara de la produccion, comercializacion y
distribucion de los arreglos florales.

v Promover a la sociedad a la compra de productos ecuatorianos elaborados

con material PET.

2.03.01.07 Valores y Principios

2.03.01.07.01 Valores

Segun (Mejia, 2011), determina que:
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“Los valores son las propiedades, cualidades o caracteristicas de una accion,

una persona o un objeto considerados tipicamente positivos o de gran importancia.”

Creatividad: Brindar los mejores disefios de arreglos florales, con el fin de
satisfacer la demanda en todo ambito generando posicionamiento de imagen y

disefio.

Aprendizaje: Es un proceso a partir del cual se desarrollan nuevas habilidades
y destrezas ayudando a mejorar la creatividad de la entidad con nuevos

conocimientos que se adquieren con el pasar del tiempo.

Comparierismo: Es la unién que debe existir en un ambiente de trabajo, de
esta manera la empresa adquiere un ambiente laboral agradable para desarrollar sus

funciones.

Cumplimiento: Se desarrolla cuando una empresa o una persona desarrollan

sus actividades de una manera eficaz, otorgando a la empresa una buena imagen.

Respeto: Es la aplicacion de la ética y de la moral que tiene cada persona, de
esta manera se consigue la confianza de los clientes al demostrar el grado de

educacion que tiene cada persona.
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2.03.01.07.02 Principios

Innovacion: la empresa se pronosticara las necesidades de los clientes y las
acciones de la competencia, estara atenta a los cambios del mercado respondiendo a

ellos de manera agil y segura.

Liderazgo: la empresa mediante el lider dara el camino por el cual transitaran
los involucrados, brindando la maxima excelencia, haciendo cada vez un grupo
humano interno comprometido y orientado a los objetivos empresariales para
mantener una cartera de clientes de calidad y un patrimonio solido.

Compromiso con el medio: la empresa no esta solo comprometida con el

cliente interno y externo, sino también con la conservacion del medio ambiente.

2.03.02Gestién administrativa

(Gonzalez, 2009)

“Es el conjunto de acciones mediante las cuales el directivo desarrolla sus

actividades a través del cumplimiento de las fases del proceso administrativo:

planeacion, organizar, dirigir, coordinar y controlar los procesos en los que esta

inmerso la empresa.”(pag.102)

Organigrama estructural
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Contador

= Area de
produccion administracion

Area de Ventas

Figura 6 Organigrama Estructural
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Gerente:

v" Organo responsable de los recursos: econémicos, materiales y humanos.
v Aprueba la compra de materia prima, insumos y materiales.
v' Persona encargada para la comercializacion, finanzas y marketing de la

empresa.

Perfil:

v" Persona con educacion superior con titulo de Ing. Comercial.

v Experiencia minima de tres afios en gerencia de empresas.

v Valores: Ser lider, responsable y confiable.
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Contador:

v Persona encargada de realizar pagos a proveedores.
v Es responsable de llevar registros de ingresos y gastos de la empresa

v Nivel de estudio superior

Perfil:

v Persona con educacion superior con titulo de Contador.
v Experiencia minima 1 afio en el area de contabilidad.
v Valores: Eficiencia, fidelidad y honradez.

Vendedor:

v' Personas encargadas de la atencion al cliente.
v Son los responsables de realizar las ventas

v" Verificar el nivel de satisfaccion de los clientes.

Perfil:

v Nivel de estudio secundario (Bachillerato basico).
v Experiencia minima 1 afio en el area de ventas.
v’ Ser extrovertido, cordial y amable con el fin de llegar a los clientes.

v Valores: Puntualidad, fidelidad y honradez.
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2.03.03 Gestion Operativa

(Mejia, 2011), determind que:

La gestion operativa puede definirse como un modelo de gestion compuesto
por un conjunto de tareas y procesos enfocados a la mejora de las
organizaciones internas, con el fin de aumentar su capacidad para conseguir
los propositos de sus politicas y sus diferentes objetivos. (pag.133)

En el presente proyecto de produccion y comercializacion de arreglos florales

se desarrollaran actividades operacionales que se describen a continuacion.

Produccion: En esta area se desarrolla la preparacion de las botellas
desechables siguiendo una serie de procesos como son: limpieza del material para

proceder al corte de acuerdo al disefio establecido.

Operarios de la planta: Son las personas encargadas de proceder con el

disefio, la pintura, la armazon del arreglo floral y adicionar los Gltimos detalles.

2.03.04 Gestion Comercial

(Mejia, 2011), determind que:

La gestion comercial es una de las tradicionales &reas funcionales de la
gestion, que se encuentra en cualquier organizaciéon y que se ajustan a la
ejecucion de tareas de ambito de ventas y marketing, incluyendo el estudio
del ambiente externo y de las capacidades de la propia organizacion. (pag.137)
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Cada color tiene un significado para el logotipo se consideraron 3 colores

diferentes que son:

Rojo: Simboliza la pasion, el amor y la lucha por conseguir las cosas
Verde: Es el color de la naturaleza, vida, fecundidad, imaginacion y creatividad.
Azul: es el color del agua del cielo, del planeta, por lo tanto es color de vida, de

esperanza de crecimiento y de futuro.

Figura 7 Logotipo
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Estos tres colores conforman el formato del logotipo de la empresa

“FLORIPLAST” que busca la proteccion de la naturaleza, reutilizando las botellas

desechables de una manera responsable.

La empresa también cuenta con el eslogan que es:

“Reciclando, reutilizando y armando”
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2.04 Anélisis FODA

(Gonzalez, 2009), determino que:

“La matriz FODA es una herramienta de analisis que puede ser aplicada a
cualquier situacién, individuo, producto, empresa, entre otros, que esté actuando

como objeto de estudio en un momento determinado del tiempo.”(pag.64)

Oportunidades: son aquellos factores que resultan positivos, favorables,

explotables, que se deben descubrir en el entorno en el que actla la empresa, y que

permiten obtener ventajas competitivas.

Amenazas: son aquellas situaciones que provienen del entorno y que pueden

Ilegar a atentar incluso contra la permanencia de la organizacion.

Tabla 10 Matriz FODA: Oportunidades y Amenazas

Oportunidades Amenazas
Indicadores Alta Media Baja Alta Media Baja
Inflacion v
Tasa de interés v
PIB v
Balanza Comercial 4
Riesgo Pais v
Entorno Politico- Social v
Entorno Tecnoldgico v
Entorno Legal v
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Total 0 4 2 0 1 1
Alta 0
Media 4
Baja 2

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andlisis:

Los resultados obtenidos en la Tabla 10 de las Oportunidades y Amenazas
con la que cuenta la empresa son favorables para el presente proyecto, ya que obtuvo
un puntaje mayoritario en las oportunidades con 4, que representan la oportunidad

media y 2 puntos de baja de acuerdo a los indicadores establecidos.

Fortalezas: son las capacidades especiales con que cuenta la empresa, y que
le permite tener una posicion privilegiada frente a la competencia. Recursos que se
controlan, capacidades y habilidades que se poseen, actividades que se desarrollan

positivamente.

Debilidades: son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable
frente a la competencia, recursos de los que se carece, habilidades que no se poseen,

actividades que no se desarrollan positivamente.
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Tabla 11 Matriz FODA: Fortalezas y Debilidades

Fortalezas Debilidades
Indicadores Alta Media Baja Alta Media Baja

Clientes 4
Proveedores 4
Competencia v
Filosofia 4
Corporativa
Gestion v
Administrativa
Gestion Operativa v
Gestion Comercial 4
Total 3 2 1 0 1 0

Alta 3

Media 2
Baja 1

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Analisis:

Los resultados obtenidos en la Tabla 11 de la Matriz FODA, son favorables
para el presente proyecto, ya que reflejo los siguientes resultados: en las fortalezas se
obtuvo 3puntos de alta, 2 puntos de media y 1 punto de baja los cuales son valores
positivos para la empresa ya que son manejables debido a que se los puede modificar

y son adaptables dentro de la empresa.
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CAPITULO 111

3. Estudio de Mercado

(Cordova, 2012), afirma qué:

“Estudio de mercado es el conjunto de acciones que se ejecutan para saber la
respuesta del mercado con respecto a la demanda y la oferta ante un producto o

servicio.”

3.01 Objetivos del estudio de mercado

El estudio de mercado sera de suma importancia en el proyecto para tener una
vision clara del nimero de consumidores que adquiriran el producto que se espera
ofertar dentro de un espacio fisico definido y de esa manera establecerse en el

mercado.
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3.02 Andlisis del consumidor

El anélisis del consumidor determina cuales son los demandantes del presente
proyecto y permite establecer un grupo objetivo de clientes de acuerdo al nivel

socioecondmico al que pertenece cada uno de ellos.

3.02.01 Concepto de consumidor

Segun (Ibafies, 2013), expresa que:

“El consumidor es aquella persona que al intentar satisfacer alguna

necesidad realiza la compra de cierto producto o servicio utilizando una actividad

econémica”. (pag.38)

3.02.02 Determinacion de la poblacion y muestra

El objetivo de determinar la poblacion y la muestra es conocer cuél sera el
mercado objetivo al que se quiere ingresar y asi poder determinar la factibilidad del

proyecto.
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3.02.02.01 Poblacion

Segun (Maldonado, 2012), determino que:

“Es el conjunto de individuos de un lugar determinado que comparten una

caracteristica o circunstancia comun y son objeto de un estudio estadistico.”(pag.

114).

Tabla 12

Poblacion de San Antonio de Pichincha

Genero Poblacién %

Hombres 9000 51,68

Mujeres 8416 48,32
Total 17416 100

Fuente: investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Poblacién de San Antonio de Pichincha
9200
9000

8800

8416 B HOMBRES
(48,32%)

8600

8400 m MUJERES

8200

8000
POBLACION

Figura 8 Poblacién de San Antonio de Pichincha
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Analisis:

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), la poblacion
de la parroquia de San Antonio de Pichincha, del Sector Noroccidente del Distrito
Metropolitano de Quito se encuentra conformada por 9.000 hombres y 8.416 mujeres

dando un total de 17.416 habitantes.

3.02.02.02 Muestra

Segun(Maldonado, 2012), determiné que:

“La muestra es el subconjunto de la poblacion determinada para obtener

resultados reales de la investigacion” (pag. 102).

El presente proyecto dedicado a la produccion y comercializacion de
arreglos florales a base de material PET esta enfocada para el Sector Noroccidente
del Distrito Metropolitano de Quito, por lo tanto se realizard una investigacion de
campo a través de la aplicacion de encuestas a las personas que residan en la

parroquia que se ha tomado como referencia para la obtencion de la poblacion.
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Segun los datos obtenidos en las diferentes fuentes de investigacion, se

procede a realizar los célculos para la muestra:

Formula finita

B zZ’pg N
- (N-1)e?+22pq

Donde:

n = El tamafio de la muestra.

N = Tamafio de la poblacion o universo.

E = Margen de error se utilizara un margen de error del 5%
P = Probabilidad de éxito se utiliza el 50%

Q = Probabilidad de fracasos es el 50%

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza.

Es un valor constante que, si no se tiene su valor, se lo toma en relacién al
95% de confianza equivale a 1,96 (como mas usual) o en relacion al 99% de

confianza equivale 2,58, valor que queda a criterio del investigador.

Célculo:

N =17416
E =0.05%
P =0.50%

Q =0.50%
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Z=1.96%

B zZ’pg N
~ (N-1)e?+z2pq

n

~ (1,96)2(0,50)(0,50)(17416)
"= 17416 — 1)(0,05)2 + (1,96)2(0,50)(0,50)

1672633
=140

n =376

Anélisis:
De acuerdo al calculo se desarroll6 el nimero de encuestas en la parroquia de

San Antonio de Pichincha; 376 encuestas que se realizaran en el lugar tomado como

referencia para la obtencion de la poblacion.

3.02.02.03 Técnicas de la obtencién de la informacidén

Existen diferentes maneras para la obtencién de la informacion las cuales son:

v" Entrevistas

v" Encuestas
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Para la presente investigacion se realizara el método de encuestas, este sistema
permite obtener informacion mas real, para determinar de una mejor manera la oferta
y demanda que puede tener el proyecto dedicado a la produccion y comercializacion
de arreglos florales a base de material PET esta enfocada para el Sector

Noroccidente del Distrito Metropolitano de Quito.

3.02.02.04 Formato de la encuesta

INSTITUTO TEGNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA
ESCUELA DE ADMINISTRACION BANCARIAY

FINANCIERA

ENCUESTA

Obijetivo: la presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion para
determinar el margen de aceptabilidad que pueda tener el presente proyecto de
elaboracion y comercializacion de arreglos florales a base de material PET, con fines
académicos.

Instrucciones: marque con una X una opcion de respuesta por cada pregunta.
Datos generales:

Género: [] ™M F[]
Edad: [ | 18-28 [] 29-39 40-en adelante [ |
1.- ¢Adquiere usted arreglos florales?

si []

No |:|

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
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2.- ¢Con qué frecuencia adquiere usted arreglos florales?

Mensualmente []

Trimestralmente []

Semestralmente |:|

Anualmente |:|

3.- ¢ Conoce usted Arreglos florales elaborados a base de material PET (botellas
pléasticas)?

si []

No |:|

4.- ¢ Estaria usted de acuerdo en la creacion de una microempresa dedicada a la
produccién y comercializacion de arreglos florales a base de material PET
(botellas pléasticas)?

si []

No |:|

5.- ¢ Preferiria usted comprar un arreglo floral elaborado a base de material
PET que le garantice mayor duracion que un arreglo de flores naturales?

si []

No |:|

6.- ¢ Considera usted que los arreglos florales elaborados a base de material
PET serian un bonito detalle para regalar?

si []

No [ ]

7.- ¢ Esta usted de acuerdo con los productos, el precio, el disefio y la calidad

gue ofrece la competencia?

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
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Si I:I
No [ ]

8.- ¢si su respuesta es NO cudl es el indicador que le causa insatisfaccion?

Calidad []

Precio |:|

Disefio [ ]

9.- ¢En qué lugar le gustaria encontrar este producto?

Florerias []

Supermercados |:|

Centros comerciales |:|

10.- ¢ De acuerdo al tamario, el disefio y el precio que arreglo floral le gustaria

adquirir?

TAMANO | PRECIO |RESPUESTA
Pequefio | $ 12,00
Mediano | $ 18,00

Grande $ 25,00

iGracias por su colaboracion..!

3.02.03 Resultados de la encuesta (analisis)

De acuerdo a las encuestas efectuadas en el sector de San Antonio de
Pichincha se procede a tabular los resultados obtenidos de cada pregunta y de esa
manera determinar si el efecto es positivo o negativo para la implementacion del

proyecto dedicado a la produccién y comercializacion de arreglos florales a base de
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“CORDILLERA”

material PET esta enfocada para el Sector Noroccidente del Distrito Metropolitano

de Quito.

Datos generales

Tabla 13

Género

Género  Total Encuestas %

Masculino 212 56%
Femenino 164 44%
Total 376 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Rangos de edad

= Masculino

= Femenino

Figura 9 Género
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Analisis:

La figura 9 determina que el 56% de las encuestas realizadas han sido al

género masculino y un 46% al género femenino.
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Edad:

Tabla 14

Rangos de edad

Indicadores  Total encuesta %
18-28 214 56,32%
29-39 105 28,68%
40 en adelante 57 15,00%

Total 376 100,00%

Fuente: Encuesta.

Autor: Bosmediano Catherine

Edad

15,00% = 18-28
= 29-39
40 en

adelante

Figura 10 Rango de edad
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Analisis:

Las encuestas fueron realizadas a diferentes personas de esa manera se

establece los resultados de acuerdo al rango de edad establecida, con un porcentaje

mayor en el rango de 18 a 28 afios con un 56.32% y un porcentaje menor en el

rango de 40 afios de edad en adelante con un 15.00%.
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Preguntas

1.- ¢ Adquiere usted arreglos florales?

Tabla 15
Pregunta 1
Adquisicion Total Encuestas %
Sl 283 75,27%
NO 93 24,73%
Total 376 100,00%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Adquisicion de arreglos florales

=Sl
= NO

Figura 11 Pregunta 1
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

En el figura 11 de acuerdo a las encuestas realizadas indica el porcentaje de

personas que adquieren arreglos florales y se determind que el 75.27% de las

personas si lo hacen mientras que el 24.73% nos dice lo contrario.
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2.- ¢Con qué frecuencia adquiere usted arreglos florales?

Tabla 16
Pregunta 2
Indicador Total encuestas %
Mensualmente 204 54,26%
Trimestralmente 91 24,20%
Semestralmente 42 11,17%
Anualmente 39 10,37%
Total 376 100,00%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Frecuencia de Adquisicion

10,37%

11,17% . = Mensualmente

= Trimestralmente
Semestralmente
= Anualmente

Figura 12 Pregunta 2
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Analisis:

La figura 12 indica la frecuencia con la que adquieren arreglos florales, con
un mayor porcentaje de 54.26% establecemos que sus compran son mensualmente
y un menor porcentaje del 11.17% anualmente, por lo cual determinamos que la
mayoria de la poblacion adquiere con una frecuencia moderada los arreglos florales

lo que es positivo para el proyecto.
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SETRBIELER A

3.- ¢ Conoce usted Arreglos florales elaborados a base de material PET (botellas

pléasticas)?

Tabla 17

Pregunta 3
Sl 71 18,88%
NO 305 81,12%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Conoce usted Arreglos florales
elaborados a base de material PET

m Sl

mNO

Figura 13 Pregunta 3
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Analisis:

La figura 13 indica el porcentaje de las personas que conocen los arreglos
florales elaborados a base de material PET, con un mayor porcentaje del 81,12%
establecemos que la poblacién no conoce este producto y un menor porcentaje del
18,88% si lo conoce, lo que es positivo para el proyecto ya que el producto es nuevo

y novedoso.
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4.- ¢ Estaria usted de acuerdo en la creacion de una microempresa dedicada a la
produccién y comercializacion de arreglos florales a base de material PET

(botellas pléasticas)?

Tabla 18

Pregunta 4

Indicador Total encuestas %

Sl 308 81,91%
NO 68 18,09%
Total 376 100,00%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Aceptacion del Proyecto

m Sl
NO

Figura 14 Pregunta 4
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Analisis:

La figura 14 indica con un mayor porcentaje del 81,91% establecemos qué si
existe la aceptacion para crear la empresa y un menor porcentaje del 18,09% no esta
de acuerdo, lo que es positivo para el proyecto indicando que es factible llevarlo a

cabo.
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5.- ¢ Preferiria usted comprar un arreglo floral elaborado a base de material

PET que le garantice mayor duracion que un arreglo de flores naturales?

Tabla 19

Pregunta 5

Indicador Total encuestas %

Sl 339 90,16%
NO 37 9,84%
Total 376 100,00%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Preferencia de comprar de un arreglo floral
elaborado a base de material PET un arreglo de
flores naturales?

‘

S
mNO
90,16%

Figura 15 Pregunta 5
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andélisis:

La figura 15 muestra con un mayor porcentaje del 90,16% que la poblacion

si estaria dispuesta a adquirir este producto y un menor porcentaje del 9,84%

preferiria comprar arreglos de flores naturales, lo que significa que es una

oportunidad para el proyecto ya que el producto si se venderia por ser nuevo e

innovador.
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6.- ¢ Considera usted que los arreglos florales elaborados a base de material

PET seria un bonito detalle para regalar?

Tabla 20
Pregunta 6
Indicador Total encuestas %
Sl 314 83,51%
NO 62 16,49%
Total 376 100,00%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

¢ Considera usted que los arreglos florales
elaborados a base de material PET seria un
bonito detalle para regalar?

m Sl
mNO

Figura 16 Pregunta 6
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

La figura 16 indica el porcentaje de las personas que consideran que los
arreglos florales elaborados a base de material PET seria un bonito detalle para
regalar, con un mayor porcentaje del 83,51% establecemos que la poblacion si
compraria para obsequiarlo y un menor porcentaje del 16,49% no lo considera un

bonito detalle ya que no conoce el producto.
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7.- ¢ Esta usted de acuerdo con los productos el precio el disefio y la calidad que

ofrece la competencia?

Tabla 21

Pregunta 7

Indicador Total encuestas %

Sl 92 24,47%
NO 284 75,53%
Total 376 100,00%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Determinacion de la aceptacion de la
competencia

m Sl
mNO

Figura 17 Pregunta 7
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Analisis:

La figura 17 con un mayor porcentaje del 75,53 % establecemos que la

poblacion no se encuentra conforme con los productos y servicios que ofrece la

competencia y un menor porcentaje del 24,47% si esta conforme, lo que significa

que el producto al ser innovador el proyecto podra mantenerse en el mercado.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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8.- ¢Si su respuesta es NO cudl es el indicador que le causa insatisfaccion?

Tabla 22
Pregunta 8
Indicador Total encuestas %
Calidad 91 24.20%
Precio 61 16,22%
Disefio 224 59,57%
Total 376 100,00%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Vulnerabilidad de la competencia

24,20%

Calidad
M Precio

M Diseno

Figura 18 Pregunta 8
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andlisis:

La figura 18 muestra el porcentaje de que define la preferencia de compra en

las personas, y se comprueba con un mayor porcentaje del 59,57 % establecemos

gue al momento de realizar una compra la poblacion la define de acuerdo al disefio

del producto y un menor porcentaje del 24,20% define su compra de acuerdo a la

calidad.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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9.- ¢En qué lugar le gustaria encontrar este producto?

Tabla 23
Pregunta 9
Indicador Total encuestas %
Florerias 209 55,59%
Supermercados 56 14,89%
Centros
comerciales 111 29,52%
Total 376 100,00%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Preferencia del lugar

29,52%
m Florerias

m Supermercados
Centros comerciales

Figura 19 Pregunta 9
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andélisis:

La figura 19 indica el porcentaje de cual seria el lugar donde a las personas
les gustaria encontrar este producto, con un mayor porcentaje del 55,59%
establecemos que la poblacion quisiera encontrar el producto en florerias y un
menor porcentaje del 14,89% quisiera que este producto se encuentre a la venta en

supermercados.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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10.- ¢ De acuerdo al tamario, el disefio y el precio que arreglo floral le gustaria

adquirir?

Tabla 24

Pregunta 10

Indicador Precio  Total encuestas %

Pequefio $ 12,00 45 11,97%

Mediano $ 18,00 266 70,74%

Grande $ 25,00 65 17,29%
Total 376 100,00%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

De acuerdo al tamanio, el disefio y el
precio que arreglo floral le gustaria

adquirir
= Mediano
= Grande

Figura20 Pregunta 10
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andlisis:

La figura 20 con un mayor porcentaje del 70,74% establecemos que la
poblacién le gustaria adquirir un producto mediano y un menor porcentaje del

11,97% le gustaria adquirir un producto pequefio.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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3.03 Demanda

Segun (Nunes, 2012), determind que:

La demanda es la cantidad de bienes o servicios que los compradores estan
dispuesto a adquirir para satisfacer sus necesidades o deseos, quienes ademas
tienen la capacidad de pago para realizar una transaccion a un precio
determinado.(pag. 135)

3.03.01 Demanda historica

El presente proyectos dedicado a la produccion y comercializacion de
arreglos florales a base de material PET no tiene datos histdricos por lo cual se
procede al célculo de la demanda actual con los datos generados de las encuestas

realizadas.

3.03.02 Demanda actual

Para calcular la demanda con los datos de la encuesta realizada se tomara como
referencia tres aspectos que son: aceptacion, frecuencia y precio de manera que se

establece la demanda actual de un producto determinado.

Poblacion: 17.416 habitantes de la parroquias de San Antonio de Pichincha

la cual se tomo para determinar la muestra.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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Tamanfo de la muestra: 376 encuestas.

Aceptacion: es la aceptacion del proyecto.

Calculo:

Para el presente calculo se toma como referencia los porcentajes mas altos de

las encuestas de ciertas preguntas las cuales son el tamafio de la poblacion,

aceptacion del proyecto, frecuencia de consumo y precio.

Tabla 25

Calculo demanda actual

FACTORES Valores
Poblacién: 17.416
Tamario de la muestra: 376
Aceptacion del producto: 81,91%
Frecuencia: 38,13%
Precio: $ 18,00

Fuente: Encuesta.
Autor: Bosmediano Catherine

Poblacion: 17.416

Tamano de la muestra: 376

Aceptacioén del producto = 17.416 x 0,8191 = 14265,45
Frecuencia: 14265,45 x 0,3813 = 5.439,41 x 1afio = 5.439

Precio=5.439 x 18,00 dolares = $ 97.909,46

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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Analisis:

La demanda actual del producto es de $ 97.909,46 ddlares, lo que representa
para el presente proyecto una oportunidad de establecerse en el mercado ya que el

constante crecimiento de la zona determina una mayor aceptacion del producto.

3.03.03 Demanda proyectada

Permite establecer la aceptacion del producto mediante el paso del tiempo

para que un proyecto sea rentable se toma como referencia 5 afios de proyeccion.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC) la tasa de

crecimiento poblacional el del 1,5% anual.

Tabla 26

Demanda Proyectada

ARos  CEMAMNOA creciiento  DEMANDA,
2016 $ 97.909,46 1,0152 $99.397,68
2017 $ 99.397,68 1,0152 $100.908,53
2018 $100.908,53 1,0152 $102.442,34
2019 $102.442,34 1,0152 $103.999,46
2020 $103.999,46 1,0152 $ 105.580,25
2021 $105.580,25 1,0152 $107.185,07

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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3.04 Oferta

Para determinar el calculo de la oferta es necesario tomar como referencia
el porcentaje de aceptacion de la competencia es decir el nimero de encuestas a

favor.

3.04.01 Oferta historica

El presente proyecto no posee datos para determinar la oferta histérica por lo
que se procede a establecer la oferta actual mediante las encuestas realizadas en la

parroquia de San Antonio de Pichincha.

3.04.02 Oferta Actual

Para determinar la oferta actual se toma como referencia el porcentaje de
aceptacion de la competencia conjuntamente con la demanda proyectada para el

2016 y de esa manera poder determinar la oferta actual.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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Calculo:
Tabla 27
Oferta Actual
AROS DEMANDA ACEPTACION DE LA OFERTA
PROYECTADA COMPETENCIA (24,47%) ACTUAL
2016 $99.397,68 0,2447 $24.322,61

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anélisis:

La oferta actual es de $ 24.322,61 para el afio 2016.

3.04.03 Oferta proyectada

La oferta proyectada se establece para efectuar un analisis del crecimiento de

la competencia en el futuro.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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Tabla 28

Oferta Proyectada

ARIOS DEMANDA ACEPTACION DE LA OFERTA
PROYECTADA COMPETENCIA (24,47%) PROYECTADA
2016 $ 99.397,68 0,2447 $24.322,61
2017 $100.908,53 0,2447 $24.692,32
2018 $102.442,34 0,2447 $ 25.067,64
2019 $103.999,46 0,2447 $ 25.448,67
2020 $ 105.580,25 0,2447 $ 25.835,49
2021 $107.185,07 0,2447 $26.228,19

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

3.05 Balance Oferta- Demanda

Este balance permite establecer cual sera la oferta insatisfecha en un sector
econdmico y de este modo hacer proyecciones para determinar cual sera el mercado
libre de competencia y las posibilidades que tiene el proyecto para posesionarse en el

mercado indicado.

3.05.01 Balance Actual

Tabla 29

Balance Actual

ANOS DEMANDA OFERTA DEMANADA
PROYECTADA PROYECTADA INSATISFECHA
2016 $99.397,68 $24.322,61 $ 75.075,07

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Bosmediano Catherine

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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Analisis:

La demanda insatisfecha del proyecto es de $ 75.075,07 lo cual es una

oportunidad para establecerse en el mercado.

Tabla 30

Calculo de la demanda insatisfecha

AROS DEMANDA OFERTA DEMANADA
PROYECTADA PROYECTADA INSATISFECHA
2016 $100.908,53 $ 24.692,32 $76.216,21
2017 $102.442,34 $ 25.067,64 $ 77.374,70
2018 $ 103.999,46 $ 25.448,67 $ 78.550,79
2019 $ 105.580,25 $ 25.835,49 $79.744,76
2020 $ 107.185,07 $ 26.228,19 $ 80.956,89

Fuente: Encuesta.

Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andlisis:

El presente proyecto es viable de acuerdo a la tabla 25 ya que determina una

demanda insatisfecha $ 80.956,89 lo que nos indica que el mercado existente no

esta cubriendo a las necesidades de las personas, por lo cual determina que el

presente proyecto tiene una oportunidad significativa para subsistir en el mercado al

que pretende ingresar.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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CAPITULO IV

4. Estudio técnico del proyecto

(Rosales, 2008), determind que:

Es un estudio que se realiza una vez finalizado el estudio de mercado, que
permite obtener la base para el calculo financiero y la evaluacion econémica
de un proyecto a realizar. El proyecto de inversion debe mostrar en su estudio
técnico todas las maneras que se puedan elaborar un producto o servicio, que
para esto se necesita precisar su proceso de elaboracion. (pag.4)

El estudio técnico permite plantear y analizar las diferentes opciones
tecnoldgicas para producir los bienes y servicios qué se requieren, por lo cual admite
verificar la factibilidad técnica de cada uno de los procesos de produccion,
determinando el tamafio 6ptimo y la localizacion dptima de la planta.

En el proyecto se requerira de:

v" Mano de Obra.
v" Materia Prima.

v Equipo Necesario.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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v"Inversion Requerida.
v" Tamafio y Localizacién del proyecto.
v Organizacion de la Empresa.

v Costos de Inversién y Operacion.

4.01 Tamafio del proyecto

(Mejia, 2011), determind que:

“El tamafio del proyecto, expresa la cantidad de producto o servicio, por unidad
de tiempo, por esto lo podemos definir en funcidn de su capacidad de produccion de
bienes o prestacion de servicios, durante un periodo de tiempo determinado.”

(pag.123)

Para la implementacion del proyecto la empresa tendra un tamafio que
responda a los requerimientos actuales del mercado, el mismo en el cual se
distribuiran los diferentes componentes del proyecto para lo cual se consideraran
aspectos de disefio que permitan una optimizacion del espacio fisico, y su

funcionalidad.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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4.01.01 Mobiliario y equipo

El mobiliario y equipo que se requiere para realizar los arreglos florales a

base de material PET son los siguientes:

Tabla 31

Maquinaria y Equipo

DETALLE

CANTIDAD

Compresor

Pistola para silicona

Barras de silicona (caja de 24 u.)
Pistola de lacado

Botellas desechables (paca de 500 u.)
Tijeras punta redonda

Tijeras de corte en zigzag

Tijeras de hojas rectas

Pincel de abanico

Pincel de punta redonda

Brocha palatina de 2 pulgadas

Pintura acrilica 120ml.(caja 6 colores)
Barniz brillo en spray

Barniz glitter en spray

ESPONJA OASIS ( plancha 1mx1m)
Palillos Redondos 25cm. (paquete 50 u)

(=Y
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Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 32

Equipo de oficina

DETALLE

CANTIDAD

Teléfono
Calculadora

2
1

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
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Tabla 33

Equipos de Computacion

DETALLE CANTIDAD
PC de escritorio 1
Impresora 1
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
Tabla 34
Muebles y Enseres
DETALLE CANTIDAD
Escritorio 1
Archivador 1
Estanteria 2
Mesa de trabajo 1
Sillas 2

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Para llevar a cabo el proyecto es necesario todo lo mencionado

anteriormente, ya que al mantener un Mobiliario y Equipo adecuado ayudara a

tener un buen ritmo de produccién con eficiencia y calidad.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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4.01.02 Mano de obra

Segun (Anaya, 2009), concluyé que:

Es la fuerza laboral fisica y mental que se encuentra en contacto directo

con la fabricacion de un determinado producto que tiene que producir la empresa.

(pag. 36)

Tabla 35

Cuadro de personal

NUMERO CARGO SUELDO MENSUAL
1 Jefe de operaciones 370,00
1 Operadores 366,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Lo mencionado anteriormente corresponde al personal necesario para las
operaciones dentro de la empresa, los cuales seran parte del proceso de la
elaboracion de arreglos florales, esta mano de obra no requiere necesariamente de

estudios superiores, por lo que se pueden adquirir facilmente.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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4.02 Variables de viabilidad

Tabla 36

Disponibilidad de Recurso

CONCEPTO PORCENTAJE VALOR

Capital Propio 75% $3.235,14
Financiamiento 25% $1.078,13
TOTAL 100% $4.313,51

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

El 25% se lo financiara mediante un crédito en la Cooperativa de Ahorro y

Crédito <29 de Octubre”

Requisitos para realizar el Credito:

MONTOS.
Maximo: $ 20.000
Minimo: $ 300
PLAZO.

Maximo: 60 meses
Minimo: 2 meses
INTERES:

14% ANUAL

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

e LT

Figura 21 Logo de la Cooperativa
Fuente: Cooperativa de Ahorro y crédito 29 de Octubre

Requisitos Generales:

ST Tell, I Al S T
~28 DE OCTUBRE"LTDA.

« Entregar la solicitud de credito, debidamente diligenciada y
Firmada por el solicitante o el representante legal.

+ Copia de la cedula y de la dltima papeleta de votacion

\- Planilla reciente de servicios publicos (luz, agua o tele'fnnr:-j/

Figura 22 Requisitos generales para créditos
Fuente: Cooperativa de Ahorro y crédito 29 de Octubre

4.03 Variables de optimizacion.

Con la optimizacion de planta se pretende perfeccionar lo siguiente:

v" Mejorar el servicio al Cliente.
v Optimizar el tiempo de produccién.
v Ubicacién de sitios de trabajo acorde a la necesidad.

v Aprovechar el espacio fisico.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.
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4.03.01 Distribucién de planta

Planta de Produccion y ventas:
v Recepcion.
v' Area administrativa.
v' Area de produccion.
v Bodega-Materia Prima.
v Bodega-Productos Terminados.
v' Area de ventas.
v Area de Exhibicion.
v’ Cafeteria.

v' Bafio

4.03.02 Matriz S.L.P

(Baca Urbina, 2010), concluy6 que:

“El método S.L.P, utiliza una técnica poco cuantitativa a proponer

distribuciones con base en la conveniencia de cercania entre los departamentos”.

(pag.97)

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
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Figura 23 Matriz SLP
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 37

Grados y razones de cercania

Por Flujo De Procesos

Por Gestion Administrativa
Por Conveniencia

Por Seguridad

Por Higiene

Por Ruido

Por Contacto Fisico

Absolutamente Cerca
Especialmente Cerca
Importantemente Cerca
Ordinario

Indiferente

Indeseable

Muy Indeseable

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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4.04 Capacidad maxima de produccion del proyecto

Tabla 38

Actividades del proceso de produccion

CONCEPTO PROCESO
Operacion 1 Separar los materiales de acuerdo a su importancia.
Operacion 2 Seleccionar la materia prima.

Operacion 3 Lavar la materia prima (botellas)

Operacion 4 Secar la materia prima.

Operacion 5 Control de calidad de la materia prima en proceso.
Operacion 6 Cortar la parte superior e inferior de las botellas.
Operacion 7 Disefiar las flores.

Operacion 8 Recortar el disefio.

Operacion 9 Pintar y decorar.

Operacion 10
Operacion 11
Operacion 12
Operacion 13

Operacion 14

Dejar secar.
Unir todas las partes y ensamblar con la silicona.
Armar el arreglo floral.

Verificar que las piezas del arreglo floral estén seguras.

Aplicar la esencia a las flores de acuerdo al gusto de cliente.

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Bosmediano Catherine

4.05 Localizacion del proyecto

La empresa dedicada a la produccion y comercializacion de arreglos florales

a base de material PET, se encuentra ubicada en la Provincia de Pichincha, Cantén

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
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Quito, Parroquia San Antonio de Pichincha, a un tiempo aproximado de 20 minutos
del redondel EI Condado, su punto de venta estara ubicado en el sector de la Mitad

de Mundo, al Noroccidente del Distrito metropolitano de Quito.

4.05.01 Factores generales de la localizacién

Los factores generales de localizacion nos ayudaran a determinar cudl es el

lugar més conveniente para ubicar nuestra empresa.

Tabla 39

Factores de Localizacion

FACTORES PESO ASIGNADO
Cercania del mercado 15%
Costo de arriendo 5%
Vias de Acceso 15%
Cercania al cliente 15%
Servicios basicos 10%
Servicios de transporte 10%
Proveedores 15%
Competencia 5%
Permisos Legales 10%
TOTAL 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Factores de Localizacion

16% 15% 15% 15% 15%

14%
m Cercania del
12% mercado
m Costo de arriendo
10% 10% 10%
10% = Vias de Acceso
m Cercania al cliente
8%
m Servicios basicos
6% 5% 5% m Servicios de
transporte
1% H Proveedores
(]
m Competencia
2%
0%

PESO ASIGNADO
Los factores de localizacién fijados anteriormente son necesarios para

Figura 24 Factores de Localizacion
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

realizar la matriz de localizacion éptima y determinar donde es mas factible

implementar la microempresa
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Tabla 40

Matriz De Localizacion Optima

Sector de la Sector de Pomasqui Sector del
Mitad del Condado
Mundo
FACTORES PESO CALIFI CALIFICA CALI CALIFIC CALIFIC CALIFICAC
POND CACION CION FICA ACION ACION ION
EROD PONDERA 9N PONDER PONDERAD
o DA ADA A
Cercania del 0,15 7 1,05 6 0,9 7 1,05
mercado
Costo de 0,05 8 0,4 7 0,35 8 0,4
arriendo
Vias de Acceso 0,15 7 1,05 7 1,05 7 1,05
Cercania al 0,15 7 1,05 6 0,9 7 1,05
cliente
Servicios 0,1 9 0,9 9 0,9 9 0,9
basicos
Servicios de 0,1 9 0,9 6 0,6 9 0,9
transporte
Proveedores 0,15 8 1,2 7 1,05 8 1,2
Competencia 0,05 6 0,3 5 0,25 6 0,3
Permisos 0,1 9 0,9 9 0,9 8 0,8
Legales
TOTAL 1,00 7,75 6,9 7,65

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

La matriz de localizacidn 6ptima se realiza en tres sectores escogidos para el
presente estudio, considerando algunos factores relevantes, como costo de arriendo,
cercania al mercado, competencia entre otros. Obteniendo una mayor ponderacion de
7.75 en el sector de la Mitad del Mundo, determinando que es el lugar mas aceptable

para la ubicacion del presente proyecto.
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4.05.02 Macro localizacion

(Olave, 2014), concluyo que:

“Consiste en decidir la zona general en donde se instalara la empresa o negocio,

tiene como proposito encontrar la ubicacién mas ventajosa para el proyecto.”(pag.54)

El presente proyecto estara ubicado en la parroquia de San Antonio de
Pichincha norte del Distrito Metropolitano de Quito, tomando en cuenta la cercania
con el cliente como factor principal y el crecimiento del sector cubriendo la

demanda que se esta generando en la zona.
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Figura 25 Macro localizacion
Fuente: Google Maps
Elaborado por: Google Maps
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4.05.03 Micro localizacién

Este estudio tiene como objetivo determinar la micro localizacion como

el area especifica donde se ubicara la empresa, tomando en cuenta su ubicacion

geografica exacta acorde a la nomenclatura vigente.
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Figura 26 Micro localizacion
Fuente: Google Maps
Elaborado por: Google Maps

La empresa dedicada a la produccion y comercializacion de arreglos
florales a base de material PET, se encuentra ubicada en la Parroquia San Antonio
de Pichincha, en la Av. Equinoccial y Calle 13 de junio Lote 86 en dicho lugar se
pueden encontrar lo que son los factores cualitativos y cuantitativos como son:

disponibilidad de transporte para los clientes, mano de obra, servicios basicos y

otros.
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4.06 Ingenieria del proyecto

(Gonzalez, 2009), determind que:

“Se entiende por ingenieria de proyecto, la etapa dentro de la formulacién de
un proyecto de inversion donde se definen todos los recursos necesarios para

Ilevar a cabo el proyecto.”(pag.127)

4.06.01 Descripcion de las instalaciones del proyecto

El grafico muestra un esquema de como esta distribuida la planta con sus
respectivas dimensiones tomando en cuenta la cercania de cada una de ellas para
desarrollar las actividades de una forma correcta, ya que la produccién de un
producto requiere de varios procesos que deben ser cumplidos para que no generen

cuellos de botella y de esa manera aumentar el rendimiento de la misma.

Recepcion

Condiciones:

Area de 5 m, con suficiente ventilacion y energia eléctrica.

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
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Funcion:

En esta area se recibird y se informara al publico del servicio y producto
que se ofrecerd, también se realizara la recepcion de la documentacion de

proveedores.

Area administrativa

Condiciones:

Area de 5 m2, con suficiente ventilacion y energia eléctrica para la

instalacion de los equipos pertinentes.
Funcion:

El area administrativa se encargara de la recepcion de facturas tanto de las ventas
realizadas como de los proveedores, realizar pagos, administrar el dinero,y
distribuirlo de la mejor manera de acuerdo a las necesidades que surjan dentro de la

empresa.

Area de produccion

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
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Condiciones:

Area de 7 m2, adecuada con suficiente espacio, ventilacion y energia

eléctrica para la instalacion de maquinaria y equipo necesario para llevar a cabo

el proceso de produccion.

Funcion:

En esta area se realizaran las actividades del disefio de las flores, el corte, la

decoracion y el armado del arreglo floral.

Bodega-Materia Prima

Condiciones:

Area de 5 m2, con suficiente espacio para la recepcion de los materiales

requeridos para la produccién.

Funcion:

Esta area nos servira para guardar todos los materiales que se adquieran mediante

los proveedores correspondientes.
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Bodega-Productos Terminados

Condiciones:

Area de 4 m2, contara con el espacio adecuado, la ventilacion suficiente y la

energia eléctrica apropiada.

Funcion:

Esta area servira para almacenar los productos que se encuentran listos para la

venta.

Area de ventas

Condiciones:

Areade 5m?2 los cuales contaran con espacio suficiente, ventilacion y energia

eléctrica necesaria.

Funcion:

Es la encargada de realizar las operaciones de ventas, fijar los precios, la

distribucion y la realizacion de marketing necesario para atraer clientes.
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Area de Exhibicion

Condiciones:

Area de 7 m2, la cual contara con el espacio adecuado, ventilacion, energia

eléctrica y estanterias para la exhibicién del producto.

Funcion:

Esta area es donde se exhibiran los diferentes arreglos florales para que los

clientes puedan apreciar los disefios realizados.

Cafeteria

Condiciones:

Area de 3.5 m2 con energia eléctrica necesaria, ventilacion e iluminacion

necesaria.

Funcion:

En esta area las personas que integran la empresa podran hacer uso de esta area,

tendran a su disposicion café, aromaticas, entre otros.
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Bafio

Condiciones:

Area de 2 m2, con agua, iluminacion y ventilacion pertinente.

Funcion:

El bafio es para uso exclusivo del personal y de los clientes.

4.06.02 Plano del negocio
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Figura 27 Plano del negocio

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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4.07 Flujo gramas del proceso de produccion

El proceso productivo es el procedimiento técnico que se utiliza en el
proyecto para obtener los bienes y servicios a partir de los insumos y se identifica
como la transformacion de una serie de insumos y convertirlos en productos

terminado.

4.07.01 Simbologia

Tabla 41
Simbologia ANSI

SIMBOLO REPRESENTA

Inicio o término.- Indica el principio o
@ el fin del flujo. Puede ser accién o

lugar; ademas se usa para indicar una

unidad administrativa o persona que

recibe o proporciona informacion.

Actividad.- Describen las funciones

que desempefian las personas

involucradas en los procesos.
D Documento.- Representa cualquier

documento que entre, se utilice, se

genere o salga del proceso.
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SIMBOLO REPRESENTA

Datos.- Indica la salida y entrada de

datos.

Decisién o alternativa.- Indica un

punto dentro del flujo donde se debe

tomar una decision

Archivo.- Indica que se guarde un
v documento en forma temporal o

permanente.

Lineas de flujo.-conectan los simbolos

sefialando el orden en que se deben

realizar las distintas operaciones.

Conector.-representa la continuidad del

Q diagrama dentro de la misma pégina.

Conector de péagina.- Representa una
U conexion o enlace con otra hoja
diferente, en la que continua el

diagrama de flujo.

Fuente: ANSI
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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4.07.02 Flujo grama del proceso de fabricacion de arreglos florales a base de
material PET.

Inicio
Disefiar | Aplicacioé
isefar la p |caC|o!1 de
flores fragancias
Pedido de
Materia Prima
NO Cortar el disefio Fin
Seleccion de
M.P
S| Pintary decorar

v

Lavado de M.P
(botellas)

sl
Dejar secar

Secado de M.P

NO (botellas)
Unir todas las
partesy
ensamblar con
silicona
L Control de
Calidad Armar el arreglo

NO floral

é |

Cortar parte
superiore
inferior —_ Verificacién

Figura 28 Flujo grama del proceso de fabricacion
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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4.07.03 Descripcion de las actividades

La descripcion de las actividades comprende una metodologia explicativa para
realizar los diagramas de flujo, a través de la cual se puede explicar especificamente

cada una de las actividades que se llevaran a cabo en el proceso objeto de estudio.

Tabla 42

Descripcion de las actividades

CONCEPTO PROCESO
Operacion 1
Separar los materiales de acuerdo a su importancia.
Operacion 2 Seleccionar la materia prima.
Operacioén 3 Lavar la materia prima (botellas)
Operacioén 4 Secar la materia prima.
Operacion 5 Control de calidad de la materia prima en proceso.
Operacion 6 Cortar la parte superior e inferior de las botellas.
Operacién 7 Disefiar las flores.
Operacion 8 Recortar el disefio.
Operacion 9 Pintar y decorar.

Operacién 10
Operacion 10
Operacion 11
Operacion 12

Operacion 13

Dejar secar.

Unir todas las partes y ensamblar con la silicona.
Armar el arreglo floral.

Verificar que las piezas del arreglo floral estén seguras.

Aplicar la esencia a las flores de acuerdo al gusto de

cliente.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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4.08 Determinacion de mobiliario y equipo

El mobiliario y Equipo a utilizarse es el siguiente:

Tabla 43

Maquinaria y Equipo

DETALLE CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
Compresor 1 $ 65,00 $ 65,00
Pistola para silicona 1 $9,00 $9,00
Barras de silicona (caja de 24 u.) 2 $3,80 $7,60
Pistola de lacado 1 $ 18,00 $ 18,00
Botellas desechables (paca de 1000 u.) 3 $ 8,00 $ 24,00
Tijeras punta redonda 3 $1,50 $4,50
Tijeras de corte en zigzag 2 $2,20 $ 4,40
Tijeras de hojas rectas 3 $1,60 $4,80
Pincel de abanico 2 $1,20 $2,40
Pincel de punta redonda 2 $0,80 $1,60
Brocha paletina de 2 pulgadas 1 $3,80 $3,80
Pintura acrilica 120ml.(caja 6 colores) 3 $5,60 $ 16,80
Barniz brillo en spray 2 $3,20 $6,40
Barniz glitter en spray 3 $3,80 $11,40
ESPONJA OASIS ( plancha 6mx6m) 3 $3,20 $9,60
PALILLOS REDONDOS 25cm. 3 $1,20 $3,60
(paquete 50 u)
TOTAL MAQUINARIA'Y EQUIPO $ 135,80 $ 203,50

EQUIPOS DE OFICINA

Valor Unitario Valor

Descripcion Cantidad Unitario Total
Teléfonos de escritorio 2 10,00 20,00
Calculadoras 1 3,00 3,00
TOTAL 13,00 23,00

EQUIPOS DE COMPUTACION
Descripcion Cantidad Vélor_ ialo
Unitario Total
Computadora 1 460,00 460,00
Impresora 1 180,00 180,00
TOTAL 2 640,00 640,00

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.



“CORDILLERA”

L ., f Bancariay
Administracion Financiera

Cordillera

95

MUEBLES Y ENSERES

Descripcion Cantidad Valor Valor
Unitario Total

Escritorio 1 50,00 50,00
Archivador 1 40,00 40,00
Estanteria 2 30,00 60,00
mesa de trabajo 1 50,00 50,00
Sillas 2 5,00 10,00
TOTAL 7 175,00 210,00

Fuente: Investigacion propia
Autor: Bosmediano Catherine

El mobiliario y equipo detallado anteriormente es lo que se utilizara la

microempresa “FLORIPLAST” para llevar a cabo la produccion.

4.08.01 Cuantificacion de variables

Tabla 44Adquisicion De Mobiliario Y Equipo

DETALLE

PROVEEDOR

Compresor

Pistola para silicona
Barras de silicona

Pistola de lacado
Botellas desechables
Tijeras punta redonda
Tijeras de corte en zigzag
Tijeras de hojas rectas
Pincel de abanico

Pincel de punta redonda
Brocha paletina de 2 pulgadas
Pintura acrilica

Barniz brillo en spray
Barniz glitter en spray
Esponja oasis

Palillos redondos

Proveedor local

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Todo el mobiliario y equipo mencionado anteriormente se adquirira mediante un

proveedor Local.
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CAPITULO V

5. Estudio financiero

El estudio financiero consiste en identificar los diferentes ingresos y egresos
de una manera ordenada y sistematica y de esa manera medir mediante cuadros

analiticos si el presente estudio es rentable o no.

5.01 Ingresos operacionales y no operacionales

5.01.01 Ingresos operacionales

Son los ingresos percibidos de acuerdo al giro del negocio estos ingresos
deben ser calculados de manera anual para poder realizar las proyecciones
establecidas.

El presente proyecto utiliza como referencia la capacidad instalada, de la
siguiente tabla de produccién elaborada por diversas investigaciones a artesanos y en

base a la experiencia del investigador.
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5.01.01.02 Tiempo del Proceso de Produccion

Tabla 45

Produccion del Arreglo Floral Pequefio

Descripcion del Proceso Tiempo Tiempo
unitario total
Lavar la materia prima (5 botellas) 0:00:40 0:03:33
Secar la materia prima (5 botellas) 0:00:38 0:03:17
Diseniar las flores. 0:01:00 0:05:00
Recortar el disefio. 0:01:00 0:05:00
Pintar y decorar. 0:02:00 0:10:00
Dejar secar. 0:03:00 0:03:00
Unir las piezas y armar el arreglo floral 0:06:10 0:06:10
Total 0:14:28 0:36:00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andlisis:

De acuerdo a las actividades que se realizaran en el proceso de produccion se

estima un tiempo de 0:36:00 minutos por cada arreglo floral pequefio

Tabla 46

Produccion del Arreglo Floral Mediano

Descripcion del Proceso Tiempo Tiempo
unitario total
Lavar la materia prima (11 botellas) 0:00:40 0:07:00
Secar la materia prima (11 botellas) 0:00:38 0:06:42
Diseniar las flores. 0:07:00 0:07:00
Recortar el disefio. 0:08:00 0:08:00
Pintar y decorar. 0:09:00 0:09:00
Dejar secar. 0:03:00 0:03:00
Unir las piezas y armar el arreglo floral 0:06:18 0:06:18
Total 0:34:36 0:47:00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

APOYAR AL DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL MEDIANTE UN ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DE ARREGLOS FLORALES A BASE DE
MATERIAL PET UBICADA EN LA MITAD DEL MUNDO AL NORTE DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, ANO 2016.



“CORDILLERA”

“Bancariay

Administraciontl,Financiera 98

Cordillera

Analisis:

De acuerdo a las actividades que se realizaran en el proceso de produccién se

estima un tiempo de 0:47:00 minutos por cada arreglo floral mediano.

Tabla 47

Produccion del Arreglo Floral Grande

Descripcion del Proceso Tiempo Tiempo
unitario total
Lavar la materia prima (22 botellas) 0:00:40 0:14:00
Secar la materia prima (22 botellas) 0:00:38 0:13:24
Disefiar las flores. 0:09:00 0:09:00
Recortar el disefio. 0:12:00 0:12:00
Pintar y decorar. 0:15:00 0:15:00
Dejar secar. 0:04:36 0:04:36
Unir las piezas y armar el arreglo floral 0:08:00 0:08:00
Total 0:49:54 1:16:00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

De acuerdo a las actividades que se realizaran en el proceso de produccién se

estima un tiempo de 1:16:00 minutos por cada arreglo floral grande.
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5.01.01.03 Capacidad de Produccién

Tabla 48

Capacidad de Produccion

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

5.01.01.04 Costo de Produccion de Arreglo Floral Pequefio

Para determinar los ingresos operacionales se considera tres aspectos:
Materia Prima, Mano de Obra Directa y Costos Indirectos de Fabricacion, por lo que
se realiza los siguientes calculos para determinar el precio de venta al pablico por

cada arreglo floral.

Tabla 49

Materia Prima Directa

Botellas 5 0,03 0,15

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Tabla 50

Mano De Obra Directa

Actividad Costo Unitario TOTAL

Operario 1 1,01 1,01
TOTAL 1,01 1,01

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 51

Costos Indirectos de Fabricaciéon

Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Tijeras de hojas rectas-punta redonda 1 1,50 1,50
Pincel abanico 1 1,20 1,20
pincel punta redonda 1 0,80 0,80
Palillos redondos 25 cm 1 0,60 0,60
Silicona 2 0,15 0,30
caja de pintura acrilica 6 colores 1 1,80 1,80
Oasis 1 0,33 0,33
TOTAL 6,38 6,53

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 52

PVP de Arreglo Floral Pequefio

DETALLE VALOR
Materia Prima Directa 0,15
Mano de Obra Directa 1,01
Costo Indirecto Fabricacion 6,53
Costo de Produccion 7,69
Margen de Utilidad 56%
PVP 12,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andlisis:

El precio de venta establecido esta determinado de acuerdo al calculo de la

Materia Prima Directa, Mano de Obra Directa y Costo Indirecto de Fabricacién
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considerando un Margen de Utilidad del 56% el Precio de Venta al Publico es de $

12,00.

5.01.01.05 Costo de Produccion de Arreglo Floral Mediano

Tabla 53

Materia Prima Directa

Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Botellas 11 0,03 0,33
TOTAL 0,33

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 54

Mano De Obra Directa

Actividad Costo Unitario TOTAL

Operario 1 1,01 1,01
TOTAL 1,01 1,01

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 55

Costos Indirectos de Fabricacion

Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Tijeras de hojas rectas-punta redonda 1 1,50 1,50
Pincel abanico 2 1,20 2,40
pincel punta redonda 1 0,80 0,80
Palillos redondos 25 cm 1 0,85 0,85
Silicona 3 0,15 0,45
caja de pintura acrilica 6 colores 2 1,80 3,60
Oasis 1 0,60 0,60

TOTAL 6,90 10,20

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Tabla 56
PVP de Arreglo Floral Mediano

DETALLE VALOR
Materia Prima Directa 0,33
Mano de Obra Directa 1,01
Costo Indirecto Fabricacion 10,20
Costo de Produccién 11,54
Margen de Utilidad 56%

PVP 18,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andlisis:

El precio de venta establecido esta determinado de acuerdo al calculo de la
Materia Prima Directa, Mano de Obra Directa y Costo Indirecto de Fabricacion
considerando un Margen de Utilidad del 56% el Precio de Venta al Publico es de $

18,00.

5.01.01.06 Costo de Produccion de Arreglo Floral Grande

Tabla 57

Materia Prima Directa

Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Botellas 22 0,03 0,66
TOTAL 0,66

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Tabla 58

Mano de Obra Directa

Actividad Costo Unitario TOTAL

Operario 1 1,01 1,01
TOTAL 1,01 1,01

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 59

Costos Indirectos de Fabricaciéon

Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Tijeras de hojas rectas-punta redonda 2 1,50 3,00
Pincel abanico 2 1,20 2,40
pincel punta redonda 1 0,80 0,80
Palillos redondos 25 cm 1 0,85 0,85
Silicona 7 0,15 1,05
caja de pintura acrilica 6 colores 3 1,80 5,40
Oasis 1 0,85 0,85

TOTAL 7,15 14,35

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 60
PVP de Arreglo Floral Grande

DETALLE VALOR
Materia Prima Directa 0,66
Mano de Obra Directa 1,01
Costo Indirecto Fabricacién 14,35
Costo de Produccién 16,02
Margen de Utilidad 56%

PVP 25,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Analisis:

El precio de venta establecido esta determinado de acuerdo al calculo de la
Materia Prima Directa, Mano de Obra Directa y Costo Indirecto de Fabricacién
considerando un Margen de Utilidad del 56% el Precio de Venta al Publico es de

$ 25,00.

Tabla 61

Proyeccién de los Ingresos

Afos  Ingresos Tasa de Total
Anuales crecimiento ingresos
(2,93%)
2016  45.907,75 2,93% 45.907,75
2017  47.252,85 2,93% 48.637,36
2018 48.637,36 2,93% 50.062,43
2019 50.062,43 2,93% 51.529,26
2020 51.529,26 2,93% 53.039,07

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

5.01.01.05 Ingresos Operacionales Proyectados

El actual proyecto no cuenta con ingresos no operacionales, debido a que el
estudio no estd en marcha, es decir no genera ningun rubro establecido en un periodo

de tiempo determinado.
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5.02 Costos

“Los costos son los diferentes gastos en que se incurre para la fabricacion de
un bien o prestacion de un servicio tomando en cuenta los costos directos e
indirectos y de esa manera de establecer los diferentes precios de venta.” (Rivero,

2012)

5.02.01 Costos directos

En el presente proyecto se identifica como costos directos la materia prima

directa y la mano de obra directa porque es indispensable para la fabricacion de un

producto o la prestacién de un servicio.

Tabla 62

Materia Prima Directa para Arreglo Floral Pequefio

Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Botellas 22 0,03 0,66
TOTAL 0,66

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 63

Materia Prima Directa para Arreglo Floral Mediano

Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Botellas 11 0,03 0,33
TOTAL 0,33

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Tabla 64

Materia Prima Directa para Arreglo Floral Grande

Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Botellas 22 0,03 0,66
TOTAL 0,66

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anélisis:

Para la produccion de los arreglos florales se va a utilizar como Materia

Prima Directa las botellas, lo que variara la cantidad de dichas botellas de acuerdo al

tamario del arreglo floral.

Tabla 65

Mano De Obra Directa

SoF a¢ Aporte
. . Valor Deécimo Décimo Fondos de Valor
EEBIPEEn  (Celiieke Unitario Tercero Cuarto Reserva Al ll==e Total
12,15%
Operario 1 1 366,00 30,50 30,50 - 4447 471,47
TOTAL 1 366,00 30,50 30,50 - 4447 47147

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Analisis:

De acuerdo a la tabla 62 nos indica el rol de pagos de la Mano de Obra

Directa la cual es la encargada de la produccion de los arreglos florales en donde se

ha considerado en célculo del décimo tercero, décimo cuarto y el aporte al IESS
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12,15%, no se realiza el célculo de vacaciones y de los fondos de reserva ya que

estos se toman en cuenta al cumplir un afio laborando en la empresa.

5.02.02 Costos Indirectos

Segun (Dominguez, 2012), determino que:

Costos indirectos como aquellos que no son identificables con un solo
objetivo de coste, esto se debe a que estos costes estan asociados a varios
objetivos de coste al estar causados conjuntamente por estos objetivos de
coste. Los costes indirectos son por lo tanto compartidos por varios objetivos

de coste. (pag.128)

Los Costos Indirectos de Fabricacion que utilizara el presente proyecto para

concluir con la produccién de arreglos florales son los siguientes:

Tabla 66

Costos Indirectos de Fabricacion para Arreglo Floral Pequefio

Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Tijeras de hojas rectas-punta redonda 1 1,50 1,50
Pincel abanico 1 1,20 1,20
pincel punta redonda 1 0,80 0,80
Palillos redondos 25 cm 1 0,60 0,60
Silicona 2 0,15 0,30
caja de pintura acrilica 6 colores 1 1,80 1,80
Oasis 1 0,33 0,33
TOTAL 6,38 6,53

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Tabla 67

Costos Indirectos de Fabricacion para Arreglo Floral Mediano

Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Tijeras de hojas rectas-punta redonda 1 1,50 1,50
Pincel abanico 2 1,20 2,40
pincel punta redonda 1 0,80 0,80
Palillos redondos 25 cm 1 0,85 0,85
Silicona 3 0,15 0,45
caja de pintura acrilica 6 colores 2 1,80 3,60
Oasis 1 0,60 0,60
TOTAL 6,90 10,20
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
Tabla 68
Costos Indirectos de Fabricacion para Arreglo Floral Grande
Detalle Cantidad Costo Unitario TOTAL
Tijeras de hojas rectas-punta redonda 2 1,50 3,00
Pincel abanico 2 1,20 2,40
pincel punta redonda 1 0,80 0,80
Palillos redondos 25 cm 1 0,85 0,85
Silicona 7 0,15 1,05
caja de pintura acrilica 6 colores 3 1,80 5,40
Oasis 1 0,85 0,85
TOTAL 7,15 14,35

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andélisis:

De acuerdo a las tablas de los Costos Indirectos de Fabricacién se determina

el valor para poder producir los arreglos florales en los cuales se obtiene tres precios:

$6,53 por el pequefio, $10,20 por el mediano y $14,35 por el grande, valores que va

varian de acuerdo al tamafio.
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5.02.03 Gastos Administrativos

Segun (Nufez, 2016), concluyo lo siguiente:

“Son aquellos que tienen que ver directamente con la administracion general
del negocio y no con sus actividades operativas. Contienen los salarios del Gerente

General, secretarias, contadores, etc.” (pag. 123)

Tabla 69

Gastos Administrativos

Descripcion  Cantidad Vglor_ Décimo Décimo FOQSOS Aporteal  Valor
Unitario Tercero Cuarto IEES 12,15% Total

Reserva
476,2
Gerente 1 370,00 30,83 30,50 - 44,96 9
476,2
TOTAL 1 370,00 30,83 30,50 - 44,96 9

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andélisis:

De acuerda ala tabla 66 se ha tomado en cuenta como Gastos Administrativos
el salario de la persona la cual se encargara del area administrativa, en donde se ha
estimado el calculo del décimo tercero, décimo cuarto y el aporte al IESS 12,15%,
no se efectla el calculo de vacaciones y de los fondos de reserva ya que estos se

toman en cuenta cuando el trabajador ha cumplido un afio laborando en la empresa.
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También se considera como otros Gastos Administrativos a los suministros
de oficina, servicios basicos y arriendo.

Tabla 70

Otros Gastos Administrativos

Costo Costo
Detalle Mensual Anual

Suministros de Oficina $ 13,00 $ 156,00
Servicios Bésicos $ 46,00 $ 552,00
Arriendos $ 150,00 $ 1.800,00

3

Total 209,00 $ 2.508,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

El presente proyecto tiene como Otros Gastos Administrativos un valor

mensual de $ 209,00 y un valor anual de $ 2.508,00.

5.02.04 Gatos de Venta

Segun (Mendéz, 2011), afirmé que:

“Estos rubros son los diferentes costos que incurren en la comercializacion de

los bienes y servicios, es decir la manera en que se va a dar a conocer los productos

del presente estudio.” (pag. 136)
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Tabla 71

Otros Costos de Ventas

Descripcion Cantidad Total mensual  Total anual

Dipticos 75 $ 15,00 $ 180,00
Tarjeteria 100 $ 12,00 $ 144,00
Total $ 27,00 $ 324,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andlisis:

Se determina que en el presente proyecto se obtiene un valor mensual de

$ 27,00 y un valor anual de $ 324,00

5.02.05 Gastos Financieros

Segun (Olivo, 2012), determind que:

Es el monto de financiamiento que se va a buscar para cubrir las diferentes
necesidades de la empresa, estos préstamos los otorgan las diferentes
entidades como son: Bancos, Cooperativa y Mutualistas a una determinada
tasa de interés con un determinado de tiempo.(pag. 94)

Tabla 72

Costos Financieros

Detalle Valor
Entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre
Tipo de Crédito Microcredito
Monto de

Financiamiento $1.078,38
Tasa de interesa 14%

Periodo 2 afos

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Analisis:

Para el presente proyecto la empresa “Floriplast™ realizara su el

financiamiento de $ 1.078,38 en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre.

5.02.06 Costos Fijos y Costos Variables

Segun (Marcillo, 2010), afirmd lo siguiente:

“Los costos variables cambian en total en proporcion directa con los cambios

en volumen de produccion total y por lo contrario los costos fijos permanecen sin

cambios durante un periodo de tiempo.” (pag. 102)

Tabla 73

Costos Fijos y Variables

Costos Costos
Detalle Fijos Variables

Costo de distribucion X
Materiales directos X
Mano de Obra directa X
Costo de administracién
Costo financiero
Amortizacion
Depreciacion

Impuestos y patentes
Materiales indirectos

10  Mano de obra indirecta
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Tabla 74

Proyeccion Costos Fijos y Variables

Detalle

Costos Fijos y Variables

Costos Totales
(CF+CV)
COSTOS F1J0S
Gasto
Administrativo

Servicios Basicos
Arriendos
Depreciaciones
Amortizaciones

Costo Financiero
COSTOS
VARIABLES
Materia Prima
directa

Publicidad

Costos Indirectos de

Fabricacion
Suministros de
Oficina

1

10.222,75 10.367,92 10.515,14 10.664,46

8.313,79

5.715,46
552,00
1.800,00
246,33
0,00
0,00

1.908,96

1.056,00
324,00

372,96

156,00

8.431,85

5.796,62
559,84
1.825,56
246,33

1.936,07

1.071,00
328,60

378,26

158,22

2 3 4
8.551,58 8.673,01
5.878,93 5.962,41

567,79 575,85
1.851,48 1.877,77
246,33 246,33

0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
1.963,56 1.991,44
1.086,20 1.101,63
333,27 338,00

383,63 389,07

160,46 162,74

5

10.815,89
8.796,17

6.047,08
584,03
1.904,44
246,33
0,00
0,00

2.019,72

1.117,27
342,80

394,60

165,05

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

Los Costos Fijos para el primer afio de vida util del proyecto es de $ 8.313,79

y los Costos Variables es de $ 1.908,96 dando una diferencia de $ 6.404,83

5.03 Inversion del Proyecto

En la inversion del proyecto se toma en cuenta el efectivo que sera necesario

para los costos y gastos que seran utilizados para el proyecto.
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5.03.01 Inversion Fija

Segun (Arteaga, 2013) determino lo siguiente:

“La inversion fija se basa en cotizaciones y/o proformas de los bienes y

servicios a utilizarse en la ejecucion del proyecto. Forma parte de la infraestructura

operativa del negocio, es decir la base para iniciar la produccion para el mercado

seleccionado.” (pag.152)

5.03.01.01 Activos Fijos

Segun (Mendeéz, 2011), menciono que:

“Los activos fijos son los que no varian durante el desarrollo de la empresa,

es decir aquellos gque pertenecen en el negocio mediante la produccion o prestacion

de un servicio.” (pag. 157)

Tabla 75
Maquinaria
Descripcion Cantidad Valor Valor
Unitario Total
Compresor 1 70,00 70,00
Pistola de Silicona 1 9,00 9,00
Pistola de lacado 1 18,00 18,00
TOTAL 1 97,00 97,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Tabla 76
Equipos de Oficina

Teléfonos de escritorio 2 10,00 20,00
Calculadoras 1 3,00 3,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 77

Equipos de Computacién

Computadora 1 460,00 460,00
Impresora 1 180,00 180,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 78

Muebles y Enseres

Escritorio 1 50,00 50,00
Archivador 1 40,00 40,00
Estanteria 2 30,00 60,00
Mesa de trabajo 1 50,00 50,00
Sillas 2 5,00 10,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Tabla 79

Total Activos Fijos

Descripcion Valor
Magquinaria $ 97,00
Muebles y Enseres $ 210,00
Equipos de Oficina $ 23,00
Equipos de Computacién $ 640,00
TOTAL $ 970,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anélisis:

El presente proyecto tiene un total de Activo Fijos de $ 970,00 en los que

constan valores de maquinaria, muebles y enseres, equipos de oficina y equipos de

computacion los que son necesarios para la continuidad del proyecto.

5.03.01.02 Activos Nominales (Diferidos)

Segun (Fabara, 2006), menciond lo siguiente:

“Activos Nominales son todos los activos intangibles de la empresa, que

estan perfectamente definidos en las leyes impositivas de un pais.” (pag. 79)

Para el estudio del presente proyecto se considera como activos nominales el

estudio de factibilidad y constitucion de la empresa.
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5.03.02 Capital de Trabajo

Segun (Gerencie, 2010), determind que:

“Béasicamente el capital del trabajo se lo considera como aquellos elementos

que requiere la empresa para poder operar, es lo que cominmente conocemos como

activo corriente.”

Tabla 80

Total Activos Fijos Nominales

Descripcion 1 Mes 2Mes TOTAL
Arriendo 150,00 150,00 300,00
Sueldos Personal 947,76 947,76  1.895,51
Servicios Basicos 46,00 46,00 92,00
Materia Prima Directa 528,00 528,00 1.056,00
TOTAL 3.343,51

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anaélisis:

Para el proyecto se tomara en cuenta dos meses de trabajo cuyo valor se

encuentra en $ 3.343,51 los cuales serviran para cubrir los gastos de operacion que se

realizara en un inicio.

5.03.03 Amortizacion de los Financiamientos (tabla de amortizacion)

Para el presente proyecto se obtiene la tabla de amortizacion por el método de

cuotas fijas con una tasa de interes del 14% con un periodo de 2 afos.
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Tabla 351

Tasa de Interés

Inversion 100% 4.313,51

Capital Propio 75% 3.235,14
Financiamiento 25% 1.078,38

Plazo 24 MESES
Interés 14% 0,58%
Pagos MENSUAL

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 82

Tabla de Amortizacion

Periodo  Saldo Interés Cuota Capital Saldo
Fija Insoluto
0 1.078,38 0,00 0,00 0,00 1.078,38
1 1.078,38 6,29 48,28 41,99 1.036,39
2 1.036,39 6,05 48,28 42,24 994,15
3 994,15 5,80 48,28 42,48 951,67
4 951,67 5,55 48,28 42,73 908,94
5 908,94 5,30 48,28 42,98 865,96
6 865,96 5,05 48,28 43,23 822,73
7 822,73 4,80 48,28 43,48 779,25
8 779,25 4,55 48,28 43,74 735,51
9 735,51 4,29 48,28 43,99 691,52
10 691,52 4,03 48,28 44,25 647,27
11 647,27 3,78 48,28 4451 602,76
12 602,76 3,52 48,28 44,77 558,00
13 558,00 3,25 48,28 45,03 512,97
14 512,97 2,99 48,28 45,29 467,68
15 467,68 2,73 48,28 45,55 422,13
16 422,13 2,46 48,28 45,82 376,31
17 376,31 2,20 48,28 46,09 330,22
18 330,22 1,93 48,28 46,36 283,87
19 283,87 1,66 48,28 46,63 237,24
20 237,24 1,38 48,28 46,90 190,34
21 190,34 1,11 48,28 47,17 143,17
22 143,17 0,84 48,28 47,45 95,73
23 95,73 0,56 48,28 47,72 48,00
24 48,00 0,28 48,28 48,00 0,00

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Analisis:

De acuerdo a la Tabla de Amortizacion tenemos 24 cuotas fijas de $ 48,28 y

un valor de cero en el saldo insoluto después de haber transcurrido los dos afios.

5.03.04 Depreciaciones (tabla de depreciacion)

Segun (Astudillo, 2014), afirmé que:

La depreciacion de los activos fijos se realizara de acuerdo a la naturaleza de
los bienes, a la duracién de su vida util y la técnica contable, de igual manera
los bienes de la empresa debido al uso, el paso del tiempo. (pag. 136)

Para la depreciacién de los activos el presente proyecto considera 5 afios de
vida util los cuales estan reflejados en la siguiente tabla, con su respectivo valor y

afios depreciados.

Tabla 83

Depreciaciones de Activos

Vida

Descripcion Afo 0  Util Afol Afo2 Anfoc3 Afo4 Afob
Equipo y Maquinaria 97,00 10 9,70 9,70 9,70 9,70 9,70
Muebles y Enseres 210,00 10 21,00 21,00 21,00 21,00 21,00
Equipos de Oficina 23,00 10 2,30 2,30 2,30 2,30 2,30
Equipos de
Computacion 640,00 3 213,33 213,33 213,33 213,33 213,33
TOTAL 970,00 246,33 246,33 246,33 246,33 246,33

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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5.03.05 Estado de Situacién Inicial

Segun (Anaya, 2009), concluyo que:

“El estado de situacién inicial también llamado Balance General es un informe

que refleja la situacion financiera de un ente econdmico en los que consta de activos,

pasivos y capital o patrimonio.”(pag. 233)

Tabla 84

Estado de Situacion Inicial

Empresa “FLORIPLAST”
Estado de Situacion Inicial

ACTIVOS PASIVOS

CORRIENTES CORRIENTES

Efectivo 3.343,51 Créditos Bancarios 1.078,38
NO CORRIENTES NO CORRIENTES

ACTIVOS FIJOS PASIVOS FIJOS

Equipo y Maquinaria 97,00 Créditos Bancarios L/P -
Muebles y Enseres 210,00

Equipos de Oficina 23,00 PATRIMONIO

Equipos de Computacion 640,00 Capital 3.235,14

ACTIVOS DIFERIDOS

Gastos Constitucion -

TOTAL PASIVO +
TOTAL ACTIVOS 4.313,51 PATRIMONIO 4.313,51

GERENTE GENERAL CONTADOR

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Analisis:

De acuerdo al detalle que refleja el Estado de Situacion Inicial el proyecto

cuenta con un total de Activos, Pasivos y Patrimonio de $ 4.313,51 determinando

que esa es la solidez con la que cuenta la empresa.

5.03.06 Estado de Resultado Proyectado (5afios)

“El estado de resultados es un estado financiero que muestra ordenada y

detalladamente la forma de como se obtuvo el resultado del ejercicio durante un

periodo determinado.”(Vaquiro, 2014),

Tabla 85 Estado de Resultados Proyectado

Empresa “FLORIPLAST”
Estado de Resultados Proyectado

Descripcion Afio Afio Afio Afio Afio
2016 2017 2018 2019 2020

VENTAS 45.907,75 47.252,85 48.637,36 50.062,43 51.529,26
(-)  Costo de Produccion 29.428,05 30.290,29 31.177,80 32.091,30 33.031,58
(=) Utilidad Bruta en Ventas 16.479,71 16.962,56 17.459,57 17.971,13 18.497,68
(-)  Gastos Operacionales

Gastos Administrativos 14.127,42 14.328,03 14.531,49 14.737,84 14.947,11

Gastos de Ventas 324,00 328,60 333,27 338,00 342,80

Gastos Financieras 59,00 21,38 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad Operacional 1.969,28 2.284,55 2.594,81 2.89530 3.207,77
(+) Otros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-)  Otros Egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad A.P.E.I 1.969,28 2.284,55 2.594,81 2.89530 3.207,77
(-) 15 % Participacién Laboral 295,39 342,68 389,22 434,29 481,17
(=) Utilidad Antes de I.R. 1.673,89 1.941,87 2.20559 2.461,00 2.726,61
(-) Impuesto a la Renta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad Neta 1.673,89 1.941,87 2.20559 2.461,00 2.726,61
(+) Depreciaciones 246,33 246,33 246,33 246,33 246,33
(+) Amortizaciones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

EXCEDENTE
(=) OPERACIONAL 1.920,22 2.188,20 2.45192 2.707,33 2.972,94

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherin
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Analisis:

De acuerdo al detalle que se muestra en el Estado de Resultados el proyecto

cuenta con una Utilidad Neta de $ 1.673,89 para el primer afio determinando que eso

es la economia con la que cuenta la empresa.

5.03.07 Flujo de Caja

“El Flujo de Caja es un documento o informe financiero que muestra los

flujos de ingresos y egresos de efectivo que ha tenido la empresa por lo tanto,

constituye un indicador importante de la liquidez.”

Tabla 86 Flujo de Caja Proyectado

. Afio Afo Afo Afo Afo Afo
Descripcion
Base 2016 2017 2018 2019 2020
VENTAS 45.907,75 47.252,85 48.637,36 50.062,43 51.529,26
(-) Costo de Produccion 29.428,05 30.290,29 31.177,80 32.091,30 33.031,58
(=) Utilidad Bruta en Ventas 16.479,71 16.962,56 17.459,57 17.971,13 18.497,68
(-) Gastos Operacionales
Gastos Administrativos 14.127,42 14.328,03 14.531,49 14.737,84 14.947,11
Gastos de Ventas 324 328,6 333,27 338 342,8
Gastos Financieras 59 21,38 0 0 0
(=) Utilidad Operacional 1.969,28 2.28455 259481 2.89530 3.207,77
(+) Otros Ingresos 0 0 0 0 0
(-) Otros Egresos 0 0 0 0 0
(=) Utilidad A.P.E.I. 1.969,28 2.28455 2.594,81 2.89530 3.207,77
(-) 15 % Participacion Laboral 295,39 342,68 389,22 434,29 481,17
(=) Utilidad Antes de I.R. 167389 194187 220559 2461,00 2.726,61
(-) Impuesto ala Renta 0 0 0 0 0
(=) Utilidad Neta 167389 194187 220559 2461,00 2.726,61
(+) Depreciaciones 246,33 246,33 246,33 246,33 246,33
(+) Amortizaciones 0 0 0 0 0
(=) EXCEDENTE OPERACIONAL 1.920,22 2.188,20 2.451,92 2.707,33 2.972,94
(-) Inversion Inicial 431351
(+) Préstamo 1.078,38
(=) Flujo de Caja del periodo 323514 192022 218820 245192 2.707,33 2.972,94

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Tabla 87

Flujos de Efectivo

Descripcion Afo0 Afol Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Inversion Total -4.313,51 -640 378,33
Excedente Operacional 1.920,22 2.188,20 2.451,92 2.707,33 2.972,94
FLUJOS DE
EFECTIVO -4.313,51 1.920,22 2.188,20 1.811,92 2.707,33 3.351,27

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

Los resultados de los flujos de efectivo dieron como resultado un $ 1.920,22

en el primer afio 2016 dando un valor positivo para la empresa a pesar de tener

gastos, impuestos, amortizaciones y depreciaciones.

5.04 Evaluacién

(Baca Urbina, 2010), afirmo que:

“Evaluacion de Proyectos son actividades encaminadas a la toma de decisiones

acerca de poder invertir en un proyecto esto también depende al criterio de cada

persona que evaltia.”(pag. 149)

5.04.01 Tasa de descuento

Segun (Arteaga, 2013), concluyo lo siguiente:
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“La tasa de descuento es factor financiero que se utiliza en general, para
determinar el valor del dinero en el tiempo y en particular para calcular el valor

actual neto de un capital futuro.”(pag. 65)

Tabla 88
Calculo de la TMAR

TMAR = i+f+(ixf)
i =inflacién
f = costo de oportunidad
Inflacion = 1,42%

Costo de Oportunidad= 7,75%

TMAR = 0,0142 + 0,0775 + ( 0,0142 x 0,08 )
TMAR = 0,0917 + 0,001101

TMAR = 0,092801

TMAR = 9,28%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anadlisis:

La Tasa de Descuento o TMAR para el presente proyecto es del 9,28%

tomando en cuenta la inflacién del 1,42% y el costo de oportunidad de 7,75% para

obtener como resultado la TMAR.
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5.04.02 VAN

Segun (Arteaga, 2013), determiné que:

“El Valor Actual Neto muestra los beneficios netos generados por el proyecto

durante su vida util después de cubrir la inversion inicial y obteniendo la ganancia

requerida de la inversion.”(pag. 71)

Para determinar el VAN para el presente proyecto se toma en cuenta los

valores cinco afios del flujo neto de efectivo.

Tabla 89

Calculo del Valor Actual Neto

Descripcion Afo0 Afiol Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Inversion Total -4.313,51 -640 378,33
Excedente Operacional 1.920,22 2.188,20 2.451,92 2.707,33 2.972,94
FLUJOS DE
EFECTIVO -4.313,51 1.920,22 2.18820 1.811,92 2.707,33 3.351,27

VAN = P + FNE1 + FNE2 + FNE3 + FNE4 + FNE5
@+i)nt @L+i)2 (1+i)°3 A+i)™4 (L+i)"5
VAN= -431351 + 192022 + 218820 + 181192 + 270733 + 3.35127

1,0928005 1,19421293 1,30503649 1,42614453 1,55849145

VAN= -431351 + 1.757,16 + 1.832,34 + 1.388,41 + 1.898,36 + 2.150,33
VAN = -4.31351 + 9.026,59

VAN = 4.713,08

VAN = 4.713,08

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Analisis:

De acuerdo al calculo del VAN se obtuvo un resultado positivo de $ 4.713,08
por lo cual se determina que el proyecto es viable ya que considerando los flujos de

efectivo y restando la inversion inicial dio un valor positivo.

5.04.03 TIR

Segun (Arteaga, 2013), afirmo lo siguiente:

“La TIR constituye la tasa de interés a la cual se debe descontar los flujos de

efectivos generados por el proyecto a través de su vida econdémica para que estos se

igualen con la inversion.”(pag. 97)

Tabla 90

Calculo de la Tasa Interna de Retorno

INVERSION -4.313,51
Afio 1 1.920,22
Afio 2 2.188,20
Afio 3 1.811,92
Afio 4 2.707,33
Afio 5 3.351,27

TIR 42,04%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Analisis:

De acuerdo al estudio financiero se determino que la TIR es de 42,04% por lo
cual es positivo para el proyecto porque la tasa interna de retorno es mayor a la tasa

de descuento que reflejo un 9,28%.

5.04.04 PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)

Segun (Vaquiro, 2014), determind que:

“El Periodo de Recuperacion de la Inversion consiste en medir el plazo de

tiempo que se requiere para que los flujos netos de efectivo de una inversién

recuperen su costo.”

Para realizar el calculo del PRI se debe tomar en cuenta los valores de la

inversion y de los Flujos Netos de Efectivo, de tal manera que se determine cuél sera

el tiempo de recuperacion de la inversion.

Tabla 91

Célculo del Periodo de recuperacion de la inversion

FNE
Periodo FNE Acumulado Factor Actualizado Acumulado

0 -431351 -4.313,51 1,00 -4.31351  -4.313551
1 1.920,22 -2.393,29 0,92 1.757,16  -2.556,36
2 2.188,20 -205,09 0,84 1.832,34 -724,02
3 1.811,92 1.606,83 0,77 1.388,41 664,39
4 2.707,33 4.314,16 0,70 1.898,36 2.562,75
5 3.351,27 7.665,44 0,64 2.150,33 4.713,08
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PERIODO DE RECUPERACION A PERIODO DE RECUPERACION A
VALORES CORRIENTE VALORES ACTUALIZADOS
Ingresos Inversion a Ingresos  Inversion
Recuperar Recuperar
ANO 2 1.811,92 -205,09 ANO 2 1.388,41 -724,02
1 mes 150,99 -54,10 1 mes 115,70 -608,32
2 mes 150,99 96,90 2 mes 115,70 -492,62
3 mes 150,99 247,89 3 mes 115,70 -376,92
4 mes 150,99 398,88 4 mes 115,70 -261,22
5 mes 150,99 549,88 5 mes 115,70 -145,52
6 mes 150,99 700,87 6 mes 115,70 -29,82
7 mes 150,99 851,86 7 mes 115,70 85,88
8 mes 150,99 1.002,86 8 mes 115,70 201,58
9 mes 150,99 1.153,85 9 mes 115,70 317,29
10 mes 150,99 1.304,84 10 mes 115,70 432,99
11 mes 150,99 1.455,84 11 mes 115,70 548,69
12 mes 150,99 1.606,83 12 mes 115,70 664,39
PERIODO DE RECUPERACION: 2 ANOy 1 MES PRVC

PERIODO DE RECUPERACION: 2 ANOS'y 6 MESES PRVA
Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anaélisis:

De acuerdo al célculo del PRI se determina que el tiempo en que se va a
recuperar la inversion es de dos afios y seis meses, lo que indica que el proyecto es

rentable.

5.04.05 RBC (Relacion costo beneficio)

Segun (Vaquiro, 2014), afirmo lo siguiente:

La relacién costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del
Estado de Resultado para determinar cuales son los beneficios que se
sacrifica en el proyecto, se hace referencia a los ingresos que efectivamente
se recibirén en los afios proyectados.(pag. 96)
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La Relacion Costo Beneficio es uno de los factores importante que se debe

calcular ya que con eso se determina cuanto se gana por cada dolar invertido.

Tabla 92

Relacion Costo Beneficio

INGRESOS COSTOS
PERIODOS INGRESOS ACTUALIZADOS COSTOS ACTUALIZADOS
1 45907,75 42009,27 29428,05 26929,02
2 47252,85 47252,85 30290,29 30290,29
3 48637,36 48637,36 31177,80 31177,80
4 50062,43 50062,43 32091,30 32091,30
5 51529,26 51529,26 33031,58 33031,58
TOTAL 239491,18 TOTAL 153519,99
RBC= INGRESOS ACTUALIZADOS
COSTOS ACTUALIZADOS
RBC= 1,56

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andélisis:

De acuerdo al célculo de RBC se determina que por cada dolar invertido se

obtiene 0,56 de ganancia.

5.04.06 Punto de equilibrio

Segun (Gerencie, 2010), menciond que:

El Punto de Equilibrio es un concepto de las finanzas que hace referencia al
nivel de ventas donde los costos fijos y variables se encuentran cubiertos. Esto
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supone que la empresa en su punto de equilibrio tiene un beneficio que es
igual a cero (no gana dinero pero tampoco pierde).

Tabla 93

Costos Fijos

CF
P.E=
P—-CVu
Costos Fijos Valor
Gastos Administrativos 14.127,42
Gastos Financieros 80,38
Gastos de Ventas 324,00
Total Costos Fijos 14.531,81

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Tabla 94

Punto de Equilibrio Arreglo Floral Pequefio

Costos

Producto Precio CVu MC 9% Mercado  Fijos
Arreglo Floral Pequefio 12,00 7,69 4,31 12% 1.743,82
Arreglo Floral Mediano 18,00 11,54 6,46 71% 10.317,59
Arreglo Floral Grande 2500 16,02 8,98 17% 2.470,40
Total 14.531,81

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

CF
P.E=
P—-CVu
CF 1.743,82 )
PE= —= —— = 404,60 Unidades
MC 4,31
PRODUCTO %

Cantidad Mercado Produccion Costo COSTO

Arreglo Floral
Pequefio 404,60 12% 48,55 7,69 373,35

12% 48,55 7,69 SIS
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PRODUCTO %
Cantidad Mercado Produccion PVP  PE INGRESO

Arreglo Floral
Pequeiio 404,60 12% 48,55 12,00 582,60

12% 48,55 12,00 582,60

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Gréfico Punto de Equilibrio Arreglo Floral Pequefio

IT
Y
Costo
Precio tilidad __ CT
582,60 PE T cv
Perdida -
1.743,82 ICF
] CF
404,60 X
Cantidad

Figura 29 Punto de Equilibrio Pequefio
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Andlisis:

La microempresa “FLORIPLAST” debe producir 404,60 arreglos florales
entre pequerios para llegar al Punto de Equilibrio es decir que no obtenga ganancias

ni perdidas.
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Tabla 95

Punto de Equilibrio Arreglo Floral Mediano

Arreglo Floral
Mediano 18,00 1154 64 71% 10.317,59

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

CF

PE= o ova

CF 10.317,59 )
PE= —= —— = 1.597,15 Unidades
MC 6,46

Arreglo Floral
Mediano 1.597,15 71% 1.133,98 11,54 13.080,09

Arreglo Floral
Mediano 1.597,15 71% 1.133,98 18,00 20.411,58

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Grafico Punto de Equilibrio Arreglo Mediano

IT
Y
Costo
Precio ilidad CT
20.411,58 PE — CV
P a _J
10.317,59 _CF
- CF
1.597,15 X
Cantidad

Figura 30 Punto de Equilibrio Mediano
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anaélisis:

La microempresa “FLORIPLAST” debe producir 1.597,15 florales medianos

para llegar al Punto de Equilibrio es decir que no obtenga ganancias ni perdidas.

Tabla 96
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Punto de Equilibrio Arreglo Floral Grande

Arreglo Floral
Grande 2500 16,02 89 17% 2.470,40

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

CF

PE= o ova

CF 247040

PE= —= —= 275,10 Unidades
McC 8,98

Arreglo Floral
Grande 275,10 17% 46,77 16,02 749,21

Arreglo Floral

Grande 46,77 25,00 1.169,25

275,10 17%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine
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Grafico Punto de Equilibrio Arreglo Floral Grande

IT
Y
Costo
Precio ilidad CT
1.169,25 PE — CV
P a ]
2.470,40 _CF
- CF
275,10 X
Cantidad

Figura 31 Punto de Equilibrio Mediano
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Bosmediano Catherine

Anaélisis:

La microempresa “FLORIPLAST” debe producir 275,10 arreglos florales
grandes para llegar al Punto de Equilibrio es decir que no obtenga ganancias ni

perdidas.
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5.04.07 Analisis de Indices Financieros

Rentabilidad Financiera
RO.E = Utilidad Neta
Patrimonio
RO.E = 1.673,89
3.235,14
RO.E = 0,52
RO.E = 51,74%
Anaélisis:

De acuerdo al célculo del ROE puede observar que la rentabilidad sobre el

patrimonio es de 51,74.

Rentabilidad sobre Activo

R.OA =

ROA =

Utilidad Neta

Activo Total

1.673,89

4.313,51
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R.O.A = 0,39
RO.A = 38,81%
Analisis:

De acuerdo al calculo del ROA se obtuvo un valor del 38,81% lo que
significa que dicho porcentaje es lo que utiliza la empresa del total de sus activos

para la generacién de utilidades
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CAPITULO VI

6.01 Impacto Ambiental

Al realizar este proyecto se determina que tiene un minimo
impacto ambiental ya que en la produccion de arreglos florales elaborados
a base de material PET se procedera a reciclar y reutilizar las botellas
plasticas desechables las cuales seran la materia prima que va a utilizar la
microempresa “FLORIPLAST?, dichas botellas desechables estan
compuestas de Polietileno y Tereftalato por ende es un producto inerte,
totalmente reciclable, que al momento de ser reutilizado no tiene ningln

efecto contaminante.

Uno de los objetivos que posee el proyecto es ayudar a cuidar y
preservar el medio ambiente, motivo por el cual la empresa

“"FLORIPLAST" tiene como eslogan “"Reciclando, reutilizando y armando™
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6.02 Impacto Econémico

La microempresa “FLORIPLAST” dedicada a la produccion y
comercializacion de arreglos florales elaborados a base de material PET,
ubicada en el sector Noroccidente del Distrito Metropolitano de Quito, generara
un impacto econdémico ya que con el proyecto lo que pretende es apoyar al
cambio de la matriz productiva gque se esta desarrollando en el Ecuador, esto se
va a lograr con la reutilizacion de la materia prima transformandolo en un
producto terminado el cual es elaborado artesanalmente y por manos

ecuatorianas.

Este proyecto no solo aporta al bienestar econdémico de las personas que
laboran en la microempresa “FLORIPLAST” sino también a sus proveedores ya
que por el hecho de encontrarse en un sector que tiene un gran desarrollo en el
campo del reciclaje por lo cual sus habitantes se veran incrementar sus recursos

econdmicos asegurando las entregas de materia prima para “Floriplast”.

Por lo tanto dicho impacto econdmico se vera reflejado en todos aquellos
habitantes que al mismo tiempo de colaborar con el cuidado del medio
ambiente, recibiran su remuneracion al momento de vender a la empresa las
botellas desechables recicladas, las que serviran para llevar a cabo la produccion

de los arreglos florales, mejorando sus ingresos.
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6.03 Impacto Productivo

El impacto productivo en el proyecto es un factor positivo, puesto que el
gobierno ha creado nuevas estrategias para el crecimiento del sector artesanal,
ha desarrollado un apoyo técnico y economico el cual ayuda a aumentar la

produccidn, y brinda los conocimientos necesarios para poder emprender.

La microempresa “FLORIPLAST”, perdurara y crecera
convirtiéndose en una fuente de alta produccion generando nuevas fuentes de

empleo, lo que contribuye directamente al desarrollo del pais.

6.04 Impacto Social

El proyecto como primera parte disminuira la tasa de desempleo, ya
gue mediante las nuevas fuentes de trabajo existirdn menos personas

desempleadas.

En la comunidad se dara apertura a talleres de concientizacion para
que las personas al mismo tiempo de cuidar el medio ambiente también
dediquen su tiempo libre al reciclaje y asi de una u otra manera adquieran

un dinero extra.

Para todos los que conforman la microempresa “FLORIPLAST”, se
organizaran programas de capacitacion para el personal, al igual que se incentive la

creatividad de cada trabajador para que sean los que generen y creen nuevos disefios,
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los cuales podran ser comercializados en el sector donde se implante la

microempresa.
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CAPITULO VII

7. Conclusiones y Recomendaciones

7.01 Conclusiones

Teniendo en consideracién todos y cada uno de los aspectos relacionados con
la importancia en la elaboracion de un proyecto de Factibilidad, podemos concluir lo

siguiente:

e Con la implantacién de la microempresa se incentivara a la
produccion nacional y al desarrollo del sector artesanal, logrando
conseguir un impacto social beneficioso para toda la cadena de

produccién y comercializacion.

e El presente proyecto es totalmente factible, segtn los estudios realizados en
el mismo, basados en el estudio de mercado que consta basicamente en la
determinacion y cuantificacion de la demanda y al oferta, el analisis de los

precios Y el estudio de comercializacion, los cuales fueron necesarios para
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poder verificar la posibilidad real de penetracion de la microempresa

“FLORIPLAST” en el mercado objetivo.

e La capacidad y el tamafio de la planta ayudan a determinar el volumen de

produccion para satisfacer la demanda que se presente.

e Larentabilidad de la inversion serd el indicador confiable para la viabilidad
del proyecto, en donde se debe considerar los criterios de evaluacién
financiera como el Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno (TIR),

Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) y Relacion Costo-Beneficio.

e Sedice que un proyecto es rentable cuando el VAN >0y la TIR > TMAR,
situacion que se ha dado en este proyecto, teniendo como finalidad ejercer el

mismo logrando obtener una rentabilidad.

e De acuerdo a la evaluacion financiera del proyecto, se demuestra los

indicadores:

e EI VAN determina una rentabilidad de $ 4.713,08 y la TIR un porcentaje
estimado de 42,04% y el PIR demuestra que en 2 afios se recuperara la

inversion.
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7.02 Recomendaciones

e Al culminar el trabajo estimamos conveniente realizar las siguientes

recomendaciones:

e Realizar un analisis de mercado con todos sus principios y caracteristicas a
corto plazo, enfocado en la creacion de la microempresa y con el objetivo de

saber cudl es la demanda y cual es la oferta.

e Ejecutar procesos productivos eficientes y a un minimo costo.

e Efectuar una mejora contintia en el disefio del producto, adaptandose a
las herramientas que ofrece la tecnologia, como son nuevos disefios y
modelos de los productos e incentivando al personal para una mejor

produccion.
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ANEXOS
Requistos de inscripcion de Personas Naturales
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Formulario para el pago de la Patente Municipal

Formulario para el pago de la Patente Municipal

Este impuesto _debe ser pagado por todas las personas naturales o
juridicas que ejerzan alguna actividad comercial en Quito.

Oireccion DECLARACION DE IMPUESTO DE PATENTE
Tsara Persooas Naturakes NO obligadss s llevar concabilidad
reral

Quito,l___Jdel Jage2o[ 1

 [Eo conpimni 2 to gue & el Codigo Orginico de € T . ¥ Dx m =
m%dsslh(‘ T MI57 - *clnmmamlquxmwy
= d ¥ pago Sel de Patente Municipal y la Ovds lizans No. 181 sancioasds o 23 de
tme:w:z.qx:qu- mwamwmuwahm M-dq-l qoc ostablecia s Ondenaccs
Eeans No. 135, 4 = 17 de o bee de 2004; &
ll_\ﬁt-.z_ﬂs_hzgm Cédula de Identidad
i
Nombre Comencial Numero de RUC
L Il ]
Direccién Princpal Nimero de Teléfono
Predio
| 1 [ |

[ [ ]
Si  No [Fechade
sPasec establocimicnto, local & oficing en la cual realiza s actividad econdaica |1 [ | [—.i]

PP STEY I— | TRTICH GO N— T —
ARTESANOS CALIFICADOS
Acuerdo Ministerial No.: | | Fecha de Resoluci6a:
JNDA No: L | Fecha de Cakificacié
SUCURSALES (en el caso de poseer)
Di l:[ J
Actividad Ex { ]
Direccién 2: ]
R Tk [ ]
Di 3| ]
Nk ook [ ]
Contribuyente P rio Recepror de la D
bre: | ]
Cédale: | ]| Cédals
Firmac Firma:
Fecha de Inscripcidn NUMERO DE REGISTRO DE
/ / COMERCIANTE
IMPRIMIR

Puede ser descargado de la siguiente pagina web: www.quito.gob.ec :
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

R = LTDA

LA SUPERINTENDENCIA BANCOS ¥ SEGU

Requisitos Generales

Requisitos (zenerales:
29 DE OCTUBRE"LTDA

o Entregar la solicitud de credito, debidamente diligenciada v
firmada por el solicitante o el representante legal.

o Copia de la cédula v de la ultima papeleta de votacion

K Plan:lla reciente de servicios piblicos (luz, agua o teléfono)
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Financiamiento

Tasa de Interés

Inversion 100% 4.313,51

Capital Propio 75% 3.235,14
Financiamiento 25% 1.078,38

Plazo 24 MESES
Interés 14% 0,58%
Pagos MENSUAL

Tabla de Amortizacién

Periodo  Saldo Interés Cuota Capital Saldo
Fija Insoluto
0 1.078,38 0,00 0,00 0,00 1.078,38
1 1.078,38 6,29 48,28 41,99 1.036,39
2 1.036,39 6,05 48,28 42,24 994,15
3 994,15 5,80 48,28 42,48 951,67
4 951,67 5,55 48,28 42,73 908,94
5 908,94 5,30 48,28 42,98 865,96
6 865,96 5,05 48,28 43,23 822,73
7 822,73 4,80 48,28 43,48 779,25
8 779,25 4,55 48,28 43,74 735,51
9 735,51 4,29 48,28 43,99 691,52
10 691,52 4,03 48,28 44,25 647,27
11 647,27 3,78 48,28 4451 602,76
12 602,76 3,52 48,28 44,77 558,00
13 558,00 3,25 48,28 45,03 512,97
14 512,97 2,99 48,28 45,29 467,68
15 467,68 2,73 48,28 45,55 422,13
16 422,13 2,46 48,28 45,82 376,31
17 376,31 2,20 48,28 46,09 330,22
18 330,22 1,93 48,28 46,36 283,87
19 283,87 1,66 48,28 46,63 237,24
20 237,24 1,38 48,28 46,90 190,34
21 190,34 1,11 48,28 47,17 143,17
22 143,17 0,84 48,28 47,45 95,73
23 95,73 0,56 48,28 47,72 48,00
24 48,00 0,28 48,28 48,00 0,00
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Logotipo

Tarjeta de presentacion

Empres? Floriplast
Flakwomracsdem de:
[ T
sare tmdas smmedm .
X Tecndloga. Catfierine Bocmediano
Gervente Fropietario

oy de oo -
[
A
“Cradeasin Drreccadn: Teléfome- 02 2308 248

Alrad delilmde TWhatsapp: WETITIE05
e 4v. Bqumesenly 13deJmis  ropec slecteinice: nplaEhotmadeom
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Formato de la Encuesta

INSTITUTO TEGNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA

ESCUELA DE ADMINISTRACION BANCARIAY

FINANCIERA

ENCUESTA

Objetivo: la presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion para
determinar el margen de aceptabilidad que pueda tener el presente proyecto de
elaboracion y comercializacion de arreglos florales a base de material PET, con fines
académicos.

Instrucciones: marque con una X una opcion de respuesta por cada pregunta.

Datos generales:

Género: [] ™ F[]
Edad: [ ]18-28 [ ]29-39 40-en adelante [ |
1.- ¢Adquiere usted arreglos florales?

si []

No |:|

2.- ¢ Con gué frecuencia adquiere usted arreglos florales?
Mensualmente []

Trimestralmente |:|
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Semestralmente |:|

Anualmente [ ]

3.- ¢ Conoce usted Arreglos florales elaborados a base de material PET (botellas
pléasticas)?

si []

No |:|

4.- ¢ Estaria usted de acuerdo en la creacion de una microempresa dedicada a la
produccién y comercializacion de arreglos florales a base de material PET
(botellas pléasticas)?

si []

No |:|

5.- ¢ Preferiria usted comprar un arreglo floral elaborado a base de material
PET que le garantice mayor duracion que un arreglo de flores naturales?

si []

No |:|

6.- ¢ Considera usted que los arreglos florales elaborados a base de material
PET seria un bonito detalle para regalar?

si []

No [ ]

7.- ¢ Esta usted de acuerdo con los productos el precio el disefio y la calidad que
ofrece la competencia?

Si |:|

No [ ]
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8.- ¢si su respuesta es NO cudl es el indicador que le causa insatisfaccion?

Calidad []

Precio |:|
Disefio |:|

9.- ¢En qué lugar le gustaria encontrar este producto?

Florerias

Supermercados

Centros comerciales

[]
[]

[]

10.- ¢ De acuerdo al tamario, el disefio y el precio que arreglo floral le gustaria

adquirir?
TAMANO | PRECIO |RESPUESTA
Pequefio | $ 12,00
Mediano | $ 18,00
Grande $ 25,00

iGracias por su colaboracion..!
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