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RESUMEN EJECUTIVO

Automotriz y servicio técnico La Tuerca Loca, es un taller mecanico dedicado a
prestar el servicio de mantenimiento y reparaciones para los vehiculos livianos y
pesados que asi lo requieran la misma que contiene un Unico computador para llevar
a cabo su cometido. Taller mecénico automotriz La Tuerca loca a modo de avanzar y
dar sus primeros pasos en lo que a sistemas computacionales se refiere, ha decidido
introducirse en las tecnologias de informacion y es asi como, en base a las planteadas,
se logra adaptar la solucion que se presenta en este informe. Para lo anteriormente
mencionado se propone una aplicacion de escritorio que sea capaz de agilizar la
creacion de las Ordenes de Trabajo, donde no haya cabida para errores, al aceptar solo

datos validos, prestando especial atencion al momento de estipular los repuestos que

son utilizadas en cada Orden de Trabajo.

Se construira un software que ademas contenga un sistema de inventarios disefiado
para guardar la totalidad de los repuestos que se encuentran presentes en el taller
mecénico, donde a medida que repuestos sean ocupados en Ordenes de Trabajo o
vendidos, estos sean descontados del total presente en el taller mecanico. Dicho
software contemplard ademas la creacion de cada uno de los informes de salida, que

son necesarios para el taller mecanico.
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ABSTRACT

Automotive and technical service La Tuerca Loca is a mechanical workshop
dedicated to providing maintenance and repair services for light and heavy vehicles
that require the same that contains a single computer to carry out its task. Automotive
mechanic workshop La Tuerca Loca in order to advance and take its first steps in what
refers to computer systems, has decided to introduce itself in information technologies
and this is how, based on those raised, it is possible to adapt the solution that is
presented in this report. For the aforementioned, we propose a desktop application that
is able to speed up the creation of Work Orders, where there is no place for errors,
accepting only valid data, paying special attention to the moment of stipulating the

parts that are used in each Work order.

A software will be built that also contains an inventory system designed to store
all the spare parts that are present in the machine shop, where as spare parts are
occupied in Work Orders or sold, these are discounted from the total present in the
mechanical workshop. This software will also include the creation of each of the

output reports, which are necessary for the machine shop.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION.
1.1. Contexto
Las mecanicas automotrices son creadas con el fin de brindar un soporte técnico
y de mantenimiento a los vehiculos livianos y pesados para que los clientes no

tengan inconvenientes al momento de conducir.

La Mecanica Automotriz La Tuerca Loca es una institucién creada hace
aproximadamente 15 afios, actualmente esta constituida por una sola sucursal con 10

trabajadores los cuales estan divididos en las diferentes areas.

Dentro de la mecanica existen procesos registrados de forma manual, donde se
pueden producir errores en cuanto al traspaso de la informacidn, especificamente en

el registro de los repuestos que son utilizados por parte de los mecanicos.

Desde la fecha de su creacion los registros de informacion de los procesos se
Ilevan a cabo por parte de los miembros de la mecénica, quienes son responsables de
manejar el archivo de la informacion. El taller mecanico automotriz La Tuerca Loca
ha decidido obtener un registro apropiado de la informacion para que los procesos

estén en beneficio de sus clientes.

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.



andlissis emos 2

SCORDILLERA ”
1.2 Justificacion
La informacién que cada uno de los cliente provee con respecto a sus vehiculos
ha venido siendo manejada de forma manual; es decir, mediante archivos fisicos,
que luego son procesados y seguidamente son entregados a los técnicos que
realizaran el trabajo requerido, lo cual requiere tiempo y en ocasiones ha existido la

perdida de informacion provocando malestar tanto en los técnicos como en los

clientes.

En la actualidad la mecanica automotriz La Tuerca Loca no dispone de un
sistema para el manejo adecuado de la informacion sobre el desarrollo de una orden
de trabajo y repuestos, lo cual ocasiona que la informacion del mantenimiento de los
vehiculos no llegue de manera oportuna a sus clientes y técnicos, ya que al finalizar

el dia se debe revisar todas las ordenes de trabajo que se han realizado.

El sistematizar la informacién y disminuir el trabajo que se realiza de forma
manual garantiza el prestigio de la mecéanica automotriz La Tuerca Loca como
prestadora de servicios mecanicos para el mantenimiento de vehiculos livianos y

pesados.

1.3. Definicion del Problema Central (Matriz T)
El hecho de registrar los procesos de manera manual implica que la informacion
pueda ser manipulada y que en ocasiones exista la perdida de la misma, ocasionando

que no pueda ser entregada a tiempo lo cual disminuye la fiabilidad.
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Tabla 1 Matriz T.

SITUACION

SITUACION EMPEORADA ACTUAL

SITUACION MEJORADA

Manejo
inadecuado de
la informacion
de los procesos

Pérdida de clientes frecuentes de
la mecanica automotriz La
Tuerca Loca y desprestigio de la

Entrega de informacion a
tiempo y fiable

Institucion administrativos
FUERZAS | PC | PC FUERZAS
IMPULADORAS BLOQUEADORAS
Posibilitar a la mecéanica 3 5 5 .
. Desconocimiento en el
automotriz la tuerca loca un .
. : manejo adecuado de la
elemento que permita el manejo " i
) o, informacion
adecuado de la informacion
2 4 4 .
.. .. Poco conocimiento sobre el
Crecimiento para la mecanica en :
o uso de los equipos
el campo tecnoldgico X "
informaticos.
3 55 .
) Desconocimiento de las
Otorgar un sistema de . e L,
. ., : - ventajas de la utilizacion de
administracién de informacion L
aplicativos web
2 4 4

Equipos informéticos
inadecuados para el resguardo
de la informacién

Resguardo adecuado de la
informacién

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

1.3 Contextualizacion de la Matriz “T”
FI 1: Permitir a la mecanica automotriz la tuerca loca un elemento que permita el

manejo adecuado de la informacion.

I=3: La escala valorativa de tres es debido a que el manejo manual de la
informacidn puede ocasionar errores en la transmision de la misma a sus

colaboradores.
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PC=5: La escala valorativa de cinco debido a que si se realiza constantemente un

seguimiento a la informacion registrada.
F1 2: Crecimiento para la mecanica en el campo tecnolégico.

I=2: Tiene una escala valorativa de dos ya que el campo tecnologico ayudaria al
manejo adecuado de la informacion, y se podra realizar el proceso de mantenimiento

de manera oportuna.

PC=4: EIl conocimiento del campo tecnoldgico debe ser adecuado para poder

Ilevar a cabo el proceso de mantenimiento vehicular ya que es parte fundamental.
F1 3: Otorgar un sistema de administracién de informacién.

I=3: Sin una buena administracion no se podra llevar un manejo adecuado de la
informacidn y se continuarian presentando dificultades lo cual no beneficiaria a la

mecanica.

PC=5: La administracién es fundamental ya que se logra tener un buen manejo

de la informacidn para que de esta manera la entrega sea mas rapida y eficiente.
FI 4: Resguardar la informacion adecuadamente.

I=2: Tiene una escala valorativa de dos, porque si el resguardo de la informacién

no es el adecuado podria ser manipulado facilmente.

PC= 4 Se valor6 como cuatro, ya que al registrar cada mantenimiento vehicular,

se obtiene un registro de informacion confiable.
Analisis de fuerzas bloqueadoras

FB 1: Desconocimiento en el manejo adecuado de la informacion.

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.



andiissis emos S

“CORDILLERA®

I=5: La escala valorativa de cinco, es porque los procesos manuales son

inadecuados para el tratamiento de la informacién.

PC=3 Si llega el caso de pérdida o manipulacion de informacion esto ocasionaria

una pérdida de tiempo.
FB 2: Poco conocimiento sobre el uso de los equipos informaticos.

I=4: Tiene una escala valorativa de cuatro, ya que el desconocimiento en el
manejo de la informacion perjudica a la mecénica al brindar la informacion que no es

fiable.

PC=2: Tiene una escala valorativa de dos, ya que se podria realizar

capacitaciones para el manejo adecuado de la informacion.
FB 3: Desconocimiento de las ventajas de la utilizacion de aplicativo web.

I=5: Tiene una escala de cinco, ya que el desconocimiento del uso del aplicativo

web podria provocar una situacién deficiente.

PC=3: Tiene una escala valorativa de tres, ya que capacitarse para el manejo de
la aplicacion web puede contribuir al manejo eficiente de la informacion y asi

obtener una situacion eficiente.
FB 4: Equipos informaticos inadecuados para el resguardo de la informacion.

I=4: Tiene una escala valorativa de cuatro, ya que la falta de seguridad para el

resguardo de la informacion puede ocasionar la pérdida de la documentacion.

PC=2: Si se diera el caso de perdida de la informacién del vehiculo, se debera

optar por realizar una revision profunda a toda la documentacion fisica.
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CAPITULO 2: ANALISIS DE INVOLUCRADOS

2.1 Requerimientos.

Descripcion del sistema actual.

En la Mecanica Automotriz “La tuerca loca” los procesos de registro de clientes,
vehiculos, facturacion e inventario se han venido realizando de manera manual, el
recepcionista de la mecanica toma todos los datos personales del cliente y registra el
diagnostico del vehiculo, genera un nimero de seguimiento, mismo que sera leido
por uno de los trabajadores asignados para realizar el trabajo que se requiera, luego
de ello, el trabajador va marcando cada uno de los trabajos que se realizaron en el
vehiculo, si el vehiculo requiere de un trabajo que no se puede realizar en el
departamento donde se encuentre asignado, se entrega el mismo escrito al trabajador

de otra area para que se realice el trabajo.

Si el vehiculo necesita algun tipo de repuesto se los debe escribir en la hoja para
poder entregar a la persona encargada de la bodega donde se encuentran los
repuestos, el encargado de forma manual registra en una hoja (borrador) el repuesto
que se entrega y en un documento adicional lleva el control del inventario de los

repuestos

Seguidamente, se procede a entregar los documentos, para realizar la respectiva

facturacion al cliente.
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2.2 Vision y Alcance
Vision.
El proyecto tiene como finalidad automatizar los procesos administrativos de
registro de clientes, vehiculos, facturacion y control de inventario de repuestos, esto

permitira un mejor manejo de la informacion, brindando un mejor servicio a cada

uno de los clientes frecuentes y nuevos.
Alcance.
El presente proyecto tiene como propoésito el desarrollo de:
Mddulo de Seguridad

En este mddulo se va a controlar el registro de usuarios que tendran acceso al
sistema con su respectivo rol. Para el ingreso al sistema se contara con un login

donde debera ingresar el nombre de usuario y contrasefia para la autenticacion.
Modulo de Mantenimiento.

En este mddulo se administrara los clientes, vehiculos, repuestos trabajadores,
departamentos y usuarios almacenados en la base de datos con las opciones de crear,

modificar, eliminar, guardar y buscar.
Reglas del Negocio.

Maodulo de registro cliente: Desarrollado para el control de clientes, contiene
datos personales como nombres, apellidos, cedula y fecha de nacimiento que

posteriormente seran datos de la orden de trabajo.
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Modulo de desarrollo asignacion de tiket: Desarrollado con la finalidad de
almacenar todos los tiket asignados obteniendo un seguimiento adecuado de cada
uno de los mecénicos y clientes, para esto se deberd tomar aquellos registros

almacenados en la base de datos con el fin generar un historial de informacion.
Reportes.

Se generara repostes de los clientes, vehiculos, repuestos y ordenes de trabajo
teniendo un informe claro de trabajos realizados en el vehiculo, observaciones, valor

a cancelar y repuestos entregados.
Entrevistas.

La entrevista se realiza al personal administrativo, quien tiene atencion directa
con los clientes y al personal técnico quien maneja los procesos del negocio, con el
fin de recoger informacion clara y determinar una manera de llevar cada necesidad y

procedimiento en la mecéanica.
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Tabla 2 Encuesta realizada al recepcionista.

PREGUNTA OBJETO
¢Dze qué
manera se
realiza la .
. Dominar el proceso de

recoleccion de . g

registro de clientes
datos de los
vehiculos y
clientes?
¢Cuél es el

. Conocer el proceso que

proceso a seguir

se lleva a cabo para
para la . -
valoracion de un realizar la valoracion

. de un vehiculo.

vehiculo?
¢Cuél es el Conocer el proceso que

proceso a seguir se lleva a cabo para
para asignar un  asignar un determinado

trabajo? trabajo a un empleado.
¢Como se
realiza la
presentacion de

Conocer la formaen la
todas las ; 2,
., cual la informacion es
Grdenes de rocesada y presentada
trabajo P yP '
realizadas en el
dia?
Como se
distribuye el Conocer los actores que

almacenamiento tienen acceso a la
de la informacion.
informacién?

fQn isis 9

ANALISIS

Para el registro de los clientes y
vehiculos el recepcionista genera una
lista provisional que sera entregada a
los encargados de la recoleccion de
informacion para posteriormente
realizar su respectiva valoracion.

El proceso de valoracion se lleva a
cabo por parte de los encargados de la
recoleccion de informacion con una
lectura de los dafios del vehiculo
detallando los incidentes y novedades
gue presentan los vehiculos dandoles la
valoracién o dejandolos en estado
pendiente para su posterior revision.

Después de la valoracion del vehiculo
se le asigna el trabajo a un obrero que
se encuentre disponible

Para la presentacion de resultados los
encargados de la administracion de la
informacion realizan un reconteo de las
ordenes de trabajo durante todo el
dia.

Determinar cuales son los roles y los
permisos a los cuales van a ser
dirigidos cada uno de los usuarios.

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Tabla 3 Matriz de requerimientos

Identificador

RF_01

RF_02

RF_03

RF_04

RF_05

RF_06

RF_07

Descripcion

El sistema contara
con un control de
acceso mediante

usuario y contrasefia.

El sistema permitira
la creacion de la
Orden de Trabajo.

El sistema permitira
buscar una
determinada orden.

Es sistema permitira
generar reportes y
exportarlos.

El sistema permitira
registrar a los
mecénicos que
laboren en el taller.

El sistema debera
generar una factura
por los servicios
prestados.

El sistema debera
facilitar la
modificacion de los
estados de cada uno
de los mecanicos.

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

Requerimientos Funcionales

fuente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

Gerente

prioridad Tipo Estado

Alto

Alto

Alto

Medio

Medio

Alto

Alto

Software Revision

Software Revision

Software Revision

Software Revisién

Software Revision

Software Revision

Software Revision

10

Usuarios
Involucr
ados
Recepcio
nista,
gerente
y
administ
rador
Administ
radory
recepcio
nista

Administ
rador,
recepcio
nista y
mecanic
0
Administ
rador y
recepcio
nista

Gerente
Y
administ
rador

Gerente
Y
administ
rador.

Mecanic
0S.
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El sistema contara con un control de Revision
acceso mediante usuario y contrasefia. Estado

Fecha

Fecha creacion: 27/7/2017 Actualizacion

27/7/2017

Estado de Critico Tipo de

o T Funcional
requerimiento requerimiento

Descripcion Se debe ingresar la informacion para tener acceso al
sistema

Resultados esperados

Ingreso al sistema y registro del usuario

Dirigido a
Mecénica automotriz

Requerimientos asociados

RF001 - RF002-RF003

Pre condiciones B . . .
Informacidn necesaria del usuario para cargar perfil

Criterios de aceptacion _— -~ . L
Permitira que la mecanica tenga informacion

necesaria para verificar los perfiles de cada usuario
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Tabla 4 Requerimiento Funcional 002.

El sistema permitira la creacion de la

Orden de Trabajo. I
Estado Revision

Fecha 2717/20

Fecha creacion: 27/7/2017 Actualizacion 17

Critico

Tipo de Funcio

Estado de requerimiento nal

requerimiento

Descripcion Se debe realizar una bisqueda del empleado

activo

Resultados esperados ) ) ) o
Proceso de asignacion agil y eficiente.

Dirigido a

Mecanica automotriz

Requerimientos asociados
RF002-RF003 - RF 004

Pre condiciones ]
Tener un registro de las ordenes

Criterios de aceptacion

Datos clasificados por orden
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Tabla 5 Requerimiento Funcional 003.
Revision

El sistema permitird buscar una determinada

Estado
orden.

Fecha 27/

Fecha creacion: 271712017 Actualizacion 7/2017

Estado de Critico Tipo de Fu

requerimiento requerimiento ncional

Descripcion Debe estar previamente ingresada la orden
para realizar la basqueda

Resultados esperados

Busqueda de la orden

Dirigido a

La mecanica

Requerimientos asociados
RF-004 RF-005 RF-006

Pre condiciones Tener el registro del cliente, mecénico y
orden

Criterios de aceptacion Lista de ordenes activas y cerradas
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Tabla 6 Requerimiento funcional 004.

Es sistema permitira generar reportesy Estado Revision
exportarlos.

Fecha creacion: 2772017 Fecha 27/7/201

Actualizacion 7

Estado de
requerimiento requerimiento

Tipo de

Critico Funcional

Descripcion Para generar los reportes debe estar

previamente ingresada la orden de trabajo.

Resultados esperados

Informacion requerida por parte del gerente.

Dirigido a

La mecanica

Requerimientos asociados
RF-002

Pre condiciones Tener la opcién de impresion de los

resultados originados.

Criterios de aceptacion B
Correcta generacion de los reportes

requeridos.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Tabla 7 Requerimiento funcional 006.
Revision

El sistema debera generar una factura por los

servicios prestados. Estado

Fecha 27/7/201

Fecha creacion: 27/7/2017 Actualizacion 7

Estado de Critico Tipo de Funciona

requerimiento requerimiento |

Descripcion La facturacion se realizara de acuerdo a
los servicios y repuestos que se hayan usado

Resultados esperados

Facturacion

Dirigido a
Mecanica automotriz "La tuerca loca"

Requerimientos asociados
RF 002

Pre condiciones Los servicios y repuestos deben estar
previamente registrados en la orden de trabajo

Criterios de aceptacion
Facturas organizadas y guardadas.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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2.3 Mapeo de Involucrados
Aqui se mostrara los actores directos e indirectos que participan dentro del

proceso de creacion y asignacion de érdenes de trabajo de servicio automotriz.

La administracion esta conformado por los siguientes actores: Administradores,

recepcionista, encargado de bodega.

Las areas de trabajo estan conformados de la siguiente manera: Enderezado,
pintura, Balanceo, mecanica general, lavado. Personal a cargo de cada area de

trabajo, estad conformado de la siguiente manera:

Inadecuado manejo de los procesos e

Figura 1Mapeo de Involucrados.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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2.4 Matriz de Analisis de Involucrados
La matriz de involucrados viene a ser un cuadro en donde se colocan a todos los
participantes o quienes tienen que ver en la problematica analizada y la solucién que

se esté buscando, detallando sus intereses, problemas y recursos.

Tabla 8 Matriz de involucrados.

*Mejorar los

- *Resistencia al
*Tecnoldgico.  procesos de la

cambio.
empresa.
Falta de un
Administrador Facilidad de  sistema * Facilidad de
informatico
manejo de *Humano. manejo de *Perdida Financiera
Informacion. Informacion.

* Fiabilidad

en * Faltadeun  *Humano. * Falta de
proceso * Presentacién  recursos
Jefe de personal » . .
de taller informacion  adecuado de  *Tecnoldgico.  deresultados ~ Tecnoldgicos.
de los manejo de Fiables.
procesos Informacion.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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CAPITULO 3: PROBLEMAS Y OBJETIVOS
3.1 Arbol De Problemas
El arbol de problemas es una ayuda importante para entender la problematica a
resolver. En él se expresan, en encadenamiento tipo causa/efecto, las condiciones
negativas percibidas por los involucrados en relacion con el problema en cuestion.
Confirmado el mencionado encadenamiento causa/efecto, se ordenan los problemas
principales permitiendo identificar el conjunto de problemas sobre el cual se

concentraran los objetivos del proyecto.
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Escasez de competenciasy
Incum plim iento de trabajo en equipo en cada uno de
obietivosestablecidos enla los empleados.
A K

—

Poca afiliacion de nuevosclientes

wo-—:ntﬂ'ﬂr>
_}

0
A | A
Ir%saﬁsfaomon delos Falta de demanda de clientes
chen?e_s y pv._emnal frecuentesy no frecuentes.
admmistratrvo.
A A
| |
A
Falta de confiablidad enla mform aciony desamrollo de
PROBLEMA los proceso
1
A | A
_Falta de un sistema Perdida de inform aciamn. Inefidm@ enla
nform atico. presentacion de datos.

A 0
|

Aunsencia de un proceso

Manejo de inform acion adecuado para elmanejo
en docum entosfisicos. de inform acion.

w::=-mn:::=-<'>
o

Figura 2 Arbol de problemas
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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3.2 Arbol De Objetivos.

El arbol de objetivos es la version positiva del arbol de problemas, permite
determinar las areas de intervencion que plantea el proyecto. Para elaborarlo se parte
del arbol de problemas. Es necesario revisar cada problema (negativo) y convertirlo
en un objetivo (positivo) realista y deseable. Asi, las causas se convierten en medios

y los efectos en fines.

Se debe traducir el problema central del arbol de problemas en el objetivo
central del proyecto; cambiar todas las condiciones negativas (causas y efectos del

arbol de problemas en estados positivos (medios y fines).
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Aumentar la competitividad entre las

mecanicas de los alrededores.

Incrementar los ingresos de
la mecanica.

I

Afiliar e incorporar nuevos clientes o empleados.

A

Satisfacer las necesidades del
personal administrativo de la

mecanica.

A
|

Motivar a los automotores
hacer uso de los servicios de
[z mecanica.

[
!

Consolidar |a confizbilidad de la informacion y el desarrollo de los

procesos.

Crear & implementar un

sistema informatice.

Asegurar el archivo de
informacion.

A
|

Agilitar la presentacion de los

resultados.

T

Minimizar el manejo
de informacion en

documentaos fisicos.

Controlar el proceso de
manejo de informacion.
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Diagrama de Caso de Uso.

El diagrama de caso de uso nos ayuda a representar y a describir graficamente

los procesos que se ejecutaran entre el usuario y el sistema.

: : =<inglude=» : :

RECISTRHR CLIENTE VERIFICAR CLIENTE

F{ECISTH;—-\F{ VEHICULD VERIFICAR VEHICU LD
F{EC.EF'" Il STA

FA
) N
/ t SOLICITA SERVICIO =zinclude=>
CLIENTE
CREAR QDT VERIFICAR ODT
© =<include=>

WERIFICA DISPONIVILIDAD HS|C—>NHR DDT
——
REGISTRA IAGNOSTICD
% MEC. GENE RAL

MEL. ESFECIALISTA Q\wﬂg_;

DESPACHAR REPUESTO

VERIFICAR EXISTENCIA

E:.
SOL. REFPUESTOS (J\Jr _—_—_—_—_ﬁ‘Q

BODEGA REG.REF.CDT

REGISTRAR SOLUCION /

Figura 3 Diagrama de caso de uso general.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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DIAGRAMA DE CASOS DE USO INDIVIDUAL.

Caso de uso 001: Gestion de registro de cliente, vehiculo, asignacion de odt y

facturacion.

RECEPCIONISTA O
fom D AGRAMA CASO DE USOEGEN.. FACTURAR

/ | \ ffrom DIAGRAMACASO DE USOEGEN..

REGCLENTE  REGVEHICULO CREAT 0DT ASIGNAODT

VERIFICAR

Figura 4Diagrama individual 1.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Diagrama Individual caso 2.

Caso de uso 002: Registro de diagnostico y asignacion de odt a mecanico

especialista.

MEC.GENERAL

{from DIAGRAMA CASD DEUSO

- )

REG.DIAGNOSTICO ASIGNAODT
{from CASO DE USO 001)

O

VERIFICADISP

Figura 5Diagrama individual 2.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Diagrama Individual caso 3.

Caso de uso 003: Registro de solucion y solicitud de repuestos.

MEC ESPECIALISTA
{from DIAGRAMA CASD DE USOEGEN...

- \Q

REG.50L SOLICITAREP (from GASO DE USO 001)

O

VERIACAR

{from CASD DE USO 001)

Figura 6 Diagrama individual 3.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Diagrama Individual caso 4.

Caso de uso 004: Registro de despacho de repuestos y odt.

ENCARGADO BODEGA

{from DIAGRAMA CASD DE USO EGEN. ..

DESPACHOREPUESTOS REGISTROREP EN ODT

O

VERIACAR

ffrom CASO DE USO0001)

Figura 7Diagrama individual 6.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Casos de uso de realizacion.

Especificacion de caso de uso de realizacion 001 recepcionista.

LISTACLIENTE

RECEPCIONISTA

(from DIAGRAMA CASD DE USOEGEN...

LISTVECHICULD

O\ LISTODT
REGISTRO NFO F:hMCON\

: VERIACACION DATOS
CONTROLREGISTRO

FRM_REG_VEHICULO FRM_CREAR_OOT

FRM_REG_CLIENTE

Figura 8 Casos de uso de realizacion 1.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Tabla 9 Especificacion de casos de uso de realizacion 001.

CUR_001
Identificador

Aplicativo
Tipo

Referencias Requisitos

Estar registrado al sistema con un rol de usuario

Conocer la funcionalidad de las interfaces a las que accede el usuario

Interfaz solicitada para realizar la accion

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Especificacion de caso de uso de realizacion 002 mecénico general.

MEC.GENERAL
(from DIAGRAMA CASO DE USOEGEN...

-

REGETRO DIAGNOSTICO

e

FRIL_REG_DIAGNOSTICO VERIFICACION DATOS

VERIFICACION INFORMACION (from DCU_RI01)

Figura 9 caso de uso de realizacion 2.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Tabla 10 Especificacion de caos de uso de realizacion 002.

CUR_002
ldentificador

Aplicativo
Tipo

Referencias Requisitos

Estar registrado al sistema con un rol de usuario

Conocer la funcionalidad de las interfaces a las que accede el usuario

Interfaz solicitada para realizar la accion

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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(from DIAGRAMA CASD DEUSOEGEN...
_—ﬁ_—_—_——__% REG_S0L
REGISTRO SOLUCION
FRM_REGISTRO SOLUCION VERIACAINFORMACION

VERIFCA_DATOS

Figura 10 Caso de uso de realizacion 3.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Tabla 11 Especificacion de caos de uso de realizacion 003.

CUR_003
ldentificador

Aplicativo
Tipo

Referencias Requisitos

Estar registrado al sistema con un rol de usuario
La odt debe estar creada y asignada.

Conocer la funcionalidad de las interfaces a las que accede el usuario

Interfaz solicitada para realizar la accion

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Caso de uso encargado de la bodega.

ENCARGADO BODEGA

(from DIAGRAMA CASD DE USO EGEM...

(O

DESPACHOREP

REG_REPUESTO

FRI_DESPACHO
VERIFICAINFORMACION BOD
(fram DCU_RODY
VERIFCA_DATOS

FRM_QDT_REGISTRO
(fram DCU_RO03

Figura 11Caso de uso de realizacion 4.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Tabla 12 Especificacion de casos de uso de realizacién 004.

CUR_004

ldentificador

Aplicativo

Tipo

Referencias Requisitos

Estar registrado al sistema con un rol de usuario
Tener orden de repuesto por parte del mecanico especialista

Conocer la funcionalidad de las interfaces a las que accede el usuario

Interfaz solicitada para realizar la accion

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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DIAGRAMA DE SECUENCIAS DEL SISTEMA

Diagrama de secuencia recepcionista.
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Figura 12 Diagrama de secuencia 1.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Figura 13 Diagrama de secuencia 2.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Figura 14 Diagrama de secuencia 3
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Figura 15 Diagrama de secuencia 4.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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ESPECIFICACION DE CASOS DE USO

Tabla 13 Especificacion caso de uso 001.

Caso de uso Recepcionista
Identificador CuU 001
Usuario Sistema

Esta funcion se activa cuando se maneja  Se realiza los mantenimientos del
de forma correcta la funcionalidad de la  sistema al cual el usuario tiene acceso
interfaz del sistema al sistema.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

Tabla 14 Especificacion de casos de uso 002.

Caso de , .
Mecéanico General
uso
Identificad
CU 002
or
Usuario Sistema
Esta funcion se activa cuando . .
. Se realiza el registro de
se maneja de forma correcta la . i ) .
3 i . informacion del sistema al cual tiene
funcionalidad de la interfaz del
; acceso
sistema

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Tabla 15 Especificacion de casos de uso 003.

Caso de uso Mecanico Especialista

Identificad cU 003

or

Usuario Sistema
Esta funcion se activa cuando se . . . .,
: Se realiza el registro de informacion de
maneja de forma correcta la .
A X repuestos que el vehiculo puede

funcionalidad de la interfaz del ) . .
Selea necesitar y el historial del vehiculo.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

Tabla 16 Especificacion de casos de uso 004.

Caso de Encargado de Bodega
uso
Identific cU 004
ador
Usuario Sistema
Esta funcion se activa cuando Se realiza el reqistro de los
se maneja de forma correcta la g .
funcionalidad de la interfaz del A MRS pean e e B
sistemna un control de stock

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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CAPITULO 4: ANALISIS DE ALTERNATIVAS
4.1 Matriz De Analisis De Alternativas.

El andlisis de alternativas consiste en identificar estrategias a partir del arbol de
objetivos, que si son ejecutadas podrian promover al cambio de la situacién actual a
la situacion deseada; después de identificadas las distintas estrategias se deben
evaluar cada una de ellas dependiendo de varias herramientas de anélisis como:
impacto sobre el propésito, factibilidad técnica, financiera, social y politica y como

para finalizar identificar por categorias.
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Tabla 17 Matriz de alternativas.

Impacto Factibilida
sobre el Factibilida Factibilida Factibilida Tota Catego

propdsit d Técnica d Social d Politica | ria
0

Objetivos
Financiera

Consolidar la

confiabilidad

de la

informaciony 5 4 3 4 3 19  Alta
del desarrollo

de los

Procesos.

Satisfacer las

necesidades

de clientes y 4 5 3 4 2 18 Alta
personal de

la mecéanica.

Motivar a los
clientes.

Afiliar a
NnuUevos 4 4 5 4 3 20 Alta
clientes.

Incrementar
los ingresos
en la
mecanica
Aumentar la
competitivida
denel
mercado.
Agilitar la
presentacion 4 5 4 5 3 21  Alta

de resultados.

Asegurar el
archivo de 4 4 4 4 1 17 Alta
informacion.

Crear e
implementar
un sistema
informatico.
Controlar el
proceso de
manejo de
informacion.
Disminuir el
manejo de
informacién
en
documentos
fisicos.

Total 46 0 49 44 49 24 212
Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

4 3 5 4 3 19 Alta

5 4 3 5 4 21 Media

IS
wul
IS
()]
[

19 Baja

5 5 5 5 1 21 Alta

4 5 4 4 2 19 Alta

3 5 4 5 1 18 Alta
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4.2 Matriz De Analisis De Impacto De Los Objetivos

Tabla 18 Matriz de analisis de impactos de objetivos.

Factibilidad de
lograrse (Alta-

Media-Baja) (5-3-

1)

Existe tecnologia
adecuada para su
realizacion.

Se cuenta con
soporte politico
local.

Beneficios son
mayores que los
costos.

Es aceptable y
conveniente para
los beneficiarios

Impacto en Impacto R
Genero (Alta- ambiental (Alta-Mediia-
Media-Baja) (5- (Alta-Media- Baja) (5-3-1)
3-1) Baja) (5-3-1) !
_Aumenta e:l Renovar el Mejora el
nivel educativo . .
. entorno social. entorno social.
de la mujer.
Mejora la
oy Protege el uso
aplicacion de  Protege el uso
de los
los derechos de  de los recursos.
recursos.

la mujer.

Fuente: Taller mecanico.
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

Sostenibilidad (Alta-
Media-Baja) (5-3-1)

Mejora la
participacién de los
beneficiarios y
poblacién local

Se puede conseguir
financiamiento a
futuro

La poblacién estd en
posibilidades de
aportar medios

Fortalece la
Organizacion local

43

Tot
al
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4.3 Estandares Para el Disefio de Clases.

Clase:

Una clase define la informacion fundamental de un objeto; contiene atributos,

relaciones, métodos e implementacion.

CLASE

Atributos:

Son las caracteristicas propias de una clase, estas pueden ser de 3 tipos.

| &cod_dato : varchar(7) NULL
&nom_dato : varchar(70) NULL
& desc_dato : varchar(70) NULL
&ptip_dato : varchar(3) NULL
& est_dato :int, NULL
&val_dato: int, NULL
&pusuario_dato : varchar(30) NULL
& fecha_dato : date, NULL
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Métodos:

Son las funciones o procedimientos que usan las clases.

%guerder()
Sl iminar()
®registral)

Relaciones:

Es la especificacion de las relaciones entre tablas.
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4.4. Diagrama de clases.
— thl_producte thl_menu
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Figura 16 Diagrama de clases.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Figura 17 Modelo logico
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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4.6. Diagrama de Componentes.

NAVEGADOR IZ‘ZI APLICACION
(Ejei FIREFOX) WEB - LDPE

E':I

e AUTENTICACION
ACCESO - BASE
DATOS <

Figura 18 Diagrama de componentes.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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4.7. Diagramas de Estrategias.

Satisfacer las necesidades

|

Fortalecer 1a confiabilidad de 1a informacion y del
desarrollo de lo: procesos

1

v | v
Minimizar el Creare Facilitar la
manejo de implementar un presentacion de
informacién en sistema resultados
documentos informatico
Capacitar al personal en Implementacion de Fecopilar informacion.
el manejo de sistemas equipos informaticos. Capacitar al personal.
Capacitar al personal en Adecuacién de espacios Auvtomatizar los
el maneic de procesos fisicos. ProcCesos.

El diagrama de estrategias sirve para identificar la finalidad del proyecto,
objetivo general, sus componentes con mayor importancia Y las respectivas
estrategias.

Como finalidad del diagrama de estrategias es orientar al logro e iniciativa en el
entorno laboral para llevar a cabo las acciones y lograr estdndares de desempefio,

trabajando hasta alcanzar las metas y retos propuestos.
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4.8. Matriz de Marco Ldgico

Tabla 19 Matriz marco logico finalidad y propésito.

FINALIDAD

Creare
implementar
un sistema
informatico
para
fortalecer la
confiabilidad
de la
informacién y
el desarrollo
de procesos.

PROPOSITO

Satisfacer las
necesidades
de los
miembros de
la mecanica
generar
equipos de
trabajo que
garanticen
eficienciay
eficacia en
cada uno de
los procesos.

INDICADORES

e Seguridad
de los datos
en un 80%
dentro de la
mecanica.

INDICADORES

e Informacion
confiable en
un 90%

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

MEDIOS DE

VERIFICACION

e Encuestas
trimestrales
a los
miembros
de la
mecanica.

MEDIOS DE

VERIFICACION

e Reportes
diarios por
parte de los
mecanicos.

50

SUPUESTOS

Actualizacion
mensual del
sistema.

SUPUESTOS

El interés de
los
colaboradores
€S muy escaso
para la
realizacion de
capacitaciones
y la mejora de
los procesos.

Actualizacion
mensual del
sistema.
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Tabla 20 Matriz marco l6gico componentes.

COMPONENTES

Agilitar la
presentacion de
resultados.

Controlar
mensualmente la
informacion.

Fortalecer el
conocimiento de
cada uno de los
procesos a
realizarse.

INDICADORES

La informacién
es controlada en
un 90%

La escasez y
variacion de la
informacion en
un 10%.

Reduccién de
conocimientos de
los colaboradores
de la mecanica
para que
desarrollen sus
actividades.

Variacion de los
resultados 50%.

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

MEDIOS DE
VERIFICACION

Informe diarios por
parte de los
mecanicos.

Encuestas a cada
uno de los
colaboradores de la
mecanica en donde
nos indican que han
mejorado los
procesos Y la entrega
de tareas a tiempo.

o1

SUPUESTOS

Los
colaboradores de
la mecanica de
los departamentos
no le dan
importancia a la
distribucion y
elaboracion
correcta de las
actividades
dentro de la
organizacion.

Soporte periddico
al software
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Tabla 21 Matriz marco logico actividad.

RESUMEN DEL MEDIOS DE

ACTIVIDAD pRESUPUESTO VERIFICACION

1.1- Capacitar al
personal para que el

manejo de la * Honorarios * Encuestas y
informacidn sea profesionales entrevistas
ordenada de manera para mensuales a
que agilite el ingreso  capacitadores Recepcionista,
al sistema $1.000,00 mecanicos.
informatico.

* Suministros de

1.2- Investigar como Oficina $120,00
se ha venido llevando

la informacién de los
procesos dentro de la
mecanica.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

SUPUESTOS DE
LOS
COMPONENTES

* Capacitacion
semestral del
personal, entrega
de informes
anuales del manejo
del sistema.
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4.9 Vista fisica.
SERVDORDE DATOS SERVDORDE APLCACIONES
USURRIS
] AXESO
¢ ADATOS

H_ INTERFACES
TS L A
PROCEDMENT) LOGCADEL

SHIENDS NEGOCD

Figura 19 Vista fisica.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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4.10. Vista de desarrollo

DATOS NEGOCI
CONEXION
- P GESTION
_/
L0PE DB
PRESENTACION

MODULOS ] FORMULARIOS

Figura 20 Vista de desarrollo.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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CAPITULO 5: PROPUESTA

5.1 Especificacion de estandares de programacion.

Los estandares de especificacion son ayuda de referencia a cada una de las

variables y a las herramientas que se utilizaron para el desarrollo del sistema.

Tipo de control prefijo Ejemplo

TextBox txt txt_nombre

Image Button ibuton ibuton_nombre
RadioButton rbuton rbuton_nombre
CheckBox check check_nombre

Label Ibl Ibl_nombre
GridView v gv_nombre
DropDownList ddlis ddlis_nombre
Imagen img Img_nombre

Tipo de wvariable Descripcion

String Cadena de caracteres
Int Caracter de entero
DateTime Caracter de fecha v hora
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5.2 Disefo de Interfaces de Usuario

Ir A home

Inicio Secion

|Usuaricw . Ingresar Ustirio

Contrasefia Ingresar Contrasefa

Boton De ingreso

£ 2017 - i aplcacin ASPNET

Figura 21 Login.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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MANTENIMIENTOS ' SEGURIDAD NEGOCIO  Acceso perti de wsuario cerarsesion

inicio

© 2017 - Mi aplicacion ASENET Menu de navegacion

Figura 22 Mend.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

Nombre de la aplicacion

MANTENIMIENTOS |SEGURIDAD NEGOCIO Acceso

ADMINISTRACION DE PERFIL

ACEPTAR CANCELAR
PASSWORD ACTUAL: | ssssssssss
DATOS
Cambiar Password
e
NICK: michael.rondal
Nuevo Password: Nuevo Password Seleccionar archivo | No se eligié archive

Repetir Pasword: Nuevo Password VALIDAR SUBIR

® 2017 - Mi aplicacién ASPNET

Figura 23 Interfaz cambio de contrasefa.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

En esta imagen se muestra la interfaz para realizar el cambio de contrasefia del

usuario e imagen de perfil.

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.



& andiisisis'emos

TECNOLOGICO SUPERIOR ]
“E O RBPDILILE RA™

MANTENIMIENTOS SEGURIDAD NEGOCIO Acceso

Figura 24 Menu de navegacion.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

En esta figura se muestra el menu principal de navegacion.
Inicio:
e Pégina Principal.
Seguridad:

e Mend.
e Usuarios.
e Permisos.

Mantenimiento: (Insertar, Modificar, Eliminar)

e Datos.
e Mend.
e Permisos.

Negocio:

e Mantenimiento cliente.
e Mantenimiento empleado.
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Interfaz de administracién de usuarios.

NUEVO GUARDAR GUARDAR-NUEVO CANCELAR EDITAR ELIMINAR

Nombre: Nombre Estado:
Apellido: Apellido
Cedula: Cedula Perfil: Seleccione
Password
Telefono: Telefene Password:
Obtener
Nick . .
Nick: Imagen: Seleccionar archivo | No se eligié archive

Obtener

w

Figura 25 Registro de usuario.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

MANTENIMIENTOS |SEGURIDAD NEGOCIO Acceso

NUEVO GUARDAR GUARDAR-NUEVO CANCELAR EDITAR ELIMINAR

B
2 michael rondal 1724831886 | 3190638 michael.rondal | Pichincha2 | Administrador | Activo : michael.rondal | 2017-06-03 | Seleccionar

5 Erika Paulina | Criollo Anrango | 1721209540 0979927768 | Erika.Criollo | 1721209540 |Administrador | Activo ﬂ admin 2017-08-28 | Seleccionar
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Interfaz de administracién de menus.

NUEVO | | GUARDAR | | GUARDAR-NUEVO | | CANCELAR || EDITAR | | ELIMINAR || BUSCAR
Enviar

Mantenimientos:

CODIGO! FUNCION
NOMBRE:
LINCK

GRUPO

Figura 26 Administrador de mend.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

Lista de menuUs

NUEVO | | GUARDAR | | GUARDAR-NUEVO | | CANCELAR | | EDITAR |  ELIMINAR || BUSCAR

Enviar

Datos.

INICIO ~[Formularios/form_Inicio.aspx 0
1 MANTENIMIENTOS ~[Formularios/form_Inicio.aspx 1 0
2 SEGURIDAD ~/Formularios/form_Inicio.aspx 2 0
3 NEGOCIO ~[Formularios/form_Inicio.aspx 3 0
4 Datos ~[Formularios/form_Datos.aspx 1 0
5 Usuarios ~[Formularios/form_usuario.aspx 2 0
6 Mantenimiento ~ 2 0
7 Permisos ~/Formularios/Form_Fermisos.aspx |6 0
8 Menu ~/Formularios/form_Menu.aspx 6 0
10 Mantenimiento Clientes | ~/Formularios/form_cliente.aspx 3 0
12

Figura 27 Lista de mends.
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Interfaz de administracion de permisos.

| NUEVO | | GUARDAR | | GUARDAR-NUEVO | | C.i\NCEL.‘\RI | EI:‘.‘IT,QRI | ELIMINAR |
Enviar

BUSCAR |

Mantenimientos:

MENU: Seleccione v ESTADO Estado
ROL Seleccione v 0

Figura 28 Lista de Registro Permisos.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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5.3. Especificacion de pruebas de unidad.

Las pruebas de unidad tienen la como finalidad la revision del
Funcionamiento de los modulos del sistema buscando posibles errores.

Tabla 22 Especificacion de pruebas de unidad.

Identificador de la prueba Login de acceso al sistema

Meétodo de Prueba Acceso usuario

Objetivo de la prueba Determinar si el sistema valida al
usuario y rol de acceso

Datos de Entrada Nombre de usuario y password

Resultados Esperados Acceso al sistema

Comentarios El acceso se realzara de acuerdo al rol
establecido.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

Tabla 23 Especificacion de pruebas de unidad.

Identificador de la prueba Registro de Datos

Método de Prueba Registrar nuevo cliente, vehiculo,
mecanico, orden de trabajo.

Objetivo de la prueba Determinar si el sistema cumple con los
requisitos para el registro de
informacion.

Datos de Entrada Datos de los registros a guardar.

Resultados Esperados Registro de datos exitoso.

Comentarios El registro es probado en cada uno de

los formularios.

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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5.4. Especificacion de pruebas de aceptacion

La prueba de aceptacion se realiza con la finalidad de valorar el funcionamiento

y versatilidad de un sistema, es decir comprobar que el aplicativo cumpla con las

necesidades del usuario ademas se recomienda la misma se efectuada por los

usuarios a quien va dirigido el proyecto mas no por el desarrollador.

Tabla 24 Gestion de usuario.

Identificador de la prueba
Caso de uso

Tipo de usuario

Objetivo de la prueba
Resultados de la prueba
Comentarios

Fuente: Investigacion Propia

Gestion Usuario

Caso de uso 001

Recepcionista

Verificar que el cliente no exista en la
BDD

EL sistema debe negar la creacion de un
usuario si ya existe

Para esta prueba deben ingresar al
modulo de seguridad

Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

Tabla 25 Gestidn ordenes de trabajo.

Identificador de la prueba
Método de Prueba
Objetivo de la prueba

Datos de Entrada
Resultados Esperados
Comentarios

Fuente: Investigacidn Propia

Gestion de las ordenes de trabajo
Recepcionista

Verificar el estado de las 6rdenes de
trabajo ingresadas.

Numero de ODT.

Mostrar lista.

La bdsqueda solo lo puede realizar en
un formulario.

Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Tabla 26Gestion mecanico.

Identificador de la prueba Gestion Mecanico

Meétodo de Prueba Registra y consulta ordenes de trabajo

Objetivo de la prueba Verificar su las ordenes de trabajo
fueron asignadas.

Datos de Entrada Datos de los registros a guardar.

Resultados Esperados Asignacion exitosa.

Comentarios El registro es probado en cada uno de

los formularios.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

Tabla 27 Gestion jefe de bodega.

Identificador de la prueba Jefe de Bodega.

Método de Prueba Control de salida de productos.
Objetivo de la prueba Verificar si el despacho es correcto.
Datos de Entrada Orden de repuestos.

Resultados Esperados Despacho de los repuestos.
Comentarios El registro es probado en cada uno de

los formularios.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

5.05. Especificacion de pruebas de carga.
La prueba de carga tienen la finalidad evaluar al sistema en diferentes
condiciones sobre todo la de multiusuario usuario, estas pruebas pretende el alcance

del sistema previo a la implementacion.
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Tabla 28 Especificacion de pruebas de carga.

Identificador de la prueba Carga del sistema

Objetivo de prueba Simular la carga de usuarios, registro de
datos, l6gica del negocio y comprobar
el rendimiento del sistema en ejecucion.

Resultados esperados Fluidez y estabilidad del sistema.

Comentarios El sistema se encuentra estable y con
una carga admisible debido a que el
servicio se encuentra ejecutandose en
tiempo real.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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5.06. Configuracion del Ambiente minima/ideal
Hardware: Es recomendable se cuente con un equipo tipo servidor, para el

mismo se recomienda las siguiente condiciones.

e Localizacion.
e Seguridad.

e Temperatura.
e lluminacion.

e Procesos de backup.

Software: Es recomendable tener instalado como minimo.

¢ S.0. Windows XP en adelante

e Visual Studio 2013 y sus complementos.

e SQL Server 2008 R2

e Administrador de Internet Information Services (11S) « Navegador

(Recomendable Firefox)
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CAPITULO 6: ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

6.1 Recursos Humanos

- Colaboradores.

- Técnicos.

- Capacitadores.

- Directivos.

6.1.01 Instituto Cordillera

- Tutor

- Profesores.

- Director de Carrera.

- Director de Proyectos.

6.1.02 Recursos Tecnoldgicos

- Computador.

- Impresora.

- Flash memory.

- Internet.
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- Aplicaciones: Visual Studio 2013 / SQL Server 2008

6.1.03 Recursos Materiales

- Suministros de oficina.
- Material de informacion.

6.2 Presupuesto o Costo del Proyecto.

Tabla 29 Presupuesto.

DESCRIPCION CANTIDAD
TOTAL
Resmas de papel para impresiones $7,00
Impresiones de capitulos, avances, correcciones $35,00
Internet para revision de tesis $20,00
Anillados - Empastado $45,00
Movilizacion — transporte ida y vuelta $30,00
Utiles de oficina (esferos, lapices, resaltadores, grapas, $20,00

clips, borradores, carpetas, etc.)
Alimentacion $100,00

TOTAL $257,00 $108,50

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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6.03 Cronograma.

tarea

il

Tl

ol

[d  Modode Nombre de tarea

Duracion ~ Comienzo  [Fin

B 0T 0T N 2aen e |20

—

Chw v et Ly sl

-Capitulo | Conteto L

- ustificacton -
definicion del
problema
Revision y 1d
comeccionss del
capitulo 1.
Desarrollo y
programacion del
stslema

Matnz T
explicacion -
analisis de fuerzas
mpulsadoras y

68 dias

1dia

Capitulo 2 musicn, 1z
alcance

Revision y
corteceion capifulo
Vertficacion de
reqerimienos
explicacion

1dia

1dia

Revision y 1d
Comeceion

Mapeo de
mvolucrados.

1dia

nSfe/7 /517

lun 12/6/17 lun 12/6/17 I

mar 13/6/17 jue 14/9/17 I

lun 19/6/17 lun 19/6/17 |

lun 26/6/17 lun 26/6/17 I
ln3f1/17 lin3fi7 I

lun 10/7/17 lun 10/7/17 I

mig 19/7/17 mig 19/7/17 I
mie 26/7/17 mié 26/7/17

mig 3/8/17 sib 12/8/17

Capiulo 3 probelmad dias
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CAPITULO 7: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 Conclusiones

Con la sistematizacion de los procesos, se reduciran los tiempos de entrega y la
presentacion de la informacion, entregando asi de forma rapida, clara, eficaz y

oportuna para el personal que labora en la mecanica.

Al analizar los procesos actuales utilizados en la mecanica se vio la necesidad de
implementar un sistema informatico que permita reducir el trabajo y la entrega de

informacidn sobre stock de materiales para vehiculos que dispone la mecanica.

Al sistematizar la informacion de los procesos de registro, control y asignacion
de drdenes de trabajo ayudara a coordinar el retraso de pedidos que realicen los

clientes.

El haber sistematizado los procesos no quiere decir que el problema haya sido
solucionado en su totalidad, existen aplicaciones que se seguiran mejorando de

acuerdo a las necesidades que se vayan presentando en la mecanica.
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7.2 Recomendaciones

Es muy importante para la mecanica implemente este sistema con la finalidad de
que todos desempefien y cumplan con las labores que se ejecutan en la mecanica y se

cumplan los procesos se cumplan de forma rapida y oportuna

Realizar un buen funcionamiento del sistema, los usuarios tendran la obligacion

de revisar los manuales que contienen los pasos para el desarrollo de los procesos.

Desarrollar capacitaciones para fortalecer el conocimiento en el sistema que se

instalara en la mecanica.

Trabajar en equipo para que el personal garantice eficiencia y eficacia en cada

uno de los procesos para realizar un correcto manejo del sistema.

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.



Cndlisisistemas 2

“CORDILLERA®
Bibliografia

https://users.dcc.uchile.cl/~psalinas/uml/introduccion.html

https://msdn.microsoft.com/es-es/library/abd65std(v=vs.80).aspx

http://librosweb.es/foro/pregunta/342/aprender-a-programar-en-aspnet-desde-

https://www.microsoft.com/es-es/sql-server/sgl-server-2016

http://devtroce.com/2010/11/02/como-crear-reportes-con-crystal-report-en-

asp-net-y-sql-server/

http://normasapa.net/2017-edicion-6/

http://www.pmoinformatica.com/2016/08/tecnhicas-levantamiento-

requerimientos.html

https://es.slideshare.net/Juan Tapias/manual-de-instalacion-15939924

EL GUILLE. Configuracion de aplicaciones ASP.NET en IIS. [Consulta:

03 de marzo de 2013].

<http://www.elguille.info/colabora/puntoNET/svalsse_configuracion

_11S.htm>.

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.


https://es.slideshare.net/Juan_Tapias/manual-de-instalacion-15939924

&P andlssis'emc

TECNOLOGICO SUPERIOR
“E O RBPDILILE RA™

FRENGOLOGICE SUPERILOR

"CORDILLERA™
ANALISIS DE SISTEMAS

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS
ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO DE
VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA

APLICACION WEB PARA LA MECANICA AUTOMOTRIZ
“LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE
QUITO, ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.

MANUAL DE INSTALACION
Autor: Michael Alexander Rondal Ayala

Tutor: Ing. Carlos Romero

2017 — 2018

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.



P andlissistemos ™

TECNOLOGICO SUPERIOR
“E O RBPDILILE RA™

Indice
MANUAL DE INSTALACION .....ooiiii et 75
LLJUSEITICACION. ...ttt 75
2. INEFOAUCCION ..ttt 75
BLODJELIVOS ...t 75
A AICAINCE. ...ttt bbbttt 75
oI O0] 01 (=] 01 [0 [0 BTSSP TP U TR PP PPTPPP 76
5.1 Instalacion de SQL Server 2008 R2..........coovviiveeiiiiiiee et 76
5.2 Configuracion del Servicio de HIS..........ccooevvieiiciecc e, 83
5.3 INGRESO AL ADMINISTRADOR IIS. .....cooiiiiee e 85

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.



Ghlisisistemos ™

“CORDILLERA® N—
MANUAL DE INSTALACION

1. Justificacién

El Manual de Instalacion es necesario para que el aplicativo funcione
adecuadamente con el fin de que todos los usuarios puedan realizar configuraciones

necesarias para la correcta ejecucion del mismo.

2. Introduccién

El presente documento tiene por objetivo guiar a los usuarios en instalar el
aplicativo el cual se especificara con exactitud las actividades necesarias que se

deberé cumplir al momento de la instalacion y configuracion del mismo.

3. Objetivos

- Proporcionar una guia mediante la cual se transmita el
conocimiento necesario para facilitar el manejo e instalacion del
sistema.

- Conocer detalladamente cada paso que se debe llevar al momento

de realizar una tarea especifica.
4. Alcance

Los usuarios deben tener una relacion directa con la aplicacion para que

aprendan a manejarlo de forma eficiente.
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5. Contenido

5.1 Instalacion de SQL Server 2008 R2

Paso 1.- Se debe ejecutar la imagen ISO o instalador del SQL lo que

mostrara las siguientes alternativas.

Fhri'q Hew inskallation or add features bo an esisting installation.

Installat "l Laurch awizard boinstal SCL Server 2008 K2 in 2 nar-chistered environment or to add feafures to
a0 axisting S0 Server 2008 RZ stance.

Markenance

ok E Upgrade from S50 Sarver 2000, 500 Sarver 2005 or S0L Server 2008
Launch & wizard bo upgrade SQL Server 2000, 50U Server 2005 or 500 Sarver 2008 b 50U Sarvr

LT 0] 2008 R2,

Mvanced Pl 360t fo pradict updats

oot Saarch Microsoft st for S0L Server 2008 B2 product updates,

Figura 29 Instalacion SQL.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Paso 2.- Seleccionar nueva instalacion.

Se realizaran procesos propios del programa y una vez terminado mostrara lo

siguiente:

W% SQL Server 2008 R2 Setup

License Terms
To rstall QU Server 2008 R2, you must accept the Mcrosoft Software Licerse Terms,

License Terms

Sehp Suppert Fles [Mlmﬂstl'l SOFTWARE LICENSE TERMS

MICROSOFT S0 SERVER 2008 R2 EXPRESS WITH TOOLS

MICROSOFT SOL SERVER 2008 R2 EXPRESS WITH ADVANCED SERVICES

These Icense terms are an agreement between Microsoft Corparation (or based on where you
Ive, ore of its affiliates) and you. Please read them, They apply to the software named above,

which Includes the media on which you recelved 1, If any. The terms ako apply t any
Microsoft

o updates,
o supplements,

¢ Internet-based services, and

T v
a4 9
Copy  prnk

(V] 1 ascept the kcerse terms.

[—]Sudf_puuemdntomowﬁ. Feature usage data inchudes nformation about your hardware
- configuration and how you wse SCL Server and &5 components,

Figura 30 Términos y licencia.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.



ﬁélisisis temas ™

PERIOR

TECNOLOGICO SLU
*E O RPILL/'ERA

Paso 3.- Marcar que se acepta los términos de licencia y Next.

Se procede con la valoracion interna de los requerimientos de instalacion, sino

presenta ningun error mostrara lo siguiente:

W SQL Server 2008 R2 Setup

Feature Selection
Select the Express with Advanced Services fastures to nstal,

Setup Support Rules Features Description:
Lkense Terns
m Server foatures are nstance-aware and
feature Selection | Database Engne Services hava thar own regstry hves, They
Instalshon Rules [ 1504 Server R support mutiple nstances on a computer,
Conl Shared Foatures
— . (V] Management Tools - Basic
e [¥] S Chenk Connectidty SOK
Server Configuration Redistributable Features
Database Engine Configur ation
Emor Reporting
Irstalation Configuration Rules
Instalation Progress
Complate

| sdectd) || reect st |
Shared feature drectory: C:\Archivos de programaiMicrosoft SQL Server| B

Lcos J{_ter> ][ coes || teo |

Figura 31 Seleccion de instancia.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Paso 4.- En Features desactivar la opcion SQL Server Replication y verificar la

ruta en donde se instalara el programa y presionar Next.

Posteriormente se procedera con la comprobacion de la instancia.

% SQL Server 2008 R2 Setup

Instance Configuration
Specky the name and instance 10 for the instance of SQU Server, Instance 10 becomes part of the installsbion path.

Setup Suppart Ruses () Defanik rstance
License Terms ©) Naed rstance: SLExpress
Peature Selacton
Instalistion Rubes
Instance Configuration Iretance [D: SQUExpress
: Requirement:
DR y Irstance rook deectory:  C:\Archivos de programaiMicrosoft SOL Server| D
Server Configuration
Database Engne Corfiguration
Erree Reperting SQL Server drectory:  C:\Archivos de programaiMicrosoft SQL ServeriMSSQLI0_S0.5CLExpress
Installation Configuration Rules
Iretalled et t
Installation Progress ““7 —_— —— R =————
Camplete Instance Name Irstance ID Features Edibion Yerson

(oo ) (we> ) [ow J ()

Figura 32Configuracion Instancia.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Paso 5.- Verificar que el nombre de la instancia sea SQLEXxpress y la ruta donde

se va instalar el programa.

Se visualizaran las configuraciones del servicio.

% SQL Server 2008 R2 Setup =13

Server Configuration
Specify the service accounts and coliation configuration,

Setup Support Rubes Service Accourts | Collation

Lconse Terms
Festure Selection Mcrosoft recommends that you use a separate account for each SQL Server service.

Iretalation Rudes Service Accourt Neme Password Startup Type
Iretance Corfiguration SQU Server Database Engne NT AUTHORITYISYSTEM Automatic v
Disk Space Requrremants SO Server Browser NT AUTHORITYIROCAL 5...
Server Configuration
Database Engne Configuration
Error Raporting l Lse the same account for all SQU Server services J
Trestallation Configur ation Rukes

Irstallation Progress

Complete

< Back ]L fot > ” Cndql Helo —l

Figura 33 Configuracion de servicio.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Paso 6.- En la columna Service, en la fila SQL Server Database Engine, en la

columna Account Name seleccione la opcion “NTAUTHORITY\SYSTEM” y en la

fila SQL Server Browser en la columna Startup Type seleccione Automatic y

presione NEXT.

Mostrard la pantalla de las configuraciones de autenticacion.

% SQL Server 2008 R2 Setup

Database Engine Configuration
Specfy Database Engne authentication secunty mode, adminstrators and data drectores.

Setup Support Rules

Lcerse Terms

Feature Selaction

Instalation Rules

Instance Configuration

Dush Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configur ation
Error Reporting

Instalation Configuration Rules
Instalation Progress

Complste

Account Provisioning | Data Directories | FILESTREAM

Specky the authertication mode and administrstors for the Databass Engne.

Authentication Mode

(O Windows autherkication mode

(%) Mixad Mode (SQU Server authentication and Windows authentication)
Spechy the password for the SQU Server system admirsstrator (sa) account.
Enter password: sscscsnsee

Copfem passward:  sesensssee

Spechy SQL Server adminitrators
SQU Server acministr sors
have urrestricted access to
the Database Engine,
| Add qurrent User | | add... | [ Remave |
[ <Back “ test> §| Concel H Help

Figura 34 Configuracion autenticacion.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Paso 7.- Seleccionar autenticacion de Windows o SQL Server; en caso de
seleccionar la autenticacion de SQL digitar password y confirmar el mismo,

presionar Next.

Continuar con la instalacion al completarse mostrara la siguiente pantalla.

% SQL Server 2008 R2 Setup

Complete

Your SQL Server 2008 R2 installation completed successfully,

Setup Support Rules Summary log M has been saved to the following location:
License Terms Mychives de programes osoft S0 Ses
Feature Selection 1Summary_hector 20101112 151046, bt
Instalation Rudes Information about the Setup aperation or possible next steps:
e Ly %) Your SQU Server 2008 A2 installtion completed successiuly
Disk Space Requrements
Server Configuration
Database Engne Configuration
Error Reporting
Instaflstion Configuration Rides
Irstallation Progress
Complete
Supplemental Informtion:
:mum FET Framework K, 500 ‘hsi&b\gth RET Pramowaork SO0 i 540 Server 2008 K2 Bocks Onlne o,

For information about SQU Server 2008 R2 Swrface Area Configuration, see the followng S04 Server 2008 R2
o topics:

in SOL Server 2008 A2 Bocks Oriine: "Understanding Surface Area Canfiguration,”

n SQL Server 2008 A2 Setup Helo! "Mnimice SQL Server 2008 A2 Surface Ares.”

In SQU Server 2008 R2 Books Orling on MSDN; Understanding Surface Arsa Configuration &t
hto: oo microsalt comifwhoh M rkid= 141652 v

o= J[ m j

Figura 35 Fin de la instalacion.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

Paso 8.- Close.
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5.2 Configuracion del Servicio de 11S.

El servicio de 1S se incluye dentro de las configuraciones de Windows, por lo
que es necesario activarlo.
Paso 1.- Ingresar al panel de control.
Paso 2.- Seleccionar programas y caracteristicas.
Paso 3.- Seleccionar Activar caracteristicas de Windows.

Se visualizaran las caracteristicas de Windows y se deberé buscar la carpeta I1S.

) Programas y Coacmessnces - o
T (3 Penedeconiel © Pisgiamas o Progume y cancterticn
\ertans prmcizel det Paned e
o Desinstalar o cambsar un programa
w " » Para desirstaler un programa, selccitnalo de fa fista y hat ¢ en Desnatalar Cambie o Raganar
G A deractrve | -0 |

u
L Adabe Help Mamages

B adsbe Shackmare Payer 121
1B Adzbe Vidget Browaw

ares de nsalacitn de Microsof SOL Server 2008

Baryour
A Compenentes del Motce e ssmnatracen infel

Figura 36Panel de control.

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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Paso 4.- Seleccionar los items referentes del 11S y marcarlos.

Paso 5.- Aceptar para guardar los cambios.

3 Caracteristicas de Windows — O .t

Activar o desactivar las caracteristicas de Windows @

Para activar una caracteristica, seleccione la casilla correspondiente. Para
desactivarla, elimine la seleccion la casilla. Una casilla seleccionada indica
que solo esta activada una parte de la caracteristica.

[ ] | EscuchadeRIP ”
Imprimir en POF de Microsoft
Internet Explorer 11
= [m] | Internet Information Services
m
W]  Web Management Tools
m]  World Wide Web Services
[] | Internet Information Services Hostable Web Core
[] | Microsoft Message Cueue (MSMO) Server

[]  Protocolo simple de administracion de redes (SNMP) v
£ >

Aceptar Cancelar

Figura 37 Caracteristica de Windows.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.



JLCL E)”IE{”ISII&I(_: l:l[{l[{kx/\ulf. - Enidlligra

5.3 INGRESO AL ADMINISTRADOR 1IS.

Para el ingreso al administrador IS ejecutar el siguiente comando

INETMGR.
3/ Ejecutar >
= Escrniba el nombre del programa, carpeta, docoumento o
= recurso de Internet que desea abrir con Windows.
Abrir: . metmgri o

Aceptar Cancelar Bxaminar...

Figura 38 Ejecutar.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala

| Wy Adminestrador de Inbemet Indormation Sanacss 115 - [m] o
TS 9+ CeskToP-KsOTRIV » TR
Archeen Var  fupucs

Ciie et
H"I_ Pagina principal de DESKTOP-KAOTRIV

Adminatrar seruidor
6| DESETOP-EAOTRSY (DESETOR e

Filtro: = W I = i Mot bods - A
¥ Grupen de splicacione — R Agnpar por Area
& Sting Adminmtracion A A a
) E

Delegacitn  Editor de Shared
e carachei.. configurac.. Configural..

ETH i
= o
i o - - L5
| Fre 1] GIE {2 @
Aidwriertn Autenticac.. Competil. Configuec., Esmende  Fitrado de  Mensajes Se
de usuan, FTe conelfre.  S5LdeFTP  dieectosi.,  soficitud, e

. & @

Regichs FTP  Reglasde  Restriccone: Resricciones
BaborenCl.  de direccio.. de nbenio ..

< 3 | Vista Camactenistices |1} Viste Conbenido

Listn ]

Figura 39 Administrador de IIS.
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Michael Alexander Rondal Ayala
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MANUAL DE TECNICO

1 Justificacion.
El disponer de un manual técnico que ayude a la comprensién de la estructura
del sistema es un aporte con la finalidad de que pueda brindar soporte con el

entendimiento del codigo con el cual se desarroll6 el mismo.

2. Introduccion
Se describe es Scrip de la base de dato desarrollada en SQL Server 2008 R2 y

el cadigo fuente del sistema desarrollado en Visual Studio 2013.

3. Objetivos
Dotar de informacion necesaria del sistema en caso de surgir la necesidad de

realizar soporte del aplicativo.

Mostrar el codigo fuente implementado para el desarrollo del aplicativo.

4. Alcance
Desarrollar una guia técnica del proceso de desarrollo del sistema tomando en
cuenta la Base de Datos asi como también el codigo fuente del aplicativo mostrando
funciones y métodos importantes para brindar una idea clara del desarrollo del

mismo.

5 Contenido.

5.1 Scrip de la base de datos.

USE [ODT _db]
GO

[****** Qbject: Table [dbo].[TBL_DATOS] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ***x*%]

SET ANSI_NULLS ON
GO
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SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[TBL_DATOS](
[cod_dato] [varchar](7) NOT NULL,
[nom_dato] [varchar](70) NULL,
[desc_dato] [varchar](70) NULL,
[tip_dato] [varchar](3) NULL,
[est_dato] [int] NULL,

[val_dato] [int] NULL,
[usuario_dato] [varchar](30) NULL,
[fecha_dato] [date] NULL,

CONSTRAINT [PK__TBL_DATO__EDE66AA520C1E124] PRIMARY
KEY CLUSTERED

(
[cod_dato] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY],

CONSTRAINT [IX_TBL_DATOS] UNIQUE NONCLUSTERED
(
[nom_dato] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS =ON,
ALLOW PAGE_LOCKS =ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** OQbject: Table [dbo].[TBL_CLIENTE] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ****xx]

SET ANSI_NULLS ON
GO
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SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[TBL_CLIENTE](
[Ced_cliente] [varchar](10) NOT NULL,
[Nom_cliente] [varchar](50) NULL,
[Ape_cliente] [varchar](50) NULL,
[Dir_cliente] [varchar](50) NULL,
[Telf_cliente] [varchar](10) NULL,
[email_cliente] [varchar](50) NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[Ced_cliente] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** Qbject: Table [dbo].[TBL_MENU] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo]. [TBL_MENU](
[id_menu] [int] NOT NULL,
[nom_menu] [varchar](50) NULL,
[link_menu] [varchar](100) NULL,
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[grupo_menu] [int] NULL,
[fun_menu] [int] NULL,
[usuario_menu] [varchar](30) NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[id_menu] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS =ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** Qbject: View [dbo].[VI_DATO] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ***xx%]

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

create view [dbo].[VI_DATO]

as

select cod_dato,nom_dato,desc_dato,tip_dato,
CASE

WHEN est_dato = 1 THEN "Activo’

WHEN est_dato = 0 THEN ‘Inactivo’

end as Estado, est_dato,val_dato,usuario_dato,fecha_dato
from TBL_DATOS

GO

[****** Qpject: Table [dbo].[TBL_VEHICULO] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ****xx/

SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
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GO
SET ANSI_PADDING ON
GO

CREATE TABLE [dbo].[TBL_VEHICULO](
[Placa_v] [varchar](10) NOT NULL,
[Marca_v] [varchar](7) NULL,

[Color_v] [varchar](7) NULL,

[Modelo_v] [varchar](7) NULL,

[afio_v] [varchar](7) NULL,

[Id_cliente] [varchar](10) NULL,
[kilometrage] [nchar](10) NULL,

PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[Placa_v] ASC

JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,

IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** Qbject: Table [dbo].[TBL_USUARIO] Script Date: 09/15/2017

06:34:54 **x**x/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI_PADDING ON
GO
CREATE TABLE [dbo].[TBL_USUARIO](
[id_usuario] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[nom_usuario] [varchar](100) NULL,
[ape_usuario] [varchar](100) NULL,
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[ced_usuario] [varchar](10) NULL,

[tel _usuario] [varchar](10) NULL,
[nick_usuario] [varbinary](500) NULL,
[pass_usuario] [varbinary](500) NULL,
[rol_usuario] [varchar](7) NULL,
[est_usuario] [int] NULL,
[imagen_usuario] [varchar](200) NULL,
[usuario_usuario] [varchar](30) NULL,
[fecha_usuario] [date] NULL,

CONSTRAINT [PK__TBL_USUA__4E3E04AD1E6F845E] PRIMARY
KEY CLUSTERED

(
[id_usuario] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY],

CONSTRAINT [UQ__TBL_USUA__61205656214BF109] UNIQUE
NONCLUSTERED

(
[ced_usuario] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS =ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS =ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** Qbject. StoredProcedure [dbo].[Modificar_Cliente] Script Date:
09/15/2017 06:34:54 ******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

Create procedure [dbo].[Modificar_Cliente]
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@cedcliente varchar (10),
@nomcliente varchar(50),
@apecliente varchar(50),
@dircliente varchar(50),
@telfcliente varchar (10),
@emailcliente varchar (50)
as

begin

update TBL_CLIENTE

set

ced_cliente=@cedcliente,
nom_cliente=@nomcliente,
ape_cliente=@apecliente,
dir_cliente=@dircliente,

telf _cliente=@telfcliente,
email_cliente=@emailcliente
where ced_cliente=@cedcliente
end

GO

[****** Qbject: StoredProcedure [dbo].[Insertar_Cliente] Script Date:
09/15/2017 06:34:54 **>****/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

Create procedure [dbo].[Insertar_Cliente]
@cedcliente varchar(10),

@nomcliente varchar(10),

@apecliente varchar(10),

@dircliente varchar(10),

@telfcliente varchar(10),

@emailcliente varchar(10)
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as
begin
insert into TBL_CLIENTE

values(@cedcliente, @nomcliente, @apecliente, @dircliente, @telfcliente, @em
ailcliente)

end
GO

[****** Qbject: Table [dbo].[TBL_SERVICIOS] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ***x**|

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[TBL_SERVICIOS](
[Cod_serv] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[Tipo_serv] [varchar](7) NULL,
[Descripcion_serv] [varchar](50) NULL,
[Costo_serv] [varchar](10) NULL,
[Tiempo_serv] [time](7) NULL,

PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[Cod_serv] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS =ON,
ALLOW PAGE_LOCKS =ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** Qbject: Table [dbo].[TBL_EMPLEADQO] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ******/

SET ANSI_NULLS ON
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GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI_PADDING ON
GO

CREATE TABLE [dbo]. [TBL_EMPLEADO](
[Ced_empl] [varchar](10) NOT NULL,
[Nom_empl] [varchar](50) NULL,
[Ape_empl] [varchar](50) NULL,
[Dir_empl] [varchar](50) NULL,
[Telf_empl] [varchar](10) NULL,
[Funcion_empl] [varchar](7) NULL,
[Estado_empl] [int] NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[Ced_empl] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS =ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS =ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** Qbject: StoredProcedure [dbo].[Eliminar_Cliente] Script Date:
09/15/2017 06:34:54 ******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE procedure [dbo].[Eliminar_Cliente]
@cedcliente varchar(10)

as

begin
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delete from TBL_CLIENTE where Ced_cliente=@cedcliente
end
GO

[****** Qbject: Table [dbo].[TBL_PRODUCTOS] Script Date:
09/15/2017 06:34:54 **>****/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[TBL_PRODUCTOS](
[Cod_prod] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[Tipo_prod] [varchar](7) NULL,
[Descripcion_prod] [varchar](50) NULL,
[Cant_prod] [int] NULL,

[Costo_prod] [varchar](10) NULL,

PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[Cod_prod] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS =ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS =ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** Qbject: Table [dbo].[TBL_PERMISOS] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
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SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[TBL_PERMISOS](
[cod_permiso] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[cod_menu] [int] NOT NULL,

[cod_rol] [varchar](7) NOT NULL,
[est_permiso] [int] NULL,
[usuario_permisos] [varchar](30) NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[cod_menu] ASC,

[cod_rol] ASC

JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,

IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS =ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** Qpject: Table [dbo].[TBL_ODT] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ***xx%]

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[TBL_ODT](
[Cod_odt] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[PlacaV_odt] [varchar](10) NULL,
[Fechal_odt] [date] NULL,
[Kilometraje_odt] [varchar](15) NULL,
[RuedarepuestoV _odt] [varchar](2) NULL,
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[Estado_odt] [int] NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(

[Cod_odt] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** Qbject. StoredProcedure [dbo].[Editar_Permisos] Script Date:
09/15/2017 06:34:54 **>****/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO

create procedure [dbo].[Editar_Permisos]
@codpermiso int,

@estpermiso int

as

begin

update TBL_PERMISOS

set

est_permiso=@estpermiso

where cod_permiso=@codpermiso
end

GO

[****** Qbject. StoredProcedure [dbo].[Cambiar_Password] Script Date:
09/15/2017 06:34:54 ******/

SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
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GO

create procedure [dbo].[Cambiar_Password]

@idusuario int,

@nickusuario varchar(500),

@passusuario varchar(500),

@imagenunsuario varchar(200)

as

begin

update TBL_USUARIO

set

nick_usuario=dbo.ENCRIPTAR(cast(@nickusuario as varchar)),
pass_usuario=dbo.ENCRIPTAR (cast(@passusuario as varchar)),
imagen_usuario=@imagenunsuario

where id_usuario=@idusuario

end

GO

[****** Qbject: Table [dbo].[TBL_ACCESO] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

SET ANSI_PADDING ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[TBL_ACCESO](
[cod_acceso] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[id_Usuario] [int] NULL,

[hora_acceso] [varchar](20) NULL,
[fecha_acceso] [date] NULL,

[horasalida] [varchar](20) NULL,
[fechasalida] [date] NULL,

PRIMARY KEY CLUSTERED
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(
[cod_acceso] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF
GO

[****** Qpject: View [dbo].[VI_VEHICULO] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ***x*%]

SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED _IDENTIFIER ON
GO
CREATE VIEW [dbo].[VI_VEHICULO]
AS
SELECT placa_v,Marca_v,
(SELECT nom_dato
FROM  TBL_DATOSASd
WHERE (u.Marca_v = cod_dato)) AS Marca,

Color_v,

(SELECT nom_dato

FROM TBL_DATOS ASd

WHERE  (u.Color_v= cod_dato)) AS color,
Modelo v,

(SELECT nom_dato

FROM  TBL_DATOS ASd

WHERE  (u.Modelo_v = cod_dato)) AS Modelo,
afo v,

(SELECT nom_dato
FROM  TBL_DATOSASd
WHERE (u.afio_v = cod_dato)) AS Afio,
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Id_cliente,
(SELECT Nom_cliente+'
+Ape_cliente
FROM  TBL_CLIENTEasc
WHERE  (u.ld_cliente= c.Ced_cliente)) AS Cliente,
kilometrage

FROM TBL_VEHICULO asu
GO

[****** Qbject: View [dbo].[VI_USUARIO] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ***x**/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO

create view [dbo].[VI_USUARIO]
as

select
id_usuario,nom_usuario,ape_usuario,ced_usuario,tel_usuario,nick_usuario,dbo.DES
ENCRIPTAR(nick_usuario)as
nick,pass_usuario,dbo.DESENCRIPTAR(pass_usuario)as pass,rol_usuario,(select
d.nom_dato from TBL_DATOS d where u.rol_usuario=d.cod_dato)as
rol,est_usuario,

CASE
WHEN est_usuario = 1 THEN 'Activo’
WHEN est_usuario = 0 THEN 'Inactivo’

end AS estado,imagen_usuario,usuario_usuario,fecha_usuario from
TBL_USUARIO U

GO

[****** Qbject: View [dbo].[VI_PRODUCTO] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ***xx%]

SET ANSI_NULLS ON
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SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE VIEW [dbo].[VI_PRODUCTO]
AS

SELECT Cod_prod,Tipo_prod,
(SELECT nom_dato
FROM TBL_DATOSASd

WHERE  (u.Tipo_prod = cod_dato)) AS
Tipo,Descripcion_prod, Cant_prod,Costo_prod

FROM TBL_PRODUCTOS AS u
GO

[****** Qbject: View [dbo].[VI_PERMISOS] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ***x**/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE view [dbo].[V]_PERMISOS]
as

select cod_permiso,cod_menu,(select m.nom_menu from TBL_MENU m
where m.id_menu=p.cod_menu) as Menu,cod_rol,(select da.nom_dato from
TBL_DATOQOS da where da.cod_dato=p.cod_rol)as Rol,

CASE
WHEN est_permiso = 1 THEN "Activo’
WHEN est_permiso = 0 THEN ‘Inactivo’

end as Estado,usuario_permisos

from TBL_PERMISOS p
GO

[****** Qbject: View [dbo].[VI_ EMPLEADO] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ******/

SET ANSI_NULLS ON
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GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE VIEW [dbo].[V]_EMPLEADO]
AS

SELECT Ced_empl, Nom_empl, Ape_empl, Dir_empl, Telf_empl,
Funcion_empl,

(SELECT nom_dato
FROM  TBL_DATOS ASd

WHERE  (u.Funcion_empl = cod_dato)) AS
Funcion,Estado_empl, CASE WHEN Estado_empl = 1 THEN "Activo' WHEN
Estado_empl = 0 THEN 'Inactivo’' END AS estado

FROM TBL_EMPLEADO ASu
GO

[****** Qbject: View [dbo].[VER_PERMISOS] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ***x**/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO

create view [dbo].[VER_PERMISOS]
as

SELECT p.cod_permiso, p.cod_menu, p.cod_rol, p.est_permiso,
m.id_menu, m.nom_menu, m.link_menu, m.grupo_menu, m.fun_menu

FROM dbo. TBL_MENU AS m INNER JOIN
dbo. TBL_PERMISOS AS p ON m.id_menu = p.cod_menu
GO

[****** Qbject: View [dbo].[VI_ACCESO] Script Date: 09/15/2017
06:34:54 ******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO

create view [dbo].[VI_ACCESQ]
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as

select cod_acceso,id_Usuario,(select nom_usuario+' +ape_usuario from
TBL_USUARIO u where u.id_usuario=a.id_Usuario)as
Usuario,hora_acceso,fecha_acceso,horasalida,fechasalida from TBL_ACCESO a

GO

[****** Qbject: Table [dbo].[TBL_PRODUCTOS _ODT] Script Date:
09/15/2017 06:34:54 ******|

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[TBL_PRODUCTOS_ODT](
[Codp_odt] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[Cododt_odt] [int] NULL,

[Codprod_odt] [int] NULL,

[Estado_prod_odt] [int] NULL,

PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[Codp_odt] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]
GO

[xxsk3% Object: Table [dbo].[TBL_SERVICIOS_ODT]  Script Date:
09/15/2017 06:34:54 ****xx/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [dbo].[TBL_SERVICIOS_ODT](
[Cods_odt] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[Cododt_odt] [int] NULL,

[Codserv_odt] [int] NULL,
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[Estado_serv_odt] [int] NULL,
PRIMARY KEY CLUSTERED
(

[Cods_odt] ASC

)WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON,
ALLOW_PAGE_LOCKS = ON) ON [PRIMARY]

) ON [PRIMARY]
GO

[****** Qpject: StoredProcedure [dbo].[Salida_Acceso] Script Date:
09/15/2017 06:34:54 *****x/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED _IDENTIFIER ON
GO

CREATE procedure [dbo].[Salida_Acceso]
@codacceso int,

@salida varchar(20)

as

begin

update TBL_ACCESO

set

horasalida=@salida,
fechasalida=GETDATE()

where cod_acceso=@codacceso
end

GO

[****** Qbject. StoredProcedure [dbo].[Registrar_Acceso] Script Date:
09/15/2017 06:34:54 ******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
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create procedure [dbo].[Registrar_Acceso]

@usuario int,

@hora varchar(20)

as

begin

insert into TBL_ACCESO

values(@usuario,@hora, GETDATE(),'pendiente’, GETDATE())
end

GO

[****** Qbject: StoredProcedure [dbo].[Buscar_Acceso] Script Date:
09/15/2017 06:34:54 **>****/

SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
CREATE PROCEDURE [dbo].[Buscar_Acceso]
@OP VARCHAR(3),
@DATO VARCHAR(30)
AS
BEGIN
IF(@OP='"cd’)
BEGIN
SELECT MAX(cod_acceso) AS codigo FROM TBL_ACCESO
END
ELSE IF(@OP="")
BEGIN
select * from VI_ACCESO
END END GO GO
5.2 Cddigo Fuentes del Aplicativo.

5.2.1Capa de Datos — Clase DatosDALC

using System;
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using System.Collections.Generic;
using System.Data;

using System.Data.SqlClient;
using System.Ling;

using System.Text;

using System.Threading.Tasks;
namespace Datos

{
public class DatosDALC

{

Conexion conec = new Conexion();

/Iregistro de datos

public DataSet registrar_dato(string[] dato)

{
SqlConnection cnn = new SglConnection(conec.conexion());
cnn.Open();

SglCommand cmd = new SqlCommand(“exec Insertar_Dato ™ +
dato[0] + ™, + dato[1] + ™, + dato[2] + "', + dato[3] + "', + dato[4] + "',"" +
dato[5] + ™, + dato[6] + ", cnn);

SglDataAdapter daDatos = new SglDataAdapter(cmd);

DataSet dsDatos = new DataSet();
daDatos.Fill(dsDatos);

cnn.Close();
return dsDatos;
}
//modificar datos
public DataSet modificar_dato(string[] dato)
{
SqlConnection cnn = new SglConnection(conec.conexion());

cnn.Open();
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SglCommand cmd = new SglCommand("exec Modificar_Dato " +
dato[0] + ™, + dato[1] + ™, + dato[2] + ™, + dato[3] + ™', + dato[4] + ™', +
dato[5] + ™,"" + dato[6] + ", cnn);

SglDataAdapter daDatos = new SglDataAdapter(cmd);

DataSet dsDatos = new DataSet();
daDatos.Fill(dsDatos);

cnn.Close();

return dsDatos;

/leliminar dato

public DataSet eliminar_dato(string[] dato)

{
SqlConnection cnn = new SglConnection(conec.conexion());
cnn.Open();

SglCommand cmd = new SqlCommand(“exec Eliminar_Dato " +
dato[0] + ™", cnn);

SqlDataAdapter daDatos = new SqlDataAdapter(cmd);

DataSet dsDatos = new DataSet();
daDatos.Fill(dsDatos);

cnn.Close();
return dsDatos;

} // buscar dato

public DataSet buscar_dato(string[] dato)
{

SglConnection cnn = new SqlConnection(conec.conexion());

cnn.Open();
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SglCommand cmd = new SqlCommand("exec Buscar_Dato "' +
dato[0] + ™,"" + dato[1] + ", cnn);

SglDataAdapter daDatos = new SglDataAdapter(cmd);

DataSet dsDatos = new DataSet();
daDatos.Fill(dsDatos);

cnn.Close();

return dsDatos;

}
5.2.2 Capa de Negocio — Clase ManejadorDatos

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Ling;

using System.Text;

using System.Threading.Tasks;
using Datos;

using System.Data;

namespace Negocio

{

public class ManejadorDatos

{
DatosDALC Ddatos = new DatosDALC();

/lingresar datos

public DataSet registrar_dato(string[] dato)
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{

return Ddatos.registrar_dato(dato);

//modificar datos

public DataSet modificar_dato(string[] dato)
{

return Ddatos.modificar_dato(dato);

// buscar datos

public DataSet buscar_dato(string[] dato)
{

return Ddatos.buscar_dato(dato);
}
/1 eliminar dato
public DataSet eliminar_dato(string[] dato)
{

return Ddatos.eliminar_dato(dato);

¥

5.2.3 Capa de Presentacion — Formulario Datos

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Ling;

using System.Web;
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using System.Web.Ul;

using System.Web.Ul.WebControls;
using Negocio;

using System.Data;

namespace Web_Sistema.Formularios

{
public partial class form_Datos : System.Web.Ul.Page

{

ManejadorDatos Mdatos = new ManejadorDatos();

string estado;

#region FUNCIONES CREADAS

[Itraer datos para el gread

private void cargar_datos(string[] datos)

{
try
{

DataSet dsDatos = new DataSet();
dsDatos = Mdatos.buscar_dato(datos);
DataTable dtDatos = new DataTable();
dtDatos = dsDatos.Tables[0];

if (dtDatos.Rows.Count != 0 && dtDatos != null)
{

gv_datos.DataSource = dtDatos;

gv_datos.DataBind();
¥

else

{
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string script = @"<script type="text/javascript'>alert('No existen
Registros’);</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page), "alert",
script, false);

gv_datos.DataSource = null;

gv_datos.DataBind();

¥

catch (Exception)

{

[Iverificar si existe o no

private void verificar_datos(string[] datos)

{
try

{
DataSet dsDatos = new DataSet();

dsDatos = Mdatos.buscar_dato(datos);
DataTable dtDatos = new DataTable();
dtDatos = dsDatos. Tables[0];

if (dtDatos.Rows.Count != 0 && dtDatos != null)

{

string script = @"<script type="text/javascript’>alert('El dato ya
existe");</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page), "alert",
script, false);

txt_nombre.Text ="";

txt_nombre.Focus();
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else

{

check_estado.Focus();

}

catch (Exception)

{

/Iver todos
public void ver_todos()

{
string[] dato = {

gt
H

"parametro"
j

cargar_datos(dato);

/lgenerador de codigo alfanumerico
System.Random rnd = new Random(DateTime.Now.Millisecond);
private string codigo()
{
Random obj = new Random();

string posibles =
"abcdefghijklmnopgrstuvwxyzABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ12345678
90",

int longitud = posibles.Length;
char letra;
int longitudnuevacadena = 4;

string nuevacadena = "";
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for (int i = 0; i < longitudnuevacadena; i++)
{
letra = posibles[obj.Next(longitud)];
nuevacadena += letra. ToString();

}

return nuevacadena;

}

//limpiar campos

private void limpiar()

{
txt_codigo.Text ="";
txt_desc.Text ="";
txt_nombre. Text ="";
txt_tipo.Text="";
txt_valor.Text ="0";
Ibl_estado.Text ="0";
check_estado.Checked = false;
Ibl_modificar. Text = "";

}

/Ivalidar campos vacios

public int vacios()

{
if (txt_codigo.Text == "" || txt_desc.Text == "" || txt_tipo.Text =="" ||

txt_nombre.Text == "" || txt_valor.Text =="")

{

return -1;

¥

else

{

return 1;
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/Itaer datos no ocultos

private void traer_ocultos(string[] datos)

{
try

{
DataSet dsDatos = new DataSet();

dsDatos = Mdatos.buscar_dato(datos);
DataTable dtDatos = new DataTable();
dtDatos = dsDatos. Tables[0];

if (dtDatos.Rows.Count != 0 && dtDatos != null)

{
estado = dtDatos.Rows[0]["est_dato™].ToString();

}

catch (Exception)

{

}

//llenar combobox por descripcion

private void cargar_descripcion(string[] datos)

{
try

{
DataSet dsDatos = new DataSet();

dsDatos = Mdatos.buscar_dato(datos);
DataTable dtDatos = new DataTable();
dtDatos = dsDatos. Tables[0];

if (dtDatos.Rows.Count != 0 && dtDatos != null)
{
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ddlis_busqueda.DataSource = dtDatos;
ddlis_busqueda.DataValueField = "desc_dato";
ddlis_busqueda.DataTextField = "desc_dato™;
ddlis_busqueda.DataBind();

ddlis_busqueda.ltems.Insert(0, "Seleccione™);

}
}
catch (Exception)
{ }

//llenar combobox por estado

private void cargar_estado(string[] datos)

{
try

{
DataSet dsDatos = new DataSet();

dsDatos = Mdatos.buscar_dato(datos);
DataTable dtDatos = new DataTable();
dtDatos = dsDatos. Tables[0];

if (dtDatos.Rows.Count != 0 && dtDatos != null)
{
ddlis_busqueda.DataSource = dtDatos;
ddlis_busqueda.DataValueField = "Estado™;
ddlis_busqueda.DataTextField = "Estado™;
ddlis_busqueda.DataBind();

ddlis_busqueda.ltems.Insert(0, "Seleccione");

¥

catch (Exception)

{
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¥
¥

#endregion

/linicio de pagina
protected void Page _Load(object sender, EventArgs e)

{
if('IsPostBack)

{
/1if (Session["rol"].ToString() == "rl-002" )

II{

/l btn_nuevo.Enabled = false;

I

[lelse

1§

/l btn_nuevo.Enabled = true;

I}

this.Form.Attributes.Add("autocomplete”, "off");
view_grupo.ActiveViewIndex = 1;
panel_busquedas.Visible = false;

ver_todos();

/[control de botones
btn_guardar.Enabled = false;
btn_editar.Enabled = false;
btn_eliminar.Enabled = false;
btn_guardarnuevo.Enabled = false;
btn_nuevo.Enabled = true;
btn_cancelar.Enabled = false;

btn_buscar.Enabled = true;
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#region BOTONES DE MANTENIMIENTO
//boton nuevo
protected void btn_nuevo_Click(object sender, EventArgs e)
{
view_grupo.ActiveViewlIndex = 0;
txt_tipo.Focus();
txt_tipo.Enabled = true;

btn_nuevo.Enabled = false;
btn_guardar.Enabled = true;
btn_guardarnuevo.Enabled = true;
btn_cancelar.Enabled = true;
btn_editar.Enabled = false;
btn_eliminar.Enabled = false;

btn_buscar.Enabled = false;

protected void btn_guardar_Click(object sender, EventArgs e)

{
if (vacios() ==1)
{
if (Ibl_modificar.Text != "MODIFICAR")
{
try
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{

Exitoso');</script>";

"alert", script, false);

string[] datos = {
txt_codigo.Text,
txt_nombre.Text,
txt_desc.Text,
txt_tipo.Text,
Ibl_estado.Text,
txt_valor.Text,
Session["Usuario"].ToString()

b

Mdatos.registrar_dato(datos);

string script = @"<script type="text/javascript'>alert('Registro

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page),

ver_todos();
view_grupo.ActiveViewlIndex = 1;

limpiar();

btn_guardar.Enabled = false;

btn_editar.Enabled = false;

btn_eliminar.Enabled = false;
btn_guardarnuevo.Enabled = false;
btn_cancelar.Enabled = false;

btn_nuevo.Enabled = true;

btn_buscar.Enabled = true;

//botones de control

/libuton_nuevo.ImageUrl = "~/Botones/NUEVO.png";
/libuton_nuevo.Enabled = true;
/libuton_guardar.lmageUrl = "~/Botones/=GUARDARN.png";

/libuton_guardar.Enabled = false;
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/libuton_agregar.ImageUrl = "~/Botones/AGREGARN.png";
/libuton_agregar.Enabled = false;

/libuton_cancelar.ImageUrl =
"~/Botones/CANCELARN.png";

/libuton_cancelar.Enabled = false;
/libuton_buscar.ImageUrl = "~/Botones/BUSCAR.png";
/libuton_buscar.Enabled = true;
/libuton_inicio.lImageUrl = "~/Botones/INICIO.png";
/libuton_inicio.Enabled = true;

ky

catch (Exception)

{

string script = @"<script type="text/javascript>alert('Error al
Registrar');</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page),
"alert", script, false);

}
}
else
{
try
{
string[] datos = {

txt_codigo.Text,

txt_nombre.Text,

txt_desc.Text,

txt_tipo.Text,

Ibl_estado.Text,

txt_valor.Text,

Session["Usuario™].ToString()
b

Mdatos.modificar_dato(datos);
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string script = @"<script
type="text/javascript'>alert('Modificacion Exitosa’);</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page),
"alert", script, false);

ver_todos();
gv_datos.SelectedIndex = -1;
view_grupo.ActiveViewlIndex = 1;
limpiar();

txt_tipo.Enabled = true;

btn_guardar.Enabled = false;
btn_editar.Enabled = false;
btn_eliminar.Enabled = false;
btn_guardarnuevo.Enabled = false;
btn_cancelar.Enabled = false;
btn_nuevo.Enabled = true;
btn_buscar.Enabled = true;

}

catch (Exception)

{

string script = @"<script type="text/javascript'>alert('Error al
Modificar');</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page),
"alert", script, false);

¥

¥

else

{

string script = @"'<script type="text/javascript>alert('Llene todos
los campos');</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page), "alert",
script, false);
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¥

}

//boton cancelar
protected void btn_cancelar_Click(object sender, EventArgs e)

{

Response.Redirect("form_Datos.aspx");
}
/Iboton editar
protected void btn_editar_Click(object sender, EventArgs e)
{
view_grupo.ActiveViewlIndex = 0;
Ibl_modificar.Text = "MODIFICAR";
txt_tipo.Enabled = false;

btn_guardar.Enabled = true;
btn_editar.Enabled = false;
btn_eliminar.Enabled = false;
btn_guardarnuevo.Enabled = false;
btn_cancelar.Enabled = true;
btn_nuevo.Enabled = false;
btn_buscar.Enabled = false;

}

//boton eliminar

protected void btn_eliminar_Click(object sender, EventArgs e)

{
try

{
string[] datos = {

txt_codigo.Text

}
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Mdatos.eliminar_dato(datos);

string script = @"<script type="text/javascript>alert('Registro
Eliminado');</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page), "alert",
script, false);

ver_todos();
view_grupo.ActiveViewlIndex = 1,
limpiar();

gv_datos.SelectedIndex = -1;

btn_guardar.Enabled = false;
btn_editar.Enabled = false;
btn_eliminar.Enabled = false;
btn_guardarnuevo.Enabled = false;
btn_cancelar.Enabled = false;
btn_nuevo.Enabled = true;

btn_buscar.Enabled = true;

¥
catch (Exception)

{

string script = @"<script type="text/javascript'>alert('Error al
Eliminar');</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page), "alert",
script, false);

¥
//BOTON GUARAR NUEVO

protected void btn_guardarnuevo_Click(object sender, EventArgs e)
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{
if (vacios() == 1)
{
try
{
string[] datos = {
txt_codigo.Text,
txt_nombre.Text,
txt_desc.Text,
txt_tipo.Text,
Ibl_estado.Text,
txt_valor.Text,
"admin”
b

Mdatos.registrar_dato(datos);

string script = @"<script type="text/javascript>alert('Registro
Exitoso');</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page), "alert",
script, false);

txt_codigo.Text = txt_tipo.Text + "-" + codigo();
txt_valor.Text ="0";

txt_nombre. Text ="";

txt_nombre.Focus();

¥

catch (Exception)

{

string script = @"'<script type="text/javascript>alert('Error al
Registrar');</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page), "alert",
script, false);
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¥

else

{

string script = @"<script type="text/javascript>alert('Llene todos
los campos');</script>";

ScriptManager.RegisterStartupScript(this, typeof(Page), "alert",
script, false);

k

//boton buscar
protected void btn_buscar_Click(object sender, EventArgs e)

{
if (panel_busquedas.Visible)

{

panel_busquedas.Visible = false;

hy

else

{

panel_busquedas.Visible = true;

/llIcontrol de botones
check_todos.Checked = true;
check_descripcion.Checked = false;
check_tipo.Checked = false;

check_opciones.Checked = false;

Ibl_busqueda.Text = "Ninguno™;
ddlis_busqueda.Enabled = false;
txt_opciones.Enabled = false;
txt_opciones.Text ="";

ddlis_busqueda.ClearSelection();
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view_grupo.ActiveViewlIndex = 1,
ver_todos();

}

#endregion

/txt tipo
protected void txt_tipo_TextChanged(object sender, EventArgs e)
{
txt_codigo.Text = txt_tipo.Text + "-" + codigo();
txt_desc.Focus();
}
/Icheck estado

protected void check_estado_CheckedChanged(object sender,
EventArgs e)

{
if(check_estado.Checked == true)
{
Ibl_estado.Text ="1";
Yelse
{
Ibl_estado.Text ="0";
}
}

//seleccionar del gread

protected void gv_datos_SelectedindexChanged(object sender,
EventArgs e)

{

int fila = gv_datos.SelectedIndex;
btn_nuevo.Enabled = false;
btn_editar.Enabled = true;

btn_eliminar.Enabled = true;
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txt_codigo.Text = gv_datos.Rows][fila].Cells[0]. Text;

txt_nombre.Text = gv_datos.Rows[fila].Cells[1]. Text;

string[] dato = {
"ocl",

gv_datos.RowsJfila].Cells[0]. Text
3

traer_ocultos(dato);

txt_desc.Text = gv_datos.Rows|fila].Cells[2]. Text;
txt_tipo.Text = gv_datos.Rows[fila].Cells[3]. Text;

Ibl_estado.Text = estado;

if (Ibl_estado.Text == "1")
{

check_estado.Checked = true;

}

else

{

check_estado.Checked = false;

txt_valor.Text = gv_datos.Rows[fila].Cells[5].Text;
txt_tipo.Enabled = false;
}
#region BUSQUEDAS
protected void check_todos_CheckedChanged(object sender, EventArgs
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string[] dato = {

gt
H

"parametro™

h
cargar_datos(dato);
/Icontrol de checkbox
check_todos.Checked = true;
check_descripcion.Checked = false;
check_opciones.Checked = false;
check_tipo.Checked = false;
Ibl_busqueda.Text = "Ninguno";
ddlis_busqueda.Enabled = false;
txt_opciones.Enabled = false;
txt_opciones.Text ="";
ddlis_busqueda.ClearSelection();

}
protected void check_tipo_CheckedChanged(object sender, EventArgs

string[] dato = {
ne
"parametro”
h

cargar_estado(dato);

/Icontrol de checkbox
check_todos.Checked = false;
check_descripcion.Checked = false;
check_opciones.Checked = false;

check_tipo.Checked = true;

Ibl_busqueda.Text = "ESTADO";
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ddlis_busqueda.Enabled = true;

txt_opciones.Enabled = false;

txt_opciones.Text = "";

ddlis_busqueda.ClearSelection();
}

protected void check_descripcion_CheckedChanged(object sender,
EventArgs e)

{
string[] dato = {
"dr.
"parametro"
h

cargar_descripcion(dato);

/lcontrol de checkbox
check_todos.Checked = false;
check_descripcion.Checked = true;
check_opciones.Checked = false;
check_tipo.Checked = false;
Ibl_busqueda.Text = "DESCRIPCION";
ddlis_busqueda.Enabled = true;
txt_opciones.Enabled = false;
txt_opciones.Text ="";

ddlis_busqueda.ClearSelection();

protected void check_opciones_CheckedChanged(object sender,
EventArgs e)

{
/lcontrol de checkbox
check_todos.Checked = false;
check_descripcion.Checked = false;

check_opciones.Checked = true;
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check_tipo.Checked = false;

Ibl_busqueda.Text = "NINGUNA";
ddlis_busqueda.Enabled = false;
txt_opciones.Enabled = true;
txt_opciones.Text ="";

ddlis_busqueda.ClearSelection();

protected void ddlis_busqueda_SelectedindexChanged(object sender,
EventArgs e)

{
string[] dato = {
"uf",
ddlis_busqueda.Selectedltem. Text
h

cargar_datos(dato);

protected void txt_opciones_TextChanged(object sender, EventArgs e)
{
string[] dato = {
llopll,
txt_opciones.Text
j
cargar_datos(dato);

¥

#endregion

//paginacion del gread

protected void gv_datos_PagelndexChanging(object sender,
GridViewPageEventArgs e)
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{

gv_datos.Pagelndex = e.NewPagelndex;

if (check_todos.Checked == true)

{
string[] dato = {

gt
H

"parametro”
¥
cargar_datos(dato);

}

else if (check_descripcion.Checked == true || check_tipo.Checked ==
true)

string[] dato = {
"uf",
ddlis_busqueda.Selectedltem. Text
h
cargar_datos(dato);

}

else if (check_opciones.Checked == true)

{
string[] dato = {

op",
txt_opciones.Text

+

cargar_datos(dato);

gv_datos.DataBind();
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protected void ibuton_nuevo_Click(object sender,
ImageClickEventArgs €)

{

protected void txt_nombre_TextChanged(object sender, EventArgs e)

{
string[] dato ={

vrf",
txt_nombre.Text

j

verificar_datos(dato);

Pl
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MANUAL DE USUARIO
1 Justificacion.
La sistematizacion de los procesos en la mecanica involucra que el aplicativo
sea sociable con el usuario, lo que permita el correcto funcionamiento del mismo
minimizando los inconvenientes para esto es indispensable orientar en el manejo del

sistema con un manual.

2. Introduccion
El siguiente manual servira como una guia del uso del aplicativo siendo este el
primer soporte en caso de que el usuario tenga alguna fluctuacién en el manejo y

ejecucion del mismo.

3. Objetivos
Dotar al usuario de una guia acerca del funcionamiento del sistema.

Contar con una herramienta para la capacitacion de los usuarios.

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.



PERIOR

TECNOLOGICO SLU
*E O RPILLE

4 Contenido.

4.1 Manual de Usuario.

Para el ingreso al sistema se solicitara un nombre de usuario y password.

Usuario

Contrasena

INGRESAR

Una vez iniciada la sesion se mostrara la pagina de inicio.

inicio

©2017 - Mi aplicacion ASPNET
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El usuario podré realizar el cambio de su clave.

Nombre de |a aplicacion

ADMINISTRACION DE PERFIL

ACEPTAR CANCELAR
PASSWORD ACTUAL:  ssssssssse
DATOS
Cambiar Password
ol
NICK: michael.rondal
Nuevo Password: Nuevo Password Seleccionar archivo | No se eligié archivo

Repetir Pasword: Nuevo Password VALIDAR SUBIR

*La clave debe tener
minimo 8 caracteres y al
menos una mayuscula y
miniscula

©® 2017 - Mi aplicacion ASPNET

MANTENIMIENTOS SEGURIDAD NEGOCIO Acceso

En el manu de navegacion encontramos diferentes opciones, cada una de ellas

realiza una funcion diferente.
SEGURIDAD: (insertar, modificar, eliminar, buscar)
e Menu.
e Usuarios.
e Permisos.
MANTENIMIENTO: (insertar, modificar, eliminar, buscar)
Datos.

oCliente.
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e Usuarios.
e VVehiculos.
e Mecanicos.

CREAR UN NUEVO CLIENTE

Para crear un nuevo cliente debemos completar todos los campos.

MANTENIMIENTOS ' SEGURIDAD NEGOCIO = Acceso

MANTENIMIENTO CLIENTE

REGISTRO CLIENTE

‘CEDULA: ‘ Bedula ‘
*NOMERE: Nombre

*APELLIDG: Apelido

DIRECCION: Direccion

*TELEFONO: Telefono

EMAIL; Mail
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Para modificar un cliente se debe seleccionar y luego presionar el botdn editar,

Ilenar todos los campos.

MANTENIMIENTO CLIENTE
NUEVO GUARDAR-NUEVO | EDITAR H ELIMINAR H BUSCAR ‘

REGISTRO CLIENTE

“CEDULA: 1706366794
*NOMBRE: Basantes
*APELLIDO: Pes#241;a
DIRECCION: asas
“TELEFONO: 212315
EMAIL: 212315

Lista de clientes registrados.

MANTENIMIENTOS  SEGURIDAD NEGOCIO Acceso

MANTENIMIENTO CLIENTE

NUEVO GUARDAR GUARDAR-NUEVO CANCELAR EDITAR ELIMINAR

Datos

1706366794 | Basantes |Pefia asas 212315 kidasb44 Seleccionar

1724831886 | Michael | Rondal Valle 3190698 alexandj2015@gmail.com | Seleccionar
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CREACIO DE NUEVO EMPLEADO.

Para la creacion del nuevo empleado se debe llenar todos los campos y luego

presionar el botén guardar.

MANTENIMIENTOS SEGURIDAD NEGOCIO Acceso

NUEVO | GUARDAR | GUARDAR-NUEVO | CANGELAR | EDITAR || ELIMINAR | EUSCAR
Enviar

MANTENIMIENTO

Cedula | Estado:

Nombre

Cedula: Funcion: Seleccione
Telefono:

Nick:

Lista de empleados.

MANTENIMIENTOS SEGURIDAD NEGOCIO Acceso

Datos

[NUEVO | [ GUARDAR | | GUARDAR-NUEVO | [ CANCELAR | [ EDITAR | | ELIMINAR || BUSCAR
Enviar

Datos

[oEouLA NoMBRE  APELLIDO lDRECOION  TELEFOND FuNGIoN ESTace

85156 Israel Arias Balcon del valle | 3190698 Mec. General | Activo Seleccionar
1724831887 marlene

ayala balcon 3156156 Mec Pintor | Activo | Seleccionar
1712017928 | pepipo peres sss 31651 Mec.Pintor | Activa | Seleccionar
1721965117 | slkdjfic idkxfnmkl | skdnf 1651 Mec Pintor | Activo | Seleccionar

SISTEMATIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA
MECANICA AUTOMOTRIZ “LA TUERCA LOCA”, UBICADA EN LA CIUDAD DE QUITO,
ABRIL 2017- SEPTIEMBRE 2017.



P an

TECNOLOGICO SUPERIOR
“E O RBPDILILE RA™

lisisiste mos+2

CREACION DE CATALOGO DE DATOS.

Para la creacion de los datos, debe llenar todos los campos, en el campo valor

siemprevaair0

MANTENIMIENTOS |SEGURIDAD NEGOCIO Acceso

NUEVO | GUARDAR | GUARDAR-NUEVO | CANCELAR | | EDITAR || ELIMINAR || BUSCAR
Enviar

Mantenimientos:

CODIGO: VALOR
TIPO | ESTADO
DESCRIPCION:

NOMBRE

Lista de datos.

cion

Nombre de la ap

MANTENIMIENTOS SEGURIDAD NEGOCIO Acceso

NUEVO | | GUARDAR | | GUARDAR-NUEVO | | CANCELAR || EDITAR | | ELIMINAR || BUSCAR

Enviar

Datos

cooioo wower osscomoon 7o esmio s viso e
AV-Oibr 1992 Afio Vehiculo |AV  |Inactivo |0 admin 2017-07-30 | Seleccionar
AV-1bsR | 1996 Afio Vehiculo  |AV  |Activo |0 admin | 2017-07-30 | Seleccionar
AV-10x1 2024 Afio Vehiculo  |AV  |Activo 0 admin 2017-07-30 | Seleccionar
AV-3NXN | 1995 Afio Vehiculo  |AV | Activo 0 admin 2017-07-30 | Seleccionar
AV-440P | 1993 Afio Vehicule  |AV  |Inactivo |0 admin 2017-07-30 | Seleccienar
AV-6BPC 2012 Afo Vehiculo  |AV  |Activo 0 admin 2017-07-30 | Seleccionar
AV-6f0e | 1999 Afio Vehiculo  |AV  |Activo 4] admin 2017-07-30 | Seleccionar
AV-TOBU | 1994 Afio Vehiculo  |AV  |Activo ] admin 2017-07-30 | Seleccionar
AV-8eZn | 2027 Afio Vehiculo  |AV  |Activo 0 admin 2017-07-30 | Seleccionar
AV-aEQr 2002 Afio Vehiculo  |AV | Activo 0 admin 2017-07-30 | Seleccionar
1234567
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REGISTRO DE NUEVOS USUARIQOS.

Para el registro de nuevos usuarios, tiene que llenar todos los campos y subir
0 cargar una imagen, el usuario y el password se asignara de manera automatica

presionando el boton obtener.

NUEVO J GUARDAR J GUARDAR-NUEVO J CANCELAR J EDITAR J ELIMINAR

Nombre: ‘ Nombre ‘ Estado:
Apeliido: Apeliido
Cedula: Cedula Perfil Selectione '
Password
Telefon: Telefono Password:
Obtener
Nick _
Nick: Imagen: Seleccionar archivo | No se eligio archivo

Obtener

o
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Lista de usuarios registrados

MANTENIMIENTOS SEGURIDAD NEGOCIO Acceso

NUEVO GUARDAR GUARDAR-NUEVO CANCELAR EDITAR ELIMINAR

2 michael

rondal

1724831886

3190698

michael rondal

Pichincha2

Administrador

Activo

admin

2017-09-05

Seleccionar

5 Erika Paulina

Criclio Anrango

1721209540

0979927768

Erika.Criollo

1721209540

Administrador

Activo

ﬁ admin
N

2017-08-28

Seleccionar
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