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Resumen Ejecutivo

La realizacion del proyecto de titulacion para la empresa "Carsnack™ esté ubicado al norte
de la ciudad de quito ubicado en las calles Juan Berrezueta N74 - 106 y José Andrade
esquina. La empresa “Carsnack” tiene 14 afos sirviendo a la comunidad ecuatoriana desde el
20 de abril del 2004. Con el objetivo de mejorar los procesos de compra mediante una
plataforma virtual a sus clientes como al personal de la empresa evitando perdidas de
informacion y un mayor control en los inventarios de compra, ventas y devoluciones.
En el Capitulo | de la documentacion hablaremos un poco sobre la historia de la empresa y se
establece la justificacion de la realizacion del proyecto asi como también el problema central
en la matriz de fuerza, El siguiente Capitulo Il detallamos los requerimientos levantados por
las entrevistas realizadas al personal de la empresa, se sefiala al personal que se encuentra a
cargo de las areas involucradas en el proyecto de investigacion.
En el Capitulo I11 se realiza un andlisis de la informacion obtenida con la cual se describio las
problematicas y para la mejora se realizd objetivos estratégicos para cumplir con los
objetivos propuestos en el proyecto.
Capitulo IV se analiza como mejorara los procesos asi como también como afectara la
creacion del proyecto y buscar la mejor estrategia para resolverlo de la mejor manera.
Capitulo V en este capitulo debemos tener todos los puntos analizados claros para continuar
con el desarrollo del sistema ya que estamos por culminar el proceso y se debe iniciar con el
desarrollo de la interfaz para observar como se ejecutara su funcionamiento.
Capitulo VI se indica los recursos utilizados en la investigacion y el presupuesto final
invertido en todos los procesos realizados.
El altimo capitulo VII se define las recomendaciones para el correcto uso de la aplicacion y

conclusiones en los que beneficiara el proyecto.
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Abstract

The realization of the project titling for the company "Carsnack” is located to the north of
the city of quito located in the streets Juan Berrezueta N74 - 106 and Jose Andrade corner.
The company "Carsnack™ has 14 years serving the Ecuadorian community since April 20,
2004. In order to improve the processes of purchase through a virtual platform to its
customers as the company's personnel avoiding loss of information and greater control in the
inventories of purchase, sales and returns. In Chapter | of the documentation we will talk a
little about the history of the company and establishes the justification for the realization of
the project as well as the central problem in the force matrix. The following Chapter Il details
the requirements raised by the interviews carried out to the company staff, the personnel in
charge of the areas involved in the research project. In Chapter I11 an analysis of the
information obtained with which the problems were described was performed and for the
improvement strategic objectives were realized to fulfill the objectives proposed in the
project. Chapter IV discusses how to improve processes as well as how to affect the creation
of the project and look for the best strategy to solve it in the best way. Chapter V in this
chapter we must have all the analyzed points clear to continue with the development of the
system since we are about to finish the process and must begin with the development of the
interface to observe how its operation would be executed.

Chapter VI indicates the resources used in the research and the final budget invested in all
the processes carried out.

The last chapter VII defines the recommendations for the correct use of the application

and conclusions in which the project will benefit.
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Introduccion
El presente proyecto tiene como objetivo dar comodidad a los clientes de la empresa
"Carsnack" al momento de realizar una compra de un producto desde una plataforma virtual
que puede ser usada las 24 horas al dia los 7 dias de la semana. Actualmente la tecnologia se
ha convertido en una estrategia clave para las empresas ya que de esta manera puede mejorar
sus ventas y tener mayores ingresos.
Después de una investigacion realizada y levantar los requerimientos necesarios se permitira
al usuario una mejor interaccion con la aplicacion, de igual manera sera util para el personal
de la empresa ya que nos permitira tener un mejor control de inventarios de productos
vendidos, compras realizadas y devoluciones evitando perdidas y errores en los procesos de

venta realizados.
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Capitulo |

1. Antecedentes
1.01. Contexto
La empresa “Carsnack” tiene 13 afios sirviendo a la comunidad ecuatoriana desde el 20 de
abril del 2004, se encuentra ubicado en las calles Juan Berrezueta N74 - 106 y José Andrade

esquina.

En los Gltimos afios las ventas por internet son fundamentales en el desarrollo comercial
de las empresas, en un mundo tan acelerado y en el cual las tecnologias y las aplicaciones
moviles estan a la orden del dia no se puede dejar sin atender a un creciente mercado
adquisitivo proveniente de los usuarios y de las tecnologias fijas y moviles. Las redes
sociales, aplicaciones web y demas sistemas de comunicacién virtual son sin duda el presente
y futuro de la base comercial de cualquier empresa en desarrollo, en el ecuador actualmente
el acceso a internet debido a las politicas gubernamentales se ha masificado, de igual forma
los procesos de ensefianza en las instituciones educativas de nivel basico bachillerato y

superior estan apoyadas y dirigidas hacia la utilizacion de estas herramientas.

La empresa “Carsnack” cuenta con una cartera de clientes a nivel nacional y una
planificacion de ventas punto a punto con vendedores que llegan al mismo sitio del
comprador, esto ha dado buen resultado hasta el momento, pero existe una problematica ya
que al realizar las compras en la empresa sus ventas se las realizan presencialmente y dadas
las condiciones actuales del incremento de los negocios virtuales, la facilidad del acceso
hacia la tecnologia y comercio web es imperativo que “Carsnack” se ponga al dia con estas
tecnologias, por ello se va a llenar un vacio existente en cuanto al comercio virtual con el

desarrollo de una plataforma de ventas via web.
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1.02. Justificacion

El motivo principal por el cual he decidido implementar este Proyecto Final de Carrera ha
sido adentrarme en la medida de lo posible en un sector que esta cada vez mas en auge como
es el del comercio electronico, ademés de adquirir los conocimientos necesarios para
programar en un lenguaje orientado a paginas Web, que me permita ser mas competente a la

hora de enfrentarme al mercado laboral una vez finalizada la carrera.

El Disefio y la Implementacion de una Tienda Virtual tiene como resultado una aplicacion
Web desde la cual, una empresa pueda ampliar sus ventas mediante el comercio electrénico
de manera facil, rapida y sencilla. La utilizacion de plataformas libres en tiendas virtuales
constituye una tecnologia clave para el éxito de los diversos enfoques de desarrollo de
software. En esta disciplina se es parte de las necesidades del cliente final, ya que al utilizar
la tienda virtual en un ambiente facil de manejar y estandar para todos desarrolladores, la
adaptacion a nuevos dispositivos de acceso y la migracion a nuevas plataformas y entornos de

desarrollo sean lo mas rapido y agil.

En el ecuador se han realizado previos andlisis para la implementacion de un sistema
informético que ayude con la venta por catalogo de esta manera, se facilita a los clientes la
opcion de realizar sus compras sin salir de casa o simplemente, visualizar los articulos

disponibles o consultar el estado de algun pedido realizado anteriormente.

Evidentemente la Implementacién de una Tienda Virtual tiene como resultado una
aplicacion Web desde la cual, una empresa pueda ampliar sus ventas mediante el comercio
electronico de manera facil, rapida y sencilla.

Acorde a lo anteriormente expuesto y tomando en cuenta los nuevos sistemas de ventas
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que se estan popularizando en las empresas, se busca generar una mejora en el indice de

ventas de la empresa “Carsnack” dandole la herramienta tecnologica “Plataforma de compras

virtual” mediante la cual los clientes podran realizar la seleccion de productos y realizar el

proceso de compra completo Unicamente en linea desde la comodidad de cualquier tipo de

plataforma que ellos elijan. Uno de los intereses que me motivaron a escoger esta carrera fue

facilitar procesos y sistemas tanto a las empresas como a los consumidores, por ello justifico

este modelo de investigacion.

1.03. Definicion del Problema Central.

Tabla 1

Matriz de Fuerzas T

Analisis de fuerzas “T”

Situacién empeorada

Situacion Actual

Situacién Mejorada

Disminucion del

volumen de ventas

Ventas realizadas

presencialmente

Aumento del volumen de ventas por

medio de una plataforma virtual

Fuerzas impulsadoras | PC | PC | Fuerzas Bloqueadoras
Facilidad de
Necesidad de la presencia de
adquisiciones de
4 3 3 2 un vendedor de forma fisica en
productos desde una
punto de venta
plataforma virtual
Actualizacion constante Actualizacion de base de datos
de la base de datos 3 4 4 2 comercial lenta por posibles
comercial errores humanos de omision
Actualizacién constante Se tiene que esperar a la
2 4 3 4
del inventario de actualizacion manual luego del
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productos nuevos y

stock actualizado

reporte de los vendedores en

los puntos

Control permanente de
productos estrella y

rezagos en bodega

Incorrecta utilizacion de las
campanas publicitarias por

informacién cruzada errénea

Atencién en ventas las

24 horas del dia.

Atencion a ventas por turnos y

horarios

Nota: I: Intensidad, PC: Potencial de cambio 1: Bajo ,3:M.bajo, 2: Medio, 4:M. Alto ,5: Alto
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Capitulo 11

2. Andlisis de Involucrados

2.01. Requerimientos

2.01.1 Descripcion del sistema actual

Inicialmente se realizara un estudio de mercado para luego pasar a la fase de produccion
de muestras, Luego con las muestras aprobadas la produccion en masa del nuevo producto,
pasara al departamento de marketing para su publicidad, ventas directas a los sub

distribuidores para su venta al consumidor final.

Adicional a esto el departamento de cobranzas se encargara de hacer un seguimiento para
cartera vencida en conjunto con el departamento de bodega que debe mantener una
interrelacion permanente para evitar problemas en la distribucion y cobro de facturas. Todo
esto actualmente es un proceso humano sujeto a errores principalmente por falta de

comunicacion o0 no seguir procesos adecuadamente.

Actualmente el proceso de ventas directo esta a cargo del Jefe comercial, el cual junto con
los departamentos de finanzas, bodega y Operaciones realiza inicialmente la aprobacién de la
venta, calcula el tiempo de entrega del producto en base a la existencia, produccion directa y
transportacion del mismo. En caso de existir alguna dificultad de cartera vencida, inexistencia
del producto o dificultades logisticas para la transportacion del mismo él es el encargado de

comunicar a sus vendedores o clientes sobre las novedades en este proceso de compra
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2.01.2 Vision y alcance
Vision

La realizacion del presente proyecto tiene como finalidad prioritaria la aplicacion del
lenguaje de programacion PHP en el disefio de paginas web para mejorar el sistema de ventas
de la empresa “Carsnack”
Alcance

Desarrollar una plataforma virtual de ventas que ayude a los procesos comerciales de la
empresa “Carsnack” incluyendo un control de inventarios, listado de clientes, productos

estrella y el estado actualizado de su adquisicion.

A continuacion se da un detalle de todas las funciones que va a tener la aplicacion en

linea con los beneficios hacia los consumidores y la empresa:

El sistema permitira llevar un registro de todos los proveedores de productos asi como
también tendra un control del Stock de los mismos, cuenta con un sistema automatico de
facturacion donde se detalla la cantidad, valor unitario (Tipo, unidad) con la descripcion del

producto a adquirir.

El sistema permitira llevar un inventario de todos los productos en bodega organizandolos
por categoria y por unidad, también se llevara un reporte de ventas que debe estar detallado

por categoria, objeto y costo Total.

Para vision de los usuarios se mostrara la imagen del producto con sus respectivas

caracteristicas.
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2.01.3 Entrevistas

En las entrevistas realizadas se pudo evidenciar que se mejoraria el proceso de ventas,
cobranzas y logistica al tener un control méas efectivo asi como también la posibilidad de
realizar informes en corto tiempo sobre productos estrella y productos rezagados, como se
muestra en el disefio de entrevistas.

Tabla 2

Disefio de entrevista

Preguntas Objetivos Anélisis posterior

Como realiza actualmente

Saber cual es el sistema Encontrar fallas y
el control de productos en

actual para mejorarlo solucionarlas
bodega.

Conocer si no va a existir  Evitar incompatibilidades
Con que sistema maneja

cruce de informacién con plataformas digitales
actualmente el inventario

digital. actuales

Cree que con un sistema

Reforzar la necesidad de Mejora en el control de
en linea se facilitaria el

aplicar este nuevo sistema  inventario
control del inventario

NOTA: Entrevista realizada al jefe de bodega para verificar el proceso actual de control de
productos.
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Tabla 3

Disefio de Entrevista

Preguntas
Cuél es el sistema actual
de genera un Orden de

compra

Que dificultades se han
encontrado en los procesos

de érdenes de compra.

Cree usted que se
beneficiaria su
departamento con un
sistema automatizado de

ventas

Objetivos
Conocer el proceso actual
para la elaboracion de una

orden de compra.

Conocer el tipo de errores
en el proceso de 6rdenes

de compra.

Reforzar la necesidad de
que la empresa posea este

nuevo sistema.

Anélisis posterior

Evitar errores en la
elaboracion de 6rdenes de
compra.

Evitar inconvenientes en la
entrega del producto
provocados por un mal
manejo de la orden de
compra.

Implementacion de
sistema de ventas virtual
en el cual el posible error
en las érdenes de compra
sea Unicamente por el

cliente.

NOTA: Entrevista al jefe de finanzas con el fin de verificar el problema al momento de
realizar las ventas de los productos.
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Tabla 4

Disefio de Entrevista

Preguntas Objetivos Anélisis posterior

Facilitar al cliente la

compra al no estar sujeto
Cada que tiempo le visita ~ Conocer el cronograma de

al horario impuesto o
el vendedor. visitas

negociado con el vendedor

de punto.

El cliente podra escoger en
Detectar dificultades

Los horarios de visita del gue momento y lugar
generadas por horarios

vendedor significan alguna realizar la compra de
poco elasticos que afectan

dificultad para usted manera efectiva y

el proceso de venta
dindmica.

Se verian beneficiados

Cree usted que le tanto el cliente como el
Explicar al cliente los

facilitaria la compra de consumidor final al
beneficios de un sistema

productos con un sistema disponer de un stock
en linea

en linea permanente del producto

necesario.

NOTA: Entrevista a los clientes de la empresa “Carnack” con el fin de verificar el problema
al momento de adquirir un producto de forma presencial en la misma
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2.01.4 Matriz de requerimientos

En la presente la matriz se encuentra detallado todos los requerimientos funcionales y no
funcionales los mismos que serviran como referencia para implementar el disefio del sistema
que se va a desarrollar asi como también las opciones de trabajo de la plataforma virtual, con
ella tanto el usuario como las personas que analicen esta tesis podran darse cuenta de la

funcionalidad del sistema, como lo muestra en el Anexo.01
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2.01.5 Descripcion detallada

Tabla 5

Requerimientos Funcionales y no Funcionales

El sistema solicitara la creacion de un
usuario, para que el comprador ingrese al

sistema.

Creado por
Fecha Creacion

Identificador
Tipo de
Requerimiento
Datos de Entrada

Descripcion

Datos de salida

Resultados
Esperados
Origen

Dirigido a
Prioridad
Requerimientos
Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones

Poscondiciones

Criterios de
Aceptacion

Estado Andlisis

Bryan Quishpe Actualizado por Bryan Quishpe

07/06/2017 Fecha de
Actualizacion
RF001
Alta Tipo de Funcional

Requerimiento
Nombre, Apellido, cédula o pasaporte, Ruc, Direccion del cliente,
email, telefono
El sistema solicitara la informacion de los clientes para que el
mismo tenga acceso al catalogo de productos, visualizar costos y de
esta manera se realice la compra en linea.
Listado de compras, monto a pagar y forma de pago, Datos cliente
ingresados para la compra en linea
Tener una nOmina actualizada de clientes con datos correctos para
que se puedan realizar la compra
Gerente, Jefe de finanzas
Ventas, Gerente
5
Ninguno

1.- Para la ejecucion del primer requerimiento, el cliente debe
conocer los productos e iniciar desde cualquier navegador web para
su posterior registro.

2.- Una vez ingresado al sistema el cliente debe escoger los
productos que va a adquirir para realizar la compra.

1.- En caso de no acordarse la clave el usuario debe solicitar una
nueva al administrador del sistema mediante un correo de
recuperacion.

Permite tener una lista de usuarios y clientes registrados

NOTA: RF001 Nos indica la manera de registro de clientes.
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Tabla 6

Requerimientos Funcionales y no Funcionales

El sistema deberéa actualizar
permanentemente el inventario, para que el

jefe de bodega tenga un adecuado control de  Estado Andlisis
los productos existentes.
Creado por Bryan Quishpe Actualizado por Bryan Quishpe
Fecha Creacién 07/06/2017 Fecha de

Actualizacion
Identificador RF002
Tipo de Alta Tipo de Funcional
Requerimiento Requerimiento
Datos de Entrada Nombre del producto, cantidad, detalle del producto, Ubicacion.
Descripcion Una vez registrado los productos, se mantendra un control

permanente de existencias para facilitar las ventas y agilitar el
control de inventario

Datos de salida Inventario actualizado

Resultados Conocer el registro de ingresos y salidas de productos en bodega,

Esperados registrar en inventario

Origen Jefe de Bodega

Dirigido a Bodeguero, jefe de produccion

Prioridad 5

Requerimientos Ninguno

Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones 1.- Se llevaré el registro de las entradas y salidas de mercaderia en
bodega.
2.- Ingresando los productos el sistema debera actualizar el
inventario

Poscondiciones 1.El ingreso de los productos servira para obtener un stock maximo
0 minimo de los productos que se encuentran en bodega

Criterios de Permite que el jefe de bodega tenga un control real de los productos

Aceptacion y su venta de una manera mas organizada.

NOTA: RF002 El catalogo de inventario debera actualizarse automéaticamente segun las
ventas y devoluciones de productos realizadas.

SISTEMATIZACIQN DE VENTAS POR CATALOGO DE MAQUINAS DISPENSADORAS PARA CINE MEDIANTE
UNA APLICACION ORIENTADA A LA WEB, PARA LA EMPRESA “CARSNACK” DE LA CIUDAD DE QUITO.



| CORDILLERA

13

Tabla 7

Requerimientos Funcionales y no Funcionales

El sistema debera dar una alerta cuando hay
una baja en un determinado producto, para
que el jefe de produccion planifique

adecuadamente los cambios operativos

necesarios.
Creado por

Fecha Creacion

identificador
Tipo de
Requerimiento
Datos de Entrada
Descripcion

Datos de salida
Resultados
Esperados
Origen

Dirigido a
Prioridad
Requerimientos
Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones

Poscondiciones

Criterios de
Aceptacion

Estado Analisis

Bryan Quishpe Actualizado por Bryan Quishpe

07/06/2017 Fecha de
Actualizacion
RF003
Alta Tipo de Funcional

Requerimiento
Reporte de ventas, catalogos de productos
Una vez conocido el reporte de ventas el jefe de produccion podra
planificar el incremento o decremento en la fabricacion de un
producto determinado
Listado de ventas y catalogo de productos
Incremento en la produccion de mercaderia estrella y descenso en
la no comercializada
Ventas
Jefe de produccion
5
RF002

1.- Contar con el reporte de ventas actual al momento que sea
solicitado.

2.- Lista de productos estrella y de nivel bajo de venta.

1.- El jefe de produccidn realizara una planificacién que ayudara a
disminuir las perdidas y maximizar las ventas

El jefe de produccion podra filtrar la informacion para realizar su
planificacion segln la preferencia del mercado.

NOTA: RF003 El sistema nos informara cuando ya no exista productos en stock.
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Tabla 8

Requerimientos Funcionales y no Funcionales

El sistema generara la facturacion
automatica para que el personal del

departamento financiero pueda controlar las

ventas.
Creado por

Fecha Creacion

identificador
Tipo de
Requerimiento
Datos de Entrada

Descripcion

Datos de salida
Resultados
Esperados

Origen

Dirigido a
Prioridad
Requerimientos
Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones

Poscondiciones

Criterios de
Aceptacion

Estado Analisis

Bryan Quishpe Actualizado por Bryan Quishpe

07/06/2017 Fecha de
Actualizacion
RF004
Alta Tipo de Funcional

Requerimiento
Nombre del cliente, Listado de productos adquiridos, detalle, monto
a cancelar y forma de pago
Una vez formalizada la compra el sistema generara
automaticamente una factura para poder entregar el producto y
realizar la cobranza del mismo
Cliente, Detalle de factura, monto
El resultado esperado con este requerimiento es que el sistema
facilitara la adquisicion de productos al momento que el cliente lo
solicite.
Ventas
Cliente, jefatura de finanzas
4
Ninguno

1.- Poder contar con un listado previo de clientes que puedan crear
un usuario y conectarse al uso del sistema

2.- Una vez generada la venta el sistema enviara al correo
electronico de contacto para una verificacion y proceder con el
proceso de venta.

Si el cliente encuentra una falla en el reporte enviado a su correo
electronico sobre la venta, este podra realizar las correcciones
necesarias.

Permitira realizar una venta de forma dinamica a cualquier hora en
cualquier lugar del pais

NOTA: RF004 EI sistema generara la factura electrénica una vez ingresada la orden de

compra.
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Tabla 9

Requerimientos Funcionales y no Funcionales

La aplicacion web deberd tener
compatibilidad con los diferentes

navegadores cominmente utilizados.

Creado por
Fecha Creacion

identificador
Tipo de
Requerimiento
Datos de Entrada
Descripcion

Datos de salida
Resultados
Esperados
Origen

Dirigido a
Prioridad
Requerimientos
Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones
Poscondiciones

Criterios de
Aceptacion

Estado Analisis

Bryan Quishpe Actualizado por Bryan Quishpe

07/06/2017 Fecha de
Actualizacion

RNF001

Medio Tipo de No Funcional
Requerimiento

Ninguno

Los usuarios tendran acceso al sistema y a las opciones de registro
iniciando desde cualquier navegador web

Ninguno

El cliente podra tener acceso al sistema a cualquier momento

Desarrollador
Usuarios

3

Ninguno

Tener una pc disponible y acceso a internet

El cliente no podra acceder al sistema si no cuenta con internet y no
se encuentra registrado

El administrador del sistema tendra acceso desde cualquier lugar y a
cualquier hora.

NOTA: RNF001 Nos indica que la aplicacion debera ser compatible con los distintos
navegadores Mozilla, Google Chrome, Internet Explorer, Opera, etc.
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Tabla 10

Requerimientos Funcionales y no Funcionales

El sistema deberéa ingresar, automéaticamente
la fecha de la generacién de la orden de

compra con su respectivo detalle.

Creado por
Fecha Creacion

identificador
Tipo de
Requerimiento
Datos de Entrada
Descripcion

Datos de salida
Resultados
Esperados
Origen

Dirigido a
Prioridad
Requerimientos
Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones
Poscondiciones

Criterios de
Aceptacion

Estado Analisis

Bryan Quishpe Actualizado por Bryan Quishpe

07/06/2017 Fecha de
Actualizacion

RNF002

Alta Tipo de No Funcional
Requerimiento

Ninguno

El sistema podra ser desarrollado en cualquier lenguaje de
programacion en el cual pueda cumplir con todos los
requerimientos

Reportes con fechas actuales

Satisfaccion de los usuarios del sistema

Programador
Gerencia

3

RF002

Poder contar con un sistema facil de manejar para cada uno de los
usuarios.

Solo tendran acceso al sistema los usuarios registrados para poder
realizar la compra

Facil acceso a toda la informacion que se necesita al momento de
realizar una venta

NOTA: RNF002 Al momento de generar la factura electrénica automaticamente se registra
la fecha de la orden de compra.
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2.02. Mapeo de Involucrados

Mapa de identificacion de los Involucrados directos e indirectos.

|< Gerente >|

&=

Sub Gerente J ‘ Jefe de produccién

Ventaz -R\] (
i

g™ .,

b

, : e ™
[ Jefatura de Finanzas J -’I:\ Bodega )

e T/ P EH‘—T
l . f// Ventas por catilogo de K\ . . SN
I|

p

g Bodeguero N

[ . -
Contable para cine mediante vna | . /
\ o ; \ aplicacion web / \juxﬂ:arf/

maquinas dispensadoras

¢ Proveedores N

s 7

Jefatura de Operaciones v
Provectos

Figura 1: Se especifica el tema del proyecto a realizar, con el personal involucrado de la
empresa para el desarrollo del mismo

2.03. Matriz de Involucrados

En esta matriz se va a evidenciar un listado de los miembros activos en el proceso de compra
venta del producto, asi como sus necesidades reales fundamentadas en el estudio del problema
y la posible solucion al mismo, de igual manera se veran reflejadas, las motivaciones que tiene

cada uno de ellos en el problema como se puede mostrar en el Anexo.02
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Capitulo 111
3. Problemasy Objetivos

3.01. Arbol de Problemas
o | S
Pérdida de Perdida de
clientes ventas
\_

L Margen de Ventas J

T

|

I > s \

Ventas solo [ Dimisncitn
Presenciales de ventas
~

: =5

- ~ ) g h { A
Dificultad Pocos medios Poca Falta de
es con el de ) actualizacién eficiencia
horario com?c]?clon de catalogo en ventas
con el cliente J de productos

Figura 2: Arbol de problemas puntualiza las causas, el problema central y efectos.

3.02. Arbol de Obijetivos

Aumento
de clientes
Vv ventas

-"‘1\

-\"‘\ ™y o -
Ventas las 24 Facilidad de Comunicaci /-Actualizacién
horas, 7 dias a comunicacion on por redes constante del

la semana catalogo de
productos

Figura 3: Arbol de objetivos puntualiza la finalidad, el problema, el propésito y los
componentes.
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3.03. Diagramas de casos de uso

O
\ S
Caracteristicas

<<extend>>7] N\ <<extend>>

<<extend>>

Catalogo de Productos
i

‘<<include>>

o

Pedido

v

<
Orden de pedido
i
‘<<include>>

e

Bodeguero

N

Factura

Envio producto

"

O o

Seleccionar Producto Modelo

! |
| C D

| Costo

Cliente

Entrega Producto Transportista

-,

<<extend>>

~ Formade Pago

{/ \3 Credito

Efectivo

Figura 4: Se detalla la funcionalidad del sistema segln los requerimientos levantados en la

investigacion
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3.04. Casos de uso de Realizacion

Diagrama de realizacion (Revisar catalogo de ventas)

ARTICULO
>,““7“““ S f/‘" V
- 4 N
REVISAR CATALOGO DE P A
VENTAS . ~] catalogo~.
BODEGUERO

FRM_PRODUCTOS

VERIFICACION DE PRODUCTOS  FRM_CATALOGO

Figura 5: Caso de uso de realizacion para revision del catalogo de ventas

Diagrama de realizacion (Bodega)

PRODUCTO

/m\\

— - T \\\\/>/ - - \<

REVISAR INVENTARIO NS

BODEGA "

, A 1
/ | " BODEGUERO

PRODUCTOS

FRM_COMPROBANTES

VERIFICAR INVENTARIO
VERIFICAR STOCK

Figura 6: Caso de uso de realizacion para el proceso de Bodega
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Diagrama de realizacion (Seleccion de productos)

Q PRODUCTO

—

SELECCION DE PRODUCTO  ——_ _ — _
7/ \
e ~| TIPO_PRODUCTO
' SELECCION

7 A\
FRM_PRODUCTO /

j / Q MARCA

PRODUCT
SELECCION DE CARACTERISTICAS ODUCTOS
VERIFICAR PRODUCTO

Figura 7: Caso de uso de realizacion para el proceso de seleccion de productos

Diagrama de realizacion (Pedido de productos seleccionados)

D0 ==

REALIZAR PEDIDO

O

VERIFICAR CARACTERISTICAS
REALIZAR COMPRA

PEDIDO
FRM_SELECCION DE PRODUCTO @

VERIFICAR PRODUCTO

FRM_ORDEN DE COMPRA

Figura 8: Caso de uso de realizacion para el proceso de pedido de productos seleccionados
para la compra
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Diagrama de realizacion (Envio y entrega de productos)

ENVIO Y ENTREGA DE ) /Q
PRODUCTOS o —
}—Q ENVIO DE PRODUCTOS ~
FRM_ENVIO |
@ }_Q VERIFICAR ENTREGA

VERIFICAR DESPACHO ENTREGA DE PRODUCTO

Figura 9: Caso de uso de realizacion para el proceso de entrega de productos al cliente

3.05. Diagrama de secuencias del sistema

Diagrama de Secuencia catalogo de ventas

u A verificar existenci;ae'

L=

1 productos existents

AJI: debe actualizar produco

- revisar catalugaciuq

A %ctualizar datos del prndu-Ftu

[a3]

| 1: ingresar pedido | | u
|
|
|
|
|
|
|
|

| E:|inf|:|rma|:i|:|n actualizaha

u
|
| '|' T gua]i:la informacion de prnFuctus
|
|
|

I T _

Figura 10: diagrama de secuencia a seguir para la actualizacion del catalogo de ventas
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Diagrama de Secuencia inventario de productos

T

1verfficar existenciaf

Cad

- producto existent‘e

l
I
|
|

4: aftiuar ingeso de prodyctos \T

grese datos del prndqctu |

[y ]
=

6. verificar datos ingrese]dus

| T: datos ¢grrectos

1: ingrese producto ! |_; |]—'|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

B:Jealizar catalngacim|1

I | 9 ajptualizacil:un del catalogo
|
|

10: datos guardaidns con exito T
|

) !

Figura 11: Diagrama de secuencia para llevar un control actualizado del inventario de
existencias
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Diagrama de Secuencia realizar pedidos

| 1: ingresar pedido |

2: reMisar caracteristicas de prniwuztn

1 |

| J: ingrese prnductlﬁ para comprar

|
|
|
|
|
4: nrlden de compra detalladau

b ilngrese datos de cliente
I

| B: uer'rfic:au::i?n correcta de datos ingrqsadns

| |T: stock actualizado |

| B: reFIizar pedido de prn:u:luu::tl:u|

Figura 12: Diagrama para realizar pedidos del producto en linea
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Capitulo IV
4. Analisis de Alternativas
4.01. Matriz de Analisis de Alternativas

Tabla 11

Matriz de Andlisis de alternativas

. Necesidad de Recursos . : .
Estrategias Duracion Puntaje Prioridad

Humanos Tecnoldgicos Financieros

El cliente directo podra tener
conocimiento de manera
inmediata sobre nuevos
productos, cambios de
presentaciones, ofertas y
liquidaciones. Con esto el
tendra la capacidad de decidir 5 4 5 5 19 Alta
de forma inmediata sobre la
adquisicion de productos para
su negocio ya que la
plataforma se actualiza
constantemente unida al
sistema de bodega.

Comunicacion con el cliente:
El cliente al poder visitar la
pagina tendra una
comunicacion directa para
conocer promociones,
productos estrella, costos y 3 2 5 4 14 Media
detalle del producto, ademas
esto sera de manera inmediata
desde cualquier medio digital
ya sea PC , Tablet,
dispositivos moviles
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Comunicacion por redes
sociales: Al tratarse de un
medio digital siempre estara
vinculado al uso y beneficios
de las redes sociales, gracias a
ello se puede desplegar un
programa completo de
publicidad tanto para el cliente
directo, como para el
consumidor final.

2 3 4 3 12 Baja

NOTA: Se detalla los objetos de cambio al implementar el sistema dentro de la empresa. 1:
Bajo ,3:M.bajo, 2: Medio, 4:M. Alto ,5: Alto.

4.02. Matriz de Impactos de Objetivos

Tabla 12

Matriz de Impacto de objetivos

Objetivo Fiabilidad técnica Relevancia Sostenibilidad
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El cliente directo podra
tener conocimiento de

manera inmediata
sobre nuevos

productos, cambios de
presentaciones, ofertas
y liquidaciones. Con

esto el tendra la

capacidad de decidir

de forma inmediata

sobre la adquisicion de

productos para su
negocio ya que la

plataforma se actualiza
constantemente unida
al sistema de bodega.
Comunicacion con el

cliente: El cliente al

poder visitar la pagina

tendra una

comunicacion directa

para conocer
promociones,
productos estrella,
costos y detalle del

producto, ademas esto

sera de manera
inmediata desde

cualquier medio digital

ya sea PC, Tablet,

dispositivos moviles

Comunicacion por
redes sociales: Al

tratarse de un medio
digital siempre estara

vinculado al uso y

beneficios de las redes
sociales, gracias a ello
se puede desplegar un
programa completo de
publicidad tanto para

el cliente directo,
como para el
consumidor final.

Mejora en los
margenes de ventas

Comunicacion
eficiente de los
productos a los
usuarios

Facilidad de
informacion a los

usuarios mediante la

tecnologia

Optimizacion de

tiempo al cliente para

obtener el producto

Conocimiento del
producto a nuevos

clientes, usuarios de

las redes sociales

Realizacion del

comercio por medios

actuales de mayor
acogida a los
usuarios finales

Comunicacion
constante de
informacion a los
clientes

Comunicacion
actualizada de los
productos

Facilidad de uso de

dispositivos moviles

Uso eficiente de las
nuevas tecnologias

Realizacion de
comercio de
vanguardia

Adquisicion de
nuevos cliente

Actualizacién
constante del
catalogo de
productos, esto
beneficiara tanto a
la empresa como
al cliente al
momento de
realizar un
proceso comercial

Facilidad del
manejo de la
plataforma que
asegurara que
clientes con poco
conocimiento en
sistemas digitales
tengan una
experiencia
agradable al
navegar por ella

Adecuado
marketing tanto
digital como por
publicidad clasica
para dar a conocer
al cliente la
existencia de esta
plataforma.

NOTA: Se Evalua la efectividad, relevancia y la sostenibilidad del sistema a implementar
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4.03. Estandares para el Disefio de Clases

4.03.01 Clases

Una clase es una plantilla para la creacion de objetos de datos segin un modelo
predefinido. Una clase se utiliza para representar conceptos o entidades, como los sustantivos
en el lenguaje. Cada clase es un modelo que define un conjunto de variables (el estado), y
métodos apropiados para operar con dichos datos (el comportamiento). Cada objeto creado a
partir de la clase se denomina instancia de la clase.

Una clase, es un tipo de diagrama de estructura estatica que describe la estructura de un
sistema mostrando las clases del sistema, sus atributos, operaciones (0 métodos), y las

relaciones entre los objetos.

Nombre =t » Perro

# raza
# colorPelo

# nombre Atributos

+ guardarHueso()
+ marcaTermtorio() et Método
+ onnar()

Figura 13: disefio de clases y sus componentes

4.03.02 Atributos

Un atributo define los valores que se pueden asociar a instancias de la clase.
Para agregar un atributo, haga clic con el botdn derecho en la clase, seleccione Agregar y
después haga clic en Atributo.

Si los atributos de una clase del diagrama no estan visibles, haga clic en el botdn de
contenido adicional de la parte superior de la clase o la interfaz para expandirla. Si puede ver

el encabezado Atributos, haga clic en [+] para expandir la seccion de atributos.
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4.03.03 Métodos

Los métodos también se muestran con su nombre, y pueden aparecer sus parametros y

valores de retorno. Las operaciones, al igual que los atributos, se pueden demostrar

visualmente:
- Indica operaciones privadas
# Indica operaciones protegidas

+ Indica operaciones publicas

Componentes utilizados para el disefio de las clases del proyecto a realizarse.

4.04. Diagrama de clases

@@ iesis thl_categorias
2 ID_CATEG _ int(11)

5 NOMBRE : varchar(30)
# ESTADO : ini(11)

zlu
:g ID_BODEGA : int(11)

==is tbl_bodega

# ID_BODEGA - int(11)
& ID_PRODUCTO - int(11)
# INVINICIAL : decimal(10,0)
# COMPRAS - decimal(10,0)
& VENTAS - decimal(10,0)
\ 4 DEVOLUCIONES : decimal(10,0)
# INVFINAL - decimal{10,0)
& DIFERENCIA : decimal(10,0)
<

& tesis thl_cevoluciones.
@ ID_CDEVOLUCIONES - int(11
4 ID_COMPRAS : int(11)

@ PASILLO : varchar(50)
|| @ FILA : varchar(5)

T < tesis tbl_impuestos @ COLUMNA - varchar(5)
& ID_IMPUESTO : int(11)

& DESCRI : varchar(10)

4 VALOR : decimal(10,0)

orderstatus.
ni(11)
&5 description : varchar(255)

o sc_log
2 id - int(8)

[ inserted_date : datetime
(9 username - varchar(90) {
' application - varchar(200)| [{ # ID_PROVEEDOR :int(11)
@ craator - varchar(30) | IS
I o e e ) | uTOTALD decimal(10,0)
 action - varchar(30) | | A= tesis thl_compras
@ description - text {2 ID_COMPRAS : int(11)

)
iesis thl_detallecompras

2 ID_DETALLECOMPRAS - int(11)

4 4 ID_COMPRAS - int(11}

4 ID_PRODUCTO - int(11)

# CANTIDAD : decimal(10.0)

# PRECIO : decimal(10,0)

# ID_IMPUESTO - int(11)

4 SUBTOTAL - decimal(10,0)

# TOTAL - decimal(10.0)

&G

A

=
T t=sis thl_proveedores
¢ ID_PROVEEDCR - int(11)
@ RUC : varchar(13)
@ RAZON : varchar(50)

.~ @ DIRECCION : varchar({50)
@ TELEFONO : varchar(13)
@ EMAIL : varchar(50)

v =S ‘esis country.

% countrycode - char(2)

= name : varchar(255)

@ tax : char(1)

4 taxpercent - decimal(10,2)

esis states

-

@ tesis thl_empleados
2 ID_EMPLEADO - int(11)

2 DNI : varchar(10)

& NOMBRES : varchar(50)
@ APELLIDOS : varchar(50)
@ DIRECCION - varchar(10)
@ TELEFONO : varchar(10)

< customers
' customersid - int(11)
& name : varchar(255)
& email - varchar(265)
& passwd : varchar(255)
~.

# |D_PROVEEDOR : int(11)
B FECHA - date
# TOTALG : decimal(10.0)

NEM
1 countrycode : char(2) | —
12 name - varchar(255)
~
@ group_id - int(11)
@ app_name - varchar(128)
(@ priv_insert - varchar(1)
o priv_delete - varchar(1)

© NUMERO_FACTURA : varchar(15)
@ stateid - char(2)

Aot sec_groups_apps

© priv_access - varchar(1)

© priv_update - varchar(1)

sis orders

Fla DES_BODEGA - varchar(50) —ﬁq "

\r

1 © tesis thl_subcategoria
2 ID_SUBCAT - int(11)
ID_CATEG - int(11)

2 DESCRI - varchar(50)

T & less tbl_productos
% ID_PRODUCTO - ini(11)
{ 4 ID_BODEGA : int(11)

# ID_CATEG - int(11}

# ID_SUBCAT - int(11)

4 ID_UNIDAD - int(11)

# ID_MARCA : int(11)

& SERIE - varchar(20)

& NOMBRE - varchar(50)
4 COSTO - decimal(10,0)
% Imagen : longblob

4 customersid - int(11)

[ expirationdate : date

@ cardnumber - varchar(255)

& cardholder - varchar(255)

& securitycode - varchar(10)

@ address1 : varchar(255)

@ address2 : varchar(255)

& city - varchar(255)

@ states - varchar(255)

& country : varchar(256)

@ postalcode : varchar(255)
f&  ie=saddress
@ addressid - int(11)

"4 4 customersid : int(11)
5 dni - varchar(13)

N

5 CELULAR - varchar(10) o priv_export : varchar(1) 'f:;(_'.‘ Y Ao tesis
@ EMAIL - varchar(50) o priv_print - varchar(1) :l(HIT( ) & producthomeid © int(11)
L e

& FOTO - longblob & picture - blob
4 list_order - int(11)

= description - text

@ order_date : datetime
# total - decimal(10,2)

varchar(255)
@ address1 - varchar(255)
1 address2 - varchar(255)
& city - varchar(255)

& states - varchar(255)

4 g login : varchar(255)

o esis cart
@ cartid : int(11)

o session_id : varchar(32)
# productid : int(11)

# quaniity - int(11)

f  iesis thl_marcas
s ID_MARCA - int(11)
= DES_MARCA : varchar(50)

A

sec_groups
int(11)

@ iesis sec_users_groups ™ | & description - varchar(255)

1 group i - imt(11)

ng iasis sec_users.

2 login - varchar(255)

& pswd - varchar(255)

@ name : varchar(64)

2 email - varchar(255)

@ active - varchar(1)

& activation_cods - varchar(32)
@ priv_admin : varchar(1)

4 4 id_empleado : int(11)

ﬂo tesis cardtype.
N —— g cardtypeid : int(11)
= Srderitens & description - varchar(255)
2 orderid - int(11)

\ T o oo bl_unidades

a ID_UNIDAD - int(11)
= DESCRI : varchar(50)

Mo icsissec_apps

2 app_name - varchar(128)
& app_type - varchar(255)
o description : varchar(265)

# productid - int(11)

« quantity : ini(11)

# unitprice - decimal(10,2)
# total : decimal(10,2)

@& iesis thl devoluciones
s ID_DEVOLUCIONES - int(11)
# ID_DETACOMPRAS - int(11)
& ID_PRODUCTO - ini(11)

# CANTIDAD : decimal(10.0)
« PRECIO - decimal(10,0)
#ID_IMPUESTO - int(11)

« SUBTOTAL - decimal(10.0)

# TOTAL : decimal(10.0)

@& lesis department
@ departmentid : int(11)
& description : varchar(255)

Figura 14: Diagrama de clases se muestra cada tabla con sus respectivos datos y tipo de

dato.
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4.05. Modelo Ldgico - Fisico

- = f ; = iesis thl_marcas.
tesis tbl_categorias & thl_inventario. v «==is thi_bodega tb1 subcat o esis cart ‘:lo <is thl
s ID_CATEG - int(11)  *——== g id_inventario - int(11) {'g ID_BODEGA - int(11) = E% SUSBC/,‘—T"’"inz,‘:W"')Q"”“ 3 cartid - int(11) | # ID_MARCA s int(11)
1 NOMBRE : varchar(30) # |D_BODEGA - int(11) ¥ - DES_BODEGA : varchar(50) —+— ¢ « ID_CATEG - int(11) = session_id : varchar(32) = DES_MARCA : varchar(50)
# ESTADO - int(11) # ID_PRODUCTO - int(11) 2 PASILLO : varchar(50) \ & DESCRI - varchar(50) # productid - int(11) .
# INVINICIAL - decimal(10,0) & FILA : varchar(5) = quantity - int(11) A_:lo = s-i(cﬁ?mups
lesis thl_impuestos. # COMPRAS : decimal(10,0) ™ 5 COLUMNA : varchar(5) - — sec users_aroups ] | 2 group_id - ink(
@ ID_IMPUESTO : int(11) * # VENTAS - decimal(10,0) esis thlproductos .ﬂlo i e ,255;9 PS[ | | @ description - varchar(255)
& DESCRI - varchar(10) \ + DEVOLUCIONES : decimal(10,0) @ ID_PRODUCTO : int(11) i T('TL”
§ & group_id - in
# VALOR - decimal(10,0) 1 INVFINAL - decimal(10,0) # ID_BODEGA - int(11) RETE, —
« DIFERENCIA - decimal(10.0) orderstatus # ID_CATEG : int(11) VIS e
v] s sc_log = @ statusid - int(11) # [D_SUBCAT - int(11) 4% login - varchar(255)
g id - int(8) ?D cs;ﬁéfbg?;:‘ggm'm:? @ description : varchar(255) # ID_UNIDAD ‘mlm) @ pswd - varchar(255)
inserted_date : datetime @ - : int(11) # ID_MARCA - int(11) @ name : varchar(64)
& username - varchar(90) R Ao s tbl_detallecompras & SERIE - varchar(20) 5 GEL - e e
ication - 4 & ID_PROVEEDOR : int(11) 2 ID_DETALLECOMPRAS : int(11)| | | 5 NOMBRE : varchar(50 ive - v
@ application : varchar(200}| | @ active : varchar(1)
o creator - varchar(30) { IllGECEEEdtotme) (TR ) # COSTO : decimal(10.0) o activation_code : varchar(32)
& ip_user : varchar(32) | # TOTALD : decimal(10.0) # ID_PRODUCTO : int{11) @ Imagen : longblob & priv_admin : varchar(1)
@ action - varchar(30) | @ tesis thl_compras, z SSEEE)AE;E;:‘;?%(R 0 Go “ ereditcards 4 4 id_empleado : int(11)
19 description - text 1 g ID_COMPRAS m,“‘.ﬂ) 4 4 ID_IMPUESTO : i(1T) 2 creditcardsid : int(11) IHQ tesis f;ardtype
# ID_PROVEEDOR : int(11) 5 z - it w11 | — ¢ cardiypeid : int(11)
# SUBTOTAL : decimal(10,0) |~"| # cardtypeid - int(11) A
FECHA - date AL 4 customersid - int( 1) Ao  orderitens & description : varchar(255)
NUMERQ_FACTURA  varchar(15) ¢ TOTAL bl & cust : int( | =
2 AL LT = [ expirationdate - date & orderid - int(11) MGl unidades
VI lesic country # TOTALG - decimal(10.0) & iesis thl_proveedores 5 cardnumber - varchar(255)| | # productid - int(11) 1D UNIDAD ni(11)
2 countrycode : char(2) He ks ~ @ ID_PROVEEDOR - int(11) @ cardholder - varchar(255) # quantiy - ini(11) 5 DESCRI - varchar(50)
@ name : varchar(255) stateid - char(2) i @ RUC : varchar(13) @ securitycode - varchar(10) # unitprice ldaclmaI(TD 2)
& tax : char(1) g . ) & RAZON : varchar(50) 5 address1 : varchar(255) 4 total : decimal(10,2) o tes=sec_apps
. 12 countrycode : char(2) /- P —app:
# taxpercent - decimal(10.2) name - varchar(255) ~" @ DIRECCION : varchar(50) @ address2 : varchar(255) 1 app_name  varchar(128)
2 rehar( @ TELEFONO : varchar(13) @ city : varchar(255) | fremon ?
- T ¥ & ieo- thl_devoluciones | | & @PP_type : varchar(255)
@& tesstblempleados |  [§ & tesis sec_groups_apps: @ EMAIL : varchar(50) o states - varchar(255) 2 ID_DEVOLUCIONES - int(11)| L& descriplion - varchar(255)
2 ID_EMPLEADO :int(11) [ | g group_id - ini(11) VI = [ country - varchar(255) et # ID_DETACOMPRAS : int(11)
9 DNI : varchar(10) 3 app_name : varchar(128) | =Ustom || L@ postalcode : varchar(255) 4 ID_PRODUCTO - int(11) W& tesis department
NOMBRES - v. ‘ @ customersid - int(11) -, - - e
@ NOM  varchar(50) @ priv_access - varchar(1) ! R tecic address # CANTIDAD : decimal(10,0) | | & departmentid - int(11)
@ APELLIDOS : varchar(50) [ priv_insert - varchar(1) L email  varchar(755)  addressid : int(11) 4 PRECIO - decimal(10,0) 2 description - varchar(255)
8 ggiiggw'qosl varc':|ar((11011)) @ priv_delete : varchar(l) o - § e vmhar(zés) "4 y customersid - int(11) # ID_IMPUESTO : int(11)
@  varchar( @ priv_update - varchar(1) - / @ dni : varchar(13) SUBTOTAL : decimal(10,0)
| . B (11 P . # )
@ CELULAR : varchar(10) & priv_expont: varchar(1) |t ini(m »/ [ ==is producthome o description - varchar(255) | | 4 TOTAL * decimal(10.0)
@ EMAIL : varchar(50) & priv_print - varchar(1) ni(11) # producthomeid - int(11) 1o address1 : varchar(255)
@ FOTO : longblob ;ordsr date - datstime  picture - blob 1o address2 : varchar(255)
& total - decimal(10.2) 4 list_order : int(11) @ city : varchar(255)
o @ deseription - text ™. | @ states : varchar(255)

Figura 15: Diagrama ldgico-Fisico de las tablas relacionadas en la base de datos.

4.06. Diagrama de Componentes

Senridar ek

Control
negocio

=<fpplets=
Interfaz

usuario

Manejador
Baszelatos

- - m -

Servidor BaseD atos

Interfaz con
programas

T Gestor

Baselatos Bazelatos

Figura 16: Se especifica la base de datos, servidor web, los mddulos y capaz del sistema
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4.07. Diagramas de Estrategias

Incrementar el nivel de ventas.

ampliando horarios y
disponibilidad de acceso a la
informacion comercial.

Utilizacion de nuevas tecnologias para los procesos
comerciales, apoyandose en una actualizacion
constante del inventario de productos

S

Establecer una conexién directa con el cliente y
R ¢ la viiniaria on procesos

comerciales
4
— I
Utilizacion de Actualizacion
nuevas constante de
tecnologias inventario
E3 )
Aprovechar los nuevos len de
o i Inventario actualizado: .
~ proceso comepx::l 1.- Reconocer el
1.- Accesibilidad desde P exfrella i
Smartphone, Tablet, e s 2. - Potencializar Ia venta
computadoras productos con S
2.- Difusion de oA de viln Confirmacién
Smblicidad por redes £ o elamcio o
socialP:s de entrega, porque el de i
R o cunlaiior cliente va a adquirir un v adqu;sel;:u;ines il
B s o Tie a¢ 4" Transferencia de
i y encuentra vigente % ey
quier punto del responsabilidad de este
pais proceso al cliente.

Figura 17: Se detalla las estrategias a conseguir una vez implementado el sistema.
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4.08. Matriz de Marco Ldgico.

Tabla 13

Matriz de Marco logico

Resumen narrativo Indicadores Medios de Supuestos
de objetos verificacion
Fin: aumento del Margen de ganancia Informes de Camparia
volumen de ventas mensual mas departamento publicitaria
mensuales y con elevado por financiero que informando la

proyeccion anual

Proposito: facilitar el
proceso comercial
tanto a la empresa

como al cliente

Componente:
plataforma amigable
con el usuario y
eficiente con la
empresa

Actividad:
Verificar la
navegacion en la
plataforma
Realizar un sondeo
de opinion sobre el
uso de la plataforma
Aplicar cambios de
ser necesario para
facilitar el uso de la
plataforma

incremento en
volumen de ventas y
disminucion de
recursos de
movilizacion

Aumento de ventas
sin incremento de
personal

Incremento de
clientes nuevos y de
distintos puntos del

pais

Mantener un
objetivo claro sobre
los beneficios de la
implantacion de esta
nueva herramienta

de ventas

reflejen un antes y
después del nuevo
proceso de ventas

Curva de
rendimiento
comercial
(estadistica)

Informe de control
de visitas de la
plataforma

Mantener un analisis
constante sobre los
aportes y opiniones

de los usuarios

existencia de la
nueva plataforma

Mayor eficacia
comercial porque el
usuario accede al
sistema 24 horas al
dia 7 dias a la
semana

Factibilidad de
mejora constante de
la plataforma para
dar un mejor
servicio al usuario

La plataforma debe
prestar un servicio
dinamico hacia las
necesidades tanto de
usuarios como para
la empresa

NOTA: En esta matriz de marco logico se especifican los cambios a lograr con la aplicacién

realizada.
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4.09. Vistas arquitectdnicas

4.09.01. Vista logica

| I
Zona publica zona privada

T pher

Validacion de Usuaario Pedido Aprobacion Entrega

'\' %
I
Base r.:."e. datos

Figura 18: Vista logica del software en la base de datos segun el negocio.

4.09.01. Vista de desarrollo

4.09.02. Vista Fisica

Gestion y
o g Procesamiento

hffps T
v
" b Servidor de
4 Base de
Servidor APP Datos

Figura 19: Vista fisica de la aplicacion web, desde el servidor hasta la vista al cliente.
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4.09.03. Vista de procesos
( Ingreso de usuano 1
l | yeonmmcta
Validacién | Ingresoal
de datos sistema
ingresados g
i -4 B
Eevizion de
. pedidos —
Easent=ie Seleccion
incorrectos i de —

prod

Orden de
pedido

IS ~

Entrega de |

productos

Figura 20: Procesos a seguir para adquirir los productos, mediante la aplicacion web
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Capitulo V
5. Propuesta
5.01. Especificacion de estdndares de programacion

Para el presente proyecto se siguieron varios estandares que se deben cumplir para
codificar dicha plataforma virtual. Obteniendo varios objetivos beneficiosos para los
desarrollos como por ejemplo: el mantenimiento del cddigo y su accesibilidad. Gracias a
estos estandares, el manejo y la implementacion del sistema es mucho mas sencillo y
confiable para el personal de la empresa y administrador web.

Antes que nada, debemos tomar en cuenta que una de las principales normas es separar el
contenido de la apariencia, definiendo la estructura y luego su presentacion. Esta separacion
es clave para que el contenido pueda ser visualizado en distintos dispositivos y para que sea
duradero en el tiempo vy, en caso de tener que realizar cambios, podamos hacerlos con la

mayor rapidez y claridad posibles.

5.02. Disefio de Interfaces de Usuario

El disefio de interfaz de usuario es el disefio que nos permite interactuar con el sistema
mediante una PC, dispositivos de comunicacion movil, aplicaciones de software, y sitios web
enfocados en la experiencia de usuario y la interaccion.

Su objetivo es que la aplicacion sea mas atractivo y ademas, hacer gque la interaccién con
el usuario sea lo mas intuitiva posible, conocido como el disefio centrado en el usuario. En
este sentido la disciplina del disefio gréafico se encarga de que la actividad a desarrollar se
comunique lo mas rapidamente, a través de recursos como la grafica, los estereotipos, la

simbologia, etc., todo sin afectar el funcionamiento técnico eficiente.
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Capas de presentacion
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CARSNACK.

Entertainment & Foodservice Supplies

Figura 22: Pantalla principal, vista de inicio para el cliente.

SISTEMATIZACIQN DE VENTAS POR CATALOGO DE MAQUINAS DISPENSADORAS PARA CINE MEDIANTE
UNA APLICACION ORIENTADA A LA WEB, PARA LA EMPRESA “CARSNACK” DE LA CIUDAD DE QUITO.



| CORDILLERA

37

5.03. Especificacion de pruebas de unidad

Tabla 14

Especificacion de pruebas de unidad

Caso de Uso

Actualizacion de base de Datos

Identificador

Permite modificar el listado de productos su precio y estatus

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Usuario: Administrador

Sistema

Crea, elimina, modifica el listado de
productos, costos, descripcion, ofertas de
productos

Presenta al cliente de forma clara y
organizada el listado de productos con sus
precios

Programas alertas en caso de productos
faltantes

Genera la alerta hacia el departamento
correspondiente.

CURSOS ALTERNATIVOS

Apoyarse a un inventario fisico

Programar la produccion en base a las curvas de ventas

NOTA: Pruebas de unidad Actualizacién de la base de datos
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Tabla 15

Especificacion de pruebas de unidad

Caso de Uso | psipilidad de compras en linea

ldentificador | b, yer adquirir todos los productos de la marca via internet

CURSO TIPICO DE EVENTOS
Usuario: Cliente Sistema

Genera informacién de productos que

Conocimiento sobre ofertas y descuentos .
estan en oferta

Escoger los productos requeridos y realizar| Genera la orden de compra para el
el pedido. departamento correspondiente

CURSOS ALTERNATIVOS

Apoyarse en el departamento de Marketing

Apoyarse en los vendedores por punto de venta

NOTA: Pruebas de unidad compras en linea.

Tabla 16

Especificacion de pruebas de unidad

Caso de Uso | 5 qen de Compra

|dentificador | Rea)izar 1a Orden de compra en linea.

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Usuario: Departamento Ventas Sistema
Genera automaticamente la Orden de
Ingresa la orden de pedido. compra con el costo a pagar y detalle de
productos.

Genera el proceso de orden de compra 'y
recomienda la adquisicién de productos
en oferta.

Reconocer al cliente y los productos que
este generalmente adquiere.

CURSOS ALTERNATIVOS

Orden de compra generada por visita en punto o confirmacion via email.

Posibilidad de promocionar productos rezagados.
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NOTA: Pruebas de unidad Facturacién

5.04. Especificacion de pruebas de aceptacion

Especificacion de pruebas de aceptacion

Tabla 17
Identificador de
la Prueba: PRU_ACO001
Método a Almacenamiento de Base de datos
Probar
Objetivo de la Verificar la factibilidad y veracidad en el proceso de ingreso de
Prueba: informacion en la plataforma

Datos De Entrada
Informacidn general de cada uno de los productos de la empresa

Resultado Esperado

Que la informacion permanezca actualizada para la visualizacion de los clientes
Comentarios

NOTA: Pruebas de aceptacion almacenamiento de base de datos

Tabla 18

Especificacion de pruebas de aceptacion

Identificador de

la Prueba: PRU_ACO002

Método a Adquisicion

Probar

Objetivo de la Controlar que el sistema sea amigable con el cliente en el
Prueba: proceso de Adquisicion

Datos De Entrada
Registro del usuario y lista de compras

Resultado Esperado
Realizar una compra en linea sin dificultades
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Comentarios

NOTA: Pruebas de aceptacion adquisicién de productos.

Tabla 19

Especificacion de pruebas de aceptacion

Identificador de

la Prueba: PRU_ACNO003

Método a Orden de compra

Probar

Objetivo de la Controlar que la orden de compra final no tenga errores en
Prueba: comparacion a la seleccion realizada por el cliente.

Datos De Entrada
Listado de compras y codigo de cliente.

Resultado Esperado
Que la Orden de compra contenga los datos reales tanto del cliente como de los
productos seleccionados.

Comentarios

NOTA: Pruebas de aceptacion Facturacion
5.05. Especificacion de pruebas de carga

Tabla 20

Especificacion de pruebas de carga

Identificador de
la Prueba:
PRU_CO001
Caso de uso Listado de productos
Tipo de Administrador
usuario
Objetivo de la Actualizacion constante del listado de productos
Prueba:
Secuencia de eventos
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Ingreso al sistema (Login)

Seleccion tipo de producto

Ingreso cantidad de Producto

Ingreso del precio de venta al publico (Producto)
Actualizacion al sistema

ko

Resultados Esperados

Mantener un listado actualizado de los productos con la cantidad, detalle y costos
para que el cliente pueda realizar una compra desde cualquier punto del pais
Comentarios

La informacion que se visualice en el portal debe ser correcta y actualizada

Estado : Aceptado

NOTA: Pruebas de carga listado de productos.

Tabla 21

Especificacion de pruebas de carga

Identificador de

la Prueba: PRU_C002

Caso de uso Ventas

Tipo de Cliente

usuario

Objetivo de la Realizar una compra virtual satisfaciendo las necedades del
Prueba: usuario

Secuencia de eventos
1. Sies cliente nuevo creacion del usuario y password
Si es cliente antiguo LOGIN
Escoger listado de compras
Verificar detalle completo de la compra
Escoger forma de pago
6. Aceptar la compra (Cierre de la transaccion)
Resultados Esperados
Realizar una compra de manera virtual sin dificultades y con una plataforma amigable
para el cliente

ok wn

Comentarios
El proceso de compra debe realizarse sin novedades ni dificultades

Estado : Aceptado
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NOTA: Pruebas de carga Ventas

Tabla 22

Especifica

cion de pruebas de carga

Identificador de

la Prueba: PRU_C003
Caso de uso Orden de Compra

Tipo de Cliente

usuario

Objetivo de la Obtener la orden de compra.

Prueba:

Secuencia de eventos

1.

2
3.
4.
5

Ingreso al sistema

Proceso de seleccion de productos
Confirmacion de compra
Generacion de la orden de compra
Verificacion de Datos

Resultados Esperados

Orden de compra con los datos del cliente Listado y cantidad de productos
seleccionados en el proceso de compra.

Come

ntarios

La orden de compra debe ser clara, especificando tanto el tipo de producto, la
cantidad, el precio unitario y precio final.

Estado : Aceptado

NOTA: Pruebas de carga Facturacion.
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5.06. Configuracion del Ambiente minima/ideal
Requisitos de Software
Servidor

Sistema Operativo: Windows Server 2012

Requisitos de Hardware

Servidor
Componentes Minimo Recomendado
Procesador 2,5 gigahercios (GHz) INTEL CORE i3
RAM 1 gigabyte (GB) 4 GB
Disco Duro 250 Gb 500 GB
Conexion de 56 kilobits por segundo - o
Red (Kbps) entre los equipos cliente y el Conexion d? %6 Kpps 0 mas rap!da
X entre los equipos cliente y el servidor
servidor
Cliente
Componentes Minimo Recomendado
Procesador 2,5 gigahercios (GHz) INTEL CORE i3
RAM 1 gigabyte (GB) 4 GB
Disco Duro 250 Gb 500 GB
Conexion de 56 k'lop'ts por segundo Conexion de 56 Kbps o mas rapida
Red (Kbps) entre los equipos cliente y el | : l | id
servidor entre los equipos cliente y el servidor
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Capitulo VI
6. Aspectos Administrativos
6.01. Recursos
6.01.01 Humanos
- Disefador de plataforma
- Tutor
- Asesores

- Representante y personal de la empresa Carsnack

6.01.02 Culturales
- Proceso de investigacion previa

- Estudio de mercado

6.01.03 Tecnoldgicos
- Computador portéatil acorde a los requerimientos del sistema
- UsSB

- Memoria externa

6.01.04 Conocimiento
- Microsoft Windows 10
- XAMPP
- SUBLIME TEXT
- Rational Rose
- Visio
- Power Designer
- Microsoft Office Profesional 2013

- Microsoft Project 2013

SISTEMATIZACIQN DE VENTAS POR CATALOGO DE MAQUINAS DISPENSADORAS PARA CINE MEDIANTE
UNA APLICACION ORIENTADA A LA WEB, PARA LA EMPRESA “CARSNACK” DE LA CIUDAD DE QUITO.



> Cowsitin s

6.01.05 Econdmicos

Costos de movilizacion

Impresion de formularios de Encuesta

Impresion de manuales de usuario

Impresion de trabajo final mas empastado

6.02. Presupuesto

Tabla 23

Especificacion del presupuesto

Presupuesto
N. Detalle _‘
1 Movilizacidn S/N $0,25 $ 10,00
2 Encuestas 200 $ 0,05 $ 10,00
3 software con licencia 1 S 64,00 S 64,00
4 Impresiéon de Manuales 40 $ 0,05 $ 20,00
5 Impresién trabajo final 120 $ 0,05 $ 6,00
6 Empastado 2 $ 20,00 S 40,00
7 Flash USB 2 GB 1 $38,00 $8,00

NOTA: Presupuesto utilizado para el desarrollo de la aplicacion Web.

6.03. Cronograma

Modo w7 24abr 17 08 may 17 22 may 17 05jun 17 19jun 17 03jul17 17 jul 17

@ d . Nombredetures ~ Duracién + Comienzo v  Fin ~||14 1B 2 26 30 04 08 12 16 20 24 28 00 05 09 13 17 21 25 2903 07 1 15 19 23
1 » Investigaciony 7 dias mar jue I 1
Realizacion de 18/04/17  27/04/17
encuestas del

proceso a realizar

2 » Levantaminetode 6 dias sab vie 05/05/17 I 1
E requerimientos 29/04/17
z 3 » Primer disefio de la 12 dias lun mar I 1
5 plataforma WEB 08/05/17  23/05/17
3 (Modulo de
g seguridad)
g 4 » Disefiode casosde 7 dias vie 26/05/17 lun 1 1
g uso correspondiente 05/06/17
a al sistema realizado
5 b g Segundo disefiode 12 dias mié jue I 1
la plataforma web 07/06/17  22/06/17
matenimiento de
tablas
6 » Disefio diagramas de 3 dias vie 23/06/17 mar I 1
Secuencia de 27/06/17
cooear o [P,
] v« 3
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Modo 05 jun 17 7 17jul 17 31jul'17 14ago 17 28ago 17 11 sep[~
de + | Nombre de tarea ~ Duracion » Comienze » Fin v |[ 05 09 13 17 7 1115 19 23 27 |31 04 08 12 16 20 24 | 28 01 05 09 13
6 A Disefio diagramas de 3 dias vie 23/06/17 mar I 1
Secuencia de 27/06/17
compras en linea
Analisis de 7 dias vie 30/06/17 lun I 1
alternativas del 10/07/17
sistema
E 8 A Tercer disefio del 12 dias mig jue I 1
5 sistema (Vista al 12/07/17  27/07/17
& cliente)
g A Especificacion de 22 dias jue vie 25/08/17 I 1
] Aspectos 27/07/17
E administrativos,
a manualesy
conclusiones del
sitema
< v« 0

Figura 23: Cronograma de los procesos de investigacion realizados con fecha de inicio y
fecha final.

SISTEMATIZACIQN DE VENTAS POR CATALOGO DE MAQUINAS DISPENSADORAS PARA CINE MEDIANTE
UNA APLICACION ORIENTADA A LA WEB, PARA LA EMPRESA “CARSNACK” DE LA CIUDAD DE QUITO.



| CORDILLERA 47

Capitulo VII

7. Conclusiones y Recomendaciones

7.01. Conclusiones

Del presente proyecto de investigacion se muestran las siguientes conclusiones:

e El utilizar plataformas virtuales para el comercio electrénico presenta grandes
ventajas sobre las empresas que carecen esta tecnologia.

e Elsistema a implementar en “Carsnack™ es una alternativa muy buena para la
solucion de un sitio de comercio electrénico por los beneficios que brinda.

e Se ofrecen muchas ventajas al cliente y al administrador contando con una pagina
Web Dinamica.

e Setiene la posibilidad de efectuar cambios y modificaciones con la tecnologia sin
necesidad de herramientas complicadas.

e Ingreso sencillo a la plataforma, facil forma de realizar pedidos, revisar catalogos y
ofertas.

e Permite llevar un control desde el principio al final del seguimiento del proceso de
venta.

e Conocimiento acerca de las tecnologias web como PHP la aplicacién de las bases
tedrico practicas.

e Tener un manejo adecuado de los datos, explotandolos de una forma 6ptima con el
uso de un sistema que nos permite realizar dicho proceso.

e Segun las necesidades del cliente, la obtencidn de reportes especificos y generales.

e Una confiable administracion de usuarios y productos

e Obtener la reduccion de costos en la implementacion y funcionamiento del sistema

con la utilizacién de una herramienta de software libre.
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7.02. Recomendaciones

e Tomando en cuenta todos los procesos expuestos en el sistema presentado se
recomienda la adquisicién de la presente plataforma y su posterior implementacion
para beneficio tanto de la empresa, cliente y consumidor final.

e EL éxito de esta plataforma radicara en un correcto, continuo y eficaz mantenimiento
de la informacién que en ella se presenta, para esto se debera dar un asesoramiento y
soporte adecuado a la empresa por parte del Disefiador de la plataforma

e Los procesos de cambio se vuelven complicados sobre todo para personas con poco
conocimiento o manejo de plataformas informaticas, para disminuir esta brecha de
conocimientos serd fundamental la publicidad asociada a las redes sociales incluyendo
tutoriales en canales de Instagram y Youtube esto estara a cargo del departamento de
marketing de la empresa.

e Las empresas siempre estan sometidas a procesos de cambio y mejora, esto incluye
estar al dia con las Ultimas tendencias en cuanto a comercio electrénico, por lo tanto el
presente y futuro de los negocios esta en el comercio informatico. Carsnack al ser una
empresa de vanguardia podra aprovechar inclusive esta plataforma como un medio
publicitario a terceros.

e Si bien es cierto la tecnologia nos ayuda en los procesos de ventas, sigue siendo muy
importante el contacto humano, por ello se puede vincular al departamento de ventas
en el proceso final de la adquisicion para que un miembro de este departamento se
comunique via telefonica con el cliente, confirme y agradezca por haber realizado este

tipo de compra.
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ANEXOS
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Anexo.01 Matriz de Requerimientos

Tabla 24

El sistema solicitara la

creacion de un usuario, para Alta . .
RFO01 que el comprador ingresF:e al Gerente Funcional Revision  Dpto. Ventas, Jefe de finanzas
sistema.
El sistema debera actualizar
permanentemente el
inventario, para que el jefe Bodeguero, Revision
RF002 ’ jefe de Alta Funcional Jefe de Bodega

de bodega tenga un adecuado
control de los productos
existentes.
El sistema debera dar una
alerta cuando hay una baja en
un determinado producto, Jefe de
RF003 para que el jefe de Alta Funcional Revision Dpto. Ventas

produccion

- - produccion
produccién planifique
adecuadamente los cambios
operativos necesarios.
. . . . Revision
RF004 El sistema generara la Cliente, Alta Funcional Gerente
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facturacion automatica para  jefatura de
que el personal del finanzas
departamento financiero
pueda controlar las ventas.

La aplicacion web deberd

RNF001 tene_r compatibilidad con los Usuarios Medio n_o Revision Desarrollador
diferentes navegadores funcional
comUnmente utilizados.
El sistema debera ingresar,
autométicamente la fecha de o
RNF002 la generacién de laordende  Gerencia Medio funcional Revisién Programador
compra con su respectivo
detalle.

NOTA: Requerimientos funcionales y no funcionales del sistema a implementar.
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Anexo.02 Matriz de Involucrados

Tabla 25
Involucrados Interesesen Problemas Recursosy Interésen Conflicto
el problema Percibidos mandatos el Sy
proyecto  cooperac
iones
Resultado Falta de Utilizar la Increment  Tener un
Gerente de sistema  coordinacié plataforma o de ventas sistema
general de ventas nde para eficiente
por punto horarios potenciar de
no acorde entre cliente las ventas. ventas.
con las y vendedor.
expectativas
Ventas Incapacidad Falta de Tener un Mejorar Utilizar
de ventas recursos sistema de los indices  sistemas
online. tecnolégicos ventas de venta online
para ventas  online mensuales. para
online. ventas.
Bodega Dificultades Erroresen  Actualizaci6 Tener un Acceder
en agilitar los n sistema al
inventarios  inventarios  permanente  &gil e inventari
de manera a corto enlineadel inmediato ode
fisica. plazo para inventario que refleje  manera
ventas a en base a el inmediata
nivel ventas inventario  desde
nacional. reales. de manera  cualquier
real. punto.
Jefatura de Promedio de Pérdidade  Facilitar las Contar con Disminui
Finanzas ventas clientes ventas una rel
mensuales actuales y desde plataforma indice de
sin potenciales  cualquier virtual de  pérdida
variaciones porlafalta puntoya ventas que de
positivas de sistemas  cualquier active de clientes
considerable mas horario. manera
S. dinamicos. favorable a
la
empresa.
Clientes Dificultad Disminucié  Acceder a Poder Realizar
de adquirir  ndeventas una realizar las
los al plataforma  compras compras
productos consumidor amigable en de
por tener final por para la cualquier  manera
que esperar  dificultades adquisicion  horario sin  virtual y
un horario enla de los necesidad  conuna
preestableci  adquisicion  productos de forma de

SISTEMATIZACION DE VENTAS POR CATALOGO DE MAQUINAS DISPENSADORAS PARA CINE
MEDIANTE UNA APLICACION ORIENTADA A LA WEB, PARA LA EMPRESA “CARSNACK” DE LA
CIUDAD DE QUITO.



| CORDILLERA 52
do con el del coordinar  pago
distribuidor.  producto. conun eficiente.

vendedor
enun
punto de
venta.
Jefatura de Sobre Productos Facilitar la  Utilizar la  Dar a
Operaciones  produccion  embodegad  realizacion  plataforma conocer a
de 0S por un de virtual los
determinado tiempo promocione para potencial
selementos superioral sy remate promocion es
0 recomendab de ar clientes
dificultades le. productos productos. los
en entrega rezagados productos
de producto. en oferta.

NOTA: Requerimientos funcionales y no funcionales del sistema a implementar.
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Introduccion

Se detalla paso a paso la instalacion de programas utilizados para el desarrollo de la
aplicacion web y teniendo en cuenta los objetivos de la empresa para un mejor manejo
de los programas adecuados en una guia que ayudara a implementar nuevos procesos y
mejoramientos en la empresa.
1.01.0bjetivo

Servir de guia en la instalacion de las herramientas utilizadas para la implementacion
de la aplicacion web, evitar errores el momento de proceder con la configuracion de las
herramientas a utilizar para ello, en primer lugar se debera especificar los
requerimientos hardware y software necesarios para el correcto funcionamiento del
sistema, para posteriormente describir cada uno de los pasos necesarios para la

configuracion e instalacion del sistema.

2.01. Requerimientos

Los requisitos minimos recomendados para la instalacion del software XAMPP son
256 MB de RAM para un sitio web de un unico ordenador y 85 MB de almacenaje,
aungue esto no baste para un sitio publico frecuentado o un sitio con subidas de
archivos habilitadas.

El tamafio de instalacién puede reducirse en unos 50Mb para una instalacion de
desarrollo, y en unos 26Mb para una instalacion normal de usuario final.

Para la instalacion de Sublime Text podemos descargarlo tanto para Windows, Mac
OS X o Linux , siendo su version estable la 2.0.2. La version 3 se considera beta (para
pruebas), pero lleva mucho tiempo en desarrollo y los conocedores la encuentran

suficientemente estable como para el uso diario en el trabajo.

SISTEMATIZACION DE VENTAS POR CATALOGO DE MAQUINAS DISPENSADORAS PARA CINE
MEDIANTE UNA APLICACION ORIENTADA A LA WEB, PARA LA EMPRESA “CARSNACK” DE LA
CIUDAD DE QUITO.



’|\(~ | CoRBiLIERA

56

3.01. Guia de Instalacion

3.01.01 Instalacion de XAMPP

I

€ @@ htips//www.apachefriends.org/es/index.html El ¢ Q Buscar B ¥ A& 9

Apache Friends Descargar Complementos Alojamiento Comunidad Acerca de Buscar

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Perl

¢ Qué es XAMPP?
XAMPP es el entorno mas popular de
desarrollo con PHP

XAMPP es una distribucién de Apache completamente gratuita y
facil de instalar que contiene MariaDB, PHP y Perl. El paquete de
instalacion de XAMPP ha sido disefiado para ser increiblemente

facil de instalar y usar.

Descargar 2= XAMPP para A XAMPP para Linux @& XAMPP para OS X
Pulsa aqui para otras versiones Windows 718 (PHP7.1.8) XAMPP-VM (PHP 7.1.8)
718 (PHP7.1.8)

Figura 24: podemos descargar el software ingresando desde nuestro navegador a la
pagina oficial de descarga https://www.apachefriends.org/es/index.html

ole
@\/,-\ & » Administrador » Descargas » |43 | [ Buscar Descargas )
Organizar v Incluir en biblioteca v Compartircon v Grabar  Nueva carpeta =+ 0 @

43¢ Favoritos Nomtxe Fecha de modifica.

8 Descargas B ampp-win32-18.3-4-VC11-installer.exe
B Escritorio

% Sitios recientes

414 Bibliotecas
= Documentos
&) Imigenes
& Msica
[ videos

Figura 25: una vez descargado el archivo ejecutable procedemos con la compilacion
del mismo para continuar con la instalacion del programa

-
Advertencia de seguridad de Abrir archivo &
iDesea ejecutar este archivo?
Nombre: ..nloads\xampp-win32-1.8.3-4-VC11-installer.exe

!
. Editor: BITROCK, INC
Tipo: Aplicacién

De: C:\u Administrador\D: pp-wi

>

Preguntar siempre antes de abrir este
@ archivo

i ‘>~‘ Aunque los archivos procedentes de Intemet pueden ser Utiles, este
& tipo de archivo puede llegar a dariar el equipo. $6lo ejecute
- software de los editores en los que confia. ;Cual es el iesgo?

Figura 26: Al hacer doble click sobre la opcion ejecutar comenzara en si la instalacion
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B Setup \ o8

Setup - XAMPP

prem—
m Welcome to the XAMPP Setup Wizard.

0 bitnami
Figura 27 Debemos pulsar sobre “Next” para continuar, para poder elegir en la
siguiente pantalla de instalacién los paquetes que deseamos instalar en el equipo.

@ setup =[O |
Select Components

Select the compenents you want to install; dear the compenents you do not want to install. Click
Next when you are ready to continue.
&[] Server Click on a compenent to get a detailed desaription
Apache
[¥] MysQL
[C] FieZila FTP Server
[F] Mercury Mail Server
7] Tomcat
E} [¥] Program Languages
PHP
[ Pert
B [ Program Languages
phpMyAdmin
[] webalizer
[ Fake Sendmail

XAMPP Installer

[ s ][ mext> |[ cancel |

Figura 28: En este caso necesitaremos instalar, el servidor Apache, asi como MySQL,
los cuales son los que se usan para la ejecucion de consultas de la aplicacion. Ademas
son necesarios los lenguajes de programaciéon PHP, que es usado para los script del
servidor Apache que realiza las consultas a la base de datos, asi como PhpMyAdmin,
mediante el cual hemos creado y desarrollado nuestra base de datos.

XAMPP Control Panel v3.2.1 [ Compiled: May 7th 2013 ] [E=SET
XAMPP Control Panel v3.2. 1 o conty
T
Service Module  PID(s) Portfs) Actions & heisizl
2776
(%] Apache 20 80.443 [ Stop | [ Admin | [ Config | [ Logs | | W Shel
[x] mysaL s 3306 [ Stop j [ Admin | [ Config | Logs | | [ Explorer
& Help
1:31:23 [main] All prerequisites found -
11:31:23 [main] Initializing Modules
11:31:24 [main] Starting Check-Timer
11:31:24 [main] Control Panel Ready
| |11:41:41 [Apache]  Attempting to start Apache app...
11:41:42 [mysql] Attempting to start MySQL app...
11:41:45 [Apache] Status change detected: running
11:41:46 [mysql] Status change detected: running

Figura 28: una vez concluido la instalacion de Xampp podemos iniciar pulsando sobre
el icono que se crea en el escritorio de esta manera acceder a la pantalla de inicio
donde podemos iniciar el servidor y la base de datos
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access og: Bloc de notas =G
Achivo Edigén Fomato Ve Ayuda |

- - [20/May/2014:11:45:27 +0200] "GET /xampp/img/strichel.gif HTTP/1.1" 200 61 "http://localhost/xampp/navi.php" "Mozil .
1 - - [20/may/2014:11:45:27 40200] "GET /xampp/ mg/apachefriends. g1f HTTP/1.1" 200 979 "http://localhost/xampp/navi. th
- [20 Ma¥ /2014:11:45:27 +0200] "GET fancon ico wTTP/1.1" 200 7782 "-" Vozﬂla 5.0 (windows NT 6.1; wOW64) Applewebi

12 0 0 1 - - [20/may/2014:11:54:16 +0200] "GET /xampp/php. ?hp HTTP/1.0" 200 27
127.0.0.1 - - [20 r-'a) 2014:11:54:16 #0200] "GET xampE 'nysq php HTTP 1 0 200 Z
197707071 - - P/ /IMA 1847 1onn] "eer 00

Figura 29: Podemos reallzar ciertas conflguracmnes en la opcion Config y se abrira un
bloc de notas que permitira al usuario cambiar puertos y demas opciones que corregir
para el correcto funcionamiento de la aplicacion.

Figura 30: Una vez realizadas todas las configuraciones correspondienites e iniciado el
servidor y la base de datos, accedemos desde nuestro navegador a localhost: donde
tendremos acceso a phpMyAdmin variedad de opciones que nos brinda Xampp.

3.01.02 Instalacion de Sublime Text

€& (D@ hitps/uww.sublimetext.com <] Buscar wBe ¥ @&

Sublime Text

Sublime Text is a sophisticated text editor for code, markup and prose.
You'll love the slick user interface, extraordinary features and amazing performance.

= [ ] |

|E Demonstration - Sublime Text 2

File Edit Selection Find View Gote Tools Project Preferences Help

base64.cc
void basef4_encode( uint8_t * data, size_t length, char * dst)

size t src_idx
size_t dst_idx
rc. < length; src_idx += 3, dst_idx += 4

uint8_t s@ = datalsrc_idx];
vint8_t s1 = datalsrc_idx + 1];
uint8_t s2 = datalsrc_idx + 21;

dst[dst_idx + @

dstldst_idx +

dst[dst_idx +

dstldst_idx + 3] = charsetl(s2

(src_idx < length)

uint8_t s@ = datalsrc_idx];
vint8_t s1 = (src_idx + 1 < length) 7 datalsrc_idx + 1] : B

dst[dst_idx++] = charset[(s® & c) »» 2];

dstldst_idx++] = charset[((s0 & 4) | ((s1 & exfe) >> 4)1;
(src_idx + 1 < length)
dst[dst_idx++] = charset[((sl & @xaf) << 2)1;

Line 31, Column 55 Spaces: 4

Figura 31: Accedemos desde nuestro navegador a la pagina de descarga donde
tenemos la opcidn para obtener el archivo ejecutable de la instalacion.
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Advertencia de seguridad de Abrir archivo X

Desea ejecutar este archivo?

|1" MNombre: ...top\Sublime text\Sublime Text Build 3126 x64 Setup.exe

Editor: Sublime HQ Pty Ltd
Tipo: Aplicacién
D& C:\Users\Brayan'Desktop\Sublime text\Sublime Text B...

[ Preguntar siempre antes de abrir este archivo

Gy Aunquelos archivos procedentes de Intemet pucden se itles, este
) tipo de archivo puede legar a dafiar el equip. Solo ejecute software de
= los editores en los que confia. ;Cuil es el riesgo?

Figura 32: Cuando ya se ha descargado y compilado el ejecutable descargado ,

continuar con el proceso de instalacion haciendo doble click en ejecutar para continuar

5! Setup - Sublime Text 3 - X

Welcome to the Sublime Text 3
Setup Wizard
This willinstall Sublime Text Build 3126 on your computer.

Itis recommended that you dose all other applications before
continuing.

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

Figura 33: En la siguiente pantalla de igual manera damos doble click en la opcion

siguiente para continuar.

5! Setup - Sublime Text 3 —

Select Destination Location
Where should Sublime Text 3 be installed?

Setup will install Sublime Text 3 into the following folder.

To continue, dick Next. I you would like to select a different folder, dick Browse.

C:\Program Files\Sublime Text 3] Browse...

Atleast 22,7 MB of free disk space is required.

Figura 34: Seleccionamos la ruta de instalacion del programa Sublime Text
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B Cusampp\htdocs\carsnack\grid_TBL_CEVOLUCIONES\grid_TBL_CEVOLUCIONES_config_word.php - Sublime Text (UNREGISTERED) - x
File Edit Selection Find View Goto Tools Project Preferences Help

grid_TBL_CEVOLUCIONES_config_word.php

<2php

ice-width; initial-scale=1.8; maximum-sca

© w1 8§ B

Figura 35: Cumpliendo con todos los pasos mencionados anteriormente procedemos a
ejecutar el archivo de acceso directo en el escritorio de la pc y se abrira el programa
donde nos permite realizar todos los procedimientos correspondientes para el
desarrollo de la aplicacion web.
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Introduccion

En el presente manual técnico se describe el disefio de los procesos y formularios
realizados para el desarrollo de la aplicacion web orientada en el lenguaje PHP que nos
permitira realizar compras en linea de productos para la empresa “Carsnack” con el fin
de mejorar los procesos de compras y brindar a sus usuario facilidad en el uso de una
aplicacion web.

1.01. Objetivo

El objetivo del presente manual es mostrar los datos técnicos en cuanto al sistema
desarrollado, en si para facilitar la modificacion o actualizaciones del mismo en caso de
que sea necesario, para el mantenimiento posterior del mismo. En este manual se
encuentra las secciones de base de datos, codificacion del sistema donde se describiran

algunos formularios que conforman cada parte del sistema.

2.01. Contenido

2.01.01 Acceso al sistema

INGRESO AL SISTEMA

Campos obligatorios

Login

Figura 36
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URIDADLogin_apl.php

ADLogin_apl.ehp

submit, $nm_opc_form_php, $nm_call php, $nm_opc_lookup, $nmgp_redir;

& Line 1, Column 1

Figura 37
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_Ind_val[3]1))

r[$rmgp_var]))
ar[$nmgp_var
$nmgp_var)1))
$nmgp_var
$nmgp_var - $nmgp_val;

GET))
($_GET $nmgp_var $nmgp_val)

($nmgp_var, e, 11) C

($nmgp_var,
N[ $nmgp_val];

*1[$5C_Ind_val[3]1))

E Line 1, Column 1

IDADLagin_apl.php

a "

php
($nm_tary

[ _Line 1, Column 1

Figura 38
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2.01.02 Control de inventarios

CONSULTA - TBL_INVENTARIO 07/0972017

4 1D BODEGA Busqueda rapida C Campos Clasificacién &, Exportar Blsqueda Avanzada
Croo1 (6)

0 L DEVOLUCIONES | TOTAL

BODEGA PRODUCTO NV AL COMPRAS VENTAS R =

P Ee—— DE INVINICIA OMPRAS NTAS
BAZILIASS0 (1) Cro01 BAZILIAGSD 0 7 0 16
Holino Cate (1) Cro01 Molino Cafe 1 5 0 0 .
CAPP (1)

Cro01 CAPP 0 8 0 [
pasds (1)
COLG12PZ (1) croo1 pasds 0 3 0 0 3
ENFRIADOR LUX (1) Ci001 COLG12PZ 0 0 0 0 o
Seleccionar varios

Cr001  ENFRIADOR LUX 0 0 0 0 o
4 COMPRAS
. ra 1 Ver 10 v 1 [1a6ded]
301
5(1)
T

Figura 39

form_TBL, TARIO_apl.php
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. Crit, $Camp
nha_protect, $nm_apl

H Line 1, Column 1

Snmgp_cam $nmgp_va

sc_conv_var[$nmgp_campo]))
var[$nmgp_campo];
~($nmgp_campo)]))

($nmgp_campo)1;

$nmgp_val : $nmgp_
Snmgp_ n [ : Snmgp_

$nmgp_var - $nmgp_val)

r($nmgp_var, 9,

[ Line 1, Column 1
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form_TBL |

btn_navega)
btn_navega)

[
[
[
[
[
[
[
[
[

O _Line 1, Column

form_TBL_INVENTARIO_a

valr uurarenurrane : YR FUTa T Lna-ose_page]| W IDL_LOVENARLY || GASH0UEIG_LMTU J[

&2 dbParentFrai

$cmp_maste

STON[

xDetailvalu

=

Figura 40
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2.01.03 Compras

CONSULTA - TBL_COMPRAS 07/09/2017

N PDF
4 ID PROVEEDOR ueve

MEGA DATOS (3)
ECUASANITAS (4)

FECHA Tota

ID
PROVEEDOR

Seleccionar varios
[ C00-000-021 MEGA DATOS 01/08i2017 000000000124568 2.688,00

4 FECHA [y C00-000-022 MEGADATOS  01/08/2017  454645456454545  1.344,00

Vacio (1)

[V, C00-000-023 ECUASANITAS 01/08/2017 123465789978411 5.824,00
01/08/2017 (3)
02/08/2017 (1) [ C00-000-024 ECUASANITAS 02/08/2017 321654978777T77 2.464,00
2710812017 (2)

[ C00-000-025 ECUASANITAS 27/08/2017 123456789542245 3.584,00

Seleccionar varios
P oo F C00-000-026 MEGA DATOS 2710812017 124567895412354 828800

P o F C00-000-027 ECUASANITAS 175656565656565 3.360,00

ra 1 Ver 10 v 1 [HaTlde?]

Figura 41
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Figura 42
3.01. Script Base de Datos

-- phpMyAdmin SQL Dump
-- version 4.5.2
-- http://www.phpmyadmin.net

-- Servidor: localhost

-- Tiempo de generacion: 28-04-2017 a las 19:33:53
-- Versidén del servidor: 10.1.16-MariaDB

-- Versién de PHP: 5.6.24

SET SQL_MODE = "NO_AUTO_VALUE_ON_ZERO";
SET time_zone = "+00:00";

/*140101 SET @OLD_CHARACTER_SET_CLIENT=@@CHARACTER_SET_CLIENT */;
/*140101 SET @OLD_CHARACTER_SET_RESULTS=@@CHARACTER_SET_RESULTS */;
/*140101 SET @OLD_COLLATION_CONNECTION=@@COLLATION_CONNECTION */;
/*140101 SET NAMES utf8mb4 */;

-- Base de datos: "Tesis®

-- Estructura de tabla para la tabla "address’

CREATE TABLE “address” (
“addressid® int(11) NOT NULL,
“customersid® int(11) NOT NULL DEFAULT '@',
“dni® varchar(13) DEFAULT NULL,
“description® varchar(255) DEFAULT NULL,
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“addressl” varchar(255) DEFAULT NULL,
“address2” varchar(255) DEFAULT NULL,
“city” varchar(255) DEFAULT NULL,
“states® varchar(255) DEFAULT NULL,
“country” char(2) DEFAULT NULL,
“postalcode” varchar(255) DEFAULT NULL,
“phonel” varchar(255) DEFAULT NULL,
“phone2” varchar(255) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Volcado de datos para la tabla "address’

INSERT INTO "address” ( addressid™, “customersid®, “dni’, “description’,
“addressl’, “address2’, “city , “states’, “country’, “postalcode’, "phonel’,
“phone2™ ) VALUES

(1, 1, '111', 'cvfvc', 'vdcvdf', 'dvvd', ‘'dvfv', '1', "EC', '17045', '2355555',
'22555555");

-- Estructura de tabla para la tabla " cardtype’

CREATE TABLE ~cardtype” (
“cardtypeid” int(11) NOT NULL,
“description® varchar(255) DEFAULT NULL
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl;

-- Volcado de datos para la tabla "cardtype’

INSERT INTO ~cardtype” (" cardtypeid™, “description’) VALUES
(1, 'Mastercard'),

(2, 'visa'),

(3, 'Discover'),

(4, 'Diners');

-- Estructura de tabla para la tabla "cart’

CREATE TABLE “cart™ (
“cartid® int(11) NOT NULL,
“session_id® varchar(32) DEFAULT NULL,
“productid” int(11) DEFAULT NULL,
‘quantity” int(11) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latini;

-- Estructura de tabla para la tabla "country’
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CREATE TABLE “country (
“countrycode™ char(2) NOT NULL,
“name” varchar(255) DEFAULT NULL,
“tax® char(1) DEFAULT NULL,
“taxpercent® decimal(1@,2) DEFAULT NULL
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Volcado de datos para la tabla "country’

INSERT INTO "country™ (" countrycode™, “name’, “tax , " taxpercent’) VALUES
('"EC', '"Ecuador', '1', '@.12');

-- Estructura de tabla para la tabla "creditcards’

CREATE TABLE “creditcards™ (
“creditcardsid® int(11) NOT NULL,
“cardtypeid® int(11) NOT NULL DEFAULT ‘@',
“customersid® int(11) NOT NULL DEFAULT '@',
“expirationdate® date DEFAULT NULL,
“cardnumber™ varchar(255) DEFAULT NULL,
“cardholder™ varchar(255) DEFAULT NULL,
“securitycode® varchar(10) DEFAULT NULL,
“address1l” varchar(255) DEFAULT NULL,
“address2” varchar(255) DEFAULT NULL,
“city” varchar(255) DEFAULT NULL,
“states® varchar(255) DEFAULT NULL,
“country” varchar(255) DEFAULT NULL,
“postalcode” varchar(255) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla " customers’

CREATE TABLE “customers™ (
“customersid® int(11) NOT NULL,
“name” varchar(255) DEFAULT NULL,
“email® varchar(255) DEFAULT NULL,
“passwd” varchar(255) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinil;

-- Volcado de datos para la tabla "customers’

INSERT INTO ~customers™ (" customersid™, “name’, “email’, “passwd ) VALUES
(1, 'FRANCISCO HUILCO', 'francisco.huilco@gmail.com', '12345");

-- Estructura de tabla para la tabla " department’
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CREATE TABLE “department™ (
“departmentid® int(11) NOT NULL,
“description® varchar(255) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla "orderitens’

CREATE TABLE “orderitens™ (
“orderid® int(11) NOT NULL,
“productid’ int(11) NOT NULL,
“quantity’ int(11) DEFAULT NULL,
“unitprice® decimal(1@,2) DEFAULT NULL,
“total® decimal(1@,2) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla "orders’

CREATE TABLE “orders” (
“orderid® int(11) NOT NULL,
“customerid® int(11) NOT NULL DEFAULT '@',
“status® int(11) NOT NULL,
“order_date® datetime DEFAULT NULL,
“total® decimal(1@,2) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla “orderstatus’

CREATE TABLE “orderstatus™ (
“statusid® int(11) NOT NULL,
“description® varchar(255) DEFAULT NULL
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinil;

-- Estructura de tabla para la tabla " producthome’

CREATE TABLE ~producthome™ (
“producthomeid™ int(11) NOT NULL,
“picture’ blob NOT NULL,

“list_order” int(11) DEFAULT NULL,
“description’ text
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latini;
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-- Estructura de tabla para la tabla “sc_log"

CREATE TABLE “sc_log™ (
“id> int(8) NOT NULL,
“inserted_date”™ datetime DEFAULT NULL,
“username” varchar(90) NOT NULL,
“application” varchar(200) NOT NULL,
“creator™ varchar(30) NOT NULL,
“ip_user” varchar(32) NOT NULL,
“action® varchar(30) NOT NULL,
“description” text

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Estructura de tabla para la tabla “sec_groups’

CREATE TABLE “sec_groups™ (
“group_id® int(11) NOT NULL,
“description® varchar(255) DEFAULT NULL
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Volcado de datos para la tabla "sec_groups’

INSERT INTO “sec_groups’ (" group_id™, “description’) VALUES
(1, '"Administrador'),
(2, 'ventas');

-- Estructura de tabla para la tabla "sec_groups_apps’

CREATE TABLE “sec_groups_apps  (
“group_id® int(11) NOT NULL,
“app_name” varchar(128) NOT NULL,
“priv_access” varchar(1l) DEFAULT NULL,
“priv_insert® varchar(1) DEFAULT NULL,
“priv_delete® varchar(1) DEFAULT NULL,
“priv_update® varchar(1) DEFAULT NULL,
“priv_export® varchar(1) DEFAULT NULL,
“priv_print® varchar(l) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latini;

-- Volcado de datos para la tabla "sec_groups_apps’

-- Estructura de tabla para la tabla "sec_users_groups”
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CREATE TABLE “sec_users_groups  (
“login® varchar(255) NOT NULL,
“group_id® int(11) NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Volcado de datos para la tabla “sec_users_groups’

INSERT INTO “sec_users_groups (" login®, “group_id’ ) VALUES
("admin', 1),

('FARIAS110PAOLA', 1),

('QUISPE110KEBER', 1);

-- Estructura de tabla para la tabla " states’

CREATE TABLE “states™ (
“stateid™ char(2) NOT NULL,
“countrycode® char(2) NOT NULL DEFAULT "',
“name” varchar(255) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Volcado de datos para la tabla "states”

INSERT INTO “states™ (" stateid’, “countrycode™, “name’ ) VALUES
('17', "EC', 'Pichincha');

-- Estructura de tabla para la tabla "TBL_BODEGA"

CREATE TABLE “TBL_BODEGA™ (
“ID_BODEGA™ int(11) NOT NULL,
“DES_BODEGA™ varchar(50) DEFAULT NULL,
“PASILLO™ varchar(50) DEFAULT NULL,
“FILA® varchar(5) DEFAULT NULL,
“COLUMNA™ varchar(5) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinil;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_BODEGA"

INSERT INTO "TBL_BODEGA™ (" ID_BODEGA™, “DES BODEGA™, “PASILLO™, “FILA",

“COLUMNA™ ) VALUES
(1, 'Cro01', 'A1', 'F1', 'C1');

-- Estructura de tabla para la tabla "TBL_CATEGORIAS®
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CREATE TABLE “TBL_CATEGORIAS™ (
“ID_CATEG™ int(11) NOT NULL,
"NOMBRE™ varchar(30) NOT NULL,
“ESTADO™ int(11) NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_CATEGORIAS®

INSERT INTO " TBL_CATEGORIAS™ ("ID CATEG , “NOMBRE™, “ESTADO ) VALUES
(1, 'Equipo de Cafeteria', 1),
(2, "EQUIPO FRIOS', 1);

-- Estructura de tabla para la tabla " TBL_CEVOLUCIONES®

CREATE TABLE "TBL_CEVOLUCIONES™ (
“ID_CDEVOLUCIONES™ int(11) NOT NULL,
“ID_COMPRAS™ int(11) NOT NULL,
“ID_PROVEEDOR™ int(11) NOT NULL,
"FECHA™ datetime NOT NULL,

"TOTALD™ decimal(10,0) NOT NULL
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinil;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_CEVOLUCIONES®

INSERT INTO "~ TBL_CEVOLUCIONES™ (" ID_CDEVOLUCIONES™, “ID_COMPRAS™, "~ID_PROVEEDOR®

“FECHA™, “TOTALD™ ) VALUES
(1, 154454545, 21, '2017-08-27 00:00:00', '@
(2, 154454545, 23, '2017-09-20 00:00:00', 'Q'

)s
)

3

-- Estructura de tabla para la tabla "TBL_COMPRAS®

CREATE TABLE “TBL_COMPRAS™ (
“ID_COMPRAS™ int(11) NOT NULL,
“ID_PROVEEDOR™ int(11) DEFAULT NULL,
"FECHA™ date DEFAULT NULL,
“NUMERO_FACTURA™ varchar(15) DEFAULT NULL,
“TOTALG™ decimal(10,0) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinil;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_COMPRAS®

INSERT INTO "TBL_COMPRAS™ (" ID_COMPRAS™, “ID PROVEEDOR™, “FECHA",
“NUMERO_FACTURA™, “TOTALG™ ) VALUES

(21, 1, '2017-08-01', '00000000V124568', '2688'),

(22, 1, '2017-08-01', '454645456454545', '1344'),

J
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(23, 2, '2017-08-01', '123465789978411', '5824"),
(24, 2, '2017-08-02', '321654978777777', '2464'),
(25, 2, '2017-08-27', '123456789542245', '3584'),
(26, 1, '2017-08-27', '124567895412354', '8288'),
(27, 2, NULL, '175656565656565', '3360');

-- Estructura de tabla para la tabla " TBL_DETALLECOMPRAS"

CREATE TABLE “TBL_DETALLECOMPRAS™ (
*ID_DETALLECOMPRAS™ int(11) NOT NULL,
*ID _COMPRAS™ int(11) DEFAULT NULL,
*ID_PRODUCTO™ int(11) DEFAULT NULL,
“CANTIDAD™ decimal(10,8) DEFAULT NULL,
“PRECIO" decimal(10,0) DEFAULT NULL,
“ID_IMPUESTO™ int(11) DEFAULT NULL,
SUBTOTAL™ decimal(10,8) DEFAULT NULL,
*TOTAL™ decimal(10,0) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latini;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_DETALLECOMPRAS®

INSERT INTO ~TBL_DETALLECOMPRAS™ (" ID_DETALLECOMPRAS™, “ID_COMPRAS",
“ID_PRODUCTO", “CANTIDAD™, “PRECIO", ~ID_IMPUESTO , “SUBTOTAL™, “TOTAL ) VALUES
(9, 21, 2, '2', '"1200', 1, '2400', '2688'),

(10, 22, 2, '1', '1200', 1, '1200', '1344"),
(12, 23, 1, '4', '1e00', 1, '4000', '4480'),
(13, 23, 2, '1', '1200', 1, '1200', '1344"),
(14, 24, 1, '1', '1ee0', 1, 'le00', '1120'),
(15, 24, 2, '1', '1200', 1, '1200', '1344"),

(16, 25, 10, '2', '1000', 1, '2000', '2240'),
(17, 25, 15, '1', '1200', 1, '1200', '1344'),
(18, 26, 10, '5', '1000', 1, '5000', '5600'),
(19, 26, 15, '2', '1200', 1, '2400', '2688'),
(20, 27, 1, '2', '1e00', 1, '2000', '2240'),

(21, 27, 10, '1', '1000', 1, '1000', '1120');

-- Estructura de tabla para la tabla " TBL_DEVOLUCIONES®

CREATE TABLE “TBL_DEVOLUCIONES™ (
“ID_DEVOLUCIONES™ int(11) NOT NULL,
“ID_DETACOMPRAS™ int(11) DEFAULT NULL,
“ID_PRODUCTO™ int(11) DEFAULT NULL,
“CANTIDAD" decimal(1@,0) DEFAULT NULL,
"PRECIO" decimal(10,0) DEFAULT NULL,
“ID_IMPUESTO™ int(11) DEFAULT NULL,
“SUBTOTAL™ decimal(1@,0) DEFAULT NULL,
“TOTAL™ decimal(10,0) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinil;
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-- Estructura de tabla para la tabla " TBL_EMPLEADOS®

CREATE TABLE "TBL_EMPLEADOS™ (
*ID_EMPLEADO™ int(11) NOT NULL,
"DNI' varchar(1@) NOT NULL,
"NOMBRES™ varchar(50) NOT NULL,
“APELLIDOS" varchar(50) NOT NULL,
"DIRECCION" varchar(1@) NOT NULL,
"TELEFONO™ varchar(1@) NOT NULL,
“CELULAR™ varchar(1@) NOT NULL,
“EMAIL® varchar(50) NOT NULL,
"FOTO™ longblob NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Volcado de datos para la tabla “TBL_EMPLEADOS®

INSERT INTO " TBL_EMPLEADOS™ (" ID_EMPLEADO , “DNI', “NOMBRES™, “APELLIDOS,
"DIRECCION™, "TELEFONO™, “CELULAR, “EMAIL', “FOTO ) VALUES

(1, '1111111111', 'BRAYAN', 'QUISPE', 'CONDADO', '88838888', '83883888888',
'bryan.raves@outlook.com',

INSERT INTO " TBL_EMPLEADOS™ (" ID EMPLEADO , “DNI', “NOMBRES™, “APELLIDOS,
"DIRECCION™, “TELEFONO™, “CELULAR, “EMAIL', “FOTO ) VALUES

(5, '1722504410', 'KEBER', 'QUISPE', 'QUITO', '235642554', '©99999999',
'bryan.raves@outlook.com',

-- Estructura de tabla para la tabla "TBL_IMPUESTOS®

CREATE TABLE “TBL_IMPUESTOS™ (
“ID_IMPUESTO™ int(11) NOT NULL,
"DESCRI™ varchar(10) DEFAULT NULL,
“VALOR™ decimal(10,0) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinil;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_IMPUESTOS®

INSERT INTO “TBL_IMPUESTOS™ (" ID IMPUESTO™, DESCRI, “VALOR™) VALUES
(1, "IVA', '12');

-- Estructura de tabla para la tabla "TBL_INVENTARIO"

CREATE TABLE “TBL_INVENTARIO™ (
“id_inventario® int(11) NOT NULL,
*ID BODEGA™ int(11) DEFAULT NULL,
“ID_PRODUCTO™ int(11) DEFAULT NULL,
TINVINICIAL® decimal(10,0) DEFAULT NULL,
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“COMPRAS™ decimal(10,0) DEFAULT NULL,
VENTAS™ decimal(10,0) DEFAULT NULL,
*DEVOLUCIONES™ decimal(1@,0) DEFAULT NULL,
“INVFINAL® decimal(1@,0) DEFAULT NULL,
“DIFERENCIA’ decimal(10,0) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latini;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_INVENTARIO"

INSERT INTO "TBL_INVENTARIO™ ( id_inventario™, “ID_BODEGA™, “ID_PRODUCTO",
“INVINICIAL™, “COMPRAS™, “VENTAS', “DEVOLUCIONES™, “INVFINAL , "“DIFERENCIA")

VALUES

(1J 1J 1J IGIJ |7|J lelJ lllJ 'e'J '19'))
(2.' 1J 2.' lllJ |5|J lelJ lelJ 'e'J '1'))
(9, 1, 10, ‘o', '8, ‘@', '0’, '0’, '0'),
(15, 1, 15, 'e', '3', 'e', 'e', 'e', '9'),
(16, 1, 16, ‘@', ‘0", ‘0, ‘0", ‘0, '0'),
(17, 1, 17, 'e', 'e', 'e', 'e', '@', NULL);

-- Estructura de tabla para la tabla " TBL_MARCAS®

CREATE TABLE “TBL_MARCAS™ (
“ID_MARCA™ int(11) NOT NULL,
"DES_MARCA® varchar(50) DEFAULT NULL
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinil;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_MARCAS®

INSERT INTO "~TBL_MARCAS™ (" ID_MARCA™, “DES_MARCA™) VALUES
(1, 'Brazilia'),
(2, 'GALIA');

-- Estructura de tabla para la tabla "TBL_PRODUCTOS®

CREATE TABLE “TBL_PRODUCTOS™ (
“ID_PRODUCTO™ int(11) NOT NULL,
“ID _BODEGA™ int(11) DEFAULT NULL,
“ID_CATEG™ int(11) DEFAULT NULL,
“ID_SUBCAT® int(11) DEFAULT NULL,
“ID_UNIDAD™ int(11) DEFAULT NULL,
“ID_MARCA™ int(11) DEFAULT NULL,
“SERIE™ varchar(20) NOT NULL,
“NOMBRE™ varchar(50) NOT NULL,
“COSTO™ decimal(10,0) DEFAULT NULL,
“Imagen” longblob

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latini;
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-- Volcado de datos para la tabla "TBL_PRODUCTOS®

INSERT INTO ~TBL_PRODUCTOS™ (" ID_PRODUCTO, “ID BODEGA™, “ID CATEG™, ' ID_SUBCAT,
*ID UNIDAD™, “ID MARCA™, “SERIE’, “NOMBRE™, “COSTO™, “Imagen ) VALUES

(1, 1, 1, 1, 1, 1, 'MASDXF-124DGH4', 'BAZILIA550', '1000', NULL),

(2, 1, 1, 1, 1, 1, 'ghgjkhjhkfjldklfdkfl', 'Molino Cafe', '1200', NULL),

J
(10, 1, 1, 1, 1, 1, 'LKLKL', 'CAPP', '1000', NULL),
(15, 1, 1, 1, 1, 1, 'fddfddffd', 'pasds', '1200', NULL),
(16, 1, 2, 2, 1, 2, '1234567899GHDFDFDFD', 'COLG12PZ', '1500', NULL),
(17, 1, 2, 2, 1, 1, 'JHGIKHDFKD546565', 'ENFRIADOR LUX', '80@', NULL);

-- Estructura de tabla para la tabla " TBL_PROVEEDORES®

CREATE TABLE "TBL_PROVEEDORES™ (

“ID_PROVEEDOR™ int(11) NOT NULL,
“RUC™ varchar(13) NOT NULL,
“RAZON™ varchar(50) NOT NULL,
"DIRECCION" varchar(50) NOT NULL,
"TELEFONO™ varchar(13) NOT NULL,
TEMAIL® varchar(50) NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_PROVEEDORES®

INSERT INTO " TBL_PROVEEDORES™ (" ID PROVEEDOR™, “RUC™, “RAZON', “DIRECCION’,
*TELEFONO™, “EMAIL ) VALUES

(1, '1719994301', 'MEGA DATOS', 'QUITOSS', '2222222222222',
"francisco.huilco@gmail.com'),

(2, '1722460233', 'ECUASANITAS', "AV AMAZONAS ', '23520255',
'ecuasanitas@sa.com');

-- Estructura de tabla para la tabla " TBL_SUBCATEGORIA®

CREATE TABLE "TBL_SUBCATEGORIA™ (
“ID_SUBCAT™ int(11) NOT NULL,
“ID_CATEG™ int(11) NOT NULL,

"DESCRI® varchar(50) NOT NULL
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinil;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_SUBCATEGORIA®

INSERT INTO ~TBL_SUBCATEGORIA™ (" ID SUBCAT, “ID_CATEG , “DESCRI') VALUES
(1, 1, '"Maquinas Expresos'),
(2, 2, "CONGELADORES");
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-- Estructura de tabla para la tabla "TBL_UNIDADES®

CREATE TABLE "TBL_UNIDADES™ (
*ID_UNIDAD™ int(11) NOT NULL,
"DESCRI™ varchar(50) NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=1latinl;

-- Volcado de datos para la tabla "TBL_UNIDADES®

INSERT INTO " TBL_UNIDADES™ (" ID UNIDAD, “DESCRI") VALUES
(1, 'Unidad');

-- Indices para tablas volcadas

-- Indices de la tabla "address”
ALTER TABLE "address”
ADD PRIMARY KEY (" addressid’),
ADD KEY "address_ibfk_ 3 (" country’),
ADD KEY ~address_ibfk_1° (" customersid’);

-- Indices de la tabla " cardtype’
ALTER TABLE " cardtype”
ADD PRIMARY KEY (" cardtypeid’);

-- Indices de la tabla “cart”
ALTER TABLE "cart’
ADD PRIMARY KEY (" cartid’),
ADD KEY “cart_ibfk_1° (" productid’);

-- Indices de la tabla " country’
ALTER TABLE " country’
ADD PRIMARY KEY (" countrycode”);

-- Indices de la tabla "“creditcards’

ALTER TABLE "creditcards®
ADD PRIMARY KEY (" creditcardsid’),
ADD KEY ~creditcards_ibfk_1° (" cardtypeid’),
ADD KEY ~creditcards_ibfk_2° (" customersid’);

-- Indices de la tabla " customers”

ALTER TABLE " customers®
ADD PRIMARY KEY (" customersid’);
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-- Indices de la tabla “department’
ALTER TABLE "department”
ADD PRIMARY KEY (" departmentid);

-- Indices de la tabla “orderitens”
ALTER TABLE “orderitens’
ADD PRIMARY KEY (" orderid),
ADD KEY “orderitens_ibfk_1° (" productid’);

-- Indices de la tabla "orders’

ALTER TABLE “orders”
ADD PRIMARY KEY (" orderid ),
ADD KEY “orders_ibfk 1% (" customerid’),
ADD KEY “orders_ibfk 2° (" status’);

-- Indices de la tabla “orderstatus’
ALTER TABLE "“orderstatus’
ADD PRIMARY KEY (" statusid’);

-- Indices de la tabla " producthome”
ALTER TABLE " producthome’
ADD PRIMARY KEY (" producthomeid”);

-- Indices de la tabla “sc_log"
ALTER TABLE “sc_log"
ADD PRIMARY KEY (~id™);

-- Indices de la tabla "“sec_apps’
ALTER TABLE "sec_apps®
ADD PRIMARY KEY (" app_name’);

-- Indices de la tabla "“sec_groups’
ALTER TABLE "sec_groups’
ADD PRIMARY KEY (" group_id’),
ADD UNIQUE KEY “description™ ( description’);

-- Indices de la tabla “sec_groups_apps’
ALTER TABLE "sec_groups_apps’
ADD PRIMARY KEY (" group_id™, app_name’),
ADD KEY ~sec_groups_apps_ibfk_2" (" app_name’);
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-- Indices de la tabla "“sec_users’
ALTER TABLE "“sec_users’
ADD PRIMARY KEY (" login’),
ADD KEY " id_empleado™ (" id_empleado’);

-- Indices de la tabla "“sec_users_groups’
ALTER TABLE "sec_users_groups’
ADD PRIMARY KEY (" login™, group_id’ ),
ADD KEY ~sec_users_groups_ibfk 2" (“group_id’);

-- Indices de la tabla " states’
ALTER TABLE “states”
ADD PRIMARY KEY (" stateid’),
ADD KEY “state_ibfk 1" (" countrycode’);

-- Indices de la tabla "TBL_BODEGA"
ALTER TABLE " TBL_BODEGA®
ADD PRIMARY KEY (" ID BODEGA');

-- Indices de la tabla ~TBL_CATEGORIAS®
ALTER TABLE ~TBL_CATEGORIAS
ADD PRIMARY KEY (" ID CATEG');

-- Indices de la tabla " TBL_CEVOLUCIONES®
ALTER TABLE "TBL_CEVOLUCIONES®
ADD PRIMARY KEY (" ID_CDEVOLUCIONES®),
ADD KEY “ID_COMPRAS™ (" ID_COMPRAS™),
ADD KEY "~ID_PROVEEDOR™ (" ID_PROVEEDOR");

-- Indices de la tabla "TBL_COMPRAS®
ALTER TABLE " TBL_COMPRAS®
ADD PRIMARY KEY (" ID_COMPRAS"),
ADD KEY ~tbl_COMPRASPROVEEDOR™ (" ID_PROVEEDOR");

-- Indices de la tabla "TBL_DETALLECOMPRAS"®
ALTER TABLE " TBL_DETALLECOMPRAS®
ADD PRIMARY KEY (" ID DETALLECOMPRAS),
ADD KEY ~tbl DETALLECOMPRAS™ (" ID_COMPRAS),
ADD KEY ~“tbl DETALLPRODUCTOS™ (" ID_PRODUCTO"),
ADD KEY ~tbl DETALLECIMPUESTOS™ (" ID_IMPUESTO );

-- Indices de la tabla " TBL_DEVOLUCIONES®
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ALTER TABLE " TBL_DEVOLUCIONES®
ADD PRIMARY KEY (" ID DEVOLUCIONES®),
ADD KEY " ID_DETACOMPRAS™ (" ID_DETACOMPRAS);

-- Indices de la tabla " TBL_EMPLEADOS®
ALTER TABLE " TBL_EMPLEADOS®
ADD PRIMARY KEY (" ID_EMPLEADO ),
ADD UNIQUE KEY “DNI® (°DNI”);

-- Indices de la tabla "TBL_IMPUESTOS®
ALTER TABLE " TBL_IMPUESTOS®
ADD PRIMARY KEY (" ID _IMPUESTO );

-- Indices de la tabla "TBL_INVENTARIO®

ALTER TABLE "~ TBL_INVENTARIO"
ADD PRIMARY KEY (" id_inventario’),
ADD KEY ~tbl INVENTARIOBODEGA™ (" ID_BODEGA"),
ADD KEY ~tbl INVPRODUCTO™ (" ID_PRODUCTO");

-- Indices de la tabla “TBL_MARCAS®
ALTER TABLE " TBL_MARCAS®
ADD PRIMARY KEY (" ID MARCA™);

-- Indices de la tabla “TBL_PRODUCTOS®
ALTER TABLE "TBL_PRODUCTOS®
ADD PRIMARY KEY (" ID_PRODUCTO"),
ADD KEY ~tbl_PRODUMARCAS™ (" ID_MARCA™),
ADD KEY ~tbl_PRODCATEGORIA™ (" ID_CATEG ),
ADD KEY ~tbl_PRODUSUBCAT™ (" ID_SUBCAT),
ADD KEY ~tbl_PRODUBODEGA™ (" ID_BODEGA™),
ADD KEY ~tbl_PRODUUNIDAD™ (" ID_UNIDAD);

-- Indices de la tabla "TBL_PROVEEDORES®
ALTER TABLE " TBL_PROVEEDORES®

ADD PRIMARY KEY (" ID_PROVEEDOR®),

ADD UNIQUE KEY “RUC™ (“RUC);

-- Indices de la tabla "TBL_SUBCATEGORIA®

ALTER TABLE " TBL_SUBCATEGORIA®
ADD PRIMARY KEY (" ID_SUBCAT ),
ADD KEY ~tbl_SUCATEGORIA™ (" ID_CATEG );

-- Indices de la tabla "TBL_UNIDADES®

ALTER TABLE " TBL_UNIDADES®
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ADD PRIMARY KEY (" ID UNIDAD );

-- AUTO_INCREMENT de las tablas volcadas

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "address’
ALTER TABLE "address”
MODIFY "“addressid™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=2;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "cardtype’
ALTER TABLE " cardtype’
MODIFY "cardtypeid™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=5;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “cart’
ALTER TABLE "cart’
MODIFY “cartid® int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “creditcards’
ALTER TABLE "creditcards’
MODIFY "creditcardsid™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "customers’
ALTER TABLE °customers’
MODIFY ~customersid™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=2;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “department”
ALTER TABLE "department”
MODIFY “departmentid™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “orders’
ALTER TABLE “orders”
MODIFY “orderid™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “orderstatus’
ALTER TABLE "orderstatus’
MODIFY “statusid™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla " producthome”
ALTER TABLE " producthome’
MODIFY ~producthomeid™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “sc_log’

ALTER TABLE “sc_log"
MODIFY “id" int(8) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=1901;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "“sec_groups”

ALTER TABLE "sec_groups”
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MODIFY “group_id> int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=3;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "TBL_BODEGA®
ALTER TABLE "TBL_BODEGA®
MODIFY “ID_BODEGA™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=2;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla " TBL_CATEGORIAS®
ALTER TABLE "TBL_CATEGORIAS®
MODIFY "ID_CATEG" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=3;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla " TBL_CEVOLUCIONES®
ALTER TABLE "~ TBL_CEVOLUCIONES®
MODIFY "ID_CDEVOLUCIONES™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=3;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "TBL_COMPRAS"
ALTER TABLE "~ TBL_COMPRAS®
MODIFY "ID_COMPRAS™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=28;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "TBL_DETALLECOMPRAS®
ALTER TABLE "~ TBL_DETALLECOMPRAS®
MODIFY “ID_DETALLECOMPRAS™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=22;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “TBL_DEVOLUCIONES®
ALTER TABLE "TBL_DEVOLUCIONES®
MODIFY “ID_DEVOLUCIONES™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “TBL_EMPLEADOS"
ALTER TABLE " TBL_EMPLEADOS®
MODIFY “ID_EMPLEADO™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=6;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla ~TBL_IMPUESTOS®
ALTER TABLE " TBL_IMPUESTOS®
MODIFY “ID_IMPUESTO™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=2;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “TBL_INVENTARIO®
ALTER TABLE " TBL_INVENTARIO®
MODIFY "“id_inventario™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=18;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “TBL_MARCAS®
ALTER TABLE " TBL_MARCAS®
MODIFY “ID_MARCA™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=3;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “TBL_PRODUCTOS"

ALTER TABLE " TBL_PRODUCTOS®
MODIFY “ID_PRODUCTO™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=18;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "“TBL_PROVEEDORES®

ALTER TABLE " TBL_PROVEEDORES®
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MODIFY “ID_PROVEEDOR™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=3;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla " TBL_SUBCATEGORIA®
ALTER TABLE " TBL_SUBCATEGORIA®
MODIFY “ID_SUBCAT" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=3;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla " TBL_UNIDADES®
ALTER TABLE "TBL_UNIDADES®
MODIFY “ID_UNIDAD™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=2;

-- Restricciones para tablas volcadas

-- Filtros para la tabla "address’
ALTER TABLE "address’

ADD CONSTRAINT “address_ibfk 1" FOREIGN KEY (" customersid’ ) REFERENCES
“customers”™ (" customersid’),

ADD CONSTRAINT “address_ibfk 3" FOREIGN KEY (" country™) REFERENCES " country’
(" countrycode’);

-- Filtros para la tabla "cart’
ALTER TABLE "cart’

ADD CONSTRAINT “cart_ibfk 1" FOREIGN KEY (" productid’) REFERENCES
*TBL_PRODUCTOS™ (" ID_PRODUCTO");

-- Filtros para la tabla "“creditcards’
ALTER TABLE " creditcards”

ADD CONSTRAINT “creditcards_ibfk_1° FOREIGN KEY (" cardtypeid”) REFERENCES
“cardtype” (" cardtypeid’),

ADD CONSTRAINT “creditcards_ibfk_2° FOREIGN KEY (" customersid™) REFERENCES
“customers”™ (" customersid);

-- Filtros para la tabla "orderitens’
ALTER TABLE “orderitens’

ADD CONSTRAINT “orderitens_ibfk_1° FOREIGN KEY (" productid™) REFERENCES
“TBL_PRODUCTOS™ (" ID_PRODUCTO"),

ADD CONSTRAINT “orderitens_ibfk 2" FOREIGN KEY (" orderid’) REFERENCES "orders’
(Corderid’);

-- Filtros para la tabla “orders’
ALTER TABLE “orders’

ADD CONSTRAINT “orders_ibfk 1" FOREIGN KEY (" customerid’) REFERENCES
“customers™ (" customersid’),

ADD CONSTRAINT “orders_ibfk 2" FOREIGN KEY (" status’ ) REFERENCES ~orderstatus’
(" statusid’);

-- Filtros para la tabla "“sec_groups_apps
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ALTER TABLE "“sec_groups_apps”

ADD CONSTRAINT “sec_groups_apps_ibfk_1° FOREIGN KEY (" group_id’ ) REFERENCES
“sec_groups” (“group_id®) ON DELETE CASCADE,

ADD CONSTRAINT “sec_groups_apps_ibfk_2° FOREIGN KEY (" app_name’) REFERENCES
“sec_apps” (" app_name”) ON DELETE CASCADE;

-- Filtros para la tabla "“sec_users’
ALTER TABLE "sec_users’

ADD CONSTRAINT “sec_users_ibfk 1 FOREIGN KEY (" id_empleado”™) REFERENCES
*TBL_EMPLEADOS™ (" ID_EMPLEADO");

-- Filtros para la tabla "sec_users_groups”
ALTER TABLE "sec_users_groups’

ADD CONSTRAINT “sec_users_groups_ibfk 1% FOREIGN KEY (" login”) REFERENCES
“sec_users” ("login®) ON DELETE CASCADE,

ADD CONSTRAINT “sec_users_groups_ibfk 2~ FOREIGN KEY (" group_id™) REFERENCES
“sec_groups” (“group_id®) ON DELETE CASCADE;

-- Filtros para la tabla " states”
ALTER TABLE " states”

ADD CONSTRAINT “state_ibfk_1° FOREIGN KEY (" countrycode™) REFERENCES " country’
(" countrycode);

-- Filtros para la tabla "TBL_CEVOLUCIONES®
ALTER TABLE "TBL_CEVOLUCIONES®

ADD CONSTRAINT "TBL_CEVOLUCIONES ibfk 2~ FOREIGN KEY (" ID_PROVEEDOR™)
REFERENCES ~TBL_COMPRAS™ (" ID_COMPRAS);

-- Filtros para la tabla " TBL_COMPRAS®
ALTER TABLE " TBL_COMPRAS®

ADD CONSTRAINT ~tbl COMPRASPROVEEDOR™ FOREIGN KEY (" ID_PROVEEDOR™ ) REFERENCES
“TBL_PROVEEDORES™ (" ID_PROVEEDOR™);

-- Filtros para la tabla " TBL_DETALLECOMPRAS®
ALTER TABLE "~ TBL_DETALLECOMPRAS®

ADD CONSTRAINT “tbl DETALLECIMPUESTOS™ FOREIGN KEY (" ID_IMPUESTO ) REFERENCES
“TBL_IMPUESTOS™ (" ID_IMPUESTO"),

ADD CONSTRAINT “tbl DETALLECOMPRAS™ FOREIGN KEY (" ID_COMPRAS™ ) REFERENCES
“TBL_COMPRAS™ (" ID_COMPRAS™),

ADD CONSTRAINT “tbl DETALLPRODUCTOS™ FOREIGN KEY (" ID_PRODUCTO™) REFERENCES
“TBL_PRODUCTOS™ (" ID_PRODUCTO");

-- Filtros para la tabla " TBL_DEVOLUCIONES®

ALTER TABLE " TBL_DEVOLUCIONES®
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ADD CONSTRAINT “TBL_DEVOLUCIONES ibfk 2° FOREIGN KEY (ID_DETACOMPRAS™)
REFERENCES ~TBL_CEVOLUCIONES™ (" ID_CDEVOLUCIONES);

-- Filtros para la tabla "~TBL_INVENTARIO®
ALTER TABLE " TBL_INVENTARIO"

ADD CONSTRAINT “tbl INVENTARIOBODEGA™ FOREIGN KEY (" ID_BODEGA™) REFERENCES
*TBL_BODEGA™ (" ID_BODEGA"),

ADD CONSTRAINT “tbl INVPRODUCTO™ FOREIGN KEY (" ID_PRODUCTO") REFERENCES
*TBL_PRODUCTOS™ (" ID_PRODUCTO);

-- Filtros para la tabla " TBL_PRODUCTOS®
ALTER TABLE " TBL_PRODUCTOS"®

ADD CONSTRAINT “tbl PRODCATEGORIA™ FOREIGN KEY (" ID _CATEG ) REFERENCES
"TBL_CATEGORIAS™ (" ID_CATEG ),

ADD CONSTRAINT “tbl PRODUBODEGA™ FOREIGN KEY (" ID_BODEGA™ ) REFERENCES
*TBL_BODEGA™ (" ID_BODEGA"),

ADD CONSTRAINT “tbl PRODUMARCAS™ FOREIGN KEY ( ID_MARCA") REFERENCES
*TBL_MARCAS™ (" ID_MARCA"),

ADD CONSTRAINT “tbl PRODUSUBCAT™ FOREIGN KEY (" ID_SUBCAT ) REFERENCES
*TBL_SUBCATEGORIA™ (" ID_SUBCAT),

ADD CONSTRAINT “tbl PRODUUNIDAD™ FOREIGN KEY ( ID_UNIDAD ) REFERENCES
*TBL_UNIDADES™ (" ID_UNIDAD);

-- Filtros para la tabla ~TBL_SUBCATEGORIA®
ALTER TABLE " TBL_SUBCATEGORIA®

ADD CONSTRAINT “tbl SUCATEGORIA® FOREIGN KEY (" ID CATEG ) REFERENCES
“TBL_CATEGORIAS™ (" ID_CATEG );

/*140101 SET CHARACTER_SET_CLIENT=@OLD_CHARACTER_SET_CLIENT */;
/*140101 SET CHARACTER_SET_RESULTS=@OLD_CHARACTER_SET_RESULTS */;
/*140101 SET COLLATION_CONNECTION=@OLD_COLLATION_CONNECTION */;
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Manual de usuario Cliente
1.- Vista al Cliente

En este formulario podemos observar la interfaz que serd visible para el cliente. En la
parte superior izquierda el usuario tiene la opcién de registrarse, para poder acceder a la

compra de los productos online.

] Bienvenido

Registrar Hem2 Iltem3 Item4 Seguridad

Misién / Vision Quienes Somos  Contacte con nosotros

oo
—

===\ g TS\ LS S @ =)~ 3 g7\ | | S3 (@ =0~ 1) gy
ComRsnack T
Empresa lider regional en provision de equipos e CARSNACK ®
insumos para(l; ;g?gﬁ}g?e?‘?ofloodservxce y Entertainment & Foodservice Supplies
Figura 43

2.-Registro de clientes
A continuacion el cliente deberé rellenar los campos con informacion real y crear una

contrasefia de ingreso para poder acceder al catalogo de productos y demas opciones.
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Bienvenido :

LZCEE tem2 ltem3 lemd  Seguridad

ACTUALIZACION - CUSTOMERS 05/09/2017

Busqueda rapida O Nuevo  Guardar  Borrar

form_customers des

Customersid 2

Name jhon mendez
Email mendez20jhonalex@gmail.com

Passwd mendezito

Ira “« 4 1 2 2de2]

localhost90/carsnack/menu_1/#

Figura 44

Manual de usuario Administrador

1.- Login Administrador

En este formulario se muestra el login de ingreso al sistema para el administrador
donde se cumple con todas las politicas de seguridad, si al momento de llenar el campo
de la contrasefia se tiene error en tres intentos, automaticamente el sistema se bloquea

por un tiempo estimado para volver a intentar reingresar nuevamente.

€ C | @ localhost:90/carsnack/app_ =

Figura 45

2.- Modulo de registro de usuarios

Al momento de ingresar al sistema se despliega un menu en la parte izquierda donde
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el administrador tiene la opcion de crear un nuevo usuario y otorgarle los permisos para

acceder a ciertos formularios que lo requiera.

ondencs Aukaricad o
By Crderes Lmogacas
99 Croemes Lanceladas
Lompras

ATMRSTE

Muzeo Uiscusdaripk O O Esporar -

Urenludiones
i Lmplcades IEanwmin Hunlun F il
< Fl Medrodznlos
Sy T— r admi farin tranciscz holeagimal. car ]
g
:"?OHJ'.'CQ:‘\IN! ra PANREHDATOLILAH 5 lirgmn 13 _MutainicdT ieatmd <
Fraducics
; Lecalzaclin r WIS ] TSN L q Irhozarznackzgiomal com k]
Iz dearjes
tsequridad
5
Uzuzres . o
o Iakdzdl
Aglcacknes
® Grupos

© sarre
=N fudiocla
§l Combiorla comrmsoita

: JE

Figura 46
3.- Ingreso de compras realizadas en la vista clientes
Se registra las compras realizadas a los proveedores de productos con la fecha en la

que se realiza la transaccion y numero de factura de la misma.

i =t Cmpleados

HE— RIRFHAr Canrelar
[E Modmientna

i 18 Proveudore:

- |& Productos

sealizackn 1 PROVLLLOR - FLenA [ ]
i @ Tous s kajeta MUMERD [ACTURA

o 17 Snguridad

U audioria

fee i Cumbiaar l contrasuiia

B

Figura 47
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4.- Inventario de productos en stock, ventas y Devoluciones
En este formulario se lleva un control de existencias de los productos asi como
también las compras, ventas y devoluciones realizadas tanto de la empresa a los

proveedores como de los clientes a la empresa, de esta manera obtener un inventario

actualizado.

@
| @ o o
CONSULTA - TBL_INVENTARIO 27/05/2018
i Deve
| #mt E
) Jusqueda riph O ampos asifc: & 2 asqueda Avanzada
1o [ M 2 1D BODEGA Busqy Campo: Clasificacion Exportar Basqueda Avanzada
| ! I
i €roo1 (1)
[P
L [ )
- B T — JODEGA | PRODUCTO | INVINICIAL | COMPRAS | VENTAS
&L
fo @ T dispe Cro01 dispensador 0 0 0 0
; s
= comp!
| @ C wa 1 Ver 10 1 (1atdet]
| W 0
4 VENTAS
o
4 DEVOLUCIONES
001)

Figura 48
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