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CONTRATO DE CESION SOBRE DERECHOS DE PROPIEDAD
INTELECTUAL

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio en la carrera de
Administracion de empresas que imparte el Instituto Superior Tecnoldgico Cordillera, y con el
objeto de obtener el titulo de Administrador Bancaria y Finanzas la estudiante participa en el
proyecto de grado denominado “DESARROLLO DE PRODUCTOS EN EL SECTOR
ARTESANAL, MEDIANTE UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE
UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE
BISUTERIA Y ARTICULOS DE HOGAR ELABORADOS CON SEMILLAS ,UBICADA EN
EL SECTOR DE CUMBAYA. ”, el cual incluye el estudio de mercado y la factibilidad
econdmica para la implementacion de la bisuteria y articulos del hogar para la aceptacién en el

mercado de los productos .

b) Por iniciativa y responsabilidad del Instituto Superior Tecnologico Cordillera se desarrolla la
creacion bisuteria y articulos del hogar con semillas, motivo por el cual se regula de forma clara
la cesion de los derechos de autor que genera la obra literaria y que es producto del proyecto de

grado, el mismo que culminado es de plena aplicacién técnica, administrativa y de reproduccion.

SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado, el Cedente libre y
voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita todos los derechos patrimoniales
de articulos del hogar y bisuteria descrito en la clausula anterior a favor del Cesionario, sin
reservarse para si ningun privilegio especial (codigo fuente, codigo objeto, diagramas de flujo,
planos, manuales de uso, etc.). ElI Cesionario podra explotar el programa de ordenador por
cualquier medio o procedimiento tal cual lo establece el Articulo 20 de la Ley de Propiedad

Intelectual, esto es, realizar, autorizar o prohibir, entre otros:
a) La reproduccion del programa de ordenador por cualquier forma o procedimiento;

b) La comunicacion publica de la bisuteria y articulos de hogar elaborados con semillas;
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c) La distribucion pablica de ejemplares o copias, la comercializacion, de la bisuteria y articulos

de hogar;

d) Cualquier transformacion o modificacion del proceso de produccion;

e) La proteccion y registro en el IEPI la bisuteria y articulos de hogar se llamara Semillitas;
f) Ejercer la proteccion juridica de la artesania;

g) Los demas derechos establecidos en la Ley de Propiedad Intelectual y otros cuerpos legales

que normen sobre la cesion de derechos de autor y derechos patrimoniales.

TERCERA: OBLIGACION DEL CEDENTE.- El cedente no podra transferir a ningln tercero
los derechos que conforman la estructura, secuencia y organizacion del programa de ordenador
que es objeto del presente contrato, como tampoco emplearlo o utilizarlo a titulo personal, ya que

siempre se debera guardar la exclusividad del programa de ordenador a favor del Cesionario.

CUARTA: CUANTIA. - La cesion objeto del presente contrato, se realiza a titulo gratuito y por
ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor alguno o regalias por este

contrato y por los derechos que se derivan del mismo.
QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida.

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Las partes fijan como su
domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia derivada de éste, sera resuelta
directamente entre las partes y, si esto no fuere factible, se solicitara la asistencia de un Mediador
del Centro de Arbitraje y Mediacién de la Camara de Comercio de Quito. En el evento que el
conflicto no fuere resuelto mediante este procedimiento, en el plazo de diez dias calendario
desde su inicio, pudiendo prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo, las partes someteran sus
controversias a la resolucion de un arbitro, que se sujetara a lo dispuesto en la Ley de Arbitraje y
Mediacion, al Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de comercio de

Quito, y a las siguientes normas:

a) El arbitro sera seleccionado conforme a lo establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacion;

Desarrollo de productos en el sector artesanal ,mediante un estudio de factibilidad para la creacion de una
microempresa dedicada a la produccion y comercializacion de bisuteria y articulos de hogar elaborados
con semillas, ubicada en el sector de Cumbaya.



.

b) Las partes renuncian a la jurisdiccion ordinaria, se obligan a acatar el laudo arbitral y se

comprometen a no interponer ningun tipo de recurso en contra del laudo arbitral; ¢) Para la
ejecucion de medidas cautelares, el arbitro estd facultado para solicitar el auxilio de los
funcionarios publicos, judiciales, policiales y administrativos, sin que sea necesario recurrir a

juez ordinario alguno;
d) El procedimiento sera confidencial y en derecho;

e) El lugar de arbitraje seran las instalaciones del centro de arbitraje y mediacién de la Camara

de Comercio de Quito;
f) El idioma del arbitraje seréa el espafiol; y,

g) La reconvencion, caso de haberla, seguira los mismos procedimientos antes indicados para el

juicio principal.

SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del presente
contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses. En aceptacion firman a los *

dias del mes de Abril del dos mil catorce.

f) f)

C.C. N°050386229-4 Instituto Superior Tecnolégico Cordillera

CEDENTE CESIONARIO
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto es un estudio de factibilidad, en el cual se ha obtenido diferentes analisis
como: investigacion de mercado, estudio técnico y financiero, andlisis de impactos que causan
en el proceso de elaboracién y comercializacion de bisuteria y articulos de hogar en la

parroquia de Cumbaya.

En el mercado local consumen bisuteria y articulos de hogar en el Ecuador ha ido aumentado en
un cierto porcentaje en los ultimos afios, siendo este el producto para los consumidores

ecuatorianos y turistas por ser artesanias auténticas del pais para no perder su identidad.

El anélisis de la investigacion de mercado realizado demuestra las oportunidades y amenazas
existentes en el sector de Cumbaya, asi como las preferencias que las personas tienen referente al

precio, gusto y calidad.

El estudio técnico determina las herramientas a utilizar en el proceso de elaboracion de bisuteria
y articulos de hogar, asi como el personal necesario y capacidad que tiene toda la planta
productiva artesanal. La empresa SEMILLITAS seré ubicada en la parroquia de Cumbaya,
Ciudad de Quito que tiene como objetivo principal aportar al crecimiento del sector artesanal del

Ecuador, teniendo en cuenta brindar fuentes de empleo.

El estudio financiero obtenido da como resultado la viabilidad del proyecto semillitas, ya que la
inversion realizada, sea con recursos propios o financiados es razonable por lo tanto la

inversion es recuperable dentro de la duracion del proyecto.
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ABSTRACT

Present project is one study of feasibility , in the which was obtained analysis different as :market of
investigation technic study, technic and financier ,analysis of impacts that cause in the process

manufacture and marketing of imitation jewellery and articles of home in the Cumbaya parish.

In the local market consume imitation jewellery and articles of home in Ecuador was been increased in
a percentage in the year late . has been this product for the consumers Ecuadorians and tourist for is

authentics crafts of the country to not lose identity .

The analysis of the investigation of market realized shaws the opportunities and threats existents in

the sector Cumbaya so as the preferences that people have referent.

The technical study determines the tools the use in the process of manufacture of imitation jewellery
and articles of home so as the personal necessary and capacity that have a productive plant craft the
company SEMILLITAS was located in the Cumbaya parish , Quito city that have as main objective

contribuite to the growth of sector artisanal Ecuador, having in calculation toast source of employment

The financial study obtained give as result the viability of SEMILLITAS project , that the inversion
realized was with own resources to financed is reasonable for so much the inversion is retrievable

inside of the duration of the project.
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CAPITULO I

1.- INTRODUCCION

El proyecto analiza la creacidén de una empresa que se va a dedicar a las artesanias
elaboradas con distintas semillas y disefios es necesario realizar un estudio de mercado que
defina las necesidades de consumo del cliente y un anélisis financiero que nos ayude a definir la
inversion y beneficio que vamos a obtener del proyecto que se va a realizar , de acuerdo a la
produccion de bisuteria y decoraciones del hogar para satisfacer las necesidades de los
consumidores elaborando productos propios , creando plazas de trabajo que aporta al desarrollo
del pais y sector al cual nos estamos enfocando también nos da a conocer sobre el medio
ambiente externo e interno que afecta a la creacion de la empresa de acuerdo al impacto que
tenga al crecimiento del negocio y la innovacion de las estrategias con las que vamos a llegar al
asi poder tener una acogida en el mercado creando productos innovadores de calidad para llegar

a ser reconocidos en el mercado.

De acuerdo a los indicadores de produccion nos ayuda a ver la actividad que se debe
incrementar en la capacidad y creatividad de produccién para llegar con nuestro producto
mediante preferencias de disefios, gustos relevantes para satisfacer las necesidades de los
consumidores también debemos analizar cada uno de los indicadores para ver que ventaja nos
dan para posesionarnos en el mercado teniendo en cuenta los indicadores que afectan o no a la
realizacion del proyecto que impacto vamos a tener con nuestro producto y a nuestra

competencia para si poder tener una vision amplia a lo que estamos enfocandonos con nuestro
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proyecto y poder ver si nuestro producto es aceptado en el mercado y va poder competir con los

demés de acuerdo al porcentaje obtenido de las variables .

También debemos tener en cuenta las estrategias de innovacion que vamos a presentar
frente a la competencia acerca del producto, los aspectos legales que amparan a la empresa los
deberes y derechos que debemos cumplir al ponernos el negocio y con los consumidores
teniendo en cuenta las propuestas estratégicas que brinde la empresa sisteméaticamente en un

determinado tiempo para la toma de decisiones que sean un beneficio para la empresa

1.1 JUSTIFICACION

Fortalecer la identidad nacional, las identidades diversas la plurinacionalidad y la
interculturalidad también garantiza los derechos de la naturaleza promoviendo la sostenibilidad
ambiental, territorial y global impulsando la transformacién de la matriz productiva que es el
punto importante para el desarrollo industrial, mejorando la calidad de vida, fomentando la
competitividad en los aspectos como la calidad, servicio y creando productos para la exportacion
de las artesanias también se basa en el Plan de Buen Vivir en el que se rige por los objetivos del
buen vivir dos , tres y cuatro por lo tanto el proyecto se fundamenta en mejorar las capacidades

potenciales y derechos de la naturaleza para la ciudadania y las microempresas .

Con el fin de recuperar el sentido de pertenencia por las artesanias logrando que las
personas se involucren y se interesen mas por comprar artesanias con lo que se identifican y se
recuperan la identidad por lo nuestro valorando el arte nacional mediante esas inmensas
variedades de disefios, colores y tamafios de calidad y asi permitiéndose posicionar en otro
mercados con productos de calidad. La comercializacion del producto se daré a conocer

mediante publicidad para que el producto pueda causar gran impacto asi el consumidor y pueda
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salir a la venta con una gran acogida manteniendo una creatividad e innovacién constante del

producto teniendo estrategias como es de precio y promocion que pueda mantener mayores

ventas.

Mediante el desarrollo de este proyecto nos permite reconocer las artesanias elaboradas
manualmente con semillas como puede ser aretes, collares , esferas , manillas , ositos y esferas
es importante ampliar la variedad de disefios para aprovechar el recurso semilla como materia
prima de acuerdo al desarrollo de las artesanias de decoracidn y bisuteria mejorando la
situacion econdmica de los artesanos estimulando el bienestar y desarrollo sostenible para el
mejoramiento de la calidad de vida en un futuro de este sector teniendo en cuenta la creatividad e
innovacion eficiente y asi poder satisfacer el bienestar de los consumidores y turistas por ende

creando fuentes de trabajo y aportando a la balanza comercial del pais .

1.2 ANTECEDENTES

Historia Artesanal las artesanias son manifestaciones que el hombre tenia y fueron
considerados como estéticas o artesanales y fueron materializados en objetos. Las
artesanias basicamente son obras y trabajos realizados manualmente y con muy
poca intervencién de la maquina, habitualmente son objetos decorativos o de uso comun. Al que
se dedica a esta actividad se le llama artesano. Las artesanias podemos tomarlas como productos
estéticos y no solo por las formas los diferenciamos productos tecnoldgicos, y para eso hay que

saber el trabajo de cada producto y podremos saber si son 0 no artesanias .

Para muchas personas, la artesania es un término medio entre el disefio y el arte. Para
otros es una continuacion de los oficios tradicionales, en los que la estética tiene un papel

destacado pero el sentido practico del objeto elaborado es también importante. En la
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actualidad podemos ver la belleza de los productos de tiempos remotos, en los cuales sus

creadores no los veian bellos y esto es lo que hace que podamos identificar que sea
estético y artesanal. Existen varias categorias ademas de la belleza, existe la fealdad y el
dramatismo, lo comico y lo sublime, lo trivial y lo tipico. Las artesanias son ulteriores a
los objetos tecnoldgicos lo que significa que son derivaciones sensitivas de tecnologias y
de lenguaje existentes. EI hombre antes de imaginar tuvo que dominar el figurar, en otras
palabras la representacion grafica de la realidad visible, que es una manera plastica de
verla. Por esa razon el hombre se diferencia de los animales por razonar su sensibilidad a
lo que siente, los animales también sienten pero no lo razonan. Para estudiar el origen del
artesania y de lo estético es complejo por la falta de documentacion pero podemos decir
agrandes rasgos que lo estético aparece en el Paleolitico y lo artesanal nace en el
Neolitico, la funcion magica precede a la religiosa y la social puede existir una vez
formadas las sociedades en el Neolitico. Viéndolo por otro lado lo funcional une lo

artesanal con lo estético.

El hombre tuvo que aprender a trabajar con sus manos y a figurar para
confeccionar objetos artesanales con figuras. La capacidad de sentir del hombre de sentir
constituye la Unica posibilidad de las artes y de los disefios para diferenciarse de las
ciencias, las cuales se caracterizan por la razén. Por ejemplo en Grecia aparecio la
representacion de los dioses en sus obras, predominé el pensamiento mitico y el
religioso. Todas las figuras hechas por la mano del hombre cumplen con fines
tecnoldgicos de comunicacion ya que plasma y utiliza sus pensamientos o sensaciones
.Un ejemplo de este tipo de arte o artesania es Altamira con obras magico-comunicativas.

Este tipo de obras se concentran mas en los textiles y en la ceramica, y en ellas el
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significado es magico o mitico de la vida cotidiana. Las artesanias cubrian necesidades

religiosas mientras que las tecnologicas satisfacian las populares. Por ejemplo en Grecia
aparecio la representacion de los dioses en sus obras, predomind el pensamiento mitico y
el religioso. Uno de los principales problemas de la artesania es la competencia con los
productos procedentes de procesos industriales de bajo coste, con apariencia similar a los
productos artesanos, pero con menor precio y calidad.( Rubio, D 2006) Las artesanias se
caracterizan por ser muy variadas, incluyendo trabajos indigenas como la molas,
ceramicas, mascaras y joyas en cada provincia podemos observar artesanias que retnen
caracteristicas propias que tienen como propdsito principal exaltar los trabajos de los
artesanos determinando que las semillas se utilizan para la fabricacion de dichos
productos, empleando semillas de buena calidad cuando tiene pureza fisica y buena
germinacion y libre de microorganismos que causen enfermedades de este material para

tener un producto de calidad.

Para muchos artesanos es importante realizar una capacitacion para que puedan
desempefiarse de la mejor manera en sus producciones. Y pueda surgir el desarrollo sostenible
de la actividad de productos con semillas atraveséd de sus manos y la imaginacion permite
incrementar la comercializacion, enfocando a la innovacién con valor agregado y un reflejo de
tendencias modernas a nuestros clientes teniendo la capacidad adecuada para hacer disefios que

encanten a nuestros clientes

La empresa tiene como objetivo brinda un buen servicio de calidad para ello contara con
productos innovadores y dando algo agregado como son os bolsos de distintos disefios de

reciclaje para que puedan llevar lo que han comprado.

Desarrollo de productos en el sector artesanal ,mediante un estudio de factibilidad para la creacion de una
microempresa dedicada a la produccion y comercializacion de bisuteria y articulos de hogar elaborados
con semillas, ubicada en el sector de Cumbaya.



CAPITULO 1l

2 Analisis Situacional

2.1 Ambiente Externo

Son las variables externas de otras empresa que influye en artesanias y bisuteria que
toman decisiones en su actividad que influye sobre el futuro de la empresa y su evolucion que
se va dando de acuerdo a las decisiones tomadas ya sean factibles y confiables para mejory
superar a la competencia segun el autor Alfaro,Y (2012) EIl ambiente externo es el conjunto de
elementos de la organizacién que son relevantes para su actuacion es como un medio ambiente
para la empresa y lo constituye las fuerzas, personales y organismos que afectan directa o

indirecta a sus resultados .

2.1.1 Factor Econdmico

En un entorno de mercado por la tendencia hacia la globalizacion de los mercados, donde
dia tras dia somos testigos de los numerosos procesos de internacionalizacion, crecimiento,
expansion y desarrollo de las compafiias. Seguin Dasuab, (2009) de acuerdo a este concepto nos
ayuda a la empresa de bisuteria y articulos de hogar semillitas para que pueda crecer en el

mercado y pueda ir evolucionando dia tras dia dando nuevos productos para el mercado.

2.1.1.1 INFLACION

Esta variable nos afecta porque se elevarian demasiado los precios de las semillas,
alambre, pintura, disefios para la fabricacion de las artesanias, deben estar al alcance de los
consumidores para que nuestro bien pueda salir con mas facilidad al mercado y tenga un valor

razonable de acuerdo al producto que se ofrece ya que su impacto es medio para la aportacion al
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proyecto. Segun AbelL, A (2005) La inflacion es el aumento general de los precios del mercado

es decir, que la inflacion refleja la disminucidn del poder adquisitivo de la moneda una pérdida

del valor real del medio interno de intercambio y unidad de medida de una economia.

2.1.1.2 PIB

Este indicador permite reconocer que la variable del PIB es una amenaza para el
desarrollo del proyecto porque tendremos mayor competencia y nuestro producto ira bajando de
precio y no tendremos utilidad eso afecta a nuestra empresa el impacto en el proyecto sera
medio por que da una apertura para la entrada de nuevas empresas dice también Likan,D (2012)
Se emplea en el ambito de la microeconomia para nombrar el valor que totaliza la produccion de
los bienes de una empresa en un periodo lo habitual es que el pib se toma como el indicador

béasico para reflejar la riqueza de una region .

Grafico 1 PIB

PIB sectorial primer trimestre 2013 = otros sectores

20 M 2 industria manufacturera
9% 2 3 comercio al x mayor

9% . 42% M 4 construccion

' W 5 explotacion de minas
0,
10% 6 transporte almacenamiento

11% 7 agricultura

12%

Fuente: BCE

Elaborado por: BCE

2.1.1.4 TASA DE INTERES

Es un porcentaje al que esté invertido el capital que se requiere para la empresa
semillitas en un determinado tiempo ya que la tasa de interes es fija por el banco central de

cada pais el autor Bernanke ,B (2004) comenta que la tasa de interés es el pago estimulado, por
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encima del valor depositado que un inversionista debe recibir por una unidad de tiempo

determinado del deudor a raiz de haber utilizado su dinero durante ese tiempo.

2.1.1.41TASA ACTIVA

Este indicador nos ayuda a nuestro proyecto de artesanias porque nos permite buscar
fuentes de financiamiento para poder invertir en la fabricacion de las artesanias con una tasa
equitativa para que nuestra empresa pueda competir con productos de calidad teniendo un nivel
de impacto medio por ofrecer créditos para el avance de las empresas segun Troche,C (2011) la
tasa activa es la que cobran los intermediarios financieros a las personas por los préstamos

otorgados.

Tabla 1l Tasa activa

FECHA VALOR

Octubre 31-2013 8.17%

Septiembre 30-2013 8.17%

Agosto30 — 2013 8.17%
Fuente: BCE

Elaborado: BCE

2.1.1.4.2 TASA PASIVA

De acuerdo a esta variable da a conocer el porcentaje de ganancia al depositar nuestro
dinero obtenido de las ventas de la empresa artesanal en instituciones financieras ya que es una
perdida porque el dinero no esta rebajando para que tenga un valor esto es una amenaza ya que
el porcentaje es inferior a la de la tasa activa y no permite tener mayor rentabilidad el impacto

sera bajo para el proyecto porgue no nos beneficia el interés que se recibe es bajo de acuerdo a
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este autor SAFI,S (2006) latasa pasiva cobran los emisores por préstamos, créditos o

financiamientos.

Tabla 2 Tasa pasiva

FECHA VALOR

Octubre 31-2013 4.53%

Septiembre 30-2013 4.53%

Agosto30 — 2013 4.53%

Julio 31-2013 4.53%
Fuente: BCE

Elaborado: BCE

2.1.1.3 BALANZA COMERCIAL

Esta variable nos afecta en nuestro proyecto ya que pueden entrar nuevas empresas
innovadoras con mejores ofertas y debemos superara a la competencia para que nuestro producto
no tenga una perdida en el mercado el nivel de impacto serd bajo de acuerdo a las empresas que
vayan entrando al mercado segun Hill,G (1989) . La balanza comercial es el saldo de la misma
diferencia entre exportaciones e importaciones entre los bienes que un pais vende al exterior y lo

(ue compra a otros paises.
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Tabla 3 Balanza comercial

Enero — Agosto
Exportaciones totales 16391,12
Petroleras 9360,77
No petroleras 7030,35
Importaciones totales 17374,34
Bienes de consumo 3270,61
Materias primas 5404,41
Bienes de capital 4626,23
Combustibles y lubricantes 4000,1
Diversos 42,25
Ajustes 30,74
Balanza comercial total -983,2
Balanza comercial petrolera 5360,67
Balanza comercial no petrolera -6343,89
Fuente: BCE

Elaboracion: BCE

2.1.2 FACTOR SOCIAL

Son aquellas cosas que debemos poner en practica los seres humanos en su conjunto, sea en
el lugar y en el espacio en el que se encuentran. Segin Garcia, | (2010) El factor social se
refiere a las actividades, deseos, expectativas, grados de inteligencia y educacion de las personas

de una determinada sociedad.

2.1.2.1 DESEMPLEO

Es cuando las personas estan desocupadas para el proyecto esta variable va a ser de gran
importancia porque implica en apoyar a las personas que se encuentran desocupadas aportando
con un sitio de trabajo y es una oportunidad para la elaboracion del proyecto ya que tiene un

mercado disponible a su vez tendra un impacto medio segun el autor Abe,S (2002) la Situacion
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en la que se encuentran las personas que teniendo edad, capacidad y deseo de trabajar no puede

conseguir un puesto de trabajo viéndose sometidos a una situacion de paro forzoso.

Tabla 4 desempleo en quito afio 2013 primer trimestre

Condicion de Actividad Total Hombres Mujeres Porcentaje
Desocupados 38.731 17.215 21.517 4.7%
Desempleo Abierto 35.615 15.214 20.401 43%
Desempleo Oculto 3.117 2.001 1.116 0.4%

Fuente: BCE

Elaborado: BCE

2.1.2.2 POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

Esta variable representa una amenaza para nuestra empresa de artesanias porque hemos
Visto gque se encuentran personas que tienen la capacidad y experiencia de trabajar en distintas
actividades ya que es un impacto bajo para la empresa por el emprendimiento que poseen las
personas para superar a los demas de acuerdo a Sanchez, S (2012) Es la fuerza laboral con que

cuenta un pais que constituye ademas en el mercado laboral la oferta de trabajo.

Tabla5 PEA en quito afio 2013 primer trimestre

Condicién de Actividad Total Hombres | Mujeres | Porcentaje
Poblacion Total 1731.795 | 835.548 | 896.247 95.3%
Poblacion menor de 10afios 254.984 | 125.868 | 129.1177

Poblacion de la edad de trabajar 1476.811 | 709.680 | 767.131 53.7%
Poblacion economicamente activa 831.067 | 460.645 | 370.423 53.7%

Fuente: BCE

Elaborado: BCE
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2.1.2.3 EDUCACION

Este indicador es una oportunidad ya que con la educacién se adquiere conocimiento,
creatividad que permite a la empresa irse superando las perspectivas deseadas teniendo un punto
de vista mas amplio y tendrd un impacto medio para el proyecto porque la educacion es la base
fundamental para cada persona poder saber por lo menos lo basico de conocimientos de acuerdo
a Silva, A (2012) Es un proceso de formacion que se da a las personas con la finalidad de

inculcar conocimientos para desarrollar sus razonamientos.

2.1.24 EMPLEO

Esta variable es una amenaza para el proyecto ya que existen trabajadores en diferentes
actividades de acuerdo a su nivel de estudio teniendo un conocimiento amplio sobre sus
actividades y tiene un impacto bajo por la experiencia que tienen los trabajadores segun el
andlisis de Leider,C (2011) el empleo es concretar una serie de tareas a cambio de una

retribucién pecuniaria denominada salario.

Tabla6 EMPLEO EN QUITO ANO 2013 PRIMER TRIMESTRE

Condicion de Actividad Total Hombres | Mujeres | Porcentaje

Ocupados 792.336 | 443.430 | 348.906 | 95.3%

Ocupados Plenos 485.880 | 266.387 | 199.493 | 58.5%
Fuente: BCE

Elaborado: BCE

2.1.2.5 SUBEMPLEO
Analisis de esta variable permite conocer el indice de personas que trabajan en ocupaciones
no relacionadas con su profesién ya que esto es una oportunidad para nuestra empresa que las

personas realicen actividades de toda indole para tener mayor experiencia en sus actividades y no
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tengan ningun problema al realizar su cargo el impacto es bajo porque tendran diferentes ofertas

de trabajo lo cual pueden escoger el que sea conveniente segun el criterio de Ramirez, D (2011)
el subempleo es el desarrollo del proyecto la persona que desempefia un trabajo inferior de lo
que podria desempefiar es decir la persona que no ejerce su profesion y trabaja en otras

actividades que son relacionadas con su profesion .

Tabla 7 SUBEMPLEO EN QUITO ANO 2013 PRIMER TRIMESTRE

Condicién de Actividad Total Hombres | Mujeres | Porcentaje

Subempleados 254.809 | 124.065 | 130.744 | 32.2%

Visibles 36.834 | 15.900 20.934 4.4%
Fuente: BCE

Elaborado: BCE

2.1.3 FACTOR LEGAL

Proporciona las bases sobre las cuales las instituciones construyen y determinan el alcance
y naturaleza de la participacion politica. En el marco legal regularmente se encuentran en un

buen numero de provisiones regulatorias y leyes interrelacionadas entre si. Francisco, R( 2006)

2.1.3.1 Que, el Art. 92 de la Constitucion Politica de la Republica dispone que la ley establecera
los mecanismos de control de calidad, los procedimientos de defensa del consumidor, la
reparacion e indemnizacion por deficiencias, dafios y mala calidad de bienes y servicios, por la
interrupcion de los servicios publicos no ocasionados por catastrofes, caso fortuito fuerza mayor,

y las sanciones por la violacién de estos derechos

2.1.3.2 Que, el articulo 244, numeral 8 de la Carta Fundamental sefiala que al Estado le

correspondera proteger los derechos de los consumidores, sancionar la informacion fraudulenta,
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la publicidad engafosa, la adulteracion de los productos, la alteracion de pesos y medidas, y el

incumplimiento de las normas de calidad

Analisis

Factor legal esta amparando a los derechos de los consumidores para que tengan un
producto de buena calidad y los productos que estecen ofreciendo sean verdaderos y no sea un
fraude ya que es una ventaja tanto para los consumidores como para los empresarios estar
regidos a una ley por igual también las obligaciones que debemos cumplir como organizacion

ofreciendo un bien de calidad para satisfacer a los consumidores.

2.2 ENTORNO LOCAL

Es el espacio con el que cuenta la empresa de cada uno de sus departamentos y debe tener
especial interés en el ambiente externo y en su &mbito social etc. segin Robayo, A (2008) El
entorno local se refiere al espacio que nos rodea, y con el que interactuamos este espacio puede
ser virtual o real, dependiendo a que nos referimos, teniendo entorno natural, fisico, social,

econdmico y politico.

2.2.1 CLIENTE

Es el comprador potencial como son personas desde los 14 afios en adelante del sector de
Cumbaya que adquieren con frecuencia los productos artesanos como son manillas, artes,
collares, osos y esferas segun Rodolfo (2012) El cliente es la persona que recibe cierto servicio

0 bien a cambio de alguna compensacion monetaria o cualquier otro objeto de valor.
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2.2.2 CLIENTES POTENCIALES

Esta variable es importante para el proyecto porque nos ayuda a ver el target al cual nos
estamos enfocando para poder saber cuales pueden ser nuestros consumidores potenciales que
dan prioridad a las manualidades de nuestro pais siempre y cuando sean innovadoras y sean
modelos novedosos de calidad tiene un impacto alto porque describimos a los clientes
potenciales que accederia al producto que se ofrece segun Wodpress,( 2008) el cliente potencial
es la nocion que permite nombrar al sujeto que de acuerdo a un analisis de mercado o estudio de

marketing podria convertirse en comprador, consumidor o usuario de un producto o servicio.

Tabla8 CLIENTES POTENCIALES

Descripcion
Nombre
Estudiantes Nos enfocamos a mujeres
universitarias de 14 a 40 afios
Turistas Extranjeros gue visitan
nuestro pais

Fuente: Investigacién de mercado

Elaborado por: Elizabeth

2.2.1 PROVEEDORES POTENCIALES

Esta variable sera una oportunidad para el proyecto porque tiene el poder adquisitivo de los
bienes es decir que existe una variable de proveedores que tienen poder de negociacion tiene un
impacto bajo por la competitividad de promociones que existe de las demas empresas segun
Fosado,C (2011) . los proveedores potenciales son las personas o empresas que abastecen con
algo a otra persona o una comunidad el termino procede del verbo proveer que hace referencia a

suministrar lo necesario para un fin .
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Tabla 9 PROVEEDORES POTENCIALES

Nombre Descripcion Descuentos
promocion
Avrtesanias Kira Empresa Por la compra de
comercializadora de dos productos una
manillas , anillos y manilla gratis
collares
Inversiones Comercializadora de Cada 4 productos
Angas bisuteria ubicacion av. de compra un
Jorge Davalos regalo sorpresa

Fuente: Investigacion de descuento de mercado

Elaborado por: Elizabeth

2.2.2 COMPETIDORES

Es una variable clara que nos permite ver la amenaza por la competitividad que posee una
ventaja de posicionamiento en el mercado utilizando distintos canales de distribucion del
producto este tendra un impacto alto porque tendremos que ganar a la competencia para que
nuestro producto sea exitoso creando estrategias innovadoras de acuerdo a este autor Mlowany,J

(2010) Los definimos quienes satisfacen el deseo del consumidor en lugar de nuestra oferta.
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Tabla 10 COMPETIDORES

Nombre Descripcién Factor diferencial
Artesanias Empresa que Reconocimiento en
colombianas comercializa el mercado x su
artesanias de calidad y
toda clase experiencia
Euskadi Empresas Accesibilidad a
Distribuidor distintas empresas x
De artesanias Sus precios

cémodos para su

venta
Avrtesanias Empresa Disposicion de
Livaurs productora de materia prima de
artesanias calidad y duracion

del producto

Fuente: Investigacion de competidores del mercado

Elaborado por: Elizabeth

2.3 FODA

Es una herramienta de analisis que puede ser aplicada a cualquier situacion, individuo,
producto, empresa, etc. Que esté actuando como objetivo de estudio en un momento determinado
del tiempo. Axel, (2012) de acuerdo a este concepto el FODA nos ayuda analizar las fortalezas ,
oportunidades , debilidades y amenazas que pueda tener la empresa para poder superar y poder

tomar decisiones de acuerdo a lo requerido para el desarrollo y superacion de la empresa

2.3.1 OPORTUNIDADES
Las oportunidades exteriores determinan la estrategia de la empresa, quien a su vez

determina su estructura organizativa.

El desempleo para las empresas de bisuteria y decoracion semillitas es una oportunidad

para generar fuentes de trabajo y pueda mejorar su calidad de vida de cada una de las personas.
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La educacién nos ayuda a la empresa para que las personas adquieran conocimientos y

poder complementar con capacitaciones para el disefio de arte y asi puedan irse desenvolviendo

de la mejor manera en las distintas actividades.

Los clientes para la empresas es lo esencial por eso debemos tener disefios llamativos de
calidad manteniendo siempre la innovacion, publicidad adecuada para tener un impacto alto

hacia los gustos de los consumidores y preferencias.

Tabla 11 OPORTUNIDADES

Impacto
Variable alto Medio Bajo
Desempleo X
educacion X
Clientes X

Fuente: Investigacion de mercado

Elaborado por: Elizabeth

2.3.2 AMENAZAS
Es una palabra que se utiliza para hacer referencia al riesgo o posible que una situacion, o

una circunstancia especifica puede conllevar para la vida, de uno mismo o de terceros.

Los competidores debemos ser mejores para que nuestros productos con semillas no puedan

decaer y podamos ser competitivos ofreciendo mejores ofertas que la competencia.

2.3.3 PIB

La inflacion nos afecta porque si suben los precios la materia prima que son las semillas

alambres, pintura, pegamento y broches subirian y los productos serian mas costos para el
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Tabla 12 PIB
Impacto
Variable alto medio Bajo
competidores| x
Pib X
inflacion X

Fuente: Investigacion de mercado

Elaborado por: Elizabeth

2.3 ANALISIS INTERNO

Es el andlisis de la empresa para saber qué capacidad de produccién tiene para almacenar
los productos elaborados de bisuteria y articulos de hogar segun Quispe, E(2012). El analisis
interno consiste en el estudio de los diferentes factores o elementos que pueda existir dentro de
una empresa con el fin de evaluar los recursos con que cuenta la empresa para conocer el estado

0 capacidad con que cuenta.

2.3.1 PROPUESTA ESTRATEGICA

Es un conjunto de acciones planificadas sistematicamente en el tiempo sobre un asunto o
negocio que se presenta ante una o varias personas que tienen autoridad para aprobarlo o
rechazarlo para lograr un determinado fin segin Bullock,S (2009) La propuesta estratégica nos
da un punto de vista amplio para saber como manejar el negocio las estrategias que se deben
fomentar en la empresa los riesgos que pueden corres la toma de decisiones para la evolucion y

mejoramiento en general de la organizacion.
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2.3.1.1 MISION

Producir y comercializar productos artesanales novedosos de bisuteria y articulos del hogar
de calidad que superan las expectativas del consumidor, generar beneficios a nuestros

trabajadores por contar con una excelente capacidad de produccion.

2.3.1.2 VISION

Serd lider en el mercado con disefios artesanales de alta gama de bisuteria y articulos del
hogar mediante el proceso manufacturero con mano de obra calificado para lograr
reconocimiento del cliente y calidad a nivel nacional contribuyendo al desarrollo sostenible de la

empresa.

2.3.1.3 OBJETIVOS

2.3.1.3.10bjetivo General

Elaborar disefios novedosos de bisuteria y articulos del hogar para satisfacer las necesidades
de los clientes logrando un desarrollo y el crecimiento de la comercializacion productiva y
posicionamiento de las artesanias en los mercados nacionales con un producto innovador de

calidad.

2.3.1.3.20bjetivos Especificos
e Realizar un estudio de mercado donde se demuestre la demanda de las artesanias.
e Determinar las estrategias de precio que sean buenas para la comercializacion.
e Mejorar sus condiciones para acceder al mercado a través de campafias publicitarias.

e Mejorar e innovar la calidad de los productos.
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e Facilitar la comercializacion de las artesanias a nivel nacional para aumentar sus niveles

de competitividad y su participacion en el mercado.

2.3.1.4 PRINCIPIOS Y VALORES
Dar a conocer un bien pero en forma diferente.- Este principio se aplica en el momento
de dar a conocer el producto con una buena imagen y dando a conocer el valor agregado que se

le diferencie y sea llamativo.

Seguridad y calidad del producto.- Tenemos que fabricar productos bien elaborados

logrando eficacia y eficiencia para alcanzar la satisfaccion del consumidor.

Optimizar recursos.- No debemos desperdiciar la materia prima si no utilizar y disefiar

otros articulos que se puedan vender o para poder agregar al producto principal.

Selecciona al personal correcto.- este principio se aplica al buscar trabajadores que tengan

conocimientos, habilidades y creatividad de acuerdo al pedido del cliente.

2.3.1.5 VALORES
Responsabilidad.- Es la entrega del producto que sea eficiente, cumpla con las

perspectivas del cliente y se entregue puntual el pedido.

Honestidad.- Este valor se aplica cuando se entrega un producto de calidad, duradero y

confiable para el cliente.

Sinceridad .- Este valor es cuando nos hacen un pedido debemos decir si vamos 0 no a
poder tener el pedido en la fecha que necesita y no hacerles creer a las personas en algo que no

vamos a poder cumplir.
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Puntualidad.- Este valor es cuando nosotros fabricamos los productos necesarios debemos

realizar con anterioridad para poder entregar antes de tiempo.

2.3.2 GESTION ADMINISTRATIVA

Es un proceso muy particular , consistente en las actividades de planeacion, organizacion,
ejecucion y control desempefiados para determinar y alcanzar los objetivos sefialados con el uso
de los trabajadores y otros recursos segun Leider, D (2011) gestion administrativa es un
conjunto de politicas, estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos de caracter
administrativo y organizacional cuyo proposito es lograr que la entidad planifique su gestion
administrativa para facilitar el cumplimiento de gestién administrativa para el cumplimiento de

su mision y objetivos institucionales y sectoriales.

2.3.2.1 MANUAL DE FUNCIONES

Es un instrumento de trabajo que contiene el conjunto de normas y tareas que desarrollan
cada funcionario en sus actividades cotidianas y sera elaborado técnicamente basado en los
respectivos procedimientos, sistemas, normas que resumen el establecimiento de guias y
orientaciones para desarrollar las rutinas o labores cotidianas segun el autor el Ing. Reynado ,
(2010) el manual de funciones es un instrumento de apoyo para organizar, distribuir actividades
y definir claramente las funciones de cada puesto, asimismo, la forma en que las mismas
deberan ser ejecutadas para lograr los objetivos y metas propuestas de la institucién, en

un periodo determinado.
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Grafico 3 Proceso de
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2.3.2.2 PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL ,PASOS

PARA EL RECLUTAMIENTO

Paso 1.- Verificar la ausencia de un cargo para el requerimiento de personal.

Pasd2.- El candidato debera desenvolverse de acuerdo al puesto para que puedan desempefiar en

sus labores.

Pas6 3.- El curriculum debe tener una buena imagen con sus labores que ha cumplido en las

distintas empresas de trabajo.

Paso 4.- Las pruebas deben culminar con el puntaje que exija la vacante

Paso 5.- Seré seleccionado segun el puntaje y conocimiento que obtenga en la entrevista

Paso 6.- De acuerdo a los resultados obtenidos se dara el ingreso al mayor puntaje del personal

Paso 7.- Entra a realizar sus actividades que el puesto necesita obteniendo los conocimientos y

la suficiente experiencia.

2.3.3 GESTION OPERATIVA

Es un proceso en el cual se define los pasos que se realizara en la actividad comercial o de
servicios que va a realizar el negocio mediante un flujo grama se identifica por las acciones que
esta representada por diferentes simbolos que tienen varios significados del autor Rubio,D(2006)
Desde el punto de vista de este concepto la gestion operativa ayuda a definir los pasos a seguir
para poder comprar la materia prima o para la elaboracion de los productos para saber lo que

vamos a realizar.
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caracteristicas, cuando se une o engrapa o cuando se
desune o desengrapa, cuando se prepara para otra
operacién, transporte o almacenamiento.

Hay una inspeccion cada vez que una forma o
documento es examinado para identificarlo o para
verificar su cantidad, calidad o caracteristicas. El
resultado de esta inspeccion puede ser:

a) Corregir inmediatamente los errores.

b) Rechazar la forma o documento.

¢) Devolverio para que el error sea corregido.

d) Comparar con otro documento.

Hay un transporte cada vez que una forma o documento
se mueve, excepto cuando dicho movimiento es parte de
una operacién o de una inspeccién.

Ocurre una demora a una forma o documento cuando las
condiciones de trabajo no permiten o requieren la
ejecucién de la siguiente accién planeada.

Ocurre un almacenamiento cuando una forma o
documento es guardado o protegido contra un traslado
no autorizado; cuando es archivado permanentemente.

Ocurre una forma o documento se archiva o guarda
transitoriamente, antes de continuar con el siguiente
paso.

Se considera esta actividad cuando la forma o
documento entra al proceso y al mismo tiempo puede
suceder una operacion.

Se considera esta actividad cuando el fin principal es
efectuar una operacién, durante la cual puede efectuarse
alguna inspeccion.
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Grafico5 Produccion de
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2.3.2.1 PROCESO PARA LA PRODUCCION DE ARTESANIAS

Paso 1.- Debemos observar el tipo de materia prima que nos ofrecen para la fabricacion de la

produccion

Paso 2.- De acuerdo a la materia prima hacemos el pedido para realizar la elaboracion de

produccidn de los articulos y bisuteria.

Paso 3.- Revisar que la materia prima este de buena calidad para poder realizar la elaboracion

de acuerdo al pedido.

Paso 4.- Verificamos y después enviamos la mercaderia a bodega para la respectiva clasificacion

de acuerdo al producto.

Pasd5.- Transporte para mover a la mercaderia a los depositos de elaboracion de la materia

prima.

Paso 6.- Registrar la materia prima recibida para poder tener constancia de la materia recibida.

Pasé 7.- Almacenamiento de la materia prima recibida de acuerdo a las distintas semillas que se

va utilizar para la fabricacion
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Grafico 6 comercializacion
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2.3.2.2 PROCESO PARA LA COMERCIALIZACION DE LAS ARTESANIAS

Paso 1.- Revisar los distintos disefios y armados que estén bien para la comercializacién de los

productos.

Pas62.- Control del empacado para verificar si estan bien pegadas y colocadas en los distintos

disefos las semillas.

Pasoé 3.- Verificar que el producto no tenga ningun problema o imperfeccion y este impecable

para salir al mercado.

Paso 4.- Envio de la mercaderia de buena calidad para que salga al mercado con una buena

presentacion y tenga mayor acogida.

Pas65.- Venta de los distintos disefios elaborados con las diferentes semillas de buena calidad.

CURSOGRAMA

NOMBRE DE LA EMPRESA : ARTESANIAS DE ARTICULOS Y BISUTERIA
SEMILLITAS

FECHA : 17-12-2013

APROBADO POR : ELIZABETH ALLAUCA

ACTIVIDAD » ‘ - v . TIEMPO DISTANCIA
REQUERIMIENTO : 1h

PEDIDO 2h

CONTROL 2h

ENVIO __— 5h
TRANSPORTE .\ 6h
REGISTRO ° \‘ 1h
ALMACENAMIENTO 5h

Desarrollo de productos en el sector artesanal ,mediante un estudio de factibilidad para la creacion de una
microempresa dedicada a la produccion y comercializacion de bisuteria y articulos de hogar elaborados
con semillas, ubicada en el sector de Cumbaya.



|

2.3.4 GESTION COMERCIAL

Gestion comercial ayuda a la empresa de bisuteria a tomar mejores decisiones y actividades
de innovacion que deben realizar para que puedan lograr los resultados esperados que sea
beneficio para la organizacion y los trabajadores manteniendo mayor utilidad de acuerdo al autor
Rubio, D (2006) La gestion como concepto posee preliminares basicos correspondientes a la
organizacion, lo que implica que éste aplicado en una empresa 0 en un negocio examine algunos
de los objetivos principales correspondientes a la misma se apoya y funciona a través de

personas, por lo general equipos de trabajo, para poder lograr resultados

2.3.4.1 PUBLICIDAD

La publicidad es un componente de las diferentes actividades de la mercadotecnia,
especificamente de la promocion, que sirve para comunicar el mensaje de un patrocinador
identificado a un publico especifico, mediante la utilizacién de medios que tienen un costo y que
son impersonales y de largo alcance, como la televisién, la radio, los medios impresos y el
internet entre otros, con la finalidad de lograr los objetivos fijados. Thompson, 1 (2005) de
acuerdo a este autor mi punto de vista es que la publicidad nos ayuda a que el producto de
bisuteria y decoracion salga con facilidad al mercado teniendo en cuenta sus calidad y
creatividad de innovacion también ayuda a que el producto pueda ser reconocido por sus

promociones, descuentos Y asi puedan satisfacer las necesidades de los consumidores.

2.3.4.2 ESTRATEGIAS

2.3.4.3Estrategia de precio.- El producto sera de acuerdo a su tamario el precio ira al alcance
de las personas para que puedan adquirir con facilidad lo que necesiten Segin Cortes, E (2009)

Una de las herramientas mas efectivas de mercadeo para promocionar su producto o servicio es
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el precio. Este aspecto afecta la imagen y la demanda, y nos ayuda a penetrar un segmento

especifico del mercado. Las estrategias de precio deben ser consistentes con todas las metas y los

objetivos del negocio.

Tabla 13 Estrategias

ARTICULOS DE HOGAR Y PRECIO DE LAS DISTINTAS
BISUTERIA ARTESANIAS CON SEMILLAS
Manillas 3,55%

Collares 3,93%

Esferas 4,97%

Ositos 6.64%

aretes 2,92%

Fuente: Investigacion de mercado

Elaborado por: Elizabeth

2.3.4.4 ESTRATEGIA DE DESCUENTO.- Por cuatro articulos de bisuteria 1% de descuento
para que puedan adquirir distintas artesanias con mayor accesibilidad y facilidad de compra.

Tabla 14 Estrategia de descuento

ESTRATEGAS DE DESCUENTO DESCUENTO DE LA VARIEDAD DE
ARTESANIAS

Clientes frecuente 1%

Clientes que pagan Puntual 1%

Cada seis meces se hard un descuento 2%

Fuente: Investigacién de mercado

Elaborado por: Elizabeth Allauca

2.3.45ESTRATEGIA DE PROMOCION.- Cada uno de los conjuntos que compre se daréa

escoger uno de los articulos que deseen para que pueda llevarse gratis.

Desarrollo de productos en el sector artesanal ,mediante un estudio de factibilidad para la creacion de una
microempresa dedicada a la produccion y comercializacion de bisuteria y articulos de hogar elaborados
con semillas, ubicada en el sector de Cumbaya.



|

Tabla 15 Estrategia de promocion

ESTRATEGIA

PROMOCION

Por la Compra 3 articulos

Se le dard 1 articulos gratis a menos precio

Por la compra frecuente

Se le dara 2 articulos gratis a menos precio

Por la compra de una decoracion

Se le dara 1 manilla gratis a menos precio

Fuente: Investigacion de mercado

Elaborado por: Elizabeth Allauca

Su presentacion del logotipo, tarjeta de presentacion y triptico esta en anexo uno
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CAPITULO 111

3 ESTUDIO DE MERCADO

3.1 ANALISIS DEL CONSUMIDOR

El consumidor desde el punto de vista ayuda a la empresa a desarrollar estrategias que satisfagan
las necesidades del cliente .Segun el Autor Vake, (2011) nos dice el andlisis del consumidor que
se Orienta a las estrategias y decisiones de la empresa de bisuteria, proporcionando informacién
que ayuda a responder las siguientes preguntas como: ;qué compra el consumidor? , ; Cémo
compra?, ¢porque compra?, ;quién compra cuando compra? etc. el estudio del comportamiento
del consumidor de gran importancia para el desarrollo de las estrategias y tacticas de
mercadotecnia. las decisiones del producto , precio , promocién y distribucion tendran mas
posibilidad de ser exitosa en la medida que estén basadas en investigacion y conocimientos sobre

el consumidor y su proceso de toma de decisiones .

3.1.1 DETERMINACION DE LA POBLACION Y MUESTRA

Es la investigacion que se realizara en Quito parroquia Cumbaya su poblacion es de 31.463
habitantes para saber que acogida tiene el producto como son aretes , manillas , collares ,ositos y
esferas que vamos ofrecer en el mercado que preferencia y gustos desean que tenga cada uno de
los productos para que pueda ser aceptado en la parroquia .Segun el concepto del autor Vake,
(2011) 2011 La poblacion es el conjunto de elementos o sujetos que componen una poblacion

estadistica es igual o mayor que el nimero de elementos que se obtienen de ella.

Desarrollo de productos en el sector artesanal ,mediante un estudio de factibilidad para la creacion de una
microempresa dedicada a la produccion y comercializacion de bisuteria y articulos de hogar elaborados
con semillas, ubicada en el sector de Cumbaya.



35

|

3.1.1.2MUESTRA

Debemos tener en cuenta la exactitud que nos muestra para poder saber a lo que nos estamos
enfocando y lo que tenemos que realizar . de acuerdo a este autor (Wilks,S 2013) la muestra es
el nimero de elementos o sujetos que componen una poblacion estadistica es igual o mayor que

el nimero de elementos que se obtienen de ella en una muestra (n).

CALCULO DE LA MUESTRA

N

"TNSR -1

_ 31463
"= (31463 — 1)0.05 — 1

n = 394

Mediante la investigacion de los habitantes del censo 2010 en la parroquia de Cumbaya se debe
realizar 394 encuestas para ver qué porcentaje acepta el producto de bisuteria y articulos de
hogar elaborados con semillas de acuerdo a esta informacion nos daremos cuenta si es factible

dar a conocer los manillas, aretes, collares, ositos y esferas que se va ofrecera dicha parroquia.

3.1.2 TECNICAS DE OBTENCION DE INFORMACION

3.1.2.1ENCUESTA

De acuerdo a la investigacion debemos realizar 394 encuestas teniendo en cuenta la poblacion
que es 31463 habitantes en la parroquia Cumbaya para obtener informacién con facilidad segun
Wilks,S (2013) la encuesta es una investigacion realizada sobre una muestra de sujetos

representativa de un colectivo mas amplio, utilizando procedimientos estandarizados de
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interrogacion con intencion de obtener mediciones cuantitativas de una gran variedad de

caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacion.

VENTAJAS

e Se puede obtener los datos con mayor facilidad de los productos con diferentes disefios
que son disefiados con semillas como son manillas, aretes, collares etc.

e Informacion més exacta y de calidad para saber si el producto elaborado con semillas va
ser aceptado en la parroquia de Cumbaya.

e Mayor rapidez en la obtencion de informacion mediante las encuestas realizadas.

DESVENTAJAS

e Desconfianza de las personas al momento de realizar la encuesta en el sector de
Cumbaya.
e No permite tener un analisis verdadero de la informacion que nos brindan en la parroquia

de Cumbaya.

3.1.3 ANALISIS DE LA INFORMACION

Es el procesos mediante el cual se extraen los elementos que permiten clasificar, catalogar,
describir y recuperar un material dado, de modo que se facilite la posterior busqueda de los
mismo Yy su adecuada organizacion segun Diaz, A(2011) El analisis de informacion es ejecutado
por un especialista en relacidn con las operaciones del procesamiento de la informacion para

facilitar la recuperacion y acceso a la misma .
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3.1.3.1 ESTRUCTURACION DE LA ENCUESTA

Sexo:

]
Edad: [ ]

Lugar de residencia:

1.- ¢ Cuél considera usted que es la razén principal por lo que adquiere estos productos
disefiados con variedad de semillas?

a. Por moda y tendencias b.- Regalos u obsequios
c.- Uso personal

2.- ¢ Cual de estos productos artesanales, elaborados con semillas adquiere con mas frecuencia?

a.- Aretes g.- 0S0

b.- collares c.- esferas f.-manillas

3.- (Con que frecuencia usted adquiere productos artesanos de bisuteria y elementos decorativos

elaborados con semilla?

a.-Quincenal ] c.- bimestral ]
b.- Mensual [ ] d.-semestral [ ] otros

4.- Esta usted de acuerdo que la empresa de bisuteria y articulos de hogar semillitas le ofrezca

bisuteria y articulos decorativos para su hogar?

Si

No

5.-¢ Tiene usted un sitio definido para adquirir productos de bisuteria y decorativos ?
Sl

NO
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6.- ¢En qué lugar le gustaria comprar el producto artesanal y bisuteria?

a.- Internet b.- tienda

c.- mercados artesanales
7.- ;Qué aspecto toma en cuenta al momento de comprar bisuteria o una decoracion?

a.- calidad b.- disefio

C.- precio
8.- ¢(Cuanto estaria dispuesto a pagar por un articulo elaborado con semillas?

a- $1-%6 ]
b.- $8 - $10 ]
c.- $12- $15 ]

9.-¢Cual es el color favorito que desea de los productos tanto de manillas, aretes , collares

decorados con semillas etc?

a.- Negro c.- rosado
b.- blanco d.- otros

10.-Esta usted satisfecho con los productos que le ofrece la competencia
Si
No

11.- ;A través de que medio le gustaria recibir informacion sobre el producto decorado con

semillas?
a.- Anuncios C.- internet
b- television d.- radio

GRACIAS
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3.1.3 ANALISIS DE INFORMACION

1.- ;Cuadl considera usted que es la razon principal por lo que adquiere estos productos

disefiados con variedad de semillas?

Tabla 16 Pregunta 1 encuesta 1

Por moda y tendencias 307 77%
Regalos u obsequios 79 20%
Uso personal 13 3%
Total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Andlisis

De acuerdo a la pregunta uno es el alto puntaje del 77% por moda y tendencia ya que

tienden a buscar lo mas resiente que ofrece el mercado para satisfacer las necesidades de los

clientes.

Grafico 7 Pregunta 1 encuesta 1

W uso personal por moda y tendencias M regalos u opsequios uso personal

20% 3%

Fuente : Estudio de mercado
Elaborado por :Elizabeth Allauca
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Andlisis

Se debe a que los productos como son aretes, esferas, 0sos de peluche, manillas y collares
que ofrece la empresa semillitas satisface las necesidades del cliente de acuerdo a la calidad,

disefio de tendencias y moda que ofrece.

2.- ¢Cudl de estos productos artesanales, elaborados con semillas adquiere con mas frecuencia?

Tabla 17 pregunta 2 encuesta 1

Avretes 230 55%
Manillas 50 13%
Collares 80 20%
Esferas 26 7%
Osos de peluche 13 5%
Total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado
Elaborado por :Elizabeth Allauca
Analisis

El producto més aceptado de acuerdo a las personas encuestadas de Cumbaya son los aretes
del 55 % que compra de acuerdo al modelo y la calidad que tenga el producto que ofrece la

empresa semillitas y por la variedad de disefios .
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Grafico 8 Pregunta 2 encuesta 1

M aretes M manillas ositos de peluche M collares m esferas

20%

&D..

13%

Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis
Los aretes han tenido mayor acogida por las damas ya que es una bisuteria que utilizan a

diario las mujeres del sector de Cumbaya.

3.- ¢{Con que frecuencia usted adquiere productos artesanos de bisuteria y elementos decorativos

elaborados con semilla?

Tabla 18 pregunta 3 encuesta 1

Diario 8 2%
Quincenal 50 13%
Bimestral 241 60%
Mensual 100 25%
Total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca

De acuerdo a la respuesta el alto puntaje es el 60 % de la compra de los productos de

bisuteria y articulos de hogar que es bimestralmente que adquiere ya sea para uso personal u

obsequios .
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Grafico 9 Pregunta 3 encuesta 1

Titulo del grafico

M diario M quincenal bimestral ™ mensual

e e

Fuente : Estudio de mercado
Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis
De acuerdo a la pregunta la compra es bimestralmente por necesidad o para ocasiones

especiales u obsequios de cada cliente .

4.- Esta usted de acuerdo que la empresa de bisuteria y articulos de hogar semillitas le ofrezca

bisuteria y articulos decorativos para su hogar?

Tabla 19 pregunta 4 encuesta 1

Si 319 80%
No 80 20%
Total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis

De acuerdo a los clientes estan de acuerdo con la bisuteria y articulos de hogar para que
puedan satisfacer las necesidades siendo el 80% de aceptacidn para los productos de la empresa

semillitas es un porcentaje favorable para la empresa.
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Grafico 10 Pregunta 4 encuesta 1
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Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis

Mediante este porcentaje nos damos cuenta que existe mayor acogida a los productos como

son manillas , aretes ,collares, ositos y esferas elaborados con semillas de la empresa de bisuteria

y articulos de hogar .

5.-¢ Tiene usted un sitio definido para adquirir productos de bisuteria y decorativos ?

Tabla 20 pregunta 5 encuesta 1

Sl 119 30%
NO 280 70%
total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado
Elaborado por :Elizabeth Allauca
Analisis
El 70% es el porcentaje que no tiene definido el lugar de compra de la bisuteria y articulos

de hogar que es una ventaja para nuestra empresa poder tener una gran acogida con esos clientes

para nuestra empresa .
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Grafico 11 pregunta 5 encuesta 1
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Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis

La pregunta cinco no tiene un lugar definido el lugar de compra de bisuteria y articulo de hogar
porque no satisface sus necesidades y gustos las distintas tiendas del sector de Cumbaya.

6.- ¢En qué lugar le gustaria comprar el producto artesanal y bisuteria?

Tabla 21 Pregunta 6 encuesta 1

Internet 79 20%
Tienda 100 25%
mercados artesanales 220 55%
Total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis

De acuerdo a la pregunta seis el 55% las personas de Cumbaya quieren ver los productos

en mercados artesanos para su compra .
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Grafico 12 Pregunta 6 encuesta 1
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Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca

ANALISIS

La oferta de los productos artesanos por la sugerencia de las personas es en el mercado

artesanal para su mejor acogida de la empresa semillitas y asi puedan adquirir los clientes .

7.- ¢Qué aspecto toma en cuenta al momento de comprar bisuteria o una decoracion?

Tabla 22 Pregunta 7 encuesta 1

Calidad 240 60%
Disefio 90 23%
Precio 69 17%
Total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado
Elaborado por :Elizabeth Allauca

Analisis
La pregunta siete ha obtenido el 60% que es la calidad ya que las personas del sector de

Cumbaya dan esa sugerencia para los productos artesanos para su mayor compra .
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Grafico 13 Pregunta 7 encuesta 1
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Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis

Los clientes se enfocan mas en la innovacion y calidad del producto que ofrecemos para su
acogida y comprar.

8.- ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por un articulo elaborado con semillas?

Tabla 23 Pregunta 8 encuesta 1

$1-$6 360 90%
8% -$10 26 %
12% - $15 13 3%
Total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Analisis

En la pregunta el 90% de las personas estan dispuestas a pagar por una artesania ya que es

un valor justo para cada bisuteria y articulos de hogar de la empresa.
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Grafico 14 Pregunta 9 encuesta 1
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Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis
Las personas de Cumbaya compran las artesanias por sus modelos, disefios y por sus

precios estan al alcance de los cliente.

9.-¢Cual es el color favorito que desea de los productos tanto de manillas, aretes , collares

decorados con semillas etc.?

Tabla 24 Pregunta 9 encuesta 1

Negro 294 74%
Blanco 80 20%
Rosado 20 5%
Otros 5 1%
Total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis
La pregunta nueve ha obtenido el 94% de acogida para el color de la elaboracion de las

artesanias sean de negro ya que es el color favorito que requieren las personas de Cumbaya .
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Grafico 15 Pregunta 9 encuesta 1
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Fuente : Estudio de mercado
Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis
La mayor compra de las artesanias requiere el color negro ya que es un color que

combinan con sus prendas de vestir y es el color favorito de mas de la mitad de las personas

encuestadas.

10.- ¢ Esta usted satisfecho con los productos que le ofrece la competencia.?

Tabla 25 Pregunta 10 encuesta 1

Sl 119 30%
NO 280 70%
total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Analisis
El 70% no cubren sus necesidades con los productos que les ofrecen por eso buscan nuevos

vendedores para poder comprar su bisuteria y articulos de hogar.
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Grafico 16 Pregunta 10 encuesta 1
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Fuente : Estudio de mercado
Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis
Las personas de Cumbaya buscan nuevos productos de innovacion para poder cubrir con

sus necesidades y sugieren que sea de buena calidad e innovadores los productos de bisuteria.

11.- ;A través de que medio le gustaria recibir informacion sobre el producto decorado con

semillas?

Tabla 26 pregunta 11 encuesta 1

Internet 198 50%
television 102 26%
Radio 99 25%
Total 399 100%

Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Analisis

La pregunta once ha tenido mayor acogida con el 50% ya que el internet esta al alcance de

las personas para poderse informar.
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Grafico 17 Pregunta 11 encuesta 1
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Fuente : Estudio de mercado

Elaborado por :Elizabeth Allauca
Anélisis
Las personas sugieres el internet como un medio de mayor informacién y de facil acogida ya que

se puede dar a conocer cada uno de los productos al cliente.

3.2 OFERTA
De acuerdo a este concepto nos da a conocer y analizar lo que podemos producir para
ofrecer a los consumidores para que puedan satisfacer las necesidades y preferencias. Segun

Navarro, J (2008) Es la cantidad de bien o servicio que el vendedor pone a la venta.

3.2.1 OFERTA ACTUAL

Tabla 27 Oferta actual

Empresas Cantidad de productos $
Elegant style 120 360

Sexi locuras 98 196

Fiesta facil 100 300

Bazar y papeleria la economia 180 900

Un mundo de variedades 110 220

TOTAL 608 1976

FUENTE : Estudio de mercado
ELABORADO POR : Elizabeth Allauca
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Anadlisis de la oferta actual es los productos que las tiendas ofrecen en el sector de Cumbaya

y no cubren con las necesidades de las personas es de 1976 articulos y bisuteria anuales.

Tabla 28 Oferta actual 2014

Afo O .actual
2014 2049
FUENTE : Estudio de mercado

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

3.2.2 OFERTA HISTORICA

La oferta historica esta enfocada en las artesanias que son

adquiridas por los diferentes paises que adquieren para ofrecer en sus clientes.

Tabla 29 OFERTA HISTORICA

ANO PIB SECTORIAL % OFERTA HISTORICA
2013 3.7% 1902
2012 6.8% 1772
2011 6.9% 1649
2010 6.7% 1538
2009 3.7% 1481

FUENTE : Estudio de mercado

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

Analisis de la oferta historica son porcentajes de los productos vendidos en los afios anteriores

de las artesanias ya que en el 2013 ha tenido 1902 productos en oferta .

3.2.3 OFERTA PROYECTADA
La proyeccion de la oferta ha sido calculada tomando en cuenta el PIB sectorial, el cual nos ha

permitido determinar la proyeccion de la oferta, partiendo de la oferta actual.
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Tabla 30 OFERTA PROYECTADA

0.
Afo proyectada
2015 2124
2016 2202
2017 2283
2018 2367
2019 2454

FUENTE : Estudio de mercado

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

3.3 PRODUCTOS SUSTITUTOS

Son aquellos bienes que cumplen una funcién similar por tanto pueden ser sustituidos al
producto principal que son las bisuterias y articulos de hogar segin Santillan,M(2008) son
bienes sustitutos o bienes que compiten en el mismo mercado se puede decir que dos bienes son

sustitutos cuando satisfacen la misma necesidad.

Tabla 31 PRODUCTOS SUSTITUTOS

bisuteriay decoracidn de plata aretes, manillas y collares de plata
bisuteriay decoracién de oro esferas

bisuteriay decoracién de bambalina manillas y aretes

bisuteriay decoracidn de tahua manillas , collares y ositos

FUENTE : Estudio de mercado

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca
3.4 DEMANDA
Es la relacion con la cantidad de bienes que el consumidor esta dispuesto a adquirir a un precio

dado y en un lugar establecido segin Navarro J. ( 2008) Es la cantidad de un bien o servicio que

la gente desea adquirir.
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3.1 DEMANDA HISTORICA

Tabla 32 Demanda historica

Afio d. historica
2013 312390
2012 307705
2011 303090
2010 298544
2009 294066
2008 289656

FUENTE : Estudio de mercado

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

Analisis a partir de los datos estadisticos del comportamiento de los bienes que se han puesto en
el mercado con productos similares la empresa semillitas esta apta para poder cubrir las

necesidades enfocandose en la demanda historica que se presenta.

3.2 DEMANDA ACTUAL

Tabla 33 Demanda actual

ARo D. actual
2014 317147
FUENTE : Estudio de mercado

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

Para el calculo de la demanda actual se ha considerado el nimero de artesanias y articulos de
hogar que se vende y un precio referencial que son relacionarlas con establecimientos como:
catalogo, revistas, y de diferente marca permitiéndonos obtener la demanda actual

correspondiente.
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3.3 DEMANDA PROYECTADA

Tabla 34 Demanda proyectada

Crecimiento poblacional
Afo % D. proyectada
2015 1,015 321904
2016 1,015 326732
2017 1,015 331632
2018 1,015 336606
2019 1,015 341655

FUENTE : Estudio de mercado

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

La demanda proyectada se tomo en cuenta en relacién del consumo de artesanias de bisuteria y

articulos de hogar en unidades y miles de ddlares anuales, desde el afio 2014 hasta el 2019.

3.5 BALANCE DE LA DEMANDA Y OFERTA
Para determinar la demanda insatisfecha, se toma en cuenta los datos proyectados tanto de
la demanda como de la oferta. Es importante determinar el balance entre la oferta y demanda,

estableciendo de esta forma la brecha existente, denominada demanda insatisfecha

Tabla 35 Balance de la demanda y oferta

Afio d. proyectada 0. proyectada d. insatisfecha
2014 321904 2124 319780
2015 326732 2202 324530
2016 331632 2283 329349
2017 336606 2367 334239
2018 341655 2454 339201

FUENTE : Estudio de mercado

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca
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CAPITULO VI

4 ESTUDIO TECNICO

Nos ayuda hacer un analisis del proceso de produccion de los aretes, collares, manillas para
poder hacer una inversién de la empresa de bisuteria y articulos de hogar semillitas segun el
autor Portales, D (2011) Es un estudio que se realiza una vez finalizado el estudio de mercado,
que permite obtener la base para el calculo financiero y la evaluacion econémica de un proyecto

a realizar.

4.1 TAMANO DEL PROYECTO

Es la capacidad que la empresa semillitas que puede producir en un tiempo determinado en lo
que es bisuteria y articulos de hogar también nos ayuda a ver las caracteristicas y dimension del
mercado al cual nos estamos enfocando segun Rojas, F (2007). El tamafio de un proyecto es la
capacidad de produccion durante un periodo de tiempo de funcionamiento que se considera
normal para las circunstancias y tipo de proyecto de que se trata. El tamafio de un proyecto es

una funcién de la capacidad de produccion, del tiempo y de la operacidn en conjunto.

4.1.1 CAPACIDAD INSTALADA

Es la cantidad que puede tener las plantas para que no se pueda exceder si no le da un rango
maximo que puede abastecer segun Carreto,l (2011) Es la cantidad maxima de bienes que
pueden obtenerse de las plantas y equipos de una Empresa por unidad de Tiempo, bajo

condiciones tecnoldgicas dadas.
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Tabla 36 CAPACIDAD INSTALADA

Produccion de
Produccién |los dos Produccién de los dos trabajadores
semanal trabajadores al | ANUAL
MENSUAL
collares 90 1080
Aretes 90 1080
Manillas 88 1056
Ositos 45 960
Esferas 80 540
TOTAL 393 4716

FUENTE : Estudio de mercado

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

4.1.2PRODUCTOS PRODUCIDOS A UN ANO
La siguiente tabla nos indica el 100% de la capacidad maxima de produccion de cada uno

de los articulos de hogar y bisuteria semillitas

Tabla 37 Productos producidos a un afo

NUMERO DE
NUMERO ARTICULO ARTICULOS
1 Collares 1080
2 Aretes 1080
3 Manillas 1056
4 Esferas 960
6 Osos 540

FUENTE : Estudio de mercado
ELABORADO POR : Elizabeth Allauca
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4.1.3 SUELDO DEL PERSONAL

La siguiente tabla nos indica los sueldos correspondientes a cada uno del personal que

trabajara en la empresa de bisuteria y articulos de hogar semillitas.

Tabla 38 SUELDO DEL PERSONAL

NUMERO CARGO SUELDO
1 GERENTE GENERAL $ 420,00
2 Trabajador 1 $ 340,00
3 Trabajador 2 $ 340,00

FUENTE : Estudio de mercado

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

4.1.2 CAPACIDAD OPTIMA
Es la capacidad que la empresa semillitas tiene para producir articulos de hogar y bisuteria
segun Pedraza, Y (2011) la capacidad optima es una funcion de la capacidad de produccion, del

tiempo y de la operacién en conjunto.

4.2.1 LOCALIZACION

Tiene el proposito de buscar la ubicacion y cubrir las exigencias del proyecto de bisuteria y
articulos de hogar que sea factible durante el periodo del proyecto segun (Erosa, 2004, pag. 78)
Consiste en analizar las variables consideradas como factores de localizacion, las que determinan

el lugar donde el proyecto logra la maxima utilidad o el minimo costo de produccion.
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4.2.1 MACRO LOCALIZACION

Es donde la empresa de bisuteria y articulos de hogar va estar ubicada en el sector y pueda
tener una gran acogida teniendo en cuenta lo bueno y malo que se puede presentar en la acogida
de collares ,aretes, manillas ,0s0s y esferas elaboradas con semillas segin Hernandez, A (2012)

Tiene por objeto determinar el territorio o region en la que el proyecto tendra influencia con el

medio, describiendo las caracteristicas, ventajas y desventajas.

Grafico 18 Macro localizaciéon
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4.2.2 MICRO - LOCALIZACION

Es donde realmente se debe poner la empresa para poder vender los productos como son

aretes , manillas , collares , ositos y esferas elaborados con semillas para que tengan una gran
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acogida segun la ubicacion que tenga segun Hernandez , A (2012) . Elegir el punto preciso,

dentro de la macro zona, en donde se ubicara definitivamente la empresa o negocio.

4.2.3 LOCALIZACION OPTIMA

Esto ayuda a la empresa de bisuteria y articulos de hogar semillitas a que tenga mayor
rentabilidad de los aretes , manillas ,esferas ,ositos y collares para obtener una ganancia de
acuerdo a los productos mencionado segun este autor Ordofiez, J (2011) Es la que contribuye en mayor

medida a que se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital

Grafico 19 Localizacion optima
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4.3.1 INGENIERIA DEL PRODUCTO
Esto se refiere al proceso de elaboracion hasta cuando esté terminado para la

comercializacion de cada uno de los productos como son aretes , manillas , anillos , collares,
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ositos y esferas segun el autor Techne, (2013) .Es una disciplina de la ingenieria cuyo objeto es

el disefio y desarrollo de productos desde la concepcion inicial hasta su puesta en el
mercado. Implica una continua toma de decisiones basadas en conocimiento positivo para ir

modelando el producto.

4.3.1 DEFINICION DEL BYS

De acuerdo a esto podemos dar a conocer los productos y hacer promociones de los aretes,
manillas, collares, esferas, ositos para buscar que facilidades podemos encontrar y pueda ser
reconocido, vendido el producto con facilidad tenemos acceso a poder intercambiar informacién
de como debemos hacer la comercializacion de los productos. Segun Ballmer,S (2007) Conjunto
de dispositivos de conexién utilizados por los distintos componentes de un ordenador para
intercambiar datos e informacidn. Se caracterizan por su capacidad y los elementos que unen,

clasificandose en bus de direcciones, bus de datos, bus de entrada y salida.

4.3.2 DISTRIBUCION DE LA PLANTA

Esto se refiere a como va estar distribuida cada una de las plantes de la empresa semillitas
de acuerdo a los departamentos que va estar en la empresa y sean necesarios segun el autor
Becerra, F (2013) Es un concepto relacionado con la disposicion de las maquinas, los
departamentos, las estaciones de trabajo, las areas de almacenamiento, los pasillos y los espacios

comunes dentro de una instalacion productiva propuesta o ya existente.
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Grafico 20 Distribucion de la planta
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4.3.3 PROCESO PRODUCTIVO

Conjunto de fases por las que pasa un producto para la transformacion de los factores
productivos en productos elaborados o semielaborados. BANCA, (2013) de acuerdo a este autor
son las etapas que se debe realizar para la elaboracion de los productos como son las manillas,
collares , aretes , anillos , esferas y ositos que estan elaborados mediante semillas para tener un

producto apto para la comercializacion .

SIMBOLOGIA

NOMBRE DEL PROCES

Q OPERACION
E TRANSPORTE

SUPERVICION

v ALMACENAMIENTO
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PROCESO PRODUCCION

Recepcién de la materia prima de las
semillas

l

Envio a bodega

Ceccién del

material

Elaboracién de
moldes

Colocacion de
las semillas en
las figuras

Uniény
pegado de las
partes en la
figura

pulimiento

Supervision

L\ Z

empacado

Almacenamiento
de produccién
terminada
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Proceso de comercializaciéon

Comercializacion de articulos de hogar y
bisuteria

Pedido de productos
terminados de articulos y
bisuteria

Cumplimiento del
pedido

) 4 NO

Control de
calidad de los
pedidos que van

a recibir —

Envio a bodega

Almacenamiento
de los respectivos
productos

Archivo de
constancia del
producto
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4.3.4 MAQUINARIA

Es un conjunto de elementos mdviles y fijos cuyo funcionamiento posibilita aprovechar,
dirigir, regular o transformar energia o realizar un trabajo con un fin determinado. Wikipedia,
(2006) de acuerdo a este concepto son los materiales que vamos a utilizar para la produccion de
los aretes , manillas , collares ,ositos ,anillos y esferas para poder producir mayor cantidad a

menor tiempo .

LA MAQUINARIA SE ENCUENTRA EN EL ANEXO DOS

4.3.5 EQUIPOS

Los grupos o equipos de trabajo en las empresas son necesarias para resolver los problemas
propios de su actividad que van apreciando. Luis,F (2008) de acuerdo a este autor nos ayuda a
hacer mas rapido las actividades que se esta realizando la necesidad que se tiene para hacer lo
mas réapido posible como son las manillas , aretes , ositos , collares , anillos y esferas para su

elaboracion con semillas .
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Tabla 39 Maquinaria y equipos
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EQUIPOS
VALOR VALOR
N DETALLE CANTIDAD UNITARIO TOTAL
1|[EQUIPOS
1.2 | BERBIQUI 2 40,00 80,00
1.3|PISTOLA 2 14,00 28,00
1.4| TIGERAS 2 16,59 3318
1.5| MESA DE ALUMINIO 2 60,00 120,00
TOTAL 1585

FUENTE : Estudio de mercado
ELABORADO POR : Elizabeth Allauca
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CAPITULO V

5.1 INGRESOS OPERACIONALES Y NO OPERACIONALE

Los ingresos operacionales son los ingreso generados por el negocio dia a dia y los no

operacionales se refiere a las tasas de interés que se debe pagan en los bancos por los créditos

que se requieren para la empresa de acuerdo al autor Gerencie.com, (2010) Los ingresos

operacionales son aquellos ingresos producto de la actividad econdémica principal de la empresa.

Los ingresos no operacionales son aquellos ingresos diferentes a los obtenidos por el desarrollo

de la actividad principal de la empresa, ingresos que por lo general son ocasionales o que son

accesorios a la actividad principal.

Tabla 40 Ingresos operacionales

2014 2015 2016 2017 2018
collar $ 297400 |$ 3.054,30 |$ 3.136,77 |$ 3.221,46 |$ 3.308,44
aretes $ 2.938,72 |$ 3.018,07 |$ 3.099,56 |$ 3.18324 |$ 3.269,19
manilla $ 2620,72 $ 269148 $ 2764,15 $ 2.838,78 $ 291543
esfera $ 3.339/48 $ 3.429,65 $ 3.522,25 $ 361735 $ 3.715,02
0s0 $ 179383 $ 1.842,26 $ 1.892,00 $  1.943,09 $  1.99555
total $ 15.680,76 |$ 16.050,76 |$  16.430,73 |$ 16.820,93 |$ 17.221,63

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.2 COSTOS

Es la erogacion econdmico que representa la fabricacion de un producto como pagos de

salarios a trabajadores la compra de materiales para obtener los fondos de financiacion y

administracion de la empresa semillitas de acuerdo a este autor . Cruz, R (2014) Es el valor

monetario de los consumos de factores que supone el ejercicio de una actividad econdémica

destinada a la produccion de un bien o servicio.
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5.2.1 COSTOS DIRECTOS

Son los cargos por concepto de materia prima ,mano de obra y de gastos directamente a la

fabricacion de los articulos de hogar y bisuteria terminado de un proceso manufacturero de
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acuerdo a este autor Loaiza, J (2012) Es todo aquel costo que se puede asociar directamente a la

produccidn de un solo producto y que por tanto solo debe figurar en la contabilidad de costos de

ese producto .

Tabla 41 Costos directos

costo de produccion Cantidad sueldo mes iess valor mensual valor anual

Mod
produccion 2| $ 340,00 | $ 4131 | $ 38131 | $ 457572
Total 21 $ 680,00 | $ 8262 | $ 76262 | $ 9.151,44
Collares
costo de produccion Cantidad V. unitario v. total v. mensual v. anual
Maiz 15| $ 0,30 | S 450 | $ 450 | S 54,00
Total 15| $ 0,30 | S 4,50 | $ 450 | S 54,00
costo de produccion Cantidad V. unitario v. total v. mensual v. anual
pepa sandia 6|S 0,40 | $ 2,40 | S 2,40 | S 28,80
Total 6| $ 0,40 | $ 2,40 | S 2,40 | $ 28,80
Manilla
costo de produccion Cantidad V. unitario v. total v. mensual v. anual
p. zapallo 22| S 0,50 | $ 11,00 | $ 11,00 | S 132,00
Total 22| $ 0,50 | $ 11,00 | $ 11,00 | $ 132,00
Esfera
costo de produccion Cantidad V. unitario v. total v. mensual v. anual
Eucalipto 40| S 0,40 | $ 16,00 | $ 16,00 | S 192,00
esfera de espuma Flex 40| S 0,80 | $ 32,00 | $ 32,00 | $ 384,00
Total $ 1,20 | $ 48,00 | $ 48,00 | $ 576,00
Oso
costo de produccion Cantidad V. unitario v. total v. mensual v. anual
Frejol 1] 1,00 | S 1,00 | S 1,00 | S 12,00

| Total 1(S 1,00 | $ 1,00 | S 1,00 | $ 12,00

FUENTE: Estudio Financiero
ELABORADO POR : Elizabeth Allauca
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5.2.2 COSTOS INDIRECTOS

Son los que no integran en la produccion y son los que pueden ser utilizados en otras
actividades segun. Loaiza, J (2012) Son aquellos costos que afectan el proceso productivo en
general de uno 0 mas productos por lo que no se puede asignar directamente a un solo producto

sin usar algun criterio de asignacion .

Tabla 42 Costos indirectos

costos indirectos Cantidad V. unitario v. total v. mensual v. anual

Broches 0 3 010 $ 9,00 $ 9,00 $ 108,00
pega silicon 40 $ 030 $ 12,00 $ 12,00 $ 144,00
funda reciclada 270 $ 020 $ 54,00 $ 54,00 $ 648,00
Hilo 20 $ 080 $ 16,00 $ 16,00 $ 192,00
Pintura 5 % 1,80 $ 9,00 $ 9,00 $ 108,00
Total $ 100,00 $ 100,00 $ 1.200,00

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.2.3 GASTOS ADMINISTRATIVOS

Son los que se generan del manejo de la empresa es decir todos los gastos que se genera en
las oficinas y el personal administrativo segun el autor Nufiez, E (2013) Son aquellos gastos
que tiene que ver directamente con la administracion general del negocio, y no con sus

actividades operativas.
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Tabla 43 Gastos administrativos

Personal sueldo mes iess valor mensual valor anual

gerente general $ 420,00 $ 51,03 $ 471,03 $ 5.652,36
Cajera $ - $ - $ -
Total $ 420,00 $ 51,03 $ 471,03 $ 5.652,36
otros gastos

Concepto valor mensual valor anual
Arriendo $ 90,00 $ 1.080,00
material de aseo $ 60,00 $ 720,00
Luz $ 23,00 $ 276,00
Agua $ 23,00 $ 276,00
Teléfono $ 24,00 $ 288,00
Total $ 220,00 $ 2.640,00
FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.2.4 GASTOS DE VENTAS
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Es el desembolso que incurre para poder vender los productos terminados de la empresa

que se van a fabricar para comercializarlos de acuerdo al autor Gerencie.com, (2010) Es el gasto

en que se realiza al vender un producto en el caso de la empresa semillitas es erogacion g se

realiza en la publicidad.

Tabla 44 Gastos de ventas

valor valor

concepto mensual anual
Tripticos y tarjetas $ 8500|$ 1.020,00
total $ 8500]| $ 1.020,00

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

Los gastos de ventas para el proyecto en un afio ha sido de 1020 para dar publicidad de las

artesanias de la empresa semillitas.
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5.2.5 COSTOS FINANCIEROS VER ANEXO 3

Son las retribuciones que se deben pagar como consecuencia de la necesidad de contar con
fondos para mantener en el tiempo activo que permitan el funcionamiento operativo de la

compafia. Veashino, (2012)

Tabla 45 Costos financieros

anual convertible

Tasa de interés 11,83% semestral
FUENTE: Estudio Financiero

ELABORADO POR: Elizabeth Allauca

5.2.6 COSTOS FIJOS Y VARIABLES

Los costos fijos que permanecen y no cambian ya sea por venta o por produccion de los
articulos de hogar y bisuteria y los variables son los que no son permanentes si no estan en
movimiento ya sea las ventas o la actividad segin Linocup, (2012) Los costos fijos son los que
no varias con los cambios en el volumen de las ventas o en el nivel de produccion ejemplo
alquileres , salarios administrativos entre otros. Los costos variables son los que varian al
volumen de las ventas o al nivel de la actividad ejemplo la materia prima o la compra de

mercancias la mano de obra directa

Tabla 46 COSTO FIJO

concepto 2015 2016 2017 2018 2019

costo fijo $ 775236 | $ 787020 | $ 798982 | $ 811127 |$  8.234,56
FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca
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Tabla 47 COSTO VARIABLE

costos de produccion

Concepto 2014
Mod $ 915144

Mpd $ 802,80

Cif $ 1.200,00

Total $ 11.154.24

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.2 INVERSIONES

Es el empleo del capital en el negocio de la bisuteria y articulos de hogar con el fin de
incrementar el negocio para obtener beneficios futuros de la empresa semillitas de acuerdo a
este autor Mankiw, G (2014) La inversion es el acto mediante el cual se invierten ciertos bienes

con el &nimo de obtener unos ingresos o rentas a lo largo del tiempo.

5.2.1 INVERSION FIJA

Mediante a este concepto se refiere que las inversiones que se hace para la empresa
semillitas se puede recuperar mediante la depreciacion de la vida Gtil de los equipos que se
adquiere para la produccion de dicha empresa segun el autor Paspuel, J (2012) Son aquellos
recursos tangibles y no tangibles necesarios para la realizacién del proyecto ya que tiene una
vida atil mayor a un afio se deprecian tal es el caso de las maquinarias, equipos , muebles ,

enseres ,vehiculos y se les recupera mediante el mecanismo de depreciacion

5.2.1.1ACTIVO FIJO
La inversion fija estd conformada por los activos fijos, es decir aquellas propiedades,
maquinaria y equipos necesarios para la produccién, cuya vida Gtil estimada sea de al menos un

afio y que no estén destinados para la venta.
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Tabla 48 Activo fijo

Descripcion N2 de Unidades Precio unitario Total
Equipo de Oficina
Impresora Epson 1S 120,00 S 120,00
Teléfonos Confesional 21S 60,00 S 120,00
Total 3 240,00
Equipo de Computacion
Computadora Intel Core 17 21S 700,00 S 1.400,00
Total $ 1.400,00
Muebles y Enseres
Mesas de Ofician 3] 460,00 S 1.380,00
sillones Ejecutivos S 450,00 S 1.350,00
Archivero 21 S 150,00 S 300,00
Exhibidores 2§ 60,00 $ 120,00
Vitrinas 38 120,00 S 360,00
Sillas giratorias 3|8 90,00 S 270,00
Total $ 3.780,00
Utiles de Oficina
Caja de Esferos IS 5,00 S 5,00
Resmas de Papel 24| §$ 3,50 S 84,00
Caja de Resaltadores 118 5,00 S 5,00
Grapadoras 3|8 1,50 S 4,50
Perforadoras 3] 1,50 $ 4,50
Paquete de carpetas 3| S 10,00 S 30,00
Total 3 133,00
Utiles de aseo
escoba 118 2,50 S 2,50
recogedor de basura IS 1,50 S 1,50
Trapeador IS 3,00 S 3,00
Pinokling 1]8 3,00 S 3,00
Total $ 10,00
magquinaria y equipo
Berbiqui 21 S 20,00 S 40,00
Pistola 2| S 14,00 S 28,00
Tijeras 21 S 16,59 S 33,18
mesa de aluminio de trabajo 21 S 60,00 S 120,00
TOTAL 8|$ 110,59 $ 221,18
TOTAL S 5.784,18

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca
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5.2.1.2 ACTIVOS NOMINALES DIFERIDOS

Son aquellos gastos pagados por anticipado y que no son susceptibles de ser recuperados,
por la empresa, en ninglin momento. Se deben amortizar durante el periodo en que se reciben los
servicios o se causen los costos o gastos. Tienen, pues, a diferencia de los gastos pagados por
anticipado, propiamente dichos, naturaleza de partidas no monetarias siendo, en consecuencia,
susceptibles de ser ajustados por inflacidn, inclusive en lo que se refiere a su amortizacion.

Pillaher, (2007)

Tabla 49 Activos nominales diferidos

activos diferidos o nominales
gasto de constitucion 250,00
inversion total activos nominales $ 250,00
FUENTE : Estudio Financiero

©“

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.2.2 CAPITAL DE TRABAJO

Es todos los recursos que necesita la empresa de articulos de hogar y bisuteria para poder
iniciar a desarrollar sus actividades segun Elias, M (2012) Son aquellos recursos que requiere la
empresa para desarrollar sus operaciones econdémicas. En ese sentido, el Capital de Trabajo viene
a ser la diferencia existente entre los activos corrientes (importe suministrado por los acreedores

a largo plazo y por los accionistas) totales y los pasivos corrientes totales de la empresa.
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Tabla 50 Capital de trabajo

1 mes 2 mes total
costos de produccion $ 956,19 $ 956,19 | $ 191237
Gasto adm. $ 691,03 $ 691,03 | $ 1.382,06
gasto de venta $ 85,00 $ 85,00 | $ 170,00
inversion total capital $ 173222 | $ 173222 |$ 3.46443

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.2.3 FUENTES DE FINANCIAMIENTO Y USO DE FONDOS

Son los recursos que necesita para poder realizar sus objetivos a cumplirse para que
siempre siga en adelante y los usos permiten asegurarse la utilizacion de los recursos en las
distintas actividades que se realizaron. segun Rio, G (2012) Es la manera de como una entidad
puede allegarse de fondos o recursos financieros para llevar a cabo sus metas de crecimiento y
progreso. Y sus usos de fondos es un estado que permite verificar el origen de los fondos, de

donde provienen los recursos, y su utilizacion, es decir, en qué aplicamos los recursos que se

generaron en el periodo.
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Tabla 51 Fuentes de financiamiento y uso de fondos

recursos recursos
Concepto recursos propios | financiados utilizados

activos fijos
maquinaria y equipos $ 132,71 $ 88,47 |$ 221,18
atiles de oficina $ 79,80 $ 53,20 $ 133,00
muebles y enseres $  2.268,00 $ 151200 |$ 3.780,00
equipo de computo $ 770,00 $ 630,00 | $ 1.400,00
equipo de oficina $ 144,00 $ 96,00 $ 240,00
inversion total de activos fijos $ 339451 | $ 2.379,67 5.774,18
% participacion de la inversion | 59% 41% 100%
activos diferidos
gasto de constitucion $ 250,00 $ - $ 250,00
inversion total activos diferidos $ 250,00 $ - 250,00
% participacion de la inversion 100% | - 100%

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.2.4 AMORTIZACION DE FINANCIAMIENTO (Tabla de amortizacion)

En general, las personas solicitan préstamos a instituciones financieras para financiar el
proyecto que se va a realizar o adquisicion de un bien segun el autor Perez, R (2012) Todo
préstamo que se adquiere debe pagarse por una parte unos intereses por concepto del uso y

disfrute del capital recibido y por otra, reembolsar dicho capital en una o varias épocas,

previamente acordadas.
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El cuadro muestra el capital, el interés a pagar, la cuota de pago y el valor a pagar cada semestre.

Desarrollo de productos en el sector artesanal ,mediante un estudio de factibilidad para la creacion de una
microempresa dedicada a la produccion y comercializacion de bisuteria y articulos de hogar elaborados

con semillas, ubicada en el sector de Cumbaya.



|

78

Tabla 52 Amortizacién de financiamiento

tabla de amortizacion del préstamo

banco pichincha

capital $  8.000,00
anual convertible
tasa de interés 11,83% semestral
n° de cuotas 6
plazo 3 Afos
afio Periodo |amortizacion interés | valor total saldo insoluto
0 $ 8.000,00
2014 1 $1.149,36| $473,20| $ 1.622,56 $ 6.850,64
2014 2 $1.217,34| $405,22| $ 1.622,56 $ 5.633,30
2015 3 $1.289,35| $333,21| $ 1.622,56 $  4.343,95
2015 4 $1.365,61| $256,94| $ 1.622,56 $ 2.978,33
2016 5 $1.446,39| $176,17| $ 1.622,56 $ 1.531,94
2016 6 $1531,94| $90,61| $ 1.622,56 $ 0,00

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.2.5 DEPRESIACIONES (Tabla de depreciacion)

Es de acuerdo a los afios de vida util de depreciacidn que tiene cada articulo ya sea

maquinaria, muebles o equipos de computacion de la empresa semillitas segin Rosmarn, (2011)

Es un reconocimiento racional y sistematico del costo de los bienes, distribuido durante su vida

atil estimada, con el fin de obtener los recursos necesarios para la reposicion de los bienes, de

manera que se conserve la capacidad operativa o productiva del ente publico.
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Tabla 53 DEPRESIACIONES

Concepto afios de vida dtil
equipo de computo 3
maquinaria y equipo 10
Infraestructura 20
equipo de computo
2014 2015 2016 2017 2018 | valor residual
$ 466,67 | $ 466,67 | $ 466,67
$ 466,67 466,67 $ 466,67
equipo de oficina
$ $ $
48,00 48,00 48,00 $ 48,00 48,00
maquinaria y equipo
2014 2015 2016 2017 2018 | valor residual
$ $ $
22,12 22,12 22,12 $ 22,12 22,12 | $ 221,18
amortizacidn activos nominal
2014 2015 2016 2017 2018 | valor residual
$ $ $
50,00 50,00 50,00 $ 50,00 50,00 | $

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.2.6 ESTADO DE SITUACION INICIAL

Es un estado donde plasma cada una de las cosas de la empresa semillitas que existe en un

tiempo de acuerdo a este autor Tovar, A (2011) Es un informe financiero o estado contable que

refleja la situacion del patrimonio de una empresa en un momento determinado.
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Tabla 54 Estado de situacion inicial

Activos

activo corriente

$ 11.120,00

Bancos

11.000,00

caja chica

8| H

120,00

activo fijo

$ 5.641,18

Infraestructura

Vehiculo

maquinaria y equipos

221,18

muebles y enseres

3.780,00

equipo de computo

1.400,00

equipo de oficina

B R P |H | B

240,00

activo diferido

$ 250,00

gastos de constitucién

250,00

total activos

$ 17.01118

Pasivos

pasivo corriente

$ 8.000,00

préstamo bancario por pagar

8.000,00

total pasivos

$  8.000,00

Patrimonio

Capital

9.011,18

total patrimonio

$ 9.011,18

total pasivo + patrimonio

$ 17.01118

FUENTE: Estudio Financiero

ELABORADO POR: Elizabeth Allauca
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Es de acuerdo a los porcentajes obtenidos para poder proyectar a los distintos periodo del

proyecto que se va a realizar a cinco afios segun Viirii1290, (2012) El estado de resultados

presenta de manera contable la utilidad de un periodo de actividad del establecimiento, ademas

los organismos de control lo usan como una herramienta de control y valoracién de tributacion.

Tabla 55 Estado de resultados

2014 2015 2016 2017 2018

VENTAS $ 15.680,76 $ 16.050,76 $ 16.430,73 $ 16.820,93 $ 17.221,63
COSTO FABRICACION $ 2.645,96 $ 2.664,02 $ 2.682,55 $ 2.701,54 $ 2.721,03

= | UTILIDAD BRUTA EN VENTA $ 13.034,80 $ 13.386,74 $ 13.748,18 $  14.119,39 $ 14.500,61
GASTOS administrativos $  6.732,36 $  6.834,69 $ 6.938,58 $ 7.04405 |$ 7.15112
G. VENTAS $ 1.020,00 $ 1.035,50 $ 1.051,24 $ 1.067,22 $ 1.083,44

= | UTILIDAD EN OPERACION $ 5.282,44 $ 5.516,55 $ 5.758,36 $ 6.008,12 $ 6.266,05

+ | MOVIMIENTO FINANCIERO $878,42 $590,15 $ 266,78 $ $ -
UTILIDA ANTES PARTICIPACION DE

= | IMPUESTO $ 4.404,03 $ 4.926,39 $ 5.491,58 $ 6.008,12 $ 6.266,05
15% TRABAJADORES $ $ $ - $ $ -
UTILIDAD ANTES DE P. IMPUESTO

= | RETENCION $ 4.404,03 $ 4.926,39 $ 5.491,58 $ 6.008,12 $ 6.266,05
15% IMPUESTO A LA RENTA $ $ $ - 3$ $ -

= | UTILIDAD EN EJERCICIO $ 4.404,03 $ 4.926,39 $ 5.491,58 $ 6.008,12 $ 6.266,05

FUENTE: Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.2.8 FLUJO DE CAJA

Los flujos de caja son las variaciones de entradas y salidas de caja o efectivo, en un periodo

dado para una empresa. Segun el autor Miers, B (2008) Es la acumulacion neta de activos

liquidos en un periodo determinado y, por lo tanto, constituye un indicador importante de la

liquidez de una empresa.
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flujo de caja 2014 2015 2016 2017 2018
VENTAS $ 15.680,76 $ 16.050,76 |$ 16.430,73 $ 16.820,93 $ 17.221,63
COSTO FABRICACION $  2.645,96 $ 266402 |$ 2.682,55 $ 270154 $ 2.721,03
UTILIDAD BRUTA $ 13.034,80 $ 1338674 | $ 13.748,18 $ 14.119,39 $ 14.500,61
GASTOS administrativos $ 6.732,36 $ 683469 |$ 6.938,58 $  7.044,05 $ 715112
G. VENTAS $ 1.020,00 $ 1.03550 |$ 1.051,24 3$ 1.067,22 3$ 1.083,44
UTILIDAD EN OPERACION $ 5.282,44 $ 5.516,55 |$ 5.758,36 $ 6.008,12 $ 6.266,05
Movimiento Financiero $ 878,42 $590,15 $ 266,78 $ $

Gasto Financiero

UTILIDA ANTES PARTICIPACION DE

IMPUESTO $  4.404,03 $ 492639 |$ 549158 |$  6.008,12 $  6.266,05
15% TRABAJADORES $ $ $ -|$ $

UTILIDAD ANTES DE P. IMPUESTO

RETENCION $  4.404,03 $ 492639 |$ 549158 |$  6.008,12 $  6.266,05
22% IMPUESTO A LA RENTA $ $ $ -8 $

UTILIDAD EN EJERCICIO $ 4.404,03 $ 492639 |$ 549158 | $ 6.008,12 $ 6.266,05
DEPRECIACION ACTIVOS $ 536,78 $ 536,78 | $ 536,78 | $ 70,12 $ 70,12
AMORTIZACION DEL INTANGIBLE $ 50,00 $ 50,00 |$ 50,00 | $ 50,00 $ 50,00
amortizacion de la deuda $2.366,70 $2.654,96 $2.978,33 $ $

inversion inicial $ 775640 | $ $ $ -1$ $

capital de trabajo $ 346443 | $ $ $ -8 $

Deuda $ 42919 | $ $ $ -3 $

flujo de caja $ 15512,79 | $ 2.624,11 $ 285821 |$ 3.100,03 [$  6.128,24 $ 6.386,17

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.3 EVALUACION

5.3.1 TASA DE DESCUENTO

Es de acuerdo a la tasa de interés g cobra el banco a un tiempo determinado segun

Wikipedia, (2013) La tasa de descuento o costo de capital es una medida financiera que se aplica

para determinar el valor actual de un pago futuro.
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Tabla 57 Tasa de descuento

TMAR

tasa activa 10,51%
tasa pasiva 4,53%
Tmar 15,04%

FUENTE : Estudio Financiero

ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.3.2 VAN

Mediante el van podemos saber exactamente los flujos de caja de la empresa semillitas de
acuerdo a la inversion que haya realizado. De acuerdo a Lépez ,D (2013) Es un procedimiento
que permite calcular el valor presente de un determinado nimero de flujos de caja futuros,

originados por una inversion.

Tabla 58 VAN
Van $4.684,51
Afo flujo de efectivo  factor actualizado flujo actualizado
2014 (base)  $ (7.756,40) 19 (7.756,40)
2015 $ 2.624,11 (1+0,127)-1 $ 2.281,04
2016 $ 2.858,21 (1+0,127)-2 $ 2.159,72
2017 $ 3.100,03 (1+0,127)-3 $ 2.036,19
2018 $ 6.128,24 (1+0,127)-4 $ 3.498,97
2019 $ 6.386,17 (1+0,127)-5 $ 3.169,54
total flujo actualizado $ 13.145,46
VAN $ 5.389,06

FUENTE : Estudio Financiero
ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

534TIR
Es el porcentaje que indica la duracidon futura de la inversion esperada en un tiempo

determinado de la empresa semillitas segun el autor Roca, F (2011) Es el promedio geométrico
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de los rendimientos futuros esperados de dicha inversion, y que implica por cierto el supuesto de

una oportunidad para "reinvertir".

Tabla59 TIR
tir
afio flujo de efectivo factor actualizado | flujo actualizado
2014 (base) $ (7.756,40) 1% (7.756,40)
2015 | $ 2.624,11 $ 1.958,29
2016 | $ 2.858,21 $ 1.591,79
2017 | $ 3.100,03 $ 1.288,40
2018| $ 6.128,24 $ 1.900,71
2019 | $ 6.386,17 $ 1.478,14
total flujo actualizado $ 8.217,34
VAN - $ 460,94
tir
afio flujo de efectivo | factor actualizado | flujo actualizado
2014 (base) $ (7.756,40) 1% (7.756,40)
2015| $ 2.624,11 $ 1.973,02
2016 | $ 2.858,21 $ 1.615,81
2017 | $ 3.100,03 $ 1.317,68
2018 | $ 6.128,24 $ 1.958,52
2019 $ 6.386,17 $ 1.534,55
total flujo actualizado $ 8.399,59
VAN + $ 643,19
TIR | 37%]| |

FUENTE : Estudio Financiero
ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

5.3.5 PRI (Periodo de Recuperacion de la Inversion)

Por la facilidad de célculo y aplicacion, el Periodo de Recuperacion de la Inversion es
considerado un indicador que mide tanto la liquidez del proyecto semillitas que permite
anticipar los eventos en corto plazo. Segun Vaquiro, J (2010) Es uno de los métodos que en el
corto plazo puede tener el favoritismo de algunas personas a la hora de evaluar sus proyectos de

inversion.
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Tabla 60 PRI
Pri
Afio flujo actualizado fijo acumulado
inversion inicial $ 7.756,40
2015 $ 2.624,11 $ 2.624,11
2016 | $ 2.858,21 $ 5.482,32
2017 | $ 3.100,03
2018 | $ 6.128,24
2019 § 6.386,17
$ 7.756,40
$ 5.482,32
$ 2.274,07 $ 3.100,03 12
$ 227407 8,80
24

FUENTE : Estudio Financiero
ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

El periodo de recuperacion del proyecto es de dos afios ocho meses y veinte cuatro dias .

5.3.6 RBC(Relacién Costo Beneficio)

Es la relacion de cada una de las cosas que se ha invertido en los aretes , collares, manillas
, anillos , ositos y esferas para ver que beneficio o rentabilidad tiene cada uno de los productos .
Segun Valencia ,S (2011) Es la relacion costo beneficio resulta de tomar los ingresos
(beneficios) y egresos netos (costos) presentes en el estado de resultados y determinar el

beneficio por cada dolar invertido.

RC/ = X Flujos actualizados
/b B Inversion

R - 13.145,46
/o= 7.756,40

R €/, =169
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ANALISIS
Por cada délar invertido la utilidad es de 68 centavos.

5.3.6 PUNTO DE EQUILIBRIO

Nos indica el punto de equilibrio cuanto debemos producir para tener algo equitativo no
teniendo utilidad ni perdida. segun el autor Ramos, | (2012) El punto de equilibrio en términos
de contabilidad de costos es aquel punto de actividad (volumen de ventas) donde los ingresos
totales son iguales a los costos totales es decir el punto de actividad donde no existe utilidad ni

perdida.

Tabla 61 Punto de equilibrio anual

Datos iniciales

Precio Venta $ 4,36

Coste Unitario $ 2,43

Gastos Fijos Mes 646,03

Pto. Equilibrio 336

$ Ventas Equilibrio 1.463

Datos para el gréfico PERDIDA P.E. UTILIDAD
Q ventas 0 168 336 504

$ Ventas 0 731 1463 2194
Costo Variable 0 408 817 1225
Costo Fijo 646 646 646 646
Costo Total 646 1.054 1.463 1.871
Beneficio -646 -323 0 323
pvp ponderado C. v. ponderado

$ 0,67 $ 0,45

$ 0,90 $ 0,45

$ 0,79 $ 0,47

$ 1,01 $ 0,60

$ 0,76 $ 0,48

$ 4,13 $ 2,43

FUENTE : Estudio Financiero
ELABORADO POR : Elizabeth Allauca
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Grafico 21 Punto de equilibrio
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FUENTE : Estudio Financiero
ELABORADO POR : Elizabeth Allauca

Anélisis del punto de equilibrio es de 336 productos que se debe producir para no tener perdida

ni ganancia .

5.3.7 ANALISIS DE INDICES FINANCIEROS

Mediante los andlisis financieros nos ayuda para la toma de decisiones de la empresa de
bisuteria y articulos de hogar para tener una idea de los resultados que estamos obteniendo.
Segun Gonzélez , A (2012) Es la relacion de las cifras resumidas de los estados financieros con
el objetivo de formarse una idea de la empresa permite tomar tres clases de decisiones de

caracter financiero: decisiones operativas , de inversion y de financiamiento .

5.3.7.1 INDICE DE LIQUIDEZ
El determinar de la liquidez de la empresa es parte importante en las proyecciones
financieras y presupuestales de cualquier empresa, sin importar el giro de negocio. Sin el

conocimiento de este dato es imposible hacer cualquier proyeccion, o de iniciar cualquier
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proyecto futuro y en esas condiciones es arriesgado e irresponsable asumir compromisos sin la

certeza de poder cumplirlos.

5.3.7.2 indice de liquides

Activo Corriente

Indice de liquidez =
quidez Pasivo Corriente

- dice de lauidey — 1112000
ndice de liquidez = 8000,00

indice de liquidez = 1.39

5.3.7.3 Prueba acida
La prueba &cida es uno de los indicadores financieros utilizados para medir la liquidez de una

empresa, para medir su capacidad de pago.

Activo corriente — Inventario

Prueba acida = - -
Pasivo Corriente

11120, —44

Prueba acida = 8000.00

Prueba acida = 1,38

5.3.7.4 Endeudamiento
Dentro del estado de resultados y el balance general encuentra el nivel de endeudamiento
financiero medido como el porcentaje que representan las obligaciones financieras de corto y

largo plazo con respecto a las ventas del periodo.
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pasito total

Endeudamiento = ———
activo total

Endeudamiento = 8.000,00
ndeudamiento = 1701118

Endeudamiento = 47%

5.3.7.5 Retorno sobre el Capital Propio

Se calcula con al siguiente formula.
ROE = Utilidad Neta / Patrimonio Total.

Utilidad neta
ROE=————
Patrimonio

ROE — 4404,03
~9011,18
ROE = 49%

5.3.7.6 ROA

Retorno sobre los activos, se calcula con la siguiente formula:
ROA = Utilidad Neta / Activo Total.

B Utilidad neta
"~ Total de activos

A\ 4404,03
©17011,18
ROA = 26%
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CAPITULO VI

ANALISIS DE IMPACTOS

6.1 IMPACTO AMBIENTAL
Es el efecto que produce la actividad humana sobre el medio ambiente que puede extenderse
a los efectos de un fendmeno natural catastrofico. Técnicamente, es la alteracion de la linea de

base ambiental. Garcia. K(2013)

La minimizacion del impacto ambiental es un factor importante en los estudios del proyecto
de bisuteria y articulos de hogar con esto se puede lograr que los efectos secundarios sean

positivos, 0 menos negativos.

En el impacto ambiental de acuerdo al presente proyecto semillitas aportara en el reciclaje
de los desperdicios para poder elaborar bolsas decoradas con los desechos que quedan y evitar
la contaminacion del medio ambiente . También evita el consumo de quimicos para la

elaboracion de las artesanias ya que tiene la ventaja que es la elaboracién manual .

Evita el uso de maquinarias que contamine el medio ambiente ya que genera dafios fisicos

en los individuos, el aire y el agua.

6.2 IMPACTO ECONOMICO
Es el que afectan la competitividad la inestabilidad del marco regulatorio en materia
ambiental y la poca fiscalizacion por parte de las autoridades, lo cual conduce a incertidumbre

juridica y técnica Parra, F (2013).
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El impacto econémico es el turismo pues a la vez es importante porque es fuente

generadora de ingresos y ayuda a crecer a las economias de las diferentes zonas turisticas ya que

son los que méas compran las artesanias por la cultura y tradicion del pais.

El impacto econdmico que se ha considerado en el presente proyecto que tendré la creacion
de la empresa de bisuteria y aricalos de hogar semillitas se encuentra en el ambito, micro el cual
es considerado para obtener utilidades propias de la empresa la creacién de fuentes de trabajo

aporta a la balanza comercial del pais y de la parroquia de Cumbaya .

6.3 IMPACTO PRODUCTIVO
Es la relacion entre la cantidad de productos obtenida por un sistema productivo y los

recursos utilizados para obtener dicha produccién. Casanova F, (2008)

La degradacién del medio ambiente incide en la competitividad del sector productivo a

través de varias causas entre:

Falta de calidad a lo largo de la cadena de produccién; Mayores costos derivados de la
necesidad de incurrir en acciones de remediacion de ambientes contaminados; y Efectos sobre la

productividad laboral derivados de la calidad del medioambiente.

También afectan la competitividad la inestabilidad del marco regulatorio en materia
ambiental y la poca fiscalizacion por parte de las autoridades, lo cual conduce a incertidumbre
juridica y técnica. Esto puede influir en costos adicionales en lo que deben incurrir las empresas
semillitas para demostrar que los productos son de calidad . También el presente proyecto
podemos mencionar que se basa en la politica actual la misma que esta enfocada a la matriz

productiva la cual se basa en el consumo del producto elaborado cien por ciento ecuatoriano.
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6.4 IMPACTO SOCIAL

Se refiere a los efectos que la intervencion planteada tiene sobre la comunidad en general
por el cambio efectuado en la sociedad debido al producto en las investigaciones. Lizcano,J
(2006) El impacto social para el presente proyecto se ha considerado la creacion de empleos
necesarios para la empresa, asi como también se realizara la contribucion al desarrollo del area
geografica en que se encuentra, también se realizaran actividades de responsabilidad social y que
de esta manera den beneficio a la comunidad como es el reciclaje de todo material, de esta
manera manteniendo siempre una buena imagen en la empresa para el sector en el que se

encuentra ubicado.
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMEDACIONES

7.1 CONCLUSIONES

e Producir y comercializar productos ecuatorianos para mejorar el nivel de vida para evitar
la entrada de artesanias de otros paises .

e El estudio de mercado de las artesanias en la parroquia de Cumbaya tienen gran
acogida mas por las mujeres del sector ya sea por uso personal u obsequios.

e Mediantes las estrategias de promocion podamos vender mas productos de bisuteria y
articulos de hogar estableciendo un valor justo a las artesanias.

e Los productos artesanos tiene posicionamiento en el mercado de acuerdo a la calidad de
los aretes, manillas , anillos que se ofreceran seran garantizados, duraderos y de buena

calidad .

e El estudio financiero, de acuerdo a la informacion obtenida estableciéo un VAN de

5389,06 la TIR es del 37% obteniendo resultados positivo.

e EIl proyecto y la recuperacion de la inversion en un tiempo de dos afios teniendo en

cuenta cuidar al medio ambiente.
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7.2 RECOMENDACIONES

Cumplir con el cddigo de trabajo que establece el pais para cada uno de los

trabajadores artesanos.

Aprovechar los productos 100% ecuatorianos Y asi convertirles en oportunidades

para nuestro pais.

Siempre debemos tener mejoramiento continuo y competitivo para cada uno de

nuestros productos que sean de mayor acogida .

Las artesanias elaboradas con semillas siempre deben ser de calidad y duracion para

la acogida en el sector de Cumbaya .

Es aceptable el presente proyecto de factibilidad acorde a su adecuada distribucion
del financiamiento para satisfacer las necesidades de las personas que desean utilizar
los articulos de hogar vy bisuteria.

Su recuperacion ha sido rentable por la acogida del producto en el sector de Cumbaya
ya que el presente proyecto utilizara los desperdicios en otras actividades para no

contaminar.
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ANEXOS 1

Logotipo

¢ lo Pruebas:
Arte en Bisuteria

& ARTICULOS DE HOGAR

Tarjeta de presentacion

" Para una chica como TU,
bisuteria especial”
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ANEXO 2

MAQUINARIA 4.3.4

Pistola 14 $

hilo nylon 0.2mm 3,75

— N‘k\ \/’

Pintura de esmalte 1 $

Sillas giratorias 90$
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Broches o cierres rosca 0,25

i 6

berbiqui 20 $

Tijera 16,59 $

Desarrollo de productos en el sector artesanal ,mediante un estudio de factibilidad para la creacién de una
microempresa dedicada a la produccion y comercializacion de bisuteria y articulos de hogar elaborados
con semillas, ubicada en el sector de Cumbaya.



98

|-.-.|||||4> R OC M O i A e

ANEXO 3
COSTOS FINANCIEROS
BANCO PICHINCHA
) En confianza.
1.2 COSTO DEL CREDITO |
MONTO
. PLAZO TOTALA X ) CARGA
TIPG DE CREDTO (meses MONT O FINANCIADD P BAGAR POR CUOTATOTAL PAGLiR A FINANC ERA
DELAENTIDAD| MAXMABCE | INTERES ENTIOAD
COMERCIAL 3 50,000 11.20% 183% | 910032 | 165414 |5954892| 854892
§ 500 15.18% 1630% | 2684 10447 | 2707 | 2.0
CONSUMO 12 1500 1518% 1630% | 12618 13551 | 163055 | 13045
18 3,000 15.15% 1630% | 37335 18741 | 337335 | 386
CONSUMO VEHICULOS 45 11,430 15.15% 1630% | 390132 | 39091  |18.23441] 674401
MCROCREDITO 18 10500 7.50% 3050% | 196657 | 79581  |1258641| 208841
—— 3 5000 10.75% 3% | 8768 16634 | 567166 | 98636
80 10.000 10.75% 3% | 29077 | 2143 | 12071 | 326802
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