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RESUMEN EJECUTIVO

TEMA: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA

FARMACIA EN EL SECTOR LOMA DE PUENGASI.

Este proyecto fue realizado con mucho responsabilidad y con atencién en cada uno
de los pasos que se deben realizar, es por ello que he encontrado muchas ventajas y
desventajas al realizar este tema de tesis relacionado con la creacion de una Farmacia sin
fines de lucro a beneficio de toda la poblacion, a través de la obtencion y comercializacion
de medicinas a bajos precios con una gran variedad de productos de calidad, excelentes
instalaciones y servicio de atencion al cliente de primera. El proyecto me brindé al mismo
tiempo muchas ensefianzas ya que el investigar y analizar la informacion consultada no fue
nada facil. Ademas me dio la oportunidad de conocer instituciones necesarias para la
creacion e implementacion de una farmacia sin fines de lucro y los pasos correspondientes,

que no conociamos, en este proyecto
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ABSTRACT

FEASIBILITY STUDY FOR THE ESTABLISHMENT OF A PHARMACY IN THE

SECTOR LOMA DE PUENGASI

This project was carried out with great responsibility and we took attention in the process
that we have to do, that’s the reason why have found many advantages and disadvantages
when we carry out it because it has relation with the establishment of a nonprofit
pharmacy to benefit all of the people, through obtaining and marketing medicines with low
prices besides with a lot of variety of quality products, excellent facilities and a better
customer service. It gave me many knowledge at the same time, because when | was
investigating and analyzing the finded information, it was dificult. Besides It gave me the
opportunity to know institutions that were necessary to create and develop a non profit

pharmacy, and it were necessary to do the process, that was unknow for the project
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CAPITULO |

1.01 Justificacion

El presente proyecto se justifica por las siguientes razones:

Esta orientado en satisfacer las necesidades en el barrio la San Isidro de Puengasi,
ya que no cuenta con el namero suficiente de farmacias por esta razon , la salud es un
aspecto de la vida que no puede esperar, por lo que es necesario contar con un lugar que
facilite articulos farmacéuticos, articulos de higiene entre otros, de esta manera seria una
ayuda de gran alcance para las personas que sufran enfermedades cronicas y necesitan

tener una buena calidad de vida.

El proyecto es de interés ya que beneficiara directamente a la poblacion del sector
también se beneficiaran sectores aledafios, con este proyecto facilitaremos el acceso a la

salud, enfocandonos en los medicamentos genéricos, naturales y comerciales, pero
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surtiremos mayormente la farmacia de medicamentos genéricos que son los sustitutos de

los comerciales y mucho mas econdmicos para ayudar al bolsillo de la poblacion.

Para poder posibilitar el buen desempefio en la creacion de la farmacia se utilizara
herramientas investigativas de interés como: libros, referencias , y encuestas las que nos
van a ayudar a que nuestro proyecto sea viable, sustentable e innovador el cual sera
dirigido a la poblacion del sector de San Isidro de Puengasi, con el propdésito de obtener
informacion relevante que ayude a esclarecer las necesidades, exigencias y expectativas,
ademas poseera personal altamente capacitado y con excelentes conocimientos en cuanto
al tema de lo que son los farmacos que es un respaldo para las personas que necesiten

hacer uso de este establecimiento, de esta manera nos enfocamos el tema planteado.
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1.02 Antecedente

“Las farmacias son establecimientos farmacéuticos autorizados para la dispensacion y
expendio de medicamentos de uso y consumo humano, especialidades farmacéuticas,
productos naturales de uso medicinal, productos bioldgicos, insumos y dispositivos médicos,
cosméticos, productos dentales, asi como para la preparacion y venta de férmulas oficinales y
magistrales.” Lexis, (2009)

“La manufactura farmacéutica se ha convertido en un sector empresarial dedicado a la
fabricacion, preparacion y comercializacion de productos quimicos medicinales para el
tratamiento y también la prevencion de las enfermedades, lo cual reporta niveles de lucro
economico altos. Muchas entidades del sector fabrican productos quimicos farmacéuticos a
granel (produccién primaria), y todas ellas los preparan para su uso médico mediante métodos
conocidos colectivamente como produccién secundaria. Entre los procesos de produccion
secundaria, altamente automatizados, se encuentran la fabricacion de farmacos dosificados,
como pastillas, capsulas o sobres para administracion oral, soluciones para inyeccién, 6vulos y

supositorios.
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Tales empresas tienen que cumplir con una variedad de leyes y reglamentos con
respecto a permisos, patentes, pruebas y la comercializacién de los farmacos. La industria
farmacéutica se muestra muy rentable e influyente del mundo, lo cual produce al mismo
tiempo elogios por sus contribuciones a la salud, y controversias por sus politicas de
marketing y campafias para influir en los gobiernos, con el fin de aumentar los precios,
extender sus patentes y con ello sus beneficios empresariales. Siendo acusadas por sus criticos
de promocion de enfermedades, en algunos casos, al contribuir supuestamente a medicalizar
las afecciones sobre condiciones o enfermedades frecuentemente inofensivas con objeto de
incrementar la venta de los farmacos.

Algunas empresas farmacéuticas realizan tareas de investigacion y desarrollo (1+D+1)
con el fin de introducir nuevos tratamientos mejorados. En algunos paises, cada etapa de
pruebas de nuevos farmacos con animales domésticos o con seres humanos, tiene que recibir
la permision de los organismos reguladores nacionales. Si se produce la aprobacion final se
concede la autorizacion para utilizarlos en condiciones determinadas. En otros paises se puede
obtener el permiso de distribuir un farmaco presentando la autorizacion del pais de origen.

Las vacunas se han vuelto una gran parte de la industria farmacéutica. La mayoria de
las vacunas son inyectables, aungue algunas se administran por via oral, en particular la
vacuna de Sabin contra la poliomielitis, desarrollada a mediados de la década de 1950. Las

vacunas protegen en el organismo sometiéndole a un agente patdégeno debilitado, lo cual le
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ayuda a crear nuevos anticuerpos (inmunizacion a largo plazo) o proporcionéndole

anticuerpos activos (una solucién mas temporal).” NUEVA, (2009)

Historia de la industria farmacéutica

“La industria farmacéutica surgi6 a partir de una serie de actividades diversas
relacionadas con la obtencion de sustancias utilizadas en medicina. A principios del siglo
XIX, los boticarios, quimicos o los propietarios de herbolarios obtenian partes secas de
diversas plantas, recogidas localmente o en otros continentes. Estas tltimas se compraban a
los especieros, que fundamentalmente importaban especias, pero como negocio secundario
también comerciaban con productos utilizados con fines medicinales, entre ellos el opio de
Persia o la ipecacuana de Suramérica. Los productos quimicos sencillos y los minerales se
adquirian a comerciantes de aceites y gomas.

Los boticarios y quimicos fabricaban diversos preparados con estas sustancias, como
extractos, tinturas, mezclas, lociones, pomadas o pildoras. Algunos profesionales elaboraban
mayor cantidad de preparados de los que necesitaban para su propio uso y los vendian a granel
a sus compaferos.

Algunas medicinas, como las preparadas a partir de la quina, de la belladona, de la
digitalina, del centeno cornudo (Claviceps purpurea) o del opio (latex seco de la adormidera
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Papaversomniferum), eran realmente Utiles, pero su actividad presentaba variaciones
considerables. En 1820, el quimico francés Joseph Pelleterier preparé el alcaloide activo de la
corteza de la quinay lo llamé quinina. Despues de este éxito aislé diversos alcaloides més,
entre ellos la atropina (obtenida de la belladona) o la estricnina (obtenida de la nuez vomica).

Su trabajo y el de otros investigadores hizo posible normalizar diversas medicinas y
extrajo de forma comercial sus principios activos. Una de las primeras empresas que extrajo
alcaloides puros en cantidades comerciales fue la farmacia de T.H. Smith 11
Ltd. en Edimburgo, Escocia. Pronto los detalles de las pruebas quimicas fueron difundidos en
las farmacopeas, lo cual obligé a los fabricantes a establecer sus propios laboratorios.”
Andalucia, (2007)

“La mayoria de los paises conceden patentes para los medicamentos o farmacos
recientemente desarrollados o modificados, por periodos de unos 15 afos a partir de la fecha
de autorizacion. Las compariias asignan una marca registrada a sus innovaciones, que pasan a
ser de su propiedad exclusiva. Ademas, los nuevos medicamentos reciben un nombre genérico
oficial de propiedad publica. Una vez que expira la patente, cualquier empresa que cumpla las
normas del organismo regulador puede fabricar y vender productos con el nombre genérico.
En realidad la industria farmacéutica es la principal impulsora de la extensién del sistema de
patentes, y ha presionado a los paises en desarrollo para hacerles seguir este sistema.”

Talent, (2009)
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2.01 Ambiente Externo
2.01.01 Factor Econémico

2.01.01.01 Inflacion

La Inflacion es el incremento de los precios (bienes y servicios) de una economia,
por lo general se aplican algunas metodologias para su célculo pero nos conformaremos en
saber que se refleja y se utiliza el indice de precios del consumidor de la canasta basica de

los productos a consumir para su calculo estadistico. Ruiz, (2012)

Tabla 1 Porcentajes de infacion

Afio Porcentaje
2012 4,31%
2013 3,33%
2014 3,67%
2015 3,38%
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Figura 1 Porcentajes de infacion
Fuente: Banco Central de Ecuador

Analisis

En la grafica se puede apreciar el comportamiento de la infacion en el afio 2015 se
proyecta con un porcentaje de 3.38% por lo tanto no a vajado mucho a comparado con
otros afos, lo que indica que se mantendra la estabilidad de los precios, ya que

considaremos como una oportunidad para la creacion de una famacia.
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2.01.01.02 Producto Interno Bruto

El PIB es el valor monetario de los bienes y servicios finales producidos por una
economia en un periodo determinado. EL PIB es un indicador representativo que ayuda a
medir el crecimiento o decrecimiento de la produccion de bienes y servicios de las empresas
de cada pais, unicamente dentro de su territorio. Este indicador es un reflejo de la

competitividad de las empresas. Clubplaneta, (2007)

Tabla 2 Porcentaje del Producto Interno Bruto

Afio Porcentaje

2012 4,80%

2013 3,50%

2014 3,80%

2015 3,00%
6,00%

4,80%
4,00% 3,80%
3,50% - 0
2,00% S00%
0,00%
2012 2013 2014 2015

Figura 2 Porcentaje del Producto Interno Bruto
Fuente: Banco Central de Ecuador

Anélisis

ElI PBI en el afio 2015 ha descendido lo cual es una amenaza para la creacion de la
farmacia, esto significa que la economia en el pais ha descendido en gran cantidad por ese
motivo es que no esta produciendo bienes y servicios motivo por el cual no tendremos una

estabilidad econdmica ni un crecimiento del PIB.
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2.01.01.03 Producto Interno Bruto farmacéutico
El sector farmacéutico ha tenido un desarrollo amplio ya que tiene un elevado

incremento en la demanda de los servicios y productos farmacéuticos. Pro Ecuador, (2013)

Tabla 3 Porcentaje P.1.B Farmaceutico

Ao Porcentaje

2012 1,90%

2013 1,70%

2014 4,75%

2015 4,78%
6,00%
5,00% 4,75% 4,78%
4,00%
3,00%
2,00% 1,90% 1,70%
1,00%
0,00%

2012 2013 2014 2015

Figura 3 Porcentaje P.1.B Farmaceutico
Fuente: Banco Central de Ecuador

Andlisis

El PIB farmacéutico en el 2015 ha incrementado un 3% lo cual es una oportunidad
para la creacion de la farmacia “Farmastar” porque gracias a esto podemos subir la
facturacion de ventas en la farmacia lo que nos indica que el consumo de farmacos ha

incrementado y gracias a esto es mas factible este proyecto.
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2.01.01.04 Tasa de Interés

Las tasas de interés son el precio del dinero. Si una persona, empresa o gobierno
requiere de dinero para adquirir bienes o financiar sus operaciones, y solicita un préstamo, el
interés que se pague sobre el dinero solicitado sera el costo que tendra que pagar por ese
servicio. Como en cualquier producto, se cumple la ley de la oferta y la demanda: mientras sea
mas facil conseguir dinero (mayor oferta, mayor liquidez), la tasa de interés sera mas baja. Por
el contrario, si no hay suficiente dinero para prestar, la tasa sera mas alta. Club (Planeta)
2.01.01.05 Tasa de Interés Activa

Es la tasa de interés que reciben los intermediarios financieros de los demandantes por
los préstamos otorgados. Es decir, la que te cobra el banco por el dinero que te presta

Experto. (2000)

Tabla 4 Porcentaje de la Tasa de Interes Actica

Afio Porcentaje
2012 8,17%
2013 8,17%
2014 8,19%
2015 9,15%
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Figura 4: Porcentaje de la Tasa de Interes Actica
Fuente: Banco Central de Ecuador

Anélisis
Recompilando todos los datos se ve la necesidad anual de la poblacion que se va
incrementando tal como la figura geométrica lo indica, se observa que a mayor porcentaje

mas amenaza para la creacion de la farmacia
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2.01.01.06 Tasa de Interés Pasivo

Es la tasa de interés que pagan los intermediarios financieros a los oferentes de
recursos por el dinero captado. Es decir, la que te paga el banco por tus depositos.

Experto. (2000)

Tabla 5 Porcentaje de la Tasa de Interes Pasiva

Afio Porcentaje
2012 4,53%
2013 4,53%
2014 5,62%
2015 5,22%

Titulo del grafico

6,00%
2
@ 4,00%
)
o 2,00%

0,00% Seriesl

2012 2013 2014 2015

Titulo del eje

Titulo

Figura 5 Porcentaje de la Tasa de Interes Pasiva
Fuente: Banco Central de Ecuador

Anélisis
Podemos observar en el grafico que la tasa de interés pasiva es de 5.22% lo cual

viene siendo una amenaza a razén que la utilidad generada por la farmacia, su inversion en el

banco seré baja.
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2.01.2 Factor social

2.01.02.01 Desempleo

El desempleo, también conocido como paro, es la situacién en la que se encuentran las
personas que teniendo edad, capacidad y deseo de trabajar no ocupan ni pueden conseguir un

puesto de trabajo. Experto. (2002)

Tabla 6 Porcentaje del Desempleo

Afio Porcentaje

2012 5%

2013 4,55%

2014 4.47%

2015 521%
5%
5% 5,21%
5% 5%
5%
Z:z 5,79 07%
4%
4%

2012 2013 2014 2015

Figura 6 Porcentaje del Desempleo
Fuente: Banco Central de Ecuador

Anélisis

Segun los datos estadisticos el desempleo ha crecido 5.21% por los siguientes
motivos: migracion, falta de profesionales, empresas en quiebra, obreros mal remunerados.
Esto traeria amenazas para la empresa debido a que se incrementaria el nimero de personas
con enfermedad debido a la falta de recursos econdémicos o por la crisis que el pais esta

pasando en la actualidad debido a la caida de precios en productos de alto consumo.
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2.01.02.02 Delincuencia
El fendmeno social constituido por el conjunto de las infracciones, contra las

normas fundamentales de convivencia, producidas en un tiempo y lugar determinados

Gordillo Rebeca (2014)

P «
Delitos de Mayor Connotacion Social (DMCS)
POOL A 2

ovancion
del Delito
PRIMER TRIMESTRE ANOS 2 A 201%

| ‘ Variacion porcentual de la tasa de Casos Policiales jubsecrprariade

Figura 7: Delincuencia
Fuente: Subsecretaria de prevencion de delitos

Anélisis

Debido a la tasa de crecimiento delictivo en todos sus &mbitos seria una excelente
alternativa implementar una forma de precautelar todos los bienes e instalaciones de la
farmacia como seria la contratacion de una compafiia de seguridad externa que trabaje por

horas lo que no generaria gasto excesivo, por tal razén seria una amenaza para la farmacia.
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2.01.03 Factor legal

Consideramos de la ley organica de salud del art 165 a 176:
De los establecimientos farmacéuticos

Art. 165.- Para fines legales y reglamentarios, son establecimientos farmacéuticos los
laboratorios farmaceéuticos, casas de representacion de medicamentos, distribuidoras
farmacéuticas, farmacias y botiquines, que se encuentran en todo el territorio nacional.

Art. 166.- Las farmacias deben atender al pablico minimo doce horas diarias,
ininterrumpidas y cumplir obligatoriamente los turnos establecidos por la autoridad sanitaria
nacional. Requieren obligatoriamente para su funcionamiento la direccion técnicay
responsabilidad de un profesional quimico farmacéutico o bioquimico farmacéutico, quien
brindara atencién farmacéutica especializada.

Los botiquines estaran a cargo de personas calificadas y certificadas para el manejo de
medicamentos. La autorizacion para su funcionamiento es transitoria y revocable. La
autoridad sanitaria nacional implementara farmacias y botiquines institucionales, debidamente
equipados, en todas sus unidades operativas de acuerdo al nivel de complejidad.

Art. 167.- La receta emitida por los profesionales de la salud facultados por ley para
hacerlo, debe contener obligatoriamente y en primer lugar el nombre genérico del
medicamento prescrito.

Quien venda informara obligatoriamente al comprador sobre la existencia del

medicamento genérico y su precio.
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No se aceptaran recetas ilegibles, alteradas o en clave.
Art. 168.- Son profesionales de la salud humana facultados para prescribir
medicamentos, los médicos, odontdlogos y obstetricias.
Art. 169.- La venta de medicamentos al publico al por menor sélo puede realizarse en
establecimientos autorizados para el efecto.
Art. 170.- Los medicamentos, para su venta deben cumplir con los siguientes
requisitos:
a) Estar debidamente identificados y etiquetados, sin alteraciones ni enmiendas
b) Contener en sus etiquetas el nUmero de registro sanitario nacional, el precio de
venta al publico y la fecha de expiracion;
¢) No estar caducados;
d) No provenir de instituciones de servicio social, de programas sociales
estatales, de donaciones o ser muestras meédicas;
e) No haber sido introducidos clandestinamente al pais;
f) No ser falsificados o adulterados
g) No tener colocados elementos sobre las etiquetas que impidan la visibilidad de
la informacion del producto, incluidas las que contienen los precios.
Art. 171.- Es prohibida la venta de medicamentos que contengan sustancias
psicotropicas y estupefacientes que no cuenten con receta emitida por profesionales

autorizados para prescribirlas. Cuando se requiera la prescripcion y venta de medicamentos
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que contengan estas sustancias, se realizara conforme a las normas emitidas por la autoridad
sanitaria nacional y la Ley de Sustancias Estupefacientes y Psicotrdpicas.

Art. 172.- En las farmacias y botiquines no se podré ofrecer o dar consulta médica,
obstétrica, odontoldgica, aplicar tratamientos, realizar toma de muestras ni tener laboratorios
clinicos.

Art. 173.- Todo establecimiento farmacéutico debe contar con la responsabilidad
técnica de un profesional quimico farmaceutico o bioquimico farmacéutico, quien puede tener
bajo su responsabilidad técnica uno o més establecimientos farmaceéuticos, de conformidad
con lo que establezca el reglamento.

El reglamento de aplicacion de esta Ley normaré lo relacionado a este servicio, en los lugares
en donde no existan suficientes profesionales ni establecimientos farmacéuticos.

Art. 174.- Se prohibe a los expendedores de farmacias recomendar la utilizacion de
medicamentos que requieran receta médica o cambiar la sustancia activa prescrita, sin la
autorizacion escrita del prescriptor.

Art. 175.- Sesenta dias antes de la fecha de caducidad de los medicamentos, las
farmacias y botiquines notificaran a sus proveedores, quienes tienen la obligacion de retirar
dichos productos y canjearlos de acuerdo con lo que establezca la reglamentacién

correspondiente.
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Art. 176.- Los medicamentos caducados referidos en el articulo anterior deben ser
destruidos y eliminados por los fabricantes o importadores, conforme a los procedimientos
establecidos por la autoridad sanitaria nacional y bajo su supervision Salud, (2006)
Andlisis

Van hacer las obligaciones y normas a seguir implementadas por el ministerio de salud
publica que es el unico en emitir el permiso de funcionamiento para que la farmacia pueda
operar con toda normalidad dentro del distrito metropolitano N2 9, este establecimiento se
dedicara a la venta y distribucion de farmacos lo cual sera una oportunidad para este futuro de

la farmacia “Farmastar”.

2.01.04 Factor tecnoldgico

“Comprende el nivel de los avances cientificos y tecnologicos en la sociedad,
incluyendo la base fisica (plantas, equipo, servicios) y la base tecnoldgica de

conocimientos” Rodriguez,( 2002)

Andlisis

El factor tecnoldgico para la farmacia dependera en gran cantidad por la facilidad de
comunicacion con proveedores ya que mediante el uso del correo electrénico y las llamadas
de larga distancia podriamos realizar pedidos y asi facilitar las necesidades requeridas, por lo
tanto es favorable y seria una oportunidad para la farmacia.
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2.02 Entorno local

Son aquellos elementos que afectan de forma directa al proyecto, en este marco
se destacan importantes fuerzas competitivas como son cliente, proveedores,

competidores.

2.02.01 Analisis de las Fuerzas de Porter

Amenara de entradas de
nueves competdores

Poder de Poder de negociacion
negoctacion de los S delos clientes
provesdores ’

Amenaras de posibles
productos sustiitos

llustracion 1 Porter

Fuente: Modelo de las 5 Fuerzas de Porter
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2.02.01.01 Poder de negociacion de los clientes

La competencia en un sector industrial esta determinada en parte por el poder de
negociacion que tienen los clientes con las empresas que producen el bien o servicio. En los
mercados de productos son dos los factores que influyen en la determinacion de la fortaleza
del poder de negociacion de una empresa frente a sus clientes: sensibilidad al precio y poder

de negociacion. Hernandez Angel. (2011)

Anélisis
Para todos los clientes la creacion de un nuevo negocio es atractivo e innovador y
mucho mejor si es econdmico para la salud, lo cual seria una oportunidad para la farmacia

“Farmastar” siempre y cuando cumpliremos el reglamento de fijacion de precios.
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2.02.01.02 Poder de negociacién de los proveedores
Esta fuerza hace referencia a la capacidad de negociacion con que cuentan los
proveedores, quienes definen en parte el posicionamiento de una empresa en el mercado, de
acuerdo a su poder de negociacion con quienes les suministran los insumos para la produccion
de sus bienes. Por ejemplo, mientras menor cantidad de proveedores existan, mayor sera su
capacidad de negociacion, ya que al no haber tanta oferta de insumos, éstos pueden facilmente

aumentar sus precios. Hernandez Angel. (2011)

Analisis

Cabe recalcar que los proveedores imponen sus precios Y la cantidad de productos que
deseemos solicitar, ya que todo lo que ofertan son de vital importancia para la farmacia

“Farmastar”.

Analizando a cada una de las casas de distribucion farmacéuticas determinamos que
hay precios mas accesibles y economicos para la adquisicion de medicamentos y una gran
cantidad de proveedores por lo cual podemos optar y decidir la cantidad, variedad y costo de
la adquisicion del producto. De tal manera que se convierte en una oportunidad para la

farmacia.
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Tomando en cuenta a la Asociacion de Laboratorios Farmacéuticos Ecuatorianos
ALFE t los proveedores que abastece de medicamento a la farmacias tanto de cadena como

populares entre otros .

llustracion 2 Laboratorios Rocnart

Laboratorios Rocnarf esta comprometido con el cuidado de la salud y el bienestar de

los ecuatorianos desde 1976, a través de la elaboracién de medicamentos de reconocida

(0.G)

Laboratorios H.G. C.A.

calidad y eficacia.

llustracion 3 Laboratorios H.G.

Quienes hacemos LABORATORIOS H.G., C.A. nos sentimos complacidos de poner a
la disposicidn de ustedes este sitio para decirles y contarles algo de nuestra historia, de nuestra

gente, informarles sobre nuestros productos y servicios.
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Leterago inici6 sus actividades como Importadora y Distribuidora de Productos
Farmaceuticos en Republica Dominicana en el afio 1961, llega a Ecuador en el afio 2003

siendo en la actualidad una gran potencia dentro del sector Farmaceéutico

!y NOVARTIS

llustracidon 5 Novartis

Novartis es una empresa multinacional que se dedica a la industria farmacéutica y a la

biotecnologia
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2.02.01.03 Rivalidad entre competidores
La rivalidad entre competidores esta en el centro de las fuerzas y es el elemento mas
determinante del modelo de Porter. Es la fuerza con que las empresas emprenden acciones, de
ordinario, para fortalecer su posicionamiento en el mercado y proteger asi su posicién

competitiva a costa de sus rivales en el sector. Hernandez Angel. (2011)

Analisis

Existen muchas empresas en el mercado como las grandes cadenas comerciales; Cruz
Azul, Fybeca, Econémicas entre otras las cuales estan posicionadas en el mercado sin
embargo el Sector de San Isidro de Puengasi no existe farmacia alguna lo cual es una

oportunidad para penetrar en el mercado como farmacia popular.
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2.02.01.04 Amenaza de la entrada de nuevos competidores

Se considera que en un sector en el que se conoce que el rendimiento del capital
invertido es superior a su costo, la llegada de empresas interesadas en participar del mismo
sera muy grande y rapida, hasta aprovechar las oportunidades que ofrece ese mercado. Como
es obvio, las compafiias que entran en el mercado incrementan la capacidad productiva en el
sector. En el caso de que haya beneficios superiores a la media en el sector, atraerd mayor
namero de inversionistas, aumentando la competencia y, en consecuencia, bajando la

rentabilidad del sector. Hernandez Angel. (2011)

Analisis

La entrada en el mercado el Sector de San Isidro de Puengasi va hacer desfavorable ya
que si empresas mas grandes y con sucursales ven que el sector tiene mucha acogida podrian
montar o implementar otra farmacia que seria mayor competencia con “Farmastar”, pero a
medida que los pobladores del barrio observen esta situacion optarian por la compra de los
farmacos en los establecimientos de renombre lo cual seria una amenaza para la concretacion

de este proyecto.
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2.02.01.05 Amenaza de posibles productos sustitutos
Los productos sustitutos son aquellos que realizan las mismas funciones del producto en
estudio. Constituyen también una fuerza que determina el atractivo de la industria, ya que
pueden reemplazar los productos y servicios que se ofrecen o bien representar una alternativa
para satisfacer la demanda. Representan una seria amenaza para el sector si cubren las mismas

necesidades a un precio menor, con rendimiento y calidad superior. Hernandez Angel. (2011)

Analisis

En el mercado los productos sustitutos estan creciendo ya que sus precios son mas
econdmicos, teniendo siempre en cuenta que la medicina natural a transcurrido durante

muchos afios su adquisicion también es econdmicay accesible.

Por lo tanto aunque la adquisicion de medicamento sea alta, tendran buena calidad y
efectividad, asi que los productos sustitutos no seran una amenaza para la farmacia

“farmastar”
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2.03 Analisis interno
2.03.01 Propuesta estratégica
Tabla 7 Propuesta estratégica
PROPUESTA ESTRATEGIA
Amabilidad y respeto a nuestro
Servicio al cliente cliente, dando su debida
informacion acerca del
medicamento
.. Con la publicidad llamaremos la
Publicidad atencion a nuestros futuros clientes
. Realizaremos las promociones de
Promociones .
acuerdo a la casa comercial
Elaborado por: Cecilia Zambrano
2.03.01.01 Mision
FARMASTAR

Somos una empresa dedicada a la dispensacion y expendio
de productos farmacéuticos, bridando un servicio personalizado

de calidad total y oportuna con un detalle de distribucion

-~ . By e
rapida y segura para nuestro clientes. PUSEANDO Tu BIENESTAR
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2.03.01.02. Vision

FARMASTAR

La empresa “Farmastar” estima que para el 2023 va a ser un
establecimiento reconocido por su calidad total y capacitaciones

permanentes a todos y cada uno de los colaboradores para generar

la satisfaccion de los clientes al observar el crecimiento diario y 8Uscanpo 1y BIENESTAR

permanente en la farmacia.

2.03.01.03 Valores

e Respeto: Tratar de igual manera a todos nuestro clientes siempre y cuando
teniendo en cuenta la atencion y consideracion a cada uno de nuestros clientes

e Honestidad: Sera una herramienta elemental para generar confianza a la
empresa.

e Calidad: Se intenta que los productos y servicios ofrecidos sean de alta calidad

2.03.01.04 Politicas

e Prestar una buena atencion a nuestros clientes

e Mejorar continuamente los procesos

e La calidad del producto sera el principal atributo que ofrecemos a nuestros
clientes

e Relevar a cada uno de los puestos de trabajo.
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2.03.02 Objetivos
2.03.02.01 Objetivo General
Verificar la viabilidad técnica, econémica, y financiera de la Creacion de una

Farmacia Dependiente en el Sector Loma de Puengasi Distrito Metropolitano de Quito

2.03.02.02 Objetivos Especificos

e Determinar oferta y demanda
e Analizar la informacion del estudio de mercado, y mediante el Estudio Financiera
evaluar la viabilidad del proyecto

e Demostrar los costos y beneficios del proyecto

2.03.03 Gestién Administrativa

Administrador ~ Persona que se encarga de cumplir todos los objetivos

Quimico Se encarga de controlar la calidad y control de los productos
Farmaceutico farmacéuticos
‘ Dependiente Persona que brinda atencion al cliente directamente

llustracién 6 Gestion administrativa
Elaborado por: Cecilia Zambrano
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2.03.04 Gestién Comercial

Nombre de la farmacia
“FARMASTAR”

Logo

FARMASTAR

8Uscanpo Tu BIENESTAR
lHustracion 7 Logo Farmastar

En la farmacia “Farmastar” existira una persona la cual se encargue de:
e Dispensacion de medicamentos, articulos e insumos
e Digitacion de ingresos y egresos de medicamentos
e Percharje de medicamentos por composicién y actividad farmacoldgica
e Inventario diario de los medicamentos y articulos

e Limpieza de perchas

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA FARMACIA INDEPENDIENTE

EN EL SECTOR LA LOMA DE PUENGASI D.M.Q PERIODO 2015-2016



i 71 administracién
farmacias
INSTITUTO TECNOLOGICO i
“CORDILLERA” Corditiero

32

Estrategia comercial

e Propaganda

FARMASTAR

B aian et B LANERATE TP

LUNESA VIERNES
Deade 8:00 A 20:00
Sabados. domingo y ferido
24 horas
TODOS LOS MEDICAMESTOS
. % QUE USTED NECESITA
———— CAMINOS DE LOSINCAS CALLE “A™

llustracion 8 Propaganda

FARMASTAR

FUALL AP g0y oy SAENSETID?

Desde 8:00 A 20:00
Sabados, domingo y ferido
24 horas
TODOS LOS MEDICAMESTOS
QUE USTED NECESITA
90288 e CAMINOS DE LOSINCAS CALLE A"

1lustracién 9 Propaganda con el 20%
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e Accesorios para activaciones en la farmacia

( eARMASTAQ

BUALADOD TUBIENESTAR

lustracién 10 Vasos accesorios

lustracion 11 Esferos accesorios

CARMASTA L

FAIRCAENI TU EAENESTIR

e P4ginas web

llustracion 13 pagina web
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2.04 FODA

Tabla 8 FODA

FODA

Fortaleza Oportunidades

«_Debilidad

Elaborado por: Cecilia Zambrano
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2.04.01 Matriz MEFI
Matriz de Evaluacion de Factores Interno
Tabla 9 Matriz de Evaluacién de Factores Interno
Peso
Factores Criticos Peso Calificacion | Ponderado
Fortaleza

Tener el respaldo de que esta a cargo una

persona capacitada y con un titulo 0,15 4 0,6
especializado en la administracion de

farmacias

Implementacion con equipos y tecnologia

de punta 0,13 3 0,39
Calidad del producto 0,13 3 0,39
Precios accesibles 0,12 3 0,36
Total Fortaleza 0,53 1,74

Debilidades

Empresas nuevas en el mercado 0,15 3 0,45
Inexperiencia en el mercado 0,18 4 0,72
Falta de conocimiento en productos 0,14 2 0,28
Total Debilidades 0,47 1,45
Total 1

Elaborado por: Cecilia Zambrano
Anélisis

Segun la tabla los resultados de la fortaleza es de 1,74 quiere decir que cubre con las
necesidades de la organizacion, pero sobre todo tenemos que reducir la debilidades ya que es
de 1,15 para poder tener un buen desempefio de las fortaleza por lo tanto tendremos mejores

resultados.
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2.04.02 Matriz MEFE
Matriz de evaluacion de factores externo
Tabla 10 Matriz de evaluacién de factores externo
Peso
Factores Criticos Peso Calificacion | Ponderado
Oportunidades

Inflacion 0,15 4 0,6
Los precios se mantienen estables 0,1 3 0,3
Posibilidad de obtener gran

rentabilidad 0,12 2 0,24
Envejecimiento de la poblacion 0,13 3 0,39
Total Oportunidades 0,5 1,53

Amenaza

Incremento del costo de los créditos 0,15 4 0,6
Aumento del factor delincuencial 0,11 3 0,33
Aumento del desempleo 0,12 3 0,36
La alta competencia en distribucion

de farmacos 0,12 2 0,24
Total Debilidades 0,5 1,29
Total 1

Elaborado por: Cecilia Zambrano

Andlisis

Podemos observar que los resultado de las oportunidades es de 1,53 y la amenaza de
1,29, tenemos la gran impresion que el factor externo va hacer muy favorable para la
creacion de la farmacia ya que al ser mayor las oportunidades tendremos que explotarla cada

una de ellas para reducir poco a poco las amenazas.
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CAPITULO Il

3.01 Analisis del consumidor
3.01.01 Determinacion de la poblacién y muestra

3.01.02 Poblaciéon

Es un conjunto de seres vivos de una especie que habita en un determinado lugar. Se
utiliza también para referirse al conjunto de viviendas, de forma similar al término ‘localidad'.

Procede del latin populatio, -onis. Significados, (2013)

3.01.03 Muestra

Segun el INEC, el tamafio de la muestra corresponde a la poblacion del Sector Loma
de Puengasi la cual es 62935 personas aplicaremos el instrumento investigativo a los

habitantes entre 18 y 50 afios de edad

B k? N pq
ez (N—-1)+K?pq

n
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DONDE

Z= Es el nivel de confianza
N=Tamafio de la poblacién
P=Probabilidad de éxito
Q=Probabilidad de fracaso

E=Margen de error

~ (2.33)2 % (0,5) * (0,5) * (15.733)
" =057+ (15.733 — 1) + (2.33)2 = (0,5) * (0,5)

_ (5,4289) = (0,25) * (15.733)
~(0,0025) * (15.732) + (5,4289) * (0,25)

n

_ (1,357225) * (15.733)
56,63+ 1,357225

21353,22093

"= 757987225

n = 368
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Tabulaciéon de la Encuesta

1. ¢A qué farmacia acude usted normalmente?

Tabla 11 Encuestas pregunta 1

Farmacia |Personas |Porcentaje
Sana Sana 101 27%
Econdmicas 87 24%
Cruz Azul 180 49%
m Sana Sana ® Econdmicas Cruz Azul

49% .

Figura 8 Porcentaje de la pregunta 1
Elaborado por: Cecilia Zambrano

Anélisis
De acuerdo a la figura 11 se ha determinado que las personas de este sector acude

directo a la farmacia cruz azul ocupando un indice del 60%.
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2. ¢Cudles son los productos que adquiere con frecuencia en una farmacia?

Tabla 12 Encuestas pregunta 2

Farmacia Personas |Porcentaje
Medicamento 179 49%
Higiene

personal 79 21%
Producto de

bebe 110 30%

® Medicamento

30%
® Higine personal

Producto de
bebe

Figura 9 Porcentaje de la pregunta 2
Elaborado por: Cecilia Zambrano

Anélisis
En la grafica nos demuestra que el 49% de los pobladores adquieren en su mayoria

medicamentos con relacion a otro producto que se encuentran a la venta en una farmacia.
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3. ¢Cada qué tiempo acude usted a la farmacia?

Tabla 13 Encuestas pregunta 3

Farmacia Personas |Porcentaje
Diariamente 105 28%
Semanalmente 83 23%
Mensualmente 180 49%

B Diariamente
B Semanalmente

Mensualmente

Figura 10 Porcentaje de la pregunta 3
Elaborado por: Cecilia Zambrano

Anélisis
De acuerdo a la informacidn de la encuesta se determina que la poblacién acude con

una frecuencia del 49% semanal por la adquisicién de medicamentos y otros insumos.
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4. ¢Usted que medicamento adquiere mayor mente?

Tabla 14 Encuestas pregunta 4

Medicamento | Personas |Porcentaje
Genéricos 212 58%
Comerciales 156 42%

m Genéricos
m Comerciales

Figura 11: Porcentaje de la pregunta 4
Elaborado por: Cecilia Zambrano

Anélisis
Mediante el analisis se determina que las personas tienden a consumir en su mayoria

medicamentos genéricos con un 58% ya que son muy co6modos sus precios.
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5. ¢Qué horario de atencion le gustaria a usted?

Tabla 15 Encuestas pregunta 5

Horario Personas |Porcentaje
12 horas 268 73%
24 horas 100 27%

m 12 horas ™24 horas

Figura 12 Porcentaje de la pregunta 5
Elaborado por: Cecilia Zambrano

Anélisis
Mediante el grafico se establece que el 73% de los habitantes prefieren que haya un

horario de atencion de 12 horas para su beneficio.
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6. ¢Qué es lo que més valora en una farmacia?

Tabla 16 Encuestas pregunta 6

Farmacia Personas Porcentaje

Atencion al cliente 198 54%
Tiempo de espera 77 21%
Producto 93 25%
B Atencidn al cliente  ® Tiempo de espera Producto

25%

v

Figura 13: Porcentaje de la pregunta 6
Elaborado por: Cecilia Zambrano

Anélisis
Se ha determinado que el 54% de las personas prefieren una buena atencién al cliente,

antes que reducir el tiempo de espera.
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7. ¢Cuanto invierte usted en medicamentos farmacéutico?

Tabla 17 Encuestas pregunta 7

Medicamento | Personas |Porcentaje
$1-5 64 18%
$5-10 152 41%
$10-20 63 17%

$25 En adelante 89 24%

m$1-5 m$5-10 =$10-20 m$25 En adelante

Figura 14: Porcentaje de la pregunta 7
Elaborado por: Cecilia Zambrano
Anélisis
Mediante la gréfica las personas consumen medicamento con valores estimados de

5-10 délares, lo cual es més accesible.
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8. ¢Usted se auto médica?

Tabla 18 Encuestas pregunta 8

Medicamento | Personas |Porcentaje

Si 259 70%
No 109 30%
ESi mNo

Figura 15: Porcentaje de la pregunta 8
Elaborado por: Cecilia Zambrano

Anélisis
La grafica determina que el 70% de los pobladores encuestados se auto medican por la

falta de tiempo.
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9. Usted recibe informacion sobre el medicamento que esta adquiriendo

Tabla 19 Encuestas pregunta 9
Medicamento | Personas |Porcentaje

Si 158 43%
No 210 57%
mSi mNo

Figura 16: Porcentaje de la pregunta 9
Elaborado por: Cecilia Zambrano

Anélisis
Mediante la encuesta se determina que el 57% de las personas que adquiere

medicamentos no reciben informacion del producto adquirido.
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10. Esta de acuerdo con la creacién de una farmacia popular en el Sector loma de

Puengasi
Tabla 20 Encuestas pregunta 10
Farmacia Personas |Porcentaje
Si 342 93%
No 26 7%
= Si mNo
%
Figura 17: Porcentaje de la pregunta 10
Elaborado por: Cecilia Zambrano
Analisis

La grafica demuestra que el 93% de la personas estan de acuerdo con la creacién de la

farmacia lo que hace que este proyecto sea factible.
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3.02 Oferta

Segun el Libro Evaluacion de Proyectos de Gabriel Baca Urbina en su pagina n°48
expresa que: “Se entiende por oferta la cantidad de bienes y servicios que en un cierto nimero
de ofertantes (productores) estan dispuestos a disposicion del mercado a un precio
determinado.”

La oferta se refiere al comportamiento de las personas que ofrecen o pueden
proporcionar un bienes o servicios esta oferta puede ser analizada del punto de vista historica,

anual o futura

3.02.01 Oferta Historica

En el anélisis del mercado es importante ver el existente de bienes y servicios que esta

dentro del sector farmacéutico, ya que en los ultimos afios va evolucionando.

Tabla 21 Oferta Historica

OFERTA HISTORICA

ANOS OF. HISTORICA
2012 $1.760.362,44
2013 $1.102.714,56
2014 $1.809.597,31
2015 $ 1.644.962,83

Fuente: Farmacias
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3.02.02 Oferta Actual

En la actualidad la oferta de los productos farmacéuticos esta dado por la gran cantidad
de laboratorios y comercializadoras tanto nacionales como internacionales dedicadas a la
venta y produccion de medicamentos estan se encargan de promover medicamentos a

farmacia de cadena, farmacias populares, boticas, hospitales entre otras

Tabla 22 Oferta Actual
Farmacia | Ventas Anuales
Sana Sana $474.134,40
Econdmicas $408.412,80
Cruz Azul $844.992,00
Total $1.727.539,20

Fuente: Farmacias

Andlisis
Con la grafica determinamos que cruz azul tiene la oferta mas elevada

debido al marketing y las normas de calidad, por eso sus productos se vendan por si solos.
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3.02.03 Oferta Proyectada

Se estima que la farmacia “Farmastar” para el afio 2020 sea una empresa posesionada
en el mercado farmacéutico. Debido a la calidad y calidez que se brinda a todos y cada unos

de los usuarios que se benefician de la adquisicion de los productos farmacéuticos.

Tabla 23 Oferta Proyectada

OFERTA PROYECTADA |
ANOS OF.PROYECTADA
2017 $1.766.236,08
2018 $1.805.799,77
2019 $1.846.249,68
2020 $1.887.605,67
2021 $1.929.888,04

Elaborado por: Cecilia Zambrano

Analisis

Enfocandonos en el resultado obtenido de la tabla numero 23 determinamos que la
oferta proyectada dentro de nuestra farmacia va en aumento lo cual es beneficioso para la
permanencia de la misma en el mercado en el cual esta posesionada, que en este caso es el

barrio loma de Puengasi.
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3.03 Productos Sustitutos
En el sector loma de Puengasi no existe productos sustitutos en medicamentos

naturistas debido a la escases de locales o establecimientos dedicados a la venta exclusiva de
este tipo de medicamentos, lo cual es beneficioso para la creacién de la farmacia porque de

esta manera se incrementaria el volumen de ventas.

3.04 Demanda
“Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o

solicita para buscar satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado”. (Baca
Urbina, 2006, pag. 17).
3.04.01 Demanda Historica

Segun el INEC, En el Gltimo censo realizado el 28 de noviembre del 2010 es en sector
loma de puengasi contaba con una poblacion 62935habitantes.

Los habitantes en su mayoria acuden con regularidad a farmacias aledafas para la

adquisicion de productos farmacéuticos.

Tabla 24 Demanda Historica
DEMANDA
HISTORICA

Demanda.
Historica
2012 $2.407.738,04
2013 $2.407.738,04
2014 $2.410.199,94

2015 $2.412.661,84
Fuente: Farmacias
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3.04.02 Demanda Actual

Segun el Libro Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion de Hernandez
Abraham en su pagina N° 49 expresa que: “Sirve no solo para determinar el volumen que se
consume en el presente, sino también para estimar la cantidad que se consumira en el futuro,
sin embargo la proyeccion se hace tomando como base el comportamiento historico y el

analisis de las situaciones que han influido™.

Tabla 25 Demanda Actual

Poblacion| Ticket Anual Demanda
Promedio
15.733,00 13,04 12 2.461.899,84

Elaborado por: Cecilia Zambrano

3.04.03 Demanda Proyectada

Segun la pagina web http://preparacionyevaluacionproyectos
.blogspot.com/2011/03/analisis-y estimacion-de-la-demanda.html expresa que: “El proceso de
determinar la demanda futura es complejo, porque no sélo depende de la demanda actual sino

también del impacto del proyecto en su area de influencia.”
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Tabla 26 Demanda Proyectada

DEMANDA PROYECTADA
AROS | ROVECTADA
2017 $2.509.168,32
2018 $2.557.344,35
2019 $2.606.445,36
2020 $2.656.489,11
2021 $2.707.493,70

Elaborado por: Cecilia Zambrano

Anélisis

Realizando el anélisis de la tabla namero 26 nos damos cuenta que la creacion de la
farmacia ha sido muy beneficioso para los moradores del barrio loma de Puengasi ya que
los resultados demuestran que en el afio 2020 tendré un alto nimero de clientes que oscilan

alrededor de unos 2.654.779.32.
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3.05 Balance Oferta-Demanda

La demanda insatisfecha es aquella demanda que no ha sido cubierta en el mercado y
que pueda ser cubierta, al menos en parte, por el proyecto; dicho de otro modo, existe
demanda insatisfecha cuando la demanda es mayor que la oferta. UMSS.(2012)

Este analisis de oferta-demanda permite establecer la demanda insatisfecha. La venta
corresponde a las ventas anuales de la competencia que seria 298.020$% menos la demanda lo
cual obtendremos la demanda insatisfecha.

FORMULA
DI= +Oferta-Demanda
DI=$1.727.539,20-$2.461.899,84

DI1=$-734.360,64
DI1=$-734.360,64*31%

DI1=$227.651,80
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Tabla 27 Balance Oferta-Demanda
ANOS OFERTA DEMANDA DEMANDA
PROYECTADA PROYECTADA |INSATISFECHA
2016 $1.727.539,20 $2.461.899,84 -$734.360,64
2017 $1.766.236,08 $2.509.168,32 -$742.932,24
2018 $1.805.799,77 $2.557.344,35 -$751.544 58
2019 $1.846.249,68 $2.606.445,36 -$760.195,68
2020 $1.887.605,67 $2.656.489,11 -$768.883,44

Elaborado por: Cecilia Zambrano

Anélisis

Con la formula determinamos que la demanda insatisfecha de un afio a otro va
creciendo proporcionalmente de acuerdo a la poblacion. Con la creacion e implementacion de
mi proyecto se busca cubrir la demanda insatisfecha en el Sector Loma de Puengasi y mas
enfocado en la poblacion de clase media baja.

Enfocandonos en los resultados de la pregunta nimero 10 se estima g el proyecto de la
creacion de la farmacia es factible, ya que el 93% de las personas encuestadas respondieron
que “SI” es necesario tener una farmacia en el sector loma de Puengasi debido al alto numero

de demanda insatisfecha.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA FARMACIA INDEPENDIENTE

EN EL SECTOR LA LOMA DE PUENGASI D.M.Q PERIODO 2015-2016



Q@m’nﬂ
E[ administracion

farmacias

(

57

CAPITULO IV

4.01 Tamario del proyecto

Segun el Libro Formulacion y Evaluacion de un Plan de Negocios de Economista
Ramiro Canelos S, en su pagina N° 91 expresa que: “El tamafio del proyecto es la capacidad
de produccion en un periodo de referencia. Tiene por objeto dimensionar conjuntamente la
capacidad efectiva de produccién y su nivel de utilizacion, tanto para la puesta en marcha

como en su evolucion para la vida util del proyecto”.
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4.01.01 Capacidad Instalada

Cordoba, (2006) se refieren en su libro en los siguientes términos:
Capacidad.- después de definida la unidad de medida del tamafio del proyecto, se
establece la capacidad de produccién o de presentacion de servicio por unidad de
tiempo. El tamafio del proyecto también se puede medir por el monto de la inversion
aplicada, el area fisica ocupada participacion en el mercado, niveles de ventas
alcanzados o generacion de valor agregado para la region.
Se presentan tres tipos de capacidad
Capacidad Disefiada, que corresponde al nivel maximo posible de produccion o de
presentacion de servicios.
Capacidad Instalada, que corresponde al nivel maximo de produccion o presentacion
de servicios que los trabajadores con la maquinaria, equipos e infraestructura
disponible pueden generar permitentemente.
Capacidad Real que es el porcentaje de la capacidad instalada que en promedio se esta
utilizando, teniendo en cuenta las contingencias de produccion y ventas, durante un

tiempo determinado. Pag. (212)
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Nuestras areas seran:

Area administrativa
Consta de todos los equipamiento de oficina del administrador

Area de dispensacion
Consta de las perchas donde va a estar ubicados los medicamentos, insumos entre otros.

Area de almacenamiento
En esta area se encontraran los medicamentos, insumos médicos, entre otros

Anélisis
Observando la capacidad instalada este proyecto se va a medir mediante los niveles
de venta que se encuentran alrededor de $632.36 (Ddlares Americanos) diarios, lo cual es

valido mediante lo que dispone la ley en un establecimiento de 40 metros cuadrados.
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Costo Costo

Detalle Cantidad Unitario Total
Mesa en L $1,00 $452,00( $452,00
Perchas $4,00 $56,00] $224,00
Vitrina $3,00 $224,00( $672,00
Silla modelo $1,00 $ 34,00 $ 34,00
Archivadores $1,00 $ 60,00 $ 60,00
Basurero $3,00 $ 28,00 $84,00
Candados $6,00 $2,50 $ 15,00
Botellén de agua $ 26,00 $2,50 $ 65,00
Circuito cerrado de
seguridad $ 1,00 $ 360,001 $ 360,00
Teléfono $1,00 $ 46,00 $46,00
Nevera $1,00 $580,00( $580,00
Computador $1,00 $ 700,001 $ 700,00
Impresora $1,00 $360,00| $ 360,00
Caja registradora $1,00 $600,00| $ 600,00
Detector de humo $ 3,00 $160,00( $480,00
Extintor $1,00 $ 70,00 $ 70,00
Suministro de oficina $1,00 $300,00( $ 300,00
Ventilador $2,00 $140,00( $ 280,00
Total $5.382,00
Fuente: OLX
Analisis

Con el analisis de la tabla determinamos que FARMASTAR va a ser un
establecimiento competitivo y de alta gama gracias a la infraestructura que genera confianza a

los usuarios.
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4.02 Localizacion

“Es el analisis de las variables (factores) que determinan el lugar donde el proyecto

logra la maxima utilidad o el minimo costo” Cérdoba, (2006) pag.222

4.02.01 Macro localizacion

La farmacia “Farmastar” va a estar ubicada en el Distrito Metropolitano de Quito,

provincia Pichicha.

A
llustracién 14 Macro localizacion
Fuente: Maps
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4.02.02 Micro localizacién

La farmacia “Farmastar” va a ubicarse en el Sector Loma de Puengasi

Nono
288
Checa
Puembo
Quito
CUMBAYA
Pifo
Lloa )
\
Sangolqui
Pintag

Amaguana

lustracion 15Micro localizacién de la loma de Puengasi
Fuente: Maps
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4.02.03 Localizacion 6ptima

Ponderacion: 1 al 10

Tabla 29 Localizacién 6ptima

A B C
Ubicacion 8 5 3
Cliente 8 6 4
Centro Medico 8 7 5
Total 24 18 12
Elaborado por: Cecilia Zambrano
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Fuente: Maps

La farmacia “farmastar” funcionara en las calle “a” caminos e los incas, sera de mucha

concurrencia debido a que se sera la Unica farmacia y a su alrededor se encuentra un centro de

salud
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4.03 Ingenieria del Proyecto
Comprende los aspectos técnicos y de infraestructura que permita el proceso de

fabricacién de producto o la prestacion de un servicio, asi tenemos.

4.03.01 Definicion del ByS.
El acceso a la vivienda, junto con otros servicios basicos como la educacion o la

sanidad, son pilares de una sociedad sostenible y justa. Siendo un derecho basico del ser
humano, la vivienda, o mejor la dificultad de acceso a ella, esta en la base de no pocos
conflictos sociales, economicos e incluso politicos actuales. Al igual que otros muchos de los
vectores sociales y economicos de la sostenibilidad, una poblacién no es viable ni sostenible a
largo plazo si los ciudadanos no pueden acceder y disponer de un espacio habitable intimo y
propio en el que desarrollar los elementos mas privados de su existencia. Sin viviendas dignas
disponibles para todos, con sus servicios basicos asociados, dificilmente podran conseguirse
parametros de sostenibilidad en los demas aspectos, ni econdémicos ni sociales, asi como se
compromete la integridad del medio natural si esos servicios basicos como saneamiento y
gestion de residuos no estan garantizados. Por ultimo, las viviendas contribuyen a la
sostenibilidad cuando son capaces de acoger a la poblacion con la méaxima eficiencia
energética, aprovechando al maximo las fuentes energéticas y evitando su despilfarro.

Desarrollo Sostenible de la Provicia de Albaca, (2012)
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4.03.02 Distribucién de planta

Toda la distribucién de la farmacia se realizara en un lugar fisico y adecuado, dicho
lugar debe responder a la necesidad de los procesos de prestacién de servicio para lo cual
siempre se debe considerar

e Arealocal
e Techo, pared y pisos blancos en buen estado

e Seguridad de los trabajadores

Perchas

L1 | W
Area de dispensacion

llustracion 17 Farmacia
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Perchas ‘

=EE=—C=—

Gondola [ Area de dispensacion

—
A

Area de administracion

==\ E=

Acceso3

— Salade espera

Accesol Acceso2

llustracion 18 Farmacia 3D
4.03.03 Proceso de equipos

Consiste en definir el tipo de muebles y equipo que sera necesario para poder

prestar el servicio en la farmacia “Farmastar”.

Tabla 30 Equipos de computacion

EQUIPOS DE
COMPUTACION CANT. V. UNIT V. TOTAL
Computadora $1,00 $ 700,00 $ 700,00
Impresora $1,00 $ 360,00 $ 360,00
Total Mensual $ 1.060,00
Fuente: OLX
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Tabla 31 Muebles y enseres

MUEBLES Y ENSERES CANT. V. UNIT V. TOTAL
Mesa en L $1,00 $ 452,00 $ 452,00
Perchas $4,00 $56,00 $ 224,00
Vitrina $ 3,00 $ 224,00 $672,00
Silla modelo $1,00 $ 34,00 $ 34,00
Archivadores $1,00 $60,00 $ 60,00
Basurero $ 3,00 $ 28,00 $ 84,00
Botellén de agua $ 26,00 $2,50 $ 65,00
Total mensual $1.591,00
Total Anual $19.092,00
Fuente: OLX

Tabla 32 Equipos de seguridad

EQUIPOS DE SEGURIDAD CANT. V.UNIT V. TOTAL
Circuito cerrado de seguridad $1,00 $360,00| $ 360,00
Teléfono $1,00 $46,00 $46,00
Nevera $1,00 $580,00f $580,00
Caja registradora $1,00 $600,00| $600,00
Extintor $1,00 $ 70,00 $70,00
detector de humo $ 3,00 $160,00f $480,00
Candado $6,00 $2,50 $ 15,00
Ventilador $2,00 $140,00f $280,00
Total mensual $2.431,00
Total Anual $29.172,00
Fuente: OLX
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4.03.04 Aspectos legales
Ministerio de Salud Publica expone que:
Los requisitos para obtener los permisos de apertura de un distribuidor de productos
Farmacéuticos son:
1. Planilla de inspeccion
2. Derecho por servicios de inspeccion
3. Titulo de profesional responsable (Registrado en el Ministerio
de Educacion Pablica)
4. Certificado CONESUP del profesional responsable
5. Listado de productos
6. Certificados del CONSEP
7. Carné de salud Ocupacional
8. Copia de la Cedula del propietario
9. Copia del RUC del establecimiento
10. Copia del certificado Cuerpo de bomberos
Por tanto la Distribuidora debera regirse a la Normatividad de:
e SRI (Servicio de Rentas Internas)
e RUC
e Cuerpo de Bomberos de Quito

e Ministerio de Salud Publica del Ecuador
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Ministerio de Educacion Publica del Ecuador

Titulo del Profesional responsable (Quimico Farmacéutico)

CONESUP (Consejo Nacional de Educacion Superior)

Registro del titulo del profesional responsable

CONSEP (Consejo Nacional de Control de Sustancias Estupefacientes y

Psicotrdpicas)
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CAPITULO V

5.01 Ingresos
5.01.01 Ingresos Operacionales

Los ingresos operacionales son aquellos ingresos producto de la actividad econdémica

principal de la empresa. Gerencia.com, (2010)

Tabla 33 Ingresos Operacionales

Ventas $227.651,80
Mensuales $569.129,50

5.01.02 Ingresos no operacionales

Son aquellos ingresos diferentes a los obtenidos por el desarrollo de la actividad
principal de la empresa, ingresos que por lo general son ocasionales o que son accesorios a la
actividad principal. Gerencia.com, (2010)

La farmacia FARMASTAR no contara con ingresos no operacionales
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5.02 Costos

5.02.01 Costos operacionales

Son gastos que surgen de las actividades actuales de la empresa.

5.02.01.01 Medicina
Para la inversion de medicina se toma a consideracién el cuadro nacional de

medicamentos basicos IX revision.

Los laboratorios que abasteceran a la farmacia FARMASTAR seran:

Tabla 34 laboratorios

LABORATORIOS TOTAL
ACROMAX 4.716,00
BAYER S.A 4.900,00
DIFARE S A 3.100,00
ECUAQUIMICA 3.834,00
GENFAR S.A 2.127,00
LA SANTE 8.700,00
MERCK 2000
NIFA 11.800,00
NOVARTIS
ECUADOR 3.700,59

TOTAL 44.877,59

Fuente: Laboratorios del E
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5.02.02 Costos administrativos

Son como su nombre lo indica, los costos que provienen de realizar la funcion de
administracion en la empresa. Sin embargo, tomados en un sentido amplio, no solo significa
los sueldos del gerente o director general y de los contadores, auxiliares, secretarias, asi como

los gastos generales de oficina. (Baca Urbina, 2010).

Tabla 35 Costos administrativos

Gastos Administrativos Valor total
Sueldo Quimico Farmacéutico $6.349,20
Sueldo Administrador y Dependiente $7.097,10
Dep. Eq. Computacion $ 353,33
Dep. Eq. Oficina $243,10
Dep.MyE $159,10
Arriendo $2.160,00
Servicios basicos $ 780,00
Amor. Patente $ 160,00
Amor. Permisos Fun. $1.200,00
Gastos Administracion $11.404,73

Elaborado por: Cecilia Zambrano
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5.02.02 Calculo de la Depreciacion
Tabla 36 Depreciacion
Descripcion Vida util Costo total Valor Anual
Depreciacioén de muebles y enceres 10 $1.591,00 $ 159,10
Depreciacién de equipo de
computacién 3 $3.476,00 $ 353,33

Elaborado por: Cecilia Zambrano

5.02.03 Amortizacién

@D i
ST @A+ -1

Tabla 37 Amortizacion

CAPITAL 26.000,00| 26.000,00

INTERES 4,50 0,450

TIEMPO 2 24

4 = 26.000.00 0,004102463
CTTTT0,093990118

A=% 113484
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Tabla 38 Amortizacion
ANOS |CAPITAL INTERES PAGOS CAP PAGO
0 $ 26.000,00| $ 9750| % 1.13484|% 103734 |$ 910,02
1 $ 24.962,66 | $ 9361| % 1.13484|% 104123
2 $ 2392142 $ 89,71 $ 113484 $ 1.04514
3 $ 22.876,29| $ 85,79 $ 113484 $ 1.049,06
4 $ 21.827,23| $ 8185/ % 1.13484|% 1.05299
5 $ 20.774,24| $ 7790 $ 1.13484| % 1.056,94
6 $ 19.717,30| $ 7394|$% 113484 % 1.060,90
7 $ 18.656,40 | $ 69,96|$ 1.13484|$% 1.064,88
8 $ 1759151 $ 65,97 $ 113484 | % 1.068,87
9 $ 16.522,64 | $ 6196|$ 113484 % 1.072,88
10 $ 15.449,76 | $ 5794 $ 1.13484| % 1.07691
11 $ 14.372,85| $ 53,90 $ 1.13484|$ 1.080,94
12 $ 13.291,90| $ 4984 $ 1.13484|$ 1.08500 $ 326,21
13 $ 12.206,91| $ 45,78 | $ 113484 | % 1.089,07
14 $ 11.117,84| $ 4169 $ 1134841 % 1.093,15
15 $ 10.024,69| $ 3759 $ 1.13484| $ 1.097,25
16 $ 8.927,44| $ 3348| $ 1.13484| $ 1.101,37
17 $ 7.826,07| $ 29,35| $ 1.134,84| $ 1.105,50
18 $ 6.720,58 | $ 2520 $ 1.13484| $ 1.109,64
19 $ 5.610,93| $ 21,04| $ 113484 $ 1.113,80
20 $ 449713 $ 16,86 | $ 113484 % 1.117,98
21 $ 3.379,15| $ 12,67 $ 1.13484| $ 1.122,17
22 $ 2.256,98 | $ 8,46 $ 113484 $ 1.126,38
23 $ 1.130,60| $ 424 $ 113484 $ 1.130,60
$ $

24 (0,00) (0,00) $ 113484 $ 1.13484

$ 1.236,23|$ 27.236,23|$ 27.13484| $ 1.236,23

Elaborado por: Cecilia Zambrano
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5.02.04 Costos financieros

Son los intereses que deben pagar en relacién con capitales obtenidos en préstamo.
Algunas veces estos costos se incluyen en los generales y administracion, pero lo correcto es
registrarlos por separado, ya que un capital prestado puede tener usos muy diversos y no hay

porque cargarlo a un area especifica. (Baca Urbina, 2010).

Tabla 39 Costos financieros

COSTOS FINANCIEROS
Monto del préstamo $ 26.000,00
Tasa de interés 4,50%
Tiempo de financiamiento 2 ANOS

Fuente: Banco del Pichincha
Elaborado por: Cecilia Zambrano
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5.02.05 Costos de venta

En ocasiones el departamento o gerencia de ventas también es Ilamado mercadotecnia.
En este sentido vender no significa solo hacer llegar el producto al intermediario o

consumidor, sino que implica actividad mucho mas amplia. (Baca Urbina, 2010).

Tabla 40 Costos de venta

GASTOS DE VENTAS
Descripcion Valor anual
Sueldo del administrador $7.097,10
Publicidad de inauguracion $2.130,00
Publicidad anual $2.100,00
Total $11.327,10

Elaborado por: Cecilia Zambrano

5.02.05.01 Rol de Pago del Bioguimico Farmaceéutico

Tabla 41 Rol de Pago del Bioquimico Farmacéutico

CARGO SUELDO DEL bioquimico
Sueldo $ 400,00
Decimo 3ero. $ 33,33
Decimo4to. $ 30,50
Aporte patronal 12.15 % $ 48,60
Vacaciones $ 16,67
Total mensual $529,10
Total anual $6.349,20

Elaborado por: Cecilia Zambrano
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5.02.05.02 Rol de Pago del Administrador
Tabla 42 Rol de Pago del Administrador
SUELDO DEL
CARGO ADMINISTRADOR
Sueldo $ 450,00
Decimo 3ero. $37,50
Decimo4to. $ 30,50
Aporte patronal 12.15 % $ 54,68
Vacaciones $18,75
Total mensual $591,43
Total anual $7.097,10
Elaborado por: Cecilia Zambrano
5.02.4.3 Publicidad de inauguracion
Tabla 43 Publicidad de inauguracion
Inauguracion Cantidad Valor unitario Valor total
Flicher $100,00 $0,25 $ 25,00
Globos $50,00 $0,05 $2,50
Equipo de Musica $1,00 $ 150,00 $ 150,00
Total mensual $177,50
Total anual $2.130,00

Elaborado por: Cecilia Zambrano
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5.03 Inversiones del proyecto

La inversion inicial comprende de la adquisicion de los activos fijos o tangibles y
diferidos o intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la empresa excepcion del

capital de trabajo. Baca Urbina, (2010)

5.03.01 Activos fijos

Los activos fijos, son aquellos bienes tangibles que esta constituida por todos los
activos fisicos (bienes de capital) que son necesarios para el inicio de operaciones del

proyecto” rodriguez, (2010) pag.247
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Tabla 44 Activos fijos
ACTIVOS FIJOS
Descripcion Cantidad | Costo Unitario | Costo Total
Muebles y enceres
Mesa en L 1 $ 452,00 $ 452,00
Perchas 4 $ 56,00 $224,00
Vitrina 3 $ 224,00 $672,00
Silla modelo 1 $34,00 $34,00
Archivadores 1 $ 60,00 $ 60,00
Basurero 3 $ 28,00 $84,00
Botellén de agua 26 $2,50 $ 65,00
Total $1.591,00
Equipos de computacion
Computador 1 $ 700,00 $ 700,00
Impresora 1 $ 360,00 $ 360,00
Equipos de seguridad $ 1.060,00
Circuito cerrado de seguridad 1 $ 360,00 $ 360,00
Teléfono 1 $ 46,00 $ 46,00
Nevera 1 $ 580,00 $ 580,00
Caja registradora 1 $ 600,00 $ 600,00
Extintor 1 $ 70,00 $ 70,00
detector de humo 3 $ 160,00 $ 480,00
Candado 6 $2,50 $ 15,00
Ventilador 2 $ 140,00 $ 280,00
Total $2.431,00
Suministro de oficina 1 $ 600,00 $ 600,00
Total $ 600,00
Total $5.682,00
Fuente: OLX
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5.03.02 Nominales

Son aquellos gastos pagados por anticipado y que no son susceptibles de ser

recuperados.

Tabla 45 Nominales

ACTIVOS NOMINALES
Patente municipal $ 160,00
Permisos de funcionamiento $1.200,00
Sub. Activos Diferidos $1.360,00

Elaborado por: Cecilia Zambrano

5.03.03 Capital de trabajo

El capital de trabajo, contablemente se define como la diferencia entre el activo
circulante y pasivo circulante, esta representado por el capital adicional para que funcione una
empresa, es decir, los medios financieros necesarios para la primera produccién mientras se
perciben ingresos: materias primas, sueldos y salarios, cuentas por cobrar, almacén de
productos determinados y un efectivo minimo necesario para sufragar los gastos diarios de la
empresa. Su estimacion se realiza basandose en la politica de ventas de la empresa,
condiciones de pago a proveedores, nivel de inventario de materias primas, etc. (Cordoba

Padilla, 2011).
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Tabla 46 Capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO
Caja $1.348,86
Bancos $2.600,00
Mercaderia $41.736,16
TOTAL $ 45.684,86

Elaborado por: Cecilia Zambrano

5.03.04 Fuentes de financiamiento

Tabla 47 Fuentes de financiamiento

TOTAL ACTIVOS
Préstamo $ 26.000,00
Patrimonio $ 26.767,02

$ 52.767,02

Elaborado por: Cecilia Zambrano
Andlisis
El total de la inversion es de $30.000,00, y se cuenta con un capital propio de

$30.000,00, ya que nuestro préstamo serd a largo plazo.
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5.03.04Uso de fondos

Tabla 48 Uso de fondos

CONCEPTO VALOR ANUAL
RECURSOS ECONOMICOS $ 52.767,02
MERCADERIA $ 41.736,16
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 11.404,73
GASTOS DE MARKETING $ 4.230,00
ACTIVOS FIJOS $ 5.082,00
SUELDOS Y SALARIOS $ 13.446,30

Elaborado por: Cecilia Zambrano
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CAPITULO VI
6.01 Prondstico financiero

El pronostico financiero es el estudio del Estado de Situacion Inicial, Estado de
pérdidas y ganancias, flujo de caja entre otros son muy importantes ya que podremos ver si

nuestro proyecto es factible.

6.01.01 Estado Proforma

El valor del estado de situacion inicial se elabora atravez de las operaciones de la

farmacia.
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Tabla 49 Estado Proforma
FARMASTAR
Balance General
ACTIVOS PASIVOS
Activos corrientes Pas.corrientes
Caja $ 1.348,86
Bancos $ 2.600,00
Mercaderia $ 41.736,16
Subtotal act. Corr. $ 45.685,02
Activos fijos Pas. largo plazo | $ 26.000,00
Muebles y enseres $ 1.591,00
Equipos de seguridad $ 2431,00 | Ob.Bancaria $ 26.000,00
Eq. Computacion $ 1.060,00
Subtotal Act. Fijos $ 5.082,00
Activos diferidos Patrimonio $ 26.767,02
Patente municipal $ 800,00
Ministerio de Salud $ 50,00
Bomberos $ 76,32
Permisos de funcionamiento $ 1.200,00
Sub. Act.Diferidos $ 200000 |rtoml $ 26.767,02
Patrimonio
T. ACTIVOS $ 52.767,02 T. PAS+PAT $ 52.767,02

Fuente: Banco del Pichincha
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Tabla 50 Estado de Pérdidas y Ganancias
Estado de Pérdidas y Ganancias
FARMASTAR
ARos 1 2 3 4 5
Ventas $227.651,80| $230.308,99| $232.978,82| $235.660,66 $ 238.353,87
costo de ventas $159.356,26 | $161.216,30| $163.085,17| $164.962,46 $166.847,71
UT. Bruta en Ventas $68.29554| $69.092,70| $69.893,65| $70.698,20 $71.506,16
Gastos ventas $11.327,10| $10.372,09| $10.448,16| $10.526,90 $10.608,39
Sueldo y Salario adm. Y
dep. y $7.097,10 $ 819859 $8.198,59 $8.198,59 $8.198,59
Inauguracion $2.130,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Publicidad $2.100,00 $2.17350| $2.24957 $2.328,31 $2.409,80
UT. Net. Ventas $56.968,44 $58.720,61| $59.445,48 $60.171,30 $60.897,77
Gastos Administracion $11.404,73| $12527,90| $12.634,40| $12.391,30 $12.505,39
Sueldo Quimico
Farmacthico $6.349,20 $7.369.47 $7.369,47 $7.369,47 $7.369,47
Dep. Eq. computacion $ 353,33 $ 353,33 $ 353,33 $0,00 $0,00
Dep. Muebles y Enseres $ 159,10 $ 159,10 $ 159,10 $ 159,10 $ 159,10
Dep. Eq. Oficina $ 243,10 $243,10 $243,10 $243,10 $ 243,10
Arriendo $2.160,00 $2.235,60 $2.313,85 $2.394,83 $2.478,65
Servicios basico $ 780,00 $ 807,30 $ 835,56 $ 864,80 $ 895,07
Amor. Patente $ 160,00 $ 160,00 $ 160,00 $ 160,00 $ 160,00
Amor. Permisos Fun. $1.200,00 $1.200,00 $1.200,00 $1.200,00 $1.200,00
UT. Operacional $ 45.563,71 $46.192,70| $46.811,08 $47.780,00 $48.392,38
Gtos. Financieros $910,02 $ 326,21 $0,00 $0,00 $0,00
UT. Antes imp. $ 44.653,69 $45.866,49| $46.811,08 $47.780,00 $48.392,38
15% trab $6.698,05 $6.879,97 $7.021,66 $7.167,00 $7.258,86
UT. Impuestos $ 37.955,63 $38.986,52| $39.789,42 $40.613,00 $41.133,53
10% imp renta $5.693,34 $5.847,98 $5.968,41 $6.091,95 $6.170,03
UT. Final $32.262,29 $33.138,54| $33.821,00 $34.521,05 $34.963,50
10% res legal $3.226,23 $3.313,85 $3.382,10 $3.452,11 $3.496,35
UT. Dividendo $29.036,06| $29.82469| $30.43890| $31.068,95 $31.467,15
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El flujo de efectivo nos va a mostrar las causas o razones por el cual disminuira o

aumentara nuestro dinero.

FLUJO CAJA 0 1 2 3 4 5
Utilidad $32.262,29 | $33.138,54 | $33.821,00 | $34.521,05 | $34.963,50
Depreciacion $ 75553 |$ 75553 |$ 75553 |$ 402,20 |$ 402,20
Amortizacion $ 1.360,00 | $ 1.360,00 |$ 1.360,00 | $ 1.360,00 | $ 1.360,00
Gts.Finan. $ 91002 |$ 32621 $ - $ - $ -
Flujo Ope $35.287,84 | $35.580,29 $35.936,54 | $36.283,25 | $36.725,70
CTN $ (47.685,02) $ 7.152,75
Act. Fijos $ (5.082,00) $ 762,30
Flujo Neto $(52.767,02) | $35.287,84 | $ 35.580,29 | $35.936,54 | $36.283,25 | $44.640,75

Tabla 51 Flujo de Caja

Elaborado por: Cecilia Zambrano
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6.01.03 Punto de Equilibrio
Es de gran utilidad para poder estudiar la relaciones entre C.F,C.V, Y los

beneficios.

Tabla 52 Punto de Equilibrio

COSTOS/GASTOS FI1JOS VARIABLES TOTAL

Costos de Ventas $159.356,26 | $159.356,26
Gastos de Ventas $7.097,10 $4.230,00| $11.327,10
Gastos Adm. $11.404,73 $0,00 $11.404,73
Gastos Financieros $910,02 $910,02
SUBTOTAL $18.501,83 $164.496,28 $182.998,11
Ventas 227651,7984
44.653,69

VTAS $227.651,80

CT $182.998,11

CF $18.501,83

CVv $164.496,28

Q 360

Elaborado por: Cecilia Zambrano

PvU= $ 227.651,80
360

PVU= $ 632,37

CvU= §$ 164.496,28
360

CvUu= $ 456,93
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PE (Q) = CF
PVU - CVU

PE(Q)= $  18.501,83
632,37 - 456,93

PE(Q)= $  18.501,83
$ 175,43

PE(Q)= 105464418

CF
1- CVU/PVU

PE(MON)= $ 18.501,83
l_
(456,93/632,37)

PE(MON)= $ 1850183
0,278116895

PE(MON)= $ 66.52537
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Tabla 53 Punto de Equilibrio

$250.000,00

S 200.000,00 /
S .
'

S 150.000,00 :

$100.000,00 /
$50.000,00

$0,00 T T T )
0 100 200 300 400

Elaborado por: Cecilia Zambrano

6.01.04 Tmarc
Tabla 54 Tmarc
T(MAR) % *100
Riesgo Pais 7,93 0,0793
T.Int.Activa 24 0,24
Inflacion 3,22 0,0322
Rendimiento
inversionista 5 0,05
Total 35,15 0,352
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6.02 Evaluacién financiera

6.02.01 PRC
Este indicador nos va a demostrar el tiempo de vida de nuestro proyecto desde el

momento que empezo a operar la Farmacia Farmastar.

Tabla 55 PRC
Afo Meses Dias
2 0 7

6.02.02 VAN
VAN Valor Actual Neto es una férmula muy beneficiosa ya que la podemos
utilizar para evaluar las propuestas de inversion con la obtencion ya dada de los flujos

netos.

Tabla 56 VAN

N2 FLUJOS NETOS VAN

0o |$ (52.767,02)| $ (52.767,02)

19 35.287,84 | $ 28.717,32

2 | $ 35.580,29 | $ 23.563,89

3 9% 35.936,54 | $ 19.368,35

4 |$ 36.283,25 | $ 15.914,07

5 | $ 44.640,75 | $ 15.934,02
$ 50.730,64
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VAN 50.730,64

Andlisis
El presente van es mayor a cero lo cual es muy importante ya que podremos
amortizar con rapidez la inversion inicial. $48.680,37 esto nos demuestra que nuestro

proyecto es viable.

6.02.03 TIR

Tasa interna de retorno, esta tasa nos ayuda a medir la rentabilidad de nuestra farmacia.

Tabla57 TIR
TIR 62,42%

Anélisis
El proyecto si es aceptable ya que supera al VAN, con esto reduciremos afio a afio

la inversién en un cierto tiempo de terminado
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6.02.04 RBC
Ecua financiera (2012) La relacion beneficio / costo es “un indicador que mide el

grado de desarrollo y bienestar que un proyecto puede generar a una organizacion”.

Tabla 58 RBC

R.B/ICOSTO |VALORES TOTAL
BENEFICIO |103.497,66 € |1,961408047
COSTO $ 52.767,02

Anélisis
Razdn costo beneficio es mayor a 1, se establece que por cada délar invertido se

recuperara $ 2,03 esto refleja que el proyecto es rentable.
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6.3.03 Anélisis de Impactos

6.03.01 Ambiental

El impacto ambiental es la manipulacion que tiene el ser humano sobre el medio
ambiente, en el proyecto se utilizara volantes (fliyer) ya qué tendra mucho impacto, lo cual
tendremos que ser cuidadosos y asu ves poder reciclar y no hacer tanto dafio al ambiente.

Tenemaos que controlar muy bien los manejos de desecho para no ocasionar ningun
inconveniente y cumplir con nuestro reglamento y objeciones. Este proyecto genera gran
impacto ambiental
6.03.02 Econdmico

El impacto economico se refiere a la rentabilidad y capacidad de generar beneficios
adicional a la inversion, para asi poder alcanzar nuestros objetivos y metas que no
proponemos con creacion de la farmacia“Farmastar”, el proyecto se hizo rentable porque
genero un incremento en cuanto a las ventas que va a tener la farmacia.

La creacion de la farmacia “Farmastar” va hacer muy factible por los recursos que se
va a generar por un buen marketing, lo cual es facil de obtener, todas nuestras metas ya
planeadas y nuevas en aparecer. La viabilidad del proyecto es total mente realizable y
aplicable.

Con el buen plan de marketing podemos analizar los problemas y oportunidades

futuras. ste impacto econdmico tiene mucho impacto con el proyecto
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6.03.03 Productivo
El proyecto seré fuente de consulta para otro estudiante con el fin de poner en practica

los conocimientos aprendidos en el aula .Este impacto se considera beneficioso para el

proyecto

6.03.04 Empresarial
La creacion de la farmacia en el sector loma de Puengasi ayudara al desarrollo social

economicos entre otros, por medio de la compra de algun producto farmaceutico y cambiando
la cultura de compras de las persona.

El impacto social va a generar un aumento para el bienestar de las familias del sector
loma de Puengasi.

El impacto econdémico proporcionara generacion de empleo.
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CAPITULO VII
7.01 Conclusiones

a) No existe una farmacia en el sector loma den Puengasi donde los habitantes pueda
adquirir medicamentos.

b) Al momento que se realizo el estudio de mercado se logré visualizar gran demanda
insatisfecha

¢) Elestudio de localizacion determino que la ubicacion es idonea para las personas del
sector loma de Puengasi para poder cubrir sus necesidades.

d) El estudio econémico y financiero demostrd la factibilidad y rentabilidad de inversion
que tendra el proyecto, el estado de resultado demuestra la utilidad neta durante la vida
atil del proyecto.

e) Lainversion total para el presente proyecto es de $ 55.802,60

f) Para el proyecto la farmacia debe de ser de 40 mts 2 la que se distribuira area de
dispensacion, area administrativa, area de almacenamiento, perchas, SS.HH

g) Al realizar el estudio de mercado se determiné que se debe crear la farmacia.
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7.02 Recomendaciones
a) Una vez ya puesto en marcha el proyecto par se debe estar al dia con los permisos
con el fin de cumplir los reglamento legales

b) En el sector loma de Puengasi debe haber una farmacia popular para que responda
adecuada mente con la necesidad insatisfecha, ofreciendo a sus clientes calidad,
variedad y precios bajos

¢) Realizar un excelente control de medicamentos y a su vez un correcto manejo de
inventario.

d) Cumplir con las normas legales del ministerio de salud para la venta de productos
financieros.

e) Implementar el proyecto considerando el estudio econdomico y financiero, reflejado en
el VAN, TIR,COSTO BENEFICIO, cuyos valores reflejan la rentabilidad dl proyecto.

f) Mediante el presente estudio se concluyé que el mercado farmacéutico es sumamente
amplio, por lo tanto se determind que 93% del sector loma de Puengasi necesita un

servicio de adquisicién de productos farmacéuticos.
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