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RESUMEN EJECUTIVO 

 
 

En el presente proyecto se realizó un estudio de factibilidad para la ceración de un 

centro naturista dedicado a la distribución y comercialización de productos naturales 

de uso medicinal en el barrio Atucucho.  

 

En esta investigación se realizó un tipo de estudio descriptivo en el cual se investigó 

la cultura que tienen los moradores del barrio Atucucho al momento de comprar 

productos naturales. Gustos, preferencias, entre otros, las técnicas utilizadas fueron 

documentales y de campo, en esta última se aplicaron encuestas en el que el sujeto de 

investigación fueron las familias del barrio. 

 

Finalmente se realiza un pronóstico y evaluación financiera en donde se logra 

determinar que el proyecto es viable y factible de realizar, obteniendo rentabilidad y 

beneficios para la población. 
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ABSTRAC 

 

In this project a feasibility study for the maceration of a naturist center dedicated to 

the distribution and marketing of natural products for medicinal use in the 

neighborhood Atucucho was performed. 

 

In this research a type of descriptive study in which culture with the inhabitants of 

the neighborhood Atucucho when buying natural products was investigated was 

performed. Tastes, preferences, among others, the techniques used were documentary 

and field, in the latter surveys were conducted in which the research subject were the 

families of the neighborhood. 

 

Finally a forecast and financial evaluation where is possible to determine that the 

project is viable and feasible in achieving profitability and benefits for the population 

is made. 
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 CAPITULO I 1.

1.01. Justificación 

 

En la actualidad en el mercado existen factores que son predominantes en el 

desarrollo de un proyecto, por lo cual, este estudio tiene como objetivo determinar la 

cantidad de bienes y servicios que las empresas está en la capacidad de producir para 

atender necesidades de la población. 

 

Desde épocas antiguas tomando en cuenta la época de los ochenta, la Medicina 

Natural, ha ganado mucho terreno, al igual que la alimentación y cosmética. La 

mayoría de los consumidores de las terapias y medicinas alternativas, se han volcado 

a ellas, teniendo así un amplio mercado. 

 

Al implementar una nueva empresa se contribuye al Plan Nacional del Buen Vivir y 

al cambio de la Matriz Productiva del Ecuador. El Gobierno Nacional atreves de 

estos factores tan importantes, genera una nueva oportunidad de fortalecer las 

actividades económicas del país, creando un marco productivo donde el Estado no 

solo provee los incentivos fiscales, sino además los elementos que potencien el 

desarrollo en los ámbitos de salud, educación infraestructura, etc. 
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La creación de un Centro Naturista, tiene como fin satisfacer las necesidades de los 

clientes del sector mejorando así su calidad de vida. El barrio Atucucho es un 

mercado amplio que permitirá a la empresa, cubrir aquellas necesidades de los 

clientes que se encuentran insatisfechos por la carencia de centros naturistas en la 

zona.  

 

Además mediante este estudio se busca obtener información veraz sobre las 

necesidades que tiene dicho barrio, que contribuirá de alguna manera a cambiar el 

estilo y calidad de vida de los habitantes del sector.  

 

El estudio que se realizara, permitirá efectuar una evaluación de la efectividad del 

proyecto, para determinar si se debe invertir o no, en la creación de un centro 

naturista; ya que el proceso ayudara a definir cuan efectivo será el proyecto y los 

beneficios que proporcionara. 
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1.02. Antecedentes. 

 

Renase, (1986) “La comercialización de las plantas medicinales ha crecido en 

Ecuador, situación que se explica por la continuidad de una tradición cultural y 

ancestral de los pueblos, además de la confianza que la población ha depositado en 

los poderes curativos de las mismas. 

 

 

Si bien a escala nacional no existen cifras concretas, el mercado mundial de la 

medicina natural registra USD 16 billones por año, con un crecimiento del 20%. 

Ecuador no es la excepción, más bien es visto como un nicho virgen. Sobre todo si 

se toma en cuenta que son 10 las marcas nacionales y 15 las internacionales que 

agitan el negocio que, usualmente, mueven las bahías y centros naturistas. Se estima 

que estos productos representarían cerca de USD 13 millones anuales.” 
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 CAPITULO II 2.

2.01. Ambiente externo.  

 

El ambiente externo establece las fuerzas que rodean a una empresa, sobre las que la 

misma no puede ejercer el control y que pueden afectarla significativamente asi 

como las oportunidades que presentan para controlar las amenazas. 

 

Es la información y datos que servirán para desarrollar la investigación de los 

aspectos externos, a través, de la investigación observación análisis del mercado que 

pueden influir de forma directa en la realización del proyecto. 

 

Macro entorno. 

2.01.01 Factor económico.  

 

Es necesario evaluar los aspectos económicos que tiene el país, y tener una visión del 

escenario económico ya que sirve como una herramienta para las empresas el factor 

económico influye de forma directa a empresas privadas como para el sector público. 

2.01.01.01. Inflación. 

 

La inflación es un factor que influye en la economía de un país ya que es el aumento 

de precios de bienes, servicios. 
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   Tabla 1.  

    Inflación. (Banco Central del Ecuador) 

INFLACIÓN 

Año Porcentaje 

2010 2.52% 

2011 4.67% 

2012 4.21% 

2013 2.09% 

2014 3.67% 

 

 

 
Figura 1.  Inflación. (Banco Central del Ecuador) 

Elaborado por: Mishell Imbaquingo 

 

Análisis.- 

Según datos del INEC los 299 ítems de la canasta básica con los que se miden la 

inflación, 221 aportaron positivamente  a la inflación. 

 

No puede decir que la disminución de la inflación sea malo, más bien podría decirse 

que representa una oportunidad. Tiene una tendencia a la baja de precios por lo cual 

aumenta el consumo. 
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2.01.01.02. Tasas de interés activa. 

 

Es la tasa de interés que reciben los intermediarios financieros de los demandantes 

por los préstamos otorgados. Esta tasa de interés permite al intermediario financiero 

cubriendo los costos administrativos dejando utilidad. 

  Tabla 2.  

  Tasa de Interés Activa (Banco Central del Ecuador) 

Tasa de interés Activa 

Fecha valor 

Noviembre 30-2014 8.13% 

Octubre 31-2014 8.34% 

Septiembre 30-2014 7.86% 

Agosto  31-2014 8.16% 

Julio 31-2014 8.21% 

junio 30-2014 8.19% 

Mayo 31-2014 7.64% 

Abril 30-2014 8.17% 

Marzo 31-2014 8.17% 

Febrero 28-2014 8.17% 

Enero 31-2014 8.17% 

   

 

 
  Figura 2. Tasa de Interés Activa (Banco Central del Ecuador) 

  Elaborado por: Mishell Imbaquingo 
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Análisis.-  

Como se puede observar en este año se ha mantenido la tasa de interés activa lo que 

es una oportunidad para la implementación del centro Naturista ya que se va a 

necesitar de un crédito bancario y es muy confiable si las tasas de interés se 

encuentran estables. 

2.01.01.03. Tasa de interés pasiva 

Es la tasa de interés que pagan los intermediarios financieros a los oferentes de 

recursos por el dinero captado. (Banco Central de Ecuador 2014) 

 

 

 

  Tabla 3.   

  Tasa de Interés Pasiva (Banco Central del Ecuador) 

Tasa de interés Pasiva 

Fecha Valor 

Noviembre 30-2014 5.07% 

Octubre 31-2014 5.08% 

Septiembre 30-2014 4.98% 

Agosto  31-2014 5.14% 

Julio 31-2014 4.98% 

junio 30-2014 5.19% 

Mayo 31-2014 5.11% 

Abril 30-2014 4.53% 

Marzo 31-2014 4.53% 

Febrero 28-2014 4.53% 

Enero 31-2014 4.53% 
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  Figura 3. Tasa de Interés Pasiva. (Banco Central del Ecuador) 

  Elaborado por: Mishell Imbaquingo 

 

 

Análisis.- 

 

La tasa de interés pasiva es muy baja para poner en el banco, representa una amenaza 

si se dispone el dinero en el banco ya que la utilidad será baja. 

2.01.01.04. Producto Interno Bruto. 

 

El PIB es el valor monetario de los bienes y servicios finales producidos por una 

economía en un período determinado. EL PIB es un indicador representativo que 

ayuda a medir el crecimiento o decrecimiento de la producción de bienes y servicios 

de las empresas de cada país, únicamente dentro de su territorio. Este indicador es un 

reflejo de la competitividad de las empresas. 
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Tabla 4.  

Producto Interno Bruto. (Banco Central del Ecuador) 

PIB 

Años PIB 

2011 8.0% 

2012 5.1% 

2013 3.7% 

2014 4.0% 

 

 
Figura 4. P.I.B. (Banco Central del Ecuador) 

 

Análisis.-  

Para la creación de un Centro Naturista el PIB es propicio, porque representa que la 

empresa llegue a ser competitiva y apoyar a proyectos de inversión del Gobierno. 

2.01.01.05. PIB Farmacéutico. 

   Tabla 5. 

   P.I.B Farmacéutico. 

PIB Farmacéutico 

Año 2010 0.5% 

Año 2011 1.3% 

Año 2012 2.8% 

Año 2013 3.3% 

Año 2014 5.8% 
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  Figura 5.  P.I.B. Farmacéutico. (Banco Central del Ecuador) 

  Elaborado por: Mishell Imbaquingo 

 

Análisis.- 

El PIB farmacéutico ha aumentado, lo que hace que sea una oportunidad en el sector 

de la salud haciendo que cualquier negocio dentro de este sector tenga una alta 

rentabilidad lo que motivara a la inversión.  

 

2.01.01.06.  Matriz Productiva 

 

La Economía del Ecuador ha sido afectada de gran manera debido al intercambio 

desigual con los bienes y servicios, ya que el país es caracterizado por ser 

proveedora de materia prima, y importadora de productos de mayor valor agregado y 

alta tecnología. 

 

0

1

2

3

4

5

6

7

Año 2010 Año 2011 Año 2012 Año 2013 Año 2014

PIB Farmacéutico  



 
11 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACIÓN DE UN CENTRO 

NATURISTA EN EL BARRIO ATUCUCHO D.M.Q. 2015. 

 

El Gobierno, impulsa al cambio el cual generara mayor valor agregado a su 

producción, superando el modelo de riquezas que se basa en la extracción de 

recursos naturales, excluyente por un modelo que se basa en el conocimiento y el 

talento humano. 

 

Además la Matriz Productiva ha sido uno de los limitantes para que el país, tenga 

una sociedad del Buen Vivir, así como mejorar su estructura y mejorar la 

configuración. Tomando el impulso del Gobierno actual en mejorar la vulnerabilidad 

de la economía ecuatoriana. 

 

La transformación de la matriz productiva es una oportunidad para el proyecto ya 

que sugiere sustituir las importaciones de bienes y servicios que ya se producen en el 

país como es la industria farmacéutica y tecnológica. 
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2.01.02 Factor Social. 

 

El factor Social está relacionado con diferentes actividades deseos educación 

costumbres, historia, cultura, de la población. La cual influye en los individuos de 

forma positiva y negativa. 

 

Los factores Sociales son todos aquellos elementos que ocurren en una sociedad, es 

por esto que se implementara estrategias y planes que aporten al proyecto a dar un 

servicio que satisfaga necesidades. 

2.01.02.01. Población 

 

Actualmente en el país existen 15.657.739 de habitante según el INEC en el 2012 a 

diferencia del 2013 que fueron 14.483.499. 

 

   Tabla 6.   

   Población. (Banco Central del Ecuador) 

año Población 

2013 15737878 

2012 15492264 

2011 15246481 

2010 15001072 

2009 14756424 
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 Figura 6.   Población. (Banco Central del Ecuador) 

 

2.01.02.02. Población Económicamente Activa. 

 

La población Económicamente activa del Ecuador son las personas que tiene una 

plaza de trabajo y son capaces de cubrirla. En el país encontramos como población 

económicamente activa calculamos por promedio ya que la PEA  

Tabla 7.  

 Población Económicamente Activa. (Banco Central del Ecuador) 

Población Económicamente Activa 

Año 2010 Año 2011 Año 2012  Año 2013 Trimestre 

Marzo Año 

2014 

53.88% 55.18% 55.9% 54.8% 54.9% 
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Figura 7.  Población Económicamente Activa. (Banco Central del Ecuador) 

Elaborado por: Mishell Imbaquingo 

 

 

Análisis.- 

La población se mantiene con un rango del 53 a 55 lo que muestra que se encuentra 

estable, generando una confiabilidad de que la población se encuentra activa y en 

capacidades de trabajar y realizar actividades dando el PEA como una oportunidad 

para el proyecto. 
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2.01.03 Factor legal 

 

Son todos aquellos requerimientos que se utilizaran para el desarrollo del  proyecto, 

no solo la documentación que es directamente de salud, también se toma en cuenta 

las que son dispuestas por el Gobierno. Sin los requerimientos legales no es factible 

laborar el proyecto, ya que se debe cumplir con las leyes que imponga el Ministerio 

de Salud. 

 

Los documentos que establece el Ministerio de Salud deben estar situados en el área 

administrativa debe contar con todos los requisitos que son necesarios así como: 

permisos de funcionamiento. 

 

El art. 137 de esta normativa señala que están sujetos a registro sanitario los 

alimentos procesados, aditivos alimentarios, medicamentos en general, productos 

nutracéuticos, productos biológicos, naturales procesados de uso medicinal, 

medicamentos homeopáticos y productos dentales; dispositivos médicos, reactivos 

bioquímicos y de diagnóstico, productos higiénicos, plaguicidas para uso doméstico 

e industrial, fabricados en el territorio nacional o en el exterior, para su importación, 

exportación, comercialización, dispensación y expendio, incluidos los que se reciban 

en donación. 
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Art. 178.- los establecimientos de producción, almacenamiento, envase o expendio 

de productos naturales de uso medicinal y de medicamentos homeopáticos, requieren 

para su instalación y funcionamiento del permiso otorgado por la autoridad sanitaria 

nacional. 

 

Art. 95.- la autoridad sanitaria nacional en coordinación con el Ministerio de 

Ambiente, establecerá las normas básicas para la preservación del ambiente en 

materias relacionadas con la salud humana, las mismas que serán de cumplimiento 

obligatorio para todas las personas naturales, entidades públicas, privadas y 

comunitarias. 

2.01.03.01. Requisitos  

Son documentos o permisos que se utilizará y son necesarios para la apertura de 

centro Naturistas y distribuidoras farmacéuticas. 

 Copia de cedula del propietario  

 Título de profesional responsable (Registrado en el Ministerio de Educación 

Pública). 

 Certificado CONESUP del profesional responsable. 

 Carne de salud ocupacional 

 Copia del RUC del establecimiento 

 Certificados del CONSEP 

 Listado de productos 

 Copia del certificado Cuerpos de Bomberos 

 Planilla de inspección  

 Derecho por servicios de inspección  

 Las Distribuidoras, Establecimientos Farmaceuticos y Centros de Medina 

Natural, deberán registrarse a la normativa de: 

 SRI 
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 RUC 

 Cuerpo de Bomberos de Quito. 

 Ministerio de Salud Pública. 

 CONESUP.  
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2.01.04 Factor Tecnológico. 

 

La tecnología es importante para el cambio y mejoramiento continuo de la empresa 

que lo haga competitivo mejorando la atención al cliente, brindando una información 

oportuna y rápida, se toma en cuenta que la adquision e implementación de 

tecnología en el centro naturista representa una oportunidad, por ello es necesario 

implementar tecnología como: 

 Un sistema de facturación 

 

 Software 
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Micro entorno. 

 

2.02. Entorno Local  

 

Es el lugar o ambiente en donde se efectuara las funciones de la empresa tomando en 

cuenta las 5 fuerzas de Porter: 

 

2.02.01 Análisis de las Fuerzas de Porter 

2.02.01.01.  Poder de Negociación de los Clientes. 

 

El tipo de clientes que el Centro Naturista tendría son hombres y mujeres que poseen 

ingresos y que tienen un nivel socio económico medio según el estudio por 

observación.  

2.02.01.02.  Poder de negociación de los Proveedores. 

 

Los proveedores son aquellos entidades persona o empresas que proveen el producto 

indicado para ser comercializado y distribuido a los clientes o consumidores 

haciendo del que provee una forma sencilla fácil de adquirir el producto. 

 

No es factible si los proveedores imponen sus condiciones de precio y cantidad 

adquirida y es más complicado si los productos que se adquieren no tienen productos 

sustitutos, lo que se cree que es una amenaza. Mirando desde el punto de vista de los 
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proveedores se determina mediante información previa que los precios son accesible 

por lo tanto hace que la amenaza antes mencionada se convierta en una oportunidad 

con una negociación clara de los proveedores. 

 

Soal vida 

Ilustración 1. Soal Vida 

 
Somos una empresa dedicada a la búsqueda y comercialización de productos 100% 

naturales, de vanguardia, que ofrezcan una mejor alternativa de vida para las 

personas. 

Lo más importante en la vida del ser humano es la salud; Y este es nuestro punto de 

partida. Tenemos la misión de contar con productos que contribuyan a mejorar la 

calidad de vida, previniendo enfermedades y acabando con aquellas dolencias y 

afecciones que nos impiden sentirnos libres, seguros y saludables, es por esto que 

nos comprometemos a poner, al alcance de todos, innumerables productos, que poco 

a poco se irán difundiendo en nuestra sociedad 

Av. Larco 675 Oficina 2-D, Miraflores, Lima 18 PERU 

Teléfono: (511)243-3960 / (511)628-6059 

MSN Messenger: soalvida@hotmail.com  

Skype: Soal.vida 

 

  

mailto:soalvida@hotmail.com
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Natura International Ecuador 

Ilustración 2.Natura International Ecuador 

 
Fuente: http://www.NaturaEcuador.info 

 

Para todos aquellos que están interesados en comenzar su propio negocio desde su 

hogar, NATURA es una oportunidad única, ya que es una compañía comprometida 

en hacer una diferencia REAL en la vida de muchas personas. Nuestros excelentes 

productos para el cuidado de nuestro cuerpo son suplementos nutricionales de la más 

alta calidad y efectividad. 

2.02.01.03. Rivalidad entre Competidores. 

 

La competencia es aquello con lo que nuestros clientes comparan nuestro negocio 

con otros. 

Existen cadenas reconocidas como Herbalife, Onmilife, Natural Garden, Natural 

Vitality. Ecuanatu, Salud y Vida, Nutri verde. Algunas de estas empresas cuentan 

con campañas publicitarias, nuevos entrantes de productos, promociones. Hay que 

destacar que en el Barrio Atucucho no existe ningún Centro Naturista, lo cual hace 

que represente una oportunidad de mercado, y una oportunidad para implementar el 

proyecto. 

http://www.naturaecuador.info/
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Ilustración 3. Natural Vitality 

 
 

Natural Vitality surge como una gran iniciativa con miras a poner al servicio de la 

comunidad ecuatoriana excelentes alternativas en el campo de la salud. 

Matriz av. república OE3-30 y Ulloa telf. 2435049 2435063 

 

Ilustración 4.Herbalife 

 
 

Herbalife es una compañía global de nutrición, dedicada a la venta de productos para 

el cuidado personal; destinados a promover calidad de vida y bienestar general. A lo 

largo de sus más de 34 años de historia, Herbalife se consolidó como una empresa 

innovadora, ofreciendo productos con los más altos estándares de calidad, en más de 

90 países, a través de una red de Asociados Independientes. 

Herbalife del Ecuador 

 Telf. +593 2-396-3400 

Ilustración 5. Omnilife 
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Es una compañía que desarrolla, produce y distribuye productos multivitamínicos, 

suplementos alimenticios y productos de línea de belleza 

Nuestro horario de Atención es: 

Lunes a Viernes: de 9:00 a 18:00 hrs. 

Sábados: de 9:00 a 14:00 hrs. 

Fax: 2 250 445 

Celular: 091 982 464  

 

 

Ilustración 6. Natures Garden 

 
 

Promover la salud y el bienestar humano, siendo apasionados en la innovación y 

desarrollo de productos naturales, OTC y de consumo de alta calidad, garantizando 

satisfacción a nuestros clientes, relaciones mutuamente con nuestros socios 

comerciales 
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2.02.01.04. Amenaza de nuevos competidores. 

 

Al intentar entrar una nueva empresa a una industria, ésta podría tener barreras de 

entradas tales como la falta de experiencia, lealtad del cliente, cuantioso capital 

requerido, falta de canales de distribución, falta de acceso a insumos, saturación del 

mercado, etc. Pero es claro recalcar que la empresa podría fácilmente ingresar si es 

que cuentan con productos de calidad superior a los existentes, o precios más bajos.  

 

2.02.01.05. Amenazas de Productos sustitutos. 

 

Los bienes sustitutos son bienes que se pueden utilizar en lugar de otros. Si dos 

bienes son sustitutos y el precio de uno aumenta, la demanda del otro también 

aumentara. (Macario Schettino el mercado pag 39) 

 

La medicina natural se ha trascendido con el pasar del tiempo y muchos 

consumidores aún conservan las creencias de sus antepasados, el sector de Atucucho 

es de clase media lo cual hace que se incline a adquirir productos naturales que 

tienen sus precios relativamente bajos. 
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Nuestros productos sustitutos directos son los fármacos que se dispensan en 

farmacias, debido a tendencias de consumismo sin ningún tipo de control se ha 

producido lo que se llama resistencia a los medicamentos. Se toma como una 

oportunidad el hecho de que exista otra forma de consumir y adquirir un preparado 

natural que cubra o sustituya la misma necesidad. 

2.03. Análisis Interno. 

 

2.03.01 Propuesta estratégica. 

2.03.01.01. Filosofía Institucional. 

Nombre de la empresa  

EXPRESS NATURAL 

Slogan y logotipo 

Ilustración 7. Express Natural 
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2.03.01.02. Misión. 

Somos una empresa dedicada a la comercialización de Productos Naturales que 

cumple estrictos parámetros de calidad, trabajamos con un equipo capacitado y 

experimentado con el fin de satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros 

clientes. 

2.03.01.03. Visión. 

Ser una empresa líder en el mercado, que cumpla las necesidades del cliente, siendo 

eficiente y competitiva, que otorgue a nuestros consumidores calidad en el servicio 

con un mejoramiento continuo en las actividades para tener un crecimiento y que 

nuestra empresa tenga solvencia en Quito y en todo el país para el año 2020. 

2.03.01.04. Valores  

 Respeto. 

 Innovación 

 Cordialidad 

 Compromiso 

 Responsabilidad 

 Calidad 
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2.03.01.05.  Políticas  

Contratación; en cuanto a la contratación de personal la empresa se preocupa que el 

personal que sea contratado cumpla con una serie de requisitos como experiencia, 

ciertos valores como responsabilidad, puntualidad, honestidad y las ganas de 

trabajar. 

Atención al cliente: se enfoca básicamente en el cliente y la atención que le 

brindamos al momento que realice su pedido es importante ya que así lograres 

fidelizar a los nuevos clientes. 

 

Objetivo General. 

 

Comercializar y distribuir productos de calidad a un buen precio a las familias del 

barrio Atucucho. 

 

Objetivos Específicos. 

 

 

 Comercializar productos Naturales para prevenir y curar las enfermedades de 

las familias del barrio Atucucho. 

 Cumplir las expectativas del cliente por la atención personalizada en base a 

sus necesidades. 

 Posicionarse en el mercado local dentro de cinco años. 
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2.03.02 Gestión Administrativa. 

 

 
   Figura 8.  Gestión Administrativa. 

   Elaborado por: Mishell Imbaquingo 

 

 

 

Manual de funciones 

 

 

Funciones del Administrador 

 

 

 Controlar el Manejo de Cuentas Bancarias y respectiva evaluación. 

 Llevar la contabilidad del Centro Naturista elaborara estados financieros 

respectivos. 

 Establecer metas y estándares de calidad y servicio. 

 Gestión de compras e inventarios. 

 Estudiar la posibilidad sobre nuevos proyectos. 

 

administrador 

cajero 

quimico 
farmaceutico 
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Perfil. 

 

 Juicio para toma de decisiones 

 Tener don de mando para dirigir  

 Facilidad de expresión  

 Requisitos de Instrucción  

 Poseer un título Superior en Administración de Farmacias o afines 

 Experiencia o conocimiento del área Administrativa. 

 

Funciones del Químico Farmacéutico. 

 Revisión del buen manejo y registro de fecha de vencimiento. 

 Hacer cumplir las normas de recepción almacenamiento dispensación y 

distribución. 

 Vigilar el cumplimiento de las normas técnicas de limpieza. 

 Cumplir las disposiciones del Ministerio de Salud Pública. 

Perfil 

 Responsabilidad en el Área de trabajo. 

 Tener capacidad para dirigir. 

 Requisitos de instrucción. 

 Poseer un título Superior de Químico Farmacéutico. 

 Experiencia en el campo. 
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2.03.03 Estratejias  

2.03.03.01. Analisis de las 8 p 

Son estrategias que van a servir para fortalecer el posicionamiento del Centro 

Naturista para así satisfacer las necesidades del mercado y que vayan relacionadas 

con la meta. 

2.03.03.02. Plaza 

El centro naturista estará ubicado en la calle principal de la Flavio Alfaro a dos 

cuadras de dos dispensarios médicos a una cuadra de la parada de los buses por lo 

que se puede constatar que la plaza es óptima y que existe afluencia de personas  que 

resultarían ser los posible consumidores. 

2.03.03.03. Producto  

Contar con variedad de productos. 

Precios competitivos. 

Descuentos que ofrecen nuestros distribuidores. 

2.03.03.04. Precio. 

El centro naturista trabajara con precios para: 

Medicamentos de alta rotación.- precios que pueden ser sugeridos 

Medicamentos de baja rotación.- precios competitivos 
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NATURISTA EN EL BARRIO ATUCUCHO D.M.Q. 2015. 

2.03.03.05. Promocion 

Los distribuidores directos ofrecen algún tipo de promociones lo cual hace nuestros 

clientes frecuentes o no; sean leales al nuestro punto de venta aunque no es uno de 

nuestras fortalezas más arduas. se estima así  fidelizar a los clientes con lo siguiente: 

En el día de la madre se estima obsequiar una toallita a cada madre que realice una 

compra superior a $25. 

Cada cuatro meses es decir en los meses de abril, agosto, diciembre, se prevee 

realizar una impulsaciòn con trípticos y globos  

Se realizara además la respectiva inauguración con zanqueros, disco móvil, globos 

para los más pequeños y el respectivo volanteo.   

2.03.03.06. Posicionamiento 

Juega un papel tan importante que en la práctica profesional lo he separado y puesto 

incluso como primer rubro a definir. Sobre todo porque aquí es donde debemos de 

considerar el análisis previo de la competencia, mercado meta, etc. es decir en donde 

debemos enfocarnos para alcanzar el posicionamiento deseado. 

2.03.03.07. Procesos 

Los procesos que se deben llevar deben ser los correctos ya que son aquellos 

momentos en que el cliente interactúe con la empresa nos enfocaremos en el tiempo 

de espera que tendrá el cliente. 
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2.03.03.08. Personal 

 

Para la contratación de personal la empresa se preocupa que el personal contratado 

cumpla con una serie de requisitos como experiencia, ciertos valores como 

responsabilidad, puntualidad, honestidad y las ganas de trabajar. 

2.03.03.09. Post venta  

 

Es tan importante ya que se debe fidelizar a clientes y mantenerlos ya que son los 

que sustentan a la empresa considerando que muy pocos empresarios realmente se 

ocupan por mantener a sus clientes y sólo se la pasas preocupándose porque siguen 

perdiendo clientes y enfocan todos sus esfuerzos en estar buscando nuevos clientes. 
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NATURISTA EN EL BARRIO ATUCUCHO D.M.Q. 2015. 

 

2.04. Análisis FODA 

 

Tabla 8.   

F.O.D.A. 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES 

Excelente ubicación del Centro 

Naturista. 

Ningún competidor directo. 

Conocimiento de leyes y normas. 

Excelencia y conocimiento en el área 

Administrativa 

 

Necesidades de los clientes por falta de 

centros naturistas. 

Facilidad de aceptación de créditos en 

cualquier entidad. 

Inutilización de los hábitos de vida. 

 

DEBILIDADES AMENAZAS 

Poca imagen y reconocimiento de la 

empresa. 

Productos limitados 

Falta de infraestructura 

Aumento de precios de los productos. 

Alta rivalidad en productos sustitutos. 

Cambio de políticas en el gobierno. 
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NATURISTA EN EL BARRIO ATUCUCHO D.M.Q. 2015. 

 

2.04.01 MEFI 

Tabla 9.  

 M.E.F.I. 

FORTALEZAS PESO  CALIFICACION PONDERACION 

Excelente ubicación del Centro 

Naturista. 
0,15 4 0,6 

Ningún competidor directo. 0,15 4 0,6 

Conocimiento de leyes y normas. 0,10 3 0,3 

Excelencia y conocimiento en el 

área Administrativa 
0,10 2 0,2 

DEBILIDADES     0 

Poca imagen y reconocimiento de 

la empresa. 
0,20 4 0,8 

Productos limitados 0,15 2 0,3 

Falta de infraestructura 0,15 2 0,3 

  1     

 

Análisis.- 

Podemos constatar que en nuestro ambiente interno poseemos más fortalezas lo que 

hace que nuestro proyecto sea factible y viable. 
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2.04.02 MEFE 

Tabla 10.  

 M.E F.E. 

AMENAZAS  PESO 
calificac

ión 
ponderaci

ón 

Aumento de precios de los productos. 0,20 4 0,8 

Alta rivalidad en productos sustitutos. 0,15 2 0,3 

Cambio de políticas en el gobierno. 0,10 2 0,2 

OPORTUNIDADES     0 

Necesidades de los clientes por falta de 

centros naturistas. 
0,15 4 

0,6 

Facilidad de aceptación de créditos en 

cualquier entidad. 
0,15 3 

0,45 

Inutilización de los hábitos de vida. 0,10 2 0,2 

Ninguna competencia directa. 0,15 3 0,45 

total 1,00     

 

 

Análisis.- 

En los factores externos de nuestra empresa constaría con oportunidades aunque 

también es muy importante tomar en cuenta las amenazas que no podemos 

controlarlas. 
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Estrategias 

Tabla 11.  

 Estrategias. 

Estrategias FO Estrategias FA 

Establecer una negociación con los 

proveedores para acceder a créditos con 

plazos razonables y descuentos por 

volúmenes de compra 

Promocionar y promover las propiedades 

y beneficios de los productos naturales a 

través de la publicidad 

Estrategias DO Estrategias DA 

Al no existir ningún centro naturista por 

el sector es una oportunidad para hacerse 

conocer como empresa, para luego crecer 

y convertirse en competidores directos 

de la oferta actual. 

Ubicar estratégicamente el local 

comercial d tal manera que se haga 

conocer. 
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 CAPITULO  III 3.

3.01. Análisis del consumidor 

 

Consiste en conocer los gustos necesidades comportamiento de venta en si las 

características que conforman el mercado al que queremos llegar. 

 

Lo que se debe determinar en este punto son las principales características de los 

clientes, lo cual permitirá tomar decisiones claras o diseñar estrategias para satisfacer 

de mejor manera los resultados que se busca. 

 

Importancia del consumidor en el mercado. 

 

 

Los consumidores o clientes tiene  el poder de compra es decir si se encuentran 

satisfechos o no con la compra que realizan. 

 

Para el proyecto es de gran importancia fijarnos en los clientes que no se encuentran 

satisfechos ya que si se intenta cambiar o idealizar una idea que ya guardan en su 

mente será más difícil ya que estos consumidores compran siempre en la misma 

tienda o productos de la misma marca. 
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Los consumidores de esta época son más exigentes al momento de realizar una 

compra. Ya que necesitan satisfacer sus necesidades de una manera efectiva, de esta 

manera se pretende conocer las necesidades y que se convierta en una estrategia. 
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3.01.01 Población  

Sector Atucucho 17000 

Posibles consumidores  4250 familias 

3.01.02 Muestra 

Para calcular la muestra aplicamos la siguiente formula: 

 

VARIABLE SIGNIFICADO 

N Población 

e Error 

p Probabilidad de ocurrencia 

q Probabilidad de no ocurrencia 

Z Nivel de confianza 

 

  
     

        
 

 

n= (1.96) ^2(0.5) (0.5) (4250) 

4250(0.05) ^2+ (1.96) ^2 (0.5) (0.5) 

n=352 
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Técnicas de Obtención de Información 

Encuesta 

La encuesta es una técnica de recogida de datos mediante la aplicación de un 

cuestionario a una muestra de individuos. A través de las encuestas se pueden 

conocer las opiniones, las actitudes y los comportamientos de los ciudadanos.  

Elena Abascal análisis de encuestas (pág. 13) 

 

En una encuesta se realizan una serie de preguntas sobre uno o varios temas a una 

muestra de personas seleccionadas siguiendo una serie de reglas científicas que 

hacen que esa muestra sea, en su conjunto, representativa de la población general de 

la que procede. 
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3.01.03 Análisis de la información. 

Pregunta Nº.1 

¿Ha consumido alguna vez productos naturales? 

Tabla 12.  

Pregunta Nº .1 

Opciones Respuestas  porcentaje 

SI 317 90% 

NO 35 10% 

TOTAL 352 100% 

 

 
  Figura 9. Pregunta Nº .1 (Encuestas) 

 

Análisis.-  

Es claro que la mayoría de la población en alguna ocasión ha recurrido a utilizar 

medicamentos naturales lo que representa una oportunidad para nuestro campo de 

estudio. 

  

90% 

10% 

Consumo de productos Naturales  

SI NO
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Pregunta Nº.2 

¿Qué tipo de productos Naturales consume o ha consumido? 

Tabla 13.  

Pregunta Nº 2 

Opciones Respuestas  porcentaje 

Medicamentos 160 45% 

Suplementos alimenticios             134 38% 

Fibras o proteínas 58 17% 

TOTAL 352 100% 

 

 
  Figura 10. Pregunta Nº 2 (Encuestas) 

Análisis.-  

Los medicamentos son los que mayormente consume la población estudiada con un 

45% es importante tomar en cuenta a los suplementos alimenticios ya que tiene  un 

porcentaje considerable 38%  y por ultimo pero no menos importante  la fibras y 

proteína en un 17% es necesario poner en énfasis lo que adquieren nuestros posibles 

consumidores para satisfacer su necesidad.  

45% 

38% 

17% 

TIPO DE DE CONSUMO 

medicamentos suplementos alimenticios

fibras o proteinas
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Pregunta Nº3 

¿Habitualmente usted donde compra productos Naturales? 

Tabla 14.   

Pregunta Nº 3 

Opciones Respuestas  porcentaje 

Mercados 122 35% 

Farmacias 132 38% 

Supermercados 98 27% 

TOTAL 352 100% 

 

 
  Figura 11.  Pregunta Nº 3(Encuestas) 

 

Análisis.-  

 

En la población investigada se observa que realizan sus compras en farmacias en un 

38%, en mercados en un 37% y supermercados en un 27% lo que resalta que 

nuestros competidores son las farmacias y los mercados en mayor pertinencia los 

supermercados y no dejando de ser importante los supermercados que tiene un 27%, 

nuestros competidores directos son las farmacias.  

35% 

38% 

27% 

Lugar de consumo 

mercados farmacias supermercados
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Pregunta Nº4 

¿Qué cree usted que es lo más importantes al momento de realizar compras? 

Tabla 15.   

Pregunta Nº 4 

Opciones Respuestas  porcentaje 

Precios cómodos               81 23.01% 

Variedad 106 30.11% 

Buena atención 165 46.88% 

TOTAL 352 100% 

 

 
  Figura 12. Pregunta Nº 4(Encuestas) 

 

Análisis.-  

La población investigada cree que es necesario una buena atención al momento de 

realizar una compra, lo que se deduce es que si no existe una buena atención jamás 

volverían a realizar sus compras en dicho lugar, hay que tomar en cuenta que debe 

existir variedad suficiente y tener precios cómodos lo que hará que se satisfaga de 

forma eficiente la demanda de nuestros clientes   

23% 

30% 

47% 

Aspectos de compra 

Precios comodos variedad buena atencion
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Pregunta Nº5 

¿Con que frecuencia compra productos Naturales? 

Tabla 16.   

Pregunta Nº5 

Opciones Respuestas  porcentaje 

Cada semana 36 10.23% 

Cada mes 176 50% 

Cada 15 dias 140 39.77% 

TOTAL 352 100% 

 

 
  Figura 13.  Pregunta Nº5 (Encuestas) 

 

Análisis.- 

La población de Atucucho realiza sus compras de medicina natural cada 15 dias y 

cada mes los porcentajes son relativamente altos lo que representa una oportunidad 

de negocio  porque existe la cantidad de consumo necesario para emprender la 

empresa.  

10% 

50% 

40% 

Frecuencia de consumo 

Cada semana cada mes cada 15 dias
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Pregunta Nº6 

¿Cuánto es el dinero que utiliza al momento de realizar una compra de medicina 

Natural al mes? 

Tabla 17.  

Pregunta Nº 6 

Opciones Respuestas  porcentaje 

Entre $5 a $15 132 37.5% 

Entre $15 a $25 146 41.48% 

entre $25a $35 69 19.6% 

Otros valores 5 1.42% 

TOTAL 352 100% 

 

 
  Figura 14. Pregunta Nº 5 (Encuestas) 

    

Análisis 

 

En los datos obtenidos se determina que la población de Atucucho tiende a consumir 

entre $15 y $25 con un porcentaje relativamente alto teniendo un promedio de $20 

mensuales considerables lo que se observa que la población está en condiciones o 

necesidades de consumir dicha cantidad.  

38% 

41% 

20% 

1% 

Presupuesto de consumo 

Entre $10-$20 Entre $20-$40

Entre $40-$60 Otros valores
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Pregunta Nº7 

¿Cree que la medicina natural tiene precios conformes a su bolsillo? 

Tabla 18.   

Pregunta Nº 7 

Opciones Respuestas  porcentaje 

SI 239 67.9% 

NO 113 32.1% 

TOTAL 352 100% 

 

 
  Figura 15.  Pregunta Nº 7 (Encuestas) 

 

Análisis.-  

 

La mayor parte para ser exactos el 68% de la población se encuentra conforme con 

los precios de los medicamentos, es necesario tomar en cuenta a la población que no 

se encuentra de acuerdo, y se debe trabajar en ello para que sea una oportunidad.  

68% 

32% 

precios conformes 

SI NO
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Pregunta Nº8 

¿Cuáles son las razones que le han llevado a consumir productos naturales? 

Tabla 19.   

Pregunta Nº 8 

Opciones Respuestas  porcentaje 

Nutrición 88 25% 

Productos a bajos precios 28 8% 

Salud 236 67% 

TOTAL 352 100% 

 

 
Figura 16.  Pregunta Nº 8 (Encuestas) 

 

Análisis.- 

 

Las razones que la población estudiada de Atucucho ha llegado a consumir 

productos naturales en su mayor parte con un porcentaje del 67% lo han hecho por 

razón de salud  en un 25% la nutrición y por los precios bajos que se pueden ofrecer. 

Al tomar en cuenta la salud es evidente que la mayoría de la población consume por 

razones de salud lo que representa una oportunidad.  

25% 

8% 

67% 

Razones de consumo 

nutricion productos a bajos precios salud
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Pregunta Nº9 

¿Cree usted que sería de gran importancia la ubicación de un centro naturista en el 

barrio y estaría dispuesto a realizar sus compras ahí? 

Tabla 20.   

Pregunta Nº 9 

Opciones Respuestas  porcentaje 

SI 350 99.43% 

NO 2 0.57% 

TOTAL 352 100% 

 

 
  Figura 17.  Pregunta Nº 9(Encuestas) 

 

Análisis.- 

 

El 99% de la población para la apertura de un centro naturista se encuentra dispuesto 

a realizar sus compras y creen que sería de gran importancia la ubicación de un 

centro naturista en el barrio. 

  

99% 

1% 

Necesidad del Centro 

Naturista 

SI NO
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Pregunta Nº10 

¿Además de adquirir Medicina Natural que servicio adicional le gustaría adquirir? 

Tabla 21.   

Pregunta Nº 10 

Opciones Respuestas  porcentaje 

Indicaciones sobre el 

medicamento 

214 60.8% 

Programas de nutrición. 80 22.7% 

Propaganda o productos nuevos 58 16.5% 

TOTAL 352 100% 

 

 
  Figura 18.  Pregunta Nº 10 (Encuestas) 

Análisis.- 

 

Para brindar un mejor servicio se realizó la siguiente pregunta en la cual la mayoría 

de los encuestados le gustaría adquirir indicaciones sobre el medicamento lo que 

pone en compromiso conocer el área farmacéutica para brindar un mejor servicio a 

los posibles consumidores.  

61% 
23% 

16% 

Servicios Adicionales 

Indicaciones sobre el medicamento

programas de nutricion

productos nuevos
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3.02. Oferta 

3.02.01 Oferta histórica 

 

Tabla 22.  

Oferta Histórica. 

año %pib oferta histórica 

2014 5,80% $ 355.320,00 

2013 1,60% $ 349.634,88 

2012 6,80% $ 331.158,24 

2011 4,60% $ 338.975,28 

2010 7,20% $ 324.461,17 

 

Para la elaboración de la oferta histórica se ha tomado en consideración al sector 

farmacéutico por medio del PIB. 

 

3.02.02 Oferta actual 

 

Tabla 23.  

Oferta Actual. 

Nº LOCALES 

FARMACEUTICOS 

MENSUAL ANUAL porcentaje 

1 SANA SANA $29.610 $355.320 100% 

 TOTAL $29.610 $355.320 100% 

Elaborado por: Mishell Imbaquingo 

 

Análisis 

La oferta actual en el barrio Atucucho es una farmacia Sana que se encuentra 

ubicada en la av. Mariscal sucre al ser la única competencia que existe en el sector 

por lo cual es  la oferta actual  
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3.02.03 Oferta proyectada. 

 

Para proyectar la oferta se tomara en cuenta el promedio del producto interno bruto 

de la salud siendo del 5.2%  

Tabla 24.   

Oferta Proyectada. 

AÑO %PIB 

OFERTA 

PROYECTADA 

2015 5,20% $ 373.796,64 

2016 5,20% $ 367.815,89 

2017 5,20% $ 348.378,47 

2018 5,20% $ 356.601,99 

2019 5,20% $ 341.333,15 
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3.03. Demanda. 

 

3.03.01 Demanda Histórica. 

Tabla 25.  

Demanda histórica 

AÑOS 
% DE 

CRECIMIENTO 

POBLACIONAL 

DEMANDA 

HISTORICA 

2014 2,24% $ 997.152,00 

2013 2,24% $ 974.815,80 

2012 2,24% $ 952.979,92 

2011 2,24% $ 931.633,17 

2010 2,24% $ 910.764,59 

 

 

3.03.02 Demanda actual 

 

Para determinar la demanda actual se toma en cuenta los posibles consumidores del 

sector con el promedio de cada familia y el consumo mensual.  

 

Tabla 26.   

Demanda Actual. 

Posibles consumidores 4250 

Promedio de consumo mensual $20 

Total mensual $85.000 

Total anual $1020.000 
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3.03.03 Demanda proyectada 

Tabla 27.  

Demanda Proyectada. 

AÑOS 

% DE 

CRECIMIENTO 

POBLACIONAL 

DEMANDA 

PROYECTADA 

2015 2,24% $ 1.042.848,00 

2016 2,24% $ 1.066.207,80 

2017 2,24% $ 1.090.090,85 

2018 2,24% $ 1.114.508,88 

2019 2,24% $ 1.139.473,88 

 

 

Análisis.-  

La demanda crecerá y es bastante alta lo que determina que la empresa se encontrara 

estable durante el periodo de tiempo determinado que se ha realizado que es de 5 

años. 

  



 
55 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACIÓN DE UN CENTRO 

NATURISTA EN EL BARRIO ATUCUCHO D.M.Q. 2015. 

3.04. Balance oferta demanda 

3.04.01 Balance actual 

Tabla 28.  

Balance actual. 

OFERTA DEMANDA DEMANDA 

INSATISFECHA 

355320 1020.000 $664.680 

 

Tabla 29.   

Demanda del proyecto. 

Demanda insatisfecha $664.680 

Porcentaje de aceptación 19.8% que 

corresponde a la quinta parte del 99% 

$131606.64 

Demanda del proyecto $131606.64 

 

 

Para determinar la demanda insatisfecha del proyecto se ha tomado en consideración 

la pregunta N.09 de la encuesta donde se considera que el proyecto tendrá una 

aceptación del 99% , pero para enfocarse más a la realidad y tomando una aspecto 

pesimista se ha considerado la quinta parte que corresponde al 19.8% 

 

3.04.02 Balance proyectado 

Tabla 30.  

Balance Proyectado 

AÑO 

OFERTA 

PROYECTADA 

DEMANDA 

PROYECTADA 

TOTAL DEMANDA 

INSATISFECHA 

2015 $ 373.796,64 $ 1.042.848,00 -$ 669.051,36  

2016 $ 393.234,07 $ 1.066.207,80 -$ 672.973,73  

2017 $ 413.682,24 $ 1.090.090,85 -$ 676.408,61  

2018 $ 435.193,71 $ 1.114.508,88 -$ 679.315,17  

2019 $ 457.823,79 $ 1.139.473,88 -$ 681.650,10  
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Figura 19. Balance proyectado. 

 

Análisis.- 

 

La demanda insatisfecha como se observa en la figura crecerá lo que representa una 

oportunidad para la empresa. 
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676408.61 
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 CAPITULO IV 4.

 

4.01. Tamaño del proyecto 

 

4.01.01 Capacidad instalada 

 

Se refiere a la disponibilidad e infraestructura necesaria para producir los bienes y 

servicios es importante tomar en cuenta lo que vamos a ofrecer ya que el negocio no 

será tan amplio debe contar con la comodidad para los clientes. 

 

4.01.02 Capacidad óptima 

 

En este punto se debe tomar en cuenta los equipos maquinaria la distribución de la 

planta que se utilizara. 

Entre ellos tenemos: 
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Tabla 31.  

Capacidad Óptima. (Mercado libre) 

detalle valor total 

extintor $ 50,00 

detector de humo $ 125,00 

alarma $ 100,00 

Perchas $ 380,00 

vitrinas $ 260,00 

escritorio $ 200,00 

Sillas Plasticas $ 24,00 

Mueble para caja $ 310,00 

mostradores $ 360,00 

Caja registradora $ 250,00 

impresora $ 100,00 

Facturadora 
$ 50,00 

computadora $ 400,00 

Silla móvil 
$ 110,00 

Teléfono $ 15,00 

dispensador de agua $ 75,00 

total activos fijos $ 2.809,00 

 

 

Número de trabajadores 

Tabla 32.  

Número de trabajadores.  

 

PERSONAL NUMERO sueldo mensual sueldo anual 

ADMINISTRADOR 1 $828.16 $9937.92 

QUIMICO 

FARMACEUTICO 

1 $200 $2400 
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4.01.02.01. Rol de pagos 

 

Tabla 33.  

Rol de pagos. 

  ADMINISTRADOR 
QUIMICO 

FARMACEUTICO 

SALARIO $ 600,00 $ 200,00 

Aporte IESS 9.46% $ 56,76   

Vacaciones $ 25,00   

Décimo tercero $ 50,00   

Décimo cuarto $ 29,50   

Aporte patronal 

11.15% 
$ 66,90   

Fondos de reserva     

Total mensual $ 828,16 $ 200,00 

Total anual $ 9.937,92 $ 2.400,00 

Total administrador y químico farmacéutico $ 12.337,92 
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4.02. Localización 

4.02.01 Macro localización 

 

 

 

Ilustración 8. Macro localización 

El proyecto de factibilidad se realizará en: 

Provincia: pichincha 

Cantón: Quito 
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4.02.02 Micro localización 

 

 

 
Ilustración 9. Micro localización 

 

El Centro Naturista “EXPRESS NATURAL” tendrá la ubicación en la parroquia 

cotocollao que es un sitio estratégico debido a que existe una afluencia de personas 

en el sector. 
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4.02.03 Localización optima 

 

 
Figura 20. Localización Óptima. 

 

El centro naturista “express natural” funcionará en la calle principal Flavio Alfaro 

que es de mayor concurrencia para llegar a los demás sectores por lo cual  

Se toma en cuenta el sector de Bellavista mediante la siguiente ponderación  

 

 

 

10 
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TABLA DE PONDERACION 

A. Bellavista 

B. Santa Ana 

C. El Bosque 

 

Tabla 34.  

Ponderación de localización optima 

observaciones Sector bellavista Sector santa Ana Sector el bosque 

Nivel de competencia 2 1 1 

accesibilidad 4 3 3 

Serv. básicos 4 4 4 

proveedores 4 3 3 

demanda 4 4 3 

Espacio físico 4 3 3 

 22 18 17 

 

 

Tabla 35.  

Ponderación. 

4 Muy significativo 

3 significativo 

2 Poco significativo 

1 Nada significativo 
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Figura 21. Localización Óptima. 
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4.03. Ingeniería del producto 

 

4.03.01 Definición de B y S 

 

Los bienes y servicios representan un término importante en los principios de la 

economía. Los bienes son cosas tangibles que pueden consumirse, como por ejemplo 

la ropa y los alimentos. Los servicios son acciones que las personas realizan, como 

un corte de cabello o un servicio de limpieza. 

El medicamento es aquel “preparado farmacéutico” que contiene uno o más 

fármacos y que se administra para prevenir diagnosticar o mitigar los efectos de las 

enfermedades. 

 

4.03.02 Distribución de la planta 

Las áreas del centro naturista “Express Natural” serán: 

Área de recepción. 

Área o lugar  donde se recibe la mercadería, para la correcta verificación de los 

productos antes del almacenamiento 

Área de almacenamiento.- 

Sitio o lugar donde se mantendrán los productos en forma ordenada y en las 

condiciones adecuadas para conservar la calidad. 
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Área administrativa 

Se encuentra destinada para los administrativos que encargan del control de archivos 

y documentos. 

Área de dispensación y expendio 

Para el expendio es importante tomar en cuenta los procedimientos FIFO y LIFO 

Fifo.- los productos que ingresan primero serán los que primero salgan. 

Lifo.-los productos que primero expiran son aquellos que primero tendrán que salir. 

Esta será el área para la atención del cliente y entrega del respectivo producto. 

 
  Figura 22. Distribución de la planta.  
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Ilustración 10. Imagen 3D 

 
 

Ilustración 11. Express Natural 
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4.03.03 PROCESO DE COMERCIALIZACIÓN 

 
 Figura 23.  Proceso de comercialización 
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4.03.04 Maquinaria y equipos 

4.03.04.01. Maquinaria. 

La empresa “express natural” se dedicara a la comercialización de productos y no a 

la producción lo cual no contara con maquinarias 

4.03.04.02. Equipos  

Equipos de computación. 

Tabla 36.   

Equipos de computación. (Mercado libre) 

descripción cantidad valor valor total 

impresora 1 $ 100,00 $ 100,00 

Facturadora 1 $ 50,00 $ 50,00 

computadora 2 $ 400,00 $ 800,00 

total     $ 950,00 

 

Equipos de oficina. 

Tabla 37.   

Equipos de Oficina. . (Mercado libre) 

descripción cantidad Valor uni. valor total 

Silla móvil 1 $ 110,00 $ 110,00 

Teléfono 1 $ 15,00 $ 15,00 

dispensador de agua 1 $ 75,00 $ 75,00 

        

total equipos oficina     $ 200,00 
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4.03.05 Aspecto legal 

 

Requisitos para apertura las distribuidoras y centros naturistas. 

Permiso de funcionamiento 

Planilla de inspección 

Título del bioquímico  químico farmacéutico 

Certificado del CONESUP 

Carne del curso sobre el manejo de productos naturales 

Copia de cedula y papeleta de votación del propietario 

RUC del establecimiento 

Certificado emitido por el cuerpo de bomberos 

Certificado de salud  

Lista de productos con el respectivo número del registro sanitario. 
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 CAPITULO V 5.

 

5.01. Ingresos 

 

Se dice que es un ingreso cuando en alguna operación contable aumente las 

utilidades o beneficios económicos y disminuyan las perdidas. 

 

5.01.01 Ingresos operacionales  

 

Los ingresos operacionales en el centro naturista se generaran por la 

comercialización de productos naturales, por lo cual se tomara en cuenta las ventas 

que se generaran. 

 

Tabla 38.  

Ventas. 

ventas anuales $ 131.606,64 

ventas mensuales $ 10.967,22 

ventas diarias $ 365,57 

 

 

5.01.02 Ingresos no operacionales 

 

El centro naturista “Express natural” no tiene ingresos no operacionales 
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5.02. Costos 

 

5.02.01 Costos directos 

 

Son aquellos que pueden identificarse directamente con un objeto de costos, sin 

necesidad de ningún tipo de reparto. Los costos directos se derivan de la existencia 

de aquello cuyo costo se trata de determinar, sea un producto, un servicio, una 

actividad, como por ejemplo, los materiales directos y la mano de obra directa 

destinados a la fabricación de un producto, o los gastos de publicidad efectuados 

directamente para promocionar los productos en un territorio particular de ventas. 

 

Tabla 39.   

Costos directos. 

costos directos 

 Demanda insatisfecha $ 664.680,00 

Porcentaje de aceptación 19.8% que corresponde a la quinta 

parte 
$ 131.606,64 

Demanda insatisfecha del proyecto $ 131.606,64 

Total de adquisición de productos anual $ 263.213,28 
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5.02.02 Costos indirectos 

 

Son aquellos que no están relacionados directamente con la comercialización de los 

productos del centro naturista “Express Natural” 

 

Tabla 40.  

Costos Indirectos. 

costos indirectos 

útiles de aseo  $ 19,13 

servicios 

básicos $ 100,00 

total mensual $ 119,13 

total anual 

$ 

1.429,50 

 

 

 

5.02.03 Gastos administrativos 

 

Son los que permiten el desarrollo de la actividad global de la empresa. En el caso 

del Centro Naturista se toma en cuenta: 
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Tabla 41.  

Gastos Administrativos. 

GASTOS ADMINISTRATIVOS 

    

Sueldo del bioquímico farmacéutico $ 2.400,00 

depreciación de equipos de oficina $ 20,00 

depreciación de equipos de computación $ 183,33 

depreciación muebles y enseres $ 205,90 

amortización permisos funcionamiento $ 78,00 

suministros de oficina $ 504,61 

útiles de aseo  $ 229,50 

arriendo $ 4.200,00 

servicios básicos $ 1.200,00 

total gastos adm. Anual $ 9.021,34 

 

 

Rol  de pagos del bioquímico farmacéutico. 

 

Tabla 42.  

Gastos Administrativos Rol de pagos. 

  
QUIMICO 

FARMACEUTICO 

SALARIO $ 200,00 

Aporte IESS 9.46% - 

Vacaciones - 

Décimo tercero - 

Décimo cuarto - 

Aporte patronal 

11.15% 
- 

Fondos de reserva - 

Total mensual $ 200,00 

Total anual $ 2.400,00 
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Depreciaciones 

Equipos de computación 

Tabla 43.  

Depreciación Equipos de computación. 

Equipos de computación 

años depreciación 

Dep. 

acumulada 

valor en 

libros 

0     $ 550,00 

1 $ 183,33 $ 183,33 $ 366,67 

2 $ 183,33 $ 366,67 $ 183,33 

3 $ 183,33 $ 550,00 $ 0,00 

 

 

 

Equipos de oficina 

 

Tabla 44.   

Depreciación Equipos de Oficina. 

equipos de oficina 

años depreciación Dep. acumulada valor en libros 

0 0 0 $ 200,00 

1 $ 20,00 $ 20,00 $ 180,00 

2 $ 20,00 $ 40,00 $ 160,00 

3 $ 20,00 $ 60,00 $ 140,00 

4 $ 20,00 $ 80,00 $ 120,00 

5 $ 20,00 $ 100,00 $ 100,00 

6 $ 20,00 $ 120,00 $ 80,00 

7 $ 20,00 $ 140,00 $ 60,00 

8 $ 20,00 $ 160,00 $ 40,00 

9 $ 20,00 $ 180,00 $ 20,00 

10 $ 20,00 $ 200,00 $ 0,00 
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Muebles y Enseres. 

 

Tabla 45.   

Depreciación Muebles y Enseres. 

muebles y enseres 

años depreciación dep acumulada valor en libros 

0 $ 0,00 $ 0,00 $ 2.059,00 

1 $ 205,90 $ 205,90 $ 1.853,10 

2 $ 205,90 $ 411,80 $ 1.647,20 

3 $ 205,90 $ 617,70 $ 1.441,30 

4 $ 205,90 $ 823,60 $ 1.235,40 

5 $ 205,90 $ 1.029,50 $ 1.029,50 

6 $ 205,90 $ 1.235,40 $ 823,60 

7 $ 205,90 $ 1.441,30 $ 617,70 

8 $ 205,90 $ 1.647,20 $ 411,80 

9 $ 205,90 $ 1.853,10 $ 205,90 

10 $ 205,90 $ 2.059,00 $ 0,00 

 

 

5.02.04 Gastos financieros. 

Para el Centro Naturista Express Natural los gastos financieros representan el 

endeudamiento por el préstamo en la cooperativa Anda Lucia que cuenta con un 

interés del 16.08%  

   Tabla 46. Gastos Financieros. 

gastos financieros 

monto del préstamo $ 15.000,00 

tasa de interés 16,08% 

tiempo 3 años 

pago mensual $ 527,95 

total interés 3 años $ 4.006,13 

pago total $ 19.006,13 
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Tabla 47.   

Tabla de Amortización del préstamo. 

tabla de amortización 

MESES CAPITAL INTERES PAGOS CAP PAGADO 

0 $ 15.000,00 $ 201,00 $ 527,95 $ 326,95 

1 $ 14.673,05 $ 196,62 $ 527,95 $ 331,33 

2 $ 14.341,72 $ 192,18 $ 527,95 $ 335,77 

3 $ 14.005,95 $ 187,68 $ 527,95 $ 340,27 

4 $ 13.665,69 $ 183,12 $ 527,95 $ 344,83 

5 $ 13.320,86 $ 178,50 $ 527,95 $ 349,45 

6 $ 12.971,41 $ 173,82 $ 527,95 $ 354,13 

7 $ 12.617,28 $ 169,07 $ 527,95 $ 358,88 

8 $ 12.258,40 $ 164,26 $ 527,95 $ 363,69 

9 $ 11.894,72 $ 159,39 $ 527,95 $ 368,56 

10 $ 11.526,16 $ 154,45 $ 527,95 $ 373,50 

11 $ 11.152,66 $ 149,45 $ 527,95 $ 378,50 

12 $ 10.774,16 $ 144,37 $ 527,95 $ 383,57 

13 $ 10.390,58 $ 139,23 $ 527,95 $ 388,71 

14 $ 10.001,87 $ 134,03 $ 527,95 $ 393,92 

15 $ 9.607,94 $ 128,75 $ 527,95 $ 399,20 

16 $ 9.208,74 $ 123,40 $ 527,95 $ 404,55 

17 $ 8.804,19 $ 117,98 $ 527,95 $ 409,97 

18 $ 8.394,22 $ 112,48 $ 527,95 $ 415,47 

19 $ 7.978,75 $ 106,92 $ 527,95 $ 421,03 

20 $ 7.557,72 $ 101,27 $ 527,95 $ 426,67 

21 $ 7.131,05 $ 95,56 $ 527,95 $ 432,39 

22 $ 6.698,65 $ 89,76 $ 527,95 $ 438,19 

23 $ 6.260,47 $ 83,89 $ 527,95 $ 444,06 

24 $ 5.816,41 $ 77,94 $ 527,95 $ 450,01 

25 $ 5.366,40 $ 71,91 $ 527,95 $ 456,04 

26 $ 4.910,36 $ 65,80 $ 527,95 $ 462,15 

27 $ 4.448,21 $ 59,61 $ 527,95 $ 468,34 

28 $ 3.979,87 $ 53,33 $ 527,95 $ 474,62 

29 $ 3.505,25 $ 46,97 $ 527,95 $ 480,98 

30 $ 3.024,28 $ 40,53 $ 527,95 $ 487,42 
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MESES CAPITAL INTERES PAGOS CAP PAGADO 

31 $ 2.536,85 $ 33,99 $ 527,95 $ 493,95 

32 $ 2.042,90 $ 27,37 $ 527,95 $ 500,57 

33 $ 1.542,33 $ 20,67 $ 527,95 $ 507,28 

34 $ 1.035,05 $ 13,87 $ 527,95 $ 514,08 

35 $ 520,97 $ 6,98 $ 527,95 $ 520,97 

36 $ 0,00 $ 0,00 $ 527,95 $ 527,95 

 

 

   Tabla 48.  

   Interés del préstamo anual. 

año 1 $ 2.253,91 

año 2 $ 1.311,20 

año 3 $ 441,03 
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5.02.05 Gastos ventas 

 

Los gastos de ventas implican lo que se va utilizar para dar a conocer al Centro 

Naturista Express Natural además de los sueldos y salarios del administrador. 

Inauguración primer año 

 

Tabla 49.  

Gastos de Ventas 

Gastos Ventas 

globos $ 150,00 

zanqueros $ 60,00 

disco móvil $ 50,00 

volanteo $ 90,00 

Total gasto. Ventas $ 350,00 

 

 

 

Tabla 50.   

Promociones. 

promociones 

vasitos $ 350,00 

te $ 25,00 

toallitas $ 200,00 

triptico $ 175,00 

total $ 750,00 
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Rol de pagos administrador 

 

 

Tabla 51.  

Rol de pagos Administrador. 

  ADMINISTRADOR 

SALARIO $ 600,00 

Aporte IESS 9.46% $ 56,76 

Vacaciones $ 25,00 

Décimo tercero $ 50,00 

Décimo cuarto $ 29,50 

Aporte patronal 

11.15% 
$ 66,90 

Fondos de reserva   

Total mensual $ 828,16 

Total anual $ 9.937,92 
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5.03. Inversiones del proyecto 

 

5.03.01 Activos fijos 

Tabla 52.  

Activos Fijos. 

detalle valor total 

extintor $ 50,00 

detector de humo $ 125,00 

alarma $ 100,00 

Perchas $ 380,00 

vitrinas $ 260,00 

escritorio $ 200,00 

Sillas Plasticas $ 24,00 

Mueble para caja $ 310,00 

mostradores $ 360,00 

Caja registradora $ 250,00 

impresora $ 100,00 

Facturadora $ 50,00 

computadora $ 400,00 

Silla móvil $ 110,00 

Teléfono $ 15,00 

dispensador de agua $ 75,00 

total activos fijos $ 2.809,00 

 

5.03.02 Activos nominales 

Tabla 53.   

Activos Nominales. 

Activos Nominales 

gastos de constitución $ 270,00 

patente municipal $ 120,00 

Total $ 390,00 
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5.03.03 Capital de trabajo 

 

    Tabla 54.  

    Capital de Trabajo. 

CAPITAL DE 

TRABAJO 

caja $ 1.978,16 

bancos $ 1.000,00 

mercadería $ 21.934,44 

TOTAL $ 24.912,60 
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5.03.04 Estado de situación inicial 

Tabla 55.  

Estado de Situación Inicial. 

Centro Naturista Express Natural 

balance general 

  

ACTIVOS   PASIVOS   

activo corriente   
Pasivos 

corrientes   

caja $ 1.978,16     

bancos $ 1.000,00     

mercadería $ 21.934,44     

SUB. ACT. 

CORRIENTE $ 24.912,60     

        

        

activo fijo   

pas. a largo 

plazo   

muebles y enseres $ 2.059,00 

OB. 

BANCARIA $ 15.000,00 

equipos de oficina $ 200,00     

equipos de 

computación $ 550,00     

SUB. ACT. FIJOS $ 2.809,00     

        

        

activos diferidos   patrimonio   

gastos de constitución $ 390,00 patrimonio $ 13.111,60 

SUB. ACT. 

DIFERIDOS $ 390,00     

        

        

TOTAL ACTIVOS $ 28.111,60 

TOTAL 

PAS.+PATR $ 28.111,60 
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5.03.05 Fuentes de financiamiento 

   Tabla 56.  

   Fuentes de Financiamiento. 

total activos $ 28.111,60 

préstamo $ 15.000,00 

patrimonio $ 13.111,60 

    

 

 

 
   Figura 24. Fuentes de Financiamiento 

    

Análisis 

 

El total de la inversión es de $ 28.111,60 del cual se cuenta con un capital propio de 

$ 13.111,60 la diferencia lo estará cubriendo el préstamo de  $15.000,00. 
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Inversion 

total activos prestamo patrimonio



 
85 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACIÓN DE UN CENTRO 

NATURISTA EN EL BARRIO ATUCUCHO D.M.Q. 2015. 

 

5.04. Pronostico financiero 

 

5.04.01 Estado de pérdidas y ganancias. 

 

Tabla 57.  

Estado de pérdidas y ganancias. 

 

Estado de Pérdidas y Ganancias 

Centro Naturista "Express Natural" 

 

Años 1 2 3 4 5 

ventas $131.606,6

4 

$146.228,1

4 

$162.474,0

8 

$180.524,9

5 

$200.581,2

8 

costo de 

ventas 

$ 92.124,65 $102.359,7

0 

$113.731,8

6 

$126.367,4

7 

$140.406,8

9 

UT. B VTAS $ 39.481,99 $ 43.868,44 $ 48.742,23 $ 54.157,49 $ 60.174,38 

gastos ventas $ 11.037,92 $ 11.491,16 $ 12.354,97 $ 13.283,93 $ 14.282,98 

S/S 

administrado

r 

$ 9.937,92 $ 10.696,83 $ 11.513,70 $ 12.392,94 $ 13.339,33 

promociones $ 750,00 $ 794,33 $ 841,27 $ 890,99 $ 943,65 

inauguración $ 350,00         

UT. Net. 

Ventas 
$ 28.444,07 $ 32.377,29 $ 36.387,26 $ 40.873,56 $ 45.891,41 

gtos de 

admin 

$ 9.154,68 $ 9.700,48 $ 10.281,70 $ 10.584,02 $ 11.243,24 

dep M y E $ 205,90 $ 205,90 $ 205,90 $ 205,90 $ 205,90 

Dep. eq 

oficina 

$ 20,00 $ 20,00 $ 20,00 $ 20,00 $ 20,00 

Dep. Eq 

comp 

$ 316,67 $ 316,67 $ 316,67     

am. Per. Fun $ 78,00 $ 78,00 $ 78,00 $ 78,00 $ 78,00 

sueld. 

Quim.farm 

$ 2.400,00 $ 2.583,28 $ 2.780,55 $ 2.992,89 $ 3.221,44 

suministros 

de oficina 

$ 504,61 $ 534,43 $ 566,02 $ 599,47 $ 634,90 

utiles de aseo  $ 229,50 $ 243,06 $ 257,43 $ 272,64 $ 288,76 

servicios $ 1.200,00 $ 1.270,92 $ 1.346,03 $ 1.425,58 $ 1.509,83 
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basicos 

arriendo $ 4.200,00 $ 4.448,22 $ 4.711,11 $ 4.989,54 $ 5.284,42 

UT. 

Operacional 
$ 19.289,40 $ 22.676,81 $ 26.105,56 $ 30.289,54 $ 34.648,16 

Años 1 2 3 4 5 

gtos. 

Financieros 

$ 2.253,91 $ 1.311,20 $ 441,03     

prestamo 

bancario 

$ 2.253,91 $ 1.311,20 $ 441,03     

UT. Antes 

imp. 
$ 17.035,49 $ 21.365,61 $ 25.664,53 $ 30.289,54 $ 34.648,16 

15%  trab $ 2.555,32 $ 3.204,84 $ 3.849,68 $ 4.543,43 $ 5.197,22 

UT. Imp $ 14.480,16 $ 18.160,77 $ 21.814,85 $ 25.746,11 $ 29.450,94 

% imp renta $ 1.448,02 $ 2.179,29 $ 3.272,23 $ 3.861,92 $ 4.417,64 

UT.  Final $ 13.032,15 $ 15.981,48 $ 18.542,62 $ 21.884,19 $ 25.033,30 

10% res legal $ 1.303,21 $ 1.598,15 $ 1.854,26 $ 2.188,42 $ 2.503,33 

UT. 

Dividendo 
$ 11.728,93 $ 14.383,33 $ 16.688,36 $ 19.695,77 $ 22.529,97 

 

 

 

Tabla del impuesto a la renta 

 

 

Tabla 58.  

Tabla del impuesto a la renta 2015. (S.R.I) 

Fracción 

Básica 

Exceso 

Hasta 

Impuesto 

Fracción 

Básica 

Impuesto 

Fracción 

Excedente 

- 10.800 0 0% 

10.800 13.770 0 5% 

13.770 17.210 149 10% 

17.210 20.670 493 12% 

20.670 41.330 908 15% 

41.330 61.980 4.007 20% 

61.980 82.660 8.137 25% 

82.660 110.190 13.307 30% 

110.190 En 

adelante 

 21.566 35% 
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Para la proyección de los años siguientes se tomaron en cuenta los siguientes datos: 

 

 

   Tabla 59.  

   Datos para las proyecciones. (S.R.I) 

Promociones 

crecimiento 

poblacional  

2,24% 

inflación 3,67% 

PIB 5.2% 

    

 

  

 

Tabla 60. 

Porcentaje para la proyección de S/S 

Sueldos y salarios 

promedio 7.64% 
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5.04.02 Flujo de caja 

 

Tabla 61.  

Flujo de caja 

FLUJO 

CAJA 

0 1 2 3 4 5 

Utilidad   $ 13.032,15 $ 15.981,48 $ 18.542,62 $ 21.884,19 $ 25.033,30 

Deprecia   $ 542,57 $ 542,57 $ 542,57 $ 225,90 $ 225,90 

Amortiza   $ 78,00 $ 78,00 $ 78,00 $ 78,00 $ 78,00 

Gastos. 

Financiero 

  $ 2.253,91 $ 1.311,20 $ 441,03     

FLUJO 

OPER 

  $ 15.906,62 $ 17.913,24 $ 19.604,22 $ 22.188,09 $ 25.337,20 

CTN  $ 

(25.302,60) 

          

ACT FIJOS  $   

(3.209,00) 

          

FLUJO 

NETO 

 $ 

(28.511,60) 

$ 15.906,62 $ 17.913,24 $ 19.604,22 $ 22.188,09 $ 25.337,20 
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5.04.03 Punto de equilibrio 

Tabla 62.  

Punto de equilibrio. 

   gastos fijos gastos 

variables 

costos de ventas 

$ 92.124,65 $ 92.124,65   

gastos de ventas 

$ 11.037,92   $ 11.037,92 

gastos administrativos 

$ 9.154,68 $ 7.220,57 $ 1.934,11 

gastos financieros 

$ 2.253,91 $ 2.253,91   

subtotal $ 

101.599,12 

$ 12.972,03 

total $ 

114.571,15 

  

 

 

 

Punto de equilibrio en días 

 

PE(d)= 
$ 101.599,12 

365,574 $ 36,03 

   

   

   
PE(d)= 

$ 101.599,12 

 $ 329,54 

 
   

   PE(d)= 308,3053414 

  

 

Análisis.- se logra un equilibrio de costos y gastos totales en 308 días. 
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Punto de equilibrio monetario 

 

   PE(M)= $ 101.599,12 

 

1- 0,10 

   

   

PE(M)= 

$ 

101.599,12 

 

 

0,90 

 
   

PE(M)= 

$ 

112.708,42 

  

 

Análisis. El equilibrio monetario de los gastos y costos totales es de  $ 112.708,42 
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5.05. Evaluación financiera 

 

5.05.01 T (MAR) 

 

Tabla 63.  

T (MAR) 

T(MAR) 

RIESGO PAIS 5,69% 

TASA DE INTERES 

ACTIVA  

15,23% 

INFLACION 3,67% 

  25% 

 

Análisis.- 

  

La tasa mínima de retorno para la inversión se ha tomado en cuenta la inflación la 

tasa de interés activa y el riesgo país.  

 

 

5.05.02 VAN 

Tabla 64.  

VAN 

AÑOS FLUJO NETOS VAN 

0  $    (28.511,60)  $  (28.511,60) 

1  $      15.906,62   $    12.767,17  

2  $      17.913,24   $    11.540,05  

3  $      19.604,22   $    10.136,78  

4  $      22.188,09   $       9.208,47  

5  $      25.337,20   $       8.440,00  

     $    23.580,87  
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Análisis.-  

 

Tras realizar el análisis financiero se determina que al final de la vida útil de la 

empresa, es decir en cinco años se generara un total de $    24.367,11 de recursos 

líquidos 

 

5.05.03 TIR 

 

Tabla 65.  

TIR. 

AÑOS VAN TIR 

0  $ (28.511,60)  $ (28.511,60) 

1  $   12.767,17   $   10.092,38  

2  $   11.540,05   $     7.211,16  

3  $   10.136,78   $     5.007,21  

4  $     9.208,47   $     3.595,69  

5  $     8.440,00   $     2.605,17  

   $   23.580,87   $         (0,00) 

 

 

TIR= 57,61029 

 

TIR=57% 
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Análisis. 

La tasa interna de retorno es de 57,61029% superior al T(MAR) que es de 25% por 

lo tanto la inversión que realice la empresa, tiene una alta rentabilidad. 

 

 

5.05.04 Razón Costo Beneficio 

 

R C/B= 
 $         52.092,47  

 $         28.511,60  

 

 

 

R C/B= 1,827062469 

 

Análisis.- 

 

La razón coso beneficio tiene un valor de 1.82 es decir que por cada dólar que se 

invierta se obtendrá una utilidad de 0.82 centavos. 

 

5.05.05 PRI 

AÑOS MESES DIAS 

1 8,444018602   

1 8 0,4440186 

1 8 13,320558 

1 8 13 

 

Análisis.- 

El tiempo que se recuperara la inversión es de un año 8 meses 13 días por lo que se 

considera que la empresa tiene liquidez, es decir, que puede cancelar las deudas en 

corto plazo. 
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5.05.06 Coeficientes financieros 

 

5.05.06.01. Margen Bruto 

MARGEN 

BRUTO 

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

UT. BRUTA 

VENTAS 

$ 39.481,99 $ 43.868,44 $ 48.742,23 $54.157,49 $ 60.174,38 

VENTAS 

NETAS 

$131.606,6

4 

$146.228,14 $162.474,08 $180.524,95 $200.581,28 

porcentaje 30,00% 30,00% 30,00% 30,00% 30,00% 

 

 

Análisis.- 

 

Este indicador muestra que las ventas del Centro Naturista generaran un 30% de 

utilidad bruta en ventas. 

 

5.05.06.02. Margen neto 

 
MARGEN 

NETO 

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

UT. NETA 

VENTAS 
$28.444,07 $32.377,29 $ 36.387,26 $40.873,56 $45.891,41 

VENTAS 

NETAS 
$131.606,6

4 

$146.228,1

4 

$162.474,0

8 

$180.524,9

5 

$200.581,2

8 
porcentaje 21,61% 22,14% 22,40% 22,64% 22,88% 

 

Análisis.- 

La utilidad neta corresponde al 22.33% que corresponde al promedio de los cinco 

años, esto indica que por cada dólar que se venda se tendrá $ 22.33 de utilidad neta. 
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 ANÁLISIS DE IMPACTOS 6.

 

6.01. Impacto ambiental 

 

El impacto ambiental es la alteración del medio ambiente, provocada directa o 

indirectamente por un proyecto o actividad en un área determinada, en términos 

simples el impacto ambiental es la modificación del ambiente ocasionada por la 

acción del hombre o de la naturaleza. 

La creación del Centro Naturista “Express Natural” en el barrio Atucucho no afecta a 

la integridad de los ecosistemas, sin embargo tiene un impacto ambiental bajo debido 

a la mala eliminación de los desechos por los consumidores. 

 

Cabe recalcar que los desechos de los medicamentos caducados o dañados se 

manejan con la debida precaución, para su eliminación se procede con la devolución 

al fabricante para que desechen con mayor seguridad y experiencia. 

 

Además de esto se toma en cuenta que el Centro Naturista “Express Natural” cuenta 

con basureros de reciclaje o reutilización. 

 

  



 
96 

 

 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACIÓN DE UN CENTRO 

NATURISTA EN EL BARRIO ATUCUCHO D.M.Q. 2015. 

6.02. Impacto social 

 

“El impacto social se refiere al cambio efectuado en la sociedad debido al producto 

de las investigaciones”. “… los resultados finales (impactos) son resultados al nivel 

de propósito o fin del programa. Implican un mejoramiento significativo y, en 

algunos casos, perdurable o sustentable en el tiempo, en alguna de las condiciones o 

características de la población objetivo y que se plantearon como esenciales en la 

definición del problema que dio origen al programa. Un resultado final suele 

expresarse como un beneficio a mediano y largo plazo obtenido por la población 

atendida”. 

 

La creación de un centro Naturista en el barrio Atucucho tiene un impacto social alto 

ya que la población tendrá un mejoramiento significativo en el cuidado de su salud y 

la población de dicho sector se verá beneficiada. 
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6.03. Impacto Económico 

 

Para el Ecuador la creación de una empresa es de gran importancia para el desarrollo 

del país.  

 

El impacto económico que genera la creación de un Centro Naturista es fuerte ya que 

aporta al crecimiento económico del país, disminuyendo el desempleo y la pobreza 

en el Ecuador. 

 

El impacto que se generara  una huella positiva contribuyendo a la prosperidad de las 

naciones generando un crecimiento económico en mediano y largo plazo enfocado a 

brindar oportunidades a través de generación de empleos directos e indirectos  
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6.04. Impacto Productivo 

 

La creación de un Centro Naturista en el barrio Atucucho aporta al sector de la salud 

haciendo que la población lleve una mejor calidad de vida ya que es uno de los 

propósitos del Plan Nacional del Buen Vivir. 

 

Se espera también impulsar el crecimiento del centro naturista con un mayor 

abastecimiento, utilización de tecnología optima y promoviendo la generación de 

mayores fuentes de empleo. 
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 CAPITULO VII 7.

 

7.01. CONCLUSIONES 

 

Las conclusiones después del estudio realizado son las siguientes: 

Se pudo determinar que existen un porcentaje elevado de familias en el barrio de 

Atucucho que no se encuentran satisfechos con la oferta actual, debido a la carencia 

de Centros Naturistas en la zona, lo que indica que el proyecto se  debe seguir en 

marcha. 

 

Con la implementación del plan de negocios se permitirá que se desarrolle una 

imagen corporativa del centro naturista pues se ha realizado un organigrama y 

manual de funciones donde identifica las labores a desempeñar de cada funcionario 

para el mejoramiento de cada área e incrementar su rentabilidad. 

 

Tras realizar el pronóstico financiero del proyecto se determinó que el Centro 

Naturista “Express Natural” tiene un margen neto de 22.46% lo que indica que por 

cada dólar que se venda se ganara $22.46 dólares de utilidad neta 
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7.02. RECOMENDACIONES 

 

Poner en marcha la ejecución del plan de negocio ya que de acuerdo al estudio 

financiero es factible la aplicación del mismo. 

Implementar las estrategias que se obtuvieron al realizar el análisis FODA. 

 

Mantener los márgenes de calidad tanto en los productos como en servicio. 

Realizar una capacitación dirigida a todos los trabajadores del negocio en los 

aspectos técnicos de los productos y de atención al cliente, pues la mayoría de las 

personas desconocen los beneficios y propiedades de la medicina natural, y en este 

sentido la atención adecuada y asesoría al momento de realizar las ventas en vital 

para asegurar la lealtad del cliente. 
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ANEXOS 

Flayer 
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Tríptico parte interna 
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Tríptico parte externa 

 


