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RESUMEN EJECUTIVO

La elaboracién del proyecto de titulacion para la Cooperativa “9 de Agosto” ubicada
en el norte del Distrito Metropolitano de Quito en la Parroquia de Calderén, con el
objetivo mejorar los procesos de informacion que se manejan y evitar asi perdida de
informacion que pueden ser perjudiciales para mencionada Institucién, tales como
registro de socios, pagos mensuales y pagos de préstamos que son procesos

primordiales para la realizacion del Sistema.

En el capitulo I de la documentacion hablaremos sobre los antecedentes y los

motivos por los cuales se llevo al desarrollo del Sistema.

En el capitulo 11 se puede apreciar la situacion actual del manejo de la informaciéon
en la Cooperativa con las personas involucradas con el manejo de dichos datos y el
levantamiento de requerimientos necesarios para el desarrollo del proyecto

mostrando asi una apreciacion mas clara de lo que se desea desarrollar.

En el capitulo 111 encontraremos la descripcion de la problematica y la cuales serian
los objetivos estratégicos para el desarrollo del software, diagramas de casos de uso

con su detallada especificacion.

En el capitulo IV podemos encontrar como afectara la creacion del proyecto en
diferentes aspectos, también estandares de disefio, diagramas de clases, modelos
fisicos, diagramas de componentes, diagramas de estrategias, vistas ldgicas, vistas

fisicas vistas de desarrollo y de procesos.

En el capitulo V se puede apreciar cuales seran los estandares de programacion del

proyecto, disefio de las interfaces de usuario y cémo sera su funcionamiento.

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DE CAJA DE AHORRO Y CREDITO EN LA COOPERATIVA DE
CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL D.M.Q.



TECNOLOGICO SUPERIOR ﬁ
‘ CORDILLERA 'gnélisis istfemas xvi

En el capitulo VI se habla directamente sobre los aspectos administrativos como el

presupuesto utilizado para la elaboracién de este proyecto.

En el capitulo VIl damos a conocer cuéles son las conclusiones de haber aportado
con ayuda de mejora a la problemaética de la empresa y recomendaciones para el

buen manejo de la informacion.
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ABSTRACT

The preparation of the titling project for the Cooperativa "9 de Agosto” located in the
north of the Metropolitan District of Quito in the Parish of Calderdn, with the aim of
improving the information processes that are handled and thus avoid loss of
information that may be harmful for said Institution, such as member registration,
monthly payments and loan payments that are fundamental processes for the

realization of the System.

In chapter I of the documentation we will talk about the background and the reasons

why the System was developed.

In chapter 11 you can see the current situation of information management in the
Cooperative with the people involved in the management of such data and the
requirements necessary for the development of the project, thus showing a clearer

appreciation of what is desired. develop.

In chapter 111 we will find the description of the problem and which would be the
strategic objectives for the development of the software, diagrams of use cases with

its detailed specification.

In chapter IV we can find how the creation of the project will affect different aspects,
also design standards, class diagrams, physical models, component diagrams,

strategy diagrams, logical views, physical views, development views and processes.

In chapter V you can see what the project programming standards will be, the design

of the user interfaces and how they will work.
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Chapter VI talks directly about administrative aspects such as the budget used to

prepare this project.

In chapter V11 we present the conclusions of having contributed with the help of
improvement to the problems of the company and recommendations for the good

management of the information.
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CAPITULO |

1. Antecedentes:

1.01 Contexto

Segun el Registro de Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria las
cooperativas de transporte abarcan el 54,7% del sector cooperativo; es decir éste
sector de la economia presenta un gran protagonismo en el dinamismo de la

productividad del pais. (ROEPS, 2014)

En el articulo 101 de la Ley de Economia Popular y Solidaria se menciona
que “las Cajas de Ahorro se forman por voluntad y aportes de sus socios, personas
naturales, que destinan una parte del producto de su trabajo a un patrimonio
colectivo, en calidad de ahorros y que sirve para la concesion de préstamos a sus
miembros, que son residentes y realizan sus actividades productivas o de servicios,

en el territorio de operacion de esas organizaciones”. (IEPS, 2012, pag. 29)

Sin embargo, para Rios Miriam (2015) en su tesis “El desarrollo comunitario
y la Caja de Ahorro y Crédito San Agustin del Cajas” determina que la dinamica y la
evolucion que ahora esta teniendo las cajas de ahorro dentro del contexto de la
economia popular y solidaria es importante tener el acceso a los créditos, es por ello
que la Cooperativa “9 de agosto” dentro de su constitucion esta alineada a la
concesidn de créditos que busca brindar a sus socios una salida a las necesidades méas

apremiantes. (Rios, 2015)

En el articulo 103 de la misma Ley se cita que “las cajas de ahorro fijaran sus

propios mecanismos de auto control social, incluyendo la solucién de conflictos,
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mediante la aplicacion de los métodos alternativos, previstos en la Ley de Arbitraje y

Mediacién”. (IEPS, 2012, pag. 30)

Bajo este criterio Legal, la Cooperativa de Transporte “9 de Agosto”, cuenta
con una Caja de Ahorro y en donde los socios pueden involucrarse y poner en
marcha una cultura de ahorro, ademas les permite acceder a créditos de consumo, a
través de la captacion y acumulacion de sus propios ahorros, créditos que ademas

estan destinados a cubrir gastos por manteamiento de sus unidades de transporte.

Teniendo en cuenta que la implementacion de un sistema informatico en la
Cooperativa debe ser de tal funcionalidad para cumplir los procesos que se desean

realizar y que cubra con los requerimientos que en estos procesos se requiere.

1.02 Justificacién

Para el presente proyecto de titulacion 2018 se va a analizar la situacion de la
Cooperativa de Camionetas “9 de agosto” ubicada en la parroquia de Calderon,
ofrece servicio de transporte urbano en un horario comprendido de las 7:00am a

19:00pm.

La Cooperativa cuenta con 104 socios registrados, que la convierte en la
pionera dentro del sector, genera ingresos por un monto aproximado de $5100.00
dolares mensuales, valor que corresponde al aporte de $50.00 ddlares realizado por
cada socio, con el fin de sustentar las actividades administrativas de forma

permanente.

Con el objetivo de otorgar préstamos a los socios, se ha establecido el

mecanismo de caja de ahorro y crédito; los socios de la Cooperativa para poder
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acceder a dichos préstamos deben presentar ciertos requisitos que son analizados por
parte del Gerente para posteriormente ser aprobado, el monto méximo de crédito a
otorgar es de $500.00 ddlares sin intereses, pagaderos hasta en 6 meses, esto con el

objetivo de mantener un equilibrio econémico adecuado.

La Cooperativa de Transporte “9 de Agosto” dentro del sector administrativo
ha venido utilizando métodos tradicionales de gestioén de datos y organizacion de
documentos, ya que los documentos fisicos no tienen respaldo de forma digital, y no
se lleva un archivo ordenado y cronoldgico de los documentos, lo cual muestra una

seria necesidad de la organizacion.

El desarrollo de este proyecto “Sistematizacion de los procesos
administrativos de la caja de ahorro y crédito” serd de gran ayuda tanto como para
los socios y para la parte administrativa enfocada principalmente en el Gerente,
logrando asi automatizar procesos que se manejaban manualmente en lo que se

refiere a cobros de mensualidades, préstamos y solicitudes de crédito.
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1.03 Definicién del problema central:

La Cooperativa de Camionetas “9 de Agosto” ubicada en la parroquia de Calderén
norte de Quito, siendo una de sus principales funciones, prestar servicios de

transporte de carga en camionetas.

Se ha visto en la necesidad de contar con una herramienta tecnol6gica que le
permita automatizar y manejar procesos manuales de la caja de ahorro y crédito

logrando asi reduccion de tiempo de espera para la solicitud de estos procesos.

Tales como:

e Registro de cobros mensuales, y verificacion de los mismos.

e Solicitud de crédito por parte de los socios.

e Registro de cobros de préstamos, y verificacion de los mismos.

e Obtencion de los datos personales de los socios y de sus vehiculos.
e Reportes de pagos mensuales realizados.

e Reporte de pagos por préstamos realizados.
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Tabla 1

Matriz de fuerzas T de la Cooperativa “9 de Agosto” 2018

Andlisis de Fuerzas T

SITUACION
EMPEORADA

SITUACION
ACTUAL

SITUACION
MEJORADA

Perdida de informacion y

documentacidon que afecte el

estado financiero de la

Cooperativa “9 de Agosto”.

Inadecuado manejo de
informacion y
documentacion.

Evitar perdida de informacion y
documentacion.

FUERZAS PC PC FUERZAS BLOQUEADORAS

IMPULSADORAS

Mejorar los procesos de 5 4 No se cuenta con una mejora

registro de datos. tecnoldgica del registro de datos de
s0Cios

Incentivar a la directiva a 5 3 Desinterés de la directiva por

implementar un sistema para implementar un sistema para los

los procesos administrativos. procesos administrativos.

Propiciar a los integrantes de 5 3 Desconocimiento de manejo de la

la institucién, de métodos tecnologia por parte de socios de la

administrativos modernos tercera edad.

mediante el uso de internet.

Incentivar a los socios a 4 5 Desinterés de los socios por

utilizar el aplicativo web.

utilizar el aplicativo web.

Nota: | Intensidad PC Potencial de cambio 1: Bajo 2: Medio bajo 3: Medio 4: Medio Alto 5: Alto

Andlisis de la Matriz de Fuerzas

Una vez realizado en andlisis de fuerzas de la matriz podemos dar a conocer la

intensidad y el potencial de cambio de las fuerzas impulsadoras y bloqueadoras,

colectivamente con las actividades que se realiza se ha obtenido que la situacion

actual no agrave.

FI 1: Mejorar los procesos de registro de datos.
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I=2: Se encuentra en escala de valor dos, a causa de que los procesos de informacion
de los socios deben ser claros y no presentarse de forma desordenada.
PC=5: Se encuentra en escala de valor cinco debido a que se realiza un persistente

seguimiento de los procesos financieros en la institucion.

FI 2. Incentivar a la directiva a implementar un sistema para los procesos

administrativos.

I=3: Se carece de un sistema que ayude con los procesos administrativos

PC=5: El potencial de cambio al usar un sistema que ayude con la administracion de
datos seria de gran ayuda a la Cooperativa.

FI 3: Propiciar a los integrantes de la institucion de métodos administrativos
modernos mediante el uso de internet

I=3: Sin el uso adecuado de las herramientas tecnoldgicas que facilite la
coordinacion de los datos, efectuarian una actividad con poca eficacia y no aportaria
a la Cooperativa.

PC=5: Optimar los procedimientos que beneficien y apoyen a la Gerencia de la

Cooperativa.

FI 47 Incentivar a los socios a utilizar el aplicativo web.

I=2: Se encuentra en escala de valor tres, porque una gran parte de socios son de la
tercera edad y desconocen el uso de un computador.

PC=4: Se encuentra en escala de valor cuatro, ya que con la ayuda de un aplicativo
web tanto los socios como la Cooperativa podrian llevar la informacion de manera

legible y entendible.
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CAPITULO 11

2. Andlisis de involucrados:
2.01. Requerimientos

2.01.01 Descripcion del sistema actual

La Cooperativa “9 de agosto” no cuenta con un sistema que ayude al control
administrativo de la caja de ahorro y crédito, tampoco con alguna plataforma que le
ayude al socio a crear una solicitud de préstamo de manera rapida y eficiente ya que
se viene trabajando de la siguiente manera: el socio imprime una solicitud con sus
datos personales y la informacion sobre dicho préstamo a solicitar, después es
entregado personalmente al Gerente de la Cooperativa el cual evalla, analiza y revisa
que dicho socio solicitante no cuente con préstamos en proceso para luego hacer la

aceptacion de la solicitud y entrega del dinero.

Para los pagos ya sean estos, pagos mensuales o pagos por préstamo se
realiza de la siguiente manera: el socio se acerca a pagar personalmente a la oficina
del Gerente su cuota obligatoria que es denominada como pago mensual o ticket a su
vez también de préstamo vigente, luego de la cancelacion el Gerente entrega al socio
un documento que es la constancia del pago que acaba de realizar dicho socio
Ilamado comprobante de ingresos, el cual consta con los datos personales del socio y
la cantidad cancelada con el mes correspondiente a dicha cancelacién, el documento
entregado al socio es el original el cual es respaldo de haber cancelado y el Gerente
adquiere la copia de dicho documento para constancia y respaldo de pagos realizados
por parte de los socios, dichos documentos son almacenados en carpetas de la

Gerencia.
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El manejo de los datos personales de cada socio ya sean estos también de sus
unidades pertenecientes a la Cooperativa se lo tiene en hojas de Excel, teniendo en
cuenta que la mayoria de la informacién no se encuentra actualizada provocando asi
un problema con la manipulacion de la informacion y generando contrariedad al

hacer uso de la misma.

Tanto asi que la Cooperativa “9 de agosto” intenta mejorar la parte de listado
de socios, registro de pagos de cada socio, solicitudes de préstamos realizadas, para
asi tener un control 6ptimo de reportes y documentacion con mejor organizacion

evitando asi perdida de informacion valiosa para la institucion.

2.01.2 Vision y alcance.

Vision:
Mejorar los procesos de registro y pagos de la Cooperativa con el fin de disminuir
tiempos y evitar perdida de informacion teniendo asi un control adecuado de los

procesos.

También elaborar la solicitud de préstamo en linea, para asi con ello
optimizar tiempos de espera que se empleaba para dicha solicitud, logrando asi una

aceptacion por parte de los socios.
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Alcance:

El Gerente de la Cooperativa “9 de Agosto”, proporciona informacion para conocer

la necesidad de automatizar procesos que se usan a diario.

Contar con un registro de pagos mensuales correcto, manteniendo asi un

control de la informacidn préactico para asi agilitar procesos.

Para el sistema contaremos con los siguientes madulos.

Modulo de seguridad

Se tendra el acceso al sistema, en el cual se debera ingresar mediante un usuario y
contrasefia que seran validadas para saber qué tipo de permisos tiene la persona a

ingresar lo cual solo encontraremos Gerente y Socio.

Modulo de mantenimiento

Se gestionara los mantenimientos con opciones distintas de controlar y administrar

dichos datos, pudiendo asi crear, modificar, eliminar, guardar y buscar.

Mdédulo de registro

Se registrara tanto la informacion completa de los socios, pagos y préstamos vigentes
de dichos socios, usada unicamente por el Representante Legal de la Cooperativa

(Gerente).
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Modulo reportes

La visualizacion de reportes correspondiente a los movimientos de pagos realizados
sean estos pagos mensuales o pagos de préstamos con informacion del socio y la

cantidad cancelada.

El registro de socios pertenecientes a la Cooperativa, tanto para nGmina o

individual con toda la informacién del socio.

La solicitud de préstamos realizada por parte del socio en la plataforma.

Todos los reportes seran presentados en formato PDF.
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2.01.3 Entrevistas
En la entrevista al Gerente de la Cooperativa “9 de Agosto” éstas fueron las

preguntas realizadas.

Tabla 2

Entrevista realizada a Guido Barros (GERENTE DE LA COOPERATIVA)

N° PREGUNTA OBJETIVO ANALISIS POSTERIOR

1 ;Como eselproceso  Establecer el control de El registro con la informacion de los
de registro de registro los socios. socios se lleva en Excel con dichos datos
socios? a veces faltantes o no actualizados.

2 ¢Cudleslacausade  Control de manejo Uso adecuado de la informacion
la perdida de adecuado de la correspondiente a socios, pagos y
informacion? informacion. préstamos, mediante un aplicativo.
¢Como es el proceso  Conocer cdmo se Sistematizar el control y registro de
de pagos de los registran los pagos de los  pagos mensuales y de préstamos para

3 socios? socios. tener un respaldo de documentos en una

base de datos.

4  ¢Como son los Conocer como son los Visualizacién de comprobantes de pago
documentos de pagos documentos que se de forma digital para respaldo adicional
que se les entrega a generan respecto pagos del socio y Gerente.
los socios? de los socios.

5  ¢Coémo son las Entender el proceso que  Sistematizar el proceso para generar
solicitudes de un socio debe realizar solicitudes de préstamo de forma digital.
crédito? para la solicitud de un

préstamo.

Nota: Entrevista realizada al Gerente de la Cooperativa sobre el manejo de la informacién en la

Cooperativa “9 de Agosto”.
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2.01.4 Matriz de requerimientos

Requerimientos Funcionales.
En este anexo encontraremos los requerimientos funcionales los cuales son la

referencia de lo que debe contener el sistema.

Ver anexo 1

Tabla 3

Requerimientos No Funcionales

Usuarios

Identificador Descripcion Fuente Prioridad Tipo Estado
Involucrados

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

El
aplicativo
una
NRF001 usabilidad
comoda
para los
usuarios

Usuario
Usuario Baja Software  Revision Gerente

Se puede

ejecutar en
NRF002  cualquier

navegador

web Usuario Baja Hardware Revision Usuario

Nota: Requerimientos no funcionales
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2.01.5 Descripcion detallada
Requerimientos Detallados individualmente.
Tabla 4

Requerimiento funcional 001 (RF001)

El sistema debera registrar a los Estado Analisis

S0Cios.

Creado por: Pablo Cabrera Actualizado por: Pablo Cabrera

Fecha 31/07/2018 Fecha Actualizacion 31/07/2018

Creacion:

Identificador RFO001

Estado de Critico Tipo de Funcional

Requerimiento Requerimiento

Datos de Datos personales del socio tales como, nombres, apellidos, direccidn, teléfono,
Entrada numero de unidad, placa de su vehiculo, afio del vehiculo, etc.

Descripcion Se debe ingresar la informacion completa de los socios en la plataforma.
Datos de Despliegue de un formulario con la informacién de los socios de la Cooperativa.
salida

Resultados Guardar la informacion de cada socio.

Esperados

Origen Gerente

Dirigido a Cooperativa de Transporte “9 de Agosto”

Prioridad Alto

Requerimientos Ninguno

Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones

Informacién de socio completa para su registro.

Guardar los datos del socio.

Post Si el usuario no se encuentra registrado no podra acceder al sistema.
condiciones

Criterio de El Gerente tendra reportes de socios existentes y nuevos.
Aceptacion

Nota: RF001 nos detalla cdmo serd el registro del socio.
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Tabla b

Requerimiento funcional 002 (RF002)

El sistema debera realizar busqueda de

informacién del socio.

Estado

Revisién

Creado por: Pablo Cabrera  Actualizado por:  Pablo Cabrera

Fecha Creacion: 31/07/2018 Fecha 31/07/2018
Actualizacion

Identificador RF002

Estado de Requerimiento Critico Tipo de Funcional

Requerimiento

Datos de Entrada

Cédula del socio.

Descripcion

Cuando se realice la busqueda de un socio cualquiera podremos

visualizar el estado de cuenta del mismo con todos sus datos

completos.

Datos de Salida

Informacion personal y de pagos realizados.

Resultados Esperados

Optimizacion en la busqueda de informacion relacionada con los

socios, disminuyendo el tiempo y teniendo como resultado datos

concretos e informacion veridica.

Origen Gerente
Dirigido a Cooperativa de Transporte “9 de Agosto”
Prioridad Alto

Requerimientos Asociados

RF001-RF002

ESPECIFICACION

Precondiciones

Haber creado el registro del socio con datos a solicitar.

Post condiciones

La busqueda se realiza por el nimero de cédula del socio.

Criterios de Aceptacion

Clasificacion de los registros de socios.

Nota: RF002 se detalla que pardmetros se usard para la busqueda de socios en el sistema.
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Tabla 6

Requerimiento funcional 003 (RF003).

El sistema debera registrar el desglose del

Estado Revision

valor mensual a cancelar, establecido por la

Cooperativa.

Creado por: Pablo Cabrera  Actualizado por:  Pablo Cabrera

Fecha Creacion: 31/07/2018 Fecha 31/07/2018
Actualizacion

Identificador RF003

Estado de Requerimiento Critico Tipo de Funcional

Requerimiento

Datos de Entrada

Valores que sumados dan el valor a cancelar mensualmente
llamado ticket, tales como, gastos administracion, cuota ahorro
navidad, cuota ahorro accidentes, cuota ahorro paseo, cuota

ahorro enfermedad, etc.

Descripcion

Se debera registrar los valores de cancelacién mensual para
poder generar el reporte de pagos en el estado de cuenta de los

S0cios.

Datos de Salida

Informacién del valor a cancelar mensualmente.

Resultados Esperados

Valores establecidos para poder trabajar en los estados de

cuenta de cada uno de los socios.

Origen Gerente
Dirigido a Cooperativa de Transporte “9 de Agosto”
Prioridad Alto

Requerimientos Asociados

RF001 — RF002

ESPECIFICACION

Precondiciones

Haber establecido que todos los socios deben tener un estado de

cuenta.

Post condiciones

Socio previamente registrado en el sistema.

Criterios de Aceptacion

Elaboracion adecuada de los estados de cuenta de obligaciones.

Nota: RF003 se define que el valor mensual a cancelar es un desglose de sub valores.
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Tabla 7

Requerimiento funcional 004 (RF004).

El sistema debera registrar los pagos Estado Revision

realizados.

Creado por: Pablo Cabrera  Actualizado por:  Pablo Cabrera

Fecha Creacion: 31/07/2018 Fecha 31/07/2018
Actualizacion

Identificador RF004

Estado de Requerimiento Critico Tipo de Funcional

Requerimiento

Datos de Entrada

Se debera registrar los pagos realizados sean estos pagos

mensuales o pagos correspondientes a préstamos en vigencia.

Para luego ser reflejados en un estado de cuenta

correspondientes a cada socio.

Descripcion

En un formulario de pagos se podré registrar los valores
cancelados y se veran reflejados en el estado de cuenta del

involucrado.

Datos de Salida

Estado de cuenta del socio.

Resultados Esperados

Visualizacion de estados de cuenta correspondientes a cada

socio con sus cancelaciones o pendientes.

Origen Gerente
Dirigido a Cooperativa de Transporte “9 de Agosto”
Prioridad Alto

Requerimientos Asociados

RF001 — RF003

ESPECIFICACION

Precondiciones

Ninguna

Post condiciones

Ninguna

Criterios de Aceptacion Elaboracion adecuada de los estados de cuenta de obligaciones.

Nota: RF004 se detalla que los pagos realizados por parte del socio seran registrados.
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Tabla 8

Requerimiento funcional 005 (RF005).

El sistema debera permitir visualizar el estado

Estado Andlisis

de cuenta de cada socio ingresando mediante

autentificacion.

Creado por: Pablo Cabrera  Actualizado por:  Pablo Cabrera

Fecha Creacion: 31/07/2018 Fecha 31/07/2018
Actualizacion

Identificador RF005

Estado de Requerimiento Critico Tipo de Funcional

Requerimiento

Datos de Entrada

Cédula y contrasefia

Descripcion

Los socios tendran acceso a visualizar sus estados de cuenta en
una plataforma mediante un login en donde ingresaran con su

cédula y contrasefia.

Datos de Salida

Estado de cuenta y obligaciones.

Resultados Esperados

Que el socio pueda estar informado de las cancelaciones

pendientes mediante su estado de cuenta.

Origen Gerente
Dirigido a Cooperativa de Transporte “9 de Agosto”
Prioridad Alto

Requerimientos Asociados

RFO001 — RF003 — RF004

ESPECIFICACION

Precondiciones

Haber registrado al socio en el sistema con su usuario y
contrasefia asignada para que pueda tener acceso a la

plataforma.

Post condiciones

Supervision de aranceles en el estado de cuenta.

Criterios de Aceptacion

Datos organizados e informacion.

Nota: RF005 se detalla como sera el ingreso de los socios a la plataforma para visualizar su estado de

cuenta.
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Tabla 9

Requerimiento funcional 006 (RF006).

El sistema debera emitir reportes sean estos

Estado Andlisis

de: socios, pagos, solicitudes de préstamo.

Creado por: Pablo Cabrera  Actualizado por:  Pablo Cabrera

Fecha Creacion: 31/07/2018 Fecha 31/07/2018
Actualizacion

Identificador RFO006

Estado de Requerimiento Critico Tipo de Funcional

Requerimiento

Datos de Entrada

Pagos registrados, némina de socios, datos personales de socio

individualmente y solicitudes de préstamo realizadas.

Descripcion

Al momento de generar los reportes de los pagos mensuales o
préstamos de socios se debera proceder a guardar la informacion
e imprimirla, de igual manera al momento de solicitar el reporte
de némina de socios, datos personales de algln socio en

especial o solicitud de préstamo realizada.

Datos de Salida

Informacién de procesos.

Resultados Esperados

Reportes de los procesos realizados.

Origen Gerente
Dirigido a Cooperativa de Transporte “9 de Agosto”
Prioridad Alto

Requerimientos Asociados

RF001 — RF002 — RF003 — RF004 — RFO005

ESPECIFICACION

Precondiciones

Visualizar las opciones guardar e imprimir

Post condiciones

Gestion del sistema de impresion de reportes

Criterios de Aceptacion

Procesos correctos en generacion de reportes de némina de

socios o estados de cuenta.

Notas: RF006 se detalla que el sistema emitird reportes de informacién.
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Tabla 10

Requerimiento funcional 007 (RF007).

El sistema permitira crear

Estado Anélisis

virtualmente una solicitud de

préstamo.

Creado por: Pablo Cabrera Actualizado por: Pablo Cabrera
Fecha Creacion: 31/07/2018 Fecha Actualizacion  31/07/2018
Identificador RF007

Estado de Critico Tipo de Funcional

Requerimiento

Requerimiento

Datos de Entrada

Datos personales del socio solicitante del préstamo y la cantidad en ddlares

que se requiere.

Descripcion

Al momento de crear la solicitud solo se extraera los datos personales del

socio directamente de su cuenta.

Datos de salida

Informacién de los socios de la Cooperativa para solicitar un préstamo.

Resultados Guardar el formulario de solicitud de préstamo.
Esperados

Origen Socio

Dirigido a Cooperativa de Transporte “9 de Agosto”
Prioridad Alto

Requerimientos RF001

Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones

Informacién de socio, cantidad solicitada y tiempo en meses maximo 6 para

cancelar dicho préstamo.

Post condiciones

Aceptacion de la solicitud por parte del Gerente.

Nota: RF007 se detalla que el sistema debera permitir crear una solicitud de préstamo a cada socio.

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DE CAJA DE AHORRO Y CREDITO EN LA COOPERATIVA DE
CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL D.M.Q.



TECNOLOGICO SUPERIOR £
‘ CORDILLERA i_a_;élisisisé*fz mas 20

Tabla 11

Requerimiento funcional 008 (RF008).

El sistema debera permitir dar Estado Anélisis

seguimiento a la solicitud de

préstamo.
Creado por: Pablo Cabrera Actualizado por: Pablo Cabrera
Fecha Creacion: 31/07/2018 Fecha Actualizacion ~ 31/07/2018

Identificador RFO007

Estado de Critico Tipo de Funcional

Requerimiento Requerimiento

Datos de Préstamo requerido virtualmente.

Entrada

Descripcion Una vez creada la solicitud de préstamo ésta pasara a un proceso de aceptacion

0 negacién del mismo por parte del Gerente.

Datos de salida  Informacion para los socios si el crédito fue aprobado o negado.

Resultados Guardar el formulario de solicitud de préstamo.
Esperados

Origen Socio

Dirigido a Cooperativa de Transporte “9 de Agosto”
Prioridad Alto

Requerimientos RF007

Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones  Datos guardados del préstamo solicitado con éxito.

Post condiciones  Aceptacion de la solicitud por parte del Gerente.

Nota: RF008 se detalla que el sistema debera dar seguimiento a los préstamos solicitados.
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Tabla 12

Requerimiento funcional 009 (RF009).

El sistema debera permitir visualizar

Estado Andlisis

una tabla de amortizacion del préstamo.

Creado por: Pablo Cabrera Actualizado por: Pablo Cabrera

Fecha Creacion: 31/07/2018 Fecha 31/07/2018
Actualizacion

Identificador RF007

Estado de Critico Tipo de Funcional

Requerimiento

Requerimiento

Datos de Entrada

Datos del préstamo aprobado.

Descripcion

Una vez el préstamo es aprobado, el sistema debera crear una tabla de
amortizacion.

Donde se detallara los pagos que deberéa realizarse a cada mes.

Datos de salida

Tabla de amortizacion.

Resultados Esperados

Visualizar tabla de amortizacion del préstamo.

Origen Socio
Dirigido a Cooperativa de Transporte “9 de Agosto”
Prioridad Alto

Requerimientos

Asociados

RF007 — RF008

ESPECIFICACION

Precondiciones

Solicitud de préstamos aprobado.

Post condiciones

Entrega de la solicitud para ser firmada personalmente antes de recibir el

dinero.

Nota: RF0O09 se detalla que el sistema debera permitir crear una solicitud de préstamo a cada socio.
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Tabla 13

Requerimiento no funcional 001 (NRFO001).

El aplicativo debe tener una interfaz comoda Estado Revisién

para los usuarios.

Creado por: Pablo Cabrera  Actualizado por:  Pablo Cabrera

Fecha Creacion: 31/07/2018 Fecha 31/07/2018
Actualizacion

Identificador NRF001

Estado de Requerimiento Critico Tipo de No Funcional
Requerimiento

Datos de Entrada Ventanas del Aplicativo Web.

Descripcion La interfaz que serd usada tanto por los socios como por el

Gerente debe ser intuitiva y de facil entendimiento.

Datos de Salida Ventanas de la plataforma seguin la necesidad de los usuarios.

Resultados Esperados Entendimiento y facil usabilidad de la plataforma por parte de

los involucrados.

Origen Usuarios
Dirigido a Cooperativa “9 Agosto”
Prioridad Alto

Requerimientos Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones Sistema de facil uso con ventanas entendibles.
Post condiciones Plataforma funcional
Criterios de Aceptacion Facil manejo de la informacion en la plataforma.

Nota: RNF001= Identificador del requerimiento no funcional.
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Tabla 14

Requerimiento no funcional 002 (NRF002).

Se puede ejecutar en cualquier navegador Estado Analisis

web.

Creado por: Pablo Cabrera  Actualizado por:  Pablo Cabrera

Fecha Creacion: 31/07/2018 Fecha 31/07/2018
Actualizacion

Identificador NRF003

Estado de Requerimiento Critico Tipo de No Funcional
Requerimiento

Datos de Entrada Navegador de internet.

Descripcion El sistema funcionard correctamente en cualquier navegador

como OPERA — CHROME - FIREFOX.

Datos de Salida Plataforma virtual.

Resultados Esperados Inicio de sesién de forma segura segun su rol en el sistema.
Origen Gerente

Dirigido a Cooperativa de Camionetas “9 de Agosto”

Prioridad Medio

Requerimientos Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones Tener un navegador de los antes mencionados.
Post condiciones Procesos correctos en la ejecucion del aplicativo
Criterios de Aceptacion Sistema con funcionamiento eficaz.

Nota: RNF002= Identificador del requerimiento no funcional.
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2.02 Mapa de involucrados
En el mapeo se puede observar a los involucrados en todo el Sistema tanto, asi como
en el registro de socios, en sus estados de cuenta e informacion que se usan en la

Cooperativa de “9 de Agosto”.

Gerente de la
Cooperativa

Manejo
inadecuado b
o S ‘ ersonas
Programador | perdlda de | T normales
. / la / ,
N v " informacion.

N /

Socios

Figura 1 Mapeo de Involucrados
Representacion de los involucrados que van a estar dentro del problema.

2.03 Matriz de analisis de involucrados

La matriz de involucrados engloba a los actores que interacttan en el proceso de
Caja de ahorro y crédito, mediante un analisis se procede a buscar una solucion para
poder mejorar el proceso de pagos mensuales y cancelacion de préstamos para ellos
se necesita realizar encuestas tanto a los socios como al gerente y continuar con el

desarrollo.

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DE CAJA DE AHORRO Y CREDITO EN LA COOPERATIVA DE
CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL D.M.Q.



TECNOLOGICO SUPERIOR £
| CORDILLERA “Gnalisisistemas 25
Tabla 15
Matriz de Involucrados.

Involucrados Intereses en el Problemas Recursos y Interesesen  Conflictos
problema percibidos Mandatos el Proyecto ylo

cooperacién

Socios Tener una Personas Mantener Plataforma  No saber
plataforma web  adultas informados de amigabley  como
informativa de mayores que las de facil uso. ingresar a la
sus pagos. se les dificulta cancelaciones plataforma

manipular una  de sus pagos. web socio.
computadora.

Gerente Manipular de Perdidade la  Controlar la Tener el Falta de
forma eficaz la informacion. informacion control de la  informacion
informacidn de manejada de informacién  para adaptar
la Cooperativa. forma parausarla  al sistema.

adecuada. de forma
efectiva.

Personas Usar la pagina No se cuenta  Informacion Paginaweb  Que las
web como via con una completa para llamativay  personas de
de publicidad. pagina web de  contactos. amigable sectores

informacion para las aledafios

de la personas. desconocen

Cooperativa. de la
cooperativa.

Programador  Elaborar un Falta de Conocer de Concretar el No saber
sistema eficiente  conocimiento  los procesos sistema de precisamente
conun correcto  de los de pago que tesis con como se
funcionamiento.  procesos de se manejan efectividad.  manejan los

cancelacion. internamente registros de
en la pagos
Cooperativa. mensuales.

Nota: Matriz de involucrados Indica las funciones del proyecto.
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CAPITULO I

3. Problema y objetivos:

En el Diagrama de problemas y objetivos se explica las razones de causa y efecto con
raiz al problema central para la elaboracion del proyecto para la Cooperativa “9 de

Agosto”.

Los registro de
pagos se
realizan
Inexistencia manualmente,
de un
aplicativo H
que permita No poseer un
observar los | | control adecuado | | [nformacion No se lleva un control
pagos del registro de de pagos y de los préstamos
realizados en pagos. préstamos. Gptimo.
forma digital. yy 'y Y

EFECTOS '

PROBLEMA INADECUADO CONTROL DE LOS PROCESOS

CENTRAL ADMINISTRATIVOS DE LA COOPERATIVA,
CAUSAS
Y A Y Y
. Al registrar un No tener un
Pérdida de comprobantes|  Pérdida préstamonose| | registro delos
¥ quejas por no tener | | constante de sabe si el socio préstamos
respaldos digitales. comprobantes. a1 dia con sus iElhEilE
pagos
) mensuales.
Pérdida de
informacion.

Figura 2 Diagrama de problemas y objetivos.
Donde se muestra los principales inconvenientes con el proceso de registro de pagos mensuales y
solicitud virtual de préstamos.
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3.02 Arbol de objetivos
Se visualiza en el Arbol de objetivos los puntos de partida para dar inicio a la
solucidn al problema central para la Cooperativa de Transporte “9 de Agosto” de

Calderdn.

Registrar cada
comprobante
digitalmente. .
Brindar Obtener Automatizar el
capacitaciones informacion proceso de
para ¢l manejo A sobre préstamos solicitud de
del aplicativo. €N Proceso. préstamo.

SOLNIINVANNA

Automatizar
procesos
para evitar
pérdida de

informacién.

— —
MEJORA DEL CONTROL DE LOS PROCESOS

ADMINISTRATIVOS DE LA COOPERATIVA CON EL
FIN DE EVITAR PERDIDA DE INFORMACION.

— —

)
~
o
]
r
=
w
-
>

Usar el aplicativo leevar cada Garanti o -
de forma que registro de pago 1aran lﬁr dq%e Reducir tiempo| | 5
genere confianza correctamente y agriigq;'zln{ava de espera para Jr’
digitalmente de' fm?a forma correcta. prestamos g
: igital..
Cada
comprobante
estard registrado
digitalmente.

Figura 3 Arbol de objetivos.
Representa el objetivo principal por el cual es adecuado implementar el proyecto y cuéles son los
beneficios que se obtendrian.
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3.03 Casos de uso
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Figura 4 Diagrama de Caso de uso.
En este diagrama se puede visualizar como es el funcionamiento de los procesos que se manejan
actualmente en la Cooperativa.
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3.04 Especificacion de casos de uso

Tabla 16

Especificacion de caso de uso CUS001 (Registro de usuarios).

Caso de uso CuUS001

Identificador Registro de Usuarios.

Curso de tipos de eventos

Usuario Sistema

1.-El Gerente ingresa a la pantalla de registro 1.-El sistema muestra en pantalla un

de socios. formulario en donde el Gerente podra
ingresar la informacion general del socio
asignando un rol de usuario.

2.-El Gerente podra ver los datos registrados. 2.-El sistema debera presentar el registro
del socio nuevo en el sistema.
El sistema deberd mostrar en un listado
todos los socios registrados con
anterioridad en el sistema.

3.-El Gerente podra modificar o eliminar El sistema debera permitir al Gerente

registros de socios. modificar o eliminar los datos registrados
referente a informacién de los socios
mostrando opciones de las antes
mencionadas en cada uno de los registros

en el listado..

Cursos Alternativos

El sistema no permitira el acceso de un usuario sin rol.

Nota: Especificacion de caso de uso de registro de usuarios.
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Tabla 17

Especificacion de caso de uso CUS002 (Registro de pagos).

Caso de uso CuUS002

Identificador Registro de pagos.

Curso de tipos de eventos

Usuario Sistema
1.-El Gerente deberd ingresar a la opcion 1.-El sistema muestra en el menu Gerente
referente al pago que el socio desea realizar. las opciones de registrar los pagos

mensuales 0 pagos de préstamos vigentes.
2.-El Gerente ingresa los datos del pago, 2.-El sistema muestra un formulario en
cantidad pagada, namero de comprobante etc.  donde el Gerente podra ingresar los datos

de referencia del pago realizado.

El sistema registrard los pagos con un

namero de comprobante Unico.

El sistema tomara la fecha y hora del

sistema para registrar el pago de forma

mas exacta para luego ser almacenada en

la base de datos.

Cursos Alternativos

El sistema no permitird guardar pagos con un nimero de comprobante existente en la base de

datos.

Nota: Especificacion de caso de uso de registro de pagos.
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Tabla 18

Especificacion de caso de uso CUS003 (Reportes).

Caso de uso CuUS003

Identificador Reportes

Curso de tipos de eventos

Usuario Sistema

1.-El Gerente podran revisar o crear reportes. 1.-El sistema muestra la opcion reportes en
el menu Gerente.

El sistema sera capaz de realizar reportes
de socios de manera individual 0 némina.
El sistema sera capaz de crear un reporte
de la solicitud de préstamo realizada
virtualmente por el socio.

El sistema sera capaz de realizar reporte de
pagos.

El sistema sera capaz de realizar cada
reporte con formato PDF para que puedan

ser impresos por parte de Gerencia.

Cursos Alternativos

Nota: Especificacion de caso de uso de generalizacion de reportes.
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Tabla 19

Especificacion de caso de uso CUS004 (Solicitud de préstamo).

Caso de uso CuUS004

Identificador Solicitud de préstamo

Curso de tipos de eventos

Usuario

Sistema

1.-El usuario ingresa en crear una solicitud de

préstamo.

2.-El Gerente podré ser capaz de visualizar las

solicitudes de préstamo.

3.-El Gerente podra aceptar o negar los
préstamos después de revisar dichas

solicitudes realizadas por los usuarios.

1.-El sistema muestra en pantalla la opcién
de crear solicitud.

El sistema muestra en pantalla un
formulario con los datos necesarios para el
efecto.

El sistema tomara los datos del socio para
crear un oficio virtual para respaldo de
gerencia.

El sistema no permitira crear al socio 2
solicitudes de préstamo si el socio ya tiene
una solicitud en proceso.

El sistema permitira crear una nueva
solicitud de préstamo una vez finalizado
una solicitud anterior.

2.-El sistema muestra en pantalla en el
menu de Gerente la opcion solicitud de
préstamo, en donde estaran todas las
solicitudes creadas por cada socio.

3.- El sistema muestra en pantalla de
solicitud de préstamo las opciones aprobar
o cancelar solicitudes.

El sistema muestra un listado de
solicitudes aprobadas o negadas con hora y
fecha de su proceso.

El sistema muestra al gerente la opcion de

imprimir la solicitud de préstamo.

Cursos Alternativos

El sistema no permitira crear mas de 1 préstamo por usuario.

Nota: Especificacion de caso de uso de solicitud de préstamos.
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3.05 Casos de uso de realizacion

CUROO01: Registro de socios

SOCIOS ADMINISTRADOR
]

- ~ , N
. N7

REGISTRAR REGISTRO DEL SOCIO

(from caso de uso) \

VERIFICAR_REGISTRO

INFORMACION_REGISTRO

REGISTRO_SOCIOS.PHP

Figura 5 Caso de Uso de Realizacion de Registro Socio.
Esta figura muestra el proceso de registro de informacion principal de los socios en el sistema.

Tabla 20

Caso de uso de Realizacion. Registro de informacion principal.

CASOS DE USO DE REALIZACION

Nombre Registros Esenciales

Identificador CUR001

Responsabilidades Ingreso de datos importantes para el funcionamiento del sistema.

Tipo Usuario

Referencia de Casos de Uso CU001

Referencia Requisitos RF001, RF003, RF004

PRECONDICIONES

De Instancia
1. Los socios deben estar registrados en el sistema.

De Relacion
1. El usuario debe ser socio de la Cooperativa “9 de Agosto”

POSCONDICIONES

De Instancia
1. El sistema registrara al socio, vehiculo y pagos en el sistema.

De Relacion
1. Después del registro el socio podra ingresar a la plataforma.

SALIDAS DE PANTALLA
1. Datos ingresados registrados con éxito.
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CURO002: Registro de Pagos

PAGOS

REGISTRO PAGOS REGISTRO PAGOS PAGO REGISTRADOS
(from caso de uso) 7 =
REGISTRAR_PAGO.PHP VERIFICAR_PAGO

Figura 6 Caso de Uso de Realizacion Registro de Pago..
Esta figura muestra el proceso de registro de los pagos en el sistema.

Tabla 21

Caso de uso de Realizacion. Registro de pagos mensuales.

CASOS DE USO DE REALIZACION

Nombre Pagos mensuales

Identificador CUR002

Responsabilidades: Ingreso de cancelaciones con un ndimero de documento de comprobante de
ingresos.

Tipo Usuario

Referencia de Casos de Uso CU 001

Referencia Requisitos RF004

PRECONDICIONES

De Instancia

1. Las instancias de valores a pagar deben existir para el registro del pago mensual por parte del
gerente.

2. Las instancias deben estar estructuradas con los controles en el formulario de pagos.

De Relacién

1. El formulario de pagos debe estar relacionado con la validacién de datos.
POSCONDICIONES

De Instancia

1.Si los datos son validados con los campos y controles se podran almacenar.

De Relacién

1.los formularios deben estar relacionados con las claves primerias y secundarias
correspondientemente.

SALIDAS DE PANTALLA
1. Datos ingresados registrados con éxito.
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CURO003: Generacién de Reportes

MODIFICAR ELIMINAR NUEVO

P \\/ ,\‘L \A
f/’ “\ / \
N o Q

REPORTES /7 REPORTE REPORTES
(from caso de uso) g

N

VALIDACION
FORMULARIO

Figura 7 Caso de Uso de Realizacién Generar Reportes.

Tabla 22

Caso de uso de Realizacion Generar reportes.

CASOS DE USO DE REALIZACION

Nombre Generar reportes

Identificador CUR003

Responsabilidades: Generar una reportes de la todas las clases del sistema

Tipo Usuario

Referencia de Casos de Uso CU003

Referencia Requisitos RF006

PRECONDICIONES

De Instancia
1. Deben existir las instancias correspondientes para la generacion de reportes.

De Relacién
1.Las instancias deben estar relacionadas correspondientemente tanto que permitan generacion de
reportes

POSCONDICIONES

De Instancia
1.Ninguno

De Relacién
1.Ninguno

SALIDAS DE PANTALLA
1. Muestra los reportes correspondientes con cada clase.
2. Mensaje de error al mostrar reporte.
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CURO004: Solicitud Virtual de Préstamo

PRESTAMOS

S N
- . —~ ~
e N / \
\\\7 - N s

SOLICITUD DE PRESTAMO SOLICITUD PRESTAMO DATOS_SOLICITUD
(from caso de uso) 7 AN
SOLICITUD.PHP VALIDACION

Figura 8 Caso de Uso de Realizacidn, Solicitud virtual para préstamo.
En esta figura se muestra el proceso de la creacién de una solicitud de préstamo virtual.

Tabla 23

Caso de uso de Realizacion Generar solicitud virtual de préstamo.

CASOS DE USO DE REALIZACION

Nombre Solicitud virtual de préstamos

Identificador CUR004

Responsabilidades: Generar una solicitud de préstamo virtual para luego ser aprobada en el
sistema.

Tipo Usuario

Referencia de Casos de Uso CU004

Referencia Requisitos RF007

PRECONDICIONES

De Instancia

1. Deben existir las instancias correspondientes para la generacion de solicitud.

De Relacién
1.Las instancias deben estar relacionadas correspondientemente tanto que permitan generacién de
la solicitud.

POSCONDICIONES

De Instancia

1.Ninguno

De Relacién

1.Ninguno

SALIDAS DE PANTALLA

1. Muestra un formulario virtual para llenarlo con datos como, cantidad de préstamo y meses.
2. Mensaje de solicitud creada con éxito.
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3.06 Diagramas de secuencia.

A O O

: VERIFICAR_REGISTRO

: SOCIO . REGISTRO_SOCIOS.PHP

REGISTRAR DATOS
INGRESAR DE DATOS

|

CONFIRMAR DATOS

L

O

VERIFICAR DATOS

pa—

INFORMACION_REGISTRO

Py

Figura 9 Diagrama de Secuencia 1. Registros — Socios.

£ 0 C

_~ VERIFICAR_PAGO

. GERENTE _REGISTRAR_PAGO.PHP

REGISTAR PAGO

EGISTRO CON EXITO DE LOS DATTS

|

u W INGRESAR PAGO

]

CONFIRMAR DATOS

. PAG

VERIFICAR DATOS

P

O

O_REGISTRADOS

GUARDA CON EXITO LOS PAGO$

Figura 10 Diagrama de Secuencia 2. Registros. Generales — Pagos
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-socio ~SOLICTUD.FHE - APROBACION O 2DATOS_SOLICITUD
NEGACION
CREA UNASOLICITUDW = D

INGRESA APROCESO
DE APROBACION

SE VERIFICA QUE NO TENGA
J PRESTAMOS PENDIENTES

P—

SE CONFIRMA LASOLICITUD

SE GUARDA CON EXITO LA SOLICITUD

Figura 11 Diagrama de Secuencia 3. Creacion de solicitud virtual de préstamo.

A O O @)

: GERENTE  FORMULARIO : VALIDACION ~REPORTES

P GENERAUN REPORTE
VERIFICADATOS

P

BUSCADATOS

DATOS ENCONTRADOS

MUESTRA REPORTE (

|

T
PROCESA INFORMACION m
|

|

|

|

|

|

Figura 12 Diagrama de Secuencia 4. Reportes.

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DE CAJA DE AHORRO Y CREDITO EN LA COOPERATIVA DE
CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL D.M.Q.



TECNOLOGICO SUPERIOR ﬁ
‘ CORDILLERA Enélisis istemas 39

CAPITULO IV

4. Analisis de alternativas.

4.01 Matriz de analisis de alternativas.

La matriz de anélisis alternativas tiene relacion con el arbol de problemas teniendo
en cuenta cual es la problematica a mejorar en el despliegue del proyecto para lograr
los objetivos planteados.

Tabla 24

Matriz de Andlisis de alternativas.

Objetivos Impacto  Factibilidad Factibilidad Factibilidad Factibilidad Total Categoria
sobreel  Técnica Financiera Social Politica
proposito
Capacitaciobna 4 5 4 3 1 17 Media
los usuarios. Alta

Mejorar los 5 4 4 3 3 19 Alta
registros.

Evitar perdida 5 5 3 4 2 19 Alta
de
informacion.

Generar 4 4 4 3 2 17 Media
respaldos de la Alta
informacion

manejada.

Obtener datos 4 4 4 5 4 21 Alta
reales de los

procesos

realizados.

Implementacié 4 4 4 4 4 20 Alta
n de un

sistema capaz

de brindar

apoyo en la

parte

administrativa

Solicitudesde 4 4 4 4 4 20 Alta
préstamo de

forma virtual.

Nota: Matriz de Analisis de alternativas en donde podemos apreciar cuales son los objetivos deseados
para el cambio dentro de la empresa.
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4.02 Matriz de analisis de impactos de los objetivos.

La matriz de impactos de objetivos muestra el beneficio que obtendré la Cooperativa

“9 de Agosto” al momento de implementar el Sistema.

Tabla 25

Matriz de Impactos de objetivos.

Factibilidad de Impacto en socios  Impacto Relevancia Sostenibilidad

lograrse Ambiental

La Estimula la Produce muy Influye en los Ayuda en

implementacion  utilizacion de la bajo costo de socioseneluso  comunicacion de

no tiene un costo  tecnologia. utilitarios de de informacidn Gerencia y

muy elevado para oficina. digital. SOCios.

los beneficios

que se obtendran.

Viable para los Es de muchaayuda  Mejoraen la Para los socios Atrae el uso de

que estan para los socios. comunicacion es una mejora aplicaciones

involucrados. mediante el uso  digital informaticas.
de tecnologia. importante.

Para el usos del Motiva a los socios  Mejora el Todos los

sistema no se
debe tener
conocimientos
avanzados de

computacion.

a usar los
computadores como
medio de
informacién

laboral.

espacio laboral.

involucrados

pueden hacer

uso del sistema.

Se reduce el
tiempo de espera
en al momento de
solicitar un

préstamo.

Aceptacién por
reducir tiempo de
espera en ese

proceso.

Reduccion de

uso de papel.

Satisfacer las
necesidades de

los socios.

Nota: Matriz de Impactos de objetivos en donde podemos apreciar el impacto que tendré dentro de la
Cooperativa el Sistema a emplearse.
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4.03 Diagrama de estrategias.
El proposito del Diagrama de Estrategias es presentar las necesidades de la

Cooperativa “9 de Agosto” y la finalidad de cubrir dichas necesidades para el manejo

de la informacion.

Sistcmatizar cl proccso de
registro de pagos mensuales
protegiendo los datos de los

S0CI108.

Aumentar la disponibilidad de
informacion de datos cuando se
registre manteniendo un control de

pagos.
Se registra los datos generados por el Integridad y seguridad de los | Procesos asignados con
Gerente. datos de los socios. ; eficiencia.
i
|
Se implanta un sistema que almacene la Mangjando la informacion conforme Se entregard manuales v se les
informacion tanto como de los socios y las politicas de la Institucion cuando | |capacitard a los socios para que puedan)
de sus pagos en la Cooperativa 9 de se ingresen los datos. acoplarsc y dar bucn uso al sistcma.

Agosto.

Figura 13 Diagrama de estrategia.
En la figura se puede visualizar la estrategia, propdsitos, metas y objetivos del proyecto, antes de su
implementacidn del aplicativo en la Cooperativa “9 de Agosto”.
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4.03.01 Disefio de Clases.
Tabla 26

Estandares para el disefio de clases para el Sistema.

Nombre lustracién Estandar
Clase : Para las tablas, la
_ thl_usuarios identificacion de cada una de
Eé’gltb'—usua”os ellas sera por llevar las
& Password iniciales tbl en mindsculas
&pNombre acompafiado con el nombre de
&Apellido .
& Direccion dicha tabla.
&-Celular
%ﬁ:bm Ejemplo: tbl_usuarios
&pEstado
Sotbl_rol
@insertar()
“modificar()
®buscar()
“eliminar()
Atributos Son aquellos campos que
tl_usuarios describen a la entidad.
Tgidtbl_usuarios
& Cl . .
& Password Ejemplo: atributo Nombre de
&-Nombre la Entidad Usuarios
& Apellido
&Direccion
&Celular
&pTelefono
&img
&Estado
Eptbl_rol
Métodos _ Son dichas acciones que
%¥insertar() ; .
. podrén ser ejecutadas en la
¥modificar() bl
¥buscar() tabla.
%eliminar()
Llave Primaria (Primary Cada una de las tablas cuenta
tbl_usuarios con un atributo denominado
Key) Tlidtbl_usuarios llave primaria que evita la
duplicacién de datos.
Relacion Las relaciones nos ayudan a

identificar la vinculacién entre
entidades.

Nota: Estandares para el disefio de clases, se puede ver detalladamente como esté construido las
clases que se empleara para el desarrollo del sistema para la Cooperativa “9 de Agosto”.
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4.03.02 Diagrama de clases.

tbl_empresa tl_rol tbl_us uarios_cobro tbl_detalle_cobro_mensual
flgidtol_empresa feldthl_ol fldthl_usuario_cobro flgidtol_cobro_mensual
&pNombre Gpoetlle Bpfecha_cobro fydetalle
§Direccion §Estado Gpdetle 1" fpialor
fpRuc Bpbl_usuarios fyEstado
§yRazon_Sociel Sinsertar) | 4 ; 8bl_cobro_mensual ‘
& Telefono $modifcar) ‘ @_usuarlos. ‘ $insertar)
Seliminar) flgiotol_usuarios $insertr) Souscar)
$ingertar) &Cl Shuscar() $modificar)
$modiicar() fyPasswor
fgNombre N
- Q}Aoe\lido thl_detalle_prestamos
tbl_documentos tol_vehiculos Q)Direc i Toidol prestamos |
foidhl_documentos feidbl_ehiculos y 4 & Caluiar Qofecha_emision ‘Ib\_\\‘ta
Ggnombre §olaca & Telgfono Bpfecha_ciere Reidthl_ha
fydetale §on_chasis g Bpalor Gydetalle
Gpur &n_motr Estado Gpdetalle 11 & Estado
§Estado fymodelo fb_nol tbl_iva
§ymara / Bpiol_socitud $insertar()
Yinsertr() Goyear Sinsertar) Smodiicar)
$modifcar( foEstado $modifcar) $insertr( Seiminar(
Seliminar) §tol_usuarios Souscar) $huscar)
Seiiminar() Smodifcar)
$insertar()
$modificar() 1
$huscar() 11
Selmnar) thl_estado_cuenta
tol_auditora B_solefud prestamo %idtb\_estado_cuema
> idthl auditoria feldthl_salictud_prestamo fecha_pago
%ﬁ)\ Ustarios Gecha_emision Bpdetalle
Q,acagn %fecha_apmbacion Bpiol_detalle_prestamos
fiempo
Bpdetalle p .
&echa_accion fydetalle $insertar()
Q}ESEdO ‘buscar(]
$insertr) Bpbl_usvario
$busca
0 $insertar()
$huscar)

Figura 14 Diagrama de Clases que serd utilizado para la elaboracién del proyecto para la
Cooperativa “9 de Agosto”.
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4.03.03 Modelo fisico.

bl empresa v
Wik ] tbl_usuario_cobro v
dibl_empresa INT
idtbl_usuario_cobro INT
Nombre VARCHAR(45)
& tbl_usuarios_idtbl_usuanios INT
Direccion VARCHAR(45)

Ruc VARCHAR(45)
Razon_Social VARCHAR(45)

@ tbl_cobro_mensual_idtbl_cobro_mensual INT 5f— —
fecha_cobro DATETIME

|
|
detalle VARCHAR(100) Lo

] tbl_detalle_cobro_mensual ¥
idtbl_cobro_mensual INT
detaller VARCHAR(45)
valor VARCHAR(45)

Telelono VARCHAR(45) >
> Estado VARCHAR(45) Sl =
¥ > N
RO ! dibl_iva INT
— ol _rol v 4 — detalle VARCHAR(
dtbl_rol INT " Estado INT
tbl_usuarios v | ‘
Gotallo VARCHAR(45) HH— — — ] tbl_detalle_prestamos v |
| idtbl_usuarios INT \dthl_prostamos INT | >
Estado INT(3) | CINT(13) |
> | fecha_emision DATETIME |
| Password VARCHAR(45)
T fecha_cierre DATETIME |
Nombre VARCHAR(45) |
Apelido VARCHAR(45; Ve Nt I
)
] tbl_vehiculos \/ SM s dotalle VARCHAR(45)
idtol_vehiculos INT w“:’:’n Sl e e I & tol_va_idtbl_iva INT
ul |
vin VARCHAR(45) L | @ tbl_soliciud_prestamo_idtbl_solictud_prestamo INT }
n_chasis VARCHAR(45) I | >
n_motor VARCHAR(45) ! mg VARCHARUSY ! v
| Estado INT | ¥
modelo VARCHAR(45) Bl—- | | |
marca VARCHAR(45) $ tpliolra NI | TR | !
yoar DATE = l : _____ |
Estado INT # A 3 :
& tbl_usuarios_idibl_usuarios INT | ] thi_solicitud_prestamo v A
S r 4 idthl_sokcitud_prostamo INT "] thl_estado_cuenta v
1 @ tbl_usuaros_idtbl_usuarios INT idtbl_estado_cuenta INT
A fecha_emision DATETIME fecha_pago DATETIME
] tbl_auditoria v
] i rots fecha_aprobacion DATETIME detalle VARCHAR(45)
documen idtbl_auditoria INT
- G tiempo INT & tbl_detalle_prestamos_idtbl_prestamos INT
idtbl_documentos IN @ tbl_usuarios_idtbl_usuarios INT Gotalle VARCHAR(45) »
4
nombre VARCHAR(45) accion VARCHAR(45) Estado INT
detalle VARCHAR(45) dotalle VARCHAR(45) >
url VARCHAR(45) fecha_accion DATETIME
Estado INT
> >

Figura 15 Modelo fisico de la base de datos que se usara para la elaboracién del Sistema para la

Cooperativa "9 de Agosto"
4.03.04 Diagrama de componentes.
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Figura 16 Diagrama de Componentes involucrados en el Sistema para la Cooperativa "9 de Agosto".
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4.04 Matriz de marco légico (MML).

Tabla 27

Matriz de Marco Logico.

Objetivos

Indicadores

Medios de

Verificacion

Supuestos

Sistematizar el proceso
de pagos mensuales en

una institucion.

Satisfaccion en
efectividad de
informacién sobre

los pagos.

Informacién de los
pagos registrados
mensualmente en el

sistema.

Los socios tienen
conocimiento del

respectivo proceso de

pago.

Finalidad: Reportes completos  Registros para su Obtener un tiempo de
Evitar la duplicacién de de datos respectiva respuesta adecuado
datos ingresados al relacionados con el  verificacion. para la informacion de
sistema y agilitar el sistema. los pagos realizados
proceso en la generacion por socios.

de reportes.

Componente: Aceptacion por Analisis de Tiempo establecido

Plataforma féacil de usar y
manejable para los socios

de tercera edad.

parte de los socios
al momento de usar
el sistema,
probando su
funcionalidad.

involucrados sobre la
eficiencia de la

aplicacion.

para poner el
conocimiento del uso
del sistema al Gerente

administrador.

Actividad:
Comprender y conocer
sobre el funcionamiento

del sistema.

Resultados sobre el
funcionamiento
correcto del

sistema.

Lograr alcanzar los
mejores resultados
basandonos en los

requerimientos y

alcances del proyecto.

Tratar de completar
los marcos que no
fueron tomados en
cuenta al momento del
levantamiento de

requerimientos.

Nota: Matriz de Marco Légico, en donde se puede observar los puntos importantes que se desea emplear
como objetivos para que el Sistema tenga aceptacion y aprobacion de los socios involucrados.
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4.04.01. Vistas arquitectdnicas:

4.04.02. Vista logica.

GERENTE =

[ | ADMINISTRATIVOS

PROCESOS

FUNCIONALIDADES | |

DEL SISTEMA

so00s  —

SERVIDOR DE BASE ROLES ¥
DE DATOS MYSQL PERMISOS
SERVIDOR

WEBY
APLICACION

PHP

ik

Figura 17 Diagrama de Vista logica.

En la figura se puede visualizar la vista légica del funcionamiento del sistema para la Cooperativa "9

de agosto".

4.04.03. Vista fisica.

MANEJO DE BASE DE DATOS

PLATAFORMA

BASE DE DATOS
MYSQL

Figura 18 Diagrama de Vista fisica.
En lafigura se detalla los componentes que se veran involucrados para la elaboracion del Sistema para

ACCESO DE DATOS
PARAEL SISTEMA

LOGICADEL
NEGOCIO

—  REPORTES

USUARIOS DEL SISTEMA

PHP

la Cooperativa "9 de Agosto"
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4.04.04. Vista de desarrollo.
Se observa en el diagrama como funcionaré cada interfaz del Sistema para la
Cooperativa “9 de Agosto” y como cada uno de sus médulos vienen a intervenir para

el funcionamiento del aplicativo.

FRAVENORK FORMLARIS
LENGULE SSTBHFERT -
PHp \
\\‘ > -
MAEGADOR GESTORDE BASE
B DE DATOSMSGL

BASE DE DATOS

Figura 19 Diagrama de Vista de Desarrollo.
En la figura permite visualizar el enfoque de desarrollador del sistema, que se puede observar que
estan representados los elementos que intervienen en el disefio del aplicativo.
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4.04.05. Vista de procesos.
Se observa en el diagrama de Vista de Procesos los flujos de trabajo que el Sistema

realiza en cada una de sus plataformas en los cuales actian como actores los socios y

el Gerente.
/soucrmup e
| USUARIDY ————
. CONTRASERA /!
VERIFICALOS._ $1L0S DATOS
< DATOS P SON
INGRESADQS INCORRECTOS
\\ /
REGISTRA PAGOS
> DE REsTAMOS
" INGRESOAL
SISTEMA
REGISTRA PAGOS
MENSUALES
VERIFICA ROL ! PLATAFORMA INGRESA SOCIOS AL
DE USUARIO " GERENTE > Stema
e
VERIFICA
—>  PRESTAMOS
APROBADOS
{ PLATAFORMA (G
Losco )
REPORTES
— 1
¥ ¥ ¥ ™ | vamios
|
|
ESTADO DE CUENTA ESTAgS f:G%JSENTA DESCARGA DE
PRESTAMO Ve DOCUMENTOS
Y ! —
SOLICITUD VIRTUAL Lnp” \\‘\/—>“5AL|R",
PARA REALIZACION DATOS PERSONALES
DE PRESTAMO A )

Figura 20 Diagrama de Vista de Procesos.
Se muestra los procesos que el Sistema de Caja de Ahorro y Crédito para la Cooperativa 9 de
Agosto” realizara.
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CAPITULO V

5. Propuesta:
5.01 Especificacion de estandares de programacion.
El proyecto para la Cooperativa “9 de Agosto” se realiz6 con ciertos patrones que
fueron necesarios, logrando asi cumplir con los objetivos de sistematizar procesos
administrativos.

Para la Sistematizacién fue usado el lenguaje de programacion basado en
PHP a su vez estandares de programacion basicos que nos ayudard a mantener el
cddigo organizado con una buena elaboracion.
Tabla 28

Estandares de programacion usados en el Sistema para la Cooperativa “9 de
Agosto. ”

Tipo de control Prefijo Ejemplo Descripcion

Etiquetas php <?php ?> Permite imprimir la salida de
informacion.

Imagen Img <src img="../foto” Por medio de éste atributo

podremos cargar imagenes en el

sistema.

Botdn Button Accién Guardar Nos permite usar las acciones
necesarias tales como guardar,

eliminar, modificar.

Variables Var $usuario Aquellas que se declaran en las

lineas de cddigo del sistema.

Tag Tag <table>/<table> Sirve para crear

Nota: Especificacion de estadndares de programacion, en donde podemos ver ciertos patrones de
programacion que se us6 para la elaboracion del proyecto para la Cooperativa “9 de Agosto”
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5.02 Disefio de interfaz de usuario.
En el disefio de interfaz de usuario nos permite percibir como esta estructurado el
sistema cuando el usuario de la Cooperativa “9 de Agosto” comience a interactuar con

el mismo.

Pagina web de la Cooperativa:

COOPERATIVA DE TRANSPORTE DE CARGA EN CAMIONETAS

9 DE AGOSTO N°. 52

|| coogfeg clfiyshen e
COOPERATIVA § DE AGOSTO

Pioneros en Mejorar
el servicioala COMUNIDAD.

CONTAMOS con
UNIDADES MODERNAS

Figura 21 P&gina web de la Cooperativa.

En la figura se muestra como esta elaborada la pagina web creada para la Cooperativa con toda la
informacion general de la institucién. En la cual se cuenta con: 1.-banner con el logo de la cooperativa.
2.-etiquetas usadas para crear hipervinculos de (inicio-quienes somos-servicios-portal-contacto),
también se cuenta con 3.-animaciones flash con informacion de la institucién enfocados a los servicios
que estd institucion presta.
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Ingreso al Sistema:

INICIA SESION

Figura 22 Login: Inicio de sesion.
En la figura se detalla como serd el ingreso al sistema, contando con un usuario y contrasefia. Dicha

informacion sera ingresada en una caja de texto (1) y una caja de password(2).

Menu Gerente:

Company name

& cobros

e Usuarios

; Solicitud Prestamos
7 Empresas

I Auditoria

I Vehiculos

22 VA .

== Reports

REPORTS ()

Figura 23 Menl Home del Gerente.
En esta imagen se muestra la interfaz que usara el Gerente, en donde se aprecian las opciones que

este mend contendra para hacer uso del sistema.
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Registro de socios:

Company name

O coros Usuarios

8 usuarios

2 Solicitud Prestamos

c Nombre Apellido Direccion Celular Telefono Img Estado
Empresas
. 750 Acmin Admin Quito 333999 42223 1 Admin

Vehiculos

171921 Pablo Cabrera Quito 2% 4534 imgfimg.jpg 1 Socio

WA
Reports 17001 Seciol Sociol Quito 9998 2993 imgfimg.png 1 Socio
REPORTS 1833001 Prueba Prueba Quito 54645 2079 img/img.jpg 1 Socio
17003 Secio2 SocioZ Quito 133 32323 img/img.png 1 Socio

1750649038 £ w0 ASDASD 25 [ 1 Socio

Figura 24 Socios registrados en el sistema para la Cooperativa "9 de Agosto"
En la figura se muestra la interfaz Gerente, en donde se puede visualizar los socios registrados en el

sistema por parte del gerente, usando las etiquetas y botones para borrar y para modificar
informacion del Socio.

Aprobacion de Solicitudes de Préstamo:

S Agdatonei W L YV A v ® \ocatosi dice ratin [ s L sl v [ Cves el
0 coors Solicitud de Prestan =
- 2

& Selcind Frefe L4 e P o Pt

Evpreia [FE == Temgm
Aexiiteria bop B b 2] ]
ki
, 3
Feparss Agmier Fimbiion e Nz

Figura 25 Ventana de aprobacion de préstamos solicitados por parte del Gerente de la Cooperativa.
En lafigura se muestra la interfaz Gerente, se puede observar la ventana de Solicitud de Préstamos

en donde el gerente tendré las opciones de Aprobar o Negar el préstamo solicitado en la lista de
préstamos en proceso, teniendo en cuenta de que una vez aprobados pasaran a un listado de
préstamos aprobados. En donde podemos encontrar los siguientes controles: 1.-botones, de aprobar y
cancelar, 2.-etiqueta, listado de préstamos en proceso, 3.-etiqueta, listado de préstamos aprobados.
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Listado de Préstamos aprobados:

Solicitud de Prestamos

Lt e Priekeaemin £ Procie)

v Hembre FEmision Tiepa Vabor Apeeir Earcelr

P dmidé lndarmacn

FEmision Tiengs Yalor

* 'Fiﬂ?:ia& o 018 TN ¢ 500

Figura 26 Listado de préstamos aprobados por parte de Gerencia.
En la figura se muestra la interfaz Gerente, se puede observar que una vez aprobado los préstamos

pasan al listado de préstamos aprobados con los datos del solicitante, fechas y valor solicitado.
También un bot6n que nos permitira ver la solicitud digitalmente. Con los siguientes controles: 1.-
botdn, ver solicitud, 2.-etiqueta, listado de préstamos aprobados, 3.-etiqueta, datos del préstamo
solicitado.

Registro de pagos de préstamo:

Detalle Pagos 3 1

Figura 27 Registro de pagos de préstamos.
En la figura se puede visualizar el registro del préstamo solicitado presentado en la interfaz del

Gerente para sus debidas cancelaciones desglosada para los meses en la que fue solicitado con un
botdn por cada pago para poder registrarlo. Con los controles: 1.-botén, pagar cuota de préstamo,
2.-etiqueta, cuota a pagar, 3.-etiqueta, detalle de pago.
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Auditoria de ingreso al Sistema:

Auditaria 1 2

[0 qETR fecha_sooian

ML B BTN, LB Bl L 'l u
¥ el S0 Sl 1A D02 3N n n
¥ SO S0 SIS TR 0B 0978 136 N n n
[ el ) ek T SEAR-L- 30 WIFIA n n
& beOR S0 SETIRAK FAE-08-28 14 IT AR n n
J L B T el RS n n

bRl S0 Sl THRAK BOAE-0-28 \T-NPAT n n
& HGAE D FY 1AL, 2O L0-28 MY Ak n n
# bl S0 Sk Tk EAR-DG-0 F-3Fd n n
L] HOHL 20 FE 1M, 208-09- 04 1 38 L
1] LRSS RTETTY SEAR-Lo- 5 Iidei ) n

Figura 28 Registro de Ingresos al Sistema
En la figura se podra visualizar el ingreso al sistema por parte del socio o del Gerente, con datos

tales como fecha y la identificacion del usuario. Con los siguientes controles usados: 1.- etiquetas
detalle del ingreso al sistema, 2.-botones, control de ingresos.

Plataforma de socio:

Company name

i Home
O Perfil Actualizar Informacién
Pablo Cabrera
[ Solicitudes de prestamo 201810/04
Name
1
Consuka Pagoc Followers 132& Pablo Cabrera
& Estado de cuenta }
Followers & Email
B Registrar Vehiculo peabrera@coperativaddeagosto.com
Fallowers 132 ®
Teléfono
Direccién
Vehiculo .
Av.
8 Ka

Modelo:
Guardar Informadén
Afo:

N.Chasis:

Figura 29 Plataforma socio.
En la figura se puede visualizar una ventana en donde constan todos los datos personales que tienen

referencia con el socio registrado en el sistema, ademas de la informacién del vehiculo con el cual
consta en la Cooperativa.
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........

Crear solicitud de préstamo:

Solicitar Prestamo

(44

Figura 30 Crear solicitar préstamo.
En la figura muestra la interfaz socio, se puede observar que el socio tendra una opcidn en su menu en

donde podra crear una solicitud de préstamo virtualmente, en donde constaran todos los datos
necesarios para efectuar dicha solicitud, tales como, cédula de identidad el porqué de su solicitud el
tiempo en el cual seré cancelado y el valor de lo solicitado. Con controles usados tales como: 1.-link,
opciones del men( de socios, 2.-cajas de texto, para llenar datos de la solicitud, 3.-botones, cerrar
ventana y guardar solicitud.
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5.03. Especificacién de pruebas de unidad.

Las pruebas de unidad tienen como objetivo el analizar el funcionamiento de los
distintos modulos del sistema logrando asi asegurar el funcionamiento estable y
dptimo, también nos ayuda a localizar posibles errores.

Tabla 29

Prueba de Unidad de Ingreso en plataforma administrativa.

Identificador de la Prueba: EPU001

Método a Probar Ingreso al sistema con datos correctos e incorrectos

Objetivo de la Prueba: Mostrar que el sistema cuente con las validaciones correspondientes
a la informacion ingresada

Datos De Entrada Datos de los usuarios(Nombre de Usuario y Contrasefia)

Resultado Esperado El sistema valide y no permita ingresar a los usuarios que no estén

registrados.

Comentarios Tomar en cuenta que la informacion sea protegida y se muestre

dependiendo el tipo de usuario que acceda a la cuenta

Nota: Prueba de unidad de ingreso a la plataforma administrativa del sistema para la Cooperativa “9
de agosto”.

Tabla 30

Prueba de Unidad de ingreso de socios.

Identificador de la Prueba: EPU002

Método a Probar Ingreso a la plataforma de socios

Obijetivo de la Prueba: Corroborar que la informacion ingresada de los socios sean
correctas cumpliendo las validaciones requeridas por el sistema

Datos De Entrada Informacién general de los socios

Resultado Esperado El sistema guarda de forma correcta la informacidn de docentes en

la base de datos.

Comentarios Verificar la informacién ingresada es de vital importancia

Nota: Prueba de unidad de ingreso a la plataforma socios del sistema para la Cooperativa “9 de
agosto”.
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Tabla 31

Prueba de Unidad para Registro de socios.

Identificador de la EPUO003

Prueba:

Método a Probar Ingreso de informacidn de los socios

Obijetivo de la Prueba: Comprobar que la informacién general se pueda ingresar modificar y

eliminar satisfactoriamente

Datos De Entrada Informacién general del socio

Resultado Esperado El sistema guarde y muestre en una pagina principal la informacion

de contacto y otros.

Comentarios La informacién sea guardada de forma correcta

Nota: Prueba de unidad de registro de socios en la plataforma administrativa del sistema para la
Cooperativa “9 de agosto”.

Tabla 32

Prueba de Unidad para registro de vehiculos.

Identificador de la EPU004

Prueba:

Método a Probar Ingreso de datos de los vehiculos de socios

Objetivo de la Prueba: Comprobar que la informacién general se pueda ingresar modificar y

eliminar satisfactoriamente

Datos De Entrada Informacidn general de los vehiculos de cada socio

Resultado Esperado El sistema guarde y muestre en una pagina principal la informacion

completa del vehiculo y su propietario.

Comentarios La informacion sea guardada de forma correcta

Nota: Prueba de unidad de registro de vehiculos de cada socio en la plataforma administrativa del
sistema para la Cooperativa “9 de agosto”.
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Tabla 33

Prueba de Unidad para registro de valores a cancelar.

Identificador de la EPUO0O05

Prueba:

Método a Probar Ingreso de valores establecidos a pagar mensualmente

Obijetivo de la Prueba: Comprobar que la informacién general se pueda ingresar modificar y

eliminar satisfactoriamente

Datos De Entrada Informacion de los valores que son establecidos para la cancelacion
de los socios.

Resultado Esperado El sistema guarde de forma correcta para mantener el valor
establecido.

Comentarios La actividad sea guardada de forma correcta que sea visualizada por

el gerente de la Cooperativa.

Nota: Prueba de unidad de registro de los valores que sumados dan el valor total a cancelar
mensualmente por cada socio en la plataforma administrativa del sistema para la Cooperativa “9 de
agosto”.

Tabla 34

Prueba de Unidad para reportes.

Identificador de la EPU006

Prueba:

Método a Probar Reportes

Obijetivo de la Prueba: Corroborar los datos

Datos De Entrada Filtros para los reportes

Resultado Esperado Los reportes sean visibles para los socios

Comentarios Los reportes que se generen se los podra hacer para informacién de

datos generados por el Gerente.

Nota: Prueba de unidad de reportes del sistema para la Cooperativa “9 de agosto”.
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Tabla 35

Prueba de Unidad para solicitud de préstamo.

Identificador de la EPUOO07

Prueba:

Método a Probar Solicitud de préstamo

Objetivo de la Prueba: Comprobar que los datos de los socios puedan ser usados para la

solicitud del préstamo sin digitarlos.

Datos De Entrada Datos personales de los socios.

Resultado Esperado El sistema sea capaz de guardar la solicitud elaborada por el socio en

la plataforma de socios.

Comentarios La solicitud se guardara para que pueda ser visualizada por las

personas autorizadas para su luego aceptacion o negacion.

Nota: Prueba de unidad de solicitud de préstamo en la plataforma del socio del sistema para la
Cooperativa “9 de agosto”.

5.04. Pruebas de aceptacion.
Tabla 36

Prueba de aceptacion para el registro de datos.

Identificador de la Prueba: EPA 001
Caso de uso Registros de datos principales CUR001

Referencia al caso de uso Tipo de usuario  Gerente de la Cooperativa

Perfil, Cargo Objetivo de la Prueba: Verificar que la informacion ingresada sea la

indicada para el funcionamiento del sistema.

Secuencia de eventos Ingreso al sistema ,registro actualizacion y
eliminacion de datos generales en los formularios ya

descritos en el caso de uso CU001

Resultados Esperados Se debe poder realizar el mantenimiento de datos

generales sin errores

Comentarios Se verifico sin novedad

Estado : Aceptado

Nota: Prueba de aceptacion para el registro de datos de los socios del sistema para la Cooperativa “9
de agosto”.

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DE CAJA DE AHORRO Y CREDITO EN LA COOPERATIVA DE
CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL D.M.Q.



| CORDILLERA

Tabla 37

Prueba de aceptacion para registro de pagos mensuales.

Identificador de la Prueba:

EPA 002

Caso de uso

Realizacién Registro de pagos mensuales CUR002

Referencia al caso de uso Tipo de usuario

Gerente

Perfil, Cargo Objetivo de la Prueba:

Confirmar que los datos ingresados sean los

correctos para el funcionamiento del sistema.

Secuencia de eventos

Logeo del Gerente a la plataforma administrativa,
busqueda de socio para registrar su respectiva
cancelacion, a lo cual mostrara un mensaje de

guardado con éxito.

Resultados Esperados

Se debe realizar la actividad con sus respectivas

validaciones

Comentarios

Se puede registrar los pagos en cualquier fecha

especificando a que mes corresponde.

Estado :

Aceptado

Nota: Prueba de aceptacion para el registro de pagos de los socios del sistema para la Cooperativa “9

de agosto”.

5.05. Especificacion de pruebas de carga.

Tabla 38

Ingreso al Sistema.

Identificador de la prueba EPCO001

Tipo de Prueba Mediante la base de datos al socio se le asigna un usuario y

una contrasefia y se realiza el acceso al sistema.

Objetivo de la prueba Validacion de informacion ingresada.

Descripcion

Se realiz6 un modulo de seguridad.

Resultados Esperados

Observar si el sistema opera correctamente.

Comentarios

Ningun problema en el proceso.

Nota: Prueba de carga para el acceso al sistema para la Cooperativa “9 de agosto”.
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5.06. Configuracion del ambiente minimo.

Para llevar a cabo la configuracion del ambiente, se toma en cuenta los siguientes

puntos:
e Software
e Hardware

Y todos los requerimientos minimos para el funcionamiento ideal del sistema.
Datos generales para el servidor:

e Auviso de posibles errores

e Contar con controles de acceso logico

e Contar con controles fisicos

e Contar con controles ambientales

Datos minimos generales para software:
e Apache servidor
e Motor de base de datos Mysql.

¢ Navegador Google Opera — Chrome

Datos minimos generales de la estacion de trabajo:

e Procesador: Core i3 2.50 GHz
e Memoria del sistema: 4 GB

e Disco Duro: 10 GB
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CAPITULO VI

6. Aspectos administrativos:

6.01 Recursos.

Se detalla todos los recursos que fueron empleados para la elaboracion de este

proyecto.

Tabla 39

Descripcion de recursos humanos.

Humano Nombre Actividad Responsabilidad

Tutor Ing. Heredia Hugo Administrar Encargado de guiar en
Guiar cada paso para la
Corregir elaboracion de este
Recomendar proyecto.

Desarrollador

Cabrera Llumiguano
Pablo Daniel

Entrevistar al Gerente
de la Cooperativa “9
de Agosto” para el
levantamiento de
requerimientos.
Analisis y Disefio para

el desarrollo del

Responsable del
desarrollo del Sistema
para la Cooperativa “9

de Agosto”.

sistema.
Tester Ing. Padilla Cevallos Revisar la Encargado de la
Jaime Mauricio documentacion revision de la
terminada y a su vez la documentacion para
aprobacién del mismo.  evitar posibles errores.
Gerente Sr. Guido Barros Administrador de la Encargado de la

Cooperativa “9 de

Agosto”.

correcta
administracion de la
Cooperativa “9 de

Agosto”.

Nota: En la tabla de recursos humanos observamos las personas involucradas para le elaboracion del

proyecto de titulacién.
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6.02 Presupuesto.
El presupuesto esta basado en los recursos utilizados para la creacion del proyecto
como son herramientas fisicas, tecnolégicos al cual se realizara un analisis de los

precios unitarios para obtener un costo de produccion total.

Tabla 40

Recursos tecnoldgicos y Econdémicos para la elaboracién del Proyecto de Titulacion.

Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor Total
Proceso de titulacion y 1 $807.00 $807.00
tutorias
Internet y telefonia 1 $30.00 $30.00
Servicios Basicos 1 $30.00 $30.00
Impresiones a color 200 $0.13 $26.00
Impresiones B/N 100 $0.05 $5.00
Anillados 3 $6.00 $18.00
Empastado 2 $10.00 $20.00
Computadora 1 $900.00 $900.00
Total $1836.00

Nota: Se detalla el presupuesto del recurso tecnoldgico y econémico para la realizacion del proyecto de
titulacion.
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6.03 Cronograma.

ﬂ Mombre de tarea » Duracion «» Comienzo « Fin -
1 4 Primera etapa 14 dias mié 18/04/18 lun 07/05/18
2 Entrevista 3 dias mié& 18/04/18 vie 20/04/18
3 Levantamiento de 5 dias lun 23/04/18 vie 27/04/18
regquerimientos
E 4 Analisis y Disefio 6 dias lun 30/04/18 lun 07/05/18
% 3 4 Segunda Etapa 137 dias mar 08/05/18 mié 14/11/18
i 6 Disefio de Base 13 dias mar 08/05/18 jue 24/05/18
< de Datos
g [ Elaboracidn de 10 dias vie 25/05/18 jue 07/06/18
g Diagramas de
= Clases
g |EH Elaboracidn del 110 dias lun 11/06/18 vie 09/11/18
Sistema
9 Pruebas e 3 dias lun 12/11/18 mié 14/11/18
Implementacidn
0 |EH Tercera Etapa 137 dias mar 08/05/18 mié 14/11/18

Figura 31 Diagrama de Gantt - cronograma de actividades para la elaboracion de este proyecto de

titulacion.

abr 18 may ‘18 jun 18 jul 18 ago 18 sep 18 oct 18 nov 18 dic'18
02 09 16,23 30,0714 21 28 | 04,11 18 25,02 ,09,16 23 30 06 13 20 27 03 |10 17,24 O1 08 15,22 29,05 12 ,19,26 03 10
- v :

| :
¢

Figura 32 Fechasy tiempo de duracion para la elaboracion de este proyecto de titulacion.
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CAPITULO VII
7. Conclusiones y recomendaciones.
7.01 Conclusiones
Al aplicar los conocimientos para la elaboracién del proyecto se consiguié avanzar
tecnoldgicamente como institucion ya que no se contaba con un sistema para los
socios y Gerente que nos ayuda con la problemética de perdida de informacion y
tampoco con una pagina web con informacion que permita proyectar lo que la

institucion hace para con la sociedad.

Se tiene una aceptacion por parte de los socios y usuarios al poder interactuar

con una pagina web y plataforma de informacion de la cooperativa.

Se mejoro y adapto una nueva modalidad de verificacion de pagos usando la

tecnologia llegando asi a motivar a los socios.

Se implement6 un nuevo método para que los socios activos puedan solicitar
un préstamo virtualmente, disminuyendo asi el tiempo que anteriormente se usaba

para solicitar dicho préstamo.

La utilizacién de un sistema en software libre, es significativo ya que

contribuye en la reduccion de costos en la implementacién y funcionamiento.
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7.02 Recomendaciones.
Es importante la elaboracién de los manuales tanto como técnico y de usuario y la
documentacién que redacte los procesos que hara el sistema para evitar

inconvenientes al momento de su manejo.

Los usuarios podran hacer uno de la plataforma web sin problema alguno
siempre y cuando se mantenga online ayudando asi a mejorar los procesos e ir

actualizado con las nuevas tecnologias.

Los socios podran hacer uso del sistema y pagina web sin restricciones

algunas siempre y cuando sean socios actuales de la institucion.

El sistema ofrece a los socios crear una solicitud en linea desde su propia

plataforma dando lugar asi al uso confiable de la informacion.

Usar un software libre nos garantiza el costo excesivo en su mantenimiento e
implementacion evitando asi gastos significativos a la empresa al momento de

implementar el sistema.
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ANEXOS
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Anexo 1. Requerimientos Funcionales

Identificador Descripcion Fuente Prioridad Tipo  Estado Usuarios
Involucrados

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

RF001 El sistema Gerente Alto Software Revision Socios y Gerente
debera
registrar a los
S0Cios.

RF002 El sistema Gerente Alto Software Revisiébn Gerente
debera
realizar
blsqueda de
informacion
del socio.

RF003 El sistema Gerente Alto Software Revisiébn Gerente

debera

registrar el

desglose del

valor mensual

a cancelar,

establecido

por la

Cooperativa.

RF004 El sistema Gerente Alto Software Revisiébn Gerente
debera
registrar los
pagos
realizados.

RF005 El sistema Gerente Alto Usuario  Revision Socio y Gerente
debera permitir
visualizar a el
estado de cuenti
de cada socio
ingresando
mediante
autentificacion.

RF006 El Sistema Gerente Alto Revision Socios y Gerente
debera emitir Software
reportes sean
estos de:
socios, pagos,
solicitudes de

préstamo.
RFO007 El sistema Gerente Alto Software Revisién Socios,
debera crear Gerente.

virtualmente
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una solicitud
de préstamo.

RF008 El sistema Gerente Alto
debera

permitir dar

seguimiento a

la solicitud de

préstamo.

Revisién Gerente, Socio.

RF009 El Sistema Gerente Alto
debera

permitir

visualizar una

tabla de

amortizacion

del préstamo.

Revision Gerente, Socio.

Nota: Requerimientos funcionales que serdn empleados para la elaboracion del proyecto para la

Cooperativa “9 de Agosto”.
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CARRERA DE ANALISIS DE SISTEMAS

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE CAJA DE AHORRO Y CREDITO EN
LA COOPERATIVA DE CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.

MANUAL DE USUARIO

Pablo Daniel Cabrera LIumiguano
Tutor: Ing. Heredia Hugo

Quito, 2018.
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MANUAL DE USUARIO
1.-Introduccién
La elaboracion del manual se ejecuta tomando en cuenta los objetivos de la
Cooperativa “9 de Agosto” para que el manejo del sistema sea el adecuado, para
aquello se realiza la guia en donde nos permita entender las funcionalidades del

sistema.

Programas instalados:

e Motor de Base de Datos MYSQL.

e Lenguaje de programacion PHP.

1.01.-Objetivos
Conceder a los usuarios una pauta de como manejar el sistema de una forma tal que
sea entendible y manejable.
Aportar con normas que sirvan a los usuarios del manejo de la informacion en

el sistema.
2.-Requerimientos
Para el uso del sistema en la Cooperativa “9 de Agosto” tanto en software como
hardware son los siguientes.
Requerimientos minimos en hardware:

e Computador con Sistema Operativo Windows 7 o superior.

e CPU con Procesador i3 con velocidad de 2.5 Ghz.

e Memoria del sistema 4gb de ram.
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Requerimientos minimos para el Software:

Plataforma: Linux o Windows,

Motor de Base de Datos: MySQL
Lenguaje de programacion: PHP

Servidor web: Apache

Navegadores web: Chrome, Firefox, Opera

3.-Guia de Instalacion
3.01.- Instalacion de Xampp

Nos dirigimos a la pagina oficial para descargar el archivo de instalacion:

Apache Friends
€« - ChH

x Wy

& https://www.apachefriends.org/download.html!

Apache Friends s Add-ons Community
Download

XAMPP is an easy to install Apache distribution containing MySQL, PHP, and
download and start the installer. It's that easy.

e

Figura 33 Ingresamos a la pagina oficial del gesto de base de datos.
Como se muestra en la figura debemos ir a la pagina oficial para descargar el archivo instalador del
gestor de base de datos que vamos a usar.
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Seleccionamos el archivo de instalacion:

Apache Friends Download Add-ons Community About

Download

XAMPP is an easy to install Apache distribution containing My HP, and Perl. Just

download and start the installer. It's that easy.

== XAMPP for Windows 1.8.2

Version Checksum Size
What's =

1.8.2/PHP 5.4.27 md5 shat Downloaa (32 bit) [RETIANLS
Included?
s

183/PHP5511  Vnats md5 sha1 Downioad (32 bit) IRETYRY

Figura 34 Descarga del archivo instalador.
Seleccionamos el enlace para descargar segun las opciones mostradas dependiendo nuestra

necesidad y sistema operativo a ejecutar ya se 64 bit o0 32 bit como se muestra en la imagen.

Seleccionamos los componentes a instalar:

- Setup E“_M
Select Components

Select the components you want to install; clear the components you do not want to install. Click
Next when you are ready to continue.

& [@] Server Click on a component to get a detailed description
@ =
[¥] MysQL
[¥] Filezila FTP Server
[¥] Mercury Mail Server
[¥] Tomcat

&) [@] Program Languages
@] pHP
[¥] Perl

B- [@) Program Languages
[¥] phpMyAdmin
[] webalizer
[¥] Fake Sendmail

XAMPP Installer

Figura 35 Proceso de instalacion del gestor de base de datos XAMPP.

Como se muestra en la figura, una vez ejecutado el archivo instalador se procede al proceso de

instalacion en donde seleccionamos los componentes que vamos a usar y presionamos el botén next.
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Iniciamos el proceso de instalacion de xampp:

& Setup — O >

Welcome to XAMPP!

XAMPP is an easy to install Apache distribution
containing My5QL, PHP and Perl

Installing
Unpacking files

XAMPP Installer
< Back Mext = Cancel

Figura 36 Instalacion del gestor de base de datos.

Una vez ya instalada la aplicacion con éxito procedemos a terminar:

Setup a [E=NEERTXT

Completing the XAMPP Setup Wizard

Setup has finished installing XAMPP on your computer.
Do you want to start the Control Panel now?

< Back

Figura 37 Proceso de instalacion del gestor de base de datos terminado.
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Una vez terminada la instalacion la iniciamos:

sktop background

&

€

Scan XAMPP.p
Open with
Share with
Add to archive...

Add to "XAMPP.rar"

Compress and email...

Comoress to "XAMPP.rar" and email

Figura 38 Ejecucion del gestor de base de datos.

Una vez terminado el proceso de instalacion con éxito, procedemos a ejecutar nuestro gestor de base

de datos.

Una vez ejecutado el programa procedemos a iniciar los servicios de servidor local y

nuestro motor de base de datos:

XAMPP Control Panel v32.1 [ Compiled: May 7th 2013 ] [E=EX
XAMPP Control Panel v3.2.1
Service Module  PID(s) Portls) Actions & Notstat

Apache Logs
MysaL 1112 3306 ][ Logs | [ . Explorer |
[g] FileZilla ] [ Logs ] [ ¥ Senvices ]

Metciny
%) Tomea Lo
M [main] Running with Administrator rights - gooq C
1 [main] XAMPP Installation Directory: “c:\xamp
M [main] Checking for prerequisites I
W [main] All prerequisites found
V' [main] Initializing Modules
Vi [main] Starting Check-Timer
M [main] Control Panel Ready |=
M [mysql]  Attempting to start MySQL semvice...
M [mysql] Status change detected: running

Figura 39 Ejecucion de servicios de XAMPP - APACHE.

Como se muestra en la figura, iniciamos el servidor APACHE en el botdn start como se muestra en la

imagen.
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Procedemos a iniciar el motor de base de datos para poder acceder a nuestra base de

datos dando clic en admin:

Modules
Service Module PID(s)

Apache
MysQL 1112
(%]  Filezila

Mercury

[Z] Tomeat

8:09 PM [main]
.09 PM [main]
09 PM [main]
10 PM [main]
10 PM [main]
10 PM [main]

Actions

Port(s)

Running with Administrator rights - good!
XAMPP Installation Directory: “c:\xampp\"
Checking for prerequisites

All prerequisites found

Initializing Modules

Starting Check-Timer

XAMPP Control Panel v32.1 [ Compiled: May 7th 2013 ] el s e S
XAMPP Control Panel v3.2.1

48:10 PM [main]
813 PM [mysql)
14 PM [mysql]

Control Panel Ready
Attempting to start MySQL senvice...
Status change detected: running

Figura 40 Ejecucion de servicios de XAMPP- MYSQL

Procedemos a ejecutar nuestro servicio de base de datos MYSQL e ingresamos en Admin, cual nos dara
acceso al manejo de nuestra base de datos e informacion que se encuentra en ella.

Se procede a la visualizacion de las tablas de la base de datos:

ph, )
falen e

V4 Estructura | L] SQL 4 Buscar Generaruna consulta | = Exportar | [} Importar |/ Operaciones = Privilegios o Rutinas | © Eventos = Mas
Reciente  Favoritas
2% Tabla . Accién Filas @ Tipo  Cotejamiento  Tamafio Residuo a depurar
o Nueva [ tbl_cuentaprestamo g || Examinar i Estructurs & Buscar 3 Insertar i Vaciar @ Eliminar © InnoDB ulf_general_ci € ** -
- callcenter [ tol_detallecuenta @ | Examinar  Estructura % Buscar 3 Insertar § Vaciar @ Eliminar € InnoDB Ut8_general_ci =8 =
L dos
o a ° a2
| (@ exportar_excel [ tol_detalleprestamo g 7] Examinar 14 Estructura % Buscar § Insertar § Vaciar @ Eliminar InNoDB ulf8_general_ci
—| farmacia [ tbl_empresa | Examinar s Estructura & Buscar 3: Insertar 4 Vaciar @ Eliminar % InnoDB uf8_general_ci € = =
_, information_schema
— [ tol_estadocuenta # (7] Examinar s Estructura & Buscar 3¢ Insertar §8 Vaciar @ Eliminar  InnoDB uffe_general_ci 2 &=
_ | nuevabase [ tol_estadocuentasocio i | Examinar  Estructura & Busear 3¢ Insertar § Vaciar @ Eliminar < INnoDB ufS_general_ci %= =5 =
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Figura 41 Bases de datos en MYSQL.

Como se muestra en la imagen, una vez ingresado a Admin nos dara la facilidad de manejar nuestra

base de datos con sus diferentes tablas.
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4.-Manual de Usuario

Ingreso al login del Sistema

9 do Agosto

B | coop9ag cal@yahoo.es
COOPERATIVA 9 DE AGOSTO

Figura 42 Menu en la pagina principal de la Cooperativa.

Para el ingreso al login del Sistema se debera primero acceder a la pagina web principal
de la Cooperativa, en donde se podria visualizar un menu de opciones y a la cual

debemos ingresar es a portal.

Componentes

1. Enlace: para poder acceder al login del Sistema deberemos ingresar a la opcién
PORTAL en el menu de enlaces que nos da la pagina principal de la cooperativa,
la cual nos dirigird al login para poder acceder dependiendo el rol de usuario

GERENTE 0 SOCIO.
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Ingreso al sistema

9 de Agosto

Usuario
Contrasena 2

Ingresar 3

(@]

Figura 43 Login de ingreso al Sistema de la Cooperativa 9 de Agosto.

Componentes

1. Usuario: en la caja de texto usuario procedemos a ingresar el nombre de usuario
asignado para el ingreso al Sistema.

2. Contrasefia: en la caja de texto se debe ingresar la clave asignada al usuario.

3. Boton ingresar: al dar clic se procede al ingreso al sistema ya sea esta plataforma

Gerente o plataforma Socio.
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Menu Gerente

e Cobros
e Gastos Administracién
e Usuarios

; Solicitud Prestamos
Empresas
Auditoria
Vehiculos
IVA .

Reports

REPCRTS (©]

Figura 44 Menu Gerente.
Componentes

Menu de opciones, encontramos todas las acciones que se podran realizar dentro de

la interfaz del usuario GERENTE, en los cuales encontraremos.

1. Cobros: registro de pagos mensuales realizados por los socios pertenecientes a la
Cooperativa.

2. Gastos administracién: desglose del valor total a cancelar mensual por parte de
los socios, en el cual se podra modificar dependiendo las decisiones de la
Cooperativa.

3. Usuarios: Se podra encontrar todos los socios registrados en el Sistema.
Incluyendo la opcion registrar nuevo socio.

4. Empresas: Descripcion de la Cooperativa con datos importantes, tales como
razén social, RUC, teléfonos de contacto y direccion.

5. Auditoria: se registra todos los movimientos dentro de la plataforma por parte de
los usuarios.

6. Vehiculos: listado de vehiculos registrados por parte de los usuarios.

7. IVA: registro de Impuesto sobre el valor agregado, que tiene que ver con los
préstamos ya que si en el caso de la Cooperativa decide actuar afiadiendo un
valor de impuesto sobre los préstamos se lo podra realizar.

8. Reportes: Reportes de las actividades realizadas por parte de la Cooperativa.
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Registro de Pagos Mensuales — Interfaz Gerente - Cobros

ch:

17001 1

Cadiga Rubra;

Eliminar Datos | Guardar informaciin

LOG0 Ciooparativg do (Fansporte oo Cangas &n camionsia
8 DE AGOSTO
Caldpron

Fue: 17061 Socio: Pabio Cabirera

Comprobaio o mgreso -4 oogs

Facha: J00&-11-00

Recitimoes del SRIA) Mombee: Pable Cabrera

L

Figura 45 Registro de pagos mensuales.

Componentes

En el mend de cobros se podra registrar el pago mensual que realiza cada socio con

los siguientes controles.

1. Caja de texto, niumero de cédula del socio que realiza el pago. Y caja de texto
Cadigo de Rubro el cual es el identificador Gnico del pago registrado en el
sistema.

2. Botones, Generar rubro hace referencia a crear el identificador para poder
registrar posteriormente el pago. Eliminar datos hace referencia a borrar los datos
registrados. Guardar Informacion hace referencia a salvar los datos y registrar
con éxito el pago en el sistema.

3. Datos del Comprobante de ingresos, que constan de los datos de la Cooperativa y

los datos del socio que realiza el pago mensual.
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4. Etiquetas del Comprobante de ingresos en el cual podemos ver la fecha de
cancelacion cédula de identidad y mes correspondiente del pago realizado por

parte del socio.

Gastos administraciéon — Interfaz Gerente

hhhhhh

Figura 46 Desglose del pago mensual.

Componentes

En la opcion de Gastos Administracion encontraremos lo siguiente.

1. Boton agregar cuota, en esta opcidn se podréa afiadir un valor adicional a los que
ya estan registrados, el cual este luego se sumara y aumentara el pago mensual
que los socios realizan.

2. Listado de valores, desglose del valor total a pagar mensual por parte de los

SOCios.
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Gastos Administracion — Interfaz Gerente

Regiserar inlonmacion Cuda

Figura 47 Afadir valor a Gastos Administracion.

Componentes

Una vez presionado el boton AGREGAR CUOTA en la ventana de Gastos
Administracion, podremos afiadir un valor y nos aparecera un pequefio formulario en
donde introduciremos la siguiente informacion, detalle: referencia del valor, valor:

cantidad en doélares de dicha cuota afiadida.
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Usuarios — Interfaz Gerente

B s Usuarios 1

Figura 48 Ventana Usuarios de la Interfaz Gerente.

Componentes

1. Botdn registrar, al presionar el boton registrar tendremos un formulario en donde
podremos ingresar la informacion del usuario para registrarlo al Sistema.

2. Listado de usuarios, se encuentran todos los usuarios registrados con éxito en el
Sistema con la siguiente informacion, nimero de cédula, nombre, apellido
direccion etc.

3. Botones, opcidn de administracion de los usuarios.
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Registrar usuario — Interfaz Gerente - Usuarios

1750648038

Apellido
Apelicio
Direccidn
Direccidn
Celular
Celular
Telefono

Telefano

Seleccione una opcién

Figura 49 Registro de usuario nuevo.

Componentes

En la pantalla de usuarios tendremos un botdn el cual nos permitira registrar un
usuario nuevo en el Sistema, una vez realizado el clic en el boton el Sistema muestra
un formulario para ingresar la informacion necesaria los cuales son nimero de
cédula, nombre, apellido, contrasefia, direccion etc. Una vez ingresado todos los
datos en las cajas de texto tendremos las opciones Cerrar para cancelar el registro y

Registrar usuario para que el registro se realice con éxito
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Auditoria — Interfaz Gerente

Auditoria

Registrar

accion detalie fecha_accion

2018-08-25 17:37:52

2 INGRESO SISTEMA 20180828 20:46:42

a INGRESO SISTEMA 2018 08 04 31:73:22

10 INGRESQ SISTEMA 2018-02-05 0@:asiae

INGRESO SISTEMA 2018-08-05 09:09:03

Figura 50 Registros de ingreso al Sistema.
Componentes

En la ventana de Auditoria encontraremos todos los ingresos al Sistema por parte de
los usuarios registrados, con la siguiente informacion, Accion que detalla que ingreso

al Sistema y la respectiva fecha con hora de ingreso.

Vehiculos — Interfaz Gerente

Vehiculos
N vin n_chasis n_motor modelo marca year Edit Delete
2 z Bww 42dd BMW BMW 2018-02-10 n u
7 asx 3ww 42dd BMW BMW 2018-02-10 n n
8 Prueb 3ww 42dd BMW BMW 2018-02-10 n u

Figura 51 Vehiculos registrados en el Sistema.
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Componentes

En la pantalla vehiculos podremos observar la informacion registrada de los
vehiculos por parte de los socios, un listado que nos muestra a que unidad pertenece
e informacion del vehiculo con las opciones a su vez en cada registro de EDITAR o
ELIMINAR.

Reportes — Interfaz Gerente

Figura 52 Reporte de pago en PDF.

Componentes

En reportes tendremos la opcion de generar un PDF tipo factura del pago realizado

por parte del socio que esta registrado anteriormente en el Sistema.
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Solicitudes de Préstamo

Figura 53 Solicitudes de Préstamo

Componentes

En la pantalla de Solicitud Préstamos tenemos las siguientes indicaciones.

1. Auviso de seguridad de aprobacidon del préstamo en el sistema.

2. Botones, los cuales son los indicadores de aprobar o negar el préstamo en la
bandeja de préstamos en proceso, diferenciados por el color verde de APROBAR
y el color rojo de CANCELAR o NEGAR.

3. Listado de préstamos aprobados por parte del gerente después del analisis
correspondiente, con las siguientes etiquetas, cédula del solicitante, tiempo a
pagar, valor solicitado, fecha de emision de la solicitud y fecha de aprobacion de
la solicitud.

4. Listado de préstamos en proceso de ser aprobados o negados por parte de

Gerencia segun sea el caso después del analisis del mismo, con las siguientes
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etiquetas, cédula del solicitante, tiempo a pagar, valor solicitado, fecha de

emision de la solicitud.

Prestamos aprobados — Interfaz Gerente — Solicitud de Préstamos

6 o Solicitud de Prestamaos

hhhhhh

Figura 54 Listado de préstamos aprobados.

Componentes

1. Listado de préstamos aprobados por parte de gerencia.
2. En cada préstamo aprobado tendremos un botén en el cual podremos emitir un

documento PDF de la solicitud de préstamo.
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Documento PDF de solicitud de préstamo — Interfaz Gerente — Solicitud de

Préstamos

Yo, Pablo Cabvers soc e s

e e v - 4

(% arte e agradenis ve emmprrmanon 1 (s oawhle seaparsis & Lo preees

Figura 55 Emisién de PDF de la solicitud de préstamo.

Componentes

En la pantalla de Solicitud de Préstamos en la interfaz de Gerencia podremos emitir
un documento PDF que servird como respaldo una vez el préstamo sea aprobado ya
que éste documento una vez impreso deberd ser firmado y servira como respaldo
fisico para el gerente a su vez que ya queda registrado en el Sistema como constancia

de la solicitud.
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Menu Socio

2 Home

O reriil

|t| Solicitudes de prestamo
Consulta Pagos

'@' Registrar Vehiculo

Figura 56 Menu socio.
Componentes

Menu de opciones del socio, encontramos todas las acciones que se podran realizar

dentro de la interfaz del usuario SOCIO, en los cuales encontraremos.

1. Perfil: encontraremos los datos personales del socio registrado por parte de
Gerencia en el Sistema.

2. Solicitud de Préstamo: El socio podra crear una solicitud de préstamo en linea la
cual después de ser emitida seré revisada por parte de Gerencia para su
aprobacion o negacion.

3. Consulta de Pagos: Se podra visualizar los pagos registrados.

4. Registro Vehiculo: se podra registrar la informacion del vehiculo del socio para

mantenerla actualizada.
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Menu Socio — Perfil

O eerfil Actualizar Informacicr

[ solicitudes de prestamo
Consulta Pagos Pablo

# registrar Vehiculo Emall

Pablo Cabrera
1722508239

Vehiculo Quito

& VITARA Guardar Informacisn
Modelo: VITARA

Afa: 2018-10-29

NChasis: 30043

Figura 57 Perfil del socio.
Componentes

En la pantalla del perfil en la interfaz del socio podremos visualizar los datos
personales del socio y también la informacion correspondiente a su vehiculo

registrado en el sistema.

Menu Socio — Solicitud de Préstamo

--:h- Irnindény Fecha Aprebacién wreper Cetalia Wader Eabsdo

Figura 58 Solicitud de préstamos en linea.
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Componentes

1. Boton solicitar préstamo, al dar clic en el botdn de solicitar tendremos la opcion se
crear una solicitud virtual en donde Ilenaremos un formulario que el Sistema nos

mostrara.

Menu Socio — Solicitud Préstamo — Formulario

Solicitar Prestamo

a:

1750649038
Par matvos de sequidad su cédus es cargada automaticamente
Detalle

Por: Detalle la razén.

Figura 59 Formulario de solicitud de préstamo.

Componentes

En la pantalla de solicitud de préstamo tendremos el boton de SOLICITAR
PRESTAMO, una vez procedido a dar clic en dicho botdn tendremos un formulario
en el cual se deberéd ingresar la informacién solicitada, tal como, detalle del por qué
se solicita el préstamo, tiempo a pagar y el valor o cantidad solicitada. A su vez
tendremos dos opciones més dentro del formulario, CLOSE que nos permitira
cancelar la solicitud en proceso y también ENVIAR la cual nos permitira guardar la
solicitud en el Sistema para que sea posteriormente revisada por parte de Gerencia

para su validacion.
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Menu Socio — Consulta de pagos

B s Estado de cuenta
[
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Figura 60 Pagos Registrados.

Componentes

1. Numero Unico de pago registrado que es la constancia del pago realizado en
Gerencia.
2. Detalle del pago realizado en Gerencia por parte del socio.

3. Boton para emitir un reporte del pago realizado.
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Figura 61 Formulario de registro de vehiculo por parte del socio.

Componentes

En la plataforma del socio, si no tiene registrado el vehiculo con el cual esta
habilitado en la Cooperativa el socio podra registrar en el cual el Sistema le mostrara
un formulario en donde se deberd ingresar la informacion solicitada. Y nos mostrara
dos botones en los cuales podremos tener la opcién de CERRAR la ventana de

formulario de registro y guardar la informacion ingresada.
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CARRERA DE ANALISIS DE SISTEMAS
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LA COOPERATIVA DE CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.

MANUAL TECNICO

Pablo Daniel Cabrera LIumiguano

Tutor: Ing. Heredia Hugo

Quito, 2018.
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MANUAL TECNICO

1.-Introduccién.

El manual técnico tiene como fin exponer el detalle del codigo fuente que ha sido

desarrollado en PHP, con su respectiva base de datos desarrollada en MySQL.

2.-Objetivos.

Dar a conocer las especificaciones del codigo y la informacion técnica con el fin de

dar mantenimiento en caso de que se requiera por parte del administrador.

Proveer de la informacion para el técnico y comprender como ha sido

desarrollado el sistema.

3.-Alcance.

Tener el manual técnico a disposicion de la persona encargada de su mantenimiento
tomando en cuenta la generacion de la base de datos y codigo fuente con sus

respectivos estandares debidamente explicados anteriormente.
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4. Contenido.
4,01 Ingreso al Sistema

COOPERATIVA DE TRANSPORTE DE CARGA EN CAMIONETAS
9 DE AGOSTO N°. 52

= | coop9ag cal@yahoo.es
COOPERATIVA 9 DE AGOSTO

Pioneros en Mejorar

html>
html

entElement.

hortcut
9 DE Al

Figura 63 Cadigo de elaboracion de la Pagina Web.
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Usuario
Contrasefa

Ingresar

Figura 64 Login del Sistema de la Cooperativa.

4r Loginphp

Figura 65 Cadigo para la elaboracion del Login para la Cooperativa "9 de Agosto".
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1750648038

Ingrese nimera de cédula

Password

Nombre

Apeliido

Apeliido

Direccidn
Direccién

Celular
Celular

Telefono

Telefono

Seleccione una opcidn

po——

Figura 66 Formulario de registro de socios.

($this->db, $sql);

UsersModel php

ame ) {
{$nombre}', username-'{$username}' idtb1_usuarios-'{$cod}'";

Figura 67 Codigo para la elaboracidon del registro de socios.
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Solicitar Prestamo

Cl:

1750649038
Por motivos de seguridad su cédula es cargada automaticamente

Detalle

Por: Detalle la razén.

Tiempo

1

Figura 68 Formulario para Solicitar Préstamo.

el.php — APPEMPRESAS, coop

Figura 69 Codigo para la elaboracion de solicitudes de préstamo.
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ermas

cl:

17001

Cédigo Rubro:

01008

Generar Rubro

Eliminar Datos | Guardar Informacién

LOGO Cooperativa de transporte de cargas en camioneta
9 DE AGOSTO
Calderon

Ruc: 17001 Socio: Pablo Cabrera

Comprobate de ingrese 01008
Fecha: 2018-11-09
Recibimos del SR(A): Nombre: Pablo Cabrera

Mes

Figura 70 Registro de pagos en el Sistema.

index.php — APPEMPRESAS, coop

pagarcy
rubro=${'#codrubro’).val();
$.ajax({

url: *Controllers/CobrosControll.php*,
type: 'POST',
d

(response) ;

$('#tablaformulario’).append(response);

total - ;

$("trlvalorNumericol]").each( 01

total ($(this).attr("valorNunericol"));
;i

( * INFORMACION SUMA');
(total);

$("#totaldni").attr("sumaTotal", total).text(total);

index.php.

Figura 71 Cdédigo para la elaboracion de Registro de Pagos en el Sistema.
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Auditoria
accion detalle fecha_accion
1 INGRESO SISTEMA 2018-08-25 16:36:09 n ﬂ
2 INGRESO SISTEMA 2018-08-25 16:36:32 n ﬂ
3 INGRESO SISTEMA 2018-08-25 16:36:35 n ﬂ
4 INGRESO SISTEMA 2018-08-25 16:37:18 n n
5 INGRESO SISTEMA 2018-08-25 16:37:55 n n
6 INGRESO SISTEMA 2018-08-25 16:38:29 n n
7 INGRESO SISTEMA 2018-08-26 17:37:52 n n
B INGRESO SISTEMA 2018-08-28 20:46:42 u n
9 INGRESO SISTEMA 2018-09-04 21:23:22 n ﬂ
10 INGRESO SISTEMA 2018-09-05 08:35:49 n ﬂ
1 INGRESO SISTEMA 2018-09-05 08:09:03 n ﬂ

Figura 72 Visualizacion de ingresos al Sistema.

ar Auditoriac/

1" ari

>Detalle Auditorii

>Fecha

stn btn-dan

etalle, $fec

Figura 73 Cdédigo de elaboracion para la visualizacion de Auditoria para ingresos al Sistema.
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Vehiculosf

Socio

Seleccione una opcién

N_Chasis

N_Chasis

N_motor

N_chasis

Modelo del Vehiculo

Modelo

Marca del Vehiculo

Marca

Year

year

guardar informacion

Figura 74 Registro de vehiculos por parte de Gerencia.

Figura 75 Codigo para la elaboracion de registro de vehiculos.
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<« C @ localhost/coop/Solicitud_Prestamo.php Y Q

iii Aplicaciones @) Juagos Friv [ America's GotTal. (@ Dashboar ) ntrol Panel [ Subtitulos Spectr..  ®§ Encuestas  » | ES Otros favaritos
localhost dice

el segurode sprobareste creciio? n

Cancelar
O cotros Solicitud de Prestan =
O usuarios
& Soligitud Prestamos Lista de Prestamos En Procesa
Empresas cl Nombre F.Emision Tiempo Valor Aprobar Cancelar
Auditoria 1750642038 KX 2018-10-15 22:18:58 4 500
Vehiculos
A,

Lista de prestamos Aprabados
Reports ¢l Nombre F.Emision Tiempo Valor

Na existe Informacian
REPORTS [©]

Figura 76 Aprobacién de solicitud de préstamo.

SolicitudPrestamoyjs Solicitud_Prestamo.php

<2php

$titls
$sh

381 ndex.php';

citudprestamocontroller.php’,

Tan Cimae uenTerimt

Figura 77 Codigo de elaboracion para aceptacion o negacion de solicitud de préstamo.
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Quito, 04/09/2018

Sres.
Comosién de Comosién Coop. 9 de Agosto.
Presente.-

Yo, Pablo Cabrera socio de la unidad # 2 de la Cooperativa, por medio de la
presente me permito solicitar un crédito de 100 USD para Prestamo

De ante mano agradezco su comprensién y favorable respuesta a la presente.

Atentamente.-

Pablo Cabrera.-
1722508239

Figura 78 Imprimir reporte de solicitud de préstamo.

4 ImprimirReporte.php

$idprestamo-5_GET["
sdirectorio

spres
u

($conn->error);

ape
sunidad-$data[ 'unidad

Figura 79 Cddigo para imprir solicitud de préstamo.

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DE CAJA DE AHORRO Y CREDITO EN LA COOPERATIVA DE
CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL D.M.Q.



TECNOLOGICO SUPERIOR @
‘ CORDILLERA 'gnélisis istemas 109

4.02 Script de Base de Datos.
-- phpMyAdmin SQL Dump
-- version 4.8.2

-- https://www.phpmyadmin.net/

-- Servidor: localhost
-- Tiempo de generacién: 05-09-2018 a las 23:42:48
-- Version del servidor: 10.1.34-MariaDB

-- Version de PHP: 7.2.8

SET SQL_MODE = "NO_AUTO_VALUE_ON_ZERO™":
SET AUTOCOMMIT = 0;
START TRANSACTION;

SET time_zone = "+00:00";

/*140101 SET
@OLD_CHARACTER_SET_CLIENT=@@CHARACTER_SET_CLIENT */,
/*140101 SET
@OLD_CHARACTER_SET_RESULTS=@@CHARACTER_SET_RESULTS */;
/*140101 SET
@OLD_COLLATION_CONNECTION=@@COLLATION_CONNECTION */,

/*140101 SET NAMES utf8mb4 */;

-- Base de datos: “cooperativa’
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-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_auditoria®

CREATE TABLE "tbl_auditoria™ (
“idtbl_auditoria” int(11) NOT NULL,
“tbl_usuarios_idtbl_usuarios™ int(11) NOT NULL,
"accion” varchar(45) DEFAULT NULL,

“detalle” varchar(45) DEFAULT NULL,
“fecha_accion’ datetime DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Volcado de datos para la tabla "tbl_auditoria’

INSERT INTO "tbl_auditoria” ('idtbl_auditoria’, ‘tbl_usuarios_idtbl_usuarios’,
“accion’, “detalle’, “fecha_accion) VALUES

(1, 1, INGRESO SISTEMA', ", '2018-08-25 16:36:09"),

(2, 1, INGRESO SISTEMA', ", '2018-08-25 16:36:32"),

(3, 1, INGRESO SISTEMA', ", '2018-08-25 16:36:35"),

(4, 1, 'INGRESO SISTEMA', ", '2018-08-25 16:37:18"),

(5, 1, 'INGRESO SISTEMA', ", '2018-08-25 16:37:55"),

(6, 1, 'INGRESO SISTEMA', ", '2018-08-25 16:38:29"),

(7, 1, 'INGRESO SISTEMA', ", '2018-08-25 17:37:52"),
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(8, 1, 'INGRESO SISTEMA, ", '2018-08-28 20:46:42"),

(9, 1, 'INGRESO SISTEMA, ", '2018-09-04 21:23:22"),

(10, 1, 'INGRESO SISTEMA', ", '2018-09-05 08:35:49"),
(11, 1, 'INGRESO SISTEMA', ", '2018-09-05 09:09:03"),
(12, 1, 'INGRESO SISTEMA', ", '2018-09-05 09:11:56"),
(13, 2, 'INGRESO SISTEMA', ", '2018-09-05 11:14:05"),
(14, 1, 'INGRESO SISTEMA, ", '2018-09-05 15:53:43"),
(15, 1, 'INGRESO SISTEMA', ", '2018-09-05 15:53:48"),
(16, 1, 'INGRESO SISTEMA', ", '2018-09-05 15:57:14"),

(17, 5, 'INGRESO SISTEMA', ", "2018-09-05 16:30:40';

-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_detalle_cobro_mensual®
CREATE TABLE 'tbl_detalle_cobro_mensual” (
“idtbl_cobro_mensual” int(11) NOT NULL,
“detaller” varchar(45) DEFAULT NULL,
“valor’ varchar(45) DEFAULT NULL,
"Estado” varchar(45) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_detalle_prestamos
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CREATE TABLE "tbl_detalle_prestamos’ (
“idtbl_prestamos’ int(11) NOT NULL,
“fecha_emision” datetime DEFAULT NULL,
“fecha_cierre” datetime DEFAULT NULL,
“valor int(11) DEFAULT NULL,
“detalle” varchar(45) DEFAULT NULL,
“tbl_iva_idtbl_iva® int(11) NOT NULL,
“tbl_solicitud_prestamo_idtbl_solicitud_prestamo™ int(11) NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_documentos

CREATE TABLE "tbl_documentos (
“idtbl_documentos’ int(11) NOT NULL,
‘nombre” varchar(45) DEFAULT NULL,
“detalle” varchar(45) DEFAULT NULL,
“url” varchar(45) DEFAULT NULL,
"Estado” int(11) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_empresa
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CREATE TABLE "tbl_empresa’ (
“idtbl_empresa” int(11) NOT NULL,
"Nombre™ varchar(45) DEFAULT NULL,
“Direccion’ varchar(45) DEFAULT NULL,
"Ruc’ varchar(45) DEFAULT NULL,
"Razon_Social” varchar(45) DEFAULT NULL,
“Telefono™ varchar(45) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_estado_cuenta’

CREATE TABLE 'tbl_estado_cuenta” (
“idtbl_estado_cuenta’” int(11) NOT NULL,
“fecha_pago™ datetime DEFAULT NULL,
“detalle” varchar(45) DEFAULT NULL,
“tbl_detalle_prestamos_idtbl_prestamos™ int(11) NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_iva

CREATE TABLE “thl_iva® (
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jdtbl_jva® int(11) NOT NULL,
“etalle’ varchar(45) DEFAULT NULL,
‘Estado” int(11) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Estructura de tabla para la tabla “tbl_rol®

CREATE TABLE “tbl_rol (
“idtbl_rol” int(11) NOT NULL,
“detalle’ varchar(45) DEFAULT NULL,
“Estado” int(3) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Volcado de datos para la tabla "tbl_rol®

INSERT INTO “tbl_rol" ("idtbl_rol’, “detalle’, "Estado’) VALUES
(1, 'Admin’, 1),
(2, 'Socio', 1);

-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_solicitud_prestamo’

CREATE TABLE 'tbl_solicitud_prestamo™ (
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“idtbl_solicitud_prestamo™ int(11) NOT NULL,
“tbl_usuarios_idtbl_usuarios™ int(11) NOT NULL,
“fecha_emision” datetime DEFAULT NULL,
“fecha_aprobacion” datetime DEFAULT NULL,
“tiempo” int(11) DEFAULT NULL,

“detalle” varchar(300) DEFAULT NULL,

“valor™ varchar(45) NOT NULL,

“Estado” int(11) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Volcado de datos para la tabla "tbl_solicitud_prestamo’

INSERT INTO "tbl_solicitud_prestamo™ ("idtbl_solicitud_prestamo’,
“tbl_usuarios_idtbl_usuarios’, “fecha_emision’, "fecha_aprobacion’, "tiempo’,
“detalle’, "valor’, "Estado’) VALUES

(1, 2, '2018-09-04 00:00:00", '2018-09-12 00:00:00", 6, 'Prestamo’, 100", 0),
(3, 3, '2018-09-05 00:00:00', NULL, 4, 'Prestamo por ', '340', 1),

(4, 2, '2018-09-05 00:00:00', NULL, 4, 'Detalle’, '400', 1),

(5, 2, '2018-09-05 00:00:00', NULL, 3, ‘calamidad’, '500", 3),

(6, 2,'2018-06-12 00:00:00', '2018-09-12 00:00:00", 3, 'Prestamo’, '500', 2);

-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_usuarios
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CREATE TABLE “tbl_usuarios™ (
“idtbl_usuarios™ int(11) NOT NULL,
"CI int(13) DEFAULT NULL,
“Password” varchar(45) DEFAULT NULL,
"Nombre™ varchar(45) DEFAULT NULL,
"Apellido” varchar(45) DEFAULT NULL,
“Direccion’ varchar(45) DEFAULT NULL,
“Celular” int(11) DEFAULT NULL,
“Telefono™ int(11) DEFAULT NULL,
img” varchar(45) DEFAULT NULL,
"Estado” int(11) DEFAULT NULL,
“tbl_rol_idtbl_rol int(11) NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Volcado de datos para la tabla "tbl_usuarios

INSERT INTO "tbl_usuarios™ ("idtbl_usuarios’, "CI", "Password", "Nombre",
“Apellido’, "Direccion’, "Celular’, "Telefono’, "img’, "Estado’, "tbl_rol_idtbl_rol’)
VALUES

(1, 1750, '12345', ‘Admin’, ‘Admin’, 'Quito’, 333999, 42223, NULL, 1, 1),

(2, 17001, '12345', 'Sociol', 'Sociol', 'Quito’, 9999, 2993, 'img/img.png’, 1, 2),

(3, 170083, '1234', 'Socio2', 'Socio2', 'Quito’, 133, 32323, 'img/img.png’, 1, 2),

(4, 171921, 'prueba’, 'Pablo’, 'Cabrera’, 'Quito’, 25, 4534, 'img/img.jpg’, 1, 2),

(5, 18330011, 12345, 'Prueba’, 'Prueba’, 'Quito’, 54645, 9079, 'img/img.jpg’, 1, 2);

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DE CAJA DE AHORRO Y CREDITO EN LA COOPERATIVA DE
CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL D.M.Q.



TECNOLOGICO SUPERIOR @
‘ CORDILLERA 'gnélisis istemas 117

-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_usuario_cobro®

CREATE TABLE "tbl_usuario_cobro™ (
“idtbl_usuario_cobro™ int(11) NOT NULL,
“tbl_usuarios_idtbl_usuarios’ int(11) NOT NULL,
“tbl_cobro_mensual_idtbl_cobro_mensual int(11) NOT NULL,
“fecha_cobro™ datetime DEFAULT NULL,
“detalle” varchar(100) DEFAULT NULL,
‘n_comprobante” varchar(45) DEFAULT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Estructura de tabla para la tabla "tbl_vehiculos’

CREATE TABLE 'tbl_vehiculos’ (
“idtbl_vehiculos™ int(11) NOT NULL,
“vin® varchar(45) DEFAULT NULL,
‘n_chasis” varchar(45) DEFAULT NULL,
“n_motor" varchar(45) DEFAULT NULL,
‘modelo” varchar(45) DEFAULT NULL,

“marca’ varchar(45) DEFAULT NULL,
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“year” date DEFAULT NULL,
"Estado” int(11) DEFAULT NULL,
“tbl_usuarios_idtbl_usuarios™ int(11) NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Volcado de datos para la tabla “tbl_vehiculos®

‘modelo’, "marca’, 'year, Estado’, "tbl_usuarios_idtbl_usuarios’) VALUES
(1,'9800', ' 31s99', 'mn888', 'msadk’, ‘chevrolet', '2018-09-04', 1, 1),
(2, '3das’, '3ww/', '42dd’, ' BMW', ' BMW/', '2018-02-10", 1, 1);

-- Indices para tablas volcadas

-- Indices de la tabla "tbl_auditoria®

ALTER TABLE 'tbl_auditoria’

ADD PRIMARY KEY (idtbl_auditoria),

ADD KEY “fk_tbl_seguimiento_tbl usuariosl _idx" ("tbl_usuarios_idtbl_usuarios’);

-- Indices de la tabla "tbl_detalle_cobro_mensual®

ALTER TABLE 'tbl_detalle_cobro_mensual
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ADD PRIMARY KEY (‘idtbl_cobro_mensual’);

-- Indices de la tabla “tbl_detalle_prestamos

ALTER TABLE "tbl_detalle_prestamos’
ADD PRIMARY KEY (idtbl_prestamos’),
ADD KEY “fk_tbl_prestamos_tbl_ival idx" (‘tbl_iva_idtbl_iva"),
ADD KEY “fk_tbl_prestamos_tbl_solicitud_prestamol_idx"

(‘tbl_solicitud_prestamo_idtbl_solicitud_prestamo’);

-- Indices de la tabla "tbl_documentos’

ALTER TABLE "tbl_documentos

ADD PRIMARY KEY (‘idtbl_documentos’);

-- Indices de la tabla "tbl_empresa’

ALTER TABLE 'tbl_empresa’

ADD PRIMARY KEY (idtbl_empresa’);

-- Indices de la tabla "tbl_estado_cuenta’

ALTER TABLE 'tbl_estado_cuenta’

ADD PRIMARY KEY (‘idthl_estado_cuenta’),
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ADD KEY “fk_tbl_estado_cuenta_tbl_detalle_prestamosl_idx"

(‘tbl_detalle_prestamos_idtbl_prestamos’);

-- Indices de la tabla “tbl_iva’

ALTER TABLE "thl_iva

ADD PRIMARY KEY (idtbl_iva’);

-- Indices de la tabla "tbl_rol®

ALTER TABLE "tbl_rol®

ADD PRIMARY KEY (‘idtbl_rol’);

-- Indices de la tabla "tbl_solicitud_prestamo"

ALTER TABLE 'tbl_solicitud_prestamo
ADD PRIMARY KEY (idtbl_solicitud_prestamo’),
ADD KEY “fk_tbl_solicitud_prestamo_tbl_usuariosl idx

(‘tbl_usuarios_idtbl_usuarios’);

-- Indices de la tabla "tbl_usuarios

ALTER TABLE 'tbl_usuarios’

ADD PRIMARY KEY (Cidtbl_usuarios’),
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ADD KEY “fk_tbl_usuarios_tbl_roll idx" (‘tbl_rol_idtbl_rol’);

-- Indices de la tabla "tbl_usuario_cobro

ALTER TABLE "tbl_usuario_cobro®

ADD PRIMARY KEY (‘idtbl_usuario_cobro’),

ADD KEY “fk_thl_usuario_cobro_thl usuariosl idx"
(‘tbl_usuarios_idtbl_usuarios®),

ADD KEY “fk_thl _usuario_cobro_thl cobro_mensuall idx

(‘tbl_cobro_mensual_idtbl_cobro_mensual’);

-- Indices de la tabla "tbl_vehiculos’

ALTER TABLE "tbl_vehiculos’

ADD PRIMARY KEY (‘idtbl_vehiculos’),

ADD KEY “fk_tbl_vehiculos_tbl_usuariosl_idx" (‘tbl_usuarios_idtbl_usuarios’);

-- AUTO_INCREMENT de las tablas volcadas

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "tbl_auditoria®

ALTER TABLE 'tbl_auditoria’
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MODIFY “idtbl_auditoria™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

AUTO_INCREMENT=18;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "tbl_detalle_cobro_mensual

ALTER TABLE "tbl_detalle_cobro_mensual

MODIFY “idtbl_cobro_mensual™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "tbl_detalle_prestamos’

ALTER TABLE 'tbl_detalle_prestamos

MODIFY "idtbl_prestamos™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "tbl_documentos’

ALTER TABLE "tbl_documentos

MODIFY "idtbl_documentos™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "tbl_empresa’

ALTER TABLE "tbl_empresa’

MODIFY “idtbl_empresa” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

AUTO_INCREMENT=6;
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-- AUTO_INCREMENT de la tabla "tbl_estado _cuenta’

ALTER TABLE 'tbl_estado_cuenta’

MODIFY "idtbl_estado_cuenta” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “tbl_iva’

ALTER TABLE "thl_iva

MODIFY “idtbl_iva™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla “tbl_rol®

ALTER TABLE "tbl_rol®

MODIFY “idtbl_rol" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

AUTO_INCREMENT=S;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "tbl_solicitud_prestamo"

ALTER TABLE 'tbl_solicitud_prestamo

MODIFY “idtbl_solicitud_prestamo int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

AUTO_INCREMENT=7,;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "tbl_usuarios
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ALTER TABLE 'tbl_usuarios’
MODIFY “idtbl_usuarios™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

AUTO_INCREMENT=6;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "tbl_usuario_cobro

ALTER TABLE "tbl_usuario_cobro®

MODIFY “idtbl_usuario_cobro™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT;

-- AUTO_INCREMENT de la tabla "tbl_vehiculos®

ALTER TABLE "tbl_vehiculos®

MODIFY "idtbl_vehiculos™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,

AUTO_INCREMENT=S;

-- Restricciones para tablas volcadas

-- Filtros para la tabla “tbl_auditoria’

ALTER TABLE 'tbl_auditoria’
ADD CONSTRAINT “fk_tbl_seguimiento_tbl usuariosl' FOREIGN KEY
(‘tbl_usuarios_idtbl_usuarios’) REFERENCES "tbl_usuarios™ ("idtbl_usuarios™) ON

DELETE NO ACTION ON UPDATE NO ACTION;

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DE CAJA DE AHORRO Y CREDITO EN LA COOPERATIVA DE
CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL D.M.Q.



TECNOLOGICO SUPERIOR =
‘ CORDILLERA ‘andlisisistemas 125

-- Filtros para la tabla “tbl_detalle_prestamos

ALTER TABLE "tbl_detalle_prestamos’

ADD CONSTRAINT “fk_tbl_prestamos_tbl_ival’ FOREIGN KEY
(‘tbl_iva_idtbl_iva’) REFERENCES "tbl_iva" ("idtbl_iva’) ON DELETE NO
ACTION ON UPDATE NO ACTION,

ADD CONSTRAINT “fk_tbl_prestamos_tbl_solicitud_prestamol” FOREIGN KEY
(‘tbl_solicitud_prestamo_idtbl_solicitud_prestamo’) REFERENCES
“tbl_solicitud_prestamo™ (Cidtbl_solicitud_prestamo™) ON DELETE NO ACTION

ON UPDATE NO ACTION;

-- Filtros para la tabla “tbl_estado_cuenta’

ALTER TABLE 'tbl_estado_cuenta’

ADD CONSTRAINT “fk_tbl_estado_cuenta_tbl_detalle_prestamosl” FOREIGN
KEY (‘tbl_detalle_prestamos_idtbl prestamos’) REFERENCES
“tbl_detalle_prestamos™ ("idtbl_prestamos’) ON DELETE NO ACTION ON

UPDATE NO ACTION;

-- Filtros para la tabla “tbl_solicitud_prestamo

ALTER TABLE 'tbl_solicitud_prestamo
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ADD CONSTRAINT “fk_tbl_solicitud_prestamo_tbl_usuariosl” FOREIGN KEY
(‘tbl_usuarios_idtbl_usuarios’) REFERENCES "tbl_usuarios™ ("idtbl_usuarios’) ON

DELETE NO ACTION ON UPDATE NO ACTION;

-- Filtros para la tabla “tbl_usuarios

ALTER TABLE "tbl_usuarios’
ADD CONSTRAINT “fk_tbl_usuarios_tbl_rol1* FOREIGN KEY
(tbl_rol_idtbl_rol") REFERENCES "tbl_rol" (idtbl_rol") ON DELETE NO

ACTION ON UPDATE NO ACTION;

-- Filtros para la tabla “tbl_usuario_cobro’

ALTER TABLE 'tbl_usuario_cobro

ADD CONSTRAINT “fk_tbl_usuario_cobro_tbhl_cobro_mensuall” FOREIGN
KEY ("tbl_cobro_mensual_idtbl_cobro_mensual’) REFERENCES
“tbl_detalle_cobro_mensual” ("idtbl_cobro_mensual’) ON DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION,

ADD CONSTRAINT “fk_tbl _usuario_cobro_tbl usuariosl” FOREIGN KEY
(‘tbl_usuarios_idtbl_usuarios’) REFERENCES "tbl_usuarios™ ("idtbl_usuarios™) ON

DELETE NO ACTION ON UPDATE NO ACTION;

-- Filtros para la tabla “tbl_vehiculos
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ALTER TABLE "tbl_vehiculos

ADD CONSTRAINT “fk_tbl_vehiculos_tbl_usuarios1' FOREIGN KEY
(‘tbl_usuarios_idtbl_usuarios’) REFERENCES "tbl_usuarios™ ("idtbl_usuarios’) ON
DELETE NO ACTION ON UPDATE NO ACTION;

COMMIT;

/%140101 SET
CHARACTER_SET_CLIENT=@OLD_CHARACTER_SET_CLIENT */;
/%140101 SET
CHARACTER_SET_RESULTS=@OLD_CHARACTER_SET_RESULTS */;
/%140101 SET

COLLATION_CONNECTION=@OLD_COLLATION_CONNECTION */;
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CERTIFICADO DE FUNCIONAMIENTO E IMPLEMENTACION
Quito 28 de diciembre de 2018

Sefores
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA

Presente.
De mi consideracion

Me permito emitir el siguiente certificado, correspondiente a la entrega e
implementacion del Software desarrollado en el Instituto Tecnologico Superior
Cordillera, ya que se ha cumplido con los requisitos solicitados por parte de nuestra
institucion (Cooperativa de Camionetas “9 de Agosto”) y me permito implementar el
sistema de Procesos Administrativos de Caja de Ahorro y Crédito de manera
profesional al Sr. Pablo Daniel Cabrera Llumiguano con el CI. 172250823-9.

El trabajo sobre DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB
PARA PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE CAJA DE AHORRO Y CREDITO
EN LA COOPERATIVA DE CAMIONETAS “9 DE AGOSTO” UBICADA EN EL
D.M.Q, Se encuentra terminado e implementado satisfactoriamente en la institucion
desde el 03 de diciembre del 2018.

Es todo cuanto puedo decir en honor a la verdad.

Atentamente.
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Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos para el proceso de Titulacion,
se AUTORIZA realizar el empastado del trabajo de titulacion, del alumno(a) CABRERA
LLUMIGUANO PABLO DANIEL, portador de la cédula de identidad N° 1722508239, previa
validacion por parte de los departamentos facultados.
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