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RESUMEN EJECUTIVO

La empresa IVSEMON dedicada a brindar el servicio de limpieza en general,
instalaciones y conexiones , es un una microempresa reconocida por ser eficiente y
eficaz en sus tareas diarias , pero en los Gltimos afios se ha venido presentando
varios problemas con los cinco empleados lo cual se pudo verificar y concluir que
existe desinterés por parte de los mismos, el motivo la inexistencia de una
capacitacion adecuada que brinde seguridad necesaria para preservar su salud,
motivar su interés y prevenir riesgos futuros que pueden ocasionar posibles muertes
, el seguir laborando de manera empirica en sus actividades diarias en un ambito
laboral inseguro , mediante las encuestas aplicadas se determind que el motivo es la
falta de una capacitacion y un manual de seguridad industrial lo cual guie, los
motive y los conduzca a un trabajo digno con responsabilidad y seguridad en las
areas determinadas para su desarrollo y desempefio laboral .también se concluyé
que la parte administrativa de la empresa lvsemon les brindan lo necesario para
realizar sus actividades pero no las herramientas adecuadas que necesitan para
motivar su desempefio y mejorar la imagen empresarial y asi llegar a ser una

microempresa competitiva en la ciudad de Quito .

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.
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ABSTRACT

The company IVSEMON dedicated to providing service general cleaning,
facilities and connections, is a small business recognized for being efficient and
effective in their daily tasks, but in recent years has been presented several problems
with the five employees which are could verify and conclude that there is disinterest
thereof, the reason the lack of adequate training to provide security necessary to
preserve their health, motivate their interest and prevent future risks that could cause
any deaths, continue working empirically in daily in an unsafe workplace, through
surveys of activities it was determined that the reason is the lack of training and a
manual on industrial safety which guie, motivate and lead to decent work
responsibly and safely in areas determined for its development and job performance
.also concluded that the administrative part of the company lvsemon give them what
is necessary for their activities but not the right tools they need to motivate their
performance and improve corporate image and thus become a microenterprise

competitive in the city of Quito.
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CAPITULO |

ANTECEDENTES

1.01. Contexto

El Ecuador se encuentra el OIT (Organizacion Internacional del Trabajo)
encargada de brindar la proteccién a los trabajadores y derechos de los mismos el
pais es miembro desde el afio 1919. Llegando asi al Convenio 98 siendo uno de los
elementos mas valorados la entrada en vigencia de la Ley Organica para la Justicia
Laboral y Reconocimiento del Trabajo No Remunerado respecto a enfermedades y
accidentes laborales. Esta verificado que cada dia mueren 6.300 personas a causa de
accidentes o enfermedades relacionadas con su ambito laboral que da como resultado
2,3 millones de muertes por afio para esto la creacién de un manual de seguridad
industrial a nivel macro seria una gran aportacion al OIT siendo el Ecuador uno de
los paises interesados por el bienestar a sus trabajadores ecuatorianos con

reconocimientos neutrales
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1.01.02 Meso

El proyecto se enfoca a la provincia de Pichincha ya que la empresa
IVSEMON en la que se va realizar la investigacion correspondiente para la
elaboracion de un manual de seguridad industrial se encuentra situada al Norte de
Quito anivel de la provincia se pudo encontrar que existen , 294 accidentes que
corresponden a la industria manufacturera. Por ende se ve la necesidad de fomentar
la seguridad industrial a los trabajadores dando asi una alianza estratégica para la
empresa con fines de resguardad la salud y seguridad necesaria ya que los
trabajadores son aquellos elementos necesarios e importantes dentro de una
organizacion por lo cual es necesario incorporar como una regla mas que ampare y

brinde bienestar ocupacional.

1.01.03 Micro

El presente trabajo se lo va a realizar en la empresa IVSEMON la actividad

comercial es la de brindar los servicios de aseo y mantenimiento como:

Lavado y desinfeccion de todo tipo de alfombras ,muebles, instalaciones tapices,

cortinas verticales, cisternas, bafios, contendores de basura, carros y pisos.

La cual consta de cinco trabajadores que realizan diferentes tipos de
actividades de limpieza a domicilio se pretende promover en la empresa
manifestandose frente a los trabajadores con la aplicacion de medidas de
ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL

ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.
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prevencion que se les dara a conocer mediante el manual que brindara una excelente
y adecuada informacion sobre los equipos de proteccion personal (EPP) necesarios
para realizar sus actividades diarias las cuales se las ejecutan en la gran mayoria con
maquinarias ,quimicos y materiales inadecuados y sobre todo el principal objetivo

es el de brindar una solucion sobre la carencia de proteccion para los trabajadores.

1.02. JUSTIFICACION

La creacion de un manual de seguridad industrial en la empresa IVSEMON
, Se origina por la insuficiente informacion de los quipos de proteccion personal
(EPP) la carencia de interés por parte de los mismos se pretende de esta manera
facultar a los trabajadores de manera amplia y clara las necesidades que cada uno
requiere, permitiendo que todo el personal tenga los conocimientos necesarios y la
responsabilidad de como realizar las funciones diarias de una forma adecuada, para
poder desempefiarse con excelencia contribuyendo de esta manera con la seguridad

y obteniendo resultados eficaces y eficientes .

El presente trabajo investigativo tiene el apoyo del propietario dela empresa
IVSEMON ya que este puede contar con una herramienta estratégica para sus

trabajadores

El Plan del Buen Vivir reconoce la importancia y el valor por el trabajo
humano .Sobre el capital es indispensable de esta manera se establece que el trabajo
no puede ser concebido como un factor méas de produccion, si no como un elemento

mismo del buen vivir y como base al despliegue de los talentos de las personas.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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Garantizando el trabajo digno basado en el Objetivo Numero 9 que esta
establecido donde se detalla la importancia del ser humano en el ambito laboral
brindando un trabajo digno en el momento de preocuparse en el bienestar laboral de
los trabajadores asiéndoles merecedores de un excelente clima laboral obteniendo

trabajo de calidad y una extraordinaria productividad.
1.03 Definicion del problema central "Matriz T"

Es una herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacion, disefio,
darle seguimiento a la ejecucion y evaluacién del problema central dentro de la
investigacion primaria. Su énfasis esta centrado en la orientacidn por determinar las
fuerzas impulsadoras y las fuerzas blogueadoras, la orientacidn hacia grupos
beneficiarios y facilitar la participacion y la comunicacidn entre las partes
interesadas.

1 = Bueno

2 = Medio bueno
3 = Medio

4 = Medio alto

5 = Alto

I= Intensidad; PC= Potencial de Cambio

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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1.03 Matriz de Fuerzas T

Tablal MATRIZT

Investigado por: Priscila Amaguaya

Fuente: Investigacion de campo
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Anadlisis de la Matriz T

En el presente trabajo de investigacion la Situacion Empeorada son lo
trabajadores con riesgos laborales traumas fisicos, psicolégicos y futuras muertes, la
Situacion Actual Carencia de un manual de seguridad industrial para disminuir los
accidentes laborales y una situacion mejorada con la disminucion de riesgos

laborales traumas fisicos, psicoldgicos y prevencion de futuras muertes.

Como principal fuerza impulsadora es el interés por parte de los trabajadores
en la seguridad industrial con una intensidad de 2 (medio bajo) por que el
conocimiento disminuye el alto indice de desinformacion el los trabajadores y con
un potencial de cambio 4 (medio alto) con el involucramiento del personal con una
fuerza bloqueadora que es el desinterés por parte de los trabajadores en la seguridad
industrial con una intensidad de 5 (alto )por el motivo que nunca ha existido una
capacitacion adecuada para ellos y un potencial de cambio 2 (medio bajo) quiere
decir que todos aquellos que integran la empresa no lo pueden ver con el mismo

interés que el propietario

La segunda fuerza impulsadora tenemos Implementar herramientas
preventivas para los trabajadores con una intensidad de 3 ( medio) ya que los
trabajadores no utilizan de una forma adecuada las maquinas, quimicos, y materiales
para realizar sus actividades laborales y con un potencial de cambio 4 (medio alto)
ya que son afos que los trabajadores llevan sus actividades de forma empirica, para

esto la segunda fuerza bloqueadora es la carencia de herramientas preventivas con

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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una intensidad de 5 (alto ) por la inexistencia de herramientas preventivas para los
empleados y con un potencial de cambio 3 (medio) por la carencia de recursos

econémicos.

La tercera fuerza es reducir la deficiencia de sefialéticas adecuadas en la
empresa con una intensidad de 2 (medio bajo) por el escaso presupuesto de la
empresa y con un potencial de cambio 4 (medio alto) por la incorporaciéon de
equipos de seguridad en un periodo corto como tercera fuerza bloqueadora es la
deficiencia de sefaléticas adecuadas en la empresa. Con una intensidad de 5(alto)
por la inexistencia de equipos de proteccion personal (EPP) y con un potencial de

cambio 4(medio alto) por la implementacidn en un75% de los mismaos.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.
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Estado t]

L)

Carencia de un

2.01 Mapa de Involucrados

Manual de seguridad

industrial dirigida a
los trabajadores de la » Gerente

proboietario

[ Cliente

Trabajadores ‘

Figura 1 Mapa de Involucrados
Investigado por: Priscila Amaguaya

Fuente: Investigacion de campo
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2.02 MATRIZ DE ANALISIS DE INVOLUCRADOS

ESTADO Proporcionar
capacitaciones para la
concientizacion a
trabajadores que ayude
al uso adecuado de
herramientas en el &ambito

laboral.

GERENTE
PROPITARIO

Reducir la carencia de
sefaléticas adecuadas
para los trabajadores de
la empresa.

CLIENTES Renovar el trabajo de

calidad

TRABAJADORES | Adecuar con equipos de
proteccion personal para el

uso diario de los mismos .

Exposicion de la salud
del trabajador por el

incumplimiento de la
utilizacion de las EPP.

Escaso potencial en las
actividades diarias de los
empleados de la empresa
IVSEMON.

Quejas de clientes e
inconformidad del
trabajo realizado

Desconocimiento acerca
del uso de los Equipos de
Proteccion Personal
(EPP).

Investigado por: Priscila Amaguaya Fuente: Investigacion de campo

-MRL

Recurso Humano
Recursos Tecnolégicos
Recursos Financieros

ART.5 las organizaciones estan
regidos a prestar a los empleados una
debida proteccion y preservacion de su
salud para la obtencion de resultados
eficaces y eficientes y que los
trabajadores gocen de sus derechos.

Acatamiento

de normas, leyes establecidas con el
fin de brindar beneficios para los
empleados de la empresa Ivsemon.

la Ley de la Constitucién del Ecuador

Art. 42.

N3.-Indemnizar a los trabajadores por
los accidentes que sufrieren en el
trabajo y por las enfermedades

profesionales

La ley del Cédigo de Trabajo art.42
N:8.- Proporcionar a los trabajadores
los utiles, instrumentos y materiales
necesarios para la ejecucion del

trabajo,

Cumplimiento del Cédigo de Trabajo.

Art.42

Trabajadores con
proteccion adecuada
para su seguridad y
bienestar fisico en
actividades laborales.

Incorporar sefialéticas
de seguridad industrial
en distintas areas de la
empresa.

Clientes satisfechos y
recomendaciones del
servicio prestado.

Implementar el
mejoramiento de los
instrumentos de
seguridad.

Irresponsabilidad en la
utilizacion de los
equipos.

Dificultad al trabajar
por la proteccion de
los trabajadores.

Carencia de interés
debido a que no
existen capacitaciones
adecuadas.

Equipos tecnolégicos
inadecuados por la
carencia de recursos
econémicos

Carencia de los
Equipos de Proteccion
Persona( EPP)
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2.03 Andlisis de la Matriz de Involucrados

El primer actor involucrado es el Estado con un interés sobre el problema de
proporcionar capacitaciones para la concientizacion a trabajadores que ayude al
uso adecuado de herramientas en el &ambito laboral, cuyo problema percibido es la
exposicion de la salud del trabajador por el incumplimiento de la utilizacion de las
Equipos de Proteccidn Personal (EPP) recursos ,mandatos y capacidades de
Ministerio de Relaciones donde los recursos es acatar normas establecidas por el
Cadigo de Trabajo como recursos humanos, tecnolégicos y financieros Art No 5 las
organizaciones estan regidas a prestar a los empleados una debida proteccién y
preservacion de su salud para la obtencién de resultados eficaces y eficientes y que
los trabajadores gocen de sus derechos, generando un interés en el proyecto de los
trabajadores con proteccion adecuada para su seguridad y bienestar fisico en
actividades laborales, teniendo en cuenta los conflictos potenciales de la
irresponsabilidad en la utilizacién de los equipos y la dificultad al trabajar por la

proteccién de los trabajadores.

El segundo actor es el gerente propietario el interés sobre el dilema es reducir la
carencia de sefialéticas adecuadas para los trabajadores de la empresa, con un
problema percibido del escaso potencial en los obreros de sus actividades diarias
de los empleados de la empresa IVSEMON, con los recursos mandatos capacidades
acatamiento de normas, leyes establecidas con el fin de brindar beneficios para los
empleados de la empresa Ivsemon.la Ley de la Constitucion del Ecuador Art. 42.
N3.-Indemnizar a los trabajadores por los accidentes que sufrieren en el trabajo y por

las enfermedades profesionales

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.
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el interés sobre el proyecto incorporar sefialéticas adecuadas de seguridad
industrial en distintas areas de la empresa, teniendo asi el conflicto potencial de la

carencia de interés debido a que no existen capacitaciones adecuadas.

El tercer involucrados son los clientes con un interés sobre el problema de
renovar el trabajo de calidad, un problema percibido es las quejas de clientes e
inconformidad del trabajo realizado, cuyos recursos, mandatos y capacidades son la
ley del Cédigo de Trabajo Art.42 No 8 dandose asi un interés sobre el proyecto de
clientes satisfechos y recomendaciones del servicio prestado, con un conflicto
potencial de equipos tecnoldgicos inadecuados por la carencia de recursos

econémicos.

El cuarto involucrado es los trabajadores el interés sobre el problema es
adecuar con equipos de proteccion personal (EPP) para el uso diario de los mismos,
ya que los problemas percibidos es el desconocimiento acerca del uso de los
equipos antes mencionados para esto los recursos mandatos capacidades es el
cumplimiento del Cédigo de Trabajo. Art.42 por lo que existe un interés sobre el
problema de implementar el mejoramiento de los instrumentos de seguridad que
produce los conflictos potenciales de la carencia de los Equipos de Proteccién

Personal ( EPP).

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.
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CAPITULDO Il

3.01 Arbol de Problemas

Efectos

Alto indice de accidentes laborales
personal desmotivado al realizar sus
actividades diarias de manera insegura

Problema central

Causas

I |
Ambiente laboral inadecuado Muerte de los
para desarrollo de actividades trabajadores

T T

F

Carencia de un manual de seguridad industrial
para la eliminacién de los accidentes laborales

|

Carencia de un buen uso de
equipos de seguridad industrial

T
I |

Desinterés por parte de los Deficiencia de sefialéticas
trabajadores en la seguridad adecuadas en la empresa
industrial.

Figura 2 Arbol de Problemas

Investigado por: Priscila Amaguaya

Fuente: Investigacion de campo
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3.01.01 Analisis del Arbol de Problemas

El arbol de problemas es una herramienta necesaria que facilita la
identificacion de las causas mas comunes que generan problemas en la
organizacion y por ende afectan a laempresa produccién y rendimiento
organizacional de la misma, la falta de un manual de seguridad industrial en la
empresa Ivsemon mediante lo cual se ha detectado las siguientes causas desinterés
por parte de los trabajadores en la seguridad industrial ,deficiencia de sefialéticas
adecuadas en la empresa , carencia de un buen uso de equipos de seguridad industrial
generando el problema central carencia de un manual de seguridad industrial para la
eliminacién de los accidentes laborales cuyos efectos son ambiente laboral
inadecuado para desarrollo de actividades, muerte de los trabajadores lo cual produce
un alto indice de accidentes laborales personal desmotivado al realizar sus

actividades diarias de manera insegura.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.



3.01.02. Arbol de objetivos

Fines

Minimizar el alto indice de accidentes laborales
personal desmotivado al realizar sus actividades
diarias de manera insegura

T

Proveer un ambiente laboral adecuado
para desarrollo de actividades

Prevenir muerte de los trabajadores

I

N t

Elaborar un manual de seguridad industrial

Proposito del proyecto L .
P proy / para la eliminacion de los accidentes laborales

i

sequridad industrial

Implementar el buen uso de equipos de

?

|

Medios

Figura 3 Arbol de objetivos

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

Motivar el interés por parte de los
trabaiadores en la seauridad industrial.

Reducir deficiencia de sefialéticas adecuadas
en la empresa

14




© Recursos Humanos
- - 15
@ Administracion &Personal

“CORDILLERA” Cordillera

Analisis del arbol de objetivos

Se establece que en el &rbol de objetivos existen varios medios como motivar el
interés por parte de los trabajadores en la seguridad industrial, reducir deficiencia de
sefialéticas adecuadas en la empresa, implementar el buen uso de equipos de
seguridad industrial cuyo proposito del proyecto es elaborar un manual de
seguridad industrial para la eliminacion de los accidentes laborales con los fines que
son proveer un ambiente laboral adecuado para desarrollo de actividades, prevenir
muerte de los trabajadores, para la obtencion de minimizar el alto indice de
accidentes laborales personal desmotivado al realizar sus actividades diarias de

manera.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.
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CAPITULO IV

4.01 Matriz de Andlisis de Alternativas

Tabla 2 Matriz de Analisis de Alternativas

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacién de campo

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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4.01.01. Definicion de Analisis de alternativas.

El anélisis de alternativas ayuda a determinar las posibilidades de agregar
cambios que innoven a la empresa beneficiando a la entidad y a los trabajadores, de
esta forma los objetivos trazados seran las estrategias potenciales para el
cumplimiento de objetivos determinados que beneficien al personal como a la

organizacion.

Como primer objetivo se tiene motivar el interés por parte de los trabajadores
en la seguridad industrial el impacto sobre el propdésito de 5(alto) ya que los
trabajadores tienen la posibilidad de capacitarse brindandoles informacion efectiva
motivandoles ya que son recurso importante dentro de la empresa Ivsemon, con una
factibilidad técnica de 4(Medio alto) por el motivo que los trabajadores han
realizado por afios de forma empirica sus actividades serd un proceso de adaptacion
cada técnica implementada ,factibilidad financiera 5(alto) ya que se cuenta con el
apoyo directivo, factibilidad social de 4(medio alto) porque demuestra la capacidad
de adaptacion de cada una de las personas y como factibilidad politica de 4( alto)
por cumplir normas y leyes implantados por el estado obteniendo un total de 22

con una categoria alta.

Como segundo objetivo se tienen reducir la deficiencia de sefialéticas
adecuadas en la empresa, impacto sobre el propésito de 5(alto) porque ayuda a guiar
a los trabajadores en sus actividades diarias , factibilidad técnica de 4(medio alto)
ya que en un 75% cada sefialética ayudara a reducir accidentes laborales,
factibilidad financiera se tiene 5(alto) porque existe el recursos necesarios para la
ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL

ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.



© Recursos Humanos
- G 18
@ Administracion &Personal

“CORDILLERA” Cordillera
instalacion de sefaléticas, factibilidad social de 5(alto) ayuda a advertir y resguardar
la salud del personal ,factibilidad politica de 4(medio alto) se lograra cumplir los

reglamentos y leyes establecidas por el estado obteniendo un total de 23 con una

categoria alta.

Como tercer objetivo se tiene implementar el buen uso de equipos de
seguridad industrial como impacto sobre el proposito d 5(alto) lo cual se
mantendra el personal protegido con equipos de calidad al realizar sus actividades
diarias , factibilidad técnica de 5(alto) porque cada equipo de proteccion tiene la
capacidad de proveer posibles riesgos laborales , factibilidad financiera de 5(alto) ya
gue cuentan con los equipos necesarios para cada uno de ellos y con un precio
conveniente y comodo para la empresa , factibilidad social de 4(medio alto) lograra
el interés de los posibles riesgos futuros , factibilidad politica de 4(medio alto)
porqgue se efectuara con los beneficios que establece el codigo de trabajo obteniendo

un total de 23 con una categoria alta.

Como objetivo general se tiene la elaboracion de un manual de seguridad
industrial para la eliminacién de accidentes laborales impacto sobre el propdésito de
5(alto) el trabajador se sentira motivado y protegido al realizar sus actividades de
manera segura obteniendo como resultado un trabajo eficaz y eficiente , factibilidad
técnica de 5(alto) por lo que se adaptara nuevas herramientas innovadoras
establecidas por el manual de seguridad industrial ,factibilidad financiera de 5(alto)
se cuenta con el recurso necesario que aportara el directivo de la empresa lvsemon

factibilidad social de 4 (medio alto) obteniendo personal administrativo y operario

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.
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adaptados a los nuevos recursos implantados , factibilidad politica de 4(medio alto)

se concluira el trabajo integro con un total de 23y una categoria alta.

MATRIZ DE ANALISIS DE LOS OBJETIVOS

Tabla 3 Matriz de anélisis de objetivos

MATRIZ DE ANALISIS DE IMPACTO DE LOS OBJETIVOS
Objetivos ::c)zt:r'c;erlgdad it ;?ni?%m = ;m%?:;(tj al Relevancia Sostenibilidad Total | Categoria
Promueve la
. participacién
!vlotlyar d Principales | Respeto a Perspectiva | de los
interés por . Progreso .
favorecidos | los s de alto favorecidos
parte de los del entorno | . .
. son los derechos | ... nivel en con Medio
trabajadore : fisico . . 21
contribuyente | humanos | . los inducciones alto
sen la integral . L
- sde la (hombre- favorecidos | Seguimientos
seguridad 4 - laboral. (4) 4
industrial empresa.(4) | mujer).(5) (4) y _
; evaluaciones.
(®)
Sin Beneficia a
Comprimir Conformismo | importar la
pr por parte de | el género Brindar identificacion
carencia de A . Progreso el "
e los directivos | se dara prioridad a | de los .
sefialéticas - entorno - Medio
de la empresa | equidad . los indicadores |21
adecuadas | fisico . imol alto
enla yelarea de |[tantoa social. (5) trabajadore | implantados
emoresa Recursos hombre ‘ s.(4) dentro de la
P Humanos. (4) | como organizacion
mujer. (4) .(4)
Es
Adecuar el Fortalece Porque son indispensable
buen uso y la Protege al | necesarios
. Estructura e . U para el
aplicacion | . aplicacion | beneficiario | e . .
. innova las - cambio y Medio
de equipos L de los con importante 22
actividades desarrollo de alto
de s derechos | recursos de |s para los
. diarias (4). . . .. | las metas
seguridad ala calidad. (4) | beneficiari
; . . propuestas.
industrial mujer.(4) 0s.(5) (5)
Elaborar .
un manual ., St
de Direccion en !a_s -
. responsable | actividade Beneficia a .
seguridad Aplicacion e
: - de lo scomo en | Impulsar el | la Ay .
industrial . P . implicacion Medio
establecido los ambito comunidad 21
ez or la beneficios | laboral. (4) | empresarial el clito
eliminacion | P L : P poblacidn. (5)
de los empresa percibido .(4)
accidentes Ivsemon (4) | s por
laborales B

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo
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4.02.01 Analisis de la Matriz de impacto de objetivos

Motivar el interés por parte de los trabajadores en la seguridad industrial con
una factibilidad de lograrse los principales favorecidos son los contribuyentes de la
empresa con una categoria de 4(muy alto) porque el estudio enlaza a todas las areas
y departamentos de la empresa ya sean administrativos y operativos ,el impacto de
género con el respeto a los derechos humanos (hombre-mujer) con la categoria de
5(muy alto) ya que cabe resaltar la importancia de los derechos humanos, impacto
ambiental al progreso del entorno fisico integral laboral con una categoria de
4(muy alto) por cual contribuye al mejoramiento e innovacion del entorno fisico ,
relevancia las perspectivas de alto nivel en los favorecidos con una categoria de
4(muy alto) con un bienestar social y mejora continua de la calidad de vida de los
trabajadores en cada una de sus actividades encomendadas , sostenibilidad
promueve la participacién de los favorecidos con inducciones seguimientos y
evaluaciones con una categoria de 5(muy alto) para la indagacion efectiva de la
informacidn requerida para realizar determinado trabajo llegando a obtener un total

de 21 puntos con una categoria medio alto.

Comprimir carencia de sefialéticas adecuadas en la empresa la factibilidad de
lograrse del conformismo por parte de los directivos de la empresa y el area de
Recursos Humanos con una categoria 4(muy alto)facilita un mejor proceso de
identificacion , impacto de género sin importar el género se dara equidad tanto a
hombre como mujer con una categoria 4(muy alto) priorizar los derechos equitativos
al realizar sus actividades diarias, impacto ambiental Progreso el entorno fisico
ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL

ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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social con una categoria 5(muy alto) por lo que se obtiene un ambito laboral
adecuado , relevancia brindar prioridad a los trabajadores con una categoria 4(muy
alto) preferencia por los beneficiarios, sostenibilidad beneficia a la identificacion de
los indicadores implantados dentro de la organizacion con una categoria 4(muy
alto)para confortar y renovar a la organizacion obteniendo un total de 20 puntos

con una categoria media alta.

Adecuar el buen uso y aplicacién de equipos de seguridad industrial, con la
factibilidad de lograrse la estructura e innovacion de las actividades diarias con una
categoria de 4(muy alto)intensifica el trabajo de calidad ,impacto de género
fortalece la aplicacion de los derechos a la mujer con una categoria de 4(muy alto)
porque eleva el progreso profesional de ambos géneros , impacto ambiental protege
al beneficiario con recursos de calidad. con una categoria 4(muy alto) ya que
regocija al trabajador ,con la relevancia por ser necesarios e importantes para los
beneficiarios con una categoria de 5(muy alto) favoreciendo directamente al
departamento de recursos humanos por el despliegue y estimulacion asia los
colaboradores, sostenibilidad es indispensable para el cambio y desarrollo de las
metas propuestas con una categoria de 5(muy alto) obteniendo compromiso y union

dentro de la organizacién un total de 22 puntos con una categoria media.

Elaborar un manual de seguridad industrial con una factibilidad de lograrse
la direccion responsable de lo establecido por la empresa Ivsemon con una
categoria 4(medio alto) por cumplir a cabalidad de lo decretado , impacto de género

equidad en las actividades como en los beneficios percibidos por ley con una

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.
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categoria 4 (medio alto) generando igualdad y considerando a la mano de obra ,
impacto ambiental impulsar el &mbito laboral con una categoria 4(medio alto)donde
resalta el respeto mutuo entre jerarquias altas y bajas supervisor operario ,relevancia
que beneficia a la comunidad empresarial con una categoria de 4(medio alto)por un
ambito laboral que ayude al incremento de la productividad , sostenibilidad la
aplicacion e implicacién de la poblacién que tiene una categoria 5(medio alto)
porgue ayuda a la deteccidén de competencias laborales en los empleados total de 21

puntos con una categoria de media .
4.03 Diagrama de Estrategias

El diagrama de estrategias es una herramienta organizacional disciplinada y
claramente definida; en esta estrategia se realiza un resumen de los fines directos
transformandola en la finalidad principal del proyecto seguido del propdsito que se

abstrae del problema central.

En el propdsito se detalla el presupuesto que la compafiia tendra que invertir

en la implementacion del proyecto.

Mediante esta matriz se asigno el presupuesto general el mismo que sera
abarcado por cada una de las estrategias que se iran implementando; es decir cada
estrategia tiene un valor econémico del cual no tendra que salir para no afectar a

nuestro presupuesto general.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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Finalidad

Eliminar el alto indice de accidentes laborales personal
desmotivado al realizar sus actividades diarias de manera insegura

Proposito

1

Elaborar un manual de seguridad industrial
para la eliminacion de los accidentes laborales

|

Motivar el interés por parte de los
trabajadores en la seguridad
industrial.

Reducir deficiencia de sefialéticas
adecuadas en la empresa

'

Implementar el buen uso de
equipos de seguridad industrial

1.01Brindar charlas motivacionales
al personal sobre el manejo de
equipos modernos e innovacién
permanente.

1.02Elaborar normas de seguridad

1.03Anunciar mediante videos los
beneficios de priorizar riesgos
laborales en cada actividad a
realizar.

Figura 4 DIAGRAMA DE ESTRATEGIAS

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

2.01Adquirir las sefialética preventivas
necesarias para cada una de las areas
determinadas.

2.02Taller participativo de los tipos de
sefialética

2.03Implementar las sefialéticas de
acuerdo a la infraestructura de la empresa.

3.01Realizar actividades que permitan
conocer la importancia de un manual de
seguridad industrial.

3.02Proporcionar  diapositivas que
incentive al trabajador  prevenir
accidentes provocados por

imprudencias laborales.

3.03Capacitar al personal en riesgos y

L. enfermedades ocupacionales que se

pueden generar o posible muerte del
trabajador.
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4.03.01 Analisis del Diagrama de estrategias

El diagrama de estrategias tiene el proposito de descartar posibles
accidentes laborales dentro de una entidad obteniendo un personal motivado con
una capacidad de desempefiarse de forma positiva con un incremento de la
productividad en la realizacion de sus actividades diarias con condiciones seguras
para para el resguardo y benéfico de la salud de los empleados , el propdsito es
elaborar un manual de seguridad industrial para eliminar accidentes laborales se
Ilevara a cabo con los siguientes componentes motivar el interés por parte de los
trabajadores en la seguridad industrial se realizara con las siguientes actividades
brindar charlas motivacionales al personal sobre el manejo de equipos modernos e
innovacion permanente, elaborar normas de seguridad y anunciar mediante videos

los beneficios de priorizar riesgos laborales en cada actividad a realizar.

Segundo componente tenemos, Reducir deficiencia de sefaléticas adecuadas
en la empresa se lograra con las siguientes actividades adquirir las sefialética
preventivas necesarias para cada una de las areas determinadas, taller participativo
de los tipos de sefialética e implementar las sefialéticas de acuerdo a la
infraestructura de la empresa

El tercer componente es Implementar el buen uso de equipos de seguridad
industrial con las siguientes actividades realizar actividades que permitan conocer la
importancia de un manual de seguridad industrial, proporcionar diapositivas que
incentive al trabajador prevenir accidentes provocados por imprudencias laborales y
capacitar al personal en riesgos y enfermedades ocupacionales que se pueden
generar o posible muerte del trabajador.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL

ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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Finalidad

Indicadores

Medios de verificacion

Supuestos (+)(-)

Eliminar el alto indice de accidentes
laborales personal desmotivado al realizar
sus actividades diarias de manera insegura.

A finales del afio 2016 se estima realizar
el 75% de capacitaciones en seguridad
industrial a los cinco trabajadores donde
se obtendra un personal motivado.

Registros estadisticos en base a
encuestas.

Se aprueba los talleres como
aporte para los trabajadores
brindandoles capacitaciones
periodicas talleres
participativos, diapositivas,
videos dirigidos a los
empleados de la organizacion.

Propésito

Elaborar un manual de seguridad industrial
para la eliminacion de los accidentes
laborales.

El 30 de julio del 2016 se espera
eliminar en un 90% los accidentes
laborales en los trabajadores que
desempefian actividades riesgosas en los
cinco trabajadores de la empresa.

Manual de seguridad industrial.

Aplicacion permanente del
manual de seguridad industrial
por la mejora continua e interés
por proteger la salud integral de
los trabajadores dentro de la
empresa.

Componentes

Motivar el interés por parte de los
trabajadores en la seguridad industrial.

A finales del mes de mayo del 2016 se
espera obtener el 95% de conocimiento
en los 5 trabajadores en herramientas
necesarias para los mismos.

Listados de asistencia en cada actividad
o taller.

Lograr un control de la
informacion adquirida a los
trabajadores mediante
capacitaciones continuas por
parte del area de Recursos
Humanos.
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Investigado por: Priscila Amaguaya

Fuente: Investigacion de campo
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4.04.01. Definicién de marco légico.

El marco légico es una herramienta necesaria con el cual podemos plantear,
un propdsito, finalidad componentes con sus respectivos objetivos a acumplir y
actividades a desarrollar el cual ayuda al cumplimiento del pardmetros establecidos

dentro de la realizacion de un proyecto.

Como finalidad se tiene ,eliminar el alto indice de accidentes laborales
personal desmotivado al realizar sus actividades diarias de manera insegura,
indicador el 30 de julio del afio 2016 se estima realizar el 75 % de capacitaciones en
seguridad industrial a los cinco trabajadores donde se obtendra un personal
motivado, método de verificacion registros estadisticos en base a las encuestas ,
supuestos se aprueba el los talleres como aporte para los trabajadores brindandoles
capacitaciones periodicas talleres participativos videos diapositivas dirigidos a los

empleados de la organizacion

El proposito es elaborar un manual de seguridad industrial para la
eliminacién de los accidentes laborales ,indicador el 30 de julio del 2016 se espera
eliminar en un 90% los accidentes laborales en los obreros que desempefian
actividades riesgosas en los 5 trabajadores de la empresa, método de verificacion
manual de seguridad industrial, supuestos aplicacion permanente del manual de
seguridad industrial por la mejora continua e interés por proteger la salud integral

de los trabajadores dentro de la empresa

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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Primer componente es motivar el interés por parte de los trabajadores en la
seguridad industrial, indicador a finales del mes de mayo del 2016 se espera obtener
el 95% de conocimiento en los 5 trabajadores en herramientas necesarias para los
mismos, método de verificacion listados de asistencia en cada actividad o taller,
supuesto lograr un control de la informacion adquirida a los trabajadores mediante

capacitaciones continuas por parte del area de Recursos Humanos

El segundo componente reducir deficiencia de sefialéticas adecuadas en la
empresa ,indicador a finales del mes de mayo del 2016 se estima socializar en un
95% la sefaléticas y sus caracteristicas a los 5 trabajadores , método de verificacién
sefialéticas incorporadas en las instalaciones de la empresa lvsemon, supuestos
revisar las areas de trabajo para saber en qué estado se encuentran y cudl es la
cantidad necesaria de sefialéticas a incorporar para aportar con la seguridad del

trabajador.

Tercer componente implementar el buen uso de equipos de seguridad
industrial, indicador a finales del mes de mayo del 2016 se estima implementar los
EPP en un 75% a los cinco trabajadores de la empresa lvsemon, método de
verificacion informe de uso de EPP (equipos de proteccion personal), supuesto
practica adecuada y adaptacién al cambio en manejo de los ( EPP) Equipos de

Proteccion Personal.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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Las actividades que se efectuaran para el primer componente son: brindar
charlas motivacionales al personal sobre el manejo de equipos modernos e
innovacion permanente, elaborar normas de seguridad, a anunciar mediante videos
los beneficios de priorizar riesgos laborales en cada actividad a realizar , resumen
del presupuesto se publicaran un plan de gratificacion de méritos participacion y
aportacion en las actividades realizadas bonos extras que se basen en la cantidad
$100.00 al personal de la empresa en efectivo y se presentara un presupuesto el
cual se basa de$700.00 que se invertira en la compra de (EPP) Equipos de Proteccion
Personal y transportacion de herramientas preventivas ., método de verificacion
informes que comprueben la salida de las provisiones invertida también se
presentara recibos como documentacion fisica. , supuesto desinterés por parte de los

trabajadores lo que dificulta las charlas de la inseguridad laboral.

Para el segundo componente se realizara las siguientes actividades adquirir
las sefialética preventivas necesarias para cada una de las areas determinadas, taller
participativo de los tipos de sefialética, implementar las sefialéticas de acuerdo a la
infraestructura de la empresa , resumen de presupuesto se contara con $100.00 los
cuales ayudaran a cubrir articulos necesarios para la aplicacion del taller a realizar y
se presentara un presupuesto de $100.00 que verifique los pagos a la mano de obra
que incorpore las sefialéticas en cada ara establecida, método de verificacion
,informes contables de la disminucion de activos de la empresa, eestados de cuenta

gue comprueben el gasto al pago de la mano de obra el cual se ocupe de la

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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incorporacion de sefialéticas., supuesto descuido por parte del personal directivo en

la administracion del presupuesto necesario para la adquisicion de sefialéticas.

Para el tercer componente se realizara las siguientes actividades realizar
actividades que permitan conocer la importancia de un manual de seguridad
industrial, proporcionar diapositivas que incentive al trabajador prevenir accidentes
provocados por imprudencias laborales capacitar al personal en riesgos y
enfermedades ocupacionales que se pueden generar o posible muerte del trabajador
, resumen de presupuesto se contara con un presupuesto de $ 120.00el cual cubra las
capacitaciones que sean necesarias para el personal de la empresa Ivsemony se
establecera un presupuesto de $56 para el alquiler de un infocus para la presentacion
de diapositivas. , método de verificacion se presentara comprobantes de pago
facturas del alquiler de equipos mediante un informe, facturas de la compra
debidamente cancelada, supuesto desigualdad y mala organizacion en las actividades

a realizar como capacitaciones.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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CAPITULO V

PROPUESTA

5.01 Antecedentes de la propuesta

En el Ecuador existe un incremento por la proteccion y resguardo del
trabajador mejora de condiciones y un ambito laboral apropiado dentro de cada
organizaciones se ha visto la necesidad de proveer su salud y seguridad ocupacional

cumpliendo leyes establecidas por el (M.R. L) Ministerio de Relaciones Laborales.

El manual de seguridad industrial pretende guiar con informacion veridica
dirigido al trabajador en este caso los empleados de la empresa lvsemon como un
medio por el cual se concreta, resume y transmite informacion que sirva para un
responsable desarrollo de actividades en una situacion determinada dentro de la

organizacién con medidas de seguridad con el fin de beneficiar a la organizacion.

En la empresa este manual sera muy Util y necesario ya que los empleados
sabran como prevenir accidentes laborales ,enfermedades ocupacionales y posibles
ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL

ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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muertes con el proyecto se pretende implantar medidas de seguridad de una
manera dindmica en la cual los colaboradores obtengan la informacion adecuada
por lo que facilite transmitir de una forma rapida y entendible para que su
aplicacion sea acogida por los integrantes de la empresa lvsemon con el
cumplimiento y la aplicacion constante de las medidas de seguridad , equipos y
herramientas que toda empresa debe brindar para preservar la salud y seguridad

ocupacional de sus trabajadores.
5.02 Justificacion de la propuesta

La importancia de la elaboracién de un manual de seguridad industrial es que
exista interés en los trabajadores como personal administrativo se informen y
apliguen procedimientos de seguridad apliquen normas cumplan con las politicas
establecidas para realizar sus actividades diarias con responsabilidad y orden ya que
es un beneficio que preserva la seguridad, salud de los trabajadores principalmente
para quienes se encuentran manipulando directamente los materiales, herramientas y
maquinaria es por eso que el proyecto fomenta la proteccion individual y colectiva
para la obtencion de un mejor desarrollo eficaz y eficiente conservando la integridad
de los empleados cumpliendo con las normas, leyes y reglamentos establecidos por

el cadigo de trabajo.

De igual manera el manual de seguridad industrial servird como un recurso
didactico complementario en el proceso de aprendizaje e innovacién, cuyo proposito
es mantener a los trabajadores protegidos, para esto se llevara a cabo diferentes
ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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actividades donde los trabajadores participen y exista un compromiso colectivo con
la empresa para la obtencion de resultados positivos.

Con la aplicacion de este manual se seguridad industrial se espera que en las
instalaciones de la empresa Ivsemon existan medios de verificacion que demuestren
el cumplimiento y aplicacion constante del cambio que se espera generar en ella que

permita que los trabajadores desarrollen adecuadamente sus actividades

5.03 OBJETIVO GENERAL

Elaborar un manual de seguridad industrial para la eliminacion de los

accidentes laborales.
5.4 ORIENTACION PARA EL ESTUDIO
5.04.01 ¢;qué es un manual?

Se refiere a la explicacion que se dirige al lector sobre el panorama general
del contenido del manual, de su utilidad y de los fines y propdsitos que se pretenden
cumplir a través de él. Incluye informacién de cémo se usara, quién, como y cuando.

(Izquiero, 2012)

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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5.04.02 ¢ Qué es un manual de seguridad industrial?
Es una guia informativa conjunto de objetivos de acciones y metodologias
establecidas para prevenir y controlar los accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales. (Izquiero , 2012)
5.04.03 ¢ objetivos de la seguridad industrial?

Impedir lesiones y prevenir muertes instantaneas al personal de la empresa
originados por accidentes laborales en determinadas tareas encomendadas , cuando
ocurren accidentes laborales existen pérdida del potencial humano y disminucién de
la productividad dentro de la organizacion ,reduccion y posibles pérdidas de los
costos operativos de produccion ,perfeccionar la imagen de la empresa por ende la
seguridad del trabajador e influyendo en un mayor porcentaje el rendimiento al
desarrollar sus actividades laborales contando con un sistemas estadisticos que
permita detectar la eliminacion de los accidentes y la causa de los mismos.

(Izquiero , 2012)
5.04.04 ¢ Concepto de trabajo?

El trabajo se puede definir como toda actividad social organizada que, a
través de la combinacion de recursos de naturaleza diversa (medios humanos,
materiales, energia, tecnologia, organizacién), permite alcanzar unos objetivos y
satisfacer necesidades
( Cafada Clé, 2010)
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5.04.05 ¢ Qué es riesgo?

El riesgo es la probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre.
La vulnerabilidad o las amenazas, por separado, no representan un peligro. Pero si se
juntan, se convierten en un riesgo, o sea, en la probabilidad de que ocurra un desastre
Ejemplo: caidas, lesiones, dafios en la salud y muertes instantaneas causadas por la

irresponsabilidad en nuestra relacion con el ambiente. (J itory, 1998)

5.04.06 ;Qué es salud?

La salud es la condicion de todo ser vivo que goza de un absoluto bienestar tanto a
nivel fisico como a nivel mental y social. (http://definicion.de/trabajo/)

5.04.07 ¢ Concepto bésicos de salud ocupacional

Factor de riesgo: Los factores de riesgo ocupacional son todas aquellas condiciones
del ambiente, instrumentos, materiales, la tarea o la organizacion del trabajo que
potencialmente pueden afectar la salud de los trabajadores o generar un efecto

negativo en la empresa. (G utiérrez s Trauss, 2011)

Accidentes de trabajo es un suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasion
del trabajo y que produce dafios a la salud como una lesion invalides o la muerte,
Incidente es un acontecimiento no deseado que ocurre bajo circunstancias,
accidentes de trabajo es un suceso repentino que sobreviene por causa 0 con 0casion

del trabajo y que produce dafios a la salud como una lesion invalides o la muerte.

Riesgosas (G utiérrez s Trauss, 2011)
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5.04.08 ¢ Qué es una advertencia?

Es una sefial que advierte de un riesgo o peligro (Pafiuela Rico, 2003)

5.04.09 ;/Qué es una sefalética?
Es el lenguaje que establece la sefial de alto entre el aviso escrito y simbolico.

Desarrolla en las personas para su inmediata comprension. (administrador, 2011)

5.04.10 ¢ caracteristicas de una sefalética?

FINALIDAD: organizar. Deben ser legibles. (administrador, 2011)

FUNCIONAMIENTO: el mensaje debe ser claro, exacto e instantaneo para su

comprension . (administrador, 2011)

ORIENTACION: las sefiales se fundamentan en su caracter informativo y didactico.
PROCEDIMIENTO: el mensaje es estrictamente visual, con imagenes, simbolos o

signos de facil reconocimiento. (administrador, 2011)

CODIGO: trata el lenguaje de signos simbolicos caracterizados y sencillos.

(administrador, 2011)

LENGUAJE ICONICO: tienden a aplicarse en un &mbito de reconocimiento

universal, con el fin de evitar la desinformacion. (administrador, 2011)

PRESENCIA FISICA: son reservadas pero visibles y deben distribuirse de manera

rapida (administrador, 2011)
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5.04.11 ;Qué es un EPP?

Se entiende por Elemento de Proteccion Personal (EPP) a distintos equipos
predestinados a llevados e incorporados por el trabajador para que preserve la
salud del trabajador en el &mbito laboral, asi como cualquier complemento o

accesorio destinado a tal fin. (Perez Zorilla , 2012)

5.04.12 ¢ Cuando se usan ?

Cuando existen falencias dentro del dmbito laboral la existencia de un alto
porcentaje de desconocimiento y alto indice de riesgos laborales, riesgos, accidentes
y dafios para la salud, resulta prioritaria la aplicacién de medidas técnicas
preventivas destinadas a eliminar los riesgos en su origen y proteger a los
trabajadores mediante disposiciones de proteccion colectivas. Cuando estas medidas
de prevencion laboral son escasas, se asigna la utilizacién de equipos de proteccion

individual como resultado de prevenir al trabajador. (Perez Zorilla , 2012)

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.



@ @ RecursosHumanos 39
Administracion €Personal

“CORDILLERA® Cordillera

5.05 RELACION DE CONTENIDOS

El presente trabajo de investigacion determina que un manual de seguridad
industria es una texto informativa cuya descripcion clara de actos inseguros que se
pueden generar dentro de la empresa brinda informacion del como prevenirlos y
que medidas acoger para evitarlos, es por esto que la empresa Ivsemon en su
necesidad de mejorar la calidad de vida de sus trabajadores muestra el interés en
elaborar un manual de seguridad industrial para la eliminacion de accidentes

laborales para este logro se establecen objetivos .

Como primer objetivo especifico es motivar el interés por parte de los
trabajadores en la seguridad industrial. Ya que un manual se dirige al lector sobre
el panorama general del contenido, de su utilidad y de los fines y propésitos que se
pretenden cumplir a través de él. Incluye informacidn de como se usara, quién, como
y cuando ya que esto servird como una guia informativa con un conjunto de
objetivos de acciones y metodologias establecidas para prevenir y controlar los

accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

Como segundo objetivo especifico se tiene reducir deficiencia de sefaléticas
adecuadas en la empresa con esto se lograra evadir lesiones ,dafios y posibles
muertes , cuando existen accidentes laborales da como resultado la pérdida de
potencial humano y con ello una disminucién del rendimiento empresarial ,
disminucion de los costos operativos de produccién, perfeccionar la imagen de la
ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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empresa, por ende la seguridad y salud del trabajador ,influyendo en un mayor
porcentaje el rendimiento en el &mbito laboral , con sistema estadistico que permita
detectar el avance o disminucion de los accidentes y la determinacion de las causa
de los mismos y contando con los medios necesarios para afiadir un plan de

seguridad para prever a los empleados de la empresa Ivsemon .

Como tercer objetivo se tiene implementar el buen uso de equipos de
seguridad industrial se entiende por (EPP) equipo predestinado a ser llevado o
sujetado por el trabajador para que le proteja de riesgos laborales que amenazan su
seguridad y salud en el trabajo, asi como cualquier complemento o accesorio

destinado a tal fin.

Como objetivo general se tiene elaborar un manual de seguridad industrial
para la eliminacion de los accidentes laborales como son el factor de riesgo Los
factores de riesgo ocupacional son todas aquellas condiciones del ambiente,
instrumentos, materiales, la tarea o la organizacion del trabajo que potencialmente
pueden afectar la salud de los trabajadores o generar un efecto negativo en la
empresa, incidente es un acontecimiento no deseado que ocurre bajo circunstancias
y los accidentes de trabajo ya que es un acontecimiento imprevisto que se produce
por causas Yy ocasion del trabajo generando dafios a la salud como una lesion

invalides o la muerte.
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5.06 METODOLOGIA UTILIZADA

Tipo de investigacion: se denomina aquella donde el investigador trabaja
directamente en el entorno, ya sea natural o social, de la traba sobre la que se esta
indagando.

Poblacion: se trabajara con toda la poblacidn son 7 personas que son 5 trabajadores

y dos administrativos.

Muestra: no aplica la formula de la muestra porque se trabajara con toda la

poblacion

Encuesta: es una técnica de indagacion de campo que ayuda a lograr una mayor
recoleccion de informacion, la encuesta suele utilizarse como una alternativa que
orienta a las limitaciones que presenta en el andlisis. Se basa en la elaboracion de
preguntas enfocadas datos. Los instrumentos principales de la encuesta son: la
entrevista y el cuestionario. ComUnmente el interés al pensamiento de los demas
sobre algn tema, y procedemos aplicarla para la obtencion de determinadas
opiniones. El instrumento puede expresar algo mas que datos generales, logra

destinar un mensaje cotidiano y simple sobre el sentir y pensar de un bien social.

Importancia: detectar falencias que carece la organizacion y dar una solucion

colectiva que sirva como Sirve empuje para la organizacion.
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5.06.01ENCUESTAS REALIZADAS ANTES DE SOCIALIZAR EL

PROYECTO.

Titulo: Encuesta al personal de la empresa lvsemon.

Objetivo: Obtener informacion para conocer el nivel de conocimiento acerca de un
manual de seguridad industrial la encuesta ayudara a conocer las condiciones en que

se encuentra laborando el trabajador.

Instrucciones: lea detenidamente las siguientes interrogantes y marque con una X su

respectiva respuesta.

1. ¢Conoce usted que es un manual de seguridad industrial?

2. ¢Laempresa cuenta con la proteccién necesaria para prevenir riesgos

laborales?

3. ¢Conoce usted los tipos de sefialéticas para prevenir accidentes

laborales?

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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4. Conoce usted para que sirven estas sefiales?
PELIGRO
LIMITE DE SEGURIDAD
-— USE WHIFBRME
(..o (... (....)

5. ¢Conoce usted que es los siguientes materiales?

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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6¢ Le gustaria conocer a usted sobre la seguridad que necesita para

realizar sus actividades laborales diarias?

7. ¢ Cbémo le gustaria conocer sobre el tema de seguridad industrial?

o Taller ()
e Video ()

e Charla( )

8. ¢ Conoce usted acerca de las normas de seguridad?

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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5.08 ANALISIS DE RESULTADOS
5.08.01 TABULACION DE LA ENCUESTA ANTESDE LA
ELABORACION DEL PROYECTO

1.-¢Conoce usted que es un manual de seguridad industrial?

Tabla 4 Pregunta 1

N° DE PERSONAS
ALTERNATIVAS ENCUESTADAS PORCENTAJE
Sl 2 10 %
NO 5 90%
TOTAL 7 100%

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

Conoce usted que es un manual de

seguridad industrial?

O1ler trim.
022 trim.
O
|

Grafico 1 Pregunta 1
Investigado por: Priscila Amaguaya

Fuente: Investigacion de campo
Anélisis
En la primera pregunta mediante la encuesta realizada se obtuvo que el 10%

conocen que es un manual de seguridad industrial y un 90% que no lo cual se puedo

determinar que el conocimiento es insuficiente acera de la pregunta encuestada.
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2.¢La empresa cuenta con la proteccion necesaria para prevenir riesgos

laborales?

Tabla 5 Pregunta 2

N° DE PERSONAS
ALTERNATIVAS ENCUESTADAS PORCENTAJE
Sl 3 25 %
NO 4 75%
TOTAL 7 100%

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

.éLa empresa cuenta con la
proteccion necesaria para prevenir
riesgos laborales?

25% H ler trim.
@22 trim.
=

Grafico 2 Pregunta 2

Investigado por: Priscila Amaguaya

Fuente: Investigacion de campo
Analisis
Como segunda pregunta mediante la encuesta realizada se obtuvo que un 25% de los
trabajadores respondieron que si cuenta con recursos para prevenir riesgos laborales

y un 75% que los desconocen.
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3. ¢ Conoce usted los tipos de sefialéticas para prevenir accidentes laborales?

Tabla 6 Pregunta 3

N° DE PERSONAS
ALTERNATIVAS ENCUESTADAS PORCENTAJE
Sl 1 5%
NO 6 95%
TOTAL 7 100%

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

éConoce usted los tipos de
sefaléticas para prevenir
accidentes laborales?

5%

Oler trim.
H22 trim.
]
=

Grafico 3 Pregunta 3
Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

Andlisis

Como tercera pregunta mediante la encuesta realizada se obtuvo que un 5%
conozcan los tipos de sefialéticas para prevenir accidentes laborales y un 95% que

los desconocen.
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4. ¢ Conoce usted para que sirven estas sefiales?

Tabla 7 Pregunta4

ALTERNATIVAS N° DE PERSONAS PORCENTAJE
ENCUESTADAS
Rojo 3 45%
Azul 2 30%
Amarillo 2 30%
TOTAL 7 100%

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacién de campo

Grafico 4 Pregunta 4

éConoce usted para que sirven
estas sefiales?

M ler
trim.

22 trim.

32 trim.

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

@ W s

LIMITE DE SEGUEIDAD

Andlisis

Como cuarta pregunta mediante la encuesta realizada se obtuvo que el 30% de la

poblacién reconocen la sefial de color amarillo como también otro 30% conocen lo
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que es la sefial de color azul y un 45% la sefialética de color rojo esto determina que

los trabajadores reconocen las sefiales pero no tienen la informacion adecuada.
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5. ¢conoce usted que es los siguientes materiales?
LN
: \
E )
Tabla 8 Pregunta 5
N° DE PERSONAS
ALTERNATIVAS ENCUESTADAS PORCENTAJE
Sl 1 5%
NO 6 95%
TOTAL 7 100%
Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo
éConoce usted que es los siguientes
materiales?
W ler trim.
m 22 trim.
|
|
Grafico 5 Pregunta 5
Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo
Andlisis

Como quinta pregunta mediante la encuesta realizada se obtuvo que un 5% que

desconocen las herramientas y un 90% que si  reconocen los materiales

determinados en la pregunta encuestada
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6. ¢Le gustaria conocer a usted sobre la seguridad que necesita para

realizar sus actividades laborales diarias?

Tabla 9 Pregunta 6

N° DE PERSONAS

ALTERNATIVAS ENCUESTADAS PORCENTAJE

S 3 25%

NO 4 75%
TOTAL 7 100%

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacidn de campo

éLe gustaria conocer a usted
sobre la seguridad que necesita
para realizar sus actividades
laborales diarias?

/|

W22 trim.
||

M ler trim.

Grdfico 6 Pregunta 6
Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacién de campo

Andlisis

Como sexta pregunta mediante la encuesta realizada se obtuvo que el 25% no les

gustaria informarse del tema y un 75% que respondieron si acerca de la pregunta en

encuestada.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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7. ¢Cbémo le gustaria conocer sobre el tema de seguridad industrial?

e Taller () Video ( ) Charla( )

Tabla 10 Pregunta 7

ALTERNATIVAS N° DE PERSONAS PORCENTAIE
ENCUESTADAS
Taller 3 40%
Video 2 30%
Charla 2 30%
TOTAL 7 100%

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

éComo le gustaria conocer
sobre el tema de seguridad
industrial?

40%
30% M ler trim.
W 22 trim.
32 trim.

|
30%

Grafico 7 Pregunta 7
Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacién de campo

Anélisis
Como séptima pregunta mediante la encuesta realizada se obtuvo que el 40% que

para conocer acerca de la seguridad industrial seria conveniente un taller un 30%

mediante videos y el 30% restante mediante charlas.
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8.- ¢ Conoce usted acerca de las normas de seguridad?
Tabla 11 Pregunta 8
N° DE PERSONAS

ALTERNATIVAS ENCUESTADAS PORCENTAJE

Sl 2 10%

NO 5 90%

TOTAL 7 100%

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacién de campo

éConoce usted acerca de las
normas de seguridad?

H 22 trim.
H
H

Hler trim.

Grdfico 8 Pregunta 8

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

Andlisis

Como octava pregunta mediante la encuesta realizada obtuvimos que un 90%

desconocen acerca de las normas de seguridad y un 10% que respondieron si a la

pregunta encuestada.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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9.- ¢ Conoce usted el significado de las sefiales de color rojo?

Tabla 12 Pregunta 9

N° DE PERSONAS
ALTERNATIVAS ENCUESTADAS PORCENTAJE
Sl 1 5%
NO 6 95%
TOTAL 7 100%

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

éConoce usted el significado
de las seiiales de color rojo?

5%

W 1er trim.
122 trim.

:

o

Gradfico 9 Pregunta 9
Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

Andlisis

Como novena pregunta mediante la encuesta realizada se obtuvo que el 95% no

conozcan para que sirven las sefialéticas de color rojo y un 10% que si.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA IVSEMON EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 2015-2016.



O RecusosHumanos 54
Administracion & Personal

Cordillera

PERIOR

“CORDILLERA’

10.- ¢ Conoce los tipos de enfermedades laborales que existen?

Tabla 13 Pregunta 10

N° DE PERSONAS
ALTERNATIVAS ENCUESTADAS PORCENTAJE
Sl 1 5%
NO 6 95%
TOTAL 7 100%

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacidn de campo

éConoce los tipos de
enfermedades laborales que
existen?

M ler trim.
W29 trim.
| ]

Gradfico 10 Pregunta 10
Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo

Andlisis

Como decima pregunta mediante la encuesta realizada se obtuvo que el 95%
respondieron que no conocen cuales son las enfermedades profesionales y un 5 %

que si saben cudles son las enfermedades.
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5.07 TALLER

5.07.01VIDEO DE BIENVENIDA -10MIN
% Presentacion
% Video de bienvenida

« https://www.youtube.com/watch?v=WD93g9XvU2qg

5.07.02 REGLAS DE ORO

X/
°

Celulares apagados

X4

Mente abierta

L)

o
S

*

Colaboracién
¢+ Actitud positiva

¢+ Participacion
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6.07.03 VIDEO PARA INICIAR LA EXPOSICION DEL MANUAL SE

SEGURIDAD INDUSTRIAL 3MIN

LINK: https://www.youtube.com/watch?v=RWRrDcDY4UI

Objetivo: aportar a los trabajadores con estimulacion mediante un video

motivacional para realizar sus tareas de mejor manera y disponibilidad total.

Mensaje: Lo que con mucho trabajo se adquiere, mas se ama Aristoteles

Importancia: Brindar ilusién, entusiasmarlo al empleado y ayudarle a encontrar el

motivo que lo lleve a esforzarse a un 100% en su &mbito laboral.
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5.07.03 EXPOSICION DE LOS DOS TEMAS
5.07.03.01 ¢ Que es Seguridad industrial?

Es minimizar los riesgos en la industria conjunto a la proteccion al trabajador
implantando controles y técnicas que adviertan a los trabajadores para la

eliminacién del entorno inseguro que los rodea

Objetivo: Evitar lesiones leves como también posibles muertes contando con los
medios necesarios individuales parea cada uno de los trabajadores junto con un
sistema estadistico y un plan de seguridad que detecte y elimine accidentes para una

mejor imagen de la empresa obteniendo una mayor rendimiento en los trabajadores.

Mensaje: El recurso humano es merecedor de cuidados, consideraciones y

atenciones por prestar tiempo esfuerzo y dedicacion.

Importancia: lograr un ambiente seguro y libre de accidentes laborales.
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5.07.03.02 ¢{Qué es un manual de seguridad industrial?
Es una guia informativa v que busca cumplir objetivos mediante reglas establecidas

para prevenir y controlar los accidentes en las industrias.

Obijetivo: facultar de informacion necesaria y adaptar a los trabajadores a una

cultura innovadora

Mensaje: Velar por el bienestar humano y la imagen fisica de la organizacion

conduce al éxito profesional.

Importancia: atrae al trabajador a la participacion e incorporacién del plan

establecido.
5.07.03.03 ¢{Qué es un Equipo de Proteccién Personal (EPP)?

Se entiende por Equipo de Proteccion Personal (EPP) a cualquier equipo o
accesorio destinado a proteger complementando al trabajador para prevenir
riesgos que amenazan salud fisica y mental al trabajador.
Objetivo: prever accidentes en el ambito laboral brindando elementos de calidad y

necesarios para los empleados.
Mensaje:

Importancia: adapta y resguarda al trabajador con el uso, mantencién y renovacion

de elementos de proteccion personal.
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5.07.03.04 ¢ Queé es una sefalética?

Es el signo que orienta, informa y regular los flujos humanos de manera segura

hacia una direccion determinada.

Objetivo: ayudar a las personas a orientarse, dirigir sus movimientos, informarse,

orientar, prevenir e identificar

Mensaje: el uso adecuado de sefialéticas determina el grado de adaptacion del

mensaje y adaptacion a reglas

Importancia: ayuda a los individuos a identificar, regular y facilitar el acceso a las

areas y guiarse en sus actividades con mayor seguridad en un entorno definido

5.07.04

RETROALIMENTACION-10MIN

Discutir sobre lo aprendido y argumentar si es factible la elaboracion de una manual

de seguridad industrial e incorporacion a la empresa Ivsemon.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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INTRODUCCION

La preocupacion en los ultimos afios por prevenir riesgos laborales en las
empresas se incrementa con el pasar del tiempo cada entidad busca distintas
estrategias para poder ser competitiva dentro del mercado y obtener logros que
superen a las demés como estrategia un manual de seguridad industrial seria un gran
beneficio colectivo por ser un conjunto de objetivos y normas establecidas que

ayudan a controlar accidentes y posibles muertes.

Cabe recalcar que es el motivo por el cual se elabora el manual de seguridad
industrial ya que sera de gran ayuda y fundamental el desarrollo de evaluaciones
actividades y talleres que sirven como guia que promuevan de seguridad e ilustracion
a los trabajadores de la empresa Ivsemon para garantizar un adecuado manejo e
identificacion de herramientas y riesgos laborales que corren en el ambito laboral en

el que se desemperian.

El manual de seguridad industrial en conclusion tiene como objetivo
diagnosticar falencias en la empresa Ivsemon ,capacitar ,guiar, obtener resultados
esperados y mantener seguimiento esto con lleva a que toda la empresa ya sea
propietarios administradores y operarios se desarrollen y cumplan con las normas
establecidas como estrategia de innovacion y actualizacién de conocimientos

adquiridos que promueva un benéfico colectivo.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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OBJETIVO GENERAL.: facilitar una capacitacion la cual conste de establecer
normas, reglas y procedimientos de seguridad industrial dirigidos a los integrantes

de la empresa lvsemon
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

v" Evitar accidentes y posibles dafios no deseados al trabajador.

v Adquirir los conocimientos y materiales necesarios para un desarrollo integro
y de calidad.

v Mantener el cumplimiento, orden y seguimiento de las actividades de la
empresa.

DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA IVSEMON

Se diagnostico y se determind que existen problemas claves que necesitan
atencion por parte de la organizacién que son la desinformacion y mala
orientacion de los trabajadores de la empresa Ivsemon en temas tales como:

v" Manejo de herramientas inadecuados para sus actividades por el bajo
presupuesto por ser una microempresa.
v’ Escases de capacitaciones escaso presupuesto de la empresa.

v" Carencia de un manual de seguridad industrial.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
ALTO INDICE DE ACCIDENTES LABORALES DIRIGIDOS A LOS TRABAJADORES DE LA
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v' Mejorar las areas determinadas ya que carecen de sefialéticas adecuadas
para cada area.

v"Actualizar conocimientos en base a un (EPP) Equipos de Proteccion
Personal.

v Modificacion de normas en el area administrativa y cumplimiento de las
mismas lo cual ayuda al desarrollo, fortalecimiento e innovacion de la

microempresa.

PLAN DE CAPACITACION SEGURIDAD INDUSTRIAL

Preservar al trabajador de dafos a su salud mediante una adecuada informacion y
desarrollo con actividades y talleres encaminada a mejorar, modificar y restablecer

habilidades conocimientos con el fin de aplicarlo cotidianamente lo aprendido.
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POLITICAS:

v' Establecer que la capacitacion se de una o dos veces por afio

v Verificar si los trabajadores tomaron conciencia y aplican adecuadamente
los conocimientos adquiridos

v Subministrara un cierto porcentaje del presupuesto exclusivamente para los
gastos de materiales y herramientas adecuadas necesarias para los

trabajadores

NORMAS:

v El duefio de la microempresa lvsemon aprobara las capacitaciones necesarias
y adecuadas para el beneficio de sus empleados.

v' El administrador realizara las diligencias necesarias para establecer temas
de interés comun sobre las capacitaciones a los empleados y apoyo técnico.

v Las Capacitaciones corresponderan a las proyecciones planteadas en
tiempo determinado de mediano, corto y largo plazo.

v' El reciente proyecto debera ser reajustable de acuerdo al financiamiento de
los duefios de la microempresa Ivsemon .

v" Todo empleado podra participar en las actividades y taller de capacitacion.
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TEORBILLE

CONCEPTOS BASICOS

Trabajo: es aquella actividad que realiza el hombre transformando la
naturaleza, para su beneficio y buscando satisfacer las necesidades humanas,

mejorara la calidad de vida y satisfaccion personal.

Salud: es el estado completo y bienestar fisico, psiquico, mental y social que

se puede perder o recuperar segun las condiciones de trabajo.
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Riesgo: es toda aquella condicidn que es capaz de producir dafio

Incidencia: es el nimero de la frecuencia de lesiones ocasionadas en una actividad

designada.

Lesion: es el dafio fisico que produce un accidentes alas personas, consecuencias de

una serie de factores, cuyo resultado es el accidente mismo
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Accidente y tipos:

Accidente de trabajo: se llama asi a todo suceso no deseado que resulta en lesion o

dafio

Accidente tribal o leve: es aquel que, luego de la evaluacién médica, permite al

accidentado regresar al trabajo al siguiente dia

Accidente incapacitante: es aquel que el trabajador no puede incorporarse al trabajo

al dia siguiente

Accidente fatal: es aquel en el que el trabajador fallece en consecuencia a lesiones

sufridas.
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FACTORES QUE INTERVIENEN EN UN ACCIDENTE

AMBIENTE

—PERSONAS
¢—EQUIPOS

*.  MATERIALES

WHONT

o
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WOALS
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EPP EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Los requisitos generales del equipo de proteccion personal de OSHA exigen que los
empleadores lleven a cabo una evaluacion de los riesgos en sus lugares de trabajo
para identificar los riesgos que existen y que requieren el uso del equipo de

proteccién personal.

DEFINICION: Conjunto de elementos y dispositivos disefiados para proteger las
partes del cuerpo que se encuentran expuestos a riesgos durante el ejercicio de una

labor.
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ES NECESARIO BRINDAR INFORMACION DE CALIDAD PARA SEBER

COMO YCUANDO USAR UN EPP:

v’ Usar adecuadamente el equipo de proteccion personal.

v" Saber cuando es necesario el equipo de proteccion personal.

v Conocer qué tipo del equipo de proteccion personal es necesario.

v Conocer las limitaciones del equipo de proteccion personal para proteger de
lesiones a los empleados.

v’ Ponerse, ajustarse, usar y quitarse el equipo de proteccién personal.

v Mantener el equipo de proteccion personal en buen estado. Proteccion

USO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL.

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

<

Lentes de seguridad

b

Botas de seguridad

Guantes
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El equipo de proteccion personal basico (EPP) es basicamente la incorporacion de
casco, lentes, ropa de trabajo de algodon, guantes, camisa de manga larga o corta ,
zapatos o botas de seguridad , lentes, tapones, orejas es necesario en el area
operativa en que se desarrollan los empleados es preciso para el ingreso de lugares
y reas que contengan sefialéticas , para cada labor existe un equipo distinto a
utilizar, el EPP se establece en la autorizacion de trabajo antes de llevar a cabo la

tarea .

Para fijar cual es el EP segln la actividad que se realiza , es necesario tener el
conocimiento e informacion en riesgos laborales a los cuales estan expuestos los
trabajadores como : caracteristicas de herramientas 0 materiales que se van a
manipular, tiempo determinado de exposicion, altas temperaturas, riesgos a
descargas eléctricas, caidas, resbalones, ambientes contaminados , golpes en distintas
extremidades del cuerpo, lesiones y dafios visuales por salpicaduras,
manipulacion de objetos punzo cortantes, quemaduras , superficies calientes o
extremadamente frias, golpes en los pies, ruidos y vibraciones excesivosque afecten
en la parte auditiva del trabajador , sobre esfuerzos por alzar objetos pesados como

resultado de fracturas de espalda .
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PROTECCION DE LAS MANOS:

Regularmente se utilizan guantes de carnaza en la mayoria de los trabajos
conexidn/desconexion sin embargo si se van a ejecutar trabajos a una temperatura
mayor a 55 °C, se requieren guantes para proteccion térmica, aluminados los guantes
deben ofrecer proteccion contra un determinado riesgo .Debera garantizarse que no
hay ningln riesgo de higiene o sanitario para el usuario debido a las caracteristicas
de fabricacion del guante, los materiales utilizados o la degradacion producida por

un uso normal.

artes de un guante de piel :

Ribete reforzado
en los dedos y
en el pulgar

_ Refuerzo de piel
en el dorso

——Cierre elastico
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DATOS IMPORTANTES DE LOS GUATES DE PROTECCION

v" Direccion especifica del fabricante o del representante autorizado.
v" Marca y certificado (nombre comercial o c6digo)
v Informacién adecuada sobre la escala disponible de tallas.
v’ pictogramas que definan tipos y
caracteristicas técnicas.
v'Instrucciones para el uso \

adecuado.

v" Instrucciones detalladas del
almacenaje si es necesario.
v Pictogramas de la limpieza y el nimero de las limpiezas de los

guantes.
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v PICTOGRAMAS
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LA PROTECCION AUDITIVA

DEFINICION: Los protectores auditivos son aquellos aparatos de proteccion que
prevén al trabajador, debido a sus propiedades para la proteger al oido de sonidos

que causen lesiones auditivas y posibles pérdidas.

OREJERAS se caracterizan por estar formadas por un arnés que sujeta dos
casquetes 100% plastico que sujeta a la cabeza este dispositivo encierra por
completo el pabellon auditivo externo y se aplica herméticamente a la cabeza por

medio de una almohadilla de espuma plastica.

TAPONES Los tapones se llevan en el canal auditivo

externo. Se comercializan de uno o varios tamafios que se

ajustan al canal auditivo de casi todo el mundo. Los
modelables se fabrican en un material blando que el usuario

adapta a su canal auditivo de modo que forme una barrera protectora de sonidos .
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PROTECCION PARA LA CABEZA
DEFINICION.- El uso del casco es obligatorio en cualquier trabajo todo el tiempo.

OBJETIVO: brindar seguridad es proteger la cabeza de quien lo usa de peligros y
golpes mecénicos. También puede proteger frente a otros riesgos de naturaleza
mecanica, térmica o eléctrica.

Banda
abzorbedara
de sudor - izera

Amés Cien ELEMENTOS DEL CASCO

v Armazoén.- A su vez dividido

en:

v Casquete.- Elemento de material duro y de terminacidn lisa que constituye la
forma externa general del casco.

v Visera.- Es una prolongacion del casquete por encima de los ojos.

v Ala.- Es el borde que circunda el casquete.

v' Arnés.- Es el conjunto completo de elementos que constituyen un medio de
mantener el casco en posicion sobre la cabeza.

v Banda de contorno de cabeza.- Es la parte del arnés que rodea total o

parcialmente la cabeza por encima de los 0jos
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v/ Banda de nuca.- Es una banda regulable que se ajusta detras de la cabeza
v Barboquejo.- Es la banda que se acopla bajo la barbilla para ayudar a sujetar

el casco sobre la cabeza.

PROTECCION DE LOS 0JOS

El uso de lentes de seguridad es obligatorio todo el tiempo en todas las areas, sin
embargo existen trabajos en que se requiere una proteccion adicional tal como: lentes

para soldador, careta facial, etc.

OBJETIVO

Puede decirse que todos los érganos del cuerpo que puede sufrir lesiones
industriales, los 0jos son los mas vulnerables necesitan de medios artificiales que los
protejan.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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TAREAS QUE PUEDEN PRODUCIR LESIONES EN LOS OJOS:

o Cortar alambres o cables.

e Golpear llaves.

e Usar perforadoras manuales.

o Picar hormigon.

« Sacar clavos en maderas en desuso.

o Usar llaves o martillos para realizar tareas a alturas superiores a la cabeza.

» Realizar tareas que podrian provocar la caida de particulas de materiales o basura.

PROTECCION DE LOS PIES

Las lesiones mas frecuentes en los pies son por golpes de caidas de objetos sobre
ellos, heridas punzo cortantes y aunque no es una lesion directa en el pie podemos
sufrir resbalones. El uso de zapatos de Seguridad con casquillo, suela dura 'y

antiderrapante minimiza estos riesgos.
OBJETIVO:

Prevenir los riesgos derivados de la realizacion de una actividad laboral. Ciertas
extremidades como son los pies partes mas expuestas a las lesiones por impactos
fuertes, las botas con puntera metalica es un elemento primario en todo tipo de
calzado para la seguridad cuando exista peligro de lesion en el ambito laboral en que

se desarrollan
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v Calzado de uso profesional contra golpes mecanicos: este calzado esta
disefiado para resistir, hasta un cierto grado de energia de impacto, golpes

resultantes de caidas o proyecciones de objetos.

v Calzado de uso profesional contra descargas eléctricas: este calzado esta

creado para resistir un cierto grado de intensidad eléctrica.
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PROTECCION DE LAS VIAS RESPIRATORIAS

El equipo a utilizar de proteccion respiratoria es muy importante, ya que impide la

inhalacion de particulas y gases toxicos al sistema respiratorio.

Existen tres grupos de riesgos respiratorios:

v" Amenaza de las vias respiratorias por acciones externas.
v" Amenaza de la persona por accién a través de las vias respiratorias.
v Riesgos para la salud o molestias, vinculados al uso de equipos de proteccién

respiratoria.

OBJETIVO
Los Equipos de proteccion respiratoria ayudan a proteger contra los contaminantes

ambientales reduciendo la concentracion de éstos, en la zona de inhalacion.

ELABORACION DE UN MANUAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA DISMINUIR EL
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Equipos Aislantes.- Son equipos que aislan al usuario del entorno y proporcionan

aire limpio de una fuente no contaminada eliminando la deficiencia de oxigeno.

Equipos Filtrantes.- Son equipos que manejan un filtro para eliminar los
contaminantes producido por el exterior inhalado por el trabajador. Pueden ser de
presion o de ventilacion, también Ilamados motorizados. Los equipos motorizados

disponen de un moto-ventilador que impulsa el aire a través de un filtro al exterior.
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Equipos Filtrantes

Mascara

Equipos Aislantes

PARTES DE LOS EQUIPOS RESPIRATORIOS

SENALETICAS

La sefializacion es una técnica preventiva que, partiendo del reconocimiento de la
existencia de un riesgo potencial, trata, mediante un sistema de mensajes
codificados, de informar sobre el mismo y sobre la medidas a tomar, a efectos de
estimular, dirigir y orientar la conducta de los receptores; evitando, con ello, la

posible generacion de accidentes.
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AMARILLO VERDE

Significa advertencia,
para prevenir sobre algin
riesgo. Se contrasta con el
color negro.

Significa salvacion
0 auxilio, para
indicar salidas,
material, puestos de
socorro o situacion
segura. También se
contrasta con el
blanco.

SENALES REGLAMENTARIAS

Indican prohibicion, reglas y/o normas que deben acatarse para evitar situaciones de riesgo.
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SENALES PREVENTIVAS

Estas sefiales son encargadas de mostrar situaciones riesgosas al usuario, que tienden a tener

un elevado porcentaje de probabilidades de muerte lesiones y pérdidas irrecuperables.
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SENALES PREVENTIVAS

Estas sefiales son utilizadas para indicar situaciones riesgosas, con alguna probabilidad de

muerte y/o lesiones serias.
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SENALES DE CUIDADO

Estas sefiales son utilizadas para indicar situaciones riesgosas, que podrian en dafios menores

0 moderados.
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SENALES DE EMERGENCIA

Las sefiales de emergencia son utilizadas para demarcas el lugar en el cual requiera de
elementos necesarios que enuncian ayudar al enfrentar una emergencia. También son
utilizadas exteriorizar rutas de evacuacion.

ESTACION DE
PRIMEROS

AUXILIOS

SELT

saon JEMPUNTO

DE REUNION EN
EMERGENCIAS

1. MANTENGA LA CALMA

2 SIGA LAS INSTRUCCIONES
DEL COORDINADOR

3. NO REGRESE POR NINGUN
MOTIVO.

SE23
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SENALES DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Este tipo de sefalizacion significa que existen normativas a cumplir, es decir obligatoriedad
para utilizar los elementos de proteccion necesarios para el personal de dicha entidad en la

realizacion de determinados labores para el ingreso a ciertas areas determinadas.
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SENALIZACION TEMPORAL

Estas sefiales son disefiadas para la identificacion de areas en las cuales existen
limitaciones de algun tipo de peligro, en donde se ve la necesidad de advertir a las personas
y vehiculos determinando las precauciones que deben tomar. Estas sefiales son

completamente portétiles, faciles de manipular y transportar de un lado a otro.

(PELIGRO ] (PELIGRO (PELIGRO) DESPACIO
N0 PAS @ NO PASE| | & et s
AEEA DE IMF |ERTE: )
*Y NESTAARID PRATEETRE LIMITE BE SEGURIDAD NO PRASE [V
AGE Qearnca
“
BT e
P

OBJETIVO:
Este tipo de sefiales esta disefiado para limitacion de &reas en donde es necesario advertir a

los transeuntes las condiciones con las que se pueden encontrar.

ROTULO DE PRODUCTOS QUIMICOS

Esta sefializacion de productos quimicos es necesaria para la manipulacién, almacenamiento
y transferencia segura de productos quimicos que pueden ser de alto riesgo que lleguen a
producir la muerte del agente manipulador.
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TIPOS DE SENALETICAS SEGUN SU FORMA Y COLOR

e Las sefiales de prohibicion: se caracterizan por tener el borde del circulo rojo

sobre un fondo blanco.

e Las sefiales de advertencia: el borde triangular de color negro con un fondo

de color amarillo.

e Las sefiales de obligacion: ejecutan funcion de autoridad para cumplir una

norma establecida.
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SENALETICAS DE PROHIBICION
PLAN DE

CAPACITACION A CORTO PLAZO

TEMA1 Manual de seguridad industrial Taller 2016-2017 45min
TEMA 2 Plan de capacitacion seguridad industrial | Taller 2016-2017 30min
TEMA 3 Conceptos basicos Taller 2016-2017 8min
TEMA 4 Factores que intervienen en un accidente | Taller 2016-2017 6min
TEMAS EPP equipos de proteccion personal Taller 2016-2017 4min
TEMA 6 Proteccion de manos Taller 2016-2017 | 5min
TEMA7 Proteccion auditiva Taller 2016-2017 5min
TEMA8 Proteccion para la cabeza Taller 2016-2017 5min
TEMA9 Proteccion de los ojos Taller 2016-2017 5min
TEMA 10 | Proteccion de los pies Taller 2016-2017 5min
TEMA 11 | Proteccion a las vias respiratorias Taller 2016-2017 7min
TEMA 12 | Sefialéticas Taller 2016-2017 12min
Normas Taller 2016-2017 | 15segundos
2 Politicas Taller 2016-2017 | 15segundos

Objetivo general Taller 2016-2017 | 15segundos
2 Objetivo especifico Taller 2016-2017 | 15segundos
Taller 2016-2017 | 15segundos

Trabajo taller 2016-2017 |3min
2

Salud taller 2016-2017 |1min
3 Riesgo taller 2016-2017 | 1min
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4 Incidencia taller 2016-2017 | 1min
5 Lesion taller 2016-2017 |1 min
6 Tipos de accidentes taller 2016-2017 |1 min

1 Ambiente taller 2016-2017 |3 min
2 Equipos taller 2016-2017 | 1min
3 Personas taller 2016-2017 | 1min
4 Materiales taller 2016-2017 | 1min

Definicion

taller

2016-2019

3 min

Uso del EPP

taller

2016-2020

1min

1 Definicién taller 2016-2022 |3 min
2 Datos importantes taller 2016-2023 | 1min
3 Pictogramas taller 2016-2024 | 1min

1 Definicién taller 2016-2026 | 3min
2 Orejeras taller 2016-2027 | 1min
3 Tapones taller 2016-2028 | 1min

‘

Definicion taller 2016-2030 3 min
Objetivo taller 2016-2031 | 1min
Elementos del casco taller 2016-2032 1min

|

Definicién Taller 2016-2034 |3 min
Objetivos Taller 2016-2035 | 1min
Tares que pueden producir lesiones a 10s 0jos Taller 2016-2036 | 1min
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1 Definicién Taller 2016-2038 |3 min
2 Objetivo Taller 2016-2039 | 1min
3 Tipos de calzados Taller 2016-2040 | 1min

1 Definicion Taller 2016-2042 |3 min
2 Objetivo Taller 2016-2043 | 1min
3 Equipos aislantes Taller 2016-2044 | 1min
4 Equipos filtrantes Taller 2016-2045 | 1min
5 Partes de los equipos respiratorios Taller 2016-2046 | 1min

1 Definicion Taller 2016-2048 3 min
2 Colores Taller 2016-2049 1min
3 Sefales reglamentarias Taller 2016-2050 1min
4 Sefiales preventivas Taller 2016-2051 1min
5 Sefales de emergencia Taller 2016-2052 1min
6 Sefales de elementos de proteccion personal Taller 2016-2053 1min
7 Sefializacion temporal ,objetivo Taller 2016-2054 1min
8 Rétulos de productos quimicos Taller 2016-2055 1min
9 Tipos de sefialéticas segin su forma y color Taller 2016-2056 1min
10 Sefaléticas de prohibicion Taller 2016-2057 1min
Significado de las formas geométricas, de los colores y su
11 aplicacion Taller 2016-2058 1min
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CAPITULOVI

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

RECURSO HUMANO

Poblacion (7)

Gerente (1)

Administrador (1)

6.01RECURSOS
= Encuestas
= copias
= Computador
» proyector
= videos
= evaluaciones
= Gigantografias
= Cafetera(l)
»  Vasos(24)

= Servilletas
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6.02 PRESUPUESTO

Tabla 14 Presupuesto

Investigado por: Priscila Amaguaya

Fuente: Investigacion de campo
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6.02 CRONOGRAMA

Determinacion de la situacion
empeorada de la empresa Ivsemon

Actores involucrados en el problema

Problemas y objetivos sobre el
problema

Andlisis de alternativas

Propuesta

Aspectos administrativos

Conclusiones y Recomendaciones

Tabla 15 Cronograma

Investigado por: Priscila Amaguaya
Fuente: Investigacion de campo
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1CONCLUSIONES

0,

% eL proyecto I+D+li sobre la elaboracion de un manual de seguridad industrial
para la empresa Ivsemon este ayudara a que los trabajadores tengan
conocimientos mas amplios sobre como preservar su salud y tomar medidas
preventivas que les permita realizar sus actividades laborales de forma segura

con un trabajo eficaz y eficiente.

R/

% Segun las encuestas realizadas a los trabajadores de la empresa Ivsemon ,
consideran que los beneficios que se les brinda para prever su seguridad laboral

es fundamental, con esto se obtendra un personal motivado y trabajo de calidad

R/

% Se concluyé que existe alto indice de desinformacion en los trabajadores en

como preservar su bienestar y salud.
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+« En laempresa Ivsemon se considera el bienestar del trabajador no solo en el
aspecto econdémico también fisico procurando tener un personal motivado
estableciendo normas de seguridad que cumplen expectativas tanto del
empleador como del trabajador llegando asi a una integridad y estabilidad

laboral comun.

«» Se concluyd que existen alto porcentaje de accidentes laborales y posibles

posibilidades de muerte en los trabajadores en la empresa Ivsemon
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7.2 RECOMENDACIONES

+«+ Esrecomendable que continuamente se practiquen en las empresas la
proteccidn y capacitacion al trabajador como estrategia corporativa con el

objetivo de tener una imagen empresaria competitiva.

«+ Esrecomendable que el trabajador cumpla con normas establecidas y se

manifiesten en sus actividades diarias.

+«+ Es recomendable que este trabajo de investigacion se aplique en la empresa
Ivsemon por ser una microempresa que aportara al desarrollo integro del

personal.

% Es recomendable realizar una mejora continua al trabajo de investigacion

propuesto a fin de que se mejoren los procesos a implementar.

%+ Se recomienda aplicar planes y actividades para preservar la seguridad para del

trabajador para prevenir accidentes y posibles muertes.
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