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Contrato de Cesion sobre Derechos Propiedad Intelectual
Comparecen a la celebracion del presente contrato de cesion y transferencia de
derechos de propiedad intelectual, por una parte, el estudiante Jorge Luis Velasco
Teran, por sus propios y personales derechos, a quien en lo posterior se le
denominard el “CEDENTE”; y, por otra parte, el INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO CORDILLERA, representado por su Rector el Ingeniero Ernesto
Flores Cordova, a quien en lo posterior se lo denominara el “CESIONARIO”. Los
comparecientes son mayores de edad, domiciliados en esta ciudad de Quito Distrito
Metropolitano, héabiles y capaces para contraer derechos y obligaciones, quienes

acuerdan al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio en la
carrera de analisis de sistemas que imparte el Instituto Superior Tecnoldgico
Cordillera, y con el objeto de obtener el titulo de Tecnologo en Analisis de Sistemas,
el estudiante participa en el proyecto de grado denominado “

Mejoramiento para el proceso de facturacién, mediante una aplicacion web de
facturacion electronica para la Peluqueria Nelly, ubicado en la ciudad de Quito.”, el
cual incluye la creacion y desarrollo del programa de ordenador o software, para lo
cual ha implementado los conocimientos adquiridos en su calidad de alumno. b) Por
iniciativa y responsabilidad del Instituto Superior Tecnolédgico Cordillera se
desarrolla la creacion del programa de ordenador, motivo por el cual se regula de
forma clara la cesion de los derechos de autor que genera la obra literaria y que es
producto del proyecto de grado, el mismo que culminado es de plena aplicacion
técnica, administrativa y de reproduccion.

SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado, el

Cedente libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita
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todos los derechos patrimoniales del programa de ordenador descrito en la cldusula
anterior a favor del Cesionario, sin reservarse para si ningun privilegio especial
(cddigo fuente, cddigo objeto, diagramas de flujo, planos, manuales de uso, etc.). El
Cesionario podra explotar el programa de ordenador por cualquier medio o
procedimiento tal cual lo establece el Articulo 20 de la Ley de Propiedad Intelectual,
esto es, realizar, autorizar o prohibir, entre otros: a) La reproduccion del programa de
ordenador por cualquier forma o procedimiento; b) La comunicacion publica del
software; ¢) La distribucion publica de ejemplares o copias, la comercializacion,
arrendamiento o alquiler del programa de ordenador; d) Cualquier transformacién o
modificacion del programa de ordenador; ) La proteccion y registro en el IEPI el
programa de ordenador a nombre del Cesionario; f) Ejercer la proteccion juridica del
programa de ordenador; g) Los demas derechos establecidos en la Ley de Propiedad
Intelectual y otros cuerpos legales que normen sobre la cesion de derechos de autor y
derechos patrimoniales.

TERCERA: OBLIGACION DEL CEDENTE.- El cedente no podra transferir a
ningun tercero los derechos que conforman la estructura, secuencia y organizacion
del programa de ordenador que es objeto del presente contrato, como tampoco
emplearlo o utilizarlo a titulo personal, ya que siempre se debera guardar la
exclusividad del programa de ordenador a favor del Cesionario.

CUARTA: CUANTIA.- La cesion objeto del presente contrato, se realiza a titulo
gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor alguno
0 regalias por este contrato y por los derechos que se derivan del mismo.

QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida.

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Las partes fijan

como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia derivada de
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éste, sera resuelta directamente entre las partes y, si esto no fuere factible, se
solicitara la asistencia de un Mediador del Centro de Arbitraje y Mediacion de la
Camara de Comercio de Quito. En el evento que el conflicto no fuere resuelto
mediante este procedimiento, en el plazo de diez dias calendario desde su inicio,
pudiendo prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo, las partes someteran sus
controversias a la resolucién de un arbitro, que se sujetaré a lo dispuesto en la Ley de
Arbitraje y Mediacion, al Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacion de la
Céamara de comercio de Quito, y a las siguientes normas: a) El arbitro sera
seleccionado conforme a lo establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacion; b) Las
partes renuncian a la jurisdiccion ordinaria, se obligan a acatar el laudo arbitral y se
comprometen a no interponer ningun tipo de recurso en contra del laudo arbitral; c)
Para la ejecucion de medidas cautelares, el arbitro esté facultado para solicitar el
auxilio de los funcionarios publicos, judiciales, policiales y administrativos, sin que
sea necesario recurrir a juez ordinario alguno; d) El procedimiento sera confidencial
y en derecho; ) El lugar de arbitraje seran las instalaciones del centro de arbitraje y
mediacion de la Camara de Comercio de Quito; f) El idioma del arbitraje sera el
espafiol; y, g) Lareconvencion, caso de haberla, seguira los mismos procedimientos
antes indicados para el juicio principal.

SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del
presente contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses.

En aceptacion firman a los seis dias del mes de abril del dos mil catorce.

f) f)
C.C. 1719068098 Instituto Superior Tecnolégico Cordillera
CEDENTE CESIONARIO
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Resumen Ejecutivo

El presente proyecto se ha desarrollado con la finalidad de mejorar el control
de procesos de facturacion electronica y agendamiento de citas para la Peluqueria
Nelly ubicada en la ciudad de Quito, cuya actividad empresarial se encarga de
brindar diversos servicios, cabe indicar que como cualquier empresa necesita llevar
un correcto control sobre sus actividades econdmicas; por lo tanto es necesario la
implementacién de un sistema informético que ayude a cumplir las necesidades de
los usuarios y administradores.
Bésicamente este proyecto busca un control sistematizado de facturacion electronica,
los mismos que la empresa actualmente se manejan de manera manual, lo que
conlleva a que existan varias problematicas como: inseguridad, redundancia de
informacion, facturas llenadas de manera erronea, falta de un control de ingreso de
productos, entre otros. Para este propdésito trabajamos con un software orientado a la
Web, construyendo un ambiente amigable para el usuario, con las herramientas

profesionales de programacion que requiere este tipo de aplicaciones.

Se espera cumplir las expectativas y necesidades del usuario con la implementacion
del sistema informético, teniendo una gran mejoria y agilidad en el manejo de
facturacion, en donde el administrador contara con los procesos automatizados y la
obtencion de reportes del sistema, que le serviran como respaldos de las

transacciones.
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Abstract

This project has been developed in order to improve control

electronic billing process and Scheduling appointments for Barber Nelly located
in the city of Quito, whose business is responsible for providing various services, it
should be noted that any company needs to maintain proper control over their
economic activities; therefore the implementation of a computer system that helps
meet the needs of users and administrators needed.

Basically this project seeks a systematic electronic billing control the same as
the company currently handled manually, leading to the existence of several
problems such as insecurity, redundancy information, invoices filled incorrectly, lack
of control income products, among others. For this purpose we work with a Web-
oriented software, building a user-friendly environment, with professional
programming tools that require this type of application.

Is expected to meet the expectations and needs of the user with the
implementation of the computer system, having a great improvement and agility in
handling billing, where the administrator will have automated processes and

obtaining reporting system, which will serve as backups transactions.
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Capitulo I: Antecedentes

1.01 Contexto

Mediante Registro Oficial N° 877 del 23 de enero del 2013, reforma al
Reglamento Comprobantes Venta Retencion, Documentos Complementarios;
Disposicion General: “DECIMA.- Los sujetos pasivos que hayan sido autorizados
para emitir comprobantes de venta, retencion y documentos electronicamente
mediante mensajes de datos, no estan obligados a emitir y entregar de manera fisica

dichos documentos” (Servicio de Rentas Internas , 2013)

Con forme a la evolucion de nuevas tecnologias de la informacion se hace
necesario contar con herramientas administrativas que ayuden con el mejoramiento

en seguridad informatica cuidando la integridad y seguridad en la red.

Se considera el uso de la tecnologia como una herramienta de trabajo, que
debe estar disponible para los clientes, para mantener un mercado de vanguardia y

exigente se plantea soluciones administrativas para las empresas.

Para aumentar la seguridad de los contribuyentes el Sri empezé el cambio de
facturas fisicas por el de facturas electronicas, permitiendo a los contribuyentes
operar sobre bases mas sélidas y con infraestructura tecnoldgica permitiendo que el

proceso sea global, brinde certezas en las operaciones fiscales.

1.02 Justificaciéon e Importancia
La facturacion permite crecer y mejorar a la empresa. Asi como un manejo
eficiente en el manejo de la informacién produciendo un mejor ambiente de trabajo

y control para empleados y clientes.

Se mejora la atencion a clientes de la empresa reduciendo tiempos de espera

y errores en la documentacion emitida para estos.
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Diversos sitios web difunden informacion de una u otra clase, ofreciendo
informacion Util y una buena comunicacion con sus visitantes. El objetivo primordial
sera siempre brindar una mejor accesibilidad, comunicacion y solicitud de servicios
para los usuarios, creando asi una relacion de confianza que permita a los usuarios
acceder a la gama de servicios ofrecidos por la empresa, con solo hacer uso de un
sitio web, ahorrando tiempo, dinero, optimizando la agilidad y accesibilidad en la

solicitud de citas.

1.03 Matriz T

En la matriz que se involucra a continuacion se describe la situacion en la
cual se encuentra la Peluqueria Nelly, el problema que existe en el presente y el
resultado que obtendremos al hacer la investigacion, también describiremos las
fuerzas impulsadoras y bloqueadoras que intervienen en el proyecto, por las cuales
seran calificadas dependiendo de la intensidad y el potencial con una escala del uno

al cinco.
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Matriz T del problema central

Situaciéon Empeorada Situacion Actual Situaciéon Mejorada

Fuerzas Impulsadoras I PC | PC Fuerzas Bloqueadoras

Mejor resguardo de Documentos almacenados sin

documentos fiscales. 2 4 4 5 seguridad.

Expendio de facturas agil Retiro de facturas

y sencillo 2 4 4 5 personalmente

Nota: descripcion de los identificadores de la matriz, en donde: PC= Potencial de cambio,
I=intensidad, con una valoracion de 1 a 5.
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1.03.01 Analisis de la matriz de fuerzas T

Una vez realizado el andlisis de las fuerzas blogueadoras, se ha determinado
los aspectos mas importantes como: mal manejo de la informacion, inexistencia de
reportes de clientes, la facturacion se lleva de manera manual, lenta e insegura, la
existencia de documentos fiscales caducos por afos, sin orden ni seguridad, la
inexistencia de una sistema de ayuda para la facturacion y agendamiento de citas por
lo cual los procesos se realizan de forma manual lo que impide que la empresa lleve
un correcto proceso de facturacion y agendamiento de citas y peor ain no saber
cuéntas personas probablemente van a ir, personas esperando por su factura,
personas solicitando una cita y la misma anotada en un cuaderno. Por lo cual se ha
determinado las fuerzas impulsadoras mas importantes como: bajar el costo por
obligaciones tributarias al no emitir facturas, precautelas el manejo de documentos,
evitar el acopio de documentos que se debe guardar por periodos fiscales, un mejor y
accesible manejo de las facturas, solicitar una cita de atencién mediante medios

electronicos (Internet).

Por lo cual se demuestra que el proyecto es factible de realizar, para cubrir las
necesidades planteadas y sugeridas para la empresa en busca de alcanzar una mejora

en los procesos Yy satisfaccion del usuario.
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Capitulo I1: Analisis de Involucrados

2.01 Requerimientos

2.01.1 Descripcion del sistema actual

La empresa en la actualidad lleva los procesos de Facturacion y
agendamiento de citas manualmente, donde se puede evidenciar errores y el proceso
es lento.

Para la asignacion de una cita se realiza en un cuaderno, en el cual se puede
notar inconsistencia de los datos, informacion poco detallada, muy rara vez se
registra tratamientos realizados en la anterior visita.

No se puede verificar algun tipo de reportes de clientes, ni su informacion por
lo que el proceso de facturacion e historial de clientes se vuelve tediosa y lenta por
parte del personal de la peluqueria.

2.01.2 Vision y Alcance

La peluqueria Nelly se creo6 con la idea de lograr un servicio eficiente, rapido
y de vanguardia de acuerdo a las necesidades de sus clientes, ser un centro de belleza
integral para hombres y mujeres que buscan proyectar una imagen de excelencia, a la
moda, y actualizada en todo tipo de tratamiento de belleza integral.

La implementacién de la aplicacion web, pretende solucionar la problematica
planteada por la propietaria y los clientes, en busca de manejos mas fluidos de los
procesos que se llevan a cabo como son la facturacién, citas. Esperamos contribuir a
que las pequefias empresas se vean interesadas en invertir en tecnologia y procesos

sistematizados.
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2.01.3 Entrevistas
Tabla 2.

Disefio de entrevistas

Disefio de entrevistas

PREGUNTAS OBIJETIVOS ANALISIS POSTERIOR

¢Cudl es la forma por la cual se  Llevar un historial de clientes Lainformacién se la maneja de
lleva un registro de clientes? de forma adecuada y forma manual en un cuaderno.

ordenada.

Para la Facturacion ¢Cudl es el Ingresar el nombre del clientes El cliente dicta sus datos, la

proceso a seguir? registrado en la base de datos factura se llena manualmente
y que la misma se envié yelclientesellevasu copiacon

directamente al SRl el riesgo que se extravié.

Nota: Descripcion detallada de la entrevista realizada en la empresa para el levantamiento de
requerimientos necesarios para la implementacion del sistema informdtico.
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2.1.4 Andlisis de la Entrevista
Una vez realizada la entrevista a la propietaria y clientes de la Peluqueria
Nelly. Procedemos a obtener un analisis de los resultados para la obtencién del
levantamiento de requerimientos.
Al realizar la entrevista y luego de su analisis de ha determinado ciertas
necesidades para un mejor manejo y control de facturacion y agendamiento de citas.
e Se requiere implementar un sistema de facturacion electronica para cumplir
normas establecida por las leyes fiscales.
e Mantener la integridad de la informacion llevandola de una manera ordenada.
o Realizar el proceso de agendamiento de citas mediante la web.
e Registrar a los clientes para contar con datos precisos de los mismos y

realizar el proceso de facturacion de una manera mas agil.

Una vez identificadas las necesidades principales de usuarios, se ha logrado

identificar los requerimientos minimos para el desarrollo del sistema informaético.
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2.01.5 Matriz de requerimientos

Tabla 3.

Matriz de Requerimientos

Identifica
dor

RF001

RF002

RF003

RNF001

RNF002

RNFO003

MATRIZ DE REQUERIMIENTOS

Descripcion

Fuente

Prioridad

Tipo

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Se requiere el
registro de clientes,
para solicitar una
cita, previa
disponibilidad

Cobro de servicio
con el fin de
entregar un

comprobante de

pago.

Emitir Factura

Electronica

Cliente

Administr

ador

Administr

ador

Alta

Alta

Alta

Sistema

Sistema

Sistema

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Se debe imprimir la

cita.

Sistema Funcional
para cualquier tipo

de navegador web.

Capacitacion sobre
el manejo del
sistema y
facturacion

electronica.

Cliente

Cliente

Administr

ador

Administr

ador

Alta

Alta

Alta

Sistema

Sistema

Sistema

Estado

Aproba
do

Aproba
do

Aproba
do

Aproba
do

Aproba
do

Aproba
do

Usuarios
Involucrad
0s

Cliente

Administr

ador

Cliente

Administr

ador

Cliente

Administr

ador

Cliente

Administr

ador

Cliente

Administr

ador

Administr

ador
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Requerimiento

Datos de entrada

Descripcion
Datos de salida

Resultados
Esperados

Origen
Dirigido a
Prioridad

Requerimientos

Asociados

Precondiciones

Poscondiciones

Criterios de

Aceptacién

9
2.01.6 Descripcion detallada
Tabla 4.
Detalle requerimientos RF001
Descripcion del requerimiento Estado Aprobado
Se requiere el registro de clientes, para solicitar una
cita, previa disponibilidad
Creado por Jorge Velasco Actualizado por Jorge
Velasco
Fecha creacion 22/11/2014 Fecha de Actualizacion ~ 23/11/2014
identificador RF001
Tipo de Critico Tipo de Funcional
o Requerimiento
Cadigo

Nombre del usuario

Clave de acceso

Una vez que el cliente digite su nombre y su clave, tendran acceso al sistema
Mensaje: Cliente Registrado Cita Asignada

El resultado esperado con este requerimiento es tener los datos del cliente y
tener un reporte diario de citas asignadas

Administrador
Clientes
9

Seguridad, Autentificacion.

ESPECIFICACION

1.- Para que el requerimiento sea ejecutado, si el cliente es nuevo debera
registrarse

2.- Una vez en el sistema el cliente podra acceder al sistema y sus opciones
de cliente.

1.-Si el usuario no recuerda su clave debera solicitar la recuperacion del
mismo.

Permite a los usuarios del sistema acceder a sus opciones.
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Tabla 5.

Detalle requerimientos RF002

Descripcion del requerimiento

Estado Aprobado

Cobro de servicio con el fin de emitir un

comprobante de pago.

Creado Jorge Velasco Actualizado por Jorge Velasco
por
Fecha 22/11/2014 Fecha de Actualizacion 23/11/2014
creacion
Identificador RF002
Tipo de Critico Tipo de Funcional

Requerimiento

Datos de entrada

Descripcion

Datos de salida

Resultados Esperados

Origen
Dirigido a
Prioridad

Requerimientos

Asociados

Precondiciones

Poscondiciones

Criterios de

Aceptacion

Requerimiento

Datos del cliente y servicio
brindado

Se ingresa los datos del cliente y servicio brindado para entregar
un comprobante de pago

Comprobante de pago y generacion de archivo xml

El resultado esperado con este requerimiento es tener registrar
el pago del sistema entregando un comprobante el cual contenga
el valor pagado y generar el archivo xml para generar la factura.

Administrador
Clientes
10

Seguridad, Autentificacion.

ESPECIFICACION

1.- Para que el requerimiento sea ejecutado, se debe tener los
datos del cliente.

2.- El comprobante constara de la url del sistema donde el cliente
podra descargar el archivo xml.

1.-Si el usuario cliente no consta en la base de datos como
registrado se procede a registrar.

El comprobante no es un documento fiscal, solo es un
documento que registra su pago.
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Tabla 6.

Detalle requerimientos RF003

Descripcion del requerimiento Estado Aprobado

Emitir Factura Electronica.

Creado por Jorge Velasco Actualizado por Jorge
Velasco
Fecha creacion 22/11/2014 Fecha de Actualizacion  23/11/2014
identificador RF003
Tipo de Critico Tipo de Funcional

L. Requerimiento
Requerimiento

Datos de entrada Datos del Cliente, datos del
establecimiento

Descripcion Una vez realizado el cobro por el servicio se genera un archivo XML.
Datos de salida Mensaje: Archivo Xml Generado
Resultados Esperados Permitir al administrador generar el archivo XML.
Origen Administrador
Dirigido a Clientes
Prioridad 10
Requerimientos Seguridad, Autentificacion.
Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones 1.- Para que el requerimiento sea ejecutado, si el cliente debe estar
registrado

2.- El administrador debe tener la autorizacién del Sri para generar la
facturacion electrénica.

Poscondiciones 1.-Si el administrador o establecimiento no esta registrado en el Sri no
puede generar documentos digitales.

Criterios de El sistema permite que el archivo xml esté disponible para el cliente y

.. administrador.
Aceptacion

Nota: Descripcion detallada del requerimiento funcional. En esta matriz se detalla los requerimientos
funcionales identificados. Con la siguiente valoracion de prioridad:
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Tabla 7.

Detalle requerimientos RNFO01

Descripcion del requerimiento

Estado Aprobado

Se debe imprimir la cita.

Creado por

Fecha creacion

identificador
Tipo de
Requerimiento
Datos de entrada

Descripcion

Datos de salida

Resultados Esperados

Origen
Dirigido a
Prioridad

Requerimientos

Asociados

Precondiciones

Poscondiciones

Criterios de

Aceptacion

Jorge Velasco Actualizado por Jorge Velasco

22/11/2014 Fecha de 23/11/2014
Actualizacion
RNF001
No Critico Tipo de No
Requerimiento Funcional

Impresion de la cita agendada después de su generacion.

Una vez solicitada la cita de atencidn se imprime un ticket el cual
sera presentado para ser atendido.

Reportes de citas asignadas para cada dia.

Un reporte detallado con los datos del cliente y sus ultimos
tratamientos.

Clientes
Administrador
6

RFO03

ESPECIFICACION

1.- Para que el requerimiento sea ejecutado, administrador debera
generar el reporte diario.

1.- Si el reporte no es impreso no se tendra informacion de los
clientes.

El cliente podra obtener su informacidon mediante la aplicacién web.
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Detalle requerimientos RNF002
Descripcion del requerimiento Estado Aprobado

Se debe imprimir la cita.

Creado Jorge Velasco Actualizado por Jorge Velasco
por
Fecha 22/11/2014 Fecha de Actualizaciéon 23/11/2014
creacion
identificador RNF002
Tipo de No Critico Tipo de No
Requerimiento Funcional

Requerimiento
Datos de entrada
Descripcion
Datos de salida
Resultados Esperados
Origen
Dirigido a
Prioridad
Requerimientos

Asociados

Precondiciones

Poscondiciones

Criterios de

Aceptacion

Url de direccién del sistema
El sistema debera contener un sistema operativo cualquiera
Ninguno
La aplicacion esté disponible siempre.
Clientes
Administrador
4

RNFOO01-RNFO03

ESPECIFICACION

1.- Para que el requerimiento sea ejecutado, se debera
ingresar a un explorador web.

Los usuarios del sistema unicamente pueden acceder a la
aplicacién mediante una conexidn a internet.

Se debe contar con un proveedor de internet.
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Tabla 9.
Detalle requerimientos RNFO03
Descripcion del requerimiento Estado Aprobado

Capacitacion sobre el manejo del sistema y facturacion
electrénica.

Creado por Jorge Velasco

Fecha creacion 22/11/2014

Actualizado por Jorge Velasco

Fecha de 23/11/2014

identificador
Tipo de
Requerimiento
Datos de entrada

Descripcion

Datos de salida
Resultados Esperados
Origen
Dirigido a
Prioridad
Requerimientos

Asociados

Precondiciones

Poscondiciones

Criterios de

Aceptacion

Actualizacion

RNF003
No Critico Tipo de No
Requerimiento Funcional
Ninguno.

Capacitacion para los administradores del sistema para su
correcto uso de la aplicacion.

Ninguno.

Correcto uso de la aplicacion.
Administrador
Administrador

6

RNFOO1-RF0O03

ESPECIFICACION

1.- Para que el requerimiento sea ejecutado, Cuando se
capacite al personal sobre el uso de la aplicacion.

1.-El personal deberd informar si desea otra capacitacion
sobre el uso del sistema.

El correcto uso del sistema se reflejara en el uso del 100%
del mismo.
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2.02 Mapeo de Involucrados

Sistema de
Agendamiento de Citas

¥ Facturacion
Electrénica

Figura 1: Mapeo de Involucrados. La figura muestra los principales involucrados en el
desarrollo del sistema informatico
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2.03 Matriz de Involucrados

En este apartado detallamos los intereses, problemas, recursos mandatos y
capacidades; interés sobre el proyecto y conflictos potenciales donde intervienen los

actores involucrados como se puede observar en el Anexo A04
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Capitulo I11: Problemas y Objetivos

3.01 Arbol de Problemas

Facturas almacenadas por

Varios anos.
f Efectos ' ' J
b y N
T Mo existe reporte
f de clientes
atendidos o por
atender
L s ™
Informacion, citas de Errores al llenar las
Clientes anotados en facturas de forma
varios cuadernos manual
—— g k\'
. Problema e i i - )
\ Central ||| ngendamlentf} de Citas personalmente, inexistencia
"*\ /,.- de informacidn de clientes, mal manejo de facturas
. - L5 -
e . A
A 4
¢ >
Clientes Perdida de tiempo al
solicitando citas emitir nuevamente
personalmente facturas mal llenadas.
v . J
. 4 N R
? e '--\‘ Desconocimiento Caducidad de
| Causas | " > de tiempos de facturas por tiempo
espera de clientes de emisicn.
. 4 ~ s\ /
— T 4
' ™
Poca seguridad en los datos del
cliente.

A

Figura 2: Arbol de Problemas. Esta grafico muestra los principales problemas en el
agendamiento y facturacidon electrdnica en la empresa.
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3.01.01 Analisis del Arbol de problemas

Una vez realizado el andlisis del Arbol de problemas, se obtiene resultados
como que la principal problematica que se pretende resolver es la perdida de
informacion, inconsistencia en la misma, carencia de reportes sobre trabajos diarios
y pérdida de tiempo en el proceso de facturacion, derivado esto encontramos las
causas principales como son: el registro de clientes se lo lleva de forma manual en
un cuaderno, no existe una agenda de trabajo diario todo se lo lleva de forma
manual, el proceso de facturacion se lo hace de forma manual y con demora, esto
conlleva a tener efectos negativos como: informacion repetida en cuadernos y
perdidas de los mismos, al no contar con un reporte de clientes no se sabe a ciencia
cierta cuantos clientes, ni el personal necesario para cada dia, al llevar una
facturacion de forma manual esto hace muy susceptible a perdida de los mismos.
Este andlisis causa — efecto nos permite obtener un analisis especifico sobre la

realidad en la cual se encuentra la empresa.
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3.02 Arbol de Objetivos

E
=

Proceso de facturacion de

Contar con informacion . .
Agendamiento de citas

Figura 3: Arbol de Objetivos. Esta figura muestra los principales objetivos para mejorar del
proceso de agendamiento de citas y facturacion electrénica.
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3.02.01 Analisis del Arbol de Objetivos

El analisis del &rbol de objetivos, arroja los propdsitos con los cuales cuenta
el proyecto y es el de proveer de un proceso &gil para el agendamiento de citas y
facturacion electronica, para el cumplimiento de los mismo se detalla: la generacion
del archivo xml para envi6 al SRI, generar reportes de clientes a ser atendidos,
historial de tratamientos realizados a clientes, seguridad en la informacion. La
recopilacién de estos componentes tenemos que la finalidad del proyecto es: Se
tendré informacion de clientes clasificada y concisa, asignacion de citas y la
elaboracion de facturas electrénicas todo esto con el fin de llevar un correcto proceso

en el manejo de la informacion.

3.03 Diagramas de Casos de Uso.

/

—Registro_Clientes

e

_ Facturacion
I — i

Cliente T Administrador

(from Caso de uso Contexto) ( \ (from Caso de uso Contexto)
Gestionar_Citas

N

N

Generar Archivo Xml.

Figura 4: Casos de uso. La figura muestra los procesos de agendamiento de citas y facturacion.
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'

M
y //' \\ ./
[— ) I

Registro clientes

Cliente Administrador

(from Caso de uso Contexto) <<inc|ud/e>> (from Caso de uso Contexto)
//
“ / <<include>> <<extend>> 7\)
' ) o Generar Cita
Q< / \ |
N / (from Caso de uso Contexto)

Solicitar cita . L
Verificar Disponibilidad ~__
T <<extend>>
(from Caso de uso Contexto) : ‘
N4
Anular Cita

(from Caso de uso Contexto)

Figura 5: Casos de Uso Registro de Clientes. Esta figura muestra los procesos que se llevan a cabo en

el registro y agendamiento de citas.
‘\
g )

Anular Factura

/\ <<extend>>
N 1 TN

x—CO—=x

. Generar Factura .
Cliente Administrador

(from Caso de uso Contexto) (from Caso de uso Contexto)
<<include>>

O

Verifica datos cliente

Figura 6: Casos de Uso Facturacion. Esta figura muestra el proceso de facturacion del sistema.
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a ~

( /" e - N ( /‘ - /—\

E— - [ < )

\ d

Administrador Envio xml SRI Validar xml
(from Caso de uso Contexto) from Cas de usn Contexto) (from Caso de uso Contexto)

Confirmacion

(from Caso de uso Contexto)

Figura 7: Casos de Uso Envié Xml. Esta figura muestra el proceso el proceso de envié del archivo
xml al SRI.
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3.04 Casos de Uso de realizacion
Tabla 10.

Especificacion de Casos de Uso de Realizacion

. . = tbl_clientes

5 - -

Frm_Registro/Citas

Registro Clientes Registro —

(from Caso de uso Contexto)

Verificar Disponibilidad Datos__Cliente

Figura 8: Casos de Uso de realizacion. Esta figura muestra el proceso de Registro de clientes.

Nombre Registro Clientes

Identificador CURO001

Responsabilidades Autentificacion en el sistema / Agendamiento Citas
Tipo Sistema

Referencias Cu001

Casos de Uso

Referencias RF001
Requisitos

PRECONDICIONES

De Instancia

Se necesita tener una interface de autentificacion en donde los usuarios ingresen los pardmetros
necesarios para el ingreso al sistema

El usuario ingresard automaticamente a su ambiente de trabajo segin los permisos asignados, una
vez que haya ingresado de manera correcta su nombre de usuario y contrasefia.

Una vez que la contrasefia sea aprobada y guardada por el sistema el usuario, podra generar citas.

De Relacion
Ninguno
POSCONDICIONES
De Instancia
1. Validar los datos ingresados antes de ser guardados.
De Relacion Ninguno

SALIDAS PANTALLAS
1. Datos Incorrectos.
2. Llene todos los campos obligatorios.
3. Guardado con éxito
4. Cita agendada.

Nota: Descripcion del proceso de, registro de clientes.
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Tabla 11.

Especificacion de Casos de Uso de Realizacion

— -

Ve -/ \ | tbl_Facturas
L L N P =
Facturacion Generar_Factura
\
é
frm_Facturacion Verifica_Datos_Cliente Datos_Cliente

(from registro clientes)

Figura 9: Casos de Uso de realizacion. Esta figura muestra el proceso de facturacion.

Nombre Facturacion
Identificador CUR002
Responsabilidades Registrar las ventas.
Tipo Usuario
Referencias Cu002

Casos de Uso

Referencias RF001

Requisitos

PRECONDICIONES

De Instancia

El usuario deberd ingresar los datos del cliente para registrar la venta.

Los campos estaran validados para que el ingreso de informacién sea correcto
Se necesita una entidad en donde se ir4 guardando la informacion, para generar el archivo xml.
De Relacion

Para registrar la venta se exportara los datos de los clientes guardados.

Si el cliente no esta registrado se procedera al registro.

POSCONDICIONES
De Instancia

Verificar g todos los servicios y/o productos sean ingresados.
De Relacién

Ninguno
SALIDAS PANTALLAS

Generar archivo xml si/no
Factura Guardada

Nota: Descripcion del proceso de, Facturacion.
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Tabla 12.
Especificacion de Casos de Uso de Realizacion
T T _| Xml Facturas
o S BN _ 7 -
Generar Xml envio
|
|
|
|
|
|
|
|
‘ N
Enviar xml Validar Confirmacion

Figura 10: Casos de Uso de realizacion. Esta figura muestra el proceso de generacion de archivo
xml.

Nombre
Identificador
Responsabilidades
Tipo

Referencias

Casos de Uso

Referencias

Generar Archivo xml.
CUR003

Generar el archivo xml.
Sistema

Cu003

RF002

Requisitos

PRECONDICIONES
De Instancia

Se necesita una interface para que el usuario genere el archivo xml.
Se necesita que el sistema genere el archivo para su envié al Sri.
De Relacién
ninguno
POSCONDICIONES
De Instancia

1. Luego de generar el archivo se necesita que el archivo se guarde en la base de
datos.
2. Se debera enviar en archivo al Sri.

De Relacion
ninguno

SALIDAS PANTALLAS
1. Archivo generado.

Nota: Descripcion del proceso de, Generacion archivo xml.
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3.05 Diagramas de Secuencia del Sistema

_ Cliente : Verificar Disponibilidad D

1: Ingreso a Formulario 9

J : Debe Registrarse

P—

3: Para tomar citas

4: Valida datos ingresados

p—

6: datos guardados

PE—

7: Registro correcto/Cita agendada

W %

Figura 11: Secuencias del sistema. Esta figura muestra las actividades a seguir para el registro de
clientes.

/ N : _ Verifica_Datos_Cliente @ : thl_Facturas

: Administrador _ frm_Facturacién _ Datos_Cliente

: Ingreso al formulari

2: Verifica datos

3: Datos correctos/incorrectos

PE—

J 5: Guardar factura

}

6: Factura Guardada

Figura 12: Diagrama de Secuencias del sistema. La figura muestra las actividades a seguir para el
proceso de facturacion.
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A O X

: Administrador : Enviar xml : SRI _ Validar

1: Ingreso a frm.

J 2: Seleccione Archivo
-4
= 1

3: Se envia el archivo al SRI

4: Sri Valida Archivo

5: Retorna un mensaje de confirmacion

Figura 13: Secuencias del sistema. Esta figura muestra las actividades a seguir para generar el
archivo xml.
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3.06 Especificacion de casos de uso
Tabla 13.

Especificacion casos de uso

Caso de Uso
Registro de Clientes

Identificador Ccuo01

CURSO TiPICO DE EVENTOS

Usuario

1.- El caso de uso se activa una vez que el
usuario ingresa al sitio web.

2.- El usuario debera ingresar una
contrasefia para su perfil.

3.- Para ingresar en el sistema el usuario
debera autentificarse

CURSOS ALTERNATIVOS

Sistema

1.- Si el usuario ingresa mal sus identificadores
de sistema no podra acceder al mismo.

2.- Una vez autentificado el usuario, podra
generar citas.

Si el usuario registra mas de tres asistencias no canceladas sera bloqueado por el
administrador y el usuario debera solicitar su activacién.

Nota: Especificacion de casos de uso del proceso de Registro de Clientes.
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Tabla 14.

Especificacion casos de uso
Caso de Uso
Facturacion

Identificador CuU006

CURSO TiPICO DE EVENTOS

Usuario

1.- El caso de uso se activa cuando el
usuario solicita al administrador la
cancelacién de servicio.

2.-El usuario podra verificar los valores
cancelados en su factura electrénica.

CURSOS ALTERNATIVOS

Sistema

1.- El sistema debe validar los datos ingresados por
el administrador.

2.- Una vez ingresado los datos deberd generar la
factura.

3.- Generara busquedas y reportes de la informacion

El administrador podria generar reportes de facturas guardadas de ser necesario.

Nota: Especificacion de casos de uso del proceso de facturacion.
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Tabla 15.

Especificacion casos de uso

Caso de Uso
Generar archivo xml.

Identificador CuU006

CURSO TiPICO DE EVENTOS

Usuario Sistema

1.- El caso de uso se activa cuando el 1.- El sistema realizard una verificacion de la
administrador ha creado la factura. informacion generada.

2.-El usuario podra revisar su factura en el 2.- El sistema guarda el archivo para su envio
correo electrénico. al Sri.

CURSOS ALTERNATIVOS

El usuario y administrador podrdn firmar el documento electrdnico con el dispositivo que
provee el Sri.

Nota: Especificacion de casos de uso del proceso de generacion de archivo xml.
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Capitulo 1V: Andlisis de Alternativas

4.01 Matriz de Analisis de Alternativas

Tabla 16

Matriz de Analisis de Alternativas

Matriz de Analisis de alternativas

Impact
Factibilid
° Factibilida ad Factibili  Factibili
sobre
Objetivos I d dad dad Total
e , . Financier . .
Propés  Técnica a Social  Politica
ito
Personal
capacitado para 4 4 3 3 4 18
usar el sistema
Registro de
clientesy toma
de citas en linea. 4 4 4 3 4 19
Acceso a la
informacion
solamente de 5 5 3 4 4 21
personal
autorizado
Verificacién y
reportes de citas 4 4 3 3 4 18
asignadas
Generar
facturacion 5 5 4 3 4 21
electrdnica.
Total 22 22 17 16 20 97

Categori
as

Media

Alta

Media

Alta

Media

Alta

Media

Alta

Alta
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4.01.01 Analisis Matriz de Analisis de Alternativas

Con la seleccion y analisis de los principales objetivos del proyecto que son:
Personal capacitado par5a usar el sistema, Registro de clientes y toma de citas en
linea, Acceso a la informacion solamente por personal autorizado, Verificacion y

reportes de citas asignadas, Generar facturacion electrénica.

Se analiz6 cinco factores que intervienen en su realizacion como son: el impacto
sobre el proyecto, la factibilidad técnica, financiera, social y politica, los mismos
fueron calificados con una puntuacion del 1 al 5, en donde cada ndmero tiene la

siguiente apreciacion:

1 MALO

2 REGULAR

3 BUENO

4 MUY BUENO
5 EXCELENTE

Una vez que se valor6 cada punto de los objetivos realizaremos una
sumatoria para mostrar la puntuacién final de los objetivos del proyecto, y la escala

es la siguiente:

10-15 BAJA
16-18 MEDIA ALTA

19-22 ALTA
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4.02 Matriz de Impactos de Objetivos

La matriz de impactos de objetivos que presentamos en el presente proyecto describe
la factibilidad de lograrse, impacto en género, impactos ambientales, relevancia,
sostenibilidad de los objetivos de la problematica central como se describe en el

Anexo AO05.
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4.03 Estandares para el disefio de clases

Es un lenguaje para disefiar los diagramas sera UML por sus siglas en inglés, es
un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema de
software. Utilizando el ayudante UML puede comunicar el equipo de proyecto,

explotar el potencial de disefios y validar el disefio de la arquitectura del software.

Uml prescribe una notacion estandar y semanticas esenciales para el modelado
de un sistema orientado a objetos. Previamente, un disefio orientado a objetos podria
haber sido modelado con cualquiera de la docena de metodologias populares,
causando a los revisores tener que aprender las semanticas y notaciones de la
metodologia empleada antes que intentar entender el disefio en si. Ahora con UML,
disefiadores diferentes modelando sistemas diferentes pueden sobradamente entender

cada una de los disefios de los otros. (Lizana, 2015)

Los simbolos utilizados para realizar los diagramas se detallan a continuacién

en una tabla como podemos evidenciar en el Anexo A01.
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4.04 Diagrama de Clases
| ¥
Senvidor Wep Empleado Empresa sucursal numer_sucursal
Bpnombre Spnombre &codigo &cadigo
Yraiz(), Spapelido &razon 8bnumero sucursal | | ®numero_autorzacion
Bpcedula Bpdireccion Svdireccion fbfecha_desde
. Bpdireccion &nc &telefono 8fecha_hasta
Admin &telefono &ambiente |1 | &factura_desde
[BIRES) Gceiar [~ Betipo_emisor| | Yoreal) faciura_hasta
7| Gestado $solictal) Restado
$crea() $3ctualizal) $actuaizal)
$soliita) $soicita) $soicital) eliminal) $oreal)
SActualizal) Sereal) $gliminal) $soicital) producto_senvicio
SEimina() SActualizal) | Yereal) $actualizal) &codgo
SEimna) [ | $elimina() Sbdescripcion
&tipo
Area : facturas factura_detalle Qi
§codo Cletes g odigo Roodgo cabecera Scantidad
Rescrpcion| 000000 | Gpserie &cantidad Gpeodigo Bpestado
&estado g”ﬂb&e &numero &pip &fecha e
apeliao Bfecha Crea
$creal) &pcedula_rue &tino_iva — $rea) Yered) *solicitg()
$soliita) &direccion Ssolcta) Ssqilita) ﬁaqtu.al|za()
Spctudiza) | |Seteeon0 | | by $actualza) Sactyiza) Seimina
Seiiminal) Rodlar | gty Seimina) Selming(
Bpestat Yactualizal)
%tlpo eliming) detalle
contrato
Gycategoria fcodgo
&porcentaje Goantidad
SR &p
%oreal)
Ssaicita) Soreal
$3cturizal) *50“0“?0
Yefiing) $actualiza()
— Seliminal)

Figura 14: Diagrama de Clases. La figura muestra el diagrama de clases de la solucion,
realizado en Rational Rose.
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4.05 Modelo Fisico-Légico

T_clientes ﬁ
"codigo : SMALLINT T -
N¥nombre : SMALLINT — =
Meapelico : SMALLINT PKT_ServidorWeb_|D : INTEGER T sucurss
NN R
Miosimisdt il $<o> PK T Senicorwent1) | Meodigo SALLINT
; MMnumero_sucursal : SMALLINT
Mhtelefono : SMALLINT NNdirec:ioE - SMALLINT
::c;'”frf SQ::'L'LLJSTT Mitelefono : SMALLINT
HN:p; _‘;M AL PKT_sucursal_ID : INTEGER
i < ifyings> <<Non-dentifying>> |rx o
e T A Nonidentiing fvmgo | FKT_Empresa_ID:INTEGER I
::categori;:.SMALL\NT - h p $<<PK>> PK_T_sucursal0() T_numer_sucursal
pxﬁuﬁem?e ]SmLTLElT;TER o T_Empress i S<<FK>> FK_T_sucursal12() pcotioESMALLINY
FKT_;:;;; ID: INTEGER Mnombrs - SMALLINT $<<indar>> TC_T_sicursal19() T AR e 8T
- - MMrazon - SMALLINT p ::I“:a-ae;de :ssr»m—m;
‘ NNdireccion : SMALLINT ey FELEEE S
:<<PK>> PK_T_clientes3() Mt - SHALLINT <cNon-dentifying>> " | N¥factura_desds : SMALLINT
<<FK>> FK_T_clientes9() e 0.7 | Miactura_hasta : SMALLINT
$<<inder>> TC_T_dliente4() Ph I 2L IR -
-- NMtipo_emisor : SMALLINT <<Hor-denkifying>> MR LIy
<cHondentiying> PKT_Empresa_ID : INTEGER 0.1 Eﬂ_num er]st:cDurslﬂF\EDG.ElgTEGER
. _sucursal D
01| & cpyos PK_T E <<Nordentitying>> KT _Empleaco_ID : INTEGER
_T_Empresa6() - 2
— FKT_Empleado_T_Empleado_|D: INTEGER
] <<Non-identifying>> Py 7 e ELTEER
T_Empleado - |FKT_Empresa_T_Empresa_|D: INTEGER
NNnombre © SMALLINT . FKT _facturas |D: INTEGER
Nhapellido : SMALLINT <<Nor-dentiying>> FKT _facturas T_facturas |D: INTEGER
Micedula : SMALLINT
Midireccion : SMALLINT $<<PK>> PK_T_numer_sucursal9)
Mitelefono : SMALLINT <<NorHdentifying>> $<<FK>> FK_T_numer_sucursalB()
Micelular: SMALLINT 0. ﬁ $<<FK>> FK_T_numer_sucursal13()
e
PKT_Empleado_|D : INTEGER P ) L
FKT_Empresa_ID: INTEGER ::coq\fgo.SI\1ALLINT 0.1 $<<FK>> FK_T_numer_sucursal7()
i weene: SHALUINT 8<<FK>> FK_T_numer_sucusal15()
$<<PK>> PK_T_Empleacos() e ST $<<Fi>> FK_T_numer_sucural18()
~<<FK>> FK mn Iegq:!s NN o <<Nnn-lderllfymg>> ﬁ $<<index>> TC_T_numer_sucursal33()
3 @ tpoTiva ESMALOINT, $<<index>> TC_T_numer_sucursal30()
<<incei leado25) PKT facturas ID:INTEGER  O-Tg » T_factura_detalle
0. e — \?NN — %<<Indexs> TC_T_numer_sucursal 31()
f «Norﬂde}qumg» JETTEELI: codiga : SMALLINT S<<indere> TC_T_numer_sucursal 29()
0.z . NN:anﬂ.dad:SMALLINT $<<inder>> TC_T_numer_sucursal3d()
ﬁ ‘::;'((:: EL(‘.:‘PTWS%) ::pr oL ST . $<<Index>> TC_T_numer_sucursal 35()
T Aa _T_facturast0() T_factura_detalle_ID : INTEGER $<<indexs> TC_T_numer_sucursal 32()
- = $<<index>> TC_T_facturas28() FKT _facturas |D : INTEGER
N¥codigo : SMALLINT erJ ‘
deseipdon : SHALLINT <<NohJdenifying>> <<PKe> PK_T factura_datalle7() MO HIeMING> o oicto_ snidio
Mhestaco : SMALUINT ps  <<Non $<<FK>> FK_T_factura_detalle17() Nicodigo : SMALLINT
:ﬂ-‘éml—m& ‘NIEE(I;I\IE'IBEGER - $<<index>> TC_T_fectura_detalle27() g1 ™|mdesripcion : SMALLINT
~-mpieado_1J- 0.7 Ntipo : SMALLINT

Miva :
$<<PK>> PK_T_Area() iva : SMALLINT

[Acabecer Micantidad : SMALLINT
:«FK» FK_T_Ara3( NNcodigo : SMALLINT ﬁi _ |MNestado : SMALLINT
<<Index>> TC_T_Area20() NMfecha - SMALLINT T_detalle <<Non-Idel f-'f'“g»px'r producto_senicio_ID : INTEGER
PKT_cabecera_ID: INTEGER Ncodigo : SMALLINT FKT detalle |D:INTEGER
PT Empleado ID: INTEGER  <<NonlemliRgiiaa - SMALLINT -~ o ¥T_factura_detalle_ID : INTEGER
FKT_Empleado_T_Empleado_ID : INTEGER NMpvp : SMALLINT 0.1 °F
FKT_facturas_ID: INTEGER —PKT_detalle_ID : INTEGER

$<<PK>> PK_T_producto_senvicio10()
%<<FK>> FK_T_producto_seniciol4()
$<<FK>> FK_T_producto_semvicio2()

AOLFKT cabecera_|D : INTEGER
#<<PK>> PK_T_cabecera2()

$<<FK>> FK_T_cabecerad() $<<PK>> PK_T_detalled() <<index>> TC_T_producto_servicio3T()
$<<FK>> FK_T_cabeceras() $<<FK>> FK_T_detallet() $<<index>> TC_T_producty_senvicio36()
$<<FK>> FK_T_cabeceral8() $<<index>> TC_T_detalle25()

$<<index>> TC_T_cabecera23()
%<<Index>> TC_T_cabecera22()
%<<Index>> TC_T_cabecera21()

Figura 15: Modelo Logico-Fisico. La figura muestra la Base de Datos de la solucién, realizado en
Rational rose.
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4.06 Diagrama de Componentes

Sistema de Agendamiento Citas y
Facturacion Electonica

Ingreso al Interfaces
Sistema

\

Tumos Facturacion RepOI'IeS

Administrador
Base Dtaos

v |

Registro

Tumos
del Dia

Generar
Factura

Solicitud
Tumos

’L
5

- \ Descargar
Actualizar v Factura
L Anddar Eliminar
| Tumos Factura
L
Eliminar
Consultar

Figura 16: Componentes de la solucidn. La figura muestra los principales componentes de la
solucidn, realizado en Rational Rose.

MEJORAMIENTO PARA EL PROCESO DE EACTURACION, MEDIANTE UNA APLICACION WEB DE
FACTURACION ELECTRONICA PARA LA PELUQUERIA NELLY



@ alisisistemas

—— Cordillera

38

Figura 17: Estrategias. La figura muestra los principales componentes y actividades para alcanzar
la finalidad del proyecto.
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4.08 Matriz del Marco Logico

El marco Ldgico puede definirse sintéticamente como una matriz de planificacion
que incluye los aspectos basicos de un proyecto institucional, de una politica, un
plan, un programa o proyecto de intervencién puntual. Es un instrumento basico que
facilita el disefio, la ejecucion. El seguimiento y la evaluacion de las acciones en
cualquier de los niveles mencionado. En nuestro caso el Marco Logico define el
proyecto institucional y programatico de graduacion para se ha considerado en el
plan estratégico. Se trata de una matriz de cuatro filas por cuatro columnas con las

siguientes caracteristicas asi como se puede ver en el Anexo A02.
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4.09 Vistas Arquitectdnicas

4.09.01 Vista Légica

'

Cliente

jl\

Administrado

Usuarios N

Interface WebBrowser

<<Subsistemas>>

Senidores
AN
Apache Tomcat
AN
Base de Dat...
Cliente Pc

Computador

Figura 18: Vista Ldgica. La figura muestra los componentes y procesos que conforman la
vista l6gica de la solucion realizada en Rational Rose.
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4.09.02 Vista Fisica

Navegador Base de datos

Web Sql Server

e _~
S o
) P

Logica Accesoa
Presentacion datos

Pagina Html
Present...

4

Logica
Negocios

Procedimientos
almacenados

Figura 59: Vista Fisica. Esta figura muestra la vista fisica de la solucidn realizada en Rational Rose.

4.09.03 Vista de Desarrollo

Interface

Explorador de
internet Apache/Intermnet Sql Senver / Manager Studio

[

Computador

Figura 20: Vista de Desarrollo. Esta figura muestra la vista de Desarrollo de la solucidn, realizada en
Rational Rose.
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4.09.04 Vista de Procesos

- @

Administrador /

| Registrode

Crear &reas
de trabajo productos
4 J \ \b
[ Asignacionde | Ingreso de
personal productos
Creacion de Salida de
Senicios productos

TR
Usuarios

I .

Registro

Agendamient
o de citas

\
Descargar
Facturas

~—

Figura 21: Vista de Procesos. La figura muestra la vista de procesos de la solucién, realizada

en Rational Ro

se.
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Capitulo V: Propuesta
5.01 Especificaciones de estandares de programacion

Estos estdndares deben considerarse como guias en las etapas de disefio de

los sistemas.

Las técnicas efectivas de manejo y control de proyectos combinados con una
participacion activa de usuarios y la utilizacion de metodologias estructuradas de
desarrollo de sistemas, pueden minimizar riesgos de incumplimiento de fechas de
actividades importantes, gastos excesivos en relacion a los costos estimados e

insatisfacciones de los usuarios del sistema.

5.01.01 Arquitectura de software
Comprende la definicion y organizacion de los elementos de una solucion de

software, sus iteraciones y su s restricciones.

Dentro de las tareas a realizar de la arquitectura se encuentran:

o Definicidn de los diferentes componentes que integran la solucién propuesta,
analizando los diferentes interacciones que se presentan entre los mismos

e Andlisis del modelo propuesto desde diferentes perspectivas, para validar
caracteristicas tales como performance, concurrencia y aspectos que debera
tener el sistema al ser implementado en reses de comunicacion.

e Definir el patron arquitectonico que logre implementar adecuadamente las
caracteristicas funcionales y no funcionales durante la toma de

requerimientos.
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Caracteristicas de la programacion por capas:

Siguiendo el modelo, el programador se asegura avanzar la programacion de

un proyecto de forma ordenada, reduciendo tiempos y costos de ejecucion.

Facilidad de actualizacion de la aplicacién, siguiendo el estandar de programacion en

ambiente de desarrollo.

Centraliza la gestion de las reglas del negocio en un tnico lugar (no se duplica en

cada mddulo)

Ventajas:

Mejoras en las posibilidades de mantenimiento, debido a que cada capa es
independiente de la otra los cambios o actualizaciones pueden ser realizadas sin

afectar la aplicacion como un todo.

Cada capa puede ser manejada y escalada de forma independiente.

Las aplicaciones pueden aprovechar la arquitectura modular de los sistemas
habilitados usando componentes que escalan facilmente lo que incrementa la
disponibilidad. (Estado, 2015)
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5.01.03 .Net C#
Es un modelo de desarrollo web unificado creado por Microsoft para el

desarrollo de sitios y aplicaciones web dindmicas con un minimo de cédigo, forma
parte de .NET Framework que contiene las librerias necesarias para la codificacion.
Se pueden usar distintos lenguajes de programacion para realizar aplicaciones web

en .NET, dentro de los cuales esta C# (CSharp) que es el més utilizado.

CSharp es un lenguaje orientado a objetos con énfasis en internet se basa en
las lecciones aprendidas de los lenguajes C, C++, Java y Visual Basic. Por ello se
trata de un lenguaje que combina todas las cualidades que se pueden esperar de un
lenguaje moderno que a la vez proporciona un gran rendimiento creado por Anders

Hejisberg y denominado el lenguaje Cool por su facilidad.

Tabla 17.

Objetos ADO.NET

Clase Prefijo
e DataSet e Ds
e DartaTable e Dt
e DataView e Dv
e DataRow e Drw
e Connection e Cnn
¢ Command e Cmd
e DataAdapter e Da
e CommanderBuilder e Bld
e DataReader e Dr
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5.01.04 Estandar de seguridad 1SO 9001:2008

La ISO 9001:2008 es la base del Sistema de gestidn de la calidad ya que es una
norma internacional y que se centra en todos los elementos de administracion de la calidad
con los que una empresa debe contar para tener un sistema efectivo que le permita

administrar y mejorar la calidad de sus productos o servicios.

Los clientes se inclinan por los proveedores que cuentan con esta acreditacion
porque de este modo se aseguran de que la empresa seleccionada disponga de un buen
sistema de gestion de calidad (SGC). Existen mas de 640.000 empresas en el mundo que

cuentan con la certificacion 1SO9001.

5.01.05 Complementos para interface

Un complemento es una aplicacion que se relaciona con otra para aportar una
funcion nueva y generalmente muy especifica. Esta aplicacién adicional es ejecutada
principalmente e interactian por medio de la aplicacion. También se conoce como
plug-in:

Los complementos permiten:

e Que los desarrolladores externos colaboren con la aplicacion principal
extendiendo sus funciones

e Reducir el tamafio de la aplicacion

e Separar el cédigo fuente de la aplicacion a causa de la incompatibilidad de

las licencias de software.

MEJORAMIENTO PARA EL PROCESO DE EACTURACION, MEDIANTE UNA APLICACION WEB DE
FACTURACION ELECTRONICA PARA LA PELUQUERIA NELLY



INSTITUTO TECNOLOGICO Iai_lélisiSiSTermOS
47

5.01.06 Objetos para Ejecucion

Tabla 18.

Objetos para ejecucion

Tipo de Objeto Extension
Documento HTML html
Web Config xml
Formularios .aspx
Clases .CS
Libreria de clases empaquetadas .jar 0 .zip
Java Scrips Js

Nota: descripcion del tipo de objeto y su extension para ejecuciones

5.01.07 Objetos Multimedia
Tabla 19.

Objetos multimedia

Tipo de Objeto Extensién
Imégenes JPG Jpg

Imagenes GIF .gif
Archivos MIF .mif
Archivos flash .swf

Nota: descripcion del tipo de objeto y su extension para uso de multimedia

Tabla 20.

Objetos Fuentes

Tipo de Objeto Extension
Cddigo .Net .CS
Cddigo XML xml

Archivo de propiedades . properties
Nota: descripcion del tipo de objeto y su extension para las fuentes.
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5.01.08 Convenciones para variables

Tabla 21

Nomenclaturas .NET Programacion.

Tipo de Dato

NameSpaces

Clases(Classes)

Colecciones
(Collections)

Interfaces (Interfaces)

Enumeradores

Funciones y Subs
Propiedades Publicas
Propiedades Privadas
Parametros

Controles en ASPX

Notacién + Contenido

Pascal Case, Sin Guion
Bajo

Pascal, Sin Guién Bajo

Pascal + “Collection”

Pascal con “1” inicial

Pascal (Generalmente
Plural)

Pascal, sin Guién Bajo
Pascal, Sin Guién Bajo
Camel [prefijo_opcional]
Camel, Sin abreviaciones

Camel, con prefijo
[ejem:ux]

Ejemplo

IrritatedVowel.Controllers

MainForm

WidgetCollection

IWidget

OpcionesBusqueda

ConvertirContenido (...)
RecordID
recordld,_recordld
ref int recordID

uxUserld

Nota: definicion de los prefijos para los nombres de las variables
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Tabla 22

Nomenclaturas .NET Base de Datos.

Tipo de Dato

Nomenclatura
Tablas

Campos
Funciones

Stored Procedures

Parametros en SP

Vistas (Views)

de

Prefijo

Pascal Case (excepto mysql)

Camel Case, Sin Guién Bajo
Pascal Case, Sin Guién Bajo

Camel, Sin Guidn Bajo
[proc]+[tabla]+[funcidn]

Camel, Sin Guidn Bajo

Camel, prtefijo “vw”

Ejemplo

Colonias, Médulos

idRegistro, diaRegistro
Letra, DiasVencidos
procClientelnsert

*prefijo proc es
opcional

@idCliente

vwClientes

Nota: definicion de los prefijos para los nombres de las variables

5.01.09 Convenciones para Clases
La convencidn de nomenclatura para archivos que contienen clases de C# es

diferente a las demas. Cada archivo de cddigo fuente contiene una declaracion de

clase publica de nivel superior y el nombre de clase debe coincidir con el nombre de

archivo.

.NET utiliza el concepto de espacio de nombres para agrupar clases

relacionadas ldgicamente mediante la palabra clave namespace, ademas, podria

aparecer una clase con el mismo nombre en dos espacios de nombres diferentes. Para

tener acceso a clases definidas en un espacio de nombre externo al actual, se utiliza

la directiva using seguida del nombre del espacio de nombres.

5.01.10 Convenciones para Atributos de Clases
Para definir los nombres de los atributos debera tener en cuenta las siguientes

reglas:

Los nombres de atributos deben empezar con una letra minuscula y el resto

de letras deben estar escritas en minuscula.
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Los nombres de atributo no pueden ser verbos.

Los nombres de atributo no pueden contener espacios ni caracteres
especiales, s6lo son permitidos las letras de la “a” a la “z” y los nameros del 0 al 9.

Si el nombre de atributo estd compuesto por mas de una palabra, cada palabra

adicional debe empezar con mayuscula

5.01.11 Convenciones para Métodos
Para definir los nombres de los métodos debera tener presente las siguientes

reglas:

Los nombres de los métodos deben empezar con una letra minascula y el
resto de letras deben estar escritas en minuscula.

Los nombres de los métodos deben ser verbos o palabras que identifiquen de
manera general el objetivo del método

Los nombres de los métodos no pueden contener espacios ni caracteres
especiales, solo son permitidas las letras de la “a” a la “z” y los nimeros del 0 al 9.

Si el nombre de método requiere estar compuesto por mas de una palabra,

cada palabra adicional debe empezar con mayuscula.

5.01.12 Convenciones para Paquetes
Los nombres de los paguetes s6lo se escriben en letras minusculas, tal como

se muestra en la siguiente plantilla:
com.empresa.apli.nombremodulo.subparte

Donde:

empresa, por ejemplo, cibertec, integra, vcp, uni, etc.

apli, es el cddigo de la aplicacion segun la tabla de aplicaciones.

nombremodulo, es el nombre del médulo, por ejemplo: mantenimiento, reporte, e

subparte, cada mddulo ordena sus clases en subpartes segun el framework que utiliza
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5.02 Disefo de Interfaces de Usuario

_ “
-
K\> N

Usuario TexBox
Contrasefa TexBox

Tipo Usuario: | Seleccionar | =

ComboBox
LinkLabel

Registrarse Button

Figura 6: Ingreso. La figura muestra el ingreso que visualiza el usuario para ingresar al
sistema.

Salir

Button

Usuario Teran Luis

Label Label

Bodega
Facturacion
Talento Humano

Administracion

LinkButton

Apellido y Nombre
RUC: TextBox
Direccion Text Box
Teléfono i

Celular i b
Estado ACTIVO [+
Obligado a llevar contabilidad | NO EI
Login TextBox
Contrasefia

Button

Figura 24: Registro. La figura muestra la interfaz de registro de clientes.
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Usuario Velasco Jorge Salir

Button

Facturas & Label Label
Electronicas 4 ' 5

Agendacién de
Citas

LinkButton

Figura 8: Cliente. La figura muestra la interfaz y sus opciones para los clientes.

Pedido

* No existe "Area’.

Cliente Velasco Jorge

CI/RUC: 1719068098 Label

Servicio | TextBox

Empleado {TextEl-:-x :
Area

Descripcidn: [TextBox
Sugerencia |TextBox

Hora 12/04/15 B:00
Precio 0,00
Cantidad 1 Label
Total 0,00

Figura 9: Agendamiento citas. La figura muestra la interfaz para el agendamiento de citas.

Productos/Servicios
Mombre TextBox
Descripcidn TextBox
FileUpload
Imagen
Tipo Producto EI ComboBox
Marca
Existencia 0
Precio 0,00
Porcentaje de Ganancia TextBox
Iva 3l El ComboBox
Estado ACTIVO [«

Figura 27: Crear Productos-Servicios. La figura muestra el ambiente de trabajo que podréa visualizar
el administrador para la creacion de productos.
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Ingreso de existencias de productos
Fecha 11704115 Label
Observacidn |
TextBox
Observacion
Producto Existencia Costo Cantidad Existencia
TextBox Label 0 TextBox  ,00 gLabel g,00
[Nueva fila]

Figura28: Ingreso productos. La figura muestra el ambiente de trabajo que podra visualizar el
administrador para el ingreso de productos.

Salida de existencias de productos

Facha 11/04/15  Label
Observacin |

TextBox

Observacion

Producto Existencia Cantidad Existencia

TextBox Label [TextBox (I Label j Qg

[Mueva fila]

Button
—

Figura 29: Salida de productos. La figura muestra el ambiente de trabajo que podra visualizar el
administrador para la salida de productos
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M® Factura 001 001 000000008
Cliente : | TextBox
Cedula/Ruc : Label
Fecha 11/04/2015
N® Autorizacidn 2345687986985698745896325489

Fecha de Autorizacion Dpesde 21/03/15 Hasta 21/03/16

Descuento 0,00 TextBox
Cita {Ninguno) El CombotBox
Detalle

Producto Existencia Precio Cantidad Total
TextBox Label g  p,o0TextBox g .00

[Nueva fila]

Subtotal 0.00

Iva 0,00
Label
Iva Cero 0,00

Total 0,00

Figura 100: Proceso de facturacién. La figura muestra el ambiente de trabajo que podré visualizar
el administrador para el proceso de facturacién.

Citas
Servicio . TextBox
: | | % calend
FELha h u Calendar GridView
N* Cliente Empleado  Servicio Area  HoraCita  Cantidad Precio Total Estado
, Velasco Salazar Carte Cabello ., (B/04/15 Ny
* Joree gabriela Hombre Peinaos §:00 T 500 500 ACTvO
Salazar Corte Cabello 214/03/15
Sandr i 0 500 ACTIV
b Leon Sandra SLi Hombre Peinados 800 1 500 500 ACTVO
Carte ( B3I03H15 -
5 Jmeglaea Teran Luis H_Di:btfe_abella Carte g-nnn ] 00 500 INACISTENCIA

Figura 111: Citas asignadas. La figura muestra el ambiente de trabajo que podré visualizar el
administrador las citas asignadas.
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Empleado

Area : '""E|ComboBox

Punto de Emicidn Pelugueria Nelly EI ComboBox

Apellido y Nombre TextBox

CI/RUC TextBox

Direccidn

TextBox

Label

Telefono TextBox

Celular TextBox

Cantidad Pedidos por Dia 0 TextBox

Estado ACTIVO [+| ComboBox

Login TextBox

Contraseiia TextBox

Asig NO{xlcomboBox

Figura 122: Agregar empleados. La figura muestra el ambiente de trabajo que podra visualizar el
administrador para agregar empleados.

Descripcion | TextBox
Est ACTIVO El ComboBox

m Button

Figura 33: Area de trabajo. La figura muestra el ambiente de trabajo que podréa visualizar el
administrador para agregar empleados.
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Empresa

Mombre Comercial

Razon Social Melly Teran

Direccidn Matriz ~ |5an Carlos

Ruc 1719068098001

Ambienta PRUEBAS EI ComboBox

Tipo Emision Emision Mormal [*| comboBox
Sucursal

Establecimiento (001

Punto de Emicidn ggq1  TextBox

Descripcidn Pelugueria Melly TextBox
Autorizacion Calendar ComboBox
Autorizacion N*® Desde N* Hasta Fecha Desde Fecha Hasta
12345687986985698745896325489 1 100 21/0315%8  21/03/16'8 ACTNO  [#|
TextBox 0 0 1w I @ ACTVO [=|

[Nueva fila]

Figura 35: Datos de la empresa. La figura muestra el ambiente de trabajo que podra visualizar el
administ4ador para agregar los datos de la empresa.

s
Desde 2 Calendar

Hasta I/ 00:0028
GridView

Identificador de Usuario Fecha de Ingreso Fecha de Salida Navegador Detalle
root 0370115 13:51 £ 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 &
root 0370115 13:53 § 7 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 o
root 03/01/15 13:59 F 0 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 4
root 03/01/15 14:03 £ 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 4
root 03/01/15 14:06 £ 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 o4
root 03/01/15 14:10 J 7 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 o,
root 03/01/15 14:16 £ 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 4
root 03/01/15 14:18 £ 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 4
root 03701715 14:22 £ 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 o4
root 03/01/15 14:26 £ 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115
root 03/01/15 14:30 § 7 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 o
root 03/01/15 14:36 £ 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 4
root 03/01/15 14:39 £/ 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 o4
root 0370115 14:41 £ 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 &
root 0370115 14:44 /7 00:00 127.0.0.1 40.0.2214.115 o

Figura 36: Interfaz de trabajo. La figura muestra la bitdcora auditora.
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5.03 Especificaciones de pruebas de unidad
Tabla 23.
Especificaciones de pruebas de unidad.
Identificador PUO001
de la prueba
Método a Ingreso al sistema con autentificacion de usuario
probar
Objetivo de la Verificar que el ingreso al sistema sea seguro y de manera correcta
prueba

Datos de entrada
Ingreso de nombre de usuario y contrasena

e Instancia 1. Ingreso de Nombre de usuario y contrasefia correcta

e Instancia 2. Ingreso de correcto de nombre de usuario y contrasefia incorrecta
e Instancia 3. Ingreso de incorrecto de nombre de usuario y contrasefia correcta
e Instancia 4. Ingreso incorrecto de nombre de usuario y contrasefia

Resultado esperado

e Instancia 1. El usuario podra ingresar a su interfaz de trabajo.
e Instancia 2. Contrasefia incorrecta ingrese nuevamente.

e Instancia 3. Nombre de usuario incorrecto

e Instancia 4. Nombre de usuario y contrasefia son incorrectos

Comentarios

El sistema advierte que el nombre y contrasefia deben ser los registrados en la base de
datos.

Nota: Especificacion de pruebas de unidad, ingreso al sistema.
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Tabla 24.

Especificacion de pruebas de unidad

Identificador de la prueba PU002
Método a probar Registro de Clientes
Objetivo de la prueba Verificar que el sistema tenga las debidas validaciones para

el correcto ingreso de informacion de los usuarios

Datos de entrada

Apellido y nombre, Identificador, Direccidn, Teléfono, celular, obligado a llevar contabilidad,
Login, Contrasefia.

e Instancia 1. Ingreso de nombre y apellido correcto
e Instancia 2.Ingreso de identificador no valido
e Instancia 3. Ingreso de contrasefia con mismo nombre de usuario

Resultado esperado

e Instancia 1. Debe ingresar los nombre y datos correctos
e Instancia 2. El identificador debe ser de 10 o 13 caracteres.
e Instancia 3. Se debe ingresar letras y caracteres especiales

Si los datos son correctos se valida y guarda en la base de datos caso contrario nos emite un
mensaje de error

Comentarios
El sistema indicara si algiin dato no fue ingresado.+
El sistema advierte que los datos deben ser correctos

Nota: Especificacion de pruebas de unidad, registro de clientes.
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Tabla 25.

Especificacion de pruebas de unidad

Identificador de la prueba PUO003
Método a probar Productos
Objetivo de la prueba Crear productos para el proceso de facturacion

Datos de entrada
Nombre, Descripcion, Imagen, Tipo, Precio, Porcentaje Ganancia, Iva, Estado.

e Instancia 1. Nombre de producto existente.
e Instancia 2. Se identifica al item de manera errénea.
e Instancia 3. Se elimina un producto con estado activo.

Los campos deben contener informacion correcta.

Resultado esperado

e Instancia 1. Si el nombre de producto no se repite se guarda en la base de datos
e Instancia 2. Los items deben ser de productos o servicio segln corresponda.
e Instancia 3. Si el item tiene estado activo se procede a registrar el producto

Si los campos son ingresados correctamente y todos los campos estan llenos se procede
almacenar en la base de datos.

Comentarios
El sistema emite un mensaje de alerta
El sistema emite un mensaje de guardado cuando los datos son ingresados correctamente

Nota: Especificacion de pruebas de unidad, registro de productos.
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Tabla 26.

Especificacion de pruebas de unidad

Identificador PUO004
de la prueba

Método a Facturacion
probar
Objetivo de la Verificar que los datos estén ingresados correctamente.
prueba

Datos de entrada
Datos del cliente, Productos o servicios

e Instancia 1. Datos del cliente ingresados correctamente
¢ Instancia 2. Ingresar un item dos veces

Si la informacion ingresada es correcta se guardara en la base de datos
Resultado esperado

e Instancia 1. Si no se ingresa el cliente no se puede generar la factura
e Instancia 2. Solo se puede ingresar un item con el mismo nombre

Si hay informacion mal ingresada no se guardara la factura y se emite un mensaje de
informacién incompleta.

Comentarios

El sistema indica los campos que no estan llenos o contienen informacidn incorrecta.

Nota: Especificacion de pruebas de unidad, proceso de facturacion.
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Tabla 27.

Especificacion de pruebas de unidad

Identificador PU004
de la prueba
Método a Registro de empleados
probar
Objetivo de la Verificar que el usuario ingrese Sus datos correctamente
prueba

Datos de entrada
Nombre, Direccion, Identificador, Cantidad de Pedidos, Login, Contrasefia

e Instancia 1. No se ingresa el nombre del usuario
e Instancia 2. Se ingresa el identificador con nueve digitos
e Instancia 3. Ingreso de un nimero excesivo de pedidos.

Los datos son ingresados incorrectamente.
Resultado esperado

e Instancia 1. Debe ingresar el nombre del usuario
e Instancia 2. No se registra identificador con digitos incompletos
e Instancia 3. Solo se debe ingresar cinco pedidos por dia por empleado

Si los datos ingresados son correctos se ingresa al sistema
Comentarios

El sistema advierte mensajes de error en cada caja de texto mal ingresados

Nota: Especificacion de pruebas de unidad, registro de empleados.
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5.04 Especificaciones de pruebas de aceptacion
Tabla 28.

Especificacion de pruebas de aceptacion

Identificador de la PA001
prueba
Caso de uso CuU001
Tipo de usuario Cliente
Obijetivo de la prueba Registro de clientes en el sistema

Secuencia de eventos
Validacion, ingreso
Resultados esperados

Registro, Agendamiento de citas, Seguridad y
autentificacion de usuarios en el sistema

Comentarios
El sistema negara el ingreso si el cliente no esta registrado

Estado: Aceptado

Nota: Especificacion de pruebas de aceptacion, Registro de clientes.

MEJORAMIENTO PARA EL PROCESO DE EACTURACION, MEDIANTE UNA APLICACION WEB DE
FACTURACION ELECTRONICA PARA LA PELUQUERIA NELLY



INSTITUTO TECNOLOGICO Iai_lélisiSiSTermOS
63

Tabla 29.

Especificacion de pruebas de aceptacion

Identificador de la PA001
prueba
Caso de uso Cu002
Tipo de usuario Cliente/ Administrador
Objetivo de la prueba Mostrar el proceso de Facturacion

Secuencia de eventos

Registro, actualizacion, eliminacion, consultas,
generacion xml

Resultados esperados
Generar el archivo xml de facturacién
Comentarios
El sistema advertira si la informacion esta mal ingresada o existen campos vacios

Estado: Aceptado

Nota: Especificacion de pruebas de aceptacion, proceso de facturacion.
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Tabla 30.

Especificacion de pruebas de aceptacion

Identificador PAO001
de la prueba
Caso de uso CuU003
Tipo de Administrador
usuario
Objetivo de la Validar archivo xml.
prueba

Secuencia de eventos
Registro, actualizacion, eliminacidn, consultas, Generar archivo xml.
Resultados esperados
Generar el archivo xml de facturacion electroénica.
Comentarios
El sistema advertira de errores en el archivo generado.

Estado: Aceptado

Nota: Especificacion de pruebas de aceptacion, generacion de archivo xml.

MEJORAMIENTO PARA EL PROCESO DE EACTURACION, MEDIANTE UNA APLICACION WEB DE
FACTURACION ELECTRONICA PARA LA PELUQUERIA NELLY



INSTITUTO TECNOLOGICO Iai_lélisiSiSTeimOS

wwwwwww

65

5.05 Especificacion de prueba de carga
Tabla 31.

Especificacion de pruebas de carga

PRUEBAS DE CARGA
Identificado de la Prueba: PCO001

Tipo de Prueba: Desempefio del sistema con un
numero alto de peticiones de usuarios
conectados concurrentes.

Obijetivo de la Prueba: Analizar el comportamiento del
sistema con un maximo de usuarios
en linea.

Descripcion

Se utiliza el programa “Selenium”, para realizar esta prueba

NUmero de hilos: 30

Periodo de tiempo: 7seg.

Contador de bucle: 1

Resultado Esperado

Conocer el limite de usuarios que permite tener en linea al mismo tiempo
Comentarios

Con los datos ingresados el sistema muestra un limite menor al nimero
ingresado.

Nota: Especificacion de pruebas de carga, de varios usuarios conectados; realizada en el
programa Selenium
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Tabla 32.

Especificacion de pruebas de carga

PRUEBAS DE CARGA
Identificado de la Prueba: PC002
Tipo de Prueba: Desempeiio del sistema con una subida

masiva de informacion

Objetivo de la Prueba: Identificar el tiempo de reaccion de
respuesta del sistema con una subida
masiva de datos

Descripcion

Se utiliza el programa “Selenium”, para realizar esta prueba
Numero de hilos: 50

Periodo de tiempo: 25seg.

Contador de bucle: 3

Resultado Esperado

Conocer cuanta informacion puede ser subida de manera masiva
Comentarios

La informacion subida de forma masiva tuvo un tiempo de respuesta 'y
operacion correctas, por lo que el sistema acepta la carga.

Nota: Especificacion de pruebas de carga, subida masiva de informacion; realizada en el
programa Selenium.
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5.06 Configuracion del Ambiente minima / ideal
Antes de la implementacion del sistema informatico, es necesario un analisis
previo sobre la factibilidad del sistema que desarrollamos para saber si es factible la

implementacion.
Para el estudio de factibilidad se toma en cuenta los siguientes pasos:

1. Andlisis del sistema, incluyendo un informe de investigacion exploratoria.
2. Disefio de sistemas.

3. Seleccion del equipo.

Tabla 33.

Configuracion del ambiente minima / ideal

ETAPA DESCRIPCION

Capacitacion al Personal Para llevarse a cabo se utilizard los manuales e
instructivos del disefio del sistema

Pruebas del sistema realizadas por  Es una actividad donde los usuarios prueban el
usuarios sistema con lo aprendido en la capacitacion.

Aprobacion de resultados El personal aprobara el sistema si el mismo
realiza los procesos pedidos.

Conversidn del sistema Es la implantacién de los procedimientos y
contenidos del sistema en los diferentes
manuales para el usuario

Liberacion del sistema Es la actividad en la que se entrega de manera
formal el sistema al usuario.

Nota: Descripcion de los procesos a seguir para la configuracion del ambiente y su posterior
implementacion en la empresa.
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Capitulo VI: Aspectos Administrativos

6.01 Recursos

Para el desarrollo de un proyecto es importante tener la informacion precisa,
clasificada para este fin utilizamos una serie de recursos, que son de gran importancia
y para la implementacién del sistema en el mercado. Estos recursos son diversos pues
existen elemento que son indispensables como son: humano, materiales, tecnol6gicos

entre otros.

6.01.01 Recurso Humano
Las personas que van a manejar el sistema deben recibir una capacitacion
adecuada para realizar las actividades encomendadas. Responsable del Proyecto
e Administrador
e Empleados

e Clientes

6.01.02 Recurso Material
Un recurso importante es el Hardware para la ejecucion del proyecto.
Detallamos algunas caracteristicas de los equipos con las que se cuenta para la
ejecucion:
e CPU AMD Dual Core

e Monitor Samsung

e Teclado
e Mouse
e Impresora

e Documentacion

e |nternet
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6.01.03 Recurso Tecnoldgico Reutilizable

Para el desarrollo de la aplicaciéon se utiliza el lenguaje de programacién .NET,
con la herramienta de desarrollo Visual Studio 2012, la misma que cuenta con
herramientas web para su desarrollo el cual es el muy amigable con el usuario y de
facil manejo.

La gestion de base de datos sera por medio SQL Server Management Studio la
cual se conecta con el servidor Microsoft SQL Server 2008 y su modelamiento seré
realizado en Power Designer, las vistas de disefio son realizadas en Rational Rose.

La conexidn sera local (Intranet) existente en el lugar de la implementacion del

sistema.
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6.02 Presupuesto

El presupuesto econémico a presentarse agrupa todos los gastos previstos en
la elaboracion del proyecto desde sus inicios hasta su salida al mercado.
Tabla 34.

Presupuesto econdmico del proyecto de Facturacion Electronica y Agendamiento de

Citas

RUBROS TIEMPO PRECIO SUB TOTAL
UNITARIO TOTAL RUBRO

BIENES 50,00

Material de Oficina 50,00

Material de 10,00

Consulta

Varios 40,00

SERVICIOS 150,00

Internet 6 meses 24,00 144,84

Transporte 6 meses 10,00 240,00

Impresiones 6 meses 120,00

Alimentacién 6 meses 120,00

Tutorias [ 6 meses 741,44

Seminario

Universidad 6 meses 553,00

Servicios Bésicos 6 meses 160,00

TOTAL 2109,28

Nota: Descripcién de los gastos realizados durante el periodo académico octubre-abril 2015 (6
meses), para la realizacién del sistema informatico (proyecto de titulacion).
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6.03 Cronograma

Se realiza un cronograma de actividades donde se proyectara el tiempo para la
ejecucion del sistema y mostraremos el cronograma de las actividades restantes para
la culminacién del proyecto, asi como los tiempos de ejecucion y sus secuencias
realizando su diagrama en Microsoft Project 2010 como podemos observar en el

Anexo A 03
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Capitulo VII: Conclusiones y Recomendaciones

7.01 Conclusiones

Se logro desarrollar el sistema informético obteniendo resultados positivos,
gracias al conocimiento impartido en las aulas, las expectativas se
cumplieron y el usuario queda satisfecho por el cumplimiento de los
requerimientos.

La empresa evitara pérdidas de tiempo y sus procesos seran mas agiles con lo
cual se empleara menos recursos materiales, 1o que seréd de conveniencia para
la empresa y para el planeta.

Técnicamente la aplicacion informética desarrollada en capas sera persistente
y podria ser modificada.

El sistema permitird que los procesos y manejos de informacion se optimicen
en un porcentaje muy elevado, esto ayudard a que los usuarios realicen sus
actividades sean agiles.

Las necesidades de consulta e investigacion por parte del desarrollador del
proyecto fueron cubiertas con la implementacién del software, habiendo

cumplido las peticiones y requerimientos del usuario final.

7.02 Recomendaciones

La elaboracion de un sistema informatico ayudara a la empresa a cumplir sus
necesidades en el manejo de la informacion y esto aporte a la creacion de
nuevos proyectos.

Continuar con el desarrollo del sistema informatico, incluyendo nuevos
requerimientos y necesidades para obtener una version 1.1, y podria

incorporarse una aplicacion para dispositivos moviles.
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e Entregar los respectivos manuales (instalacion, técnico y de usuario), del
aplicativo a la empresa con el fin de que sirva como una guia clara'y
consistente del manejo de la aplicacion.

e Mantener politicas de seguridad para obtener los respectivos Backup de las
base de datos

e Revisar el campo de sugerencias del formulario de clientes para obtener

informacidn de la aceptacion de la aplicacion por los usuarios.
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ANEXO A01

NOMBRE

Clase

Atributos

Atributo public

Atributo
private

Atributo
protected

Métodos

Método public

Método
private

Método
protected

Herencia
(Especializacié
n/Generalizaci

on)

Agregacion

Asociacion

GRAFICO

(Nombre Clase>

CAtnbutos>

(Dpera

o Méto

<Nombre
¢Atributos

®QOperaciones o

&
%

I Figura
| 8lado1 : double
l&)ladOZ : double

$figura()
%area() : double
%perimetro() : double

®

&
7

ANEXOS

DEFINICION

Es la unidad basica que encapsula toda la informacién de
un. A través de ella podemos modelar el entorno en
estudio.

Los atributos o caracteristicas de una Clase pueden ser de
tres tipos, los que definen el grado de comunicacién y
visibilidad de ellos con el entorno

Indica que el atributo serad visible tanto dentro como fuera
de la clase, es decir, es accesible desde todos lados.

Indica que el atributo sélo sera accesible desde dentro de
la clase (solo sus métodos lo pueden accesar).

Indica que el atributo no serd accesible desde fuera de la
clase, pero si podra ser accesado por métodos de la clase
ademas de las subclases que se deriven.

Los métodos u operaciones de una clase son la forma en
como ésta interactta con su entorno

Indica que el método sdlo sera accesible desde dentro de
la clase (s6lo otros métodos de la clase lo pueden accesar).

Indica que el método sdlo sera accesible desde dentro de
la clase (s6lo otros métodos de la clase lo pueden accesar).

Indica que el método no sera accesible desde fuera de la
clase, pero si podra ser accesado por métodos de la clase
ademas de métodos de las subclases que se deriven.

Indica que una subclase hereda los métodos y atributos
especificados por una Super Clase, por ende la Subclase
ademds de poseer sus propios métodos y atributos,
poseera las caracteristicas y atributos visibles de la Super
Clase.

Cuando se requiere componer objetos que son instancias
de clases definidas por el desarrollador de la aplicacion.

La relacion entre clases conocida como Asociacion,
permite asociar objetos que colaboran entre si.
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Dependencia o
Instanciacién
(uso)

Clase
Abstracta

Clase
parametrizada

Multiplicidad

Empleado

Operario

Diccionz

SDefinir(key : KEY
®Consultarikey :

Multiplicidad = Sig
1

Unc

0..1 Cer
N. .M Des
- Cer
0..* Cer
1..* Unc

Representa un tipo de relacion muy particular, en la que
una clase es instanciada (su instanciacion es dependiente
de otro objeto/clase).

Una clase abstracta se denota con el nombre de la clase y
de los métodos con letra "italica". Esto indica que la clase
definida no puede ser instanciada pues posee métodos
abstractos.

Una clase parametrizada se denota con un subcuadro en
el extremo superior de la clase, en donde se especifican los
parametros que deben ser pasados a la clase para que esta
pueda ser instanciada.

La multiplicidad de una relacién determina cuantos
objetos de cada tipo interviene en la relacion
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ANEXO A02

Matriz del Marco Ldgico

RESUMEN
NARRATIVO

FIN DEL
PROYECTO

Manejo de
informacién
consistente de
manera 4gil, con
seguridad,
confiabilidad e
integridad.

PROPOSITO DEL
PROYECTO

Contribuir a
mejorar los procesos
de facturacion vy
agendamiento de
citas.

COMPONENTES
DEL PROYECTO

Proceso de
facturacion
electronica.

Proceso de
agendamiento de
citas.

Seguridad y
sistematizacion en el
manejo de procesos
de informacion.

ACTIVIDADES DEL
PROYECTO

Ingreso al sistema
por roles Yy

autentificacion de
usuarios.

Interfaz creada para
la necesidad de cada
usuario.

validados
correcto

Campos
para el

INDICADORES

Inexistencia de
informacion
redundante.

Pérdidas de
informacién reducidas.

Manejo de informacién
confiable y seguro.

Tiempo de
reducido
considerablemente.

respuesta

Informacion clasificada
con la elaboracion de
reportes.

Elaboracion de facturas
de una manera agil y
correcta.

Reporte de citas
agendadas para cada
dia.

Creacion y
autentificacion de
usuarios para el ingreso
al sistema de
informacion.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Encuestas al
personal encargado.

Inspecciones
visuales contintas
para  medir la
factibilidad de Ila
aplicacion.

El sistema realizara
reportes por: fechas,

nombres, pro
producto, entre
otras.

Generacion de
Archivos XML para
descarga del cliente.
Actas de
instalacion,

desinstalacion y
soporte.

Sugerencias
emitidas de los
usuarios.

Manual técnico,
instalacion 'y de
usuario.

Planificacion de
tareas diarias, con
asignacion de
personal.

SUPUESTOS

Entrega de informacién
de clientes.

Verificacion visual del
proceso de facturacién
y citas.

Apoyo del personal
para el ingreso de
productos al sistema.

Estandares solicitados
al SRI para elaborar la
factura.

Optimizacion de tiempo
para los clientes.

Usuario/contrasefia,
creado bajo estandares
y por cada usuario.

Historial de facturas
con sus respectivos
reportes.

Interface de  facil
manejo para clientes.
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ingreso de la Bloqueo de usuarios
informacion por por no asistencia a citas
medio del usuario. agendadas.
Generacién de

salidas e ingresos
para cada producto.

Productos
registrados por tipo y
subtipo.

Productos
clasificados por tipo.

Opcion de descargar
factura en perfil de
cliente.

Proceso de salida de
productos para uso

del local.

Consulta de
existencia de
productos.

Se realizara la
capacitacion del

sistema al personal.

Se entregara el
respectivo manual de
usuario.

Nota: Descripcion detallada del marco I6gico del proyecto, como resumen narrativo.
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ANEXO A06

1.1  Acta de aprobacion del sistema informético

ACTA DE APROBACION

NeuLlL

((/ )(//(( weriet

Quito, alos..... del mes de......... del 2015
APERTURA:
Lareunion ordinariade..........ccoovveeeeeeeinnnnn... Se convoco a las...... horas del ....
elmes ...........oeenee del 2015 en ......... acargodel .............ooeeilll
Asistentes:
|
2

Aprobacion del orden del dia

El orden del dia contd con la aprobacion unanime de los asistentes tras su
distribucion.

Asuntos pendientes

Resumen de cada uno de los asuntos tratados y de las conclusiones obtenidas, y
asignacion de los planes de accion necesarios.

Actividades nuevas

Resumen de los asuntos tratados y de las acciones futuras, y asignacion de los planes
de accion necesarios.

Orden del dia para la préxima reunion
Lista de los asuntos que deberan tratarse en la proxima reunion.
Fin de la reunién:

La reunion fue clausurada alas ........... horas.
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ANEXO A07

1.1 Memorando para capacitaciones del personal

MEMORANDO NO. c.cvvveviniinniinrinecnennnn

FECHA: ..,
PARA: Dayanara Torres Administradora
Paola Tonato
ENCARGADA

ASUNTO: Disposicion

Para su conocimiento y estricto cumplimento, a fin enterado de su contenido y
aprobacion se digne en asistir a las capacitaciones del dia......... hasta............. para
el manejo del Sistema Informatico de Facturacion Electronica y Agendamiento de

Citas, a implementarse en la empresa.

Atentamente,

Sra. Nelly Teran
Propietaria
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ANEXO A08

1.1  Control de asistencia a las capacitaciones

CONTROL DE ASISTENCIA

Nro. | Apellidos y Nombres Fecha Firma

Sr. Jorge Velasco
CAPACITADOR
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ANEXO A09

1.1  Cronograma de actividades para capacitacion

CRONOGRAMA CAPACITACION

NelLlL

Pluueri
7 allqueria

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA CAPACITACION AL
PERSONAL

ACTIVIDADES DIAS

Lunes Martes Miércoles Jueves

Actividad 1 X

Actividad 2 X

Actividad 3 X

Actividad 4 X
Actividad 5 X

CAPACITADOR: Jorge Velasco

PERSONAL A CAPACITAR: Srta. Dayanara Torres

Srta. Paola Tonato
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ANEXO A10

1.1  Hoja para sugerencias y recomendaciones de los usuarios

SISTEMA INFORMATICO DE FACTURACION
ELECTRONICA'Y AGENDAMIENTO DE CITAS

NELLY PELUQUERIA

Direccion Matriz:
Machala N53 - 102 y Gonzalo Gallo

HOJA DE COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

DATOS PERSONALES
Nombre: Apellidos:
Direccion: TEEIONO:  ooonpapnnd Operadora

1. . A [ @
Em @it Celubr: S e
FECHA:
INTERFAZ DE SUGERENCIA

SUGERENCIA/COMENTARIO

PROPUESTA DE SOLUCION

GRACIAS POR SU APORTE, ES IMPORTANTE PARA NOSOTROS
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MANUAL
DE
USUARIO
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INTRODUCCION

El manual de usuario comprende el manejo de los procesos Facturacion Electronica y
Agendamiento de citas en el sistema informatico, permite que los actores puedan visualizar
de manera perceptible su entorno grafico y su funcionabilidad, ya que en él se describe
detalladamente los pasos que deben seguir para el manejo general de las estructuras de las

interfaces, asi como sus funciones.

El usuario obtendra informacion valiosa para el manejo de las herramientas que le

permitiran aprovechar la factibilidad que le ofrece el Software.

Entre las caracteristicas que ofrece la aplicacion, se pueden citar las siguientes:

e Esamigable y de facil manejo, ya que existe las debidas validaciones para
guiar al usuario.

e Es configurable, lo que permite ser modificado en caso de requerimientos
futuros.

e Facilita la gestion de agendamientos de citas, a través de los procesos de
autentificacion de registro, autentificacion, agendamiento y obtencion de reportes de
citas agendadas.

e Contiene un ambiente similar al de las paginas Web, lo que permite que el

usuario se habitle mas rapido al Sistema informatico.
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1.1 Ingreso al sistema

«

Q <p——l]suario |
b <@——cContraseiia
C <ag=Tipo Usuario: Seleccionar EI

d - m

& - Registrarse

Figura 1: Ingreso al sistema. Esta figura muestra la interface de ingreso al sistema, donde el
usuario se registrara y posteriormente obtendra acceso a la aplicacion.

Pantalla que permitira el acceso de los usuarios al sistema informatico, describiendo su

procedimiento asi:

a. Ingreso de nombre de usuario.
b. Ingresar la contrasefia.

C. Seleccionar el perfil de usuario.
d. Dar clic en el boton ingresar.

e. Registro de un nuevo cliente.
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1.2 Interfaz de Trabajo

Usuario Teran Luis  Salir

Bodega

Manicure

4
Facturaciéon k
Talento Humano *

»

Administracién

Figura 2: Interface de trabajo. Esta figura muestra la interface de trabajo que podra
visualizar el administrador del sistema.

A continuacion se presentara la pantalla principal del Sistema, en la cual usted podra acceder

a los diferentes modulos para realizar las funciones asignadas, en donde:

a. Botdn de salir del sistema.
b. Nombre de usuario que utiliza el sistema.
c. Menus a desplegar, contienen los procesos del sistema.

d. Banner de la empresa.

1.3 Operatividad del Sistema

El Sistema contiene cuatro menus desplegables con procesos que ejecuta el sistema:

Usuario Teran Luis  Salir

Bodega Ingreso de Productos

Facturacién Salida de Productos = PROCESOS BODEGA

Talento Humano PfodUCtO N . Cabello

Administracién

Figura 3: Operatividad del sistema. Esta figura muestra los menus con los que cuenta bodega.
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1.4 Registro de Productos o Servicios

Usuario Teran Luis  Salir

Bodega Productos/Servicios
Producto/Servicio — 3

Facturacion

Talento Humano

e » Descripcion Existencia Precio Tipo Iva Estado
G T T Gel 0 4,00 Producto SI b W
Fijador 9 3,50 Producto Sl 4
Tinter-45 0 0,00 Producto Sl .‘_8._..d
Corte Cabello Hombre 0 500 Senicio Sl . R
Tinte Revlon 0 0,00 Producto Sl ——ee - &

Figura 4: Registro de activos fijos. Esta figura muestra la interface, en donde se podra
visualizar los registros de los activos fijos existentes o que se hayan ingresado en el sistema.

En esta pantalla, el usuario podra visualizar los activos fijos registrados en el sistema.

Explicacion de los iconos:

a. Ingresar nombre de producto o servicio para su busqueda.

b. Crear un nuevo item.

c. Al dar clic sobre este icono el usuario podra eliminar el registro seleccionado
d. Al dar clic sobre este icono el usuario podra modificar un registro ingresado

e. Ver laimagen del item

Usuario Teran Luis  Salir
- -
‘Productos/Servicios
Nombre Crema Capilar ]
Descripcion ELVIVE (R
—
Imagen e Sive ¢
Tipo Producto E| > d
Marca Loreal e
Existencia 0
Precio 0,00
Porcentaje de Ganancia 15,00 £
va NET g
Estado ACTIVO [=I »h
i
|

Figura 5: Registro de productos. Esta figura muestra la interface, en donde el administrador
registra los productos o servicios que ofrece la empresa.
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Interface para el registro de un nuevo producto o servicio en el sistema, en donde:

a. Ingreso del nombre del item.
b. Descripcion del item.

c. Al darclicen el icono, debera seleccionar la imagen del item

— .1

crema capilar.jpg

@ Subir archivo

@ Direccion web (URL)

Confirmar

Figura 6: Ventana de seleccion, se elige la imagen del item.

d. Seleccion multiple de tipo del item.

e. Ingreso de la marca del item.

f. Porcentaje de utilidad del item.

g. Seleccion multiple de impuesto fiscal.

h. Seleccién maltiple sobre el estado del item.

i. Aldar clic en el botdn se guarda el nuevo item.

j. Al dar clic en el botén cancela el registro.
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1.5 Ingreso de Productos

Usuario Teran Luis ~ Salir
Entrada de Productos a Existencia
Fecha N = 3
Observacidn
i
=
Fecha Observacion Total Anular Imprimir
21/03/15  INGRESO 19,00 % - d
- c

Figura 7: Ingreso de existencias de productos.

En esta pantalla, el usuario podra realizar movimientos de los productos registrados en el

sistema, en donde:
a. Selecciona la fecha de blsqueda.
b. Filtro de bisqueda.
c. Boto6n de nuevo registro
d. Imprimir reporte de movimiento.
e. Eliminar el movimiento

Si se desea registrar una nueva existencia se debe realizar lo siguiente:

W e
Ingreso de existencias de productos

Fecha 23/03/15

Observacidn Ingreso

b
Observacién N
Producto Existencia Costo Cantidad Existencial
Tinte Revlon 0 14,50 'F—'_—m—l'd

Tinter-45 0 12,15 5 5,00

[Nueva fila]

— e

Figura 8: este proceso muestra los datos que se debe ingresar las existencias de productos.

a. Muestra la fecha del ingreso.

b. Muestra una descripcion del ingreso.
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c. Se escoge el producto para agregar existencias.
d. Seingresa la cantidad de ingreso.
e. Seingresa el costo del producto.

1.6 Salida de Productos

§ e
Salida de existencias de productos

Fecha 23/03/15

Observacion salida de productos

Observacién

Producto Existencia Cantidad Existencia

7 5,00

Fijador 7 2
[Nueva fila]
e

! o=

Figura 9: Este proceso muestra la salida de productos para uso de la empresa para brindar

servicios.

Cuando el usuario elija la opcidn de salida de productos, se mostrara esta ventana de trabajo

en donde:
a. Muestra la fecha de salida.
b. Seingresa una razon para la salida de productos.
c. Seingresa el nombre del producto.
d. Se presiona el boton para cancelar la salida.
e. Se presiona el botos para confirmar la salida de producto

f.  Muestra la cantidad de salida del producto
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1.3 Proceso de Facturacion

Cuando el usuario elija la opcion de nueva factura se abre una ventana donde se ingresan los

datos de la siguiente manera:

Usuario Teran Luis Salir

- 5
[Factura;

N® Factura 001 001 0OD00OOO.

Cliente : Velasco Jorge —

CedulasRuc : 1719068098

Fecha

N® Autorizacidn 12345 B5698745896325489

Fecha de Autorizacidn Desde 21/03/15 Hasta 21/03/16 £

Descuento 2,00

Cita 5 [=I h

Detalle

Producto Existencia Precio Cantidad Total

Corte Cabello Hombre - el o i
Gel 10 1,05 1| e |
[Nueva fila]

subtotal
va

Iva Cero
Total

0 33~—-~7

P

Figura 10: Esta figura muestra, la ventana de facturacién donde se debe llenar los datos
para generar la factura.

a. Muestra el nimero de factura dato q es secuencial y se genera automaticamente.
b. En este campo se ingresa el nombre y apellido del cliente.

c. Identificador del cliente.

d. Fecha del documento(tomada desde el servidor)

e. Muestra el nimero de autorizacion del establecimiento.

f.  Muestra la fecha de autorizacién desde y hasta cuando esta valida.
g. Seingresa el porcentaje de descuento

h. Se elige el nimero de cita q asigno el usuario.

i. Selecciona el producto/servicio brindado.

J. Seingresa la cantidad.

k. Subtotal dato autogenerado.

I. Iva porcentaje de impuesto fiscal dato autogenerado.

m. Productos que no generan impuesto el iva el cero.

n. Total venta dato autogenerado.

0. Boton de cancelar, no guarda ninguna informacién

p. Boton de guardar, registra la venta en la base de datos.
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Una vez generada la factura, el sistema nos mostrara una lista con todas las facturas
guardadas y unas opciones que se detalla a continuacién:

Bodega
Facturacién
Talento Humano

Administracién

8l Facturas

Usuario  Teran Luis

Salir

Apellido y Nombre CI/RUC:

1719068098 2

1719068098 2

Fecha Iva IvaCero

15 0,45

115 0,59 0,00

Subtotal Total

177 am =
377 41 »—=
49 549 X

Figura 11: Facturas guardadas. Esta figura muestra las facturas generadas y sus opciones.

a. Filtro de busqueda por nimero de factura.

b. Al hacer clic en el botdn se genera una nueva factura.

c. Eliminar Factura.

d. Generacion de archivo xml:

R N &

7| Hadegidoabn

quees: XML Document (789 bites]
de: hitpe//localhost

Qué deberia haces Firefx con ste archive?
Abircon | Offce XML Hander {preceteminads) Y
@ Gurdararchivo

7 Hacer esto automaticamente para estos archivos  partr de aho.

Seegtar | | Cancelar

Usuario Teran Luis ~ Salir

Figura 12: Informe. Esta figura muestra una ventana emergente para guardar el archivo.

e. Al presionar el icono se imprime el reporte de factura:
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1.7 Citas Agendadas

En esta interfaz se muestra las citas agendadas por los clientes a continuacion se detalla su

contenido:
Citas
Servicio
Fecha )
N*®  Cliente Empleado Servicio Area Hora Cita Cantidad Precio Total Estado
Salazar Corte C 24/03/15
§ LeonSandra 002 corts Cabello Peinados - 03/15 1 500 500 ACTIVO
gabriela Hombre B:00
Velasco i . Corte Cabello ) 23/03/15 . R - .
Jorge Teran Liis Hombl'el Cor S:E'E'l 1 5,00 5,00 INACISTENCIA
a b c d e f g h i j

Figura 13: Reporte citas. Esta figura muestra la interface de trabajo para la revision de citas
agendadas en el sistema por los clientes.

a. ldentificador del usuario

b. Nombre del cliente

c. Nombre del empleado asignado para su atencion.
d. Identificacion del servicio a realizar.

e. Area de atencion.

f. Horay fecha de cita agendada.

g. Numeros de pedidos.

h. Precio por el servicio.

i. Estado muestra su asistencia o0 no asistencia.
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1.8 Registro de Clientes
Cuando el usuario no este registrado en el sistema se procede con el mismo

desde el médulo de administrador como se detalla a continuacion:

(= ]
Cliente
Apellido y Mombre Velasco Jorge —- )
RUC: 1719068098
Direccién Carcelen
Teléfono 022999999
Celular 0984469397
Estado ACTVO  [=|
Obligado a llevar contabilidad | MO [=}
Login jorge
Contrasefia sssssssee —_—
|

Figura 14: Registro de clientes. Esta figura muestra el proceso de registro para un cliente
que no esté registrado.

a. Ingresar Apellido y Nombre del Cliente.

b. Ingresar identificador

c. Ingresar direccion del cliente

d. Ingreso de nimero teléfono convencional

e. Ingreso de nimero celular.

f. Estado en el g se encuentra el cliente.

g. Seescoge la opcion de llevar o no contabilidad.

h. Se ingresa un nombre de usuario.

I. Seingresa una contrasefia con nimero, letras y caracteres especiales.
J. Al presionar el botdn se cancela la operacion

k. Se registran los datos y se despliega la ventana con clientes registrados.

Clientes
Apellido v Nombre

I Apellido y Nombre RUC: 5t Estado Persona
Leon Sandra 0915189955 022 e 0846321587 ACTIVO i F_4
Melasco Jorge 1719068098  02299999% 0984469397  ACTIVO P~ o9

Figura 15: Registro de clientes. Esta figura muestra la lista de clientes registrados.
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1.8 Creacion de areas de trabajo.

En este apartado el administrador puede crear las areas de trabajo para

asignar al personal indicado.

-

Area
Descripcidn | -
Est ACTIVO [~ —.
o -
| s

Figura 16: Crear &reas de trabajo. En esta figura se muestra el proceso para crear el area

de trabajo.

a. En este campo la interface se ingresa la descripcion del area de trabajo.

b. Asignar el estado de la aérea de trabajo.

c. Cancelar la accion.

d. Guardar la informacidn ingresada, después de guardar se despliega la

siguiente Pantalla:

Areas
Descripcidn
Estado ACTIVO [=|
-
Corte ACTIVD & >
Peinados ACTIVO .~ M
Lrias ACTIVOD i >

Figura 17: Areas registradas. En esta figura se muestra las areas de trabajo.

MEJORAMIENTO PARA EL PROCESO DE FACTURACION, MEDIANTE UNA APLICACION WEB DE

FACTURACION ELECTRONICA PARA LA PELUQUERIA NELLY



INSTITUTO TECNOLOGICO ai_lélisisiSTeimOS

wwwwwww

101

1.9 Registro de empleados
En este mend el administrador podré crear los perfiles para empleados como

se detalla a continuacion:

H - .
[Empleado;

Area Peinados [=| a
Punto de Emicidn Peluqueria MNelly [=| b

Apellido y Nombre Salazar gabriela
CI/RUC 1750026807

Direccion Carcelen

Telefono 022999999 £
Celular 0984465387 =

Cantidad Pedidos por Dia 4 h
Estado ACTIVO - | i
Login Gabby j

Figura 18: Registro de Empleados. En esta figura se muestra el registro de informacion de
empleados y su &rea asignada.

a. Aqui se escoge el area destinada al empleado

b. Seingresa el establecimiento donde labora el empleado

c. Seingresa el apellido y nombre del empleado

d. Seingresa el identificador del empleado

e. Aqui se ingresa una descripcion de la direccion del empleado.
f. Ingreso de nimero convencional del empleado.

g. Ingreso de numero celular.

h. Cantidad de pedidos asignados por dia.

i. Se escoge el estado activo para asignar al empleado ese dia.

J. Seingresa un nombre de usuario para el ingreso al sistema.

k. Se ingresa una contrasefia con numeros, letras y caracteres especiales.
I. No se registra los datos del empleado en el sistema.

m. Guarda la informacion del empleado y se despliega la siguiente pantalla:

Empleados.

Apellido y Mombre

Apellido y Nombre CI/RUC
briela 175

Figura 19: Lista de Empleados. En esta figura se muestra la lista de empleados y su area asignada
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1.9 Registro de empresa

En esta interfaz se muestra el proceso para el ingreso de informacion de la

empresa como se detalla a continuacion:

8- :
Empresa

Nombre Comercial Sl MEERNE -
Razon Social Melly Teran -
Direccién Matriz ~ [San Carlos
- C

Ruc 1713068098001 d
Ambiente PRUEBAS  [=}
Tipo Emision Emision Normal [+ f
Sucursal

Establecimiento 1001 >

Punto de Emicidn goq

Descripcion Pelugueria Nelly
Autorizacion
Autorizacién MN° Desde N° Hasta Fecha Desde Fecha Hasta
12345687986985698745896325489 1 100 (21/03/15 28  421/03/16 28  ACTIVO [=]
0 0 I /1 @ ACTIVO (=]

Establecimiento

Punto de Emicidn i k m n

Descripcidn

Figura 20: Registro de empresa. Esta figura muestra ingreso de informacion de la empresa.
a. Nombre que identifica a la empresa comercial.
b. Nombre juridico al que la empresa esta registrada.
c. Direccion del establecimiento principal.
d. Identificador fiscal en cual cuenta con 13 digitos.
e. Seescoge el ambiente de produccion o de pruebas.
f. Se escoge el tipo de emision cuando se encuentra fuera de linea.
g. Reregistra el nimero de sucursal para autorizaciones.
h. Auto secuencial de punto de emision
i. Seingresa el nimero de autorizacion otorgado por el SRI.
J. Seingresa el numero desde q se solicita las facturas.

k. Se registra el numero hasta el cual se solicité las facturas
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I. Fecha desde que se encuentran vigentes las facturas.
m. Fecha de caducidad de las facturas
n. Se escoge el estado cuando la autorizacion de las facturas caduco.
1.10 Bitacora de auditoria
En esta interfaz de administracion se encuentra los movimientos asi como los

ingresos de los usuarios con el detalle de sus acciones.

Desde /o f 00:00 28 -
Hasta / F  00:00 28 -

Havegador Detalle

root 027014 13:51 £ 00 0 o —
root 03701/ 13:53 { ¥ 0 2 X
root 03701/ 13:59 [ 0 2 x
root 37014 14:03 f 0 7 i
root f01/15h 4:08 [ 0 2 x
root 03701/ 14:10 i 0 2 !
root 03701/ 14:16 [ f 0 2 x
root 03701/ 14:18 i 0 2 !
root 03701/ 14:22 ff 0 Z x
root 3/01/1514:26 i 0 2 A
root 03701/ 14:30 ff 0 Z x
root 027014 14:36 /S O 2 i
root 03701/ 14:39 i f 0 7 i
root 027014 14:41 S O 2 i
root 03701/ 15014:44 y 27.0.0 21 1

Figura 21: Bitacora Auditora. Esta figura muestra ingreso de usuarios al sistema y sus acciones.

a. Ingreso de fecha de blsqueda desde.

b. Ingreso de fecha de busqueda hasta.

c. Al dar clic se muestra el detalle de movimientos del usuario.

d. Muestra el nombre de usuario.

e. Muestra la hora y fecha del ingreso al sistema por parte del usuario.

f. Muestra la hora y fecha de salida del sistema por parte del usuario.

g. Sevisualiza el ip (Internet protocol) de la maquina de donde se accedio al

sistema.
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2.1 Instalacién de Java version 8.0

Antes de proceder con la instalacion en linea, desactivar el cortafuego
de Internet. En algunos casos, la configuracion del cortafuegos predeterminado
se establece para rechazar todas las instalaciones automaticas o en linea, como la
instalacion en linea de Java. Si el cortafuego no se configura correctamente,
podria impedir la operacidn de descarga/instalacion de Java en determinadas
circunstancias.
Vaya a la pagina de descarga del java.
Haga clic en Windows en linea.
Aparecera el cuadro de didlogo Descarga de archivos y le pedird que ejecute o
guarde el archivo descargado, debe guardar el archivo.
e Seleccione la ubicacion de la carpeta y guarde el archivo
Sugerencia: guarde el archivo en una ubicacion conocida de su equipo;
por ejemplo, en el escritorio.
e Para ejecutar el instalador, haga clic en Ejecutar.
e Seiniciara el proceso de instalacion. Haga clic en el
botdn Instalar para aceptar los términos de la licencia y continuar con la

instalacion.

i Configuracion de Java - Bienvenido

&
=> .
= ORACLE
Java
Bienvenido a Java™
Java ofrece un acceso seguro al Fantastico mundo del contenido Java. Desde soluciones
empresaniales a (tles herramientas y ocio, Java le da mas vida a su experiencia en Internst.
En este proceso de instalacion no se registra ningln dato personal. Yaya a
http:Jfjava.comjdata para ver mis Informackin sobre los dztos que recabamos.
Haga clic en Instalar para comenzar a nstalar Java,
[JCambiar ia carpeta de dasting! [ concelar_J [ Instatar> |

Figura 1: Instalacion de Java. Esta figura muestra la pantalla de inicio para el proceso de la
instalacion de Java version 8.0.
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Es posible que el instalador le muestre la opcidn de instalar otros programas
como parte de la instalacién de Java.

Una vez seleccionados los programas que desee, haga clic en el

botdn Siguiente para proseguir con el proceso de instalacion.

Se abriran varios cuadros de didlogo con informacidn para completar las
ultimas etapas del proceso de instalacién; haga clic en Cerrar en el ultimo
cuadro de didlogo. Con esta accion se completard el proceso de instalacién de

Java.

iy Configuracion de Java - Completar

la—\;a'

Java se ha instalado correctamente

Las achualizaciones de Java s= descargaran automaticamente para ofrecerle
las Gltimas funciones y mejoras en sequridad. Para cambiar esta
configuracion, consulte http://java.com/autoupdate,

Cerrar

Figura 2: Instalacion de Java. Esta figura muestra la pantalla de finalizacion del proceso de
la instalacion de Java version 8.0.

e Detectar versiones anteriores. A partir de Java 8 Update 20, en los
sistemas Windows, la herramienta de desinstalacion de Java esta
integrada con el installer para contar con una opcion para eliminar las
versiones anteriores de Java del sistema. EI cambio se aplica en Windows

de 32 bits y 64 bits.
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2.2 Instalacion Microsoft SQL Server 2008 R2 Express

e Procederemos al proceso de descarga que es gratuita en a la siguiente
direccion http://www.microsoft.com/es-
es/download/details.aspx?id=30438. Una vez descargado el programa de

instalacion de SQL Server 2008 R2 Express lo ejecutaremos.

i
: ! S DVD Drive (D:) ENU
[~ Always do this for software and games:

Install or run program from your media

General options

Run SETUP.EXE
ublished by Microsoft Cor

yor ation

Open folder to view files
using Wingows Explorer

Figura 3: inicio de la instalacion de SQL Server 2008. Esta figura muestra la pantalla de
ejecucion para la instalacion de SQL Server 2008.

Microsofl SQL Server 2008 RZ Sebup : il

AR 5L Servar 2008 P2 setup requices Morosoft NET Framawork and
! an updated Yindoves Installar bo be nstalled,

To enabie the MET Framesork Core robe, chck OF. Toexic Setup,
dick Canced,

ok I Cancel

Figura 4: Instalacién de SQL Server 2008. Esta figura muestra si tenemos una version
anterior que se actualizara.
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% SOL Server Installation Center = =101 %}

Flanning
Installation an exkting SQL Server 2008 RZ nstance.
Maintenznce
e = New SCL Server Falover chuster nstallation
B Launch 2 wizard to instal a single-node SQL Server 2008 R2 falover duster,
Resources
- - 50 .
Adv d & L{; Acd node to 2 SQUL Server fFalover cluster
b Launch & wizard to add 4 node to an exdsting SQL Server 2008 R2 Failover chster.
Options
rg_—" Uograde from SQL Server 2000, SQL Server 2005 or SQL Server 2006
E Launch a vazard bo upgrade SQL Server 2000, SCUL Server 2005 or SCA Server 2008 to SOL Server
2008 R2
= Search for product updates
b Search Microscft Upcate for SCL Server 2008 R2 product updates.
p

& §C§T. Server 2008 r2

Figura 5: Interfaz de instalacion de SQL Server 2008. Esta figura muestra la pantalla de donde nos
indica las opciones de instalacion.

%8 SQL Seryer 2008 R2 Setup 78 x|

Setup Support Rules
Setup Support Rudes identify problems that might occur when you nstall SQL Server Setup support Files, Failires must be corrected
before Setup can cortinue.
Setup Support Rules Operation completed, Passed: 7. Faied 0, Warmning 0, Skpped 0,
Hds details << Re-run
View detaled report

Rul| Rude - Status
(@ | Mirimum operating system version Passed
2 | Setup adminiszrtor Paszad
@ Restart corputer Passad
0 Wndows Management Instrumentation (WMI) servce Passad
@ Consistency valdation for SQL Server registry keys Passad
é Long path names to fies on SQL Server installstion meda Passed
0 SOL Server Setup Product Incompatibety Passad

ok | conca |

4
Figura 6: Interfaz de instalacion de SQL Server 2008. Esta figura muestra la pantalla de donde
revisa que los roles necesarios para la instalacion se encuentren en el sistema.
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% SQL Server 2008 R2 Setup E 1o x|

Instance Configuration
Speciy the name and instance 1D for the instance of SQL Server. T Db part of the nstallstion path.
Setup Support Rules (" Defauk nstance
Setup Role G Nemedirstance:  [5QLz00sR2|
Faature Selection
Instalation Rules
Instance Configuration Instance ID: [sqQLzo0zR2
Disk Space Raquirements -
Instance root dractory: [Py Filas\Microsoft Server}
Server Configuration - Prozsa Pespirosl: 5. Sao _]
Database Engine Gonfig
Ervor Reportng SQL Server drectary:  C:\Progrom Files|Microsoft SQU ServeriMS5QL10_S0.5QL2008R2
Instalation Corfiguration Rukes e
Ready to Tretal iEice ey
Instalation Progress Instance Name | Instance ID Featuras Editon | Version
Complete

<Back|m>l€amelll-ido|
&

Figura 7: Interfaz de instalacion de SQL Server 2008. Esta figura se muestra la entrada de datos de
la instancia del motor de base de datos.

%= SOL Server 2008 R2 Setup E E =101 %]

Complete

Your SQL Server 2008 R2 i

" ally.

Setup Support Rules
Setup Role

Feabure Selection
Irstalstion Rues
Irstance Configuration
Disk Space Requiremants
Server Configuration
Database Engine Corfi
Error Reporing
Trstalation Configuration Rues
Ready to Instal
Irstalation Prograss
Complete

Summary log fle has been saved to the following location:

Information about tha Setup operaion or possible raxt steps:

@ Your SCQL Server 2008 R2 nstalation complezed successfuly.

Supplemental Information:
[The Follawing notes apply ta this release of SQL Secver only. j

IMicrosoft Update

i=or Irformation sbout how to use Mcrosoft Updates to idantfy updates for SQL Server 2003 B2, see the Mcrosoft
lUpdate Wb ske at hitpiiico. miroscit.comfsinkiZUnkld=105409.

mpes
default, sample databases and sample code are not instaled as part of SQL Server Setup, To instal sample
nbasesurdsandeendefwmn{messedbomofsq.SmuanBRZ, see the CodePlex Web ste ot

. To read sbout support for SOL Server sample databases and _'J

aose | me |
4

Figura 8: Interfaz de finalizacién de instalacion de SQL Server 2008. Esta figura se muestra la

conclusion de la instalacion.
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2.3 Instalacion de Internet Information Services (11S) 8.0 Express

e Parainstalar 11S 8.0 Express primero debemos seleccionar la versién del
sistema operativo descargarlo desde su sitio web oficial. La direccion
URL es http://www.microsoft.com/es-

es/download/details.aspx?id=34679:

Windows Features = |- (S|
Turn Windows features on or off (7]

To turn a feature on, select its check box. To turn a feature off, clear its
check box. A filled box means that only part of the feature is turned on.

[ ) Indexing Service -
= Internet Information Services
. FTP Publishing Service ‘

. Web Management Tools
= ; World Wide Web Services e

n

L = . Application Developrment Features

MNET Extensibility

) AsP

. ASP.MET

, CiEI

, ISAPI BExtensions

; ISAPI Filters il
[ OK ] [ Cancel ]

Figura 9: Pagina de 11S 8.0 Express. Esta figura muestra la pantalla en donde debera
seleccionar las casillas para habilitar todos los servicios.

o Después de aceptar marcar las casillas se presiona OK y empezara la instalacion.

Add Role Services

. s‘:'. Select Role Services

T -t cio services o instal Far Wab Serwer (11S):
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Progress = i b Server (Irstabed) =] S5l defines how a Web server passes
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] Server Side Includes
=1 B8 Heakh and Ciagnostcs (Installsd)

[ Logging Toals

[ Custom Loong =1

T G 4

Mo L

| | e | [ ]

Figura 9: Pdgina de instalacion de 1IS 8.0 Express. Esta figura muestra los servicios
habilitados para instalar.

MEJORAMIENTO PARA EL PROCESO DE EACTURACION, MEDIANTE UNA APLICACION WEB DE
FACTURACION ELECTRONICA PARA LA PELUQUERIA NELLY



Gandlisisjst

INSTITUTO TrECNOLOGICO emOS
Cordillera
'&EInternet Information Services {IIS) Manager =] 3

: 93 » wiINzKewSL b & = @ -
GO | |

File  Yew Help

- @ WIN2K8-WS1 Home
&.' Tl | |5’ k. Open Feature
Ht—=_| Start Page —
P : - - Manage Server
-85 WINZKE-WS1 (WINZKE-WS1iAd Groupby: Area . J
;_? Application Pools Authentication Gl Compression ;I # Restart
H- &/ Sites B Stark
B stop
'ﬂ' - Wiew Application Pools
Default Directary Errar Pages View Sites
Cracument Browsing -
_ . ) Help
L(}IE 4:-; Crline Help
Failed Request HTTP
Tracing Rules Respo..
o b
e.:
IPv4 Address 1SAPL and CGI  ISAPI Filters
and Domai...  Restrickions
= ! "
= =S M =
P | | » EFeatures Wig |y iCDntent Wit
Ready G_':.L:E

Figura 10: Instalacion de 11S 8.0 Express. Una vez terminada la instalacién se abre la interfaz de
configuracion.

2.5 Instalacion de Visual Studio

Para  instalar  Visual Studio nos vamos a la  pagina:
http://www.microsoft.com/es-es/download/details.aspx?id=30678, 'y  pulsamos

en descargar.

> Visual Studio

Ultimate 2012

Figura 11: Descarga de Visual Studio. La figura muestra la ventana para la
descarga de la aplicacion, y su ubicacion donde vamos a descargar.

MEJORAMIENTO PARA EL PROCESO DE EACTURACION, MEDIANTE UNA APLICACION WEB DE
FACTURACION ELECTRONICA PARA LA PELUQUERIA NELLY



Gandlisisjst

INSTITUTO TECNOLOGICO

emas
114

pg Visual Studio

Ultimate 2012

Caracteristicas opcionales para instalar

Figura 12: Instalacion de Visual Studio. La figura muestra la ventana de inicio de la instalacién y
complementos a instalar.

g Visual Studio

Ultimate 2012

Figura 13: Instalacion de Visual Studio. La figura muestra la ventana de fin de instalacion e inicio.
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3.1  Diccionario de Datos

[F Resultados [ Mensajes
table column type Precision max_length ~ Pemite Mulls  Es Autonumerico  Descripcion  ForeignKey ReferenceTableName  ReferenceColumnName
ApCamCarmc ~ ApCamCarmcld  smalit  NULL 2 NO NO NULL NULL NULL NULL
ApCamCarac ApCamCaracOr  char NULL 3 NO NO NULL NULL NULL NULL
ApCamCarac ApCamCaracCam  char NULL 3 NO NO NULL NULL NULL NULL
ApCamCarmc ~ ApCamCarecEst  char NULL 1 NO NO NULL NULL NULL NULL
ApCamCarac ApCamCaracFhr  datetme  NULL 8 NO NO NULL NULL NULL NULL
AoCamCarac  AoCamCarmclsr  smalit  NULL 2 NO NULL WL NULL NULL
Mea Areald smalint NULL 2 o s NULL MU NULL NULL
Area AreaDesc vachar  NULL 40 NO NO NULL NULL NULL NULL
Area Areast char NULL 1 NO NO NULL NULL NULL NULL
Auditoriz Auditoriald smalint  NULL 2 NO sl NULL NULL NULL NULL
Auditoriz Auditoriaingr datetime  NULL 8 NO NO NULL NULL NULL NULL
Auditoriz AuditoriaSal datetime  NULL 8 NO NO NULL NULL NULL NULL
Auditoriz Auditorizlp vachar  NULL 20 NO NO NULL NULL NULL NULL
Auditoriz AuditoriaNave vachar  NULL 40 NO NO NULL NULL NULL NULL
Auditoriz Auditorizlden vachar  NULL 13 NO NO NULL NULL NULL NULL
AudioriaDetalle  AuditoiaDetaleld smalit  NULL 2 NO sl NULL NULL NULL NULL
AuditorizDetalle  Auditoriald smalint  NULL 2 NO NO NULL FK__Auditoria__Audit__36812243  Audtoria Auditoriald
AuditoriaDetalle  AuditoriaDetalle.. varchar  NULL 100 NO NO NULL NULL NULL NULL
AuditorizDetalle  AuditoiaDetale... varchar NULL 4D NO NO NULL NULL NULL NULL
AudioriaDetalle  AuditoiaDetale... datefme NULL 8 NO NO NULL NULL NULL NULL

Figura 1: Diccionario de datos. La figura muestra la descripcion de los datos de la basa de datos.

1 Resultados _'ﬂ Mensajes
table column type Precision max_length ~ Pemite Nulls ~ Es Autorumerico  Descripcion  ForeignKey ReferenceTableName  ReferenceColumnName
Citas Pedidosld smalint~ NULL 2 NO sl NULL NULL NULL NULL
Citas Productosld smalint  NULL 2 NO NO NULL FK_ Citas_ Productos__33808..  Productos Productosld
Citas Clienteld smalint  NULL 2 NO NO NULL FK_ Citas_ Clienteld__38996AB5  Cliente Clienteld
Citas PedidosDesc vachar  NULL 100 NO NO NULL NULL NULL NULL
Ctas PedidosSug vachar  NULL 100 NO NO NULL NULL NULL NULL
(Ctas Empleadold gmalint  NULL 2 NO NO NULL FK_ Citas_ Empleadol__37A54..  Empleado Empleadold
Citas PedidosFecha  dateime NULL 8 NO NO NULL NULL NULL NULL
Ctas ServicioDesc vachar  NULL 300 NO HO NULL NULL NULL NULL
Citas PedidosCant smalint~ NULL 2 NO NO NULL NULL NULL NULL
Citas PedidosHoraSe... datetime NULL 8 NO NO NULL NULL NULL NULL
Citas PedidosEst char NULL 1 NO NO NULL NULL NULL NULL
Citas ServicioPrecio decimal 17 9 NO NO NULL NULL NULL NULL
Citas PedidosHora smalint~ NULL 2 NO NO NULL NULL NULL NULL
Citas PedidosRegistr...  char NOLL - 1 NO NO NULL NULL NULL NULL
Cliente Clienteld smalit NULL 2 NO sl NULL NULL NULL NULL
Cliente ClientefpeNom  varchar  NULL 100 NO NO NULL NULL NULL NULL
Clignte CienteCedRuc  varchar  NULL - 13 NO NO NULL NULL NULL NULL
Cliente ClignteDirec vachar  NULL 200 NO NO NULL NULL NULL NULL
Cliente ClignteTef vachar  NULL 15 NO NO NULL NULL NULL NULL
Cliente ClignteCel vachar  NULL 10 NO NO NULL NULL NULL NULL
Cliente ClienteEst char NULL 1 NO NO NULL NULL NULL NULL
Cliente ClienteTipo char NULL 5 NO NO NULL NULL NULL NULL
Cliente ClienteCbligado ~ char NULL 2 NO NO NULL NULL NULL NULL
Cliente ClignteContra vachar  NULL 128 NO NO NULL NULL NULL NULL
Clignte ClienteEmpresa smalint ~ NULL 2 NO NO NULL NULL NULL NULL

Figura 2: Diccionario de datos. La figura muestra la descripcion de los datos de la basa de datos.
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(] Resutados | 3y Mensajes

table
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empleado
Empresa
Empresa
Empresa
Empresa
Empresa
Empresa
Empresa
Empresa

EmpresaSucu...
EmpresaSucu...
EmpresaSucu...
EmpresaSucu...
EmpresaSucu...
EmpresaSucu...
v EmoresaSucu...

EmpresaSucu...
EmpresaSucu...
EmpresaSucu...
EmoresaSucu...
EmpresaSucu...

column
Empleadold
Areald

EmpleadoApeN...

EmpleadoCed
EmpleadoDirec
EmpleadoTeff
EmpleadoCel
EmpleadoCant...
EmpleadoEst
EmpleadoContra
EmpleadoAsig
Empresald
EmpleadoLogin
SucursalPurto
Empresald
Empresalombre
EmpresaRazon
EmpresaDirecM
EmpresaRuc
EmpresaAmbi
EmpresaTipEmi
EmpresaXml
Empresald
SucursalPunto
SucursalEstable
SucursalDesc
Empresald
SucursalPurto

AutorizacionNu...
AutorizacionDe...
AutorizacionHa...
AutorizacionFD...
AutorizacionFH...

AutorizacionEst

type
smallint
smallint
varchar
varchar
varchar
varchar
varchar
smallint
char
varchar
char
smallint
varchar
char
smallint
varchar
varchar
varchar
char
char
char
varchar
smallint
char
char

varchar
smallint

char
char
smallint
smallint
datetime
datetime
char

Precision  max_length  Pemte Nulls

NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

NULL
NULL

NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

2

2
100
13
200
15
10
2

1
128
1

2
4

100
100

13

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

Es Autonumerico
Sl
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
Sl
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

Descripcion  ForeignKey

NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

NULL
NULL

NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

NULL

FK__Empleado_ Areald__3A81...
NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL
FK__Empleado__3B750760
NULL
FK__Empleado__3B75D760
NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL
FK__EmpresaSu__Empre__3C6...
NULL

NULL

NULL
FK__EmpresaSucursalA__3D5E...

FK__EmpresaSucursalA__3D5E...
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

ReferenceTableName  ReferenceColumnName

NULL
Area
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
EmpresaSucursal
NULL
EmpresaSucursal
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
Empresa
NULL
NULL

NULL
EmpresaSucursal

EmpresaSucursal
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

NULL
Areald
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
Empresald
NULL
SucursalPunto
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
Empresald
NULL
NULL
NULL
Empresald
SucursalPurnto
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

Figura 3: Diccionario de datos. La figura muestra la descripcion de los datos de la basa de datos.

2 Resutados [ Mensgies

table

Factue
Factue
Factue
Factur
Factur
Factue
Factue
Factue
Factue
Factur
Factur
Factue
Factue
Factue
Factue
FacturzDetale
FacturzDetale
FacturaDetzlle

column
Facturald
Facturahium
Facturafech
FacturaDescu
Empresald
Clerteld

SucuralPurto

Autorizacion...

FacturaEstado
FacturaPedidold
FacturaTotalA
FacturaTalvaC...
FacturaTolvah

FacturaTDesc..

FacturlubTat..
Facturald
Productosld
DetelleCant

fype
smalirt
char
datetime
aml...
amalirt
smallit
char
char
char
amalirt
decimal
decimal
decimal
decimal
decimal
amalirt
amalirt

amalint

Precison  max_ength  Pemite Nuls  Bs Adtorumeico  Descripoion  ForeignKey

NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
7
7

=

7
7
NULL
NULL
NULL

1
1
1
1
1

2

L - -]

P PG RO GO B T G GO P —

Nd
Nd
]
]
]
N0
Nd
Nd
]
]
]
]
N0
Nd
]
]
]
]

g

]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]

NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL

NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
FK_Facture_Clierte_3F4658...
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
FK_FactreDe_Factu_412E..
FK_FacturzDe_Produ_403A .
NULL

Reference TableName
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
Clinte
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
Factur
Productos
NULL

ReferenceColumnName
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
Clenteld
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
Facturald
Productosld
NULL

Figura 4: Diccionario de datos. La figura muestra la descripcion de los datos de la basa de datos.
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[ Resutados | [y ensajes
table column type Precision  max_length  Pemte Nuls  Es Atorumerico  Descripcion  FareignKey Reference TableName  ReferenceColumnName
MovProduto  MovProductold — smalit  NULL 2 N ] NULL NULL NULL NULL
MovProducte  MovProductoFec  datetme NULL 8 N N NULL NULL NULL NULL
MovProducte  MovProducteD.. varcher NULL 200 NO NO NULL NULL NULL NULL
MovProducte  MovProductoTi..  char NuLL 2 N N NULL NULL NULL NULL
MaovProducte  MovProductoE...  char NULL 1 N N NULL NULL NULL NULL
MovProducto..  MovProductold — smalit NULL 2 ] ] NULL FK_ MovProduc_MovPr_431..  MovProducto MovProductold
MovProducto...  Productosld smalint NULL - 2 NO NO NULL FK_MovProduc_ Produ_422..  Productos Productosld
MovProducto...  IngProductoDet.. smalit  NULL 2 N N NULL NULL NULL NULL
MovProducto...  IngProductoDet.. smalit  NULL 2 NO NO NULL NULL NULL NULL
MovProducto..  IngProductoDet.. decimal 17 ] NO NO NULL NULL NULL NULL
MavProducto...  MovProducteD.. decimal 17 § N N NULL NULL NULL NULL
Productos Froductosld smalint NULL 2 ] 8 NULL NULL NULL NULL
Productos ProductosDesc  varchar  NULL 60 NO NO NULL NULL NULL NULL
Productos ProductosCant ~ smalit  NULL 2 N N NULL NULL NULL NULL
Productos ProductosPrecio  decimal 17 § NO NO NULL NULL NULL NULL
Productos FroductosEst char NULL 1 N N NULL NULL NULL NULL
Productos ProductosTipo  char NULL 2 NO NO NULL NULL NULL NULL
Productos Productosiva char NULL 1 NO NO NULL NULL NULL NULL
Productos Productoslmagen  varbin.. NULL -1 NO NO NULL NULL NULL NULL
Productos Productosimag... varchar NULL 2048 NO NO NULL NULL NULL NULL
Productos ProductosObse... varchar  NULL 100 NO NO NULL NULL NULL NULL
Productos FroductosCodBa  char NULL 15 N N NULL NULL NULL NULL
Productos ProductosMarca  varchar  NULL 40 N N NULL NULL NULL NULL
Productos Froductoltidad ~ decimal 17 § ] ] NULL NULL NULL NULL

Figura 5: Diccionario de datos. La figura muestra la descripcion de los datos de la basa de datos.
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3.2 Programacion Del Login

using System;

using System.Collections;

using System.Data;

using System.Data.SqlClient;

using System.Runtime.Remoting;

using System.Xml.Serialization;

using System.Data.SqlTypes;

using System.ServiceModel;

using System.Runtime.Serialization;

namespace GeneXus.Programs.capapresentacion {
public class login : GXHttpHandler,

System.Web.SessionState.IRequiresSessionState

public login( )

{
context = new GxContext( );
DataStoreUtil.LoadDataStores( context);
dsDefault = context.GetDataStore("Default");
IsMain = true;
context.SetDefaultTheme("GeneXusXEv2");
}
public login( IGxContext context )
{
this.context = context;
IsMain = false;
dsDefault = context.GetDataStore("Default");
}
public void release( )
{
}
public void execute( )
{
executePrivate();
}
void executePrivate( )
{
isStatic = false;
webExecute();
}
protected override void createObjects( )
{
cmbavTipousuario = new GXCombobox();
}
protected void INITWEB( )
{

context.SetDefaultTheme("GeneXusXEv2");
initialize_properties( ) ;
if ( nGotPars == 0 )
{
entryPointCalled = false;
gxfirstwebparm = GetNextPar( );
gxfirstwebparm_bkp = gxfirstwebparm;
gxfirstwebparm = DecryptAjaxCall( gxfirstwebparm);
if ( StringUtil.StrCmp(gxfirstwebparm, "dyncall") == 0 )
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{
setAjaxCallMode();
if ( ! IsvalidAjaxCall( true) )
{
GxWebError = 1;
return ;
}
dyncall( GetNextPar( )) ;
return ;
}
else if ( StringUtil.StrCmp(gxfirstwebparm, "gxajaxEvt") == 0 )
{
setAjaxEventMode();
if ( ! IsvalidAjaxCall( true) )
{
GxWebError = 1;
return ;
}
gxfirstwebparm = GetNextPar( );
}
else if ( StringUtil.StrCmp(gxfirstwebparm, "gxfullajaxEvt") == @
)
{
if ( ! IsvalidAjaxCall( true) )
{
GxWebError = 1;
return ;
}
gxfirstwebparm = GetNextPar( );
}
else
{
if ( ! IsvalidAjaxCall( false) )
{
GxWebError = 1;
return ;
}
gxfirstwebparm = gxfirstwebparm_bkp;
}
}
}
public override void webExecute( )
{
if ( initialized == 90 )
{
createObjects();
initialize();
}

INITWEB( ) ;
if ( ! isAjaxCallMode( ) )
{
ValidateSpaRequest();
PAGD2( ) ;
if ( ( GxWebError == 0 ) & & ! isAjaxCallMode( ) )
{
/* GeneXus formulas. */
context.Gx_err = 0;
Wsep2( ) ;
if ( ! isAjaxCallMode( ) )
{
WEeD2( ) ;
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}
if ( ( GxWebError == 0 ) && context.isAjaxRequest( ) )
{
enableOutput();
if ( ! context.isAjaxRequest( ) )
{
context.GX_webresponse.AppendHeader("Cache-Control"”, "max-
age=0");
}
if ( String.IsNullOrEmpty(StringUtil.RTrim( context.wjLoc)) )
{
context.GX_webresponse.AddString((String) (context.getJSONResponse( )));
}
else
{
if ( context.isAjaxRequest( ) )
disableOutput();
}
RenderHtmlHeaders( ) ;
context.Redirect( context.wjLoc );
context.DispatchAjaxCommands();
}

}

}
this.cleanup();

}

protected void RenderHtmlHeaders( )

{
GxWebStd.gx_html_headers( context, @, "", "", Form.Meta,

Form.Metaequiv);

}
protected void RenderHtmlOpenForm( )
¢ if ( context.isSpaRequest( ) )

¢ enableOutput();

}

context.WriteHtmlText( "<title>") ;
context.SendWebValue( "Login") ;
context.WriteHtmlTextN1( "</title>") ;
if ( context.isSpaRequest( ) )

{
disableOutput();
}
if ( StringUtil.Len( sDynURL) > @ )
{
context.WriteHtmlText( "<BASE href=\""+sDynURL+"\" />") ;
}

define_styles( )
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Programacion Ingreso de productos.

private short[] POOOF2 A68ProductosId ;
private decimal[] POOOF2 A72ProductosPrecio ;
private short[] POOOF2 A70ProductosCant ;
private decimal[] POOOF2 Al33MovProductoDetalleCosto ;
private short[] POOOF2 A77IngProductoDetalleCant ;

}

public class ingresosalidaproductos default
DataStoreHelperBase, IDataStoreHelper
{
public ICursor[] getCursors( )
{
cursorDefinitions () ;
return new Cursor([] {
new ForEachCursor (def[0])
,new UpdateCursor (def[1l])
}i
}

private static CursorDef[] def;
private void cursorDefinitions( )
{
if ( def == null )
{
Object[] prmPO00F2 ;
prmPO00F2 = new Object[] {
new Object[] {"@MovProductoId",SglDbType.SmallInt,4,0}
o
Object[] prmPO0O0F3 ;
prmPO00F3 = new Object[] {
new Object[] {"@ProductosPrecio",SqglDbType.Decimal,18,2} ,
new Object[] {"@ProductosCant",SqlDbType.SmallInt,4,0} ,
new Object[] {"@ProductosId",SqlDbType.SmallInt,4,0}
o
def= new CursorDef[] {
new CursorDef ("POOOF2", "SELECT T1.[MovProductoId],
T1l.[ProductosId], T2.[ProductosPrecio], T2.[ProductosCant],
T1l.[MovProductoDetalleCosto], T1l.[IngProductoDetalleCant] FROM
([MovProductoDetalle] Tl WITH (NOLOCK) INNER JOIN [Productos] T2
WITH (UPDLOCK) ON T2.[ProductosId] = T1l.[ProductosId]) WHERE
T1. [MovProductoId] = @MovProductoId ORDER BY T1l.[MovProductoId],
T1l.[ProductosId] ",true, GxErrorMask.GX NOMASK |
GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false, this,prmP000F2,1,0,true,false )
,new CursorDef ("POOOF3", "UPDATE [Productos] SET
[ProductosPrecio]=Q@ProductosPrecio, [ProductosCant]=@ProductosCant
WHERE [ProductosId] = @ProductosId", GxErrorMask.GX NOMASK |
GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, prmPOO0F3)
}i
}
}

public void getResults( int cursor ,
IFieldGetter rslt ,
Object[] buf )

switch ( cursor )
{
case 0
((short[]) buf[0])[0] = rslt.getShort(l) ;
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((short[]) buf[1l])[0] = rslt.getShort(2) ;
((decimall[]) buf[2])[0] = rslt.getDecimal (3) ;
((short[]) buf[3])[0] = rslt.getShort(4) ;
((decimal[]) buf[4])[0] = rslt.getDecimal (5) ;
((short[]) buf[5])[0] = rslt.getShort(6) ;

break;

}

public void setParameters( int cursor ,
IFieldSetter stmt ,
Object[] parms )

switch ( cursor )
{
case 0O
stmt.SetParameter (1, (short)parms[0]);
break;
case 1
stmt.SetParameter (1, (decimal)parms[0]);
stmt.SetParameter (2, (short)parms[1l]);
stmt.SetParameter (3, (short)parms[2])
break;

’

Programacién agendamiento citas.

private objetosexternos.SdtGridState FilterValue
AV10GridStateFilterValue ;
private objetosexternos.SdtTransactionContext AV12TrnContext ;

}

public class citageneral default : DataStoreHelperBase,
IDataStoreHelper
{
protected Object[] conditional H00227( IGxContext context ,
String
AV17ProductosDesc ,
DateTime
AV18PedidosFecha ,
String A69ProductosDesc
14
DateTime
A53PedidosFecha )
{
String sWhereString = ""
String scmdbuf ;
short[] GXv_ intl ;
GXv_intl = new short [7] ;
Object[] GXv_Object2 ;
GXv_Object2 = new Object [2] ;
String sSelectString ;
String sFromString ;
String sOrderString ;
sSelectString = " T3.[Areald], T2.[ProductosDesc],
T1l.[PedidosEst], T4.[AreaDesc], Tl.[ProductosId], T1l.|[EmpleadoId],
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Tl.[ClienteId], T1l.[PedidosId], T1l.[PedidosHora], T1l.[PedidosFechal,

T2.[ProductosPrecio], T1l.[PedidosCant]";

sFromString = " FROM ((([Citas] Tl WITH (NOLOCK) INNER JOIN
[Productos] T2 WITH (NOLOCK) ON T2.[ProductosId] = T1l.[ProductosId])
INNER JOIN [Empleado] T3 WITH (NOLOCK) ON T3.[EmpleadolId] =
Tl.[EmpleadoId]) INNER JOIN [Area] T4 WITH (NOLOCK) ON T4.[Areald] =
T3.[ArealId])";

Cordillar

sOrderString = "";
if (! String.IsNullOrEmpty(StringUtil.RTrim(
AV17ProductosDesc)) )
{
if ( StringUtil.StrCmp("", sWhereString) != 0 )

{
sWhereString = sWhereString + " and

(T2. [ProductosDesc] like @1V1l7ProductosDesc)";
}
else

{
sWhereString = sWhereString + " (T2.[ProductosDesc]

like @1V1l7ProductosDesc)";
}
}
else
{
GXv_intl[0] = 1;
}
if (! (DateTime.MinValue==AV18PedidosFecha) )
{
if ( StringUtil.StrCmp("", sWhereString) != 0 )
{
sWhereString = sWhereString + " and
(T1l. [PedidosFecha] = @AV18PedidosFecha)";
}
else

{
sWhereString = sWhereString + " (Tl.[PedidosFecha] =

@AV18PedidosFecha)";
}
}

else
{
GXv_intl[1l] = 1;
}
if ( StringUtil.StrCmp("", sWhereString) != 0 )
{
sWhereString = " WHERE " + sWhereString;

}
sOrderString = sOrderString + " ORDER BY T1.[PedidosFecha]

DESC";

scmdbuf = "SELECT * FROM (SELECT " + sSelectString + ",
ROW NUMBER () OVER (" + sOrderString + " ) AS GX ROW NUMBER" +
sFromString + sWhereString + ") AS GX CTE WHERE GX ROW NUMBER" + "

BETWEEN " + "@GXPagingFrom2" + " AND " + "@GXPagingTo2" + " OR " +
"@GXPagingTo2" + " < " + "@GXPagingFrom2" + " AND GX ROW NUMBER >=
+ "Q@GXPagingFrom2";
GXv_Object2[0] = scmdbuf;
GXv_Object2[1l] = GXv_intl;
return GXv_Object2 ;
}

protected Object[] conditional H00228( IGxContext context ,
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Cordille

String

AV17ProductosDesc ,
DateTime

AV18PedidosFecha ,
String A69ProductosDesc

14
DateTime

A53PedidosFecha )
{

String sWhereString = ""

String scmdbuf ;

short[] GXv_int3 ;

GXv_int3 = new short [2] ;

Object[] GXv_Objectd ;

GXv_Objectd4d = new Object [2] ;

scmdbuf = "SELECT COUNT (*) FROM ((([Citas] Tl WITH (NOLOCK)
INNER JOIN [Productos] T2 WITH (NOLOCK) ON T2.[ProductosId] =
T1l. [ProductosId]) INNER JOIN [Empleado] T3 WITH (NOLOCK) ON

T3. [EmpleadoId] = T1l.[EmpleadoId]) INNER JOIN [Area] T4 WITH
(NOLOCK) ON T4.[Areald] = T3.[ArealId])";
if (! String.IsNullOrEmpty (StringUtil.RTrim(
AV17ProductosDesc)) )
{
if ( StringUtil.StrCmp("", sWhereString) != 0 )

{

sWhereString = sWhereString + " and
(T2. [ProductosDesc] like @1V1l7ProductosDesc)";
}
else

{
sWhereString = sWhereString + " (T2.[ProductosDesc]

like @1V17ProductosDesc)";
}
}
else
{
GXv_int3[0] = 1;
}
if (! (DateTime.MinValue==AV18PedidosFecha) )
{
if ( StringUtil.StrCmp("", sWhereString) != 0 )
{
sWhereString = sWhereString + " and
(T1l. [PedidosFecha] = @AV18PedidosFecha)";
}
else

{

sWhereString = sWhereString + " (Tl.[PedidosFecha] =
@AV18PedidosFecha)";

}
}
else
{

GXv_int3[1] = 1;
}
if ( StringUtil.StrCmp("", sWhereString) != 0 )
{

scmdbuf = scmdbuf + " WHERE " + sWhereString;
}
scmdbuf = scmdbuf + "";
GXv_Object4[0] = scmdbuf;
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GXv_Objectd4[1l] = GXv_int3;
return GXv_Objectd ;
}

public override Object [] getDynamicStatement( int cursor ,
IGxContext
context ,
Object []
dynConstraints )
{
switch ( cursor )

{
case 5
return conditional H00227 (context,
(String)dynConstraints([0] , (DateTime)dynConstraints[1l] ,
(String)dynConstraints[2] , (DateTime)dynConstraints[3] );
case 6
return conditional H00228 (context,
(String)dynConstraints([0] , (DateTime)dynConstraints[l] ,
(String)dynConstraints[2] , (DateTime)dynConstraints[3] );
}
return base.getDynamicStatement (cursor, context,
dynConstraints) ;

}

public ICursor[] getCursors( )

{
cursorDefinitions () ;
return new Cursor[] {
new ForEachCursor (def[0])
,new ForEachCursor (def[1l])
,new ForEachCursor (def[2])
,new ForEachCursor (def[3])
,new ForEachCursor (def[4])
,new ForEachCursor (def[5])
,new ForEachCursor (def[6])
,new ForEachCursor (def[7])
,new ForEachCursor (def[8])
,new ForEachCursor (def[9])
,new ForEachCursor (def[10]
}s

}

private static CursorDef[] def;
private void cursorDefinitions( )
{
if ( def == null )
{
Object[] prmH00222 ;
prmH00222 = new Object[] {
o
Object[] prmH00223 ;
prmH00223 = new Object[] {
o
Object[] prmH00224 ;
prmH00224 = new Object[] {
o
Object[] prmH00225 ;
prmH00225 = new Object[] {
b
Object[] prmH00226 ;

MEJORAMIENTO PARA EL PROCESO DE EACTURACION, MEDIANTE UNA APLICACION WEB DE
FACTURACION ELECTRONICA PARA LA PELUQUERIA NELLY



emas
129

INSTITUTO TECNOLOGICO

@élisisisf

prmH00226 = new Object[] {

o

Object[] prmH00229 ;

prmH00229 = new Object[] {

new Object[] {"@EmpleadoId",SglDbType.SmallInt,4,0}
o

Object[] prmH002210 ;

prmH002210 = new Object[] {

new Object[] {"@AreaId",SqlDbType.SmallInt,4,0}

o

Object[] prmH002211 ;

prmH002211 = new Object[] {

o

Object[] prmH002212 ;

prmH002212 = new Object[] {

o

Object[] prmH00227 ;

prmH00227 = new Object[] {

new Object[] {"@lVl7ProductosDesc",SqlDbType.VarChar, 60,0}

new Object[] {"Q@AV18PedidosFecha",SqglDbType.DateTime, 8,0}

new Object[] {"@GXPagingFrom2",SqlDbType.Int,6,0} ,

new Object[] {"@GXPagingTo2",SqlDbType.Decimal,12,0} ,

new Object[] {"Q@GXPagingTo2",SglDbType.Decimal,12,0} ,

new Object[] {"@GXPagingFrom2",SglDbType.Int,6,0} ,

new Object[] {"Q@GXPagingFrom2",SglDbType.Int,6,0}

b

Object[] prmH00228 ;

prmH00228 = new Object[] {

new Object[] {"@lvl7ProductosDesc",SqlDbType.VarChar, 60,0}

new Object[] {"@AV18PedidosFecha",SqlDbType.DateTime, 8,0}
o
def= new CursorDef[] {

new CursorDef ("H00222", "SELECT [ClienteId],
[ClienteApeNom] FROM [Cliente] WITH (NOLOCK) ORDER BY
[ClienteApeNom] ", false, GxErrorMask.GX NOMASK |
GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false, this,prmH00222,0,0,true,false )

,hew CursorDef ("H00223", "SELECT [ProductosId],
[ProductosDesc] FROM [Productos] WITH (NOLOCK) ORDER BY
[ProductosDesc] ", false, GxErrorMask.GX NOMASK |
GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false, this,prmH00223,0,0,true,false )

,new CursorDef ("H00224", "SELECT [EmpleadoId],
[EmpleadoApeNom], [EmpleadoAsig] FROM [Empleado] WITH (NOLOCK) WHERE
[EmpleadoAsig] = 'S' ORDER BY [EmpleadoApeNom] ", false,
GxErrorMask.GXiNOMASK | GxErrorMask.GXiMASKLOOPLOCK, false,
this, prmH00224,0,0, true, false )

,new CursorDef ("H00225", "SELECT [ClienteId],
[ClienteApeNom] FROM [Cliente] WITH (NOLOCK) ORDER BY
[ClienteApeNom] ", false, GxErrorMask.GX NOMASK |
GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false, this,prmH00225,0,0,true,false )

,new CursorDef ("H00226", "SELECT [ProductosId],
[ProductosDesc] FROM [Productos] WITH (NOLOCK) ORDER BY
[ProductosDesc] ", false, GxErrorMask.GX NOMASK |
GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false, this,prmH00226,0,0,true,false )

,new CursorDef ("H00227", "scmdbuf", false,
GxErrorMask.GX NOMASK | GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false,
this, prmH00227,11,0, true, false )
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,new CursorDef ("H00228", "scmdbuf",false,
GxErrorMask.GX NOMASK | GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false,
this, prmH00228,1,0, true, false )

,hew CursorDef ("H00229", "SELECT [Areald] FROM
[Empleado] WITH (NOLOCK) WHERE [EmpleadoId] = @EmpleadoId ", false,
GxErrorMask.GX NOMASK | GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false,
this, prmH00229,1,0, true, false )

,hew CursorDef ("HO002210", "SELECT [AreaDesc] FROM
[Area] WITH (NOLOCK) WHERE [Areald] = @ArealId ", false,
GxErrorMask.GX NOMASK | GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false,
this, prmH002210,1,0, true, false )

,new CursorDef ("H002211", "SELECT [ClienteId],
[ClienteApeNom] FROM [Cliente] WITH (NOLOCK) ORDER BY
[ClienteApeNom] ", false, GxErrorMask.GX NOMASK |
GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false, this,prmH002211,0,0,true,false )

,new CursorDef ("HO002212", "SELECT [ProductosId],
[ProductosDesc] FROM [Productos] WITH (NOLOCK) ORDER BY
[ProductosDesc] ",false, GxErrorMask.GX NOMASK |
GxErrorMask.GX MASKLOOPLOCK, false, this,prmH002212,0,0,true,false )

}i
}
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