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RESUMEN EJECUTIVO

MERMELGOOD es una microempresa que se dedicara a la fabricacion y
comercializacion de mermeladas no tradicionales su forma de constitucion sera como
persona natural no obligada a llevar contabilidad por no cumplir con la base
propuesta por el S.R.1. Se encontrara ubicada en el Centro Histérico del Distrito

metropolitano de Quito.

La presente investigacion recopila la informacion necesaria para analizar la
factibilidad del proyecto, realizando un diagnostico situacional del macro y
microambiente. Mediante un estudio de mercado, aplicando la técnica de la encuesta
gue nos permitié un andlisis acerca de los clientes, el producto, el precio, aceptacion
del producto y el grado de satisfaccion que tiene la competencia en el mercado. Sin
olvidar la oferta y demanda actual y proyectada del campo de aplicacion del

proyecto.

Se obtiene la informacion y evaluacion financiera en donde se muestra al
proyecto rentable y en qué medida las ventas se proyectan en los préximos afios y el
periodo de recuperacion de la inversion inicial utilizando herramientas como VAN,

TIR, TMAR que permiten evaluar financieramente el proyecto.
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DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS CON
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Se determina el analisis de impactos, con el fin de saber la magnitud de afecta o
beneficia la puesta en marcha del proyecto tanto en los ambitos: social, econémico,
productivo y ambiental, buscando alternativas o estrategias para obtener resultados

positivos.
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ABSTRACT

MERMELGOQOD is a small business that will be dedicated to the manufacture
and marketing of non-traditional jams its form of constitution will be as a natural
person is not obliged to keep accounts for not complying with the basis proposed by
the S.R.1. It is found located in the historic center of the Metropolitan District of

Quito.

The present investigation collects the information necessary to analyze the
feasibility of the project, making a situational diagnosis of the macro and
microenvironment. Through a market study, applying the technique of the survey
that allowed us to an analysis about the customers, the product, price, acceptance of
the product and the degree of satisfaction that has the competition in the market.
Without forgetting the offer and existing and projected demand of the field of

application of the draft.

You get the information and financial evaluation where shown to economical
project and the extent to which sales are projected in the coming years and the period
of recovery of the initial investment using tools such as van, TIR, take that allow to

evaluate financially the project.
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Determines the analysis of impacts in order to know the magnitude of affects or
benefit the implementation of the project both in the fields: social, economic,
productive and environmental, seeking alternatives or strategies to obtain positive

results.
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CAPITULOI

1.01 INDRODUCCION.

Este proyecto se basa en la propuesta para la creacion de una mermelada, un
producto novedoso que aporta a la alimentacién de diferentes personas que

conforman el hogar.

El estudio que se llevara a cabo radica en determinar la factibilidad para la
implementacién de una microempresa dedicada a la produccion y comercializacion
de mermeladas con sabores no tradicionales y endulzante stevia ubicado en el centro

historico del Distrito Metropolitano de Quito.

La elaboracion de mermeladas es una actividad que por mucho tiempo ha venido
acompariando a amas de casa que junto a sus habilidades han logrado desarrollarse

en su hogar y sobre todo econémicamente.

Hoy en dia las personas tienen la responsabilidad dificil de emprender o iniciar

con un negocio debido a que el pais cruza por una grave crisis economica.
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Los productos seran totalmente naturales ya que sus componentes principales
serén la alfalfa; el sangorache, el higo, frutas exoéticas y stevia con el afan de cuidar

de los consumidores.

En el desarrollo del proyecto se realizara un estudio de mercado, con el cual se
pretende determinar las principales necesidades del mercado objetivo y a la vez
establecer valores referentes a la oferta y demanda de productos, niveles de

aceptacion, precios, producto, competidores y frecuencia de compra.

Se efectuara un estudio técnico el cual reflejara la capacidad instalada, la
capacidad 6ptima, capacidad de produccion, recursos disponibles, factores de

localizacion y descripcion de procesos productivos.

Al mismo tiempo se llevara a cabo el andlisis financiero de los indices de
evaluacion financiera como son: el VAN, TIR, TMAR, Relacion Costo Beneficio,
Periodo de Recuperacion de Inversion. De esta manera lograr determinar si el

proyecto es viable o no.

1.02 JUSTIFICACION.

En el ecuador el consumo de mermeladas ha disminuido debido a que son
perjudiciales para la salud de las personas; ya que contienen excesivas cantidades de
azUcar y aditivos quimicos; Yy las que obtienen estandares de calidad tienen mayor

costo de adquisicion, y no estan al alcance del bolsillo del consumidor.
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Con este proyecto se beneficiaran personas con enfermedades de altos niveles de

azUcar, personas que deseen cuidar su aspecto fisico y sobre todo su salud.

Tambien el proyecto esta orientado a generar fuentes de empleo y de esta
manera erradicar el desempleo del pais, ya que se encuentra enfocado al Plan
Nacional del Buen Vivir 2013- 2017 objetivo N° 10: impulsar la transformacion de
la matriz productiva que fomentan las nuevas industrias e impulsan a empresas a
crear nuevos sectores que ofrezcan productividad, que sean sostenibles y a su vez
competitivos; de esta manera contribuir al programa del gobierno que busca obtener
cambios de estructura productiva para diversificar la economia, y por supuesto
consumir productos ecuatorianos y tratar de eliminar las exportaciones de cualquier

bien .

Con este proyecto se busca lograr determinar nuestros clientes y competencias
potenciales, para crear formas de comercializar, buscando lineas de distribucion,

tanto directa o indirecta con el cliente.

En el ecuador la produccion y comercializacion no se ha difundido a nivel
potencial debido a que la mayoria de empresas productoras adquieren la materia
prima, la transforman en producto terminado y los venden a empresas comerciales
para que las mismas lo pongan a la venta directa con el cliente; lo cual representa
una pérdida para los productores y para el consumidor ya que los costos serdn mas
altos; por esta razon este proyecto representa una fuente alternativa de competencia
ya que no solo se producira si no también se comercializara; ademas de permitir

resultados a corto ,mediano y largo plazo porque se cuenta con el capital y el recurso
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humano lo que asegura que el proyecto podra ser manejado de la mejor manera para

que en un futuro llegue a ser sustentable y con una rentabilidad alta.

La ubicacion en donde se va a ejecutar el presente proyecto fue escogido en base
al aumento poblacional que existe en el sector y a la vez a cercania 'y accesibilidad
con los clientes y proveedores. Su localizacion se encuentra ubicada en el centro

historico del Distrito Metropolitano de Quito.

A su vez el Ecuador cuenta con una gran diversidad de productos tanto en la
sierra, costa y oriente que se pueden adquirir con facilidad y ayudaran a la
realizacion del proyecto para obtener mayor cantidad de diversificacion del
producto; lo que generara ingresos econdémicos tanto para la microempresa y para

los campesinos productores de la materia prima.

La idea de este proyecto surge de la necesidad de ofrecer a personas la
posibilidad de adquirir un producto innovador y con altos niveles de cuidado
alimenticio y liberarse de los productos inadecuados que ofrece actualmente el

mercado.

El producto estara disponible para cualquier tipo de consumidor debido que el
producto contiene ingredientes que no afectan en lo mas minimo posible, al contrario

brinda varios beneficios porque sus principales ingredientes son saludables.

El producto que se ofrecera, es igual o mejor que los existentes en el mercado;

por lo que se realizara una comparacion pertinente para determinar los costos mas
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accesibles del mercado debido a que la competencia existente en el pais en muy

elevada.

1.03 ANTECEDENDES.

El origen de las mermeladas provienen de hace siglos atrés en el medio oriente.
Los arabes lo habian traido del pais de Asia. “Fue creada por el médico de Maria,
Reina de Francia, en 1561, quién mezcl6 pulpa de naranjas con aztcar molida para

aliviar los mareos de la Reina en sus viajes por barco” (Enriquez, 2014).

En los pueblos antiguos no existia la tecnologia y maquinaria suficiente para
crear medicinas para los enfermos, por eso mezclaban todo tipo de hierbas, hortalizas
y frutas para encontrar una sustancia que mejore su salud; de esta manera se logro
descubrir la mermelada y se la realizaba de las frutas mas conocidas y exoticas de

ese tiempo.

Las mermeladas se han utilizado con mayor volumen hace mas de 400 afios ya
que durante el siglo XXII se tom6 mayor importancia a este producto, se empez6 a
diversificar compuestos y lo elaboraban expertos de cocina usando técnicas

diferentes para su fabricacion.

La sociedad no imagina la variedad de productos que puede realizar con el
alfalfa, sangorache y el higo ya que cubren dolencias del ser humano porque

médicos confirman que generan extensos beneficios.

La alfalfa es una planta comestible tanto para personas como animales y es

considerada como un nutriente para las tierras ademas de mejorar la calidad de suelo,
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puede ser cultivada en cualquier tipo de terreno con climas secos o templados, es de
gran ayuda para las personas que sufren de enfermedades cardiacas, personas con
diabetes, con colesterol, promueven la desintoxicacion, incluso ayuda a mejorar el
animo de las personas y es muy recomendado en la sociedad porque contiene varios

beneficios.

La explotacion de la naranja es muy alta debido a que es utilizada para varias

actividades y es cultivado a mayor escala en Brasil, Estados Unidos y Espafia.

Su composicion es nutritiva porque interviene en la formacién de huesos y
dientes, ayuda a la produccion de glébulos rojos y blancos, y contiene minerales que

mejoran la actividad muscular normal, y el funcionamiento del intestino.

El sangorache es una planta que en su mayor parte es producida en la sierra
ecuatoriana; es y fue utilizada como un ingrediente de alimentos y medicina ya que
contiene varios nutrientes, proteinas, calcio, fibra y potasio que ayudan a prevenir

enfermedades cardiacas y de temperatura.

La frutilla es la fruta méas exotica del planeta porque es utilizada en todo tipo del
ambito gastrondmico; aunque no es de origen natural, ya que fue producida en una
planta chilena, pero contiene muchos beneficios porque favorece al metabolismo y
disminuye niveles de azucar, es capaz de curar el cancer ya que contienen vitamina

C ayudando a la creacion de glébulos blancos.

El higo es uno de los frutos méas consumidos por el ser humano, antiguamente se
utilizaba con dieta alimenticia y era considerada como un simbolo de fertilidad,

abundancia y buena suerte; es una fruta saludable y contiene propiedades
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medicinales que ayudan a controlar el peso, el estrefiimiento, la presion arterial y el

organismo.

La manzana se produce con mayor frecuencia en los paises de Europa, Estados
unidos, Turkiay china. Es consumida por la mayoria de personas debido a su
exquisito sabor, sus nutrientes y beneficios, es por esto que es la fruta preferida de
nifios y adultos, reduce los niveles de colesterol y glucosa en la sangre, activa

funciones cerebrales y cura varias dolencias.

La realizacion de mermeladas es conocida como un arte que toda persona puede
acceder ya que es sencillo de realizar y se puede combinar varios productos segun

los gustos y preferencia que se desee.

Hoy por hoy las personas estan dispuestas a consumir productos que generen
beneficios para su salud, razén por la cual es potencialmente favorable realizarlo,
informéandose de los compuestos nutritivos que contiene cada uno; para crear una

mermelada de nuevas combinaciones y que no existan en el mercado actual.

La produccién de mermeladas ha sido de mucha importancia para la gastronomia
y ha servido de acompafiamiento en cualquier comida especialmente en los
desayunos de varios hogares del pais, ya que son consumidas por personas de

cualquier edad.

En algunas ocasiones la produccién de mermeladas ha logrado ser una fuente de
ingresos para algunas familias que se dedican a su venta, sin embargo existen pocos
proyectos de comercializacion debido a que la mayoria de sus productores los

venden mediante intermediarios lo cual causa un alto nivel de explotacion laboral.
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CAPITULO 1

2.01 ANALISIS SITUACIONAL.

“El andlisis situacional nos permite ver el contexto actual de la empresa, ya que
se considera datos pasados, presentes y futuros proporcionando una base para seguir

el proceso de la planificacion estratégica.” (Jeffer, 2012)

Estudia con mayor profundidad factores internos y externos que afectan a la

empresa y a su posicion en el mercado.

Estos factores ayudaran a reunir informacion de la empresa, verificar su

factibilidad y de esta manera tomar decisiones correctas.

2.01.01 Entorno Externo.

El entorno externo es un factor que no se encuentra vinculado con la empresa

pero influyen en su desenvolvimiento; ya que son dificiles de controlar.
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Es importante analizarlos para saber qué cambios se pueden presentar en un
futuro y de esta manera lograr aprovechar las oportunidades, y tomar medidas ante

futuras amenazas.

2.01.01.01 Factor Econdmico.

Los factores econdmicos son actividades que tienden a incrementar la capacidad
productiva de bienes y servicios de una economia, para satisfacer las necesidades

socialmente humanas. (Alberto, 2012)

Los factores econdmicos se relacionan directamente con la sociedad debido que
de ellos depende su crecimiento o reduccion ya que la economia puede incrementar o
reducir de acuerdo a la cantidad de trabajo que se realice y su capacidad de utilizar
sus recursos para satisfacer necesidades de personas y con ello lograr que exista

oferta y demanda en el mercado.

2.01.01.01.01 PIB.

“Producto Interno Bruto es el valor del output (produccion) final de todos los
bienes (productos y servicios) producidos internamente en una economia durante un

determinado periodo de tiempo (generalmente un afio).” (Paulo, 2015)

Es un indicador que muestra en valores monetarios la cantidad de bienes y
servicios gque se han generado en el mercado dentro de un territorio o pais en un
lapso de tiempo; establece el reparto equitativo de la riqueza y la evolucién

economica de un pais.
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También ayuda a medir el crecimiento o decrecimiento de la produccion de

bienes y servicios indicandonos la capacidad de competencia de las empresas.

Tabla 1 Producto Interno Bruto

PIB
ANO % ANUAL
2015 0,3
2014 3,7
2013 4,6
2012 5,6

Fuente: Banco Central del Ecuador

PIB SECTORIAL

4
333 3,67

2015 2014 2013 2012

Grafico 1 Producto Interno Bruto
Fuente: Banco Central del Ecuador

Andlisis

El producto interno bruto, influye en todo el proyecto ya que el cambio de la
matriz productiva apunta y da prioridad a la produccidn interna. Este sector ha
obtenido una reduccién lo cual representa una amenaza de caracter medio sin
embargo con el presente proyecto se espera contribuir con su crecimiento y la

integracion social ya que se estima crear fuentes de empleo para que de esta manera
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se logre aportar a la reduccion del desempleo y generar rentabilidad para contribuir

al cumplimiento del plan nacional del buen vivir y al desarrollo econdmico del pais.

2.01.01.01.01.01 PIB sectorial.

El PIB sectorial se refiere a la cantidad de bienes y servicios producidos en
los diferentes sectores existentes en el ecuador como son: manufacturera, petroleo y
minas, comercio, construccion, agricola, ensefianza, otros servicios, la

administracion publica, actividades profesionales y el transporte.

CRECIMIENTO DEL PIB SECTOR MANUFACTURA

9,2%
16.000 ® 10%
14.000 64% 5,8% BY%
12.000 ] 51% ® 51% %
10.000 P [ ®
® 4%
8,000 4,9% [ ) ®
® 41% 3,4% 3.9% 2%
G000 2,6% 38%
0%
4000
2000 . 2%
- 4%
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prev

PIE& Manufactura (Millenes de délares) ] Crecimiento anual del sector (Der)

Fuente: BCE

Grafico 2 PIB SECTORIAL

Fuente: Banco Central del Ecuador

Anadlisis:

Como se puede observar en el grafico, Mermelgood se encuentra en la seccién de
Manufactura la cual abarca todos los productos procesados con un porcentaje del
3,08 lo cual es una oportunidad de caracter alto para el proyecto ya que el sector

tiene tendencia de seguir creciendo.
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2.01.01.01.02 Inflacién.

“Es el aumento sostenido y generalizado de los precios de los bienes y servicios

de una economia a lo largo del tiempo.” (Banco de Mexico, 2012)

Tabla 2 Inflacion

INFLACION
ANO % ANUAL
2015 3,38
2014 3,67
2013 2,7
2012 4,16

Fuente: Instituto nacional de estadistica y censos

Inflacion
ik/ 4,16
3,38 27
2015 2014 2013 2012

Grafico 3 Inflacion
Fuente: Instituto nacional de estadistica y censos

Analisis

En los Gltimos afios la inflacion del ecuador ha obtenido una variacién ya que
afo a afio ha aumentado y disminuido aunque dichas variaciones no han sido altas en
el afio 2015 ha reducido un 0,29%; lo cual representa una amenaza de caracter alto
debido a que los precios de la materia prima sufriran grandes alzas por lo cual la
microempresa tiene que diversificar proveedores y no depender de uno solo

verificando la cantidad y calidad de cada uno de los insumos.
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2.01.01.01.03 Tasas de interés.

“La tasa de interés es el porcentaje adicional que se paga por el uso del dinero,
generalmente para un periodo de un afno.” (Superintendencia del sistema financiero

El salvador, 2013)

Las tasas de interés representan al precio del dinero que se genera al
momento de pagar o cobrar un monto especifico por un crédito o un préstamo

realizado por una empresa o0 una organizacion.

2.01.01.01.03.01 Tasa Activa.

“Es la tasa que se paga a las entidades financieras al recibir un préstamo, la cual
puede ser nominal o efectiva.” (Superintendencia del sistema financiero El salvador,

2013)

La tasa activa se genera al momento que una entidad o persona adquiere un
crédito de una institucién financiera con la responsabilidad de pagar el monto y

adicionalmente un interés por el dinero obtenido.

Tabla 3 Tasas de interés activas

TASA DE INTERES ACTIVA PARA PYMES
ANO TASA REFERENCIAL TASA MAXIMA

2016 11,82 11,83
2015 10,28 11,83
2014 11,2 11,83
2013 11,2 11,83

Fuente: Banco Central del Ecuador
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Analisis

La presente tabla muestra las diferentes tasas de interés activas por lo que se
determina que el sector crediticio en donde se encuentra ubicado la microempresa es
el productivo PYMES el cual tiene una tasa referencial de 11,82 y una tasa maxima
de 11,83 lo cual es una amenaza de impacto alto ya que el porcentaje de interés es
elevado para adquirir un crédito; y Mermelgood necesita financiamiento para su

actividad.

2.01.01.01.030.2 Tasa Pasiva.

“Es la tasa de interés que las entidades financieras paga a los depositantes por
sus ahorros. Estas varian dependiendo del plazo y tipo de deposito: depositos a la
vista, depositos de ahorro a plazo y deposito a plazo fijo” (Superintendencia del

sistema financiero El salvador, 2013)

Es una tasa que la entidad financiera cancela por mantener una cantidad de
dinero dentro de la institucion; generalmente las empresas realizan este tipo de
inversion al momento de generar un monto de dinero importante y lo depositan a

plazo fijo para obtener mayor ganancia hasta que llegue el momento de reinvertir.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS CON
SABORES NO TRADICIONALES Y ENDULZANTE STEVIA APLICADO A LA MATRIZ
PRODUCTIVA, UBICADA EN EL CENTRO HISTORICO DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO, 2016



“Bancaria 'y
“CORDILLERA™ Admlmstraa(')nﬁjﬁnanciera 15

Cordillera

Tabla 4 Tasa de interés pasiva

TASA DE INTERES PASIVA PARA PYMES
DEPOSITOS DE AHORRO

ANO CORTO LARGO
PLAZO PLAZO(30-60)

2016 1,28 5,1

2015 0,87 4,54

2014 1,41 3,89

2013 1,41 3,89

Fuente: Banco Central del Ecuador

Andlisis

La tasa de interés pasiva es inferior a la tasa de interés activa, lo que
representa una oportunidad de caracter bajo ya que al inyectar nuestro capital a una
entidad financiera lograremos rendimientos econémicos bajos; lo que nos indica que

es mejor invertir el capital en nuevos proyectos dentro de la microempresa.

2.01.01.01.04 Balanza Comercial.

“Es el registro de las importaciones y exportaciones de un pais durante un
periodo. El saldo de la misma es la diferencia entre exportaciones e importaciones.”

(PRO ECUADOR, 2013)

Es un registro el cual refleja las importaciones y exportaciones que se ha
realizado en un pais; cuando existe mayor exportaciones es un beneficio ya que
representa para el pais un superavit mientras que si existe mayor nimero de

importaciones sera un déficit.
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Tabla 5 Balanza comercial

BALANZA COMERCIAL EN MILES DE DOLARES

ANO IMPORTACIONES EXPORTACIONES TOTAL
2016 6011,6 6416 -404,4
2015 9285,3 8169 1116,3
2014 10590,8 11131,2 -540,4
2013 10784,6 10108,6 676

Fuente: Banco Central del Ecuador

Balanza Comercial
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-540,4 ke

e ———————————— | || .2
1116,3
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MTOTAL ®EXPORTACIONES ®IMPORTACIONES

Grafico 4 Balanza comercial
Fuente: Banco Central del Ecuador

Anélisis

En el afio 2016 han existido mayor nimero de exportaciones que
importaciones en el mercado esto debido a la mejora de maquinarias en diversos
sectores, y la participacion del presidente Economista Rafael Correa ya que esta
fomentando a la produccion nacional; lo cual para el proyecto representa una
oportunidad de caracter medio ya que se utilizara materia prima de nuestro propio
pais de alta calidad en la produccion del producto y existira la posibilidad de

exportarlo.
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2.01.01.01.05 Riesgo Pais.
El riesgo pais es la capacidad que tiene un pais para solventar sus deudas

existentes con otros paises Y los inversionistas extranjeros se basan en este indicador

para tomar decisiones, aspirando obtener ganancias.

Tabla 6 Riesgo Pais

RIESGO PAIS
ANO PUNTOS
2016 867
2015 682
2014 592
2013 631

Fuente: Banco Central del Ecuador

RIESGO PAIS

e

= 2016 = 2015 2014 = 2013

Grafico 5 Riesgo Pais
Fuente: Banco Central del Ecuador
Anélisis

Segun la tabla y grafico se puede observar que el riesgo pais ha incrementado
lo cual es una amenaza de caracter bajo para el proyecto porque la inversion dentro
del pais es un riesgo para nuevos capitales extranjeros dispuestos a apoyar nuevos
emprendimientos; aunque el ecuador actualmente realiza esfuerzos de generar una

economia rentable y sostenible no ha logrado reducir los puntos de calificacion al

riesgo.
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2.01.01.02 Factor Social.

Los factores sociales son todos aquellos que se encuentran relacionados
directamente con los seres humanos y es uno de los mas importantes ya que abarca la
manera de cOmo se organiza la sociedad dentro de una organizacion o de un

mercado.

En la actualidad el factor social ha sido uno de los factores mas importantes
para el gobierno debido que ha emprendido politicas encaminadas al mejoramiento

de la calidad de vida de todos los ecuatorianos.

2.01.01.02.01 Poblacién.

“Es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen algunas
caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado.”

(Jacqueline, 2010)

POBLACION DE LAS PRINCIPALES
PROVINCIAS DEL ECUADOR

SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS |hesssad 368.013
TUNGURAHUA  esssssed 504.583
PICHINCHA I 2.576287
MANAB| [ 1.369.780 2 645,453
GUAYAS Iessssssssasss——d]
EL ORO |ssssssd 600.659
CHIMBORAZO |jessssd 458.581

AZUAY |d 712.127

Grafico 6 Poblacion
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos
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Andlisis

El ecuador cuenta con una poblacion total de 14°483.499 segln el instituto
nacional de estadistica y censos en el ultimo censo realizado en el afio 2010; lo cual
indica que el mayor porcentaje se encuentra situado en las provincias de Pichincha y

Guayas lo cual es una oportunidad de caracter alto para el proyecto porque existira

mayor demandada para la adquisicion del producto.

2.01.01.02.01.01 Poblacion Econdmicamente Activa.

“La poblacion econdmicamente activa abarca todas las personas de uno u
otro sexo que aportan con su trabajo para producir bienes y servicios econémicos
comprendidos dentro de la frontera de produccion.” (Centro Internacional de

Formacion, 2012)

Tabla 7 PEA

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA EN MILES DE
PERSONAS MARZO 2015

QUITO GUAYAQUIL  CUENCA MACHALA AMBATO

PEA 829 1.075 187 121 94
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y censos
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POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA EN
MILES DE PERSONAS MARZO 2015
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QuITO GUAYAQUIL CUENCA MACHALA AMBATO

Grafico 7 PEA
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Andlisis

Al referirse a la poblacion econdmicamente activa indicamos a las personas
de 12 afios en adelante que tienen una ocupacién también a los que lo tuvieron y se
encuentran en busca de algun empleo de manera activa porque se encuentran

disponibles para trabajar.

El instituto nacional de estadistica y censo indica que a nivel nacional existe
una poblacion econdmicamente activa de 7,4 millones de personas lo cual es una

oportunidad a nivel bajo ya que la economia del pais es estable.

2.01.01.02.02 Desempleo.

El desempleo surge cuando las personas que se encuentran en edad de

laborar, tienen todas las capacidades y el deseo absoluto para realizar cualquier
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actividad y no encuentra un trabajo esto; se debe a que existe una minima oferta de
trabajo y un exceso de demanda de trabajadores. El instituto Nacional de estadistica
y Censo menciona que: Los desempleados son personas de 15 afios y mas que, en el
periodo de referencia, no estuvieron empleados y presentan ciertas caracteristicas:
No tuvieron empleo, no estuvieron empleados la semana pasada y estan disponibles
para trabajar; buscaron trabajo o realizaron gestiones concretas para conseguir
empleo o para establecer algun negocio en las cuatro semanas anteriores. (Instituto

Nacional de Estadistica y Censo, 2015)

Es la incapacidad que tiene una economia para absorber el nUmero de
desempleados en una nacién; pero también interviene el tiempo que tarda una
persona en encontrar empleo que se adapte a sus capacidades y necesidades ya que
pocas personas se conforman con el salario minimo, o las empresas solo adquieren

personal con experiencia laboral.

Tabla 8 Desempleo

TASA DE

DESEMPLEO

ANO TASA
2016 5,3
2015 4,8
2014 4,7
2013 39
2012 41

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y censos
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TASA DE DESEMPLEO
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Grafico 8 Tasa de Desempleo
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Anadlisis

En el afio 2016 se ha incrementado la tasa de desempleo por lo que es una
oportunidad de caracter bajo para el proyecto ya que se busca trabajar en conjunto
con la sociedad, para generar fuentes de empleo y evitar el incremento del
desempleo y subempleo en el territorio ecuatoriano. Pero el desempleo en el ecuador
es bajo en comparacidn a paises sudamericanos y esto se debe a la iniciativa de la

sociedad al realizar emprendimientos de pequefias y medianas empresas.

2.01.01.02.03 Cultura.

“La cultura ha sido objeto de estudio como elemento necesario para el pleno

desarrollo de las personas y las comunidades.” (Marafia, 2010)
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Este término se refiere al conjunto de conocimientos, creencias, leyes,
costumbres y habitos de los seres humanos que se heredan de generacion a

generacion en el transcurso del tiempo.

Depende de la sociedad mantener, transformar o desaparecer una cultura en el
transcurso del tiempo dentro de la cultura también influyen elementos como la

vestimenta, musica, pensamientos, religion, arte, lengua y comportamiento.

En el ecuador existe gran variedad pluricultural repartidos por todo el pais; en
la sierra, costa, oriente y galapagos cada uno con sus respectivas creencias y

habitualidades.

La cultura en el ecuador es una oportunidad de impacto medio ya que el
gobierno ecuatoriano desde el mandato del economista Rafael Correa ha
implementado diferentes cambios para beneficio de la sociedad ya que se encuentran
encaminadas a mejorar la calidad de vida con el esfuerzo, cambio y esfuerzo no solo

de una persona sino de toda la sociedad de manera colectiva.

Es por esto que se creo el Plan Nacional del Buen Vivir que a partir del afio
2013 ha tenido vigencia el cual refleja una forma de vida para que en el territorio
exista felicidad, igualdad, solidaridad, diversidad de cultura y por supuesto
aprovechar los recursos que poseemos; es una planificacion liderada por gobierno

junto a la SENPLADES (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo).

El Plan Nacional del buen vivir es un conjunto de objetivos que expresan la
voluntad de continuar con la transformacion historica del Ecuador. (Secretaria

Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013-2017)
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2.01.01.03 Factor politico.

Este factor hace presencia en toda sociedad ya que es encabezada por el gobierno

y su poder de posicion ante la sociedad.

Actualmente la politica ecuatoriana esta conformada por diferentes poderes
estatales como son: ejecutivo, legislativo, judicial, electoral, de transparencia y
control social. Cada gobierno aplica politicas segin sea su conveniencia e intereses

de las personas y del territorio.

Ecuador se encuentra liderado por un gobierno democratico ya que supero a
todos los mandatos anteriores que se manejaban la corrupcion y la dictadura; este
gobierno ha implementado grandes cambios como es el de la afiliacién a amas de
casa, equilibrar la economia, erradicar la pobreza, también realizo varios cambios en
instituciones pablicas evitando su mal manejo y administracion por lo que genera

una oportunidad de nivel medio.

2.01.01.04 Factor Legal

Hace referencia a todas las normas y reglamentos que deben regirse las
empresas, organizaciones para su funcionamiento. Se debe tomar en cuenta la
relacion que tiene el gobierno con respecto a las diferentes politicas fiscales,
monetarias que controlan a las industrias para regular la competencia y de esta

manera proteger al consumidor.
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Este proyecto sera legalizado como una microempresa una vez que sustente los

siguientes requisitos:

1.

Registrar el nombre de la empresa en la superintendencia de compaiiias y si
el nombre aun no se encuentra realizado se debe cubrir en una cuenta de
integracion.

Realizar la escritura de la constitucion de la compariia redactada por un
abogado con informacion precisa y real para que sea inscrita en una notaria.
El documento debe ser aprobado por el registro mercantil en donde se
especifica el nombre del representante legal; una vez realizado la empresa ya
esta constituida legal mente.

Una vez inscrita en el registro mercantil se debe entregar los papeles
correspondientes a la superintendencia de compafiias para que lo registren el
su libro.

Luego se debe obtener los permisos y papeles correspondientes para su

funcionamiento como son:

2.01.01.04.01 RUC

Acercarse personalmente al SRI en caso de que acuda un tercero debe tener

una carta de autorizacion y presentar los siguientes documentos:

v

v

v

v

Original y copia de la cedula de identidad
Papeleta de votacion original
Una planilla de servicios basicos (agua, luz, teléfono)

Estado de cuenta bancaria de los altimos tres meses
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2.01.01.04.02 PATENTE MUNICIPAL.

Para la obtencion de la patente por primera vez se debe presentar los

siguientes documentos:

v Formulario de inscripcién de patente que se la puede descargar de la pagina
del municipio de Quito.

v Copia de cedula y papeleta de votacion

v Copia del RUC

v"Acercarse a las administraciones zonales

v" Solicitar una clave via internet

v" Declarar por medio de internet el tributo; este pago se lo puede realizar en

cualquier entidad financiera que tenga convenio con el municipio.

2.01.01.04.03 IEES REGISTRO COMO EMPLEADOR.

1.- Ingresar a la pagina del IEES y escoger la opcion de empleador

2.- Actualizar datos del registro patronal

3.- Escoger el sector al que pertenece (privado, publico o doméstico)

4.- Ingresar los datos obligatorios que tienen asterisco

5.- Digitar el namero de RUC

6.- Seleccionar el tipo de empleador
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7.- En el resumen del Registro de Empleador al final del formulario se visualizara

imprimir solicitud de clave.

8.- Una vez registrados los datos solicitados, tiene que acercarse a las oficinas de
Historia Laboral del Centro de Atencion Universal del IESS a solicitar la clave de

empleador, con los siguientes documentos:

v" Solicitud de Entrega de Clave (impresa del Internet)

v Copia del RUC (excepto para el empleador doméstico).

v" Copias de las cédulas de identidad a color del representante legal y de su
delegado en caso de autorizar retiro de clave.

v" Copias de las papeletas de votacién de las tltimas elecciones o del
certificado de abstencion del representante legal y de su delegado, en caso
de autorizar el retiro de clave.

v Copia de pago de un servicio basico (agua, luz o teléfono)

v' Calificacion artesanal si es artesano calificado.

v" Original de la cédula de ciudadania. (IEES, 2016)

2.01.01.04.04 LUAE (Licencia Unica de Actividades Econdmicas).

Es un permiso que autoriza ejercer cualquier actividad econdémica dentro del

distrito metropolitano de quito el cual para obtenerlo se necesita lo siguiente:

v" Formulario lleno de la LUAE
v Copia del RUC

v Copia de la cedula de identidad y papeleta de votacion
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v Dimensiones y esquema grafico del rotulo que se realizara.

2.01.01.04.05 PERMISO BOMBEROS

El propietario del local o la persona interesada para obtener el permiso de

funcionamiento debe presentar al Cuerpo de Bomberos la siguiente documentacion:

a) Solicitud de inspeccion del local;

b) Informe favorable de la inspeccion;

¢) Copia del RUC (CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO, 2014)

Anélisis:

Para el proyecto el factor legal representa una amenaza de caracter alto ya
que actualmente para la creacion de una microempresa hay que someterse a un
riesgo, nace de una idea de crear un nuevo producto o servicio; y para emprenderlo
hay que tomar en cuenta todos los tramites que se deben realizar y los principales
requisitos que impone el estado para su constitucion legal para que la empresa pueda
funcionar de manera legal. Para el presente proyecto se adquirid los parametros y
requisitos mediante el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y su pagina

virtual, la superintendencia de compafiias, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.
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2.01.01.05 Factor Tecnoldgico

“Basados en la evolucion técnica de la produccion. Se expresa en la aparicion
de nuevos productos-servicios, en la reduccion de costes de transformacion, etc.”

(Cabrera, 2010)

El constante cambio tecnologico se da por el aumento significativo de la
competencia lo cual obliga a una empresa estar actualizada en funcion a este factor
para mantenerse en el mercado; ya que mientras mejor sea el nivel tecnolégico
mayor sera la posibilidad de crecimiento en cuanto a presentacion del producto y

tiempos de respuesta con los clientes.

El factor tecnolégico ha ido facilitando el trabajo de las personas y de esta
manera aumentar la productividad de las empresa; este factor va de la mano del
recurso humano ya que uno necesita del otro para su funcionamiento y son los

recursos mas importantes de la organizacion.

Por esta razdn la tecnologia en el proyecto representa una oportunidad de alto
nivel porque ayudara a mejorar los niveles de produccion, eficiencia en sus procesos

lo cual representara una inversion para el desarrollo de la microempresa.

2.01.02 Entorno Local.

El entorno local estéa constituido por personas y organizaciones reales que se
relacionan de manera directa con la microempresa como los que son: clientes,

proveedores y competencia.
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Son elementos relacionados con la empresa y que y que influyen en sus

operaciones diarias y los resultados esperados.

2.01.02.01 Clientes.

“Es la razon de ser de toda organizacion, por este motivo es importante
realizar un analisis sistematico de los deseos y necesidades de los clientes para la

creacion de productos o servicios direccionados a la satisfaccion de los usuarios.”

(Sandra, 2012)

Tabla 9 Clientes

DENOMINACION

DESCRIPCION

Publico en General
Viveres Elenita

Panaderia y Pasteleria El
Dorado

Minimarket D&A

Personas que transitan por el centro historico

de Quito

Ubicada al Sur de Quito en la AV. Mariscal
sucre y calle del sector Lucha de los pobres

Ubicada al Sur de Quito en la AV.
Maldonado cerca de la feria del sur

Ubicada al Norte de Quito en la Av. 10 de

Agosto y Villa lengua 0e22

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis

Los clientes descritos anteriormente representan una oportunidad de caracter

alto para el presente proyecto aunque en la actualidad aun no realizan ninguna

compra, son visualizados como posibles clientes en un futuro porque tienen la

disposicion necesaria, el poder de compra y la autoridad para comprar. Este tipo de

clientes es el que podria dar lugar a un determinado volumen de ventas en el futuro

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS CON
SABORES NO TRADICIONALES Y ENDULZANTE STEVIA APLICADO A LA MATRIZ
PRODUCTIVA, UBICADA EN EL CENTRO HISTORICO DEL DISTRITO METROPOLITANO

DE QUITO, 2016



7 - ., f Bancariay
@ “CORDILLERA”™ Administracionfl Financiera 31

Cordillera

(a corto, mediano o largo plazo) y por tanto, se los puede considerar como una fuente

de ingresos futuros.

2.01.02.02 Proveedores.

“Es la persona o empresa que abastece con algo a otra empresa o a una
comunidad. EI término procede del verbo proveer, que hace referencia a suministrar
lo necesario para un fin.” (Imelda, 2011)

Tabla 10 Proveedores

PROVEEDOR DESCRIPCION FACTOR DE

NEGOCIACION
San Roque ( Higo, Manzana, Naranja)  12% de descuento en

| St | compras

Sra. Mercedes San roque( Sangorache, Alfalfa, Stevia) Entrega a domicilio

Caiza

Almacén Imbabura N 3-49 Y Mideros , San compra directa a la

Pichincha Roque(Frascos) fabrica para minorar
precios

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto
Anélisis

El nimero de proveedores representa una oportunidad de alto nivel para la
microempresa ya que los proveedores se encuentran cerca de la empresa y sus
factores de negociacion son de gran beneficio para el proyecto aunque se visualiza
buscar mayor cantidad de proveedores para lograr evitar cualquier inconveniente en

un futuro.
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2.01.02.03 Competidores

Se refiere a que la empresa ofrecera productos similares que al resto de la
competencia satisfaciendo una misma necesidad. Son empresas u organizaciones que
se encuentran en el mercado que tienen toda la libertad que participar en la actividad

econdmica

Tabla 11 Competidores

NOMBRE DESCRIPCION FACTOR
DIFERENCIADOR
- Calle Cuenca 'y Variedad de
p 7 Mejia productos
Asporal Av. 24 de Mayo y Calidad de
Mejia productos
Industria Calle Vicente Maquinaria
Alimentos Andinos Rocafuerte actualizada

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto
Anélisis

Los competidores representan un amenaza alta para el proyecto tomando en
cuenta que son empresas con mayor nombramiento, reconocimiento y cuentan con
mayores canales de distribucion por su tiempo de funcionamiento lo que hace que las

personas lo prefieran.

2.01.03 Analisis interno.

Es el estudio de diferentes factores dentro de la empresa y la evaluacion de
todos recursos con los que cuenta la empresa y de esta manera conocer su capacidad

de funcionamiento.
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2.01.03.01 Propuesta estratégica

En este proyecto se realizard una propuesta estratégica para ofrecer productos
enfocados a cubrir las necesidades y requerimientos de los clientes al brindarles
productos de calidad, innovadores; mediante un estudio de factibilidad para la
implementacién de una microempresa dedicada a la produccion y elaboracion de

productos.

2.01.03.01.01 Mision.

“Es el patron de conducta a partir del cual el publico juzgara su

comportamiento.” (Matilla, 2010)

Satisfacer las expectativas y requerimientos de los clientes; a través de
técnicas innovadoras y creativas de fabricacion, manteniendo los mas altos
estandares de calidad y a la vez contribuir al desarrollo de la microempresa y del

pais.

2.01.03.01.02 Vision.

“Es una imagen de lo que los miembros dela empresa quieren que esta sea, 0

que llegue a ser.” (Matilla, 2010)

Posicionarnos en el mercado local como la mejor empresa de produccion de
mermeladas no tradicionales en un lapso de 5 afios, con la mejor competitividad al

ofrecer productos de forma creativa e innovadora.
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2.01.03.01.03 Objetivos

“Los objetivos constituyen el nivel de aspiracion sobre el desempefio. Son
resultados o atributos a lograr: rentabilidad, flujo de fondos, crecimiento,

participacion en el mercado, satisfaccion de clientes.” (Cabrera, 2010)

Los objetivos son metas a las cuales desea llegar una empresa y pueden
convertirse con el tiempo en una realidad segun la ejecucion; esto impulsa a las

personas a tomar decisiones para lograr alcanzar el proposito.

2.01.03.01.03.01 Objetivo General.

“El Objetivo General de una empresa define y explica su finalidad, el campo

en el cual se desea actuar y las actividades a que se dedicara.” (Verges, 2010)

Apoyar al desarrollo del crecimiento econémico de la matriz productiva
mediante la implementacion de una microempresa dedicada a la elaboracion y
comercializacion de mermeladas no tradicionales con endulzante stevia, a traves de
la realizacidn de un estudio de factibilidad, y de esta manera obtener

posicionamiento dentro del mercado competitivo.

2.01.03.01.03.02 Objetivo Especifico.

“Cumplen el propdsito de vincular el nivel de abstraccion presente en los

objetivos generales, con la realidad inmediata a estudiar.” (Miriam, 2013)

++ Brindar productos de calidad para nuestros clientes.
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¢+ Establecer y cuantificar la oferta y la demanda del mercado objetivo y
determinar el nivel de produccion.

+* Realizar un estudio de mercado para determinar el porcentaje de la demanda
insatisfecha.

¢+ Establecer la viabilidad del proyecto mediante un estudio de financiero y
técnico.

+¢+ Definir la estructura organizacional con la que operaria la empresa.

¢+ Analizar el entorno empresarial a la que se enfrentara la empresa.

2.01.03.01.04 Principios y Valores.

La microempresa establecera los principios y valores de acuerdo a sus

necesidades para alcanzar los objetivos de la empresa.

2.01.03.01.04.01 Principios.

Representan el conjunto de valores, creencias que se siguen para lograr algun
proposito, indican las conductas y acciones del ser humano y orientan a una

organizacion.

% Innovacion: Desarrollando nuevas combinaciones de mermeladas; con
tendencias de nuevas tecnologias y presentaciones.

++ Calidad: Se maximizara la calidad de los productos verificando que todos los
procesos se manejen de la manera correcta; desde la adquisicion de los

insumos hasta el producto terminado.
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% Trabajo en equipo: Union de todos los trabajadores en cuanto a sus
capacidades y fortalezas para que de esta manera contribuyan al logro de los
objetivos de la empresa reduciendo tiempos.

%+ Comunicacion: Es fundamental entre los miembros de la microempresa para
que exista flujo en el trabajo y mayor conexion con los clientes.

% Participacion: Las personas que se encuentran laborando deben tener toda la
voluntad de apoyar a las actividades que se realicen; con la finalidad de

obtener beneficios para todos.

2.01.03.01.04.02 Valores.

“Los valores son el fundamento de la convivencia, los principios rectores que

sirven de base a las relaciones entre las personas.” (Matilla, 2010)

Son las conductas cualidades y pilares fundamentales dentro de una

organizacion ya que ayudan a la realizacion de mision, vision, y objetivos.

+ Respeto: Regirse a los lineamientos y reglas establecidos por la
microempresa y el entorno en donde se desenvuelva para un mejor clima
laboral. También tienen que mostrar respeto frente al cliente explicandole
todo el procedimiento de compra y para que el cliente se sienta satisfecho.

+ Disciplina: Se trabajara en coordinacion todas las actividades en el proceso
de produccion y administrativo; para de esta manera trabajar de manera

ordenada y con mayor rapidez.
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“ Responsabilidad: Todos los trabajadores tendran un cargo importante dentro
de la organizacion por ende deben asumir las consecuencias de las decisiones
tomadas.

+* Puntualidad: Cumplir con los compromisos y obligaciones en el tiempo
acordado tanto con clientes como con la empresa respetando el tiempo de
cada uno.

+«+ Honestidad: Trabajar a conciencia pensando siempre en el beneficio de la

microempresa y no en perjudicarlo.

2.01.03.02 Gestion Administrativa

Son acciones los cuales son emprendidos por los directivos de la empresa
para cumplir un proceso administrativo como lo es la planificacion, ejecucion y

control.

2.01.03.02.01 Planificacion

“Comprende el conjunto de actividades que dan forma a la direccion futura

de la organizacion y que sirven, al mismo tiempo.” (Cabrera, 2010)
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Tabla 12 Planificacion

TIEMPO JUNIO | JUILIO [AGOSTO[SEPTIEMBRE{ OCTUBRE |NOVIEMBRE|DICIEMBRE| ENERO
ACTIVIDADES 231401203141 11203( 421 2 3] 42120304123 4 123 41[2(3|4
Seleccion del tema

Aprobacion del tema
Recopilacion de informecion
Avance del 30% (Inical)

Avance 100% (Final)

Entrega del Ler Borrador

Informe del Urkund

1
2
3
4
5{Avance del 60 % (Intermedio)
6
T
8
!

Aprobacion del proyecto por parte del futor

10|Entrega de Borrador Lector

11{Acta de aprobacion del Lector al Consejo

12|Entrega de trabajos de ttulacion empastados

13]sustentacion del proyecto

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

2.01.03.02.02 Organizacion.

“Recoge la asignacion de tareas y la seleccion, que debera llevarse a cabo de
una manera logica y ordenada, incluyéndose en este apartado la estructura necesaria

y las relaciones precisas para cumplir con las referidas tareas.” (Cabrera, 2010).

2.01.03.02.02.01 Organigrama Estructural.

Representacion gréafica la cual nos permite visualizar la estructura
organizativa de la empresa por departamentos de manera més sencilla y facil de

entender.
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GERENCIA

Departamento de

entas

Departamento de
Produccion

Grafico 9 Organigrama Estructural
Elaborado por: Ana Alomoto

2.01.03.02.02.02 Manual de Funciones.

En el presente proyecto de fabricacion y distribucion de mermeladas se

realizaran las siguientes actividades operacionales descritas a continuacién:

Gerente

Seré el representante legal de la microempresa, encargado de tomar
decisiones para el desarrollo, crecimiento de la microempresa también se haré

responsable de la gestion empresarial, administrativa, y control.
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Departamento de ventas

Estara encargado de manejar caja, ofrecer el producto a los clientes que
Ileguen a la microempresa, encargado de captar nuevos clientes emprendiendo

estrategias de venta.

Departamento de Produccion

Es la &rea més importante de la empresa ya que si no funciona este
departamento no se podra seguir con el giro del negocio; por esta razon su actividad
no debe detenerse; el &rea de produccion serd el encargado de la elaboracion del
producto de una manera adecuada; controlando la calidad tanto de la materia prima
con la que se iniciara el trabajo como del producto elaborado; ademas analizara las
formas més adecuadas de realizar los procesos de produccion con mayor

eficiencia para mayor satisfaccion del cliente.

2.01.03.02.03 Direccion

“Apoyo a los diferentes niveles de la organizacion para que éstos puedan
alcanzar las metas que les han sido asignadas, todo ello mediante la utilizacion de
acuerdos claros y equitativos basados en la autoridad y en la integridad.” (Cabrera,

2010)

Dentro de la microempresa se adoptara un liderazgo democrético para su
direccién ya que se receptara ideas, opiniones y sugerencias por parte de los
trabajadores; con la finalidad de promover el dialogo de todo el grupo para un mejor

trabajo en equipo y generar un excelente clima laboral.
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2.01.03.02.04 Control

“Establecimiento de una comparacion entre las realizaciones y las previsiones
para determinar las medidas a introducir cuando se observen desviaciones entre los

datos previstos y los datos reales.” (Cabrera, 2010)

2.01.03.03 Gestidn Operativa

Es lo que la microempresa realizara dia a dia empleando los recursos y
esfuerzos necesarios para llegar a la meta o0 a los resultados esperados de la

organizacion para que la misma sigo existiendo.
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Grafico 10 Gestion Operativa
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto
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2.01.03.04 Gestion Comercial

“Es una de las tradicionales areas funcionales de la gestion, que se encuentra
en cualquier organizacién y que se ajustan a la ejecucion de tareas de ambito de

ventas y marketing.” (Nunez, 2015)

2.01.03.04.01 Marketing Mix

El marketing Mix maneja cuatro variables los cuales ayudan a que el

consumidor se relacione de la mejor manera frente al producto.

2.01.03.04.01.01 Producto

“Cualquier elemento tangible o conjunto de prestaciones que se ofrece en un
mercado y que satisface una necesidad o un deseo de los consumidores, usuarios o

clientes.” (Soriano, 2011)

La microempresa se caracteriza por elaborar productos de calidad acorde a
los gustos y preferencias de los clientes, adicionalmente sus componentes
contribuirén a la salud de los clientes; por lo que es un factor diferenciador para que

los consumidores prefieran el producto.

2.01.03.04.01.02 Precio

“Subir o bajar los precios, fijar precios discriminados, ampliar los términos

del crédito que se ofrece a los clientes, establecer el sistema de factura divididas y/o
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pospuestas, ofrecer descuentos especiales, utilizar el precio como un arma

competitiva.” (Soriano, 2011)

Se tratara de lanzar al mercado un producto con un precio bajo y de alta

calidad para que de esta manera sea acogido por los clientes lo més rapido posible.

El precio del producto se basara en los costos por ende se debe optimizar al
maximo los recursos para que el precio sea competitivo en el mercado y a su vez

obtener una ganancia para la empresa.

2.01.03.04.01.03 Plaza

“Estructura externa e interna (logistica) que permite establecer el vinculo
entre la empresa y los integrantes de su mercado con el fin de facilitar y permitir

la compra de sus productos o servicios.” (Soriano, 2011)

La microempresa estara ubicada en el Centro Historico del Distrito
Metropolitano de Quito, un lugar turistico, lo cual atrae la atencion del publico; tanto
nacionales como extranjeros, siendo este es un aspecto positivo ya que a diario

transitan por el sector infinidad de personas.

2.01.03.04.01.04 Promocion

“Actividades que realizan las empresas con el propdsito dar a conocer sus
productos o servicios y sus ventajas competitivas, con el fin de provocar una

reaccion de compra por parte de los consumidores, usuarios o clientes.”
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Las técnicas de promocion y publicidad estaran dirigidas a clientes

potenciales los cuales seran efectuados por diversos medios.

2.01.03.01.04.01 Logotipo.

El logotipo es un importante elemento que forma parte de la marca porque

ayuda a que esta sea identificada.

Un sabor diferente en tu mesa

Grafico 11 Logotipo mermelada 1
Elaborado por: Ana Alomoto
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Un sabor diferente en tu mesa

Grafico 12 Logotipo mermelada 2
Elaborado por: Ana Alomoto
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ngo & Manzana

Good

Un sabor diferente en tumesa

Grafico 13 Logotipo mermelada 3
Elaborado por: Ana Alomoto

El logotipo tiene un estilo natural en donde se muestra la composicién de la
mermelada y su combinacién de colores amarillo y naranja indica la alegria,

creatividad y éxito del producto.

2.01.03.01.04.02 Slogan

Es el complemento de la imagen que identifica un contexto comercial de

igual manera, indica que el producto es totalmente distinto a los demas.

“Un sabor diferente en tu mesa”

2.01.03.01.04.03 Tarjeta de presentacion

Grafico 14 Tarjeta de presentacion
Elaborado por: Ana Alomoto
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2.01.03.01.04.04 Triptico
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Grafico 15 Tarjeta de presentacion Frontal
Elaborado por: Ana Alomoto

,,,,,,,
OFRECE LOS SIGUIENTES PRODUCTOS:

= ?élnddademﬁlﬁcm Naranja
Laal nzz A, C.E K

)¢
=  Memeladd d= Higo con Manzana

El higg:controla el paso, &l astrafimi la

presién arterial y ol organismo. Dz izual mans-

@= Outlook

Grafico 16 Tarjeta de presentacion Inferior
Elaborado por: Ana Alomoto
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2.01.03.01.04.05 Pagina web
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Memel Good

Grafico 17 Pagina web
Elaborado por: Ana Alomoto

2.01.04 Analisis FODA

Tabla 13 oportunidades

OPORTUNIDADES
CONCEPTO ALTO MEDIO BAJO
PIB Sectorial X
Tasa Pasiva X
Balanza X
Comercial
Poblacion X
PEA X
Desempleo X
Cultura X
Factor Politico X
Factor X
Tecnolbgico
Clientes X
Proveedores X

Elaborado por: Ana Alomoto
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Tabla 14 Amenazas

AMENAZAS

CONCEPTO ALTO MEDIO BAJO
PIB X

Inflacion X

Tasa Activa X
Riesgo Pais X

Factor Legal X
Competidores X

Elaborado por: Ana Alomoto
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CAPITULO 111

3.01Estudio de Mercado.

“El estudio de mercado busca cuantificar la demanda potencial insatisfecha
de cualquier producto, requiere una serie de capacidades tanto basicas como

superiores.” (Urbina, 2010)

Es una herramienta que permite analizar el mercado para obtener datos de
manera sencilla y posteriormente poder analizar los resultados de aceptacion de un
producto o servicio dentro del mercado competitivo. Determinando la oferta y la
demanda para de esta manera tener una vision clara de la cantidad de consumidores

que estan dispuestos a adquirir el producto.

3.01.01 Anélisis de consumidor.

Es un proceso en donde se toma en cuenta las necesidades, gustos,
preferencias, deseos, habitos de consumo, comportamiento de compra y las demas
caracteristicas de los consumidores del mercado objetivo para que realicen el acto de

compra.
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Con el estudio de mercado se lograra conocer y entender las expectativas del
cliente frente al producto y satisfacer su necesidad tomando en cuenta las ofertas de

la competencia.

Segmentacién de mercado

“La segmentacion de mercado divide el mercado en grupos con
caracteristicas y necesidades semejantes para poder ofrecer una oferta diferenciada y
adaptada a cada uno de los grupos objetivo. Esto permite optimizar recursos y

utilizar eficazmente nuestros esfuerzos de marketing.” (Espinosa, 2013)

Tabla 15 Analisis de consumidor

GEOGRAFICAS  PAIS: Ecuador
REGION: Sierra
PROVINCIA: Pichincha
SECTOR: Centro historico
del Distrito Metropolitano de
Quito

DEMOGRAFICAS EDAD: De 12 afios en
adelante
GENERO: Todo genero
OCUPACION: Todo tipo de
ocupacién
EDUCACION: Todo nivel

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Ana Alomoto
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3.01.02 Determinacion de la poblacion y la muestra.

3.01.02.01 Poblacioén

“Es el conjunto total de individuos, objetos o0 medidas que poseen algunas
caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado.”

(Wigodski, 2010)

La poblacién para el presente proyecto segun datos proporcionados por el
INEC en base en la poblacion y vivienda realizada en el 2010, muestra la siguiente
informacion acerca de la poblacion que existe en el centro histdrico de Quito y los
turistas que transitan en el sector adicionalmente se tomara en cuenta los barrios

aledanos del sector.

Tabla 16 Poblacion centro historico

ZONA HOMBRES MUJERES TOTAL
Centro histérico 20051 20536 40587
de Quito

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo

Tabla 17 turistas Centro Histdrico de Quito

POBLACION TOTAL
ANUAL

54500 54500

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo
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Tabla 18 poblacion de barrios aledafios

ZONA POBLACION
La Libertad 26827
Chimbacalle 35000
San Juan 54027
Floresta 34000
ltchimbia 35496
TOTAL 185350

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo

Tabla 19 Poblacion Total

Poblacion Centro Histérico+ Turistas+ Barrios aledaros
40587+54500+185350=280437
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo

El centro histdrico de Quito cuenta con una poblacién total de 40.587
habitantes con una poblacion turistica de 54500 y adicionalmente se toma en cuenta
las parroquias cercanas del centro historico como es la de La libertad, Chimbacalle,

San Juan, La floresta e lItchimbia dando como resultado total 280437 habitantes.

3.02.01.02 Muestra

“la muestra es un subconjunto fielmente representativo de la poblacion.”

(Wigodski, 2010)

El presente proyecto esta enfocado al centro histérico del distrito
metropolitano de Quito, en donde se detecta una demanda insatisfecha por lo tanto se
realizara una investigacion de campo a través de la aplicacion de encuestas a

personas que residan o transiten por el sector tomando como referencia la poblacion.
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Férmula para determinar la muestra

Z2PQN
(N-1)E?+2z2%PQ

Fuente: Gabriel vaca urbina

n= ndmero de encuestas

N= Tamafio de la poblacién o universo

E= error maximo admisible 5%

P= probabilidad de éxito 50%

Q= probabilidad de fracaso 50%

Z=distribucion normal en estadistica cuando el Nivel de confianza es del 95% su

valor equivalente constante es el 1,96 como mas usual.

Calculo

N=280437

E=0,05

P=0,50

Q=0,50

Z=1,96
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(1,96)2+(0,50)*(0,50)*(280437)
" (280437-1)#(0,05)+(1,96)2%(0,50)%(0,50)

n=385

Luego de aplicar la formula para la obtencion de la muestra namero de
encuestas a realizar son de 385 encuestas tanto para personas nacionales y

extranjeras, las mismas que son como referencia para la obtencion de la poblacion.

3.01.03 Técnicas para la obtencion de informacion.

Existen varios métodos de obtencion de informacion y cada uno tiene su
respectivo proceso de recoleccion de datos; los cuales nos permitirdn conocer cuales

son las necesidades de cada grupo de interés.

La entrevista

Es un método de recoleccién de informacidn en donde existe la interaccion entre
personas; en donde se realizan preguntas que contribuyan a la informacion de la

investigacion.

Es un dialogo en donde se puede visualizar conductas, actitudes, opiniones de

diferentes personas con respecto a un determinado tema.

Dentro de una entrevista se pueden realizar preguntas estructuradas que son
de caracter formal y semiestructuradas en donde las preguntas y respuestas se

realizan con total libertad.
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Observacion

Es una investigacion directa con la persona en donde un individuo visualiza a

otro sujeto con la finalidad de comprender la realidad.

Existen varios tipos de informacion como:

La observacion estructurada: Se realiza a traves de un sistema el cual guia la

investigacion que se llevara a cabo.

La observacion abierta: Se lo realiza libremente y se utiliza para captar el

movimiento fisico de un ser humano.

La observacion semiestructurada: Parte de una forma estructurada pero lo aplica

segun el proceso de observacion.

Observacion participante: Implica relucir conductas ocultas para un observador

externo.

La encuesta

“La encuesta es un instrumento de la investigacion de mercados que consiste
en obtener informacion de las personas encuestadas mediante el uso de cuestionarios
disefiados en forma previa para la obtencion de informacion especifica.” (Thompson,

2010)

Es aquel en donde el investigador realiza preguntas mediante un documento
sobre la informacion que desea obtener en donde se le brinda al encuestado varias

opciones para responder.
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Se pueden realizar preguntas cerradas en donde solo existen dos posibilidades

de respuestas y las preguntas abiertas en donde se acoge cualquier tipo de respuesta.

3.01.03.01 Encuesta

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA

ENCUESTA

OBJETIVO:

El objetivo de la presente encuesta es analizar, recolectar, y evaluar informacién
acerca del consumo de mermelada en la poblacion del Distrito Metropolitano de

Quito.

DATOS INFORMATIVOS.

Genero:

Masculino Femenino

Edad:

De 18 a 25 De 26 a 35 De 36 en adelante

Nivel de ingresos:

$0 a $340 $341 a $450 $451 en adelante

PREGUNTAS

1. ¢Consume usted mermelada en su hogar?
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Si No

2. ¢Con que frecuencia compra mermeladas para su hogar?

Semanal Quincenal Mensual

3. Al momento de adquirir una mermelada ¢Que factor toma en cuenta?

Precio Marca Valor nutricional

4. ¢Reemplazaria lo habitual con algo que contribuya en su salud?

Si No

5. De existir una nueva mermelada baja en calorias y con alto grado de nutricion

¢lo adquiriria?

Si No

6. ¢Cual seria el sabor de su preferencia?

Alfalfa con naranja Higo con Manzana Sangorache con fresa

7. ¢Qué precio estaria dispuesto a pagar por una mermelada de 300g con las

anteriores caracteristicas?

$3,00 a $4,00 $4,50 a $5,00 $5,50 a $6,00

8. ¢Donde acude normalmente a comprar mermelada?

Supermercado Tiendas

Ferias Otros

GRACIAS POR SU COLABORACION
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3.01.02 Andlisis de la informacion

El analisis dela informacién consiste en codificar los resultados obtenidos;
tabulando cada pregunta, para determinar si el efecto es positivo o negativo para la

implementacidn del nuevo proyecto.

3.01.04.01 Resultados de la encuesta

Datos informativos

Tabla 20 Género
VARIABLE FRECUENCIA %
Masculino 175 54,55
Femenino 210 45,45
TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Ana Alomoto

Género

= Masculino
\ ’ = Femenino

Grafico 18 Género
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis

De los datos recopilados sobre la edad de nuestros encuestados, se desprende

que nuestros clientes potenciales es el género femenino.
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Tabla 21 Edad

VARIABLE FRECUENCIA %
18-25 137 35,58
26-35 96 24,94
36-adelante 152 39,48
TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

EDAD

= 18-25
= 26-35
36-adelante

Grafico 19 Edad
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis

Segun datos recopilados sobre la edad se logra determinar que el 39% de la
muestra corresponde a personas adultas que comprenden la edad de 36 afios en
adelante por lo que se concluye que estos pueden ser nuestros posibles clientes

frecuentes.
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Tabla 22 Nivel de ingresos

VARIABLE FRECUENCIA %

$0-$366 210 54,55
$341-$450 87 22,59
$451 en 88 22,86
adelante

TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

NIVEL DE INGRESOS

23%
= $0-$366
' ' = $341-$450
\ $451 en adelante

Grafico 20 Nivel de ingresos
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis

Con relacion al nivel de ingresos se ha logrado determinar la mayoria de la
muestra tiene un nivel de ingresos de un sueldo basico, lo cual indica que tienen la

posibilidad de adquirir el producto.
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PREGUNTAS

1. ¢Usted consume mermelada en su hogar?

Tabla 23 Pregunta 1

VARIABLE FRECUENCIA %

Si 267 69,35
No 118 30,65
TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Pregunta 1

m Sj
= No

Grafico 21 Pregunta 1
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis

Con respecto a la pregunta se determind que el 69% de la muestra consume
mermelada mientras que solo el 31% no lo hace; siendo este un factor importante

para el proyecto ya que existe mayor posibilidad de acogida del producto.
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2. ¢Con que frecuencia compra mermeladas para su hogar?

Tabla 24 Pregunta 2

VARIABLE FRECUENCIA %
Semanal 23 5,97
Quincenal 89 23,12
Mensual 273 70,91
TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Ana Alomoto

Pregunta 2
6%
|A = Semanal
71% = Quincenal

Mensual

Grafico 22 Pregunta 2
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis

De la encuesta realizada se determind que el 71% de la muestra adquieren
mermelada una vez al mes, el 23% lo hace cada quince dias; mientras que
semanalmente solo un 6% lo cual es de beneficio para el proyecto ya que se lograra

obtener mayor volumen de ventas.
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3. Al momento de adquirir una mermelada ¢Que factor toma en cuenta?

Tabla 25 Pregunta 3

VARIABLE FRECUENCIA %
Precio 198 51,43
Marca 88 22,86
Valor Nutricional 99 25,71
TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Pregunta 3

= Precio

= Marca

Valor
Nutricional

Grafico 23 Pregunta 3
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Anélisis

De acuerdo a la encuesta realizada con respecto a la tercera pregunta se
concluyd que la mayor parte de la muestra con un 51% al momento de adquirir el
producto toma en cuenta el precio; mientras que el 26% su valor nutricional y el

resto de la poblacion con el 23% la marca; lo cual es bueno para el proyecto ya que

el producto ofrecera altos niveles nutricionales a un precio accesible.
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4. (Reemplazaria lo habitual con algo que contribuya en su salud?

Tabla 26 Pregunta 4

VARIABLE FRECUENCIA %

Si 259 67,27
No 126 32,73
TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Pregunta 4

m Sj
= NO

Grafico 24 Pregunta 4
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis

Segun datos obtenidos de la encuesta se logro determinar que la mayoria de
las personas encuestadas con un 94% estarian dispuestos a adquirir el producto lo

cual es un beneficio para el proyecto.
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5.- De existir una nueva mermelada baja en calorias y con alto grado de nutricion.
¢Lo adquiriria?

Tabla 27 Pregunta 5

VARIABLE FRECUENCIA %

Si 360 93,51
No 25 6,49
TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Pregunta 5
6%
‘ = Si
= No

Grafico 25 Pregunta 5
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis

De los datos recopilados se ha obtenido que el 67% de las personas
encuestadas estan dispuestos a comprar la mermelada asegurando asi que nuestros
productos y la microempresa tendra un impacto positivo y una gran aceptacién por
parte del cliente; al contrario solo un 33% muestra desinterés para adquirir el

producto.
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6. ¢Cual es el sabor de su preferencia?

Tabla 28 Pregunta 6

VARIABLE FRECUENCIA %
Alfalfa con 147 38,18
Naranja

Sangorache con 127 32,99
fresa

Higo con 111 28,83
manzana

TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Pregunta 6

= Alfalfa con
Naranja

= Sangorache con
fresa

Higo con
manzana

Grafico 26 Pregunta 6
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis

Segun los resultados obtenidos en la encuesta se concluyo que el 38% de la
muestra tiene mayor preferencia en la mermelada de naranja con alfalfa, el 33% la de
sangorache con fresa y el 29% prefiere la de higo con manzana frutilla; esto indica

que los productos si tienen aceptacion.
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7. ¢Qué precio estaria dispuesto a pagar por una mermelada de 300g con las

anteriores caracteristicas?

Tabla 29 Pregunta 7

VARIABLE FRECUENCIA %
$3,00-$4,00 270 70,13
$4,50-$5,00 67 17,4
$5,50-$6,00 48 12,47
TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Pregunta 7
13%
’ - $3,00-$4,00
= $4,50-$5,00
$5,50-$6,00

Grafico 27 Pregunta 7
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis

De las personas encuestadas, en su mayoria sefialaron que el precio
dispuestos a pagar por la mermelada, es el menor valor de los rangos establecidos lo
que indica que los precios del producto deben estar acorde a este rango para ser

competitivos en cuanto en precios en el mercado.
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8. ¢Dbnde acude normalmente a comprar mermelada?

Tabla 30 Pregunta 8

VARIABLE FRECUENCIA %
Supermercado 98 25,45
Tienda 176 45,71
Ferias 79 20,52
Otros 32 8,32
TOTAL 385 100

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Pregunta 8

8%

21% ‘ = Supermercado

= Tienda

- Ferias
= Otros

Grafico 28 Pregunta 8
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

Anélisis

En esta pregunta se pudo confirmar que la mayoria de los encuestados
adquieren el producto en las tiendas con un 46%, seguido por los supermercados con
un 25%, un 21% lo adquiere en ferias y un 8% en otros lugares; lo cual indica que

seria adecuado expandirnos a traves de tiendas para lograr obtener mayor clientes y

por ende maximizar ventas.
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3.01.05 Demanda.

Es el conjunto de bienes y servicios que pueden ser adquiridos en el mercado

por parte de los clientes.

Para realizar el calculo de la demanda actual con los datos de la encuesta se
toma en cuenta los datos mas relevantes dela encuesta como son la aceptacion, la

frecuencia de compra y el precio; para de esta manera establecer la demanda actual

del producto.

3.01.05.01 Demanda Historica.

Su objetivo es conocer el comportamiento del consumo del tiempo pasado es

decir, la demanda del producto o servicio que hubo en los anteriores afos.

Para el presente proyecto no se realizara la demanda histérica porque no se
cuenta con ese tipo de informacion por lo que se procede a realizar la demanda

actual.

3.01.05.02 Demanda Actual

Para calcular la demanda actual del presente proyecto se tomara como

referencia los datos obtenidos en la encueta y el crecimiento poblacional.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS CON
SABORES NO TRADICIONALES Y ENDULZANTE STEVIA APLICADO A LA MATRIZ
PRODUCTIVA, UBICADA EN EL CENTRO HISTORICO DEL DISTRITO METROPOLITANO

DE QUITO, 2016



CCORDILLERA”®

o ., g Bancariay
Administraciontil; Financiera

Cordillera

71

Tabla 31 Demanda Actual

DATOS
Poblacion 280437
Porcentaje de mayor 70,91%
frecuencia

Precio

Porcentaje de mayor
aceptacion
Total encuestas

El 70% de los
encuestados esta
dispuesto a pagar $3,00-
$4,00

93,51%

385

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Ana Alomoto

Calculo: para realizar el calculo respectivo, se toma como referencia los

porcentajes mas relevantes de la encuesta como son: aceptacion del proyecto,

frecuencia de consumo, y el precio.

Aceptacion del producto: 280437*94%=263611

Frecuencia: 263611*71%=187164

Precio: 187164* 2 dolares= $374328

La demanda actual del producto es de $374328para el presente proyecto es

una oportunidad para establecerse en el mercado, ya que el crecimiento de la zona

determina mayor aceptacién del producto.
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3.01.05.03 Demanda proyectada

Proyectar la demanda es estimar lo que sucedera en un futuro con la
poblacion objetivo del proyecto, lo cual nos permite establecer la aceptacion del

producto con el transcurso del tiempo vy si sera rentable o no en un lapso de 5 afos.

Tabla 32 Demanda proyectada

ANO TASADE DEMANDA
CRECIMIENTO PROYECTADA

2016 $374.328

2017  3,30% $ 386.681

2018  3,30% $399.441

2019  3,30% $412.623

2020 3,30% $426.239

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

3.01.06 Oferta

“Es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de ofertantes
(productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio

determinado.” (Urbina, 2010)

Para establecer el calculo de la oferta es necesario tomar como referencia el

nivel de aceptacion de la competencia es decir el nimero de encuestas a favor.
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3.01.06.01 Oferta Historica

El presente proyecto no tiene datos para poder definir la oferta historica ya
que el producto es nuevo por lo que procede a determinar la oferta actual mediante

las encuestas realizadas en el centro histérico de Quito.

3.01.06.02 Oferta Actual

La oferta actual es la cantidad de productos que los vendedores estan

dispuestos a ofrecer distintos precios.

Para calcular la oferta del presente proyecto se utilizara la pregunta nimero 8
referente a la competencia de la siguiente manera; tomando en cuenta la demanda

proyectada.

Calculo de la oferta

Tabla 33 Oferta Actual
ANOS DEMANDA PORCENTAJE TOTAL
DE DEMANDA
COMPETENCIA PROYECTADA
2016 $ 374.328,00 45,71% $171.105

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

3.01.06.03 Oferta proyectada

“Para hacer la proyeccion de la oferta se tomara aquella variable como

coeficiente de correlacion sea més cercano a uno” (Urbina, 2010)
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La oferta proyectada se establece para realizar un analisis del cual va a ser el

crecimiento de la competencia en un futuro.

Tabla 34 Oferta proyectada

ANO PIB OFERTA
SECTORIAL PROYECTADA

2016 $171.105
2017  3,80% $ 177.607
2018  3,80% $ 184.356
2019  3,80% $ 191.362
2020  3,80% $ 198.634

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

3.01.07 Productos sustitutos.

Son productos o servicios los cuales logran satisfacer la misma necesidad que

otro producto o servicio.

Tabla 35 Productos sustitutos

PRODUCTO PRODUCTO

SUSTITUTO
Mermeladas *Manjares de leche
con saboresno  *Mermeladas normales
tradicionales *Jaleas

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Ana Alomoto

3.01.08 Balance Oferta- Demanda.

Mantener un equilibrio entre la oferta y la demanda depende del producto o

servicio que se preste; si la demanda es mayor a la oferta tendremos como resultado
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una demanda insatisfecha, la cual lo ha logrado acceder al producto y si accedio no

logro satisfacer la necesidad.

3.01.08.01 Balance Actual

En el presente proyecto se utilizo la informacion proporcionada por la
encuesta, desglosadas por las preguntas més relevantes sobre la necesidad de

mercado que se pretende ingresar.

Tabla 36 Balance Actual

ANO DEMANDA OFERTA DEMANDA
ACTUAL ACTUAL INSATISFECHA
2016 $ 374.328,00 $171.105,33 $ 203.223

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto

3.01.08.02 Balance proyectado

Para determinar el balance proyectado se debe restar la demanda proyectada

menos la oferta proyectada.

Tabla 37 Balance proyectado

ANOS DEMANDA OFERTA DEMANDA
PROYECTADA PROYECTADA INSATISFECHA

2017  $386.680,82 $ 177.607,33 $209.073
2018  $399.441,29 $ 184.356,41 $ 215.085
2019  $412.622,85 $191.361,95 $221.261
2020  $426.239,41 $ 198.633,71 $ 227.606

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Ana Alomoto
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CAPITULO IV

4.01 Estudio Técnico.

“Presenta la determinacion del tamafio 6ptimo de la planta, la determinacion
de la localizacion optima de la planta, la ingenieria del proyecto y el analisis

organizativo, administrativo y legal.” (Urbina, 2010)

El objetivo del estudio técnico es disefiar como se producira el producto en la
microempresa, para lo cual se debe estable establecer los factores que influiran para

su realizacion; tales como:

Localizacién adecuada el cual permitira a los clientes internos y externos un
facil acceso.

e Tamaiio del proyecto.

e Infraestructura necesaria.

e Maquinaria y equipos.

e Mano de obra.

e Materia prima.

e Inversion requerida.
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Todo esto con la finalidad de asegurar minimos costos y altos rendimientos.

4.01.01 Tamafo del proyecto

“El tamafio de un proyecto es su capacidad de produccion durante un periodo
de tiempo de funcionamiento que se considera normal para las circunstancias y tipo

de proyecto de que se trata.” (Fernando, 2010)

4.01.01.01 Maquinaria y Herramienta requerido

Se refiere a toda la maquinaria y equipos que se relacionaran directamente

con el proceso de produccion.

Tabla 38 Maquinaria y Herramienta requerido

MAQUINARIA'Y HERRAMIENTA

Descripcion Cantidad Valor Valor Total
Unitario

marmita eléctrica 1 $ 650,00 $ 650,00
150Itrs

recipientes 6 $ 10,00 $ 60,00
Cuchillos 2 $ 4,00 $ 8,00
mesa de trabajo 2 $ 100,00 $ 200,00
Balanza 1 $ 60,00 $ 60,00
tablas para cortar 2 $ 4,00 $ 8,00
TOTAL $ 828,00 $ 986,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

La adquisicion de la maquinaria y herramienta contribuira en la eficiencia ya
que es un factor muy importante para el aumento de productividad y el volumen de

produccion de la microempresa.
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4.01.01.02 Muebles y enseres

“son aquellos que pueden trasladarse facilmente de un lugar a otro,
manteniendo su integridad y la del inmueble en el que se hallaran depositados.”

(Adom, 2014)

Tabla 39 Muebles y enseres

MUEBLES Y ENSERES
Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor Total

Escritorios 1 $ 150,00 $ 150,00
Silla 1 $ 40,00 $ 40,00
Giratoria

Archivador 1 $ 120,00 $ 120,00
Vitrinas 2 $ 90,00 $ 180,00
TOTAL $ 400,00 $ 490,00

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Ana Alomoto

Los muebles y enseres seran de uso exclusivo para el proceso administrativo
el cual facilitara el trabajo de la microempresa de manera ordenada existiendo asi un

flujo de trabajo correcto.

4.01.01.02 Mano de obra.

Recurso humano que se encuentra presente en el proceso de produccion e
intercambian sus conocimientos y habilidades con la finalidad de adquirir un sueldo;

es un elemento fundamental para el funcionamiento de la microempresa.
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Tabla 40 Mano de obra
N° CARGO SUELDO
1  Operario $ 400,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

Se menciona a las personas que laboraran en el departamento de produccion
es decir; las personas que se encargaran de la elaboracion del producto; estas deben
estar capacitadas y tener conocimientos necesarios para la ejecucion del proyecto;

tomando en cuenta todos los estandares de calidad para su realizacion.

4.01.01.04 Equipo de computacién

Herramienta principal dentro de una oficina; permitira la realizacién de tareas

diarias dentro de cualquier organizacion.

Tabla 41 Equipo de computacién

EQUIPOS DE COMPUTACION

Descripcion Cantidad Valor Valor Total
Unitario

computadora portatil 1 $ 600,00 $ 600,00

(Desktop HP core 13)

Impresora Epson L355 1 $ 240,00 $ 240,00

TOTAL $ 840,00 $ 840,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

El equipo de computacién facilitara el trabajo ya que permitira guardar
informacion de la microempresa, proveedores, clientes, con la finalidad de no tener

ningdn inconveniente en un futuro; contribuyendo a las labores de la organizacion.
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4.01.01.05 Equipo de oficina

Tabla 42 Equipo de oficina

EQUIPOS DE OFICINA

Descripcion Cantidad Valor Valor
Unitario Total

Teléfono 1 $ 40,00 $ 40,00

calculadora casio 1 $ 25,00 $ 25,00

sumadora con

impresora

caja registradora 1 $ 100,00 $ 100,00

Total $ 165,00 $ 165,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

Contribuyen con el desenvolvimiento de las gestiones administrativas siendo

estos instrumentos bésicos de trabajo.

4.01.02 Variables de viabilidad.

Tabla 43 Variables de viabilidad

CONCEPTO PORCENTAJE VALOR

Capital Propio 56% $4.450,39
Financiamiento 44% $3.475,14
TOTAL 100% $7.925,53

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

El financiamiento del 44 % se obtendra con un crédito para microempresa de
la cooperativa de ahorro y crédito JEP; este se utilizara para sustentar la empresa

durante los primeros meses dela apertura.
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MONTOS.
Maximo: $ 20.000
Minimo: $ 600
PLAZO.

Hasta 10 afos
INTERES:
11,20% ANUAL

Requisitos

e Apertura de cuenta Ahorro JEP.
e Cédulay certificado de votacion.
e Planilla de servicio basico (agua, luz o teléfono).

e Balances, entre otros.

4.01.03 Variables de optimizacion.

Con la distribucion adecuada se puede mejorar los siguientes puntos

e Tiempos de respuesta al cliente.
e Minima distancia de recorrido.

e Seguridad delos trabajadores.
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e Flexibilidad.
e Mejorar el servicio al cliente.
e Aumento de productividad.

¢ Nivelacion de trabajo en todas las areas.

4.01.03.01 Distribucién de la Planta

“Proporciona condiciones de trabajo aceptables y permite la operacién mas
econdmica, a la vez que mantiene las condiciones dptimas de seguridad y bienestar

para los trabajadores.” (Urbina, 2010)

A continuacion la descripcion de las areas que existiran dentro de la microempresa:

v Departamento administrativo.
v Departamento de produccion.
v Departamento de ventas.

v' Sanitario.

4.01.03.02 Matriz SLP (Systematic Layout Planning)

“Utiliza una técnica poco cuantitativa al poner distribuciones con base a la

conveniencia de cercania entre los departamentos.” (Urbina, 2010)
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ADMINISTRATIVO

PRODUCCION 1

VENTAS

SANITARIO

Grafico 29 Matriz SLP
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

GRADOS DE RAZONES DE

CERCANIA CERCANIA
A Absolutamente
necesario
E Espeglalmente 1 Por razones
necesario " )
| Importante administrativas
portan 2 Por flujo de trabajo
O Ordinaria 3 Por higiene
U Unimportante g
X Indeseable

XX Muy Indeseable

Grafico 30 Grados y Razones de cencania
Fuente: Gabriel Vaca Urbina
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4.01.04 Capacidad méaxima de produccién del proyecto.

Tabla 44 Capacidad maxima de produccion del proyecto

TIEMPO DE PRODUCCION

N. Actividad

1 lavado de materiales

2 pelado y troceado delas
frutas

3 mezcla de ingredientes y
preparacion marmita
eléctrica de 100ltrs

4 Embotellamiento

5 Pesado

6 Enfriamiento

Total Tiempo de Produccion

Estacion
de
Trabajo
Area de
Produccion

Area de
Produccién

Area de
Produccién

Area de
Produccién

Area de
Produccioén

Area de
Produccién

Tiempo
Total

0:30:00
1:30:00

2:30:00

1:30:00
1:00:00
1:00:00

8:00:00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

4.01.05 Localizacion del proyecto.

“Es lo que contribuye en mayor medida a que se logre la mayor tasa de

rentabilidad sobre el capital o; obtener el costo unitario minimo.” (Urbina, 2010)

La empresa productora y comercializadora de mermeladas no tradicionales

estara ubicada en el centro histdrico del distrito metropolitano de Quito.
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4.01.05.01 Factores generales de localizacion

Tabla 45 Factores generales de localizacion

FACTORES PESO
ASIGNADO

Materia Prima 20%
Costo de vida 10%
Transporte 5%
Arriendo 15%
Cercania con el cliente 20%
permisos legales 20%
Proveedores 10%
TOTAL 100%

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

FACTORES DE LOCALIZACION
10%

10%

5%

® Materia Prima m Costo de vida Transporte
m Arriendo m Cercania con el cliente m permisos legales
W proveedores

Grafico 31 Factores generales de localizacion
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto
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Tabla 46 Factores generales de localizacion

Centro Historico de Quito Norte de Quito Sur de Quito
PESO CALIFICACION CALIFICACION CALIFICACION
FACTORES ASIGNADO CALIF PONDERADA CALIF PONDERADA CALIF PONDERADA

Materia Prima 20% 8 1,6 5 1 8 1,6
Costo de vida 10% 7 0,7 9 0,9 6 0,6
Transporte 5% 5 0,25 7 0,35 6 0,3
Arriendo 15% 7 1,05 10 15 7 1,05
Cercania con el cliente 20% 9 1,8 7 1,4 6 1,2
permisos legales 20% 9 1,8 10 2 8 1,6
proveedores 10% 7 0,7 2 0,2 7 0,7
TOTAL 100% 7,9 7,35 7,05

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

Andlisis:

El lugar de mayor conveniencia para la localizacién de la microempresa es el
Centro Historico del Distrito Metropolitano de Quito debido a que permitira reducir

costos de adquisicion de materia prima y la cercania con el cliente.

4.01.05.02 Macro localizacion.

La macro localizacion se refiere a la zona donde se situara la microempresa,
ubicandolo en el pais, provincia, cantdn, cuidad. Con el prop6sito de determinar la

ubicacion mas ventajosa tomando en cuenta su impacto productivo y econémico.

Tabla 47 Factores generales de localizacion

Pais Ecuador

Region Sierra

Provincia Pichincha

Canton Quito
Fuente: Instituto Nacional de estadisticas y censos
Elaborado por: Ana Alomoto
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Yaku Museo del Agua &

Grafico 32 Macro localizacion
Fuente: Google Maps
Elaborado por: Google Maps
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La microempresa estara ubica en el centro histdrico del distrito metropolitano

de quito su localizacién fue escogida en base al aumento poblacional que existe en el

sector, a la cercania y accesibilidad con los clientes.

4.01.05.03 Micro localizacién.

“Se elige el punto preciso, dentro de la macro zona, en donde se ubicara

definitivamente la empresa o negocio.” (Calos, 2013)

Tabla 48 Micro localizacion

Sector Centro de Quito
Parroquia  centro historico del Distrito metropolitano de Quito
Direccion  calles Antonio José de Sucre y Sebastian de

Benalcazar

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por:

Ana Alomoto
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Grafico 33 Micro localizacion
Fuente: Google Maps

Grafico 34 Fotografia fachada

La microempresa se encontrara ubicada en el centro historico del Distrito
Metropolitano de Quito en las calles Antonio José de Sucre y Benalcazar tomando
en cuenta la cercania con el cliente, facil acceso al sitio para clientes, servicios

basicos.
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4.01.06 Ingenieria del proyecto.

“Es el conjunto de técnicas que resuelven todo lo concerniente a la

instalacion y funcionamiento de la planta.” (Urbina, 2010)

4.6.1 Descripcion de las instalaciones del proyecto

1.- Departamento Administrativo.

Condiciones: Area de 4,00 m2, cuenta con energia eléctrica, internet, linea

telefdnica, instalaciones de conectores adecuados.

Funcion: Encargado del sistema contable de la empresa de acuerdo a las actividades

de la misma; de manera que permitan medir su eficiencia.
2.- Departamento de produccion

Condiciones: Area de 12,00 m2, cuenta con energia eléctrica, agua potable,

ventilacidn, conectores de maquinaria adecuados.

Funcion: Encargado del proceso productivo de la microempresa; elaboran el

producto con los adecuados estandares de calidad.
3.- Ventas
Condiciones: Area de 6,00m2, con ventilacion y energia eléctrica.

Funcion: Brinda comodidad a clientes con una atencion adecuada; atiende los
requerimientos del mismo para satisfacer necesidades, a su vez gestiona la

publicidad de la microempresa para el incremento del volumen de ventas.
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4.- Sanitario

Condiciones: Area de 4,00 m2, cuenta con energia electica, agua potable,

ventilacion.

Funcidn: contribuye a los estandares de sanidad de la microempresa.

4.01.06.02 Plano del negocio

12,00 m

Departamento de Produccion
4,00

4,00m " g -

i FE5
A
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ol - - o
Departamento Departamento de Ventas

Administrativo

4,00m

4,00m 6,00m

Sanitario
4,00m S

3

Yy -

9,00 3,00

Grafico 35 Plano del negocio
Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto
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4.01.07 Diagrama de flujo del proceso de produccion.

Es una representacion gréfica que utiliza diversos simbolos en donde se
describe las actividades realizadas en la empresa 0 en un proceso con mayor

entendimiento.

4.01.07.01 Simbologia

Tabla 49 Simbologia

SIMBOLO REPRESENTA

Inicio o término.- Indica el principio o el fin del flujo. Puede
ser accion o lugar; ademas se usa para indicar una unidad
administrativa 0 persona que recibe o proporciona informacion.
Actividad.- Describen las funciones que desempefian las
personas involucradas en los procesos.

Documento.- Representa cualquier documento que entre, se
utilice, se genere o salga del proceso.

Decision o alternativa.- Indica un punto dentro del flujo
donde se debe tomar una decision

Archivo.- Indica que se guarde un documento en forma
temporal o permanente.

Conector de pagina.- Representa una conexion o enlace con
otra hoja diferente, en la que continua el diagrama de flujo.

a<OU [ [

Fuente: ANSI
Elaborado por: ANSI
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4.7.2 Flujo grama del proceso

INICIO

Recepcion de
materiales

Informe a gerencia

écalidad?

\ 4

Lavado de materia
prima

v

Pelado y troceado

v

Mezcla de
ingredientes

v

Embotellamiento y
pesado

v

enfriamiento

Grafico 36 Flujo grama del proceso
Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS CON
SABORES NO TRADICIONALES Y ENDULZANTE STEVIA APLICADO A LA MATRIZ
PRODUCTIVA, UBICADA EN EL CENTRO HISTORICO DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO, 2016



“"Bancariay
ECNOLOGICO SUPERIOR LIS 3 4 | . .
“CORDILLERA?” Admlmstramon Financiera 93

Cordillera

4.01.07.03 Descripcion de actividades.

La descripcion de la actividad es una breve explicacion de lo que se va a

realizar, desde el punto de origen hasta la finalidad de la actividad.

Dentro de la microempresa se debe seguir un procedimiento adecuado,

preciso que se describen a continuacion:

1. Recepta los materiales suficientes que se utilizara en el proceso de
produccién.

2. Lava frutas que se van a utilizar.

3. Se realiza el proceso de pelado y troceado de los materiales a utilizar.

4. Mezcla los ingredientes necesarios hasta obtener una contextura
adecuada.

5. Se procede al proceso de embotellamiento y pesado.

6. Enfriamiento de la mermelada para la entrega al departamento de ventas.
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4.01.08 Determinacion de la maquinaria y equipo.

Tabla 50 Determinacion de la maquinaria y equipo

N° DESCRIPCION CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
1 MAQUINARIA'Y EQUIPO
marmita eléctrica 1 $ 650,00 $ 650,00
150Itrs
recipientes 6 $ 10,00 $ 60,00
Cuchillos 2 $ 400 $ 8,00
mesa de trabajo 2 $ 100,00 $ 200,00
Balanza 1 $ 60,00 $ 60,00
tablas para cortar 2 $ 400 $ 8,00
TOTAL $ 828,00 $ 986,00
2 MUEBLES Y ENSERES
Escritorios 1 $ 150,00 $ 150,00
Silla Giratoria 1 $ 40,00 $ 40,00
archivador 1 $ 120,00 $ 120,00
vitrinas 2 $ 90,00 $ 180,00
TOTAL $ 400,00 $ 490,00
3 EQUIPO DE COMPUTACION
computadora 1 $ 60000 $ 600,00
portatil (Desktop
HP core 13)
Impresora Epson 1 $ 240,00 $ 240,00
L355
TOTAL $ 840,00 $ 840,00
4 EQUPOS DE OFICINA
Teléfono 1 $ 40,00 $ 40,00
calculadora casio 1 $ 2500 $ 25,00
sumadora con
impresora
caja registradora 1 $ 100,00 $ 100,00
Total $ 165,00
TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 2.481,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto
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4.01.02Cuantificacion de variables

Tabla 51 Cuantificacién de variables

DETALLE PROVEEDOR
marmita eléctrica 150Itrs mercado libre
Recipientes Pycca
Cuchillos Pycca

mesa de trabajo mercado libre
Balanza Pycca

tablas para cortar S&F
Escritorios S&F

Silla Giratoria S&F
Archivador S&F
Vitrinas Computron
computadora portatil Computron

(Desktop HP core 13)
Impresora Epson L355
Telefono

calculadora casio sumadora
con impresora

caja registradora

mercado libre
mercado libre
mercado libre

mercado libre

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Ana Alomoto

La maquinaria y equipo se adquirira mediante diferentes proveedores lo que

es un beneficio para la empresa ya que no depende de un solo proveedor; y no podra

influir en los costos. Estos proveedores proporcionaran lo necesario para la ejecucién

del proyecto en cualquier momento ya que generalmente siempre tienen existencias

de estos productos.
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CAPITULO V

El estudio financiero consiste en determinar la capacidad que tiene una
empresa para ser sustentable y rentable con el transcurso del tiempo, es decir que su
objetivo principal es comparar ingresos y egresos para de esta manera definir si es

conveniente implementar o no el proyecto.

5.01 Ingresos operacionales.

Los ingresos operacionales son los que se obtienen de las ventas relacionadas

directamente con el giro de negocio; estos se calculan de manera anual para realizar

las proyecciones.

Para el presente proyecto se toma en cuenta el tamafio del proyecto para de

esta manera establecer los ingresos que se obtendran con la microempresa.
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Tabla 52 Ingresos operacionales

MERMELADA DE ALFALFA
CON NARANJA

DESCRIPCION
Poblacién Centro 280.437
Histdrico
Aceptacion 94%
TOTAL DE COMPRA  263.611
Frecuencia de compra  70%
Total clientes 184.528
Aceptacion del 38%
producto %
Clientes Potenciales 70.120
Clientes 11%
Total anual unidades 7.713
Precio 2
Total ingresos anuales 15.426,50

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

Tabla 53 Ingresos operacionales
MERMELADA DE SANGORACHA CON

FRESA
DESCRIPCION
Poblacién Centro 280.437
Histdrico
Aceptacion 94%
TOTAL DE COMPRA  263.611
Frecuencia de compra  70%
Total clientes 184.528
Aceptacion del 33%
producto %
Clientes Potenciales %  60.894
Clientes Potenciales 11%
Total anual unidades 6.698
Precio 2
Total ingresos anuales 13.396,70

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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Tabla 54 Ingresos operacionales
MERMELADA DE HIGO CON

MANZANA
DESCRIPCION
Poblacién Centro 280.437
Histdrico
Aceptacion 94%

TOTAL DE COMPRA  263.611
Frecuencia de compra  70%
Total clientes 184.528

Aceptacion del 29%
producto %
Clientes Potenciales %  53.513

Clientes Potenciales 10%
Total anual unidades 5.351
Precio 2

Total ingresos anuales 10.702,60

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

Total Ingresos anuales |39.525,80

5.02 Ingresos no operacionales.
El presente proyecto no cuenta con ingresos no operacionales debido a que

aun no se encuentra en marcha; es decir que aun no se ha generado ninguln rubro.

5.03 Costos.

El costo es una variable muy importante para lograr el éxito de un proyecto;
son diferentes gastos que se incurren para la elaboracién de un bien o un servicio; se
toma en cuenta los costos directos y los costos indirectos para establecer el pecio de

venta al publico.
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5.030.1 Costo directo

“Son los de recursos que se pueden identificar, medidos exactamente, en el
producto” (Antonio, 2011)

Para el presente proyecto se toma en cuenta como costo directo a la mano de
obra directa y materiales directos, los cuales son indispensables para la fabricacién

del producto

Tabla 55 MOD
ROL PAGOS DE PRODUCCION
Sueldo Aporte Decimo Decimo Fondosde  Total
Cargo patronal Total Anual
Mensual IESS Tercero Cuarto Reserva  Mensual
Trabajador 1 Produccion ~$ 40000 $ 4860 $ 3333 $ 3333 $ 3333 $ 448,60 $5.383,20
TOTAL SUELDO $ 40000 $ 4860 $§ 3333 $§ 3333 $§ 3333 $ 44860 $5.38320

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

Tabla 56 MOD
COSTO MANO DE OBRA
COSTO DIA SEMANAL MENSUAL ANUAL
UNIDAD
0,04 20,70 103,52 448,60 5.383,20

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

Tabla 57 MPD mermelada 1

ALFALFA CON NARANJA
M.P D Cantidad Costo Total Valor Valor Anual

Utilizada Unitario Mensual
Alfalfa 6 $ 0,01 $0,03 $ 090 $ 10,80
Naranja 6 $ 004 $024 $ 720 $ 86,40
Stevia 20 $ 0,01 $0,10 $ 300 $ 36,00
Total $ 005 $0,37 $ 11,10 $ 133,20

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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Tabla 58 MPD mermelada 2

SANGORACHE CON FRESA

M.P D Cantidad Costo Total Valor Valor
Utilizada Unitario Mensual Anual
sangorache 5 $ 001 $005 $ 150 $ 18,00
Fresas 8 $ 005 $040 $ 1200 $ 144,00
Stevia 20 $ 001 $010 $ 300 % 36,00
Total $ 0,07 $0,55 $ 1650 $ 198,00
Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
Tabla 59 MPD mermelada 3
HIGO CON MANZANA
M.PD Cantidad Costo Total Valor Valor
Utilizada Unitario Mensual Anual
Higo 3 $0,10 $0,30 $9,00 $ 108,00
manzana 4 $0,10 $0,40 $12,00 $144,00
Stevia 20 $0,01 $0,10 $3,00 $ 36,00
Total 27 $0,21 $0,80 $24,00 $288,00

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

5.030.2 Costos Indirectos

Son todos los costos que no incurren directamente en el proceso productivo

del producto; pero son necesarios para su fabricacion.

Tabla 60 costos indirectos

CIF
MES UNDS COSTO UNI
DIA
Servicios $ 150,00 500 $ 0,02
Basicos
Arriendo $ 250,00 500 $ 0,03
Embaces $ 600,00 500 $ 0,06

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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5.3.3 Gastos Administrativos

Son aquellos que no influyen directamente en la produccion pero contribuyen

con la administracion del negocio.

Tabla 61 Gastos Administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Descripcion Cantidad Valor
Unitario

Sueldo Personal
Administracién

Suministros de 1 $ 25,00
Oficina

Arriendos 1 $ 250,00
Suministros de 1 $ 15,00
Limpieza

Agua Potable 1 $ 40,00
Luz Eléctrica 1 $ 30,00
Teléfono 1 $ 20,00
Internet 1 $ 20,00
TOTAL

TOTAL
MENSUAL

$

& B B B PH ¥ A &

1.119,14
25,00

250,00
15,00

40,00
30,00
20,00
20,00
1.519,14

TOTAL
ANUAL

$ 13.429,73
$ 300,00

3.000,00
180,00

$

$

$ 480,00
$ 360,00
$ 240,00
$ 240,00
$ 18.229,73

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

5.03.04 Gasto de ventas

Son costos que asumen para comercializar un bien o servicio, es decir la

manera como se dara a conocer el producto al cliente.

Tabla 62 Gasto de ventas

GASTOS DE VENTAS

Descripcion Cantidad Valor
Unitario

Articulos Promocionales 1 $ 25,00

Tarjetas de presentacion 1 $ 20,00

y tripticos

TOTAL 2 $ 45,00

TOTAL TOTAL
MENSUAL ANUAL
$ 2500 $ 300,00
$ 20,00 $ 240,00
$ 4500 $ 540,00

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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5.03.05 Gastos financieros
Se relacionan con la obtencidn del dinero para la operacion del negocio; esto
incluye los costos de intereses que se paga por un préstamo.

Tabla 63 Gastos financieros

DETALLE VALOR

Entidad Cooperativa de ahorro y crédito JEP
tipo de crédito Microcréedito

Tasa de interés 11%

Monto de financiamiento 3475,14

Periodos 24
ANos 2
Cuota mensual 153,39

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

5.03.06 Costos fijos y variables
Se entiende por costo fijo aquel que no varia con la cantidad de bienes y
servicios producidos; mientras que los costos variables cambian de acuerdo al

volumen de produccion.
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Tabla 64 Costos fijos y variables mermelada 1
ALFALFA CON NARANJA
COSTOS FIJOS (Gto. Administrativo, $ 20.610,47
ventas, financiero)
COSTOS VARIABLES (MP,MO) $ 3.173,30
COSTOS VARIABLES UNITARIO $ 0,41
Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

Tabla 65 Costos fijos y variables mermelada 2
SANGORACHA CON FRESA
COSTOS FIJOS (Gto. Administrativo, $ 20.610,47
ventas, financiero)
COSTOS VARIABLES (MP,MO) $ 3.961,47
COSTOS VARIABLES UNITARIO $ 0,59

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

Tabla 66 Costos fijos y variables mermelada 3
HIGO CON MANZANA

COSTOS FIJOS (Gto. Administrativo, $ 20.610,47
ventas, financiero)

COSTOS VARIABLES (MP,MO) $ 4.281,04
COSTOS VARIABLES UNITARIO $ 0,80

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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5.04 Inversiones
Es el capital inicial con el que cuenta el proyecto para la compra de bienes
gue no son de consumo final y sirven para producir otros bienes con la finalidad de

recuperarlo con las ganancias obtenidas.

5.04.01 Inversién Fija

“La inversioén inicial comprende la adquisicion de todos los activos fijos
tangibles, diferidos o intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la

empresa, con excepcion de capital de trabajo”. (Urbina, 2010)

5.04.01.01 Activos fijos

(Urbina, 2010, pag. 143) Se entiende por activo fijo a los bienes propiedad de
la empresa, como terrenos, edificios, maquinaria, equipo, mobiliario, vehiculos de
transporte, herramientas, y otros. Se le llama fijo porque la empresa no puede
desprenderse facilmente de el sin que ello ocasione problemas a sus actividades

productivas.
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Tabla 67 Activos fijos
N° DESCRIPCION CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
1 MAQUINARIA'Y EQUIPO
marmita eléctrica 1 $ 650,00 $ 650,00
150Itrs
Recipientes 6 $ 10,00 $ 60,00
Cuchillos 2 $ 400 $ 8,00
mesa de trabajo 2 $ 100,00 $ 200,00
Balanza 1 $ 60,00 $ 60,00
tablas para cortar 2 $ 400 $ 8,00
TOTAL $ 828,00 $ 986,00
2 MUEBLES Y ENSERES
Escritorios 1 $ 150,00 $ 150,00
Silla Giratoria 1 $ 40,00 $ 40,00
Archivador 1 $ 120,00 $ 120,00
Vitrinas 2 $ 90,00 $ 180,00
TOTAL $ 400,00 $ 490,00
3 EQUIPO DE COMPUTACION
computadora 1 $ 600,00 $ 600,00
portéatil (Desktop
HP core 13)
Impresora Epson 1 $ 240,00 $ 240,00
L355
TOTAL $ 840,00 $ 840,00
4 EQUPOS DE OFICINA
Teléfono 1 $ 40,00 $ 40,00
calculadora casio 1 $ 2500 $ 25,00
sumadora con
impresora
caja registradora 1 $ 100,00 $ 100,00
Total $ 165,00
TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 2.481,00

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS CON
SABORES NO TRADICIONALES Y ENDULZANTE STEVIA APLICADO A LA MATRIZ
PRODUCTIVA, UBICADA EN EL CENTRO HISTORICO DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO, 2016



“Bancaria 'y
“CORDILLERA” AdmlmstramonﬁjFinanciera 106

Cordillera

5.04.01.02 Activos Nominales (Diferidos)

Los activos nominales son un conjunto de bienes que corresponden a
intangibles tales como servicios o derechos necesarios para poner en marcha el
proyecto. Por ende, es importante destacar que una inversion son gastos evitables; es
decir; aquellos posteriores a la decision de realizacion. Por lo tanto el costo del
estudio del proyecto no constituye una inversion, ya que es un costo inevitable

porque ocurre antes de la toma de decision de ejecutar el proyecto.

5.04.01.03 Capital de trabajo
“Es la diferencia aritmética entre el activo circulante y el pasivo circulante.
Desde el punto de vista practico, esta representado por el capital adicional con que

hay que contar para que empiece a funcionar una empresa.” (Urbina, 2010)

Tabla 68 capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO

Descripcion 1 Mes 2 Mes 3 Mes TOTAL
Materia Prima $ 888,73 $ 88873 $ 888,73 $2.666,19
Mano de Obra $ 4973 $ 4973 $ 49,73 $ 149,19
Arriendos $ 250,00 $ 250,00 $ 250,00 $ 750,00
Servicios Basicos $ 250,00 $ 250,00 $ 250,00 $ 750,00
Gasto Administrativo $1.159,14 $ 1.159,14 $1.159,14 $3.477,43
Gasto Ventas $ 4500 $ 4500 $ 4500 $ 135,00
TOTAL $2597,61 $ 2.64261 $2.64261 $7.927,82

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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5.05 Fuentes de Financiamiento y uso de fondos.

Para poder llevar a cabo el presente proyecto se requiere de recursos

econOmicos (capital) para realizar actividades; este recurso proviene de dos fuentes

principales que son los recursos propios y deuda con una entidad financiera.

Tabla 69 Fuentes de Financiamiento y uso de fondos.

CUADRO DE INVERSIONES

CONCEPTO

Inversiones en Activos
Fijos

Maquinaria y Equipo
Muebles y Enseres
Equipo de Computacion
Equipo de Oficina

Total de Activos Fijos
Activos Diferidos

Gasto de Constitucion
Estudio de Factibilidad
Total de Activos Diferidos
Capital de trabajo
Materia Prima

Mano de Obra
Arriendos

Servicios Basicos
Mantenimiento

Gasto Administrativo
Gasto Ventas

Total capital de trabajo
TOTAL DE INVERSION
PARTICIPACION
PARTICIPACION

USO DE
FONDOS

986,00
490,00
840,00
165,00
$2.481,00

& hHH B

$ 300,00
$ 150,00
$ 450,00

$2.704,76
$ 149,19
$ 600,00
$ 375,00

$1.159,14
$ 45,00
$5.033,10
$7.964,10
$ 1,00
100%

RECURSOS
PROPIOS

& H BB & A H & A

a1
e wew

165,00
165,00

300,00
150,00
450,00

2.704,76
149,19
600,00
375,00

45,00
3.873,95
4.488,95

0,56
%

RECURSOS
FINANCIADOS
$ 986,00
$ 490,00
$ 840,00
$ 2.316,00
$ -
$ 1.159,14
$ 1.159,14
$ 3.475,14
$ 0,44
44%

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

Analisis: como se puede observar la inversion total es de $ 7.925,53 de los cuales

$4.488,95 que representa el 56%, se obtendra de los recursos propios; mientras que

los $3475,14 que es el 44% , se adquirira de un financiamiento a través de un

préstamo.
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5.06 Amortizacién de Financiamiento y uso de fondos.

Es un proceso financiero mediante el cual se disminuye sucesivamente una

deuda por medio de cuotas periodicas.

Tabla 70 Amortizacién de Financiamiento y uso de fondos

TABLA DE AMORTIZACION

Inversion
Cap. Propio
Financiamiento :

Plazo

Interés
Pagos

Periodo Saldo

©Ooo~Noolh wWwNE O

24

P PO PP DR P DR PR D DR D AR P DR PH DR HH

4.000,00
4.000,00
3.842,10
3.683,47
3.524,10
3.363,98
3.203,12
3.041,50
2.879,14
2.716,01
2.552,12
2.387,47
2.222,05
2.055,86
1.888,89
1.721,14
1.552,61
1.383,29
1.213,19
1.042,28

870,59

698,09

524,78

350,67

175,74

Interés

BB P PP OO PR PP R DR P PO R R R PP H

18,67
17,93
17,19
16,45
15,70
14,95
14,19
13,44
12,67
11,91
11,14
10,37
9,59
8,81
8,03
7,25
6,46
5,66
4,86
4,06
3,26
2,45
1,64
0,82

$ 7.964,10
$ 4.488,95
$ 4.000,00
24

11,2%
MENSUAL

Cuota Fija

176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56
176,56

A R e e e = A R R R R A A AR e R

MESES
0,47%

Capital

R R e A A AR R o A e R

157,90
158,63
159,37
160,12
160,86
161,61
162,37
163,13
163,89
164,65
165,42
166,19
166,97
167,75
168,53
169,32
170,11
170,90
171,70
172,50
173,30
174,11
174,93
175,74

Saldo
Insoluto
4.000,00
3.842,10
3.683,47
3.524,10
3.363,98
3.203,12
3.041,50
2.879,14
2.716,01
2.552,12
2.387,47
2.222,05
2.055,86
1.888,89
1.721,14
1.552,61
1.383,29
1.213,19
1.042,28
870,59
698,09
524,78
350,67
175,74
-0,00

R R e A R A R R R R AR AR o A e AR

Fuente: Estudio financiero

Elaborado por: Ana Alomoto
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5.2.5 Depreciaciones (tabla de depreciacién)

Las depreciaciones es el desgaste que sufren los activos con el transcurso del
tiempo debido al uso que se da para la produccién de un bien o servicio; la siguiente
tabla ha sido elaborada para un periodo de 5 afios utilizando el método de
depreciacion en linea recta.

Tabla 71 Depreciaciones

CUADRO DE DEPRECIACIONES
Descripcion Afio0  VidaUtil  Afol Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Equipo de Oficina $ 165,00 10 $ 1650 $ 1650 $ 1650 $ 1650 $ 16,50
Equipos de Computacion $ 840,00 3 $ 280,00 $ 280,00 $ 280,00

Muebles y Enseres $ 490,00 10 $ 4900 $ 4900 $ 4900 $ 49,00 $ 49,00
Maguinaria y Herramienta $ 986,00 10 $ 9860 $ 9860 $ 9860 $ 9860 $ 98,60
TOTAL $ 2.481,00 $ 44410 $ 44410 $ 44410 $ 16410 $ 164,10,

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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5.08 Estado de Situacion Inicial

El estado de situacion inicial o balance general es un documento contable que
informa en una fecha determinada la situacién financiera en la que se encuentra la
empresa.

Tabla 72 Estado de Situacién Inicial

MERMELGOOD
ESTADO DE SITUACION FINANCIERO INICIAL

ACTIVOS

Activo Corriente $4.994,53

Bancos $4.994,53

Activo no Corriente $2.931,00

Maquinaria y Equipo $ 986,00

Muebles y Enseres $ 490,00

Equipo de Computacion $ 840,00

Equipo de Oficina $ 165,00

Gasto de Constitucion $ 300,00

Estudio de Factibilidad $ 150,00

TOTAL ACTIVOS $7.925,53

PASIVOS

Pasivos no Corrientes

Préstamo Bancario por pagar $3.475,14
$3.475,14

PATRIMONIO

Capital $4.450,39

TOTAL PASIVO MAS $4.450,39

PATRIMONIO

$7.925,53

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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5.09 Estado de Resultados Proyectado (a cinco afos)

El estado de resultados refleja la situacion econémica de la empresa; en
donde se informa detallada y ordenadamente como se obtuvo la utilidad o pérdida
del ejercicio. Asi mismo nos permite realizar proyecciones futuras de los ingresos y
gastos que generara la empresa y de esta manera determinar si en un futuro generara
rentabilidad y viabilidad.

Tabla 73 Estado de Resultados Proyectado (a cinco afios)

ESTADO DE RESULTADOS PROFORMADO

PIB SECTORIAL 3,80%
PORCENTAJE DE INFLACIO! 3,38%
Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
VENTAS $ 3952580 $41.027,78 $42.586,84 $ 44.205,14 $ 45.884,93
(-) Costo de Ventas $ 1323783 $13.68527 $14.14783 $ 14.626,03 $ 15.120,39
(=) Utilidad Bruta en Ventas $ 26.287,97 $27.34251 $28.439,00 $29.579,11 $ 30.764,54

(-) Gastos Operacionales

Gastos Administrativos $ 18.229,73 $18.836,78 $19.464,04 $20.112,20 $ 20.781,93

Gastos de Ventas $ 540,00 $ 557,98 $ 57656 $ 59576 $ 615,60

Gastos Financieras $ 1.840,74 $ 1.840,74 $ - 9 - $ -
(=) Utilidad Operacional $ 567750 $ 6.107,01 $ 839840 $ 887115 $ 9.367,01
(+) Otros Ingresos $ -3 -3 -3 - 3 -
(-) Otros Egresos $ - 9 - 9 - $ - $ -
(=) Utilidad A.P.E.I. $ 567750 $ 6.107,01 $ 839840 $ 8.871,15 $ 9.367,01
(-) 15 % Participacion Laboral $ 851,63 $ 916,06 $ 1.259,76 $ 1.330,67 $ 1.405,05
(=) Utilidad Antes de I.R. $ 482588 $ 519096 $ 7.13864 $ 7.540,48 $ 7.961,96
(-) Impuesto a la Renta PNOC $ -3 - 3 - 3 - 3 -
(=) Utilidad Neta $ 482588 $ 519096 $ 7.138,64 $ 7.540,48 $ 7.961,96
(+) Depreciaciones $ 44410 $ 44410 $ 44410 $ 16410 $ 164,10
(+) Amortizaciones $ -3 -3 -3 - 3 -
(=) EXCEDENTE OPERACIONA $ 5.269,98 $ 5.63506 $ 7.582,74 $ 7.70458 $ 8.126,06,

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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5.10 Flujo de Caja

Es un estado financiero basico que muestra el efectivo generado y utilizado

en actividades de operacion, inversion y financiacion; por ende es importante su

realizacion para la microempresa con la finalidad de evaluar los fondos disponibles

que cubren los costos del proyecto.

Tabla 74 Flujo de Caja

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO
Descripcion Afio 0 Ao 1 Afio 2 Ao 3 Afio 4 Ao 5
Inversion Total $-7.925,53 $ -840,00 $ 1.100,50
Excedente Operacional $ 526998 |[$563506 |$7582,74 |[$ 7.70458 |$ 8.126,06
FLUJOS DE EFECTIVO | $ -7.92553 |$ 526998 |$563506 |$6.74274 |$ 7.70458 |$ 9.226,56

Fuente: Estudio financiero

Elaborado por: Ana Alomoto

5.11 Evaluacion.

(Urbina, 2010) El estudio de la evaluacion econémica es la parte final de toda la
secuencia de andlisis de la factibilidad de un proyecto. Si no han existido
contratiempos, hasta este punto se sabra que existe un mercado potencial atractivo;
se habra determinado un lugar optimo y el tamafio més adecuado para el proyecto, de
acuerdo con las restricciones del medio; se conocerd y dominara el proceso de
produccion, asi como todos los costos en que se incurrira en la etapa productiva;
ademas se habré calculado la inversion necesaria para llevar a cabo el proyecto. Sin
embargo, a pesar de conocer incluso las utilidades probables del proyecto durante los
primeros cinco afios de operacion, aun no se habra demostrado que la inversion
propuesta sera econémicamente rentable. En este momento surge el problema sobre
el método de analisis que se empleara para comprobar la rentabilidad econémica del

proyecto. Se sabe que el dinero disminuye su valor real con el lapso del tiempo, a
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una tasa aproximadamente igual al nivel de inflacion vigente. Esto implica que el
método de anélisis empleado deberd tomar en cuenta este cambio de valor real del
dinero a través del tiempo. (pag. 181)

La evaluacion financiera determina la viabilidad y la rentabilidad que tendra
el proyecto a través del VAN, TIR desde otro punto de vista, un proyecto es bueno

siempre y cuando su TIR sea mayor al retorno de la inversion.

5.11.01 Tasa de descuento

Es una tasa utilizada para descontar los flujos futuros de efectivo mediante la

técnica del valor actual neto.

Tabla 75 Tasa de descuento

TASA DE DESCUENTO

TMAR = i+f+(ixf)
i = inflacion 3,38 % 0,0338
f = costo de oportunidad 8,75 % 0,0875
TMAR = 0,0875 + 0,0875+ ( 0,0338 X 0,0875)
TMAR = 0,1213+ (0,0029575)
TMAR = 0,1243
TMAR = 12,43%

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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5.11.02 VAN

Es un indicador financiero que sirve para descontar valores futuros a valores
actuales. (Urbina, 2010)Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los
flujos descontados a la inversion inicial, sumar los flujos descontados en el presente
y restar la inversion inicial equivale a comparar todas las ganancias esperadas contra
todos los desembolsos necesarios para producir esas ganancias, en términos de su
valor equivalente en este momento o tiempo cero. (pag. 182)

Tabla 76 VAN

VAN = -P + FNE1 +  FNE2 + FNE3 +  FNE4 + FNES

(L+i) (L+i)2 (L+i)3 (L+i) (L+i)5

4

VAN= § -792553 + 526998 + 563506 + 674274 + 7.70458 9.226,56

1,1242575 1,263954926 1,42101081 1,597582056 1,796093608

VAN= § -792553 +§ 468752 + § 445828 + § 474503 + § 482265 + $§ 513701

VAN= § -7.92553 4§ 23.850,48

VAN=§$ 1592495

TIR = 70,65%

Fuente: Estudio financiero

Elaborado por: Ana Alomoto

Anélisis: El calculo del valor actual neto es de $15.924,95 el cual tiene una inversion
inicial de $ 7.925,53 por lo que se entiende que el proyecto es aceptable ya que es

mayor a cero.
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5.11.03 TIR

“La tasa interna de rendimiento es la tasa de descuento por la cual el VAN es
igual a cero. Es la tasa que iguala la suma de los flujos descontados a la inversion

inicial.” (Urbina, 2010, pag. 184)

Tabla 77 TIR

TIR = 70,65%

El resultado del TIR es positivo debido a que es mayor a la TMAR por lo

que indica que los ingresos son mayores a los gastos y por ende el proyecto es

aceptable, pues estimo un rendimiento mayor al minimo requerido.

5.11.04 PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)
El periodo de recuperacion de la inversion indica el tiempo especifico en

afios, meses y dias que se va a recuperar la inversion inicial.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS CON
SABORES NO TRADICIONALES Y ENDULZANTE STEVIA APLICADO A LA MATRIZ
PRODUCTIVA, UBICADA EN EL CENTRO HISTORICO DEL DISTRITO METROPOLITANO

DE QUITO, 2016



“CORDILLERA™

‘Bancariay

Administraciénﬁj Financiera

Cordillera

116

Tabla 78 PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)

PERIODO DE RECUPERACION

Periodo FNE Acumulado Factor FENE Acumulado
Actualizado

0 -7.92553 -7.925,53 1,00 -7.925,53 -7.925,53

1 5.269,98 -2.655,55 0,89 4.687,52 -3.238,01

2 5.635,06 2.979,50 0,79 4.458,28 1.220,26

3 6.742,74 9.722,24 0,70 4.745,03 5.965,29

4 7.70458 17.426,82 0,63 4.822,65 10.787,94

5 9.226,56 26.653,38 0,56 5.137,01 15.924,95

Tabla 79 PRI

PERIODO DE RECUPERACION A

PERIODO DE RECUPERACION

VALORES CONSTANTES A VALORES ACTUALIZADOS
Ingresos Inversion a Ingresos Inversion a
Recuperar Recuperar

ANO1 $5.269,98 $-2.65555 ANO1 $4.68752 $-3.238,01
1 mes $ 439,16 $-2.216,39 1 mes $ 390,63 $-2.847,39
2 mes $ 439,16 $-1.777,23 2 mes $ 390,63 $-2.456,76
3 mes $ 439,16 $-1.338,06 3 mes $ 390,63 $-2.066,13
4 mes $ 439,16 $ -898,90 4 mes $ 390,63 $-1.675,51
5 mes $ 439,16 $ -459,73 5 mes $ 390,63 $-1.284,88
6 mes $ 439,16 $ -20,57 6 mes $ 390,63 $ -894,26
7 mes $ 439,16 $ 418,60 7 mes $ 39063 $ -503,63
8 mes $ 439,16 $ 857,76 8 mes $ 390,63 $ -113,00
9 mes $ 439,16 $ 1.296,93 9 mes $ 39063 $ 277,62
10mes $ 439,16 $ 1.736,09 10mes $ 39063 $ 668,25
11mes $ 439,16 $ 2.175,26 11mes $ 390,63 $ 1.058,88
12mes $ 439,16 $ 2.614,42 12mes $ 390,63 $ 1.449,50

Fuente: Estudio financiero

Elaborado por: Ana Alomoto

Tabla 80 PRVC
PERIODO DE RECUPERACION: 1 ANOS 7TMES PRVC

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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Tabla 81 PRVA

PERIODO DE RECUPERACION: 1 ANOS 9MESES PRVA

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

El tiempo en el que se va a recuperar la inversion no es mayor a 2 afios lo

cual indica que el proyecto es rentable.

5.11.05 RCB (Relacion costo beneficio)

Es un indicador que mide el grado de desarrollo econdmico y bienestar que
un proyecto generar, es decir mide la relacion entre el valor presente de los ingresos
sobre el valor presente de los egresos del proyecto para determinar cuales son los
beneficios por cada ddlar invertido.

Tabla 82 RCB

RELACION COSTO BENEFICIO

Ingresos
Egresos

ANO1 ANO?2 ANO3 ANO4 ANO5
INGRESOS $39.52580 $41.027,78 $42.586,84 $44.205,14 $45.884,93

EGRESOS  $33.848,30 $34.920,77 $34.188,44 $35.333,99 $36.517,92

$ 1,17 $ 1,17 $ 125 §$ 125 $ 1,26

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

El resultado es mayor a 1 lo cual indica que los ingresos son mayores a los
egresos es decir que en el primer afio por cada dolar invertido se estad ganando

0,17ctvs; al igual que el resto de los afios siguientes.
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5.11.06 Punto de equilibrio

“Se denomina Punto de Equilibrio al nivel en el cual los ingresos son iguales
a los costos y gastos, es decir es igual al Costo Total y por ende no hay utilidad ni
pérdida.” (Jumbo, 2012)

Tabla 83 Punto de equilibrio 1

MERMELADA DE ALFALFA CON NARANJA

PE = CF
p- Cw
PROCENTAJE DE PRODUCCION 38,00%
Costos Fijos:
Gastos Administrativos $ 18.229,73 $ 6.927,30
Gastos de Ventas $ 540,00 $ 205,20
Gasto Financiero $ 1.840,74 $ 699,48
TOTAL COSTO FIJO $ 20.610,47 $ 7.831,98
Precio de Venta unitario  $ 2,00
Costo Variable Unitario  $ 0,39
PE = CF = $ 7.831,98 = 4.869 Unidades
p - Cw $ 1,61
PE = 4.869 X $ 2,00 = $ 9.737,69 Ventas
STADO DE RESULTADOS
VENTAS $ 9.737,69

Costo de Produccién $ 1.90571
Margen de Contribucion $ 7.831,98
Costos Fijos "$ 7.831,98
Utilidad / Perdida -

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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PUNTO DE EQUILIBRIO
MERMELADA DE ALFALFA CON NARANJA
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Grafico 37 Punto de equilibrio 1
Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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Tabla 84 Punto de equilibrio 2

MERMELADA DE SANGORACHE CON FRESA

PUNTO DE EQUILIBRIO

PE = CF
p - Cw
PROCENTAJE DE PRODUCCION 33,00%
Costos Fijos:
(Gastos Administrativos $ 18.229,73 $ 6.927,30
Gastos de Ventas $ 540,00 $ 205,20
Gasto Financiero $ 1.840,74 $ 699,48
TOTAL COSTO FIJO $ 20.610,47 $ 7.831,98
Precio de Venta unitario  $ 2,00
Costo Variable Unitario  $ 0,59
PE = CF = $ 7.831,98
p-Cw $ 1,41
PE. = 5.560 X $ 2,00
STADO DE RESULTADOS
VENTAS $ 11.120,30
Costo de Produccion $ 3.288,32
Margen de Contribucion ~ $  7.831,98
Costos Fijos

Utilidad / Perdida

"$ 7.831.98

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto

5.560 Unidades

$ 11.120,30 Ventas
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Grafico 38 Punto de equilibrio 2
Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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Tabla 85 Punto de equilibrio3

PUNTO DE EQUILIBRIO
MERMELADA DE HIGO CON MANZANA

PE = CF
p-Cw
PROCENTAJE DE PRODUCCION 29%
Costos Fijos:
Gastos Administrativos $ 18.229,73 $ 6.927,30
Gastos de Ventas $ 540,00 $ 20520
Gasto Financiero $ 1.840,74 $ 69948
TOTAL COSTOFIJO  $ 20.610,47 $ 783198
Precio de Venta unitario  $ 2,00
Costo Variable Unitario  $ 0,80
PE = CF = $ 783198 = 6.527 Unidades
p- Cw $ 1,20
PE = 6.527 X $ 2,00 = $ 13.053,30 Ventas
STADO DE RESULTADOS
VENTAS $ 13.053,30

Costo de Produccion $ 522132
Margen de Contribucion ~ $ 7.831,98
Costos Fijos "$ 7.831,98
Utilidad / Perdida -

Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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INGRESOS

PUNTO DE EQUILIBRIO
MERMELADA DE HIGO CON MANZANA
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Grafico 39 Punto de equilibrio3
Fuente: Estudio financiero
Elaborado por: Ana Alomoto
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5.12 Anélisis de indices Financieros
Los andlisis financieros se realizan con relacion a los estados financieros para
de esta manera determinar las decisiones adecuadas para el desarrollo de la empresa

interpretando y analizando cada uno de los resultados obtenidos.

5.12.01 ROE (Rendimiento sobre el patrimonio)

Mide la rentabilidad que obtiene la empresa sobre sus fondos propios

RO.E _ Utilidad Neta

*
Patrimonio 100
RO.E _ 482588 %
" 4.450,39 100
ROE =1,08

Analisis: El resultado del ROE indica que el rendimiento que se obtendréa para los
accionistas con el presente proyecto sera de que por cada délar invertido se generara

0,08 ctvs de ganancia.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA
DEDICADA A LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MERMELADAS CON
SABORES NO TRADICIONALES Y ENDULZANTE STEVIA APLICADO A LA MATRIZ
PRODUCTIVA, UBICADA EN EL CENTRO HISTORICO DEL DISTRITO METROPOLITANO

DE QUITO, 2016



“"Bancariay
ECNOLOGICO SUPERIOR LIS 3 4 | . .
“CORDILLERA?” Admlmstramon Financiera 135

Cordillera

5.12.02 R.O.A (Rentabilidad sobre Activos)
Este indicador mide la rentabilidad de la empresa con respecto a los activos

que posee.

R.O.A Utilidad Neta

= *
Activos 100
R.O.A 4.825,88
= ! *
7.925,53 100
ROA =61%

Anaélisis: Este indicador financiero indica que; la eficiencia de los activos de la
microempresa generaré una rentabilidad del 61% lo cual es de beneficio para el
inversionista y la microempresa.

5.12.03 ROI (Retorno sobre la inversién)

Mide la rentabilidad que va a obtener la inversion sobre la utilidad neta.

R.O.1 Utilidad Neta
- *
Inversion 100
RO.I 482588 *100
7.925,53
RO.l = 61%

Anadlisis: La inversién del proyecto generara una rentabilidad del 61% e indica que

la microempresa es eficiente utilizando el capital para obtener utilidades.
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CAPITULO VI

6.01 Anélisis de impactos

Se realiza un andlisis de todos los aspectos que la gestion del proyecto

generara en ciertos &mbitos.

6.01.01 Impacto Ambiental

La microempresa artesanal Mermelgood al elaborar productos naturales
contribuye al medio ambiente ya que el proceso de produccién no es muy perjudicial
y a su vez los desechos de las frutas seran utilizadas como abono para plantas

debido a que son organicas y de esta manera fomentar la conciencia ambiental.

6.01.02 Impacto Econémico

La implementacion del presente proyecto generara un crecimiento econémico
que beneficiara tanto al nucleo familiar del inversionista como a los colaboradores de
la microempresa; permitiendo de alguna manera disminuir el porcentaje de
desempleo existente en el pais y a su vez mejorar la calidad de vida de varias

familias.
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El impacto econdémico de la microempresa también es favorable al
crecimiento y desarrollo del sector artesanal, y por ende es favorable para la

situacion economica del pais.

6.01.03 Impacto productivo

El impacto productivo que genera el presente proyecto es positivo debido a
que en la actualidad se ha enfatizado mucho en el Plan Nacional del Buen Vivir
2013-2017, puntualizando el objetivo N° 10: Impulsar la matriz productiva, es decir
que se busca dejar de ser importadores de materia prima y de productos terminados
ya que en la actualidad han incrementado las salvaguardias.

Este cambio favorece al incremento de la produccion nacional, pues se
prioriza y motiva al consumo de productos hechos en el pais y de esta manera lograr
sustituir las importaciones; de la misma manera apoyaria a las artesanias
ecuatorianas, al darles la oportunidad de crecimiento en consecuencia el impacto es

positivo.

6.4 Impacto Social

El impacto social del proyecto representa nuevas oportunidades de mejora ya
que busca que la poblacion cada dia se relacione con productos ecuatorianos con el
fin de fortalecer la calidad de vida y produccion de los ecuatorianos, para de esta

manera logar el crecimiento de la microempresa y generar mayor fuertes de empleo.
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CAPITULO VII

7.01 Conclusiones
Una vez realizada la investigacion llegamos a las siguientes conclusiones:

La rentabilidad de la microempresa se incrementara con el transcurso del
tiempo ya que mediante el estudio se determind que el proyecto es viable y podemos
recuperar lo invertido, lo que traera grandes beneficios para la entidad.

Se debera busca mayor nimero inversionistas que aporten al capital de la
empresa para obtener un crecimiento que ayude a la productividad y a si vez mejorar
la economia de la entidad y del pais.

Con los canales de distribucion y la publicidad adecuada se podra
incrementar la acogida del producto en el mercado que nos ayudara ha aumentar
rentabilidad mediante herramientas de publicidad.

Se debe optimizar los costos y gastos para lograr incrementar la
productividad de la entidad, y se buscara formas de financiamiento en la adquisicion

de materia prima para que los procesos no se paralicen.
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7.02 Recomendaciones

Se recomienda implementar el proyecto a la brevedad posible, ya que de
acuerdo a los indicadores financieros que obtuvimos este es viable y rentable.

También se recomienda realizar estudios permanentes de mercado para
conocer las necesidades de los clientes; que se van dando con el transcurso del
tiempo y cumplir con todas las normativas legales para no tener inconvenientes con
las entidades de control que regulan al mercado.

Es recomendable lanzar al mercado nuevos productos, con la finalidad de
diversificar los bienes ofrecidos en el mercado, satisfaciendo las necesidades y
expectativas de los consumidores.

Se recomienda utilizar la tecnologia necesaria para incrementar el volumen
de produccion, de igual manera una publicidad adecuada la cual permita que el bien
se llegue a conocer en el mercado y que los clientes se incentiven con el mismo, todo
esto ayudara a que la microempresa se mantenga y que obtenga un crecimiento en

sus ingresos.
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