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CONTRATO DE CESION SOBRE DERECHOS PROPIEDAD

INTELECTUAL

Comparecen a la celebracion del presente contrato de cesion y transferencia de
derechos de propiedad intelectual, por una parte, la estudiante Abad Sarango
Adriana Elizabeth, por sus propios y personales derechos, a quien en lo posterior se
le denominard el “CEDENTE”; y, por otra parte, el INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO CORDILLERA, representado por su Rector el Ingeniero Ernesto
Flores Cérdova, a quien en lo posterior se lo denominara el “CESIONARIO”. Los
comparecientes son mayores de edad, domiciliados en esta ciudad de Quito Distrito
Metropolitano, habiles y capaces para contraer derechos y obligaciones, quienes

acuerdan al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio en la
carrera de analisis de sistemas que imparte el Instituto Superior Tecnoldgico
Cordillera, y con el objeto de obtener el titulo de Tecndlogo en Administracion de
Empresas, el estudiante participa en el proyecto de grado denominado “Proyecto De
Factibilidad Para La Creacion De Una Microempresa Dedicada a La Elaboracion Y
Comercializacion Del Producto Natural, Té De Haba Ubicado En El Sector De La
Ofelia Al Norte Del Distrito Metropolitano De Quito”, para lo cual ha implementado
los conocimientos adquiridos en su calidad de alumno. b) Por iniciativa y
responsabilidad del Instituto Superior Tecnoldgico Cordillera se desarrolla el estudio
de factibilidad para la implementacion de una microempresa, motivo por el cual se

regula de forma clara la cesién de los derechos de autor que genera la obra literaria y
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que es producto del proyecto de grado, el mismo que culminado es de plena
aplicacion técnica, administrativa y de reproduccion.

SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado, el
Cedente libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita
todos los derechos patrimoniales en la clausula anterior a favor del Cesionario, sin
reservarse para si ningun privilegio especial (cédigo fuente, cédigo objeto,
diagramas de flujo, planos, manuales de uso, etc.). El Cesionario podré explotar el
estudio de factibilidad por cualquier medio o procedimiento tal cual lo establece el
Articulo 20 de la Ley de Propiedad Intelectual, esto es, realizar, autorizar o prohibir,
entre otros: a) La reproduccion del estudio de factibilidad por cualquier forma o
procedimiento; b) La comunicacion publica del estudio de factibilidad; c) La
distribucién publica de ejemplares o copias, la comercializacion, del estudio de
factibilidad; d) Cualquier transformacion o modificacion del estudio de factibilidad;
e) La proteccion y registro del estudio de factibilidad a nombre del Cesionario; f)
Ejercer la proteccion juridica del estudio de factibilidad; g) Los demas derechos
establecidos en la Ley de Propiedad Intelectual y otros cuerpos legales que normen

sobre la cesion de derechos de autor y derechos patrimoniales.

TERCERA: OBLIGACION DEL CEDENTE.- El cedente no podra transferir a
ningun tercero los derechos que conforman la estructura, secuencia y organizacion
del estudio de factibilidad que es objeto del presente contrato, como tampoco
emplearlo o utilizarlo a titulo personal, ya que siempre se debera guardar la

exclusividad del estudio de factibilidad a favor del Cesionario.
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CUARTA: CUANTIA. - La cesion objeto del presente contrato, se realiza a titulo
gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor alguno

o regalias por este contrato y por los derechos que se derivan del mismo.
QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida.

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Las partes fijan
como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia derivada de
éste, serd resuelta directamente entre las partes y, si esto no fuere factible, se
solicitara la asistencia de un Mediador del Centro de Arbitraje y Mediacién de la
Camara de Comercio de Quito. En el evento que el conflicto no fuere resuelto
mediante este procedimiento, en el plazo de diez dias calendario desde su inicio,
pudiendo prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo, las partes someteran sus
controversias a la resolucién de un arbitro, que se sujetara a lo dispuesto en la Ley de
Arbitraje y Mediacion, al Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacion de la
Camara de comercio de Quito, y a las siguientes normas: a) El arbitro sera
seleccionado conforme a lo establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacion; b) Las
partes renuncian a la jurisdiccion ordinaria, se obligan a acatar el laudo arbitral y se
comprometen a no interponer ningdn tipo de recurso en contra del laudo arbitral; c)
Para la ejecucion de medidas cautelares, el arbitro esta facultado para solicitar el
auxilio de los funcionarios publicos, judiciales, policiales y administrativos, sin que
sea necesario recurrir a juez ordinario alguno; d) El procedimiento seréa confidencial
y en derecho; e) El lugar de arbitraje seran las instalaciones del centro de arbitraje y
mediacion de la Camara de Comercio de Quito; f) El idioma del arbitraje sera el
espafol; y, g) La reconvencion, caso de haberla, seguira los mismos procedimientos

antes indicados para el juicio principal.
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SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del

presente contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses.

En aceptacion firman al 30 dia del mes de octubre del 2014

f) f)

C.C. N° 1719399592 Instituto Superior Tecnolégico Cordillera

CEDENTE CESIONARIO
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RESUMEN EJECUTIVO

HABAD "TE es una empresa que se dedicara a la elaboracion y
comercializacion del producto natural tea de haba, su forma de constitucion sera
como persona natural no obligada a llevar contabilidad por no cumplir con la base
propuesta por el Servicio de Rentas Internas. Esta ubicado al norte del Distrito

Metropolitano de Quito.

Cabe resaltar el incremento del sector productivo de las pequefias empresas
y el aporte que tienes las mismos para el crecimiento econémico del Pais ademés

de contribuir con fuentes de empleo y la satisfaccion del cliente.

El presente trabajo investigativo recopila la informacion necesaria para analizar la

factibilidad del proyecto en los diferentes ambitos en los que se puede desarrollar.
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ABSTRACT

HABAD "TE is a company that is dedicated to the development and marketing of
natural product bean tea, its form of incorporation as an individual will not have to
take accounting for not complying with the basis given by the Internal Revenue

Service. Its location is in the north of the Metropolitan District of Quito.

Significantly increasing the productive sector of small businesses and the
contribution that you have the same for the economic growth of the country and

contribute to employment opportunities and customer satisfaction.

This research work collects the information necessary to analyze the feasibility of the

project in the different areas in which you can develop.
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Capitulo |

1. Introduccién

Este proyecto da a conocer lo importante y esencial que es consumir él te de haba
y mas cuando tiene altos nutrientes y vitaminas que aportan en gran cantidad para los
seres humanos ademas contienen unos componentes muy nutritivos de los cuales

queremos informar al lector. (RIOS, 2009)

Este producto aporta al organismo con elementos como la vitamina, minerales
como el potasio, el hierro, el fosforo, el zinc, magnesio, y minerales del grupo B, C,
D y E, por lo cual decidimos innovarlo para poder brindarle un beneficio saludable a

la sociedad.

Ya que él te de haba es un producto altamente beneficioso para el consumo diario
de cada uno de los hogares nuestro propdsito es dar a conocer mas a la sociedad en
si los beneficios que ellos tendran al implantar en sus comidas diarias. (JOSEPH,

2009)

El producto permitira generar un beneficio para los consumidores, adquiriendo un
producto de calidad, esto proporcionara el crecimiento y desarrollo de las industrias

fabricadoras de té.

Las industrias fabricadoras de té, en la actualidad se sustenta en la tasa promedio

de crecimiento en los ultimos anos, del 8.48% anual. Y a su vez contamos con una
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tasa de crecimiento poblacional del 2% la cual ha sido estimada en base al

crecimiento real de la poblacion ecuatoriana. (ww.inec.gob.ec, 2014)

Cuenta con un porcentaje del crecimiento en el PIB sectorial Manufacturero del
(2.3%), lo cual fomenta el crecimiento econémico en el Ecuador, y también
interviene en la matriz productiva porque esta entre las principales estrategias para
fomentar y producir nuevos bienes y servicios siempre y cuando cuenten con
tecnologia de punta y més que todo que sea eficiente en el producto terminado.

(BCE, 2014)

Se realizara con el propoésito de ser la empresa mas competitiva e innovadora y
de esta manera llegar hacer lider en el mercado, y para ello se requiere un estudio de
mercado y luego un estudio técnico para llegar al consumidor de una forma precisa y

asi obtener la fidelidad de los clientes.

Este producto natural serd innovador dentro del mercado local para
posteriormente ocupar un lugar en el mercado internacional, de esta manera generara
rentabilidad para la empresa y asi cumplir los objetivos planteados que son el
generar fuentes de empleo, aportando el crecimiento del PIB sectorial y a su vez el

crecimiento econdémico y desarrollo personal.

Se aplicaran estrategias para dar a conocer los beneficios que brinda a la salud el
consumo del TE sin ningln proceso que requiere tratamiento quimico y las vuelve

destructivos para la salud.

Por este motivo consideramos necesario la creacion de una empresa intermediaria
que se encargue de comercializar y distribuir él TE de haba con el fin de rescatar las
tradiciones y dar una nueva alternativa para cuidar la salud en estos tiempos donde la

buena alimentacidn y nutricion ha pasado a un segundo plano.
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En Ecuador, las habas tienen gran acogida y aceptacion y se las consume
cocinadas tiernas, secas, enconfitadas o tostadas por ser un producto sano, que
contiene vitaminas, proteinas, minerales, carbohidratos, etc.; este particular y la

costumbre, hacen que las habas estén presentes en la dieta de nuestro pais.

El presente proyecto estd enfocado para dar a conocer una bebida sana y natural
con un producto elaborado de una manera organica sin componentes ni aditivos en
primera instancia y brindar un producto auténtico, que refleje la nobleza y pureza de
la esencia del Té de haba organico elaborado con habas secas seleccionadas
producidas en nuestro pais de la mejor calidad para brindar el mejor nivel de

satisfaccion. (Montalvo, 2013, pég. 123)

La utilizacién de materia prima como es el haba para ser industrializado, es un
paso muy importante para el desarrollo agroindustrial y econdmico, y que ademas

permita afiadirle un valor agregado al transformarlo en producto terminado.

Este proyecto estd encaminado al desarrollo local, regional y nacional, ya que se
ha comprobado que en la zona de Intag (parroquia de Cota cachi) él TE DE HABA

organico que se produce es de muy buena calidad.

Cabe recalcar que en Colombia ya se esta produciendo y comercializando este
tipo de TE con muy buena acogida en el mercado por su alto nivel nutricional.

(RIOS, 2009)

1.01Justificacion
Hoy en dia la actualidad y la sociedad ha cambiado paulatinamente a
comparacién de hace afios atras los grandes productores con ayuda de la tecnologia y

guimicos expuestos al producto la sociedad ha hecho uso de consumirlos sin tener
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en cuenta que al consumir mucho quimico es perjudicial para la salud, la tecnologia
esta muy avanzada y es un factor favorable al momento de elaborar el producto pero
siempre y cuando hagan de buen uso. Nuestros antepasados sobrevivian hasta los
100 y picos de afios, por la buena alimentacion que mantenian todo consumido por

ellos era natural.

El siguiente estudio esta enfocado en la falta de cultura al momento de consumir
productos netamente naturales, hacemos un habito diario de consumir productos

organicos

La realidad econdmica que viven los agricultores Ecuatorianos exige muchos
cambios para tener una mejor calidad de vida, ellos no se encuentran con un salario
fijo y por este motivo de alguna manera buscan el desarrollo para el sector agricola.
No cuentan con los recursos ni mucho menos con la tecnologia necesaria, ademas de
que no realizan un programa administrativo y la mayoria de veces prefieren perder

su produccién a venderlos a precios bajos. (ECONOMICO, 2014)

Este proyecto fomentara y establecera nuevas estrategias para sobresalir en el
mercado y al consumidor mediante un estudio y analisis del entorno, de esta manera
en un futuro generar fuentes de empleo y mantener la tradicion de este producto para

el beneficio de los mismos y asi tener una estrategia para generar recursos.

Este producto se lo elaborara artesanalmente cumpliendo estandares de calidad
para obtener un Té 100% organico, lo que destacara en este proyecto la diferencia
con todos los competidores ya que ninguno hasta la actualidad a fabricado y
comercializado él te de haba y de esta manera cubrir las necesidades y los distinto

gusto de las personas en todo el mercado consumidor.
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Lo que también generara un beneficio propio que sera la rentabilidad que espero
obtener teniendo en cuenta que paulatinamente habra que mejorar en base a las
estrategias planteadas para tener una vision a largo plazo y asi tener posicionamiento

en el mercado a través del tiempo. (Cruz, 2011, pag. 156)

Mediante las estrategias que garanticen el producto en el mercado, llegar a ser la
empresa lider en el pais y lograr un mayor desarrollo en el sector agricola y
manufacturero y competir a nivel internacional buscando siempre la superacion de la
empresa con el producto que esta fabricado con la mejor materia prima y que sea un

producto de buena calidad.

El proyecto esta basado en un estudio realizado por los beneficios que brinda este
producto en el control y prevencidon de varias enfermedades como es la obesidad y

el cancer. Es asi que nuestro producto revolucionara en el mercado Ecuatoriano.

Las enfermedades son derivadas de nuestros malos habitos de vida actual tanto,
en la alimentacion como en la falta de ejercicio el consumo de café, colas, u otras
bebidas que tienen endulzantes o colorantes o con otros quimicos en exceso hacen
que llegue una variedad de enfermedades a nuestro cuerpo, siendo estos de mucho
peligro para la salud en especial a las personas de la tercera edad, nifios personas
que son mas vulnerables en nuestra sociedad en la cual las defensas de nuestro

cuerpo van deteriorando o disminuyendo.

Esta dirigido para todos nuestros consumidores, no solo a las personas que les
gusta €l te al contrario, para nifios, jovenes, y adultos ya que es un producto natural
el cual no es dafiino como él te comun que se encuentra en el mercado ya que tiene

muchas propiedades excelentes para la salud.
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Muestra su factibilidad a través de la percepcion que el mercado objetivo tiene

hacia esta industria que impone moda a quienes frecuentan estos lugares.

Contribuir al desarrollo nacional y al bienestar de la sociedad ecuatoriana
mediante la comercializacion del té de habas, teniendo en cuenta la opcion de
exportar y de producir, para asi posesionarnos como nimero uno o entre los primeros

comercializadores de té de haba a través de la excelente calidad de nuestro producto.

Es por este motivo que consideramos necesario la creacion de una empresa
comercializadora (intermediaria) de té de haba con el fin de rescatar las tradiciones y
dar una nueva alternativa para cuidar la salud en estos tiempos donde la buena

alimentacion y nutricion ha pasado a un segundo plano.

Tomando en cuenta la diversidad agricola que posee nuestro pais; el
comercializar un producto que permita la utilizacion de materia prima como es el
haba para ser industrializado es un paso muy importante para el desarrollo
agroindustrial y economico, el cual permite afiadirle un valor agregado al

transformarlo en producto terminado.

Los beneficiarios indirectos en la produccion del haba seran los trabajadores y
los agricultores que produciran la materia prima. Los beneficiarios directos del
proyecto seran los consumidores del té de haba gracias a su alto nivel nutricional,

sabor exatico, costo accesible (Cruz, 2011).

Por esta razon damos a conocer una bebida sana y natural con un producto
elaborado de una manera organica sin componentes ni aditivos en primera instancia,
y para ello, ademas de elaborar nuestras fabulosas recetas, brindaremos un producto

autentico, que refleje la nobleza y pureza de la esencia del te Organico de Habas
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elaborado con habas secas seleccionadas y producido en nuestro territorio nacional

con la mejor calidad y nivel de satisfaccion.

Hoy en dia los consumidores se preocupan mas por su salud y por ende buscan

productos saludables y con aportes nutritivos.

Por tales motivos existen en el mercado variedad de té como es el té de quinua y

de soya, Cedrén, manzanilla, hierbaluisa, horchata, etc. etc.

En el mercado local no se comercializa ningun tipo de te hecho a base del haba
como alternativa al te tradicional con las caracteristicas principales de no tener

aditivos y ser altamente nutricional. (Ranel, 2009)

1.02 Antecedentes

Desde la antigiledad hasta la presente fecha él TE de haba se ha constituido en
una de las bebidas mas tradicionales a nivel mundial, su consumo no ha sido
reemplazado por ninguna otra bebida constituyéndose en uno de los productos de

primera necesidad para el consumidor.

El té de haba es originario de Etiopia y Arabia que luego se extendi6 por todo el
mundo incluyendo a nuestro pais, el café, ha sido uno de los cultivos que se ha
destacado en las exportaciones agricolas, el mismo que conjuntamente con el cacao y
el banano han constituido fuente de empleo y de divisas por décadas para la
economia ecuatoriana, dando origen al desarrollo de otras importantes actividades

econdmicas como el comercio, la industria, entre otras.

La popularidad del té de haba se debe basicamente al efecto vigorizante,

tonificante y estimulante, el consumo del TE puede producir efectos como un
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aumento en el grado del estado de alerta, aumento de la temperatura corporal y la
presién sanguinea, asi como en la produccién de orina y en la segregacion de acidos
géstricos, dolores de cabeza, estado de nerviosismo, insomnio, problemas

estomacales y la posibilidad de diarreas.

Ademas los médicos manifiestan que él te frena los mecanismos de reproduccion

celular y como consecuencia, el desarrollo del cancer.

En Ecuador especialmente en Cota cachi canton de Ibarra provincia de

Imbabura donde se realiza la produccidn de las habas, no existe una empresa que

se dedique a la comercializacion y distribucion del té de haba.

Ancestralmente las familias cotacachefias tenian como costumbre la

elaboracion del té de haba en sus hogares en una forma rudimentaria.

Esta tradicion ha ido desapareciendo con el tiempo, por la aparicion de nuevos
productos que no benefician a la salud de las personas. Por este motivo consideramos
necesario la creacion de una empresa intermediaria que se encargue de comercializar
y distribuir él te de haba con el fin de rescatar las tradiciones y dar una nueva
alternativa para cuidar la salud en estos tiempos donde la buena alimentacion y

nutricion ha pasado a un segundo plano.

En Ecuador, las habas tienen gran acogida y aceptacion y se las consume
cocinadas tiernas, secas, enconfitadas o tostadas por ser un producto sano, que
contiene vitaminas, proteinas, minerales, carbohidratos, etc.; este particular y la

costumbre, hacen que las habas estén presentes en la dieta de nuestro pais.
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El presente proyecto estd enfocado para dar a conocer una bebida sana y natural
con un producto elaborado de una manera organica sin componentes ni aditivos en
primera instancia y brindar un producto auténtico, que refleje la nobleza y pureza de
la esencia del té organico de Habas elaborado con habas secas seleccionadas
producidas en nuestro pais de la mejor calidad para brindar el mejor nivel de

satisfaccion.

Tomando en cuenta la diversidad agricola que posee el cantén

Cota cachi, el elaborar un producto que permita la utilizacion de materia prima
como es el haba para ser industrializado, es un paso muy importante para el
desarrollo agroindustrial y econémico, y que ademas permita afiadirle un valor

agregado al transformarlo en producto terminado.

Este proyecto estd encaminado al desarrollo local, regional y nacional, ya que se
ha comprobado que en la zona de Intag (parroquia de Cota cachi) él te organico que

se produce es de muy buena calidad

Cabe recalcar que en Colombia ya se esta produciendo y comercializando este

tipo de té con muy buena acogida en el mercado por su alto nivel nutricional.

Las habas son las leguminosas mas antiguas que se conocen. Su consumo es
popular en todo el pais y en América del Sur. El contenido en proteina va del 20 al
25% en grano seco; este particular y la costumbre, hacen que las habas estén

presentes en la dieta de nuestro pueblo.

Aporta al organismo agua, proteinas (alrededor de 24 gramos por cada 100
gramos consumidos), vitaminas (B, C y caroteno fundamentalmente), sales

minerales, fibra, hidratos de carbono (de los cuales entre 41 y 53 gramos son de
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almidones y entre 3 y 7 gramos son azucares solubles por cada 100 gramos

consumidos) y en pequefia cantidad de acidos grasos.

El té de habas es una bebida estimulante propiedad conferida a los aditivos y su
consumo en exceso podria causar dolores de cabeza, ritmos cardiacos anormales u
otros problemas tales como ansiedad o irritacion segun estudios realizados por

expertos.

Especialistas en el area de salud publica ha venido publicando desde hace mas de
30 afios de estudio contradictorios en lo que al consumo de café se refiere. Algunos
sefialan que es malo para la salud y otros dicen que no lo es incluso siguieren que
podrian ser beneficiados: en todo caso todo depende del buen estado de la salud de
las personas ya que si esta presentan problemas con la misma podria dificultades al

consumirlo. (JOSEPH, 2009)
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Capitulo 11

2. Andlisis Situacional

2.01 Ambiente Externo
Son aquellos factores que influyen en una organizacion. Dicho entorno a su vez

estd dividido en dos parametros que permiten

Analizar variables directas e indirectas o también llamadas Microambiente y

Microambiente: el 6ptimo funcionamiento de

Todas las empresas dependeran de la manera que este se analicen y aprovechen

estos aspectos para supervivencia o desarrollo

De toda organizacion. (gestionpolis, 2011)

2.01.01 factor econémico.
Los factores econdmicos son actividades que tienden a incrementar la capacidad
productiva de bienes y servicios de una economia, para satisfacer las necesidades

socialmente humanas

Condiciones y tendencias generales de la economia que pueden ser factores en las

actividades de la organizacion. Los cambios.

Econdmicos pueden generar oportunidades o amenazas para los

empresarios. Cuando la economia pasa por un buen momento, las empresas

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO NATURAL TE DE HABA UBICADO EN EL SECTOR DE
LA OFELIA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.



()
@ INSTITUTO TECNOLOGICO

aprovechan la creciente demanda de productos o servicios para disponer de recursos

que les permitan crecer o expandirse. (ECONOMICO, 2014)

El ambiente externo o entorno esta compuesto por todo aquello que se encuentra
fuera de la empresa y que se relaciona con ella de algin modo y que son relevantes

para su funcionamiento

2.01.01.01 inflacion.
Es el aumento generalizado y sostenido de los precios de los bienes y servicios
existentes en el mercado durante un periodo de tiempo, generalmente un afio, la

Inflacion se vuelve incontrolable.

La inflacion es medida estadisticamente a través del indice de Precios al
Consumidor del Area Urbana (IPCU), a partir de una canasta de bienes y servicios
demandados por los consumidores de estratos medios y bajos, establecida a través de

una encuesta de hogares.

El dinero pierde valor cuando con él no se puede comprar la misma cantidad de

bienes que con anterioridad. (BCE, 2014)

Tabla 1 Inflacion

Tabla 1 Inflacién

FECHA VALOR
Junio-30-2014 3.67 %
Diciembre-31-2013 2.70 %
Diciembre-31-2012 4.16 %

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Banco Central del Ecuador
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Figura 1 Inflacion

INFLACTON — Ultimos dos anos

Maximo = 5.224

Minimo = 1.712

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborador por: Banco Central del Ecuador

Analisis:

Debido a que la inflacion consta que desde la fecha de octubre del 2012
hasta junio del 2014 podemos decir qué para la empresa coexistird un desequilibrio

para poder residir en el mercado.

2.01.01.02 producto interno bruto.

Es un indicador representativo que ayuda a medir el crecimiento o decrecimiento
de la produccion de bienes y servicios de las empresas de cada pais, Unicamente
dentro de su territorio. Este indicador es un reflejo de la competitividad de las

empresas. (economia, 2012)
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Tabla 2 Producto Interno Bruto

FECHA VALOR
Enero-01-2013 3.98 %
Enero-01-2012 5.00 %
Enero-01-2011 7.40 %

Fuente: Banco Central del Ecuador

Figura 2 Producto Interno bruto

Variacion del Producto pais 20m 2012 2013 201
Argentina 8.6 0.9 3.0 0.2
Interno BI'l.ltO (PIB) Bog;lwa 5.2 5.2 6.8 5.5
0-0 Promedio América Latina Brasil 27 1.0 2.5 1.4
©-O Ecuador Chile 5.8 5.4 41 3.0
Colombia 6.6 4.0 47 5.0
Costa Rica 4.5 51 35 4.0
Cuba 2.8 3.0 2.7 1.4
Ecuador 7.8 51 4.5 5.0
El Salvador 2.2 19 1.7 23
Guatemala 4.2 3.0 37 35
Haiti 5.5 2.9 4.3 3.5
Honduras 3.8 39 2.6 3.0
México 3.9 4.0 11 25
Nicaragua 57 5.0 4.6 5.0
Panama 10.8 10.2 8.4 6.7
20m 2012 2013 2014 Paraguay 43 1.2 136 4.5
Perd 6.5 6.0 58 4.8
Replblica Dom. 4.5 39 41 5.0
Uruguay 73 37 4.4 3.0
Venezuela 4.2 5.6 13 -0.5
YARIACION_PIB - Ultimos dos afios . ...
] L20%
I\I -‘-.ﬁ i .'I‘."-.k
A | 1 / P
:,_\ ‘\I .\fl -__\l |1I )' | $.52%
o "1-" 4
¥
-1.95%
c
Maximo = 3.
Minimo =

Fuente del Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Banco central del Ecuador
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Analisis:

El crecimiemto del PIB ha representado un aumento sostenible en los sectores
productivos es una oportunidad para las empresas y estas pueden formar parte de una
sociedad en constante crecimiento y de esta manera la produccion del tea de haba

sea de mucho beneficio a la humanidad.

2.01.01.03 tasa de interés.
La tasa de interés es el porcentaje al que esté invertido en un capital en un tiempo

determinando lo que se refiere como “el precio de dinero en el mercado financiero”

Es el precio de dinero, el cual se debe pagar o cobrar por tomarlo prestado o cederlo

en préstamo en una situacion determinada. (BCE, 2014)

Tabla 3 Tasa de interés

FECHA VALOR
Julio-30-2014 8.21 %
Diciembre-31-2012 8.17 %
Diciembre-31-2013 8.17 %

Fuente: Banco Central del Ecuador

Figura 3 Tasa de interés
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Andlisis: Desde que el gobierno de nuestro pais implemento una politica de
reduccion de tasas activas masivas, se han mantenido estables las tasas de interées
tanto para el sector publico como privado por ello es una oportunidad ya que los
créditos son accesibles en la actualidad principalmente para el desarrollo productivo

tomando en cuenta la evolucion crediticia de los prestamistas.

2.01.01.04 riesgo pais.
El riesgo pais es una inversion econdmica debido solo a factores especificos y
comunes a un cierto pais. Puede entenderse como un riesgo promedio de las

inversiones realizadas en cierto pais.

La importancia de tener en cuenta el riesgo pais, en las operaciones

crediticias de las operaciones bancarias internacionales.
(BCE, 2013)

Tabla 4 Riesgo pais

Tabla 4 Riesgo pais

FECHA WVALOR
JUNIO 2013 636
MAYO 2013 626
ABRIL 2013 677
MARZFO 2013 700

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Banco Central del Ecuador
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Figura 4 Riesgo pais
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Figura 4 Riesgo pais

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Banco Central del Ecuador

Anélisis: Entre més alto es el porcentaje del riesgo menor es la credibilidad del Pais
al momento de obtener una deuda al extranjero o permitir inversion extranjera que
sustente el aumento del sector productivo por ello es una Amenaza ya que el riesgo

es permanente.

2.01.01.05 Balanza Comercial.
La balanza comercial es el registro de las importaciones y exportaciones de un
pais durante un periodo. El saldo de la misma es la diferencia entre exportaciones e
importaciones. Es la diferencia entre los bienes que un pais vende al exterior y los

que compra a otros paises. (ECONOMICO, 2014)
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Figura 5 Balanza Comercial
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Andlisis: Las Exportaciones del petrdleo se ha mantenido estable, por ser ese su
principal producto de exportacion mientras la balanza comercial no petrolera

mantiene un saldo negativo debido a la baja produccién del pais, esto representa
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una Amenaza y afecta de manera negativa porque no hay reformas fuertes que

ayuden a mejorar la exportacion de productos nacionales.

2.01.02 Factor Social.
Los factores sociales que afectan el entorno econémico de una empresa son las
influencias culturales de la época. También se refiere a las actividades econémicas,
deseos, expectativas, y grados de inteligencia y educacién de las personas de una

determinada sociedad. (ECONOMICO, 2014)

2.01.02.01 Desempleo
Mas de 130.000 hasta el 2013 son personas desempleadas que no tienen un
trabajo fijo, estable. Los ciudadanos que pertenecen a la categoria de empleados
fijos perciben mensualmente montos mayores al salario basico unificado (SBU) y
cuentan con acceso al sistema publico del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

(IESS) es decir se trata de quienes tienen un trabajo fijo en relacion de dependencia.

Analisis: El desempleo en el Ecuador y especificamente en la ciudad de Quito,
existe una ventaja ya que el desempleo en su mayoria consta con una disminucion en

el porcentaje bajo ya que esto representa una mejoria. (desempleoecuador, 2011)

2.01.02.02 poblacion econdmicamente activa
En el mercado de trabajo, hace referencia a la situacion del trabajador que carece
de empleo vy, por tanto, de salario. Por extension es la parte de la poblacion que
estando en edad, condiciones y disposicion de trabajar -poblacién activa- carece de

un puesto de trabajo.
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El INEC informd de 225.670 ecuatorianos en esta condicion, cifra que subio a

226.546 ciudadanos en el primer trimestre del 2014 ubicandose en el 4,9% de la

PEA. (BCE, 2014)

Tabla 5 PEA

ANO DESEMPLEO | OCUPACION | SUBEMPLEO
2012 4.88 49.91 43.90

2013 4.64 48.41 45.01

Fuente: Banco Central del Ecuador

Analisis: La disminucion del desempleo representa una oportunidad en la Sociedad

ya que puede verificar elevados factores de crecimiento econdmico y que de esta

manera se mantengan por largo tiempo para que ello se refleje en una real reduccién

de la pobreza. La ocupacién mantiene un nivel positivo lo que refleja que los

ciudadanos tienen un trabajo estable.

2.01.02.03 Economia Popular Y Solidaria.

Segun la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, es la forma de
organizacién econémica, donde sus integrantes, individual o colectivamente,
organizan y desarrollan procesos de produccién, intercambio, comercializacion,

financiamiento y consumo de bienes y servicios, para satisfacer necesidades y

generar ingresos. (Oscar, 2010)
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Andlisis: Mediante el impulso por parte del Gobierno Nacional los
microempresarios ahora pueden unir fuerzas productivas, segin sus capacidades,
condiciones y Oportunidades para lograr el fortalecimiento de los procesos de
produccién, distribucion, circulacion, financiamiento, comercializacion y consumo
de bienes y servicios de los actores de la Economia Popular y Solidaria. Eso refleja
Oportunidad para el micro pymes que se dedican a la elaboracion de productos de

consumo humano ya que buscan satisfacer las necesidades de las personas.

2.01.02.04 Nivel Socioeconoémico
Jerarquia que tiene una persona o un grupo con respecto al resto. Usualmente se
mide por el ingreso como individuo y/o como grupo, y otros factores como ser

equipamiento del hogar, condiciones generales en las que vive, nivel educativo, etc.

Basicamente el nivel socioecondémico puede ser nivel bajo, medio o alto, aunque

dependiendo del estudio que se hace, pueden separarse en mas niveles.
www.socioeconomico.com (ECONOMICO, 2014)

Tabla 6 Nivel socioeconémico

ESTRATOS PORCENTAJE
A (alta), 1.9%

B (media alta) 11.2%

C+ (media) 22.8%

C-(media baja) 49.3%

D (pobreza). 14.9%

Fuente: INEC
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Figura 6 Nivel socioecondémico
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Analisis: El socioecondmico esta integrado por las actitudes, deseos, expectativas,
grados de inteligencia y educacidn, creencias y costumbre de las personas en un
grupo o sociedad determinada, EI mayor nimero de poblacién se encuentra en el
nivel medio baja, ya que posee una estabilidad moderada, seguida por el nivel
medio que posee estabilidad y aparte puede gozar de algunos lujos. En estos niveles
hay gran apertura para lo que es negocios o0 micro emprendimientos por lo que
representa una Amenaza para el desarrollo econémico por falta de equidad

Econdmica.

2.01.02.05 Educacion
Proceso de socializacion de los individuos. El proceso educativo se materializa en
una serie de habilidades y valores, que producen cambios intelectuales, emocionales
y sociales en el individuo. De acuerdo al grado de concienciacion alcanzado, estos

valores pueden durar toda la vida o sélo un cierto periodo de tiempo.

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO NATURAL TE DE HABA UBICADO EN EL SECTOR DE
LA OFELIA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.



@ INSTITUTO TECNOLOGICO

El Nuevo Modelo de Gestion Educativa (NMGE) es un proyecto que inicié su
gestion en enero de 2010, y plantea la reestructuracion del Ministerio de Educacion

para garantizar y

Asegurar el cumplimiento del derecho a la educacion. Es decir, busca influir
de manera directa sobre el acceso universal y con equidad a una educacién de
calidad y calidez, lo que implica ejecutar procesos de desconcentracion desde la
Planta Central hacia las zonas, distritos y circuitos, para fortalecer los servicios
educativos y aproximarlos hacia la ciudadania, atendiendo las realidades locales y

culturales. (COMERCIO, 2014)

2.01.03 factor legal.
Los factores politico-legales son los referentes a todo lo que implica una posicién
de poder en nuestra sociedad, en sus diferentes niveles, que tendran una repercusion

econémica.

Todos los documentos que requiera dicha empresa para el funcionamiento del

mismo

2.01.03.01 Constitucion del Ecuador.

Principios Fundamentales

Art. 1.-El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico.

Se organiza en forma de republica y se gobierna de manera descentralizada.

La soberania radica en el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la autoridad,

y se ejerce a través de los 6rganos del poder publico y de las formas de participacién

Trabajo y seguridad social
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Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico,
fuente de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizard a las
personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y

libremente escogido o aceptado.

Andlisis: Con respecto al factor politico legal vemos que el Ecuador mantiene una
Constitucion sostenible para el beneficio y desarrollo de la sociedad ecuatoriana, y
con esto terminar con la inestabilidad politica social en la que nos hemos encontrado
los ultimos afios, por ello es una Oportunidad ya que los cambios son tomados en

bienestar de todos los habitantes del pais.

2.01.03.02 Registro Unico De Contribuyentes (Ruc).

Obtener el RUC se requiere:

» Cedula de ciudadania
> Planilla de agua, luz o teléfono

> Llenar un formulario

Este instrumento tiene por funcidn registrar e identificar a los contribuyentes con
fines impositivos y como objetivo proporcionar informacion a la administracion

tributaria.

2.01.03.03 Patente Municipal.
Este comprobante de pago emitido por la administracién zonal correspondiente
por la cancelacion anual del impuesto de la patente municipal se grava a toda

persona natural o juridica que ejerza una actividad comercial e industrial.
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REQUISITOS

» Copia del RUC
» Copia de la cedula de ciudadania
» Copia de la papeleta de votacion

» Copia del carta predial

2.01.03.04 Permiso Sanitario De Funcionamiento.

Este documento emitido por la administracion zonal que autoriza el
funcionamiento de los siguientes establecimientos o actividades comerciales,

sujetas al control sanitario por delegacion del ministerio de salud.
REQUISITOS:

» Solicitud (formulario) de permiso sanitario
» Copia de la cedula de ciudadania
» Copia de la papeleta de votacion del propietario del negocio

» Copia del RUC vigente.
2.01.03.05 Permiso De Suelo.

Requisito para la obtencion del informe de compatibilidad del uso del suelo

(ICUS)

» Formulario del informe de compatibilidad del uso del suelo
» Copia de la cedula de ciudadania
» Papeleta de votacion actualizada del propietario

» Copia del pago del impuesto predial actual
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2.01.04 Factor Tecnologico
Son los derivados de los avances cientificos y son estimulados por las
consecuencias econdémicas favorables del empleo de la tecnologia como instrumento

para competir.
(http://www.crearempresas.com/ec, http://www.crearempresas.com/ec, junio)

Actualmente ha dado un giro importante en el uso de la tecnologia debido a que
anteriormente no se contaba con esta tecnologia por el mismo hecho de no contar

con los recursos necesarios para poder adquirirlos ya que su costo es elevado.

2.01.04.01 internet.
Internet es un impulsado del fenémeno de la Globalizacion y junto con la
Ilamada desmaterializacién de la economia ha dado lugar al nacimiento de una
Nueva Economia caracterizada por la utilizacion de la red en todos los procesos de

incremento de valor sea cualquier nivel de uso en la poblacion.

2.01.04.02 Tecnologia de la Maquinaria y Equipos.
La tecnologia en la maquinaria facilita las tareas de los trabajadores que elaboran
a diario dicho producto Con los afios, el desarrollo de softwares ha racionalizado los
procesos de registro y mantenimiento y elaborar un mejor producto de calidad, la
generacion de estas maquinarias y equipos genera un mejor, manejo y elimina
cualquier situacion de errores del producto. Los modelos nuevos de la tecnologia
informaética y el software son la mejor opcidn para especializarse a nuevas tendencias

de manejo y conocimientos.
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MOLINO SELLADORA

Model CCFD6
Tea Bag Packing Machine

Analisis: hoy en dia la demanda en experiencia en softwares, pues es un
conocimiento profesional de la tecnologia, ayuda a alcanzar una carrera profesional
tanto en los campos técnicos y no técnicos, mejorando la capacidad de
comunicacion, la capacidad de trabajo en equipo, capacidad de decision y resolucién

de problemas.

2.02 Entorno Local
Elementos que estan relacionados permanentemente con la empresa y que

influyen en las operaciones diarias como en los resultados esperados.

2.02.01 Clientes.
Nuestros clientes serdn hombres y mujeres que pertenezcan a un nivel

socioeconoémico y que desconozcan del producto té de haba.

Cliente es la persona, empresa u organizacion que adquiere o compra de forma
voluntaria productos o servicios que necesita o desea para si mismo, para otra
persona 0 para una empresa u organizacion; por lo cual, es el motivo principal por el
que se crean, producen, fabrican y comercializan productos y servicios. (Salazar

Pico, 1989, pags. 49-65)

» El servicio que brindamos a nuestros clientes es personalizado

» El producto que tenga algun problema sera cambiado
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» Se le brindara un buen servicio y asi tener una gran presentacion hacia

nuestros clientes.

2.02.01.01 Nuestros Clientes

Tabla 7 Clientes

Elaborado por: Adriana Abad

Debido a que nuestros clientes deben ser los mismos del sector la Ofelia como

ademas pueden ser personas cercanas.

2.02.01.02 Clientes Potenciales.
Aquellos (personas, empresas u organizaciones) que no le realizan compras a la
empresa en la actualidad pero que son visualizados como posibles clientes en el
futuro porque tienen la disposicion necesaria, el poder de compra y la autoridad para

comprar. (Salazar Pico, 1989)
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Tabla 8 Clientes potenciales

Pequerias Empresas

Medianas Empresas

Personas de la tercera edad

Estudiantes

Elaborado por: Adriana Abad

Andlisis: Es importante conocer a los clientes a profundidad visualizar cuales son

sus necesidades principales para adaptar un producto o servicio.

2.02.01.03 Clientes Reales.

Son aquellos que le hacen compras a las empresas de forma periodica o que lo
hicieron en una fecha reciente. Este tipo de clientes es el que genera el volumen de
ventas actual, por tanto, es la fuente de los ingresos que percibe la empresa en la
actualidad y es la que le permite tener una determinada participacion en el mercado.

(Salazar Pico, 1989)

2.02.02 Proveedores.
Son todas aquellas personas o empresas que venden a nuestra empresa puede ser
materias primas como el Haba, insumos, aparatos tecnoldgicos, compra de

inmuebles para nuestra empresa.

Un proveedor puede ser una persona o0 una empresa que abastece a otras empresas
con existencias (articulos), los cuales seran transformados para venderlos

posteriormente o directamente se compran para su venta.
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Las zonas haberos del Ecuador estan distribuidas en tres sectores que comprenden

las siguientes provincias que nos otorgan la materia prima en este caso las HABAS.

Tabla 9 Proveedores

Abarca las Abarca las provincias de Conforman las provincias de
provincias del Bolivar, Pichincha,Cotopaxi, Tungurahua
Carchi e Imbabura | Chimborazo,Cafiar,Azuay,
aqui prefieren y Loja

cultivar variedades
de productos como:

Haba comun
chaucha grande y Haba comdn
pequefia Haba verde
N Haba chaucha
Verde grande o Haba chuchefa
machetona Haba morada Haba grande
haba de cristo de Haba fiagui Haba guagra
dos colores )
Haba rifion

Haba blanca pequeria

Elaborado por: Adriana Abad

Anadlisis: los proveedores constituyen una parte notable en el desarrollo de las
actividades diarias y permiten encaminar a una competitividad leal entre

competidores que se mantengan en la misma rama.

2.02.03 Competidores

Son aquellas empresas o0 negocios que ofrecen algin producto o servicio similar o

igual al que vendemos nosotros.
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Se refiere a la empresa que oferta un producto o servicio similar o que tiene el

mismo proveedor. Esto quiere decir que, cuando hay competencia, existen diversos

oferentes y demandantes. (Salazar Pico, 1989)

Tabla 10 Competidores

&INNATIA®

AV 9 DE OCTUBRE

Y ALFAREROS

DISTRIBUIDORES DE

BEBIDAS DIETETICAS

>
kel %
<, <
L S La czeltzera

buscar en el sitio

Tea Sommelier

AMAZONAS Y

PEREIRA N 45-124

COMERCIALIZADORES
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DE TEA

ENERGIZANTES Y

CURATIVOS

NATURALES

Natural

ayudamos a vivir mas sano

RUMINAHUI Y
PIEDRAS NEGRAS

N75 135

VANTAS DE BEBIDAS
ENRGIZANTES Y CAFE

NATURAL.

Elaborado por: Adriana Abad

Andlisis: Los competidores y la rivalidad modifica la actitud de cada empresario

para dirigir sus conocimientos a satisfacer de mejor manera las necesidades de los

clientes, la capacidad de una empresa depende de los recursos econémicos para

competir de Una Manera Leal
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2.03 Analisis Interno

Es el estudio o analisis de los diferentes factores o elementos que puedan existir
dentro de una empresa, con el fin de evaluar los recursos con que cuenta una
empresa para, de ese modo, conocer el estado o la capacidad con que cuenta la

empresa.

2.03.01 Propuesta Estratégica.
Es el desarrollo sistemético de programas de accion encaminado a alcanzar los
objetivos organizacionales, mediante el proceso de analizar, evaluar y seleccionar las

oportunidades que hayan sido previstas.

La gama de té es muy amplia ya que existe té para diabéticos, té energizantes, té
para adelgazar, y té para purgante estomacal, entre otros tipos; adicionalmente
productos naturales pueden sustituir al t¢ comdn y corriente como es el caso del té de

Haba.

Por este motivo se pretende elaborar un té hecha a base de habas como sustituto
del tea tradicional, con propiedades nutritivas que sean beneficiosas para la salud de

las personas sin generar ningun perjuicio. (Oscar, 2010)

2.03.01.01 Mision
Brindarles un producto nuevo e innovador aprovechando los recursos naturales
de una tierra fértil, brindando y garantizando a nuestros clientes un producto de
excelente calidad, preservando el bienestar de las personas, comunidad

contribuyendo asi al crecimiento sustentable de la pequefia, mediana empresa.
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2.03.01.02 visién
Ser una solucién en el mercado y ser reconocidos por nuestro producto elaborado
de forma natural con el fin de obtener un alto grado de satisfaccion por parte de los

clientes quienes son el pilar fundamental de nuestra empresa.

2.03.01.03 objetivos
Es el elemento programatico que identifica la finalidad hacia la cual deben

dirigirse los recursos y esfuerzos para dar cumplimiento a la mision.

2.03.01.03.01 objetivo general.
Posesionar a la empresa en el mercado con un producto natural como una de las
mas competitiva aplicando los valores corporativos que garantice la elaboracion de

un producto de alta calidad.

2.03.01.03.02 objetivos especificos.

» Realizar un estudio financiero que permita determinar la rentabilidad que
genere el mismo.

» Analizar un nuevo enfoque de cultura organizacional que permita ampliar las
expectativas visionarias de las empresas 0 negocios.

» Analizar las condiciones y necesidades actuales en el &mbito social gréafico.

» Saber la demanda en el mercado, para poder invertir y generar mayor

utilidad.
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2.03.01.04 Principios Y/O Valores.

Los valores son el reflejo del comportamiento humano basado en los principios.
Los principios, son normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la
conducta de los integrantes de un grupo humano., y en suma se busca que todos los

miembros de la organizacion internalicen y vivan en armonia. (Rivero, s.f.)

2.03.01.04.01 responsabilidad.
Cumplimiento Veridico eficiente y oportuno de nuestras obligaciones tanto

internas como externas encomendadas con el cliente, la empresa y uno mismo

2.03.01.04.02 honestidad.
La virtud de hacer correctamente las cosas y ser claros. Carta de presentacion y

confianza

2.03.01.04.03 Justicia y Respeto.
Respeto a las leyes y normas, asi como a las diferencias individuales del ser
humano. : Mantener una linea en la cual todos somos iguales y merecemos ser

atendidos con entusiasmo tomando en cuenta sus opiniones.

2.03.01.04.04 Integridad.
Confidencialidad del cliente, independencia de criterio, actitud profesional e

imparcial.

2.03.01.04.05 Compromiso
Mantener las reglas claras de como se debe funcionar como empresa siempre dando

cara por nuestro trabajo, ponerse la camiseta por nuestra labor.
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2.03.01.04.06 trabajo en equipo

Conjunto de personas asignadas o auto asignadas, de acuerdo a habilidades y

competencias especificas, para cumplir una determinada meta bajo la conduccién de

un coordinador.

2.03.01.04.07 creatividad.
Un factor clave de un servicio personalizado es dedicar el tiempo y los recursos

necesarios para ofrecer algo que nadie haya sido capaz de hacer anteriormente.

2.03.02 Gestion Administrativa.
Conjunto de Acciones mediante las cuales los directivos desarrollan sus
actividades a traveés de la Investigacion, Planificacion, Organizacion, Direccion,

Control y Evaluacion de las actividades.

DMINISTRACION

2.03.02.01 Constitucion de la Empresa

Persona Natural es una persona humana que ejerce derechos y cumple
obligaciones a titulo personal. Al constituir una empresa como Persona Natural, la
persona asume a titulo personal todas obligaciones de la empresa. Lo que implica
que la persona asume la responsabilidad y garantiza con todo el patrimonio que
posea (los bienes que estén a su nombre), las deudas u obligaciones que pueda

contraer la empresa. (BACA URBINA, 2006)
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Obtencion del

"~ Persona Natural
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wpum‘” wvar Contabilidad

Elaborado por: Abad Sarango Adriana Elizabeth

2.03.02.02 Forma de Constitucion.

Las personas naturales se clasifican en obligadas a llevar contabilidad y no
obligadas a llevar contabilidad. Se encuentran obligadas a llevar contabilidad todas
las personas nacionales y extranjeras que realizan actividades econémicas y que
cumplen con las siguientes condiciones: tener ingresos mayores a $ 100.000, o que
inician con un capital propio mayor a $60.000, o sus costos y gastos han sido

mayores a $80.000.

2.03.02.03 Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

Punto de partida en el funcionamiento de la administracion tributaria que sirve
para registrar e identificar a los sujetos pasivos: personas naturales y sociedades.
Permite configurar una base de datos donde se encuentra la informacion necesaria
sobre los contribuyentes que ejercen actividades econdmicas en el territorio

ecuatoriano. (SRI)
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Inscripcion en el RUC Requisitos bésicos:

«+ Original y copia a color de la cédula de identidad o pasaporte.
¢ Original y copia del certificado de votacion vigente.
« Original y copia de planilla de servicios basicos (agua, luz, teléfono) o

demés documentos que detalle la direccion exacta del contribuyente.
Requisitos adicionales de Actividades especificas:

+ Original y Copia de titulo universitarios avalado por la Secretaria Nacional
de Educacion Superior o copia del carnet otorgado por el respectivo Colegio

Profesional.

En la actualidad Universidades e Institutos de Educacion Superior dentro del pais
cuentan con carreras de especializacion tributaria con objeto de formar profesionales
de alto nivel que intervengan en la resolucion de problemas, Este campo profesional

en cotizado en el mercado laboral.

Obligaciones como persona natural

FORMULARIO 104 Personas obligadas a llevar Contabilidad
FORMULARIO 104A Personas no obligadas a llevar Contabilidad

IVA (IMPUESTO |DECLARACION Mensual con tarifa0 % y 12%
AL VALOR
AGRAGADO)

DECLARACION Semestral con tarifa 0% si le retienen el 100% de IVA

(profesionales y arrendatarios de bienes inmuebles a Sociedades)

IR (IMPUESTO A [FORMULARIO 102 Personas obligadas a Ilevar Contabilidad.

LARENTA) FORMULARIO 102 A Personas no obligadas a llevar Contabilidad.

2.03.02.04 Patente Municipal LUAE.
El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, con el fin de agilitar los servicios
gue presta a la ciudadania, presenta el nuevo proceso para obtencion de la Licencia

Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econdmicas (LUAE).
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La LUAE es el documento habilitante y acto administrativo unico con el que el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito autoriza a su titular el ejercicio de
actividades economicas en un establecimiento determinado, ubicado dentro del

Distrito.
La LUAE integra los siguientes permisos y/o autorizaciones administrativas:

¢ Informe de Compatibilidad y Uso de Suelo (ICUS)

+«+ Permiso Sanitario

%+ Permiso de Funcionamiento de Bomberos

% Rotulacion (Identificacion de la actividad econémica)
« Permiso Ambiental

% Licencia Unica Anual de Funcionamiento de las

% Actividades Turisticas

¢ Permiso Anual de Funcionamiento de la Intendencia

++ General de Policia.

Tabla 11 Categorias LUAE

Cats ria | Cat ria | Cat ria
Inspecciones ateeo ateso ACEO
1 2 3
a -
Inspeccion de Bomberos (previa a la emision de
la licencia)
- - - .. . .
Inspeccion de Ambiente (previa a la emision de
la licencia)
a
Inspeccién de Salud (previa a la emision de la
licencia)
a
Inspeccién de Turismo (previa a la emision de la
licencia)
L J
Inspeccion de Bomberos (posterior a la emision
de la licencia)
- - -
Inspeccion de Publicicadad (posterior a Ia
emision de la licencia)
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2.03.03 Gestidn Operativa.
La gestidn operativa en el ambito empresarial se refiere al dia a dia, esto quiere
decir que son acciones realizadas para que la empresa siga a flote, y sobreviva o siga

existiendo.
2.03.03.01 Organigrama Estructural.

Un organigrama es la representacion gréfica de la estructura organizativa de una
empresa u organizacion. Representa las estructuras departamentales y, en algunos

casos, las personas que las dirigen. (http://organigramaempresa.galeon.com/)

Figura 7 Organigrama estructural

PRESIDENTE

VICEPRESIDENTE

ADMINISTRACIGN PRODUCEION

CONTARILIDAD

{

VENTAS

Elaborado por: Abad Sarango Adriana Elizabeth

2.03.03.02 Flujo Grama De Produccién

Nos muestra mediante simbolos cada paso del proceso de elaboracion.
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Simbologia

Seleccion (Limpieza)

Tostada

Molienda ( pulverizado)

Etiquetado ( Control de

calidad)

@
&

.
-V

5 po— Distribucion del
G Producto terminado

Limpieza Y Seleccion.

Para la limpieza de la materia prima (habas secas), se utilizara agua con una

cantidad de cloro que se depositaran en una tolva de acero inoxidable eliminando de
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esta forma cualquier tipo de impureza y removiendo los desperdicios o basura que

traiga el mismo.

Tueste.

Este es un proceso del que dependerd la futura calidad del té de habas. Las
transformaciones que el haba seca experimentara en este proceso determinaran el

aroma, el sabor y el grado de acidez del mismo.

Molienda

El grado de espesor de la molienda tiene un impacto importante en el proceso de
elaboracion del tea de habas, y es critico saber combinar la consistencia del grado de
fineza del haba con el método de elaboracion para poder extraer un sabor 6ptimo de
los granos tostados. Los granos que se muelen demasiado para un determinado
método de elaboracion expondran demasiada area superficial al agua caliente y

produciran un gusto amargo y aspero.

Envasado.

Esta es la altima parte del proceso, en donde el tea de habas finalmente
elaborado, se lo envasara en las fundas plasticas para evitar asi la entrada de oxigeno
y humedad en el producto, este proceso seré llevado a cabo manualmente por los

operarios.

Distribucién.

El té de habas envasado sera colocado en cajas de carton los mismos que serian

transportados en camiones hacia los distintos canales de distribucion.
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2.03.03.03 Diagrama del proceso

Figura 8 diagrama

INICIO

RECEFCION ¥
ALMACENAMIENT
0 DE MATER|ALES

v

INSPECCION

Seleccién
del grano

Tostar el
grano

(haba)

molienda

2.03.04 Gestion Comercial

Etiguetado

empague

Distribucion
del producto
terminado

»| almacenamiento

La forma o estrategias de como promover un producto o servicio ofrecido a la

sociedad garantizando su estabilidad en el mercado.

Las oportunidades comerciales abarcan toda la actividad comercial de adquisicion

de tea de haba.

2.03.04.01 Modelo De Las Cinco Fuerzas De Porter.
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Figura 9 Cinco fuerzas de Porter

PRODUCTOS
SUSTITUTOS:

Elaborado por: Adriana Elizabeth Abad Sarango

2.03.04.01.01 competidores.

La rivalidad entre los competidores en un sector en aumento productivo varia en
funcion a la forma en que los gerentes consideren las amenazas y las oportunidades
de su entorno y las estrategias que siga cada empresa para mantener su mercado
meta. Las reacciones influyen en aumentos o disminuciones de precios,
mejoramiento de caracteristicas en productos y servicios de mejor calidad.

(MICHAEL, 2011)

2.03.04.01.02 competidores nuevos.
El ingreso de nuevos participantes se da en respuesta a las grandes utilidades que
genera una actividad econdémica de las empresas establecidas y el rapido

crecimiento de un sector, las barreras de ingreso como capital, posicionamiento son
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considerados como los factores mas predeterminantes al momento de ingresar al

mercado. (PORTER, 2003)

2.03.04.01.03 clientes
El poder negociador de los clientes depende de su capacidad de influencia para
enfrentar a una empresa con otra a fin de hacer que se disminuyan los precios,
obtener una calidad superior o comprar mas bienes o servicios por el mismo precio y

mejorando beneficios. (MICHAEL, 2011)

2.03.04.01.04 proveedores
El poder negociador de los proveedores aumenta cuando protegen una
participacion de mercado, suben precios o eliminan ciertas caracteristicas de sus
bienes o servicios sin tener demasiada pérdida de clientes y manteniendo ganancias.
Siempre y cuando estén seguros gque lo que ofrecen no puede ser reemplazado

facilmente. (PORTER, 2003)

2.03.04.01.05 Bienes O Servicios Sustitutos.
La amenaza de los bienes o servicios sustitutos depende de la capacidad y la
disposicion de los clientes para cambiar sus habitos de compra. Considerando que
satisfacen una misma necesidad, Los sustitutos limitan el precio que las empresas

han propuesto dando una estabilidad en la comunidad. (MICHAEL, 2011)

2.03.04.02 marketing mix.
El marketing mix o mezcla de mercadotecnia es un concepto que se utiliza para
nombrar al conjunto de herramientas y variables que tiene el responsable de
marketing de una organizacion para cumplir con los objetivos de la entidad. Esto

quiere decir que el marketing mix esta compuesto por la totalidad de las estrategias
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de marketing que apuntan a trabajar con los cuatro elementos conocidos como las

Cuatro P: Producto, Precio, Plaza y Promocion (Publicidad).

(http://definicion.de/marketing-mix/)

2.03.04.02.01 Producto o servicio.
Producto seré todo lo tangible (bienes muebles u objetos) como intangible

(servicios) que se ofrece en el mercado para satisfacer necesidades o deseos.

«+ Lograr posesionar o dara conocer el producto.
+ Realizar una buena presentacién para la venta del producto.

+ Resaltar los beneficios (valor agregado) que posee el producto

2.03.04.02.02 Precio.

Los precios varian y van de acuerdo las opciones que se ofrece y el presupuesto
de los clientes, considerando la optimizacion de recursos para que sean competitivos
a los existentes en el mercado, Para elaborar el precio debemos determinar el costo
total que el producto representa para el cliente incluido la distribucion, descuentos,

garantias.

¢+ Determinar un precio referente a la calidad del producto, que se
permita ingresar rapidamente al mercado y generar un importe
volumen de ventas.

% Realizar un analisis permanente de los precios de la competencia.

¢+ Establecer precios competitivos que permitan incrementar el

volumen de clientes
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s Diversificar o dar alternativas de descuento ofertado de acuerdo al

o
A5

monto de la compra.

X/
X4

% Lanzar al mercado un producto natural y saludable a un precio
bajo, de esta manera lograr una rapida acogida, y poder hacerlo

conocer rapidamente entre los clientes.

X/

% Recomendar las promociones trimestrales donde se realizara un

descuento adicional y garantizar la fidelidad de los clientes.

2.03.04.02.03 plaza.

El producto inicialmente sera expuesto de manera directa a los clientesy estaran

ofertados en el Sector Norte de la Capital, posteriormente continuaremos con la

expansion a medida que los clientes acepten el producto.

Lograr mantener el producto, satisfaciendo las necesidades requeridas para

conseguir el crecimiento de la empresa.

X/
L X4

Realizar ventas directas a las tiendas y pequefios negocios.

Participar en ferias locales para exhibir el producto

Ofrecer el producto via Internet, lamadas telefonicas, envio de correos,
visitas a Locales.

ubicar el producto solamente en un punto de venta que sea exclusivo

(estrategia de distribucion exclusiva)

2.03.04.02.04 promocion (publicidad).

Las técnicas de promocidén y publicidad van dirigidas a los clientes potenciales a

medianos y pequefios negocios, Las estrategias comerciales seran efectuadas por

diversos medios tales como:
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+«+ Comenzar con un Tiraje de unas 2000 afiches para colocar en tiendas y
aliados comerciales

+ Visitas directas a locales naturistas, centros comerciales, hogares y
establecimientos presentando nuestro producto.

.

%+ Promocion en pagina Web, incluyendo la informacion completa de nuestra

microempresa.

Figura 10 pagina de Facebook haba “te

Paned St adm [ s |

O Agroger e portede

Actualzar b informaciin de b phgioa [« Megusta & Opinar

o e parta
L B Il

Elaborado por: Adriana Abad

% Tarjetas de presentacion
++ Hojas volantes

«+ Esferos gréaficos

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA

ELABORACION Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO NATURAL TE DE HABA UBICADO EN EL SECTOR DE

LA OFELIA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.



TECNOLGGICO

JILLERA?™ 48

Figura 11 Hojas volantes

MHABAD"TE

proparada con la m HABA

Elaborado Por: Adriana Abad

Figura 12 Tarjeta de presentacion

FA AT AT T
(el ey 5 Tt B BT . T T B HABA
“MAS RIGO MAS SALUDABLE"™ =

ADRIANA ABAD SARANGO
PROPIETARIA

AV JOSE NOGALES Y PIEDARAS

NEGRAS LA OFELIA TLF: 33%1-386

CEL- 09805207498
CORREQ: adriely_abadhotmail_.com

Elaborado por: Abad Sarango Adriana Elizabeth

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO NATURAL TE DE HABA UBICADO EN EL SECTOR DE
LA OFELIA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.



49

Elaborado por Adriana Abad

2.03.04.03 nombre de la empresa.
El nombre del producto es un elemento basico de identidad y de diferenciacion
ante la competencia, por ello se ha seleccionado un nombre de facil compresién en el
mercado y que englobe todas las caracteristicas y beneficios del producto para que

éste sea de facil acceso y posicionamiento en la mente del consumidor.

El nombre de la empresa es la presentacion ante el pablico y trascenderd en el
tiempo, en el crecimiento y desarrollo de la empresa, desde sus primeros pasos hasta

su posicionamiento en el mercado.

HABAD"TE
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2.03.04.03.01 logotipo.
El logotipo es un importante elemento que forma parte de la marca porque ayuda

a que ésta sea facilmente identificada.

2.03.04.03.02 Slogan.
Es el lema publicitario que se entiende como frase identificativa comercial o
politico, y como expresion repetitiva de una idea o de un propdsito publicitario,
representa el objetivo principal de nuestro producto, el aspecto méas importante a

resaltar es el tipo de producto organico y natural.

propar ados con |
"MAS RICO MAS SALUDABLE"

2.03.04.04 Estrategias Comerciales.
Las estrategias de marketing, acciones que se llevan a cabo para lograr un

determinado objetivo relacionado con el marketing.
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2.03.04.04.01 penetracion en el mercado.
Buscar el incremento en la participacion de mercado del producto mediante un

mayor esfuerzo de mercadeo, logrando aumentar los ingresos en los afios futuros.

La estrategia de penetracion en el mercado consiste en incrementar la
participacion de la empresa de distribucion comercial en los mercados en los que

opera y con los productos actuales, es decir, en el desarrollo del negocio basico.

Esta estrategia se puede llevar a cabo provocando que los clientes actuales
compren mas productos (por ejemplo, ampliando los horarios comerciales),
atrayendo a los clientes de la competencia (por ejemplo, bajando precios) o

atrayendo a clientes potenciales (por ejemplo, ofreciendo parking gratuito).

2.03.04.04.02 desarrollo del mercado,
Introducir el servicio actual en diferentes zonas geograficas de la Capital del

Ecuador.

2.03.04.04.03 Canales de distribucion y Ventas.
El producto final serd empacado en unidades y a su vez se realizara la

distribucion directa a los comerciantes minoristas.

Inicialmente se realizara una distribucion semanal del producto, una vez que se
capte mayor mercado se incrementaran las estrategias en forma paulatina, asi

también, se receptaran solicitudes extraordinarias de nuestros clientes.
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2.03.04.04.04 diversificacion del producto:
Agregar nuevos productos relacionados con el giro normal de las actividades. O

encaminar a buscar nuevos mercados.

2.03.04.04.05 Servicio de Posventa.

El servicio de postventa constituye un factor primordial en el éxito de las
organizaciones, ya que, permite identificar las principales debilidades de la empresa

y el camino mé&s adecuado Y eficiente para resolver éstos inconvenientes.

En el presente proyecto se realizard un servicio de posventa via telefonica
transcurridos 5 dias de la entrega del producto. De esta manera se tendra un
seguimiento adecuado a la calidad del producto y si existiera algun inconveniente

sera solucionado de forma inmediata. (Salazar Pico, 1989)

2.03.04.04.06 Alianza Estratégica.

Unificar empresas enfocadas al mismo fin logrando beneficios comunes y

garantizando un mejor producto de calidad para los clientes. (Salazar Pico, 1989)

2.04 Analisis FODA
Herramienta para determinar la Situacion Actual de la Empresa mediante el
analisis de factores controlables y no controlables (Oportunidades y Amenazas son

Externas) (Fortaleza y Debilidad son Internas),
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Tabla 12 Analisis FODA

OPORTUNIDADES AMENAZA

PIB. aumento de los Sectores Productivos

Inflacién. Que afecta sobre la estabilidad de los

precios.

Control de la tasa de interés y apoyo de la

Micro empresa.

Riesgo pais. Desestabilidad Social y falta de

inversién

PEA. Disminucién del Subempleo y aumento

de ocupacion plena.

Balanza Comercial. Falta de Politicas de

Exportacion y dependencia del Petrdleo.

Economia Popular y Solidaria. Incremento

de control en el sector productivo.

Nivel Socio Economico. Falta de Equidad de

recursos en el pais.

Educacion. Accesible y aporta al desarrollo

del pais.

Cambios en la situacion econémica de los

clientes. (Poder de adquisicién).

Factor Legal. Leyes que rigen para vivir en

una sociedad

Cambios en la situacién politica (Gobierno) del

pais.

Tecnologia. Contar con la més alta
tecnologia para la coordinacion.
FORTALEZA

Variedad de proveedores que garanticen

calidad y buen servici6.

Algun desastre de la naturaleza que perjudiqué
a las actividades.

DEBILIDADES

El Tea de haba es un producto nuevo por ende
los consumidores no tienen muchos

conocimiento sobre el producto.

El producto ni presenta ningn efecto
negativo al consumidor es decir no hay

limite para su consumo.

Competidores. Quienes modifican

indirectamente el mercado.

Elaborado por: Adriana Abad
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Capitulo 111
3. Estudio de Mercado.
Esto constituye informacién importante para poder estimar la demanda que

obtendria el producto y analizaria la participacion que generaria el mercado.

Los resultados obtenidos con llevar a establecer a establecer estrategias de
mercadeos para posicionar el producto, identificando posibles puntos de ventas y

canales de distribucion. (Rivero, s.f.)

Con la siguiente investigacion de mercado se desea conocer si el té hecho a base

de habas tendria aceptacion en el norte de Quito la Ofelia. (Montalvo, 2013)

3.01 Anélisis del consumidor.
Es importante analizar el comportamiento del consumidor para saber qué desea
realmente, como lo desea, en qué momento lo puede comprar, con que frecuencia lo

consumira, etc.

3.01.01 Segmentacién del Mercado
Para determinar necesidades, tendencias y perfil del mercado; asi como la
opinidn, conducta y habitos del consumidor, la segmentacion de mercado es

importante para conocer la efectividad de la empresa. (Salazar Pico, 1989)
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Figura 14 Segmentacion mercado

Pais: Ecuador

Region: Sierra

Provincia: Pichincha

Sector: Norte

Edad: 16 aiios en adelante

Género: mdistinto

Ocupacion: emprendedores independientes

Elaborado por: Adriana Abad

3.01.02 Determinacion de la poblacion y muestra.
3.01.02.01 Poblacién.
Es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen algunas
caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado,
sobre las cuales se va a desarrollar la investigacion o estudio. (BACA URBINA,

2006)

Tomando como fuente los datos publicados por El Instituto Nacional De
Estadisticas Y Censo (INEC) del tltimo censo efectuado en el 2010 se determino

que en el sector norte de Quito la Ofelia es de 10.502 habitantes. (INEC, 2014)

3.01.02.02 Técnicas De Informacion
Para esto se realiz6 una encuesta en el sector la Ofelia ubicados al norte de Quito
especificamente en el Barrio José Nogales y piedras negras dirigidas a hombres y
mujeres de 16 a 50 afios en adelante. Se tomd este segmento de mercado

considerando que los Padres de familia son los que haran uso y compra del producto,
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3.01.02.03 Muestra
Es una representacion que contiene las caracteristicas relevantes de la poblacion
en las mismas proporciones que estan incluidas en tal poblacion. Una poblacion es

un todo y una muestra es una fraccion o segmento de ese todo. (Feres, s.f.)

El tamafio de la muestra es de 385

Para llegar a determinar el tamafio de la muestra se determind la siguiente formula.

B N
"ETEEN—1D +1

Nomenclatura:

n= Tamano de la muestra

N= Poblacion o universo

E= margen de error 5% (0,05)

Calculo: 10.502

(0.05) A2 (10502-1) +1

10.502

(0.0025) (10501) +1
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10.502

27.2525

n =385

Se concluye por lo tanto que es preciso realizar 385 encuestas en puntos
estratégicos de la Ofelia al norte de Quito, garantizando que los resultados obtenidos

representativos de la poblacion

3.01.02.04 Técnicas E Instrumentos De La Investigacion.

La encuesta, la misma que cuenta con 12 preguntas. Por medio de las cuales
obtendremos informacién mas clara de las expectativas y necesidades de los
potenciales clientes. El objetivo de la utilizacion de estas técnicas es poder
determinar las plazas existentes, asi como las falencias en la competencia, ademas
conocer el producto que desea tener el cliente y las caracteristicas especificas del

producto.

3.01.03 Analisis de la informacion.
Visualizar y analizar los resultados del proceso de recopilacion mediante graficos
dindmicos, analisis concreto y comparar los datos obtenidos para comprender de

mejor manera la situacién de los consumidores.

3.01.03.01 Encuesta.
La encuesta es un estudio en el cual el investigador obtiene los datos a partir de
realizar un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una muestra

representativa o al conjunto total de la poblacion estadistica en estudio, formada a
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menudo por personas, empresas o0 entes institucionales, con el fin de conocer estados

de opinion, caracteristicas o hechos especificos. (gestionpolis, 2011)

3.01.03.02 Resultados de la Encuesta.
La informacién que usted esta proporcionando sera utilizada para conocer el
grado de aceptacion en el mercado del producto natural tea hecho de habas por favor

ayldeme a contestar.

3.01.03.03 Disefio.

Encuesta

Obijetivo: Obtener informacion estadistica respecto a la elaboracion y

comercializacion de tea de Haba con fines académicos.

Sexo.

a) Masculino __ b) Femenino

Edad.

a)l16-24  b)25-30_ ¢) 3136 d)37omas

1.- Conoce Ud. Sobre bebidas naturales como es el té.

a) Si No

2.-Que Consideraria importante al momento de consumir alguna bebida natural

A) presentacion b) calidad C) precio
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3.-Le gustaria consumir el té de haba.

Si No

4-. Con que frecuencia consume té de haba

Diario

semanal

Quincenal

Mensual

5.- Que cantidad de te haba suele comprar usted mensualmente

1 CAJA

2 CAJAS

3 CAJAS

OTROS

6.- Al momento de comprar te de haba que es lo que toma encuesta.

contenido

nutricional

calidad

presentacion

precio

marca
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7.- consideraria usted que el té de haba es un sustituto del cafe.

Si

no

8.- Que precio usted estaria de acuerdo a pagar por el té de haba.

$ 1.00-
2.00 257
$ 3.00-
5.00 127

9.- Tiene conocimiento de los beneficios que posee él té de haba para la salud.

Si

no

10.- Cual tea cree usted que es mas saludable.

Té de cedron

té de manzanilla

té de toronjil

té de anis

té de haba
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11.- cual seria el mejor lugar que compraria el té de haba.

tiendas

supermercados

bodegas

centros naturistas

12.- que marca de té usted consume

INNATIA

LIPTON

TE SOMMELIER

SEBA NATURAL
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1.-Sexo.

Tablal3 pregunta 1

MASCULINO 140

FEMENINO 245

Figura 15 pregunta 1

sexo

® MASCULINO = FEMENINO

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta

Andlisis: Los datos obtenidos reflejan que un 64% de los clientes que posiblemente
compren este producto natural son las mujeres ya que tendran la necesidad de

mantenerse saludables.
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2.-Edad.

Tabla 14 pregunta 2

16-24 102

25-30 176

31-36 64
37 0o mas 43

Figura 16 pregunta 2

37 o mas Edad

11%

16-24
31-36
17%

25-30
m16-24 m25-30 (60436 m370mas

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta

Analisis: Debido a que las personas de 25-30 afios edad son las mas encuestadas

logramos determinar que existe una aceptabilidad admisible del producto.
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3.- Conoce usted sobre bebidas naturales como es el té.

Tabla 15 pregunta 3
Si 235
no 150

Figura 17 pregunta 3

Conoce usted sobre
bebidas naturales como...

¢ &

Andlisis: Segun los encuestados en su mayor porcentaje el 61% conocen de bebidas

naturales. EI 39% tienen claro que es una bebida saludable pero no lo consumen

porque les falta costumbre a consumirlo, los nuevos cambios ayudan a no poner en

riesgo su salud
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4.- Que considera importante al momento de consumir alguna bebida natural

Tabla 16 pregunta 4

presentacion 67
calidad 145
precio 173

Figura 18 pregunta 4

Que considera importante al
momento de consumir alguna
bebida natural

45%

M presentacion M calidad

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta

precio

Analisis: La diferencia no es significativa ya que los 3 aspectos son importantes

puesto que van de la mano al momento de comercializar el producto.
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5.- Le gustaria consumir el té de haba

Tabla 17 pregunta 5

Sl

204

NO

181

Figura 19 pregunta 5

le gustaria consumir
el tea de haba

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta

Analisis: en su mayor porcentaje el 53% si conoce este tipo de bebidas naturales y

lo

Han consumido ya que manifiestan cuan importante y saludable es para su

organismo.
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6.- Con qué frecuencia consume té de haba.

Tabla 18 pregunta 6

Diario 50
Semanal 69
Quincenal 99
Mensual 167

Figura 20 pregunta 6

Con qué frecuencia
consume te de haba.

18%

26%

M Diario msemanal m Quincenal ® Mensual

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta

Andlisis: Logramos destacar saber de cuantas personas logran o no pueden tomar el

té de haba en la cual 167 personas son las que frecuentemente consumen mensual.
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7.- Que cantidad de té de haba suele comprar usted mensualmente.

Tabla 19 pregunta 7

1 caja 79
2 cajas 205
3 cajas 67
otros 34

Figura 21 pregunta 7

Que cantidad de te de haba suele
comprar usted mensualmente

B1lcaja MW2cajas 3 cajas Motros

Analisis: no representa que un 53% consumen 2 cajas de té de haba mensualmente

y en 9% no lo consumen.
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8.- Al momento de comprar te de haba que es lo que toma en cuenta.

Tabla 20 pregunta 8

contenido
130
nutricional
calidad 75
presentacion 55
precio 95
marca 30

Figura 22 pregunta 8

Al momento de comprar te de
haba que es lo que toma en
cuenta.

-y

B contenido nutricional M calidad = presentacién M precio B marca

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta

Analisis: resalta que en un 34% les interesa el contenido nutricional y en un 25% el

precio ya que por estos dos factores son los mas destacados al momento de

adquirirlos.
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9.- Consideraria usted que el té de haba es un sustituto del café.

Tabla 21 pregunta 9

Si

230

no

155

Figura 23 pregunta 9

Consideraria usted
que el té de haba es
un sustituto del café

L

Hsi Eno

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta

Analisis: un 60% consideran que si es un sustituto el té de haba para las diferentes

bebidas que existe como por ejemplo del cafe.
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10.- Que precio usted estaria de acuerdo a pagar por el té de haba.

Tabla 22 pregunta 10

$ 1.00- 2.00 257

$ 3.00- 5.00 127

Figura 24 pregunta 10

Que precio usted estaria de acuerdo a
pagar por el tea de haba.

mS$1.00-2.00 m$3.00-5.00

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta.

Analisis: El equivalente al 67% personas encuestadas incluyen que lo comprarian
en un rango de $1 hasta $2 dolares, lo que nos permitird vender el producto al

alcance de todos aquellos que lo consumiran.
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11.- Tiene conocimiento de los beneficios que posee él teé de haba para la salud.

Tabla 23 pregunta 11

Si 254

no 131

Figura 25 pregunta 11

Tiene conocimiento de los
beneficios que posee él te de
haba para la salud....

Hsi Eno

Analisis: El desconocimiento mantiene en desconcierto al 34% de los propietarios
encuestados ya que en la actualidad se observa muchas enfermedades no tratables y
que pueden ser evitadas con bebidas naturales la cual obtienen un alto contenido
nutritivo, mientras que el 66%, destaca que si conocen la vitaminas y nutrientes que

tiene la haba.
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12.- cual tea cree que es mas saludable.

Tabla 24 pregunta 12

té de cedron 45
té de manzanilla 95
té de toronjil 65
té de anis 34

té de haba 146

Figura 26 pregunta 12

cual tea cree que es mas
saludable

[
%

H tea de cedron H tea de manzanilla
tea de toronijil Htea de aniz

H te de haba

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta

Andlisis: Los posibles clientes consideran que el t de haba es un poco mas saludable

ya que contiene mas de 20 nutrientes y previne alguna enfermedades.
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13.- Cual seria el mejor lugar que compraria el té de haba

Tabla 25 pregunta 13

tiendas 100

supermercados 165

bodegas 120

Figura 26 pregunta 13

Cual seria el mejor lugar que
compraria el tea de haba

31%

Htiendas M supermercados bodegas

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta

Andlisis: los encuestados manifiestan que es preferible comprar en los
supermercados ya que sus compras lo realizan alli y comprar al por mayor y su

precio es mas econdémico

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO NATURAL TE DE HABA UBICADO EN EL SECTOR DE
LA OFELIA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.



75

3.02 Oferta
Existen algunas Empresas que elaboran y comercializan bebidas naturales como
el té, algunas de ellas debidamente organizadas y legalmente constituidas; otras

re(inen determinados requisitos legales para su funcionamiento. (marketing, 2012)

Tabla 26 Oferta

Poblacion de Quito sector la 10.502

Ofelia

Consumo

Frecuencia

Aceptacion del Precio

Aceptacion del Producto

Oferta del Producto

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuestas
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Tabla 27 Oferta histérica:

ANO FACTOR OFERTA
2014 4,5 8884.50
2013 4,5 8484.70
2012 5,1 8051.98
2011 7,8 7423.93
2010 3,5 7164.09
2009 0,6 7121.95

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta

3.02.01 Oferta Actual.
Se define la oferta como aquella cantidad de bienes o servicios que los
productores estan dispuestos a vender a los distintos precios del mercado.

(marketing, 2012)
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Tabla 28 Oferta actual

ANO FACTOR OFERTA

2014 4,5 8884.50

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: investigacion de mercado

3.02.01.01 Oferta Proyectada.

Tabla 29 Oferta proyectada

29 Oferta proyectada

ANO FACTOR OFERTA
2014 4,5 8884.50
2015 4,5 9284.30
2016 4,5 9702.09
2017 4,5 10141.68
2018 4,5 10598.06
2019 4,5 11074.97

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: investigacion de mercado
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3.03 Productos Sustitutos.
Los productos sustitutivos limitan el potencial de una empresa, ya que la politica
de productos sustitutivos consiste en buscar otros que puedan realizar la misma

funcion que el que fabrica la empresa lider. (MICHAEL, 2011)

3.04 Demanda.

Se llama demanda a la cantidad de bienes y servicios que es probable que el
mercado consuma en los afios futuros, sobre la cual se ha determinado que ningun
productor actual podra satisfacer si prevalecen las condiciones en las cuales se hizo

el calculo. (BACA URBINA, 2006, pag. 51)

3.04.01 Demanda historica.

Tabla 30 demanda histérica

ANO FACTOR DEMANDA
2014 2,3 10.968,52
2013 1,8 10.771,09
2012 2.3 10.523,35
2011 0.8 10.439,16
2010 0.3 10.407,84
2009 1,2 10.282,95

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: encuesta
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3.04.01.01 demanda actual

Tabla 31 demanda actual

ANO FACTOR OFERTA

2014 2,3 10.968,52

Elaborado por: Adriana Abad

3.04.02 Demanda Proyectada.
Estimar lo que sucedera a futuro con la poblacion y objetivo del proyecto
Considerando un crecimiento en un 1.52% anual se proyecta para 5 afos del

proyecto.
Demanda proyectada. (BACA URBINA, 2006)

Tabla 32 demanda proyectada

ANO FACTOR DEMANDA
2014 2,3 10.968,52
2013 2.3 11.220,76
2012 2,3 11.478,84
2011 2,3 11.742,85
2010 2,3 12.012,94
2009 2 12.289,24
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3.05 Balance Oferta — Demanda.

Mantener un equilibrio entre la oferta y la demanda depende del producto o
servicio que se vende, si la demanda es mayor a la oferta tendremos como resultado
una demanda insatisfecha, la cual no ha logrado acceder al producto y/o servicio o

si accedio no esta satisfecho con ello. (BACA URBINA, 2006)

5.01 Balance Actual.
Se utilizo la informacidn proporcionada por las encuestas, desglosada por las
preguntas mas relevantes sobre la necesidad del mercado al que se pretende ingresar

y los resultados son lo siguiente:

Tabla34 Balance Actual

2014 8884.50 10.968,52 - 2.084,02

Elaborado por: Adriana Abad

3.05.02 Balance proyectado.

Considerando los resultados de la encuesta y la capacidad optima de la

elaboracion del tea.
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2014 8884.50 10.968,52 - 2.084,02
2015 9284.30 11.220,76 - 1.936,46
2016 9702.09 11.478,84 -1.776,75
2017 10141.68 11.742,85 -1.601,17
2018 10598.06 12.012,94 -1.414,88
2019 11074.97 12.289,24 -1.214,27

Tabla 35 balance proyectado

Elaborado por: Adriana Abad Sarango
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Capitulo IV
4. Estudio Técnico
Se analizara el tamafio 6ptimo de la planta y el nimero de consumidores que se

tendré para minimizar errores futuros. (Salazar Pico, 1989, pag. 134)

4.01 Tamafio del Proyecto

En forma resumida se puede comentar que todos estos elementos son los que
determinan la base de la inversion (inicial y total) necesaria, asi como los costos y
gastos operativos; por ejemplo, la localizacion de la planta determinard y
condicionara el costo referido al traslado de los productos, especialmente en lo
referente a los insumos (materia prima, recursos humanos, etc.). (BACA URBINA,

2006, pag. 187)

Tamafio de una planta 0 empresa a la capacidad instalada de produccion de la
misma. Unida a pardmetros como el mercado, disponibilidad de insumos,
asesores capacitados, el financiamiento, tecnologia. Para determinar el tamafio de

nuestro proyecto existen ciertos parametros, entre los que tenemos:

Servicio Prestados (ventas)

Capital

>

>

» Numero de trabajadores
» Infraestructura

>
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4.01. 01 Objetivos del tamario.
» Determinar el tamario ideal del proyecto
» Especificar la capacidad maxima técnica

» Realizar el estudio de la capacidad econémica

4.01.02 Tamafio del mercado.
“La demanda es uno de los factores mas importantes para condicionar el tamafio
del mercado. EI tamafio propuesto s6lo puede aceptarse en caso de que la demanda

sea claramente superior a dicho mercado “Autor (BACA URBINA, 2006, pag. 156):

4.01.02.01 capacidad instalada.
Para la determinacion de esta capacidad, se estima que las actividades se realizan

en las condiciones adecuadas, sin tiempos muertos.

Esta relacionada estrechamente con las inversiones realizadas, esto depende de los

bienes de capital que la empresa posee. (BACA URBINA, 2006, pag. 173)

4.01.02.02 capacidad 6ptima.
El tamafio es definido como la capacidad de produccién de bienes y servicios
medidos en un periodo de tiempo definido y ofrecidos en el mercado. (BACA

URBINA, 2006, pag. 165)

4.02 Localizacion.
Este elemento consiste en identificar el lugar ideal para la implementacion del
proyecto, se debe tomar en cuenta algunos elementos importantes que daran soporte

a la decision del lugar especifico de la planta.

4.02.01 Macro localizacion.
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Lugar del Territorio donde sus caracteristicas sean las adecuadas y el producto

natural té de haba, tenga aceptacién por parte de los Consumidores.

Tabla 36 macro localizacion

PAIS ECUADOR
REGION SIERRA
PROVINCIA PICHINCHA
SECTOR NORTE
DIRECCION AV. LA OFELIA
COTOCOLLAO

Elaborado por: Adriana Abad Sarango

Figura 29 macro localizacion
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Fuente: google maps
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4.02.02 Micro localizacion.

A través del micro localizacion se determind el emplazamiento 6ptimo del
proyecto, considerando facilidad de comercializacion del producto, sus vias de
acceso y el manejo eficiente de los costos de transporte y mano de obra directa e

indirecta.

Con respecto a nuestro sitio de venta, que se ubicara en la Ofelia, se elaborara y se

comercializara desde el lugar establecido. (BACA URBINA, 2006)

Tabla 37 micro localizacion

FACTORES Cerca del Cerca de Permiso Servicios Accesibilidad de vias

cliente Proveedores municipal basicos

AV. La Ofelia sector

cotocollao

®
o @ O Q

Figura 30 micros localizacion
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Elaborado por: Adriana Abad Sarango
Fuente: estudio de mercado.
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La zona es accesible a las vias de comunicacion, que permite la observacion de
las instalaciones a todos los usuarios, dispone de servicios basicos como: energia
eléctrica, agua, alcantarillado, teléfono, calzada, recoleccion de basura; ademés de
ser una zona donde se encuentra con facilidad proveedores y considerando que los

permisos municipales por el movimiento de las actividades no son restringidos.

Tabla 38 factores figura 31 factores

CLIENTES 30% B CLIENTES
PROVEEDORES |11%

B PROVEEDCRE
SEGURIDAD 15% 5
HIGIENE 12% SEGURIDAD
TRANSPORTE 15%

B HIGIENE
SERVICIOS
BASICOS 17% B TRANSPORTE
TOTAL 100%

Figura 30 factores
Elaborado por: Adriana Abad
Sector norte de la Capital donde las actividades humanas sobre los factores de
produccion son de gran importancia para la mejora de la calidad de vida de la

poblacion.
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Tabla 39 cercania

No. RAZON

1 Cercania con los Proveedores
2 Seguridad

3 Flujo de Procesos

4 Normativa

5 Cercania a los Clientes

6 Higiene

7 Informacion

8 Transporte

Elaborado por: Adriana Abad

Figura 32 matrices SPL

ARFEA DE ADMINISTRACION

AREA DE COMERCIALIZACION |~ ! N

AREA DE PRODUCCION : \/ 3 |
3 E [y |
BODEGA \/ \/

RECEPCION \i/ \/

SALA DE ESPERA

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: estudio de mercado
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Tabla 40 Orden de Proximidad

LETRA ORDEN DE PROXIMIDAD
A ABSOLUTAMENTE NECESARIO
E ESPECIALMENTE IMPORTANTE
I IMPORTANTE
@) ORDINARIA O NORMAL
U UNIMPORTANT(SIN

IMPORTANCIA)

X INDESEABLE

XX MUY INDESEABLE

Fuente: investigacion de mercado

4.03 Ingenieria del Producto.

Para la elaboracion del paquete del producto del té de habas.

Caracteristicas.- Se prefiere elaborar paquetes o sobres de un ancho y largo de

aproximadamente 8-14 cm, con el papel filtro de 16.5 gr

Sus principales caracteristicas son:
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Figura 31 ingenieria del producto

Elaborado por: Adriana Abad

Peso aproximado: 0.5 kg

Ancho: 8 cm

Largo: 14 cm

Temperatura de sellado: menor de 100 C

4.03.01 Distribucion de la Planta.
Depende del tipo de empresas y sus necesidades, buscando obtener el mayor

beneficio en sus actividades diarias.

El local estd ubicado en sector del norte la OFELIA, es un area de 100 m2 con

divisiones de acuerdo al siguiente plano:
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Elaborado por: Adriana Elizabeth Abad Sarango

Departamento 1: Lugar de la Administracion en la cual se toma las decisiones
sobre la manera de funcionamiento de las personas que conforman la Empresa, y se
almacena cada una de las operaciones realizadas de una manera responsable, se
encuentra cerca de la sala 2 y 3 por ser el nicleo principal de Habad te, Los

principales insumos seran.
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e Computadora

e Teléfono

e Impresora

e Materiales de oficina

e Entre otros

Departamento 2: lugar de comercializacion Aqui se recolectara el producto final

hasta su distribucion a los consumidores como seria:

e Té de habas.

Departamento 3: lugar de produccion, En esta area también se almacenard la
materia prima necesaria para el proceso productivo, es decir, se almacenaran los

quintales de habas secas

Aqui se distribuirdn todas las maquinas necesarias para el proceso
productivo, las cuales se organizaran de acuerdo al orden de utilizacion para el

proceso de produccion, como seria:

e Molino Industrial
o Tostadora industrial

o selladora

En este sector también se ubicara una mesa y todos los materiales necesarios para

envasar el producto final en su caja de presentacion al publico.

e Cajas de presentacion
e Grapadoras

e Entre otros
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Recepcion Lugar de la Secretaria atencion a clientes, informacion general y sala
de espera, categorizada como especialmente importante ya que en este lugar el
cliente tiene el primer contacto con las instalaciones, relacionada directamente con el

departamento 1.

Bodega Almacenamiento de recursos como suministro de limpieza, oficina entre
otros su manejo dirigido por la secretaria 0 mensajero segun las necesidades, su

relacion es importante y no es considerado como lugar especifico de actividades.

Bafno Lugar adaptado tanto para personal administrativo y clientes.

Por no contara con un local propio, las instalaciones dependeran del nivel de
espacio que tenga el local de arriendo siempre y cuando cumpla con los parametros

solicitados de espacio para la adecuacion de las oficinas.

4.03.02 Flujograma de Procesos.
Representaciones graficas que emplean elementos geométricos para representar
secuencias de un proceso, de igual modo permiten describir la secuencia y su

interaccion de las distintas etapas de un procedimiento. (URBINA, 2001-2006)
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Figura 35 simbologias

Simbologia

Seleccion (Limpieza)

2

3 Molienda

(pulverizado)

Etiquetado (Control

4
de calidad)
5

Distribucidn del

Producto terminado

O
v
»

Elaborado por: Adriana Abad Sarango
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4.03.02.01 simbologia.

Figura 36 simbologias del tiempo

SELECCION DE LA HABA
Simbologia Actividad

Recepcion de haba cruda

Seleccion del grano

(control de calidad )

Limpieza del grano y

cernido en bandejas

Almacenamiento

Cuantificacion de la

informacion

-
~
—
A
-
-

Archivo para la

produccion

Total del tiempo

Elaborado por: Adriana Abad

Tiempo

40 minutos

6 horas

1,20 minutos

5 minutos

40 minutos

50 minutos

9 horas y 35 minutos
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Figura 37 flujograma de actividad

FLUJO PARA TOSTAR LA HABA

Simbologia Actividad Tiempo

Recepcion de granos 10 minutos

seleccionados

Preparacion De 3 minutos
tostadoras
industriales

Colocacion de granos 10minutos

para la tostadora

Proceso de tostado en 50 minutos
la maquina industrial

tostadora

Almacenamiento y 40 minutos
enfriado en las

bandejas

total 1 hora y 53minutos

Elaborado por: Adriana Abad
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Figura 38 flujograma de molienda
FLUJO DE MOLIENDA
Simbologia actividad Tiempo

Colocacion del 10 minutos

producto al molino

@ Revision de calidad 15 minutos

de molienda
o Proceso de 40 minutos
N’ molienda
Recepcion de 20 minutos
i molienda
: : Almacenamiento 25minutos
del molido
Total tiempo 1 hora y 50

minutos

36 flujograma de molienda
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Figura 39 Flujo De Empaquetado

EMPAQUETADO
Simbologia Actividad Tiempo
Colocacion de 2 minutos
producto
( control de calidad) 2 minutos
empaque 4 horas
Colocacion en mesa 6 minutos

proceso de sellados

Etiquetado y 6 horas

almacenamiento

Tiempo 10 horas y 10 minutos

Elaborado por: Adriana Abad
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4.03.03 Maquinaria.

Para el desarrollo del proceso productivo y funcionamiento de la panta se utilizara

las siguientes maquinarias.

Tabla 41 maquinaria y herramientas

Unitario Total
Tostadora de habas TKMSX-1 950,00 950,00
Molino industrial TKS-36S 850,00 850,00
Maquina empacadora modelo
1| 23.000,00
CCFD6 23.000,00
TOTAL 24.800,00

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: investigacion de mercado

4.03.03.01. Molino industrial.
El molino permitira transformar la materia prima (habas secas) en producto
terminado, esta maquina es indispensable por cuanto la tea de haba por sus
caracteristicas naturales debe estar siempre fresco para conservar su aroma Yy que no

se vuelva insipido. (Cruz, 2011)
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Figura 38 molino industrial

Elaborado por: Adriana Elizabeth Abad Sarango

Fuente: investigacion de mercado

Figura 41 Empacadora Industrial

Model CCFD6
Tea Bag Packing Machine

Elaborado por: Adriana Elizabeth Abad Sarango

Fuente: investigacion de mercado
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4.03.04 Equipos.

Se considera que en el proceso se utilizaran los siguientes equipos.

Tabla 42 equipo de oficina

Calculadora 1 30,00 30,00

Teléfono 1 50,00 50,00

Elaborado por: Adriana Abad

4.03.05 Equipo de computacién.

Tabla 43 Equipo de Computacién

Laptop Dell i3 1 1.200,00 |1.200,00
Impresora multifuncion |1 150,00 150,00
TOTAL 2 1.350,00 |1.350,00

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: Estudio de mercado
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4.03.05 Mueblesy Enseres.

Escritorio 1 90,00 90,00
Silla giratorio 1 50,00 50,00
Sillas 4 10,00 40,00
Archivadores 1 160,00 160,00
Estanteria metalica 2 50,00 100,00
Papelera 1 200,00 200,00
Mesa de trabajo 1 250,00 250,00
TOTAL 11 890,00

Elaborado por: Adriana Abad
4.03.06 Infraestructura

Tabla 45 infraestructura

Fuente: Estudio de mercado

100 30,00 3.000,00
0,00

Elaborado por: Adriana Abad
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4.03.07 vehiculo.

Tabla 46 vehiculo

Camioneta TOYOTA
2006 14.000,00 |14.000,00

Elaborado por: Adriana Abad

Cuadro de depreciaciones.

Tabla 47 depreciaciones

Descripeion Afio0 [VidaUtil| Afio1 | Afio2 | Afod | Afiod | Afio5
Vehiculo 14000000 5 | 280000/ 280000 280000280000, 2.800,00
Infragsiructura 300000 20 15000 150,00[ 150,00 150,00; 130,00
Maquinaria y Herramienta | 24.80000( 10 15000( 130,001 15000] 150,00 15000
Muebles y Enseres 890,001 10 6900, 8900 8900 8300 6900
Equipos de Oficina 8000 10 600 6000 800 600 800
Equipos de Computacion | 135000 3 450,00 450,000 45000 450,001 45000

elaborado por: Adriana Abad
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4.03.08 Materiales Directos.

Tabla 48 materiales directos

MATERTA PRIMA DIRECTA

.| UNIDAD | VALOR | CONSUM | VALOR | TOTAL
DESCRIPCION

DEMEDIDA |UNITARIO| OMES |MENSUAL| ANUAL

HABA SECA Q| 3500 30 105000 126000

___________ 010 0.0

00 0.0

000 0.0

TOTAL 30.00 1.050,00] 12.600,00

Elaborado por: Adriana Abad

Fuente: investigacion de mercado
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Capitulo V
5. Estudio Financiero.

5.01 Ingresos Operacionales y no operacionales

Los ingresos operacionales son aquellos ingresos producto de la actividad

econdmica principal de la empresa. (BACA URBINA, 2006)

Determinar la inversion y el financiamiento necesario para el proyecto;
consecuentemente sistematizar de forma contable, econdmica y financiera los
estudios anteriormente expuestos para evaluar los resultados de la actividad de

emprender el proyecto. (BACA URBINA, 2006)

5.02 Costos
Constituyen parte primordial de la empresa para generar un servicio adecuado y
consiste en el pago de salarios, la compra de materiales, etc. para lograr los

objetivos esperados.

5.02.01 Costos Directos.
Representa el gasto econdmico para la elaboracién del producto natural que es el

té de haba. (Salinas, 2000)
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Tabla 49 costos directos

COSTOS DIRECTOS
MATERIA PRIMA DIRECTA
- | UNIDAD | VALOR | CONSUM | VALOR | TOTAL
DESCRIPCION DEMEDIDA |UNITARIO| OMES |MENSUAL| ANUAL
HABA SECA 0 300 30 106000 26000
0 0
a0 a0
00 00
TOTAL 30,000 1050,00 12.600,00
\LAVO) DEOBRA DIRECTA
. 3
Sl TACACTO(EALS el | TOTAL
' IR0 | 110
o) [ R IR l:[:']:ﬁl nenl | AVAL
ST 5 1 A
I

T S

Elaborado por; Adriana Abad

Recurso Humano es el principal Costo al momento de elaborar el producto y

poder comercializarlo.

5.02.02 Costos Indirectos.

Son aquellos costos que no se puede identificar o cuantificar plenamente con la

elaboracion del producto. (Salinas, 2000)
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Tabla 50 costos indirectos

COSTOS INDIRECTOS
- VALOR TOTAL TOTAL
DESCRIPCION | CANTID!

CANTIDAD UNITARIO | MENSUAL | ANUAL
Filtro de papel 3239 0,000082 2,00 24,00
Eliquetas 2231 0,000033 3.00 36.00
Fiola 3231 (1,000031 1,00 12,00
Cajas 32m (,000003 0,10 1,20
0,00 0,00
TOTAL 6,10 73,10

Elaborado por: Adriana Abad

Materiales que son complementarios al momento de elaborar el producto los cuales

se consumen segun la necesidad de cada proceso.

5.02.03 Gasto Administrativo.
Son aquellos que se originan en el area administrativa como sueldos del personal
indirecto, servicios basicos etc. Que son necesarios al momento de elaborar el

producto.

Los gastos de operacién hacen referencia al dinero desembolsado por la empresa
para el desarrollo de sus actividades que no estan ligadas de una manera directa en

la elaboracion del producto. (BACA URBINA, 2006)
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Tabla 51 Gastos Administrativos
GASTOS SUELDOS
Apore
sedo | Desmo | Decmo  Vacacones | Fodosce | Pabonal | Suedo | TOTAL
Concegt Cartcad | menstel | fceo |l g | 1% mesel | ANUAL
Adminstador (AR 11 X R O M 1 T VA 1
00 il
Tl (AN 1 Y T O I A )

5.02.03.01 Servicios Basicos.

Es importante para el funcionamiento de la empresa debido a que los servicios

basicos ayudan a que la materia prima se convierta en un buen producto terminado.

Tabla 52 gastos servicios basicos

(aastos Servicios Basicos
Cancegto Vglnr Walor
unilario | mensugl | Yelor anua
Lz A0 A0 | A
haua L A A 1A
Telefong A0 00 | A
Itermet T I e
Toid 00 | GO

Elaborado por: Adriana Abad

5.02.03.02 utiles de oficina.

Estan relacionados con la publicidad del producto.
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Tabla 53 utiles de oficina

Gasto Utiles de Oficina
Concepto Valor unitario Valor mensual Valor anual
Facturas 10,00 10,00 120,00
Papel Bond 10,00 10,00 120,00
0,00 0,00
Total 20,00 240,00

Elaborado por: Adriana Abad

Son aquellos que se originan en el area administrativa como sueldos del personal
indirecto, servicios basicos etc. Que son necesarios al momento de procesar el

producto.

5.02.04 Gastos de Venta.
Son todos los gastos que se relacionan directamente con la oficina o departamento

de ventas. (Mercedes, 2005)

Tabla 54 gastos de venta

Gasto Combustible
Publicidad Radio
Impresos - hojas volantes

Elaborado por: Adriana Abad
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5.02.05 Gastos financieros.
Son los gastos cobrados por las entidades financieras a los que recurren a utilizar
financiacion ajena, tales como intereses, comisiones de apertura, etc. (BACA

URBINA, 2006)

5.02.06 Costos Fijos y Variables.
5.02.06.01 Costos Fijos.
Valores econdmicos que se cancelan permanentes dentro del periodo en igual
cantidad sin importar si la empresa presta o0 no servicios en el periodo. (SALINAS,

2010, pag. 122)

5.02.06.02 Costos Variables.

Valores que sufren cambios dependiendo del nivel de produccién a mayor
produccion mayor valor econdémico. Estan directamente involucrados con la
elaboracion y comercializacion del producto, por lo que tienden a variar con el

volumen de la produccion.

5.03 Inversiones.
Es el dinero a corto plazo en alguna institucién bancaria con el fin de tener
efectivo disponible para apoyar basicamente las actividades de venta del producto.

(BACA URBINA, 2006, pag. 206)

5.03.01 Inversion Fija.
La inversion en activos se puede diferenciar claramente, segun su tipo, En este
apartado se define a la inversion monetaria solo en los activos fijos y diferidos, que
corresponden a todos los necesarios para operar la empresa desde el punto de vista

de produccidn, administracion y ventas. (BACA URBINA, 2006, pag. 201)
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5.03.01.01 activos fijos.
Son bienes que tienen una vida Gtil mayor a un afio y que la empresa utilizara de

manera continua en el curso normal de sus operaciones. (WILFRIDO, 2010)

Son aquellos costos que invierten en el proceso de produccion de un bien o servicio

y que no varian al cambiar las unidades producidas. (LARA, 2010, pag. 179)

5.03.01.02 activos nominales (diferidos)
Comprende todos los activos intangibles de la empresa, que estan perfectamente

definido en las leyes impositivas. (BACA URBINA, 2006, pag. 203)

5.03.02 Capital de Trabajo.

Recursos que requiere la empresa para poder operar sin contratiempo.

Se define como la deferencia aritmética entre el activo circulante y el pasivo
circulante, desde el punto de vista practico esta representado por el capital adicional
(Distinto de la inversion en activo fijo y diferido) con que hay que contar para que

empiece a funcionar una empresa. (BACA URBINA, 2006, pag. 176)

Tabla 55 capital de trabajo

Capital de trabajo

Materia Prima 3.150,00 3.150,00

Mano de Obra 1.811,78 1.811,78
|Gasto Administrativo 4.273,60 4.273,60
Gasto Ventas 327,00 327,00
Total capital de trabajo 9.562,38 3.150,00 6.412,38

Elaborado por Adriana Abad
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5.03.03 Fuentes de financiamiento y uso de fondos.

Tabla 56 fuentes y usos

Iverciones en Activos Fijos

Vehiculo 14.000,001 14.000,00

Magquinaria y Herramienta 24.800,00 24.800,00
[Muebles y Enceres 890,00 890,00

Equipo de Computacion 1.350,00  1.350,00

Equipo de Oficina 60,00 60,00

Total de Activos Fijos 41.120,00{ 16.320,00| 24.800,00
Activos Diferidos

Gasto de Constitucion 120,00 120,00

Estudio de Factivilidad 300,00 300,00

Total de Activos Diferidos 420,00 420,00 0,00
Capital de trabajo

Materia Prima 3.150,00 3.150,00

Mano de Obra 1.811,78 1.8611,78
zasto Administrativo 4.273.60 4.273.60
zasto Ventas 327,00 227,00
Total capital de trabajo 8.562,38 3.150,00 6.412,38
TOTAL DE INVERCION 51.102,38| 19.890,00( 31.212,38
PARTICIPACION 100% 38,92% 61,08%

Elaborado por: Adriana Abad

5.03.04Amortizacion de financiamiento (tabla de amortizacion)
Proceso financiero mediante el cual se disminuye gradualmente, una deuda por

medio de pagos periddicos, que pueden ser iguales o diferentes. (Mercedes, 2005)

Una empresa esté financiada cuando ha pedido capital en préstamo para cubrir
cualquiera de sus necesidades econdmicas, y es posible demostrar que esto le
ayudara a elevar considerablemente el rendimiento sobre su inversion (BACA

URBINA, 2006)
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Tabla 57 Amortizacion

Total Inversion : 100% 51.102,38

Cap. Propio : 38,92% 19.890,00

Financiamiento : 61,08% 31212 38

Plazo : 24 MESES

Interes : 0,12 0,49%

Pagos : MENSUAL

Periodo| Saldo Interes Cuota Capital Saldo

Fija Insolute

i 321238 0,00 0,00 0,00 321238
1 212,38 152,85 130216 1.228.31 29.984.07
2 29.984.07 17.80 13826 123436 28.749.71
3 28.749.71 H1LA 130216 1.240.44 27.509.27

| a 27.509,27 135,60 13826 1,246 56 26.262. 71
5 26.262.71 129,45 130216 1.252.70 25.010,00
B 25.010,00 123.28 13826 1,258,588 2375113
7 2375113 117.07 130216 1.265.08 22.486.04
] 22.486,04 110,84 13826 127132 2121472
] 221472 104,57 130216 1277.59 19.937.14
10 19.937 14 98,27 13826 1,283,588 18.653,26
1 18.652.26 91,95 130216 1.290,21 17.362.04
12 17.363,04 £5.59 13826 1,296, 57 16066, 47
13 16.0FF.47 79,19 130216 1.302.96 14.763.51
14 14.763.51 72T 13826 1.309,38 13.454,13
15 13.454.13 EE,32 130216 131,34 12.138.,29
15 12.138.29 59,83 13826 132232 10,815,965
17 10.815,96 53,31 130216 1326.84 9.487.12
18 9.487 12 46,76 13826 1.335,39 815173
19 815173 40,18 130216 134198 £.809.75
20 £.809,75 3357 13826 1.348 59 546176
21 546116 26,92 130216 1.355,24 4.905.93
22 4.105,93 20,24 13826 136192 274401
23 274401 1253 130216 136863 1376.38
24 1.375,38 6,78 138296 1.375,38 0,00

Elaborado por: Adriana Abad

5.03.05 Depreciaciones (tabla de depreciacion).
Los activos fijos pierden su valor por el uso o por la obsolescencia, disminuyendo

su potencial de servicio. (Mercedes, 2005)

Las depreciaciones es el valor qué se da a los diferentes activos al final de su
tiempo de uso. La tabla de depreciaciones ha sido elaborada para un periodo de 5

afios utilizando el método de depreciacion en linea recta. (Mercedes, 2005)
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Tabla 58 Cuadro de Depreciaciones
Descripcion Ao 0 |Vida Util| Ano 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5

Vehiculo 14.000,00 5 2.800,00( 2.800,00( 2.800,00(2.800,00 280000
Infraestructura 3.000,00 20 150,00 150,00 150,00( 150,00 150,00
IMaquinaria y Herramienta | 24.800,00 10 150,00 150,00 150,00f 150,00 150,00
Muebles y Enseres 890,00 10 89,00 89,00 89,00 89,00 89,00
Equipos de Oficina 80,00 10 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00
Equipos de Computacian 1.350,00 3 450,00 450,001 450,00 450,00 450,00

Elaborado por: Adriana Abad

5.03.06 Estado de situacion inicial.

Se elabora al iniciar las operaciones de la empresa con los valores que conforman

el Activo, el Pasivo y el Patrimonio de la misma.

Tabla 59 estado de situacion inicial

ACTIVOS

Corrientes 9.562,38

Bancos 9.562,38

No Corrientes 41.540,00
0 0,00

Vehiculo 14.000.00

Magquinaria v Herramienta 24.800.00

Muebles v Enceres §90.00

Equipo de Computacién 1.350,00

Equipo de Oficina 60,00

Gasto de Constitucion 120,00

Estudio de Factivilidad 300,00

TOTAL ACTIVOS 51.102,38

PASIVOS

No Corrientes 31.212,38

Prestamo Bancario por Pagar 31.212 38

PATRIMINIO 19.890,00

Capital 19.890.00

TOTAL PASIVO MA S PATRIMONIO 51.102,38

Elaborado por: Adriana Abad
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5.03.07 Estado de resultados proyectado (a cinco afios)

Es un estado financiero dinamico pues permite ver el desarrollo de un periodo de

acuerdo a la vida econdmica del proyecto.

Se elabora al finalizar un periodo contable, con el objetivo de proporcionar

informacion sobre la situacion econdmica y financiera de la empresa. (BRAVO

VALDIVIESO, 2005)

Tabla 60 Estado de Resultados

PIB 2,00% Inflacion 3.67%
Descripcion Ano 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5
VENTAS 74.340,30 75.827 10| 7734365 T78.890,52| 8046833
(-) Costo de Ventas 19.920,30 20.318.71 20.725,08| 2113958 21.562.37
(=) Utilidad Bruta en Ventas 54.420,00 55.508,40| 56618,57| 57.750.94| 5890596
(-) Gastos Operacionales
Gastos Administrativos 17.094,40 17.721,76 18.372,15 19.046.41 19.745.41
Gastos de Ventas 1.272,00 1.318,68 1.367,08 1.417,25 1.469,26
Gastos Financieras 1.439,97 1.492,82 0,00 0,00 0.00
(=) Utilidad Operacional 34.613,62 34.97513| 36.879,33| 37.287.28] 37.691,28
(+) Ofros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00
(-) Ofros Egresos 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
(=) Utilidad A.P.E.I 34.613,62 34.97513| 36.879,33| 37.287.28) 3769128
(-) 15 % Participacion Laboral 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00
(=) Utilidad Antes de |.R. 34.613,62 34.97513| 36879,33| 37.287.28) 37.691,28
(-) Impuesto ala Renta (T.I.R. P.N.S.C) 2.942 96 3.050,97 3.162,94 3.279.02 3.399.36
(=) Utilidad Neta 31.670,66 31.924 16| 33.716,39| 3400825 3420192
( +) Depreciaciones 3.647.00 3.647.00 3.647.00 3.647.00 3.647.00
( +) Amortizaciones 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00
(=) EXCEDENTE OPERACIONAL | 35.317,66] 35.571,18] 37.363,39| 37.655,25| 37.938,92
CALCULO DEL IMPUESTO A LA RENTA
Utilidad Antes de |LR. 34 613 .62
(-1 IESS 9.45% 907F._ 20
(-} GASTOS PERSOMALES 0,00
SAallD O, 00
ALIMEMNTACIOMN O, 00
WINITE M Dy 000
WESTIMEMTA 000
EDUCACION 0.00

BASE IMPOMNMIBLE

33 706, 42

(-3 FRACCION BASICA

19 920,00

FRACCION EXEDEMNTE

13 786 .42

FRACCION EXEDENTE (15%:) 2 067.96
() IMPUEST O FRACCION BASICA 875,00
IMPUESTO GRABADO 2. 942 96
(-} RETENCIOES ENM LA FUENTE 0_00
IMPLUESTO A PAGAR 2. 942 96

Elaborado por: Adriana Abad
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5.04 Evaluacion.
5.04.01 Tasa de descuento
Tasa utilizada para descontar los flujos futuros de efectivo mediante la técnica

del valor presente neto.

Son las expectativas de ganancia que espero tener en el proyecto.

Tabla 61 tasa de descuento

THMAR = i+F+[ixF
i = irflacian
f = costo de oportunidad
Inflacian = 36V
Costo de Oportunidad = 18005

TMAR = 00367 + 0180 + [ 00367 = 0130
TMAR = 02167 + 0,007

THMAR = 0.2233

TMAR = 22,33%

Elaborado por: Adriana Abad

5.04.02 Valor Actual Neto (VAN)
Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a la
inversion inicial.
El Valor Presente Neto permite determinar si una inversion puede incrementar o

reducir el valor de las Pymes. Ese cambio en el valor estimado puede ser positivo,

negativo o continuar igual. Si es positivo significara que el valor de la firma tendré
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un incremento equivalente al monto del Valor Presente Neto. Si es negativo quiere

decir que la firma reducira su riqueza en el valor que arroje el VAN. Si el resultado
del VAN es cero, la empresa no modificara el monto de su valor. (PYMES

FUTURO, 2013)

Tabla 62 Valor Actual Neto (VAN)

VAN = -P + FHE 1 + FME2Z + FNEZ +  FNE4  +  FNES
(1+1]" (1+i]"2 (1+1]°3 (1+i]°4 (1+i]°5

VAN = S0238 o+ BIVEE +  BEAE o+ IBOWA o+ WE/AB o+ BIHAIL
1223305 149647757 183054999 2 233445116 2 7R 2664S

VAN = H0238 + 2STOET +  237EA92 +  THETAAE + BAUEE + 238792

WAN = 102,38 + 231652
WAN = 121314
WAN = FE1213.14

Elaborado por: Adriana Abad

5.04.03 Tasa Interna de Retorno (TIR)
Es la tasa de descuento por la cual el VAN es igual a cero, es decir cuando la tasa

que iguala la suma de los flujos descontados a la inversion inicial.

Tasa que iguala el valor presente neto (VAN) a cero. Si la Tasa Interna de
Retorno es mayor que la tasa de descuento, el proyecto se debe aceptar pues estima
un rendimiento mayor al minimo requerido, siempre y cuando se reinviertan los

flujos netos de efectivo. Por el contrario, si la Tasa Interna de Retorno es menor que
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la tasa de descuento, el proyecto se debe rechazar pues estima un rendimiento menor

al minimo requerido. (BACA URBINA, 2006)

Tabla 63 TIR
VAN = 3666125 + BT+ GATLI6 + 7630+ TEEE5 + 790
19442129 TN THMO05438 142881263 277791595
VAN = 3686125 + 1816550 + 041045 +  BOMII + 263542+ 136573
VAN = BEI5 + BB
VAN = 0,00
TR 94 42%

Elaborado por: Adriana Abad

5.04.04 Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI)

Es el tiempo en que se recupera el capital invertido en el proyecto.

Tabla 64 Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI)

Reniodo AtUmulado
ActUaliZado

0 -51.102,38| -51.102,38 1,00 -51.102,38| -51.102,38
1 35.317,66| -15.784,72 0,82| 28.870,67| -22.231,71
2 35.571,16] 19.786,44 0,67 23.769,92 1.5638,22
3 36.013,39| 55.799,84 0,55| 1967246 21.21 0,68':
4 37.655,25| 93.455,09 0,45 16.81455 38.025,23
5 63.523,92| 156.979,01 0,37| 23.187,92| 61.213,14
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PERIODO DE RECUPERACION A

VALORES CONSTANTES

Inversidan a

Ingresos Recuperar
ANO 3 36.013,39 19.786, 44
1 mes 3001,12 22 787 56
2 mes 3001,12 25.788,68
3 mes 3001,12 28.789,79
4 mes 300112 31.790,91
5 mes 3001,12 34.792,02
6 mes 300112 37.793,14
7 mes 300112 40.794 26
8 mes 3001,12 43.795 37
9 mes 3001,12 46.796 49
10 mes 3001,12 49 797 60
11 mes 3001,12 52.798,72
12 mes 3001,12 59.799,84

PERIODO DE RECUPERACION A

VALORES ACTUALIZADOS

Inversian a

Ingresos Recuperar
ANO 3 23.187 92 38.025,23
1 mes 1932 .33 39.957 55
2 mes 1932 .33 41.889,88
3 mes 1932,33 43.822,20
4 mes 1932,33 45.754,53
5 mes 1932,33 47.686,86
6 mes 1932 33 49 619,18
7 mes 1932 .33 51.551,51
8 mes 1932 33 53.483 .84
9 mes 1932 33 5541616
10 mes 1932 .33 57.348,49
11 mes 1932 .33 59.280,82
12 mes 1932,33 61.213,14

PERIODO DE RECUPERACION:

3 ANO Y 11 MESES

|PRVC

| PERIODO DE RECUPERACION:

4 ANOS 7 MESES

|PRVA

Elaborado por: Adriana Abad

Indicador que mide tanto la liquidez del proyecto como también el riesgo relativo

pues permite anticipar los eventos en el corto plazo. (Rivero, s.f.)

En Valores Actuales descontados con la tasa de descuento se determina el periodo

de Recuperacion en 4 afios completos mas (+) 7 meses. (Rivero, s.f.)

5.04.05 Relacién Costo Beneficio (RBC).

Es la relacion entre todos los ingresos de efectivo actualizado del proyecto

divididos para los egresos de efectivo actualizados incluyendo la inversion. (LARA,

2010)
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5.04.06 Punto de Equilibrio.
Es aquel punto de actividad (volumen de ventas) en donde los ingresos son
iguales a los costos, es decir, es el punto de actividad en donde no existe utilidad ni

pérdida. ((http://www.crecennegocios.com/el-punto-de-equilibrio./), 2013)

Es una técnica Util para estudiar las relaciones entre los costos fijos, los costos
variables y los beneficios, si los costos de una empresa solo fueran variables, no

existiria problema para calcular el punto de equilibrio. (BACA URBINA, 2006)

Tabla 65 punto de equilibrio

PE = CF
p - Cw
DATOS
Costos Fijos:
Gastos Administrativos 17.094.40
Gastos de Ventas 127200 PE = 1836640 = 20.785  Unidades 31177 5185
18.366 40 0,88
Costo Variable unitario 0,62
PRECIO 150 PE = 1836640 = 1.AT758  Dolares
0,59

Elaborado por: Adriana Abad
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Figura 42 punto de equilibrio
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Elaborado por: Adriana Abad

5.04.07 Analisis de Indices Financieros.

Tabla 66 indices financieros

ROE = Litilidad Meta R O.A

| FPatrimonio

ROE = 31 670,66 R.O.A
19.890,00

R.OE = 1.59 R.O.A

Utilidad Meta
Acivos

31.6¥0,66
41.120,00

0,77

Elaborado por: Adriana Abad
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Tabla 67 indicadores de rentabilidad.
MARGEN BRUTO 73.20% 73.20% 73.20% 73.20% 73.20%
MARGEN OPERACIONAL 46,56% 46,12% 47 .68% 47 26% 46,84%
MARGEN NETO 42 60% 42 10% 43 599 43 11% 42 62%

Elaborado por: Adriana Abad
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Capitulo VI
6.01 Impacto Ambiental
Efecto positivo 0 negativo sobre el medio ambiente por las actividades que se

realizan en la produccion de un bien o la prestacion de un servicio.

“Podemos definirla como un conjunto de técnicas que buscan como propdsito
fundamental un manejo de los asuntos humanos de forma que sea posible un sistema

de vida en armonia con la naturaleza”. (ROJAS, 2008)

Reciclaje de Suministro de oficina en la actualidad existen empresas dedicadas a

esta labor lo que contribuye a la no contaminacion del planeta.

“La Microempresa produce y comercializa té de haba lo cual para su elaboracion
si causa un impacto ambiental, de tal manera que es malo para el medio ambiente ya

que hara uso de maquinarias.

%+ También se establecera nuevas estrategias, propdsitos y alternativas para
evitar la contaminacion del ambiente en este sector.
++ Para lo cual la maquinaria estard un lugar adecuado para los posibles peligros

que se presentasen tanto para los trabajadores y la fabrica.
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6.02 Impacto Econdmico

El proyecto tiene un impacto econdémico positivo por que proporcionara un
incremento en el sector del norte, a mas que generara nuevas fuentes de trabajo para
las personas, y esto ayuda no solamente a este sector, sino también a todo el pais

porque habra menos personas desempleadas.

Otra de las formas que se beneficiara el pais, es que si se aumenta una fabrica

también incrementara un impuesto para el pais.

¢+ Inversion, crecimiento y desarrollo, en la actual condicion del pais, aportando
con fuentes de empleo en el cual profesionales pueden acceder para mejorar
su nivel de vida que permita cubrir sus necesidades generando con ello
aumento en el desarrollo social.

¢+ Desarrollo economico de la actividad comercial, La proyeccion de
crecimiento de servicios profesionales es a largo plazo y por ende contribuira

a un desarrollo econémico sustentable visible el PIB.

Con la creacion de una nueva fabrica que produce té de haba ayudara de una u

otra manera al pais porque es un producto natural y saludable para el humano.

6.03 Impacto Productivo
Uno de los impactos productivos mas importantes, es que la materia prima es
totalmente ecuatoriana, porque durante todo el afio se cosechara la haba, es

constantemente la tierra fértil en los sectores.

En el Ecuador de habra un mejoramiento en la matriz productiva, es decir nuevas
industrias que generen fuente de empleo local y permitir incrementar la

competitividad con otros paises.
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Ecuador dejara de ser un pais importador de materia prima para convertirse en
uno de exportador de productos terminados aprovechando la mano de obra del pais,
fortaleciendo los micros pymes y dando lugar a un incremento en el sector

productivo.

Existen muchos impactos productivos en este sector como por ejemplo: la
agricultura, la ganaderia, mineria, artesania, comercio y todo en recursos naturales,

por este motivo es que esta creciendo y desarrollandose cada dia mas el pais.

El impacto de este proyecto sera positivo ya que va de la mano con el progreso y

se vera reflejado en el esfuerzo de las personas por ser mas competitivas entre si.

6.04 Impacto Social

hace referencia a todos los efectos que los diferentes proyectos al ser ejecutados,
logran sobre la comunidad, aqui también son involucrados los resultados obtenidos o
finales ya que a partir de esos “deseos”, fue que se dio origen al programa que busca
siempre como meta un mejoramiento de la comunidad a mediano o largo plazo en el

tiempo. (NASSABAY, 2013)

El proyecto como primera parte disminuira la tasa de desempleo, ya que

mediante las nuevas fuentes de trabajo existiran menos personas desempleadas.

Otra de las personas favorecidas en este sector serian los productores de la haba,

por lo que a través de sus ventas generan recursos propios para ellos y su empresa.

Administracion y mejora continua El aumento de la productividad con tecnologia
desafiara una administracion con acciones a mediano plazo dirigidas a lograr

eficiencia en la productividad de calidad e innovacion constante.
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Capitulo VII
7. Conclusiones y Recomendaciones
7.01 Conclusiones
= El proyecto es factible porque generara una rentabilidad favorable a corto y
larga plazo, tomando en cuenta todas las técnicas que se utilizé para su
factibilidad.
= El sector del norte tiene todos los parametros establecidos para la creacion de
la fabrica que serd puesta en marcha lo mas rapido posible.
= Luego de haber realizado un andlisis mas a profundidad se ha considerado
que el objetivo general de “posesionar a la empresa en el mercado” es
factible ya que cuenta con los instrumentos necesarios y el personal para
cumplir el objetivo propuesto.
= El precio esta establecido de acuerdo a la necesidad de los posibles clientes a
través de las encuestas, que fue lo que se establecio.
= Realizando los estudios correspondientes los resultados son positivos, se ha
podido demostrar que puede ser implementado este proyecto y su
rentabilidad esta en un nivel adecuado, insertando en el mercado Quitefio un
servicio que le brinde satisfaccion, confianza y economia como los

principales factores de garantia.
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= Sin olvidar los temas de cultura general que debemos conocer por vivir en
una Sociedad en constantes cambios, los mismos que debemos modificar y

adaptar a las necesidades de cada individuo o empresa.

7.02 Recomendaciones

= Cumplir con todas las normativas legales que requiere la empresa para no
tener problemas en un futuro prospero.

= Las necesidades del producto es a nivel nacional por ello mantener una
actitud positiva de entregarnos a nuevos sectores en busca de la aceptacion de
este producto.

= Establecer estrategias que ayuden a mantener los clientes mediante créditos o
plazos favorables para ellos

= Esnecesario acotar que el personal debe ser el méas calificado e idéneo para
desarrollar cada una de las actividades a ejecutar el mismo, que debe estar
capacitado y actualizado con los procesos de produccion de aquel producto y
mas que todo cordial con los clientes.

= Establece convenios con los competidores para poderse mantener en el
mercado y no perder la posicion del producto en el mismo.

= Invertir en todos los procesos de calidad para no tener problemas al final de
un periodo contable.

=  Cumplir con todos los procesos establecidos para cuidad el medio ambiento
en el sector.

= No perder la creatividad del producto a través del tiempo y ser innovador dia

a dia con nuevas estrategias de mercado.
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= Las decisiones que sean tomadas por el Gobierno Nacional para incrementar
la productividad del pais también modificara el mercado al cual esta
enfocado este proyecto, de aqui emergen recomendaciones principalmente
estar actualizados y con la disposicion al cambio, de esta manera estar
preparados para ir un paso antes que la competencia.

= El desarrollo de cada uno de los estudios, no significa que el proyecto sea
perfecto y que esté sin riesgo alguno. Se debe recordar que el futuro es
incierto; y nada estéa totalmente dicho es decir que pueden haber variaciones

que cambien los resultados de este proyecto.
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ANEXOS

Habas secas

tostadora

cajade té

W
=0

GI"OBII Tea

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA DEDICADA A LA
ELABORACION Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO NATURAL TE DE HABA UBICADO EN EL SECTOR DE
LA OFELIA AL NORTE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.



132

publicidad

Natural de alta energia que contiene

mas de 20 vitaminas y minerales
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Papel filtro cortado
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Selladora

MOLINO SELLADORA

MODELO Y COSTO MODELO Y COSTO

TKS — 365 $850 CCF D6 $23.000
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