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Resumen Ejecutivo

El presente proyecto propone implementar un software para clinicas odontologicas

mediante el modulo de agenda miento de citas y generacion de historias clinicas. Esta
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propuesta se ha llevado a cabo para mejorar el sistema actual con el que cuentan las
clinicas odontolégicas mejorando procesos de agenda miento para los pacientes que se

lleva a cabo dentro de los consultorios.

Con la falta de herramientas tecnoldgicas se aumenta el indice de pérdidas de
informacion hasta llegar a la duplicidad de informacion ya que los procesos no son

claros para los pacientes y causa mal estar en la atencion al mismo.

En el presente proyecto se presenta el desarrollo del médulo de agenda miento de
citas orientado a la web, esto quiere decir que tendremos una interfaz amigable a los
pacientes ya que podra tener la informacion de las citas de manera constante y en
cualquier momento. El médulo de agenda miento de citas permitira al odontélogo
ingresar el reporte médico, el estado de paciente y tratamientos en cada consulta médica

que se haga.

Abstract

This project proposes to implement a software for dental clinics ing-through module

appointment schedule and generate charts. This proposal has been carried out to
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improve the current system you have dental clinics improving processes ment agenda

for patients is performed in clinics.

With the lack of technological tools index data loss is increased to reach the
duplication of information and processes are not clear for patients and causes bad being

in the attention to it.

In this project we present the development agenda module ment of web-oriented
appointments, this means that patients will have a friendly interface and you can have
the information of dating steadily and at any time. Ment module appointment schedule
will allow the dentist to enter the medical report, the state of patient treatments at each

visit is made.
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Capitulo I: Antecedentes

1.01 Contexto

En el Ecuador hoy en dia varios profesionales del area odontoldgica tienen
problemas en el manejo de las historias clinicas de los pacientes lo que lleva a que la
atencion sea deficiente llevando esto a la pérdida de clientes y de informacion de los
mismos, la cual es considerado uno de los ejes centrales para garantizar el éxito de la

atencion.

No ajeno a la problematica planteada anteriormente los odontoélogos se han visto en
la necesidad de buscar una manera de mejorar el servicio para poder acrecentar el
tiempo y calidad del servicio en cada paciente, de esta manera una investigacion
realizada a la clinica nos llevo a entender que las necesidades de cada uno de los
empleados necesita adquiera nuevos conocimientos para atender las necesidades
cambiantes de la sociedad local y global en el manejo de sistemas automatizados, para

de esta manera agilitar la atencidn y prestar un mejor servicio a los pacientes.

El llevar una historia clinica de manera cronoldgica para los odontdlogos es
conveniente ya que pueden tener los datos del paciente actualizados, los tratamientos
detallados, que no se pierda la informacion por lo que la implementacion de un sistema
que automatice todos los procesos es de gran ayuda para facilitar el trabajo, la puesta en
practica de este proyecto permitird al personal de la clinica tener un mayor control de
los procesos de cada uno de los pacientes, de esta manera fortalecer la atencion,

mejorando la calidad de servicio.
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1.02 Justificacion

Una de las acciones planteadas por toda organizacion de salud radica en la
introduccién de estrategias que estén dirigidas a optimizar los procedimientos de control
interno con el proposito de que cada area operativa, especificamente en lo que tiene que
ver con el registro y control de historias clinicas, asuma responsabilidades en lo relativo
al registro y seguimiento en el almacenamiento, movimiento y ejecucion de las

gestiones de supervision de los procedimientos realizados.

Partiendo de alli, a través de esta investigacion se aportaria la aplicacion de los
enfoques tedricos que se manejan actualmente en cuanto al desarrollo de las funciones
relacionadas con la gestion administrativa dentro de toda clinica, el control de historias

clinicas y agendamiento de citas se enfoque de manera sistematica.

“Cabe sefialar que en la concepcion moderna de las gestiones de control, el manejo
de las historias clinicas es considerado uno de los ejes centrales para garantizar el éxito
de la atencion, puesto que a través de los procedimientos, registros e informaciones que
este manejo aporte, se le facilita a la planificacion para la toma de decisiones” (Omar,

2011).

En ese sentido, la ejecucion de la investigacion va permitir expresar en la practica los
elementos tedricos propios del control de historias clinicas y la aplicacion de los
sistemas de informacion en el desarrollo de este control, mediante el modelo que se
tiene propuesto en este trabajo y que pretende generar soluciones puntuales a este

elemento fundamental del control interno de la clinica.

“Desde el punto de vista metodologico, se estarian estableciendo un conjunto de
directrices que permitirian orientar el desarrollo de cualquier proceso dirigido a

formular sistemas de control y registro considerando el tipo y disefio de investigacion,
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instrumentos de recoleccion de datos y los procesos de analisis de resultados” (Omar,

2011).

A nivel practico, esta investigacion viene a representar una oportunidad importante
para la clinica objeto de estudio, de abordar con precision cuales son los problemas que
actualmente se presentan en la aplicacion de los procesos de control de registro y
agendamiento de citas de pacientes y los factores que han facilitado su permanencia en

el tiempo.

Otro de los aportes de este trabajo, se encuentra en el hecho de que a través de su
ejecucion, se abren las posibilidades de mejoramiento de los procedimientos de control
y manejo de informacion hasta ahora utilizados por la clinica y, por lo tanto una mayor

rapidez de los mismos para la atencion de pacientes.

1.03. Definicion del problema central

En la matriz se puede describir la situacion actual de la clinica y a su vez las fuerzas

que impulsaran a llegar a la situacion mejorada yasi tener un funcionamiento eficaz.

Estas seran calificadas dependiendo de la potencia e intensidad en una escala del 1 al

(Para profundizar favor dirijase al Anexo Al. Analisis de la Matriz de Fuerzas T)

1.03.01 Analisis de la matriz de fuerza.

Después de un analisis a las fuerzas bloqueadoras se ha determinado las mas
relevantes tales como: Personal desinformado y Registro de datos inadecuado
demorando la admision del paciente en la clinica odontologica; esto impide a que la
situacion actual de la clinica mejore en el control de los procesos de admision por lo que

es necesario destacar las fuerzas impulsadoras tales como; Capacitacion del personal
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involucrado en el registro de informacion del paciente para mejoramiento del mismo, y
mantener la informacion del paciente ordenada y consistente; las cuales comprueben

que el proyecto a desarrollarse es viable y con fiable para la clinica odontolégica.
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Capitulo II: Analisis de Involucrados
2.01. Requerimientos
2.01.01 Descripcion del sistema actual.

La situacion actual de la clinica al realizar el registro de pacientes se encuentra
desorganizada ya que se realiza en historias clinicas improvisadas, corriendo el riesgo
de pérdida de informacion de paciente, lo que nos lleva colisiones y pérdidas de tiempo
del doctor especialista y del paciente.

2.01.02 Vision y alcance.

Mejorar los procesos antes mencionados con un sistema informatico a la web que los
automatizara para un mejor funcionamiento de los mismos y lograr los objetivos

expuestos, y ademas con esto satisfacer las necesidades de la clinica odontologica.

Ademads, el sistema pretende mejorar el sistema actual para poder tener una rapidez y

eficacia al momento de la consulta de informacion de cada paciente incluido en el sistema.

Se quiere llegar con eficiencia a los pacientes consiguiendo un mejor manejo de la

comunicacion y mejorar el servicio.

2.01.03 Entrevista.

En la entrevista se detallara la manera actual del funcionamiento de la clinica, ya que
de ello se extrae los requerimientos del sistema a realizar. También podremos visualizar

los alcances del proyecto a implementarse.

(Para profundizar favor dirijase al Anexo A2. Entrevista)
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2.01.04 Matriz de requerimientos.
Tabla 1
Matriz de Requerimiento
Identificador Descripcion Fuente Prioridad  Tipo Estado Usuarios
Involucrados

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

RFO001 . Secretaria  Alta Sistema En revision  Secretaria
Se necesita

. Doctores
registrar los Paci
datos del acientes
paciente.

RF002 Se necesita Secretaria  Alta Sistema En revision  Secretaria
agendar las Pacientes
citas.

RF003 Se necesita Secretaria  Alta Sistema En revision  Doctores
verificar la Secretaria
disponibilidad Pacientes
de las citas.

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

RNFO001 Se necesita Secretaria ~ Media Usuario Enrevision  Secretaria
agendar las Pacientes
citas desde la
web.

RNF002 Se quiere que el  Secretaria ~ Media Usuario Enrevision  Secretaria
sistema sea Doctores
compatible con Pacientes

todos los
navegadores.
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2.01.05 Descripcion detallada requerimiento

Tabla 2

Descripcion del requerimiento RF001

Se necesita registrar los datos del paciente. Estado Analisis

Creado por Yajaira Vifianzaca Actualizado por Yajaira Vifianzaca
Fecha Creacion 24/11/2014 LiEBle AEEbESIn | Ay
Identificador RF001

Eel:;:l (::inﬁento Alta Tipo de Requerimiento Funcional

Datos de Entrada Datos del paciente

Descripcion Ingresar la informacion ordenada sin riesgo de pérdidas

Datos de Salida Informacion del paciente en el formulario

Resultados Esperados  Una mejor distribucion de todos los datos.

Origen Secretaria

Dirigido a Meédicos

Prioridad 5

Requerimientos RF002

Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones Para que este requerimiento se ejecute el rol de cada usuario debera estar

registrado en el sistema.

Poscondiciones 1) Siun usuario no esta registrado, podra registrarse desde cualquier
lugar.

Criterios de Permite guardar en el sistema los datos del paciente con una mejor

Aceptacion distribucion.
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Tabla 3

Descripcion del requerimiento RF002

Se necesita agendar las citas.

Estado Analisis

Creado por Yajaira Vifianzaca Actualizado por Yajaira Vifianzaca
Fecha Actualizacion

Fecha Creacién 24/11/2014 24/11/2014

Identificador RF002

Tipo de Tipo de Requerimiento

Requerimiento Alta Funcional

Datos de Entrada

Registro de datos del paciente

Descripcién

Agendar cita médica ya sea el paciente desde su comodidad o la secretaria

Datos de Salida

Cita agendada con éxito.

Resultados Esperados

Distribucion ordenada de citas médicas.

Origen Secretaria

Dirigido a Pacientes

Prioridad 5

Requerimientos RF001 y RF003

Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones Para que este requerimiento se ejecute debe registrarse la informacion del
paciente.

Poscondiciones 1) Siun usuario no esta registrado, podra registrarse desde cualquier

lugar.
2) Si el paciente cancelara el turno, este se debera desplegar como
disponible.

Criterios de
Aceptacion

Permite ingresar llevar un agendamiento ordenado de las citas.
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Tabla 4

Descripcion del requerimiento RF003

Se necesita verificar la disponibilidad de las Estado Analisis.

citas.

Creado por Yajaira Vifianzaca Actualizado por Yajaira Vifianzaca
Fecha Creacion 24/11/2014 Fecha Actualizacion 24/11/2014
Identificador RF004

Tipo de Tipo de Requerimiento .
Requerimiento Alta Funcional

Datos de Entrada

Usuario y contrasefia segun el rol que maneje para el sistema

Descripcion Ingresar la informacion ordenada sin riesgo de pérdidas

Datos de Salida Informacion del paciente en la historia clinica.

Resultados Esperados  Una mejor distribucion de todos los datos.

Origen Secretaria

Dirigido a Secretaria

Prioridad 5

Requerimientos RF001 y RF002

Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones Para que este requerimiento se ejecute el rol de cada usuario debera estar
registrado en el sistema.

Poscondiciones 1) Si el usuario no recuerda su contrasefia la podra recuperar.

2) Siun usuario no esta registrado, podra registrarse desde cualquier
lugar

Criterios de
Aceptacion

Permite ingresar al sistema de acuerdo a su rol q corresponda con su
nombre de usuario y contrasefia personales.

2.02 Mapeo de Involucrados

A continuacion detallaremos las personas que intervienen en forma directa e

indirecta dentro de la ejecucion del proyecto, para lo cual hemos determinado que las

personas que se benefician con la implementacion de dicho software son: Paciente,

Secretaria y Médico.
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Admision

Pacientes

Secretaria

Ministerio
de
Educacion

Ejecutor del
proyecto

Figura 1: Personas que intervienen en el desarrollo del sistema
2.03 Analisis mapeo de involucrados.

Al analizar el mapeo de involucrados se determina el problema central que es el
inadecuado registro de informacion del paciente, para ello se realiza una investigacion
de campo en la que se pueda determinar cudles son los involucrados las instituciones

privadas y publicas en el problema existente; por lo que se determina los siguientes:

La secretaria de la clinica se ve afectada por el problema que le ocasiona la

desorganizacion ya que no entregan datos especificos del paciente.

Los médicos tienen perdida de informacion por lo que los registros del paciente no

son los correctos, al no tener un sistema que les ayude al ingreso de la misma.

Los pacientes no obtienen la informacion esperada por parte de la clinica ya que no

cuentan con registros ordenados.
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2.04 Matriz de Involucrados

Tabla 5§

Matriz de analisis de los involucrados

Actores Intereses Problemas Recursos, Intereses sobre Conflictos

Involucrados sobre el percibidos Mandatos y el Proyecto Potenciales
problema Capacidades
central

Médicos Quiere tener No es posible Es quien Gran interés en  Estan
reportes tener reportes necesita la acostumbrados
rapidos la rapidos de toda  mejorar los implementacién a manejar la
informacion la informacion  tiempos de del sistema, con  informacion
que se maneja respuesta en el  esto agilitaran manualmente

manejo de notablemente
informacion los procesos

Secretaria Lasecretaria ~ Enmuchos de  Es quien El interés es La
necesita los casos nose  requiere de grande, yaque  informacion
entregar encontraba reportes agiles mejoraria que maneja no
informacion documentacion, y consistentes. gradualmente esta ordenada.
consistente y esto tardaba sus funciones

mucho.

Pacientes Desea obtener  Asignacion de  Es quien Es de gran No encuentra
una atencién  citas muy necesita la interés ya que su cita
eficiente. demorada. atencion agilitaria la agendada

eficiente yde  atenciony las correctamente.
calidad. citas médicas.
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Capitulo III: Antecedentes

3.01 Arbol de Problemas

paciente
I
N

Demora al ingresar datos del

[

J

Problema

re la atencion

problemas en

No poder brindar los
Mezcla de informacion Requerimientos
requerida. necesarios para poder
tener un buen acceso a
M cierta informacion.
Si el paciente
Demora e Demora para requie
inestabilidad con generar una cita en uha sucursal
la informacion. médica. existe
el control de

J

|

Central.
Inadecuado registro de informacidn del paciente.

N
7

-

J

Informacion Mal
Desorganizacién Materiales errénea o distribuida
. no
en el registro de . ’ mezclada en la
los pacientes. adecuados. ciertos casos. informacion

No existe una buena coordinacién para almacenar los

‘ i
registros efectuados.

Figura 2: Arbol de problema.- Anélisis de las causas y efectos del problema central de la clinica.
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3.02 Arbol de Objetivos

Ingreso de datos del paciente

con ¢xito.
Efectos —
Brindar los Requerimientos
Respuestas rapidas de necesarios para poder tener
informacion requerida. un buen acceso a cierta
informacion.
N
Ningln
Estabilidad con Generar citas médica inconveniente si el
la informacién. bien organizadas. paciente requiere la
atencioén en una
sucursal. /
Propdsito
P
del Adecuado registro de informacidn del paciente J
proyecto.

Organizacion Recursos Informacion Mejor
Zn IE| registro bien claray distribuida la
e los i [ i i6
' manejados. concisa del informacion.
pacientes. ) paciente.

Causas. ‘ Coordinacidn para almacenar los registros efectuados.

Figura 3: Arbol de objetivos.- Analisis del propésito principal con los medios que va a llevar a cabo sus

fines propuestos.
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3.03 Diagramas de Casos de Usos

El diagrama de caso de uso muestra las actividades y procesos, actores y sus

relaciones. Estos diagramas nos ayudan a visualizar el funcionamiento del sistema

<<include>>
TN SN
ANULAR TURNO VERIFICAR TURNO

>Jr<?

ESTADISTICA

I

/ N <<include>> " -
KA == e

SOLICITAR ATENCION REGISTRAR DATOS GUARDAR INFORMACION

ACIENTE

<<include>>

<<include>>

\
\

ASIGNAR TURNO VERIFICAR DISPONIBILIDAD DE
TURNOS
<<e>¢Zl> <extend>>

\
\
\

MEDICO \ 7

TURNOS ASIGNADOS o HAY TURNOS ASIGNADOS

REALIZAR ATENCION

Figura 4: Diagrama de caso de uso del negocio.
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3.03.01 Especificacion de Casos de Usos

Tabla 6

Especificacion de Casos de Usos, solicitar atencion.

CURSO TIPICO DE EVENTOS
1. El caso de uso se activa cuando el 1.- El sistema despliega la interfaz de registrar
paciente solicita atencion en datos del paciente.
estadistica.

3. Estadistica debe verificar la 3.- El sistema debe guardar la cita medica
disponibilidad de turnos para
asignar una cita médica al paciente.

1. El paciente puede tomar una cita via plataforma web.

Tabla 7

Especificacion de Casos de Usos, Asignar turno.

CURSO TIPICO DE EVENTOS

El caso de uso se activa cuando el 1.- El sistema despliega la interfaz de citas
paciente solicita atencion en médicas.

estadistica y después de registrar

sus datos, verifica disponibilidad de

turnos.

3. Estadistica debe realizar el pedido 3.- El sistema registrara lo ejecutado por

del paciente. estadistica y guardara los cambios.

1. El paciente puede tomar una cita via plataforma web.
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Tabla 8

Especificacion de Casos de Usos, verificar disponibilidad de turnos.

CURSO TIPICO DE EVENTOS

1. El caso de uso se activa cuando el 1.- El sistema despliega la interfaz de citas
médico desea saber si tiene citas médicas.
asignadas.

3. El médico registra si brinda o no 2.- El sistema debe guardar la atencion
la atencion al paciente. realizada por el médico al paciente.

1. El médico puede verificar citas asignadas via plataforma web.

3.04 Diagramas de Caso de Uso de Relacion

D <P
- - N %

SOLICITAR ATENCION GUARDAR INFORMACION
(from RF-G)

@ @ Q GEN_PERSONA

FRMINFORMACION PACIENTE ~ REGISTRAR INFORMACION CLIODONT

Figura 5: Diagrama de caso de uso Registro de informacion UC001.
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Ce— Cotcilinmes

I / \
\\ 4 /
ASIGNAR TURNO VERIFICAR DISPONIBILIDAD DE
(from RF-G) -l;URNOS\
/ \
/ \
/ \
/ \
/ \
/ \
/ \
// \
Y
}—Q @ Q ADM_CITAMEDICA
FRM CITAMEDIDA REGISTRAR DATOS CLIODONT
Figura 6: Diagrama de caso de uso Asignar Turno UC002.
K \\\\ / . h N\
N o S AN s
VERIFICAR DISPONIBILIDAD DE TURNOS ASIGNADOS
TURNOS \
(from RF-G) \
\
\
\
\
\
\
\
\
\
N
Q ADM-CITAMEDICA
CLIODONT

FRM CITA-MEDICA REGISTAR ATENCION

Figura 7: Diagrama de caso de uso Verificar disponibilidad de turnos UC003.
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3.01.01 Especificacion de Casos de Usos de Realizacion

Tabla 9

Especificacion de Casos de Usos de Relacion, Registrar datos del paciente.

Responsabilidades Sistema

Referencias de Caso de Uso UCo01

PRECONDICIONES
POSCONDICIONES

Salida de Pantalla

Tabla 10

Especificacion de Casos de Usos de Relacion, asignar turno.

Responsabilidades Sistema

Referencias de Caso de Uso uco002

PRECONDICIONES

POSCONDICIONES

Salida de Pantalla
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Tabla 11

Especificacion de Casos de Usos de Relacion, verificar disponibilidad de turnos.

Responsabilidades Sistema

Referencias de Caso de Uso UcCo003

PRECONDICIONES
1. Es sistema debe activarse con la peticion del médico para saber si tiene citas asignadas.
POSCONDICIONES

Salida de Pantalla

3.05 Diagramas de Secuencia

~~
D]

X O O O

~REGISTRAR
_~ESTADISTICA : FRMINFORMACION PACIENTE INFORMACION _~CLIODONT D

ACTIVAFORMULARIO

J INGRESAR DATOS

iTOS GUARDADOS EXITOSAMENTE

SE HAREGISTRADO UN NUEVO PACIENTE

J SE HAGUARDADO EN LABASE GENERAL

GUARDAR ABASE DE DATOS U

DATOS GUARDADOS CON EXITO

Figura 8: Diagrama de secuencia, registrar datos del paciente UC001.
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_~ ESTADISTICA

ACTIVAR FORMULARIO

O

_ REGISTRAR DATOS

GRESE DATOS DEL PACIENTE

= CLIODONT

] ]

OS GUARDADOS EXITOSAME

L

ELIMINAR CITA

O

NT

CITAELIMINADA EXITOSAMENTE
SE HAREGISTRADO UNA NUEVACITA
DATOS GUARDADAEN LA BASE DE PATOS
GRABAR DATOS ABASE DE DATOS U
DATOS GUARDADOS EXITOSAMENTE
Figura 9: Diagrama de secuencia, asignar turno UC002.
O O O o
MEDICA
~MEDICO - FRMCITA-MEDICA ~REGISTAR ATENCION CLIODONT
ACTIVAFORMULARIO D
J REVISAR AGENDAMIENTOS EXISTENTES
REVISAR EN ENTIDAD
RESPUSTA DE BASE DE DATOS

REGISTRAR ATENCION

]

GUARDAR I;ASSE DE DATOS

—

DATOS GUARDA|

DOS EXITOSAMENTE

Figura 10: Diagrama de secuencia, verificar disponibilidad de turnos UC003.
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Capitulo I'V: Analisis de Alternativas
4.01 Matriz de Analisis de Alternativas
Con la seleccion y analisis de los principales objetivos del proyecto que son:

¢ Llevar un ordenado registro de informacion del paciente.

¢ Organizacion en la asignacion de turnos.

¢ Mejorar las competencias del personal para potenciar la atencion al paciente.

+ Informacion clara del paciente.

¢ Mejor distribucion de asignacion del paciente al médico los mismos que fueron
calificados con una puntuacion del 1 al 5, en donde cada numero tiene la

siguiente apreciacion:
1 MALO
2 REGULAR
3 BUENO
4 MUY BUENO
5 EXCELENTE

Una vez que se valoré cada punto de los objetivos realizaremos una sumatoria para

mostrar la puntuacion final de los objetivos del proyecto, y la escala es la siguiente:
10-15 BAJA
16-18 MEDIA ALTA

19-22 ALTA

(Para profundizar favor dirijase al Anexo A3. Matriz de analisis de alternativas)
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4.02 Matriz de Impacto de Objetivos
Tabla 12

Matriz de impacto de objetivos.

Llevar un 4 4 4 4 4 20
ordenado

registro de

informacion

del ia01ente

Organizacion 4 4 4 20
en la

asignacion de

turnos

Mejor 4 4 20
distribucion

de asignacion

del paciente

al medico

4.03 Estandares para Disefio de Clases

Son estandares para disefo de los diferentes diagramas.

(Para profundizar favor dirijase al Anexo A4. Representacion de Estandares para el

Diseno de Clases en UML)
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4.04 Diagramas de Clases

Un diagrama de clases es un tipo de diagrama estatico que describe la

estructura de un sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones entre ellos.
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Figura 11: Diagrama de clases.
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4.05. Modelo Fisico

El objetivo del disefo logico es convertir el esquema conceptual (entidad - relacion)

en un esquema logico (relacional).

W |
AN ey “"ﬂ"“'
e TRy iyt
v e |
. WY WO, 2ok W
e[S,
W0 T :‘""’“‘m
P IIMYAMET ! S IO
(2
[y

Figura 12: Modelo Fisico.
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4.06 Diagramas de Componentes

Los diagramas de componentes se utilizan para ver la estructura del sistema
finalizado mostrando la organizacion y las dependencias entre un conjunto de
componentes. Se puede tomar como componente: tabla, archivo de datos, HTML,

ejecutable, biblioteca de vehiculos dinamicos, documentos, entre otros.

FRM
APLICACION
_ CH
s ] N
' STUDIO

Senidor BD SQL
SERVER

BASE DE
DATOS

Figura 13: Diagrama de componentes.- Esta figura muestra los principales componentes de la solucion.
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4.07 Diagramas de Estrategias

Reduccion de tiempo para realizar la admision del
paciente y asi mejorar los servicios de la Clinica
Odontologica

A

Optimizar los procesos para de esta manera llevar un
ordenado control de la informacion de los pacientes

. Buena predi icion
Adecuado control y Adecuado agendamiento ue ’a pred SPOdS c1o
registro de pacientes de citas para 1nterv§n1r ¢ esta
manera brindar una

excelente atencion

4 N N N

El registro del
paciente se lo Crear un ambiente
realiza de forma cémodo

rapida y correcta )
Brindar confianza
Llevar un ordenado

Se lleva organizada ] i y seguridad en los
la informacion por agendamiento de citas procesos y
fechas y procedimientos

alfabéticamente

- AN NG /

Figura 14: Diagrama de estrategias.- Esta figura muestra los principales componentes y actividades para

alcanzar la finalidad del proyecto.
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4.08 Matriz de Marco Logico

Tabla 13

Matriz de marco logico.

Propésito
El agrado por la Optimizamos Satisfaccion de los
Disminuir el tiempo empresa pues este recursos y usuarios
en los procesos de sistema creara agilizamos los
registros y beneficios al personal procesos

agentamientos de citas
del paciente

Actividades
- Incremento de Planificar un Establecer adecuadas
- Analizar como pacientes cronograma con técnicas para la
funcionan los - Eficienciay fechas y horarios realizacion del
procesos eficacia en los para poder proyecto
- Levantar los procesos documentar todo
requerimientos lo que se vaya
- Realizar BD realizando
- Realizar la
aplicacion
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4.09. Vistas Arquitectonicas

4.09.01 Vista Légica

PRESENTACION
USUARIOS PESONAL
AUTORIAZADO
N // % A\
\ - / N\

\ //// /'/ k\\\
APLICACION % /// < % \
*‘ L

CITAS REGISTRO MANTENIMIENTOS

DATOS

CLIODONT

Figura 15: Diagrama vista logica.- Esta figura muestra los componentes y procesos que conforman la

vista logica de la solucion.

4.09.02 Vista Fisica

Senvidor de ;
App Web Servidor de

L Bazes de Datos

Figura 16: Diagrama vista fisica.- Esta figura muestra la vista fisica de la solucion. (Omar L. R., 2011).
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4.09.03 Vista de Desarrollo

BASE DE ACTUALIZAR
DATOS

‘ T
CONSUTAR Y! DISTRIBUCION SERVIDOR
GUARDAR DEPROCESOS | — WEB NERGONEONED
USUARIO

f
|

PROCESO ’
__|DEADMISION | |

SISTEMAWEB — APLICACION INTERFAZ DE
PROCESOS WEB USUARIO
K— “ _—

— -
T REALIZAR  |£&

CONSULTAS

Figura 17: Diagrama vista de desarrollo.

4.09.04 Vista de Procesos

Registro del paciente

Solicita
Atencién
Si existe el
medica %
No
registra

| paciente

Figura 18: Diagrama vista de procesos, registro del paciente.
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Verificar disponibilidad |
”%[ de citas
Si Agendar |
cita %

Agendar citas

Buscaren |
1 otras fechas

Figura 19: Diagrama vista de procesos, agendar citas.

( Turnos
__
S/

Realizar la
atencion %(C)
No o

Doctor verifica si tiene turnos asignados

‘ Se retira ‘

@

°

Figura 20: Diagrama vista de procesos, verificacion de turnos.
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Capitulo V: Propuesta

5.01. Especificacion de estandares de programacion
Un estandar de programacion es una forma de normalizar la programacion de forma
tal que al trabajar en un proyecto cualquiera de las personas involucradas en el mismo

tengan acceso y comprendan el codigo.

Define la estructura y la organizacion del codigo fuente de un programa. Ademas el
seguir un estandar de programacion facilita como programador la modificacion del

propio codigo fuente aunque no se esté trabajando en el mismo equipo.

Controles

Se detallara los estandares ocupados en la codificacion del proyecto CLIODONT.

(Para profundizar favor dirijase al Anexo A4. Representacion de Estandares para los

controles)

Tabla 14:

Representacion de Estandares para los componentes AJAX.

La primera letra puede ser mayuscula o minuscula
Calendar cal calNombre y las tres primeras letras deben ser la abreviatura
del objeto.

La primera letra puede ser mayuscula o mintscula
MaskedEdit msk mskNombre y las tres primeras letras deben ser la abreviatura
del objeto.
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Tabla 15

Representacion de Estandares para los objetos de ADO.NET.

La primera letra puede ser mayuscula o mintscula
DataSet dts dtsNombre y las tres primeras letras deben ser la abreviatura
del objeto.

La primera letra puede ser mayuscula o minuscula
DataAdapter dta dtaNombre y las tres primeras letras deben ser la abreviatura
del objeto.

Tabla 16

Representacion de Estandares para las variables.

Los nombres que se usen deben
ser significativos.

_usuariolnfo - -public-USUARIOS- UsuarioInfo-{-get; -set; -} Los nombres deben estar en
minusculas, excepto la primera
letra de cada palabra a partir de la

segunda.

Todas las sentencias de control de un bloque try, if, switch, for o de un método deben
poseer sus correspondientes llaves de apertura y de cierre e ir en la misma linea de la

clausula.

- - -private-void-Guardando(int-id)

-
------- if-(dd-==-8)

------- {

----------- Guardar();

------- y

------- else

------- {

----------- _UsuariosInfo-=-Logica Usuaric.ObtenerUsuariosXLista(id);
----------- Modificar(_UsuariosInfo);

------- y

-}

Figura 21: Estandar de identificacion de llaves.
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Evitar en lo posible poner mas de un return en una misma funcion.

--public-static- List<USUARIOS> -ObtenerUsuarios()

------ var-lista-=-dc.USUARIOS.Where(u-=>-u.EST_USU-==-"A");
------ return-lista.Tolist();

Figura 22: Estandar de utilizacion de return.

Separar con un espacio en blanco todas condiciones en una sentencia de control.

--public-static-USUARIOS-ObtenerUsuariosKLista(int - cod)

IIIIII var-lista = dc,USUARIOS. FirstOrDefault (usu-=>-usu.EST USU-==-"A"-& usu.ID USU.Equals(cod));
------ return-lista;

Figura 23: Estandar de espacios en blanco para las condiciones.
Se usa el método verbo-sustantivo para dar nombre a las rutinas que ejecuten

alguna operacion en un determinado objeto.

~-public-void-limpiar()

8

Figura 24: Estandar para asignar nombres a rutinas.

Se usa CSS para la apariencia del sistema, para poder transformar rapidamente un sitio.

bady

{

-+ - -hackground-color :#EAESER;

}

#contenedor

{

-+ - -hackground-color:White;
--margin:aute;
--height: -55@px;

-+ - -width:8e¥;

¥

Figura 25: Estandar Web.
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5.02. Disefio de interfaces de usuario
Tabla 17
Pégina principal.
item Representacion Descripcion

A Label Inicio

B Label Ajustes

C DropDownList Modulos

D Label Login

Figura 26: Pantalla principal.

Tabla 18

Ingreso al sistema.

Funciones de! Sistema

item Representacion Descripcién
A Textbox Usuario
B Textbox Contrasena
C CheckBox Recordar contrasefia
D Button Iniciar sesidon
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D Contrasenx
Recordarmelo &2 prooma vez.
Il de wesion

Funciones del Sistema

Figura 27: Pantalla de ingreso al sistema.

Tabla 19

Bienvenida al sistema.

tem Representacion Descripcién
A Label Inicio
B DropDownList Formularios
C Label reportes

Siguanas en rades sociales y coNOce MAs sobre Nosolros

f v (4]

e s shren AW v

gor

Figura 28: Pantalla de bienvenida del sistema.
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Tabla 20

Ingreso de un nuevo paciente.

item Representacion Descripcion
A RadioButton Todos los registros
B RadioButton Busqueda
C,D,E ImageButton Nuevo,guardary eliminar

F TextBox Cadigo

G DropDownList Tipo de identificador
H TextBox Identificador
LJ TextBox Apellidos

K DropDownList Genero

LM TextBox Nombre 1y2

N TextBox Direccion

O TextBox Teléfono

P TextBox Celular

Q TextBox Email

R Button Buscar imagen

S Button Subir imagen

T TextBox Fecha nacimiento
U TextBox Numero historia
A% CheckBox Estadp

W. XY DropDownList Provincia,canton y parroquia

1 CheckBox Automatico

2 CheckBox Manual

3 TextBox Usuario

4 TextBox Contraseia

5 TextBox Confirmar contrasefia
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Figura 29: Pantalla de registro de pacientes.

Tabla 21

Permisos de Administrador o Usuario del sistema.

item Representacion Descripcion
AB,C ImageButton Nuevo,guardar y eliminar
D.E,F.G RadioButton Busqueda
H,LJ TextBox Codigo,usuarios,cédula
KL TextBox Nombre 1y2
M,N TextBox Apellidos
(0] TextBox Usuario
P TextBox Contraseia
Q CheckBox Cambiar contrasefia
R TextBox Conf. Contrasefia
S Button Subir imagen
T Gridview Lista de usuarios
U Button Seleccionar
\Y CheckBox Administrador
W CheckBox Usuario
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Figura 30: Permisos de usuarios.

Tabla 22

Lista de Pacientes Activos.

item Representacion Descripcién
A DropDownList Busqueda
B TextBox Cédula o Apellido
C ImageButton Ir a cita

LISTA PROERTES

ICEHTFICADOA H* HIETORIA

Figura 31: Lista de Usuarios Activos.
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Tabla 23

Agendamiento de citas.

A ASPxScheduler Calendario
B ASPxDateNavigator Calendario
C Menu Datos cita

Figura 32: Calendario.

5.03. Especificacion de pruebas de unidad

La construccion de un sistema software tiene como objetivo satisfacer una necesidad
planteada por el usuario. Para asegurar que se han alcanzado los niveles de calidad
acordados es necesario evaluar el producto software a medida que se va construyendo.

Por lo tanto se hace necesario llevar a cabo, en paralelo al proceso de desarrollo, un
proceso de evaluacion o comprobacion de los distintos productos o modelos que se van
generando.

El procedimiento para realizar pruebas de unidad definira de forma detallada los
pasos para llevar a cabo estas pruebas. Analiza en detalle cada una de las fases que
forma este procedimiento, describiendo, las actividades a realizar y la documentacion

de entrada y salida que las conforman.
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El alcance es que el procedimiento estd dirigido a realizar las pruebas de unidad.
(Qué se va a probar? Las funciones individuales o métodos: se probaran las entradas y
las salidas y se comprobara que los valores obtenidos son los esperados. Es decir, se
prueba el codigo aislado, independiente del resto del sistema

Este procedimiento describe los objetivos de la realizacion de las pruebas de unidad,
el enfoque a seguir en la realizacion de las mismas por fases, y una descripcion
detallada de éstas. Las pruebas unitarias desarrolladas en este procedimiento tienen
como objetivo aislar cada parte del programa y mostrar que las partes individuales son
correctas. Son fragmentos de unidades estructurales del programa encargados de una
tarea en especifico. El objetivo principal seria producir las piezas de cddigo de la
manera mas eficiente y eficaz posible generando pruebas de unidad para las mismas que
aseguren su correcto comportamiento.

Tabla 24

Especificacion de prueba de unidad EPDUO0O1 validacion de campos de acceso al

Método a probar: Validacion de campos de acceso al sistema

Datos de Entrada

Resultado Esperado

Comentarios
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Tabla 25

Especificacion de prueba de unidad EPDUO002 validar la cédula.

Método a probar: Validacion de la cédula

Datos de Entrada

Resultado Esperado

Comentarios

Tabla 26

Especificacion de prueba de unidad EPDUO0O3 validar el RUC.

Método a probar: Validacion del RUC

Datos de Entrada

Resultado Esperado

Comentarios

5.04. Especificacion de pruebas de aceptacion

El plan de pruebas es un producto formal que define los objetivos de la prueba de un
sistema, establece y coordina una estrategia de trabajo, y provee del marco adecuado
para elaborar una planificacion paso a paso de las actividades de prueba. Es de

esperar que las pruebas de aceptacion establecidas para la liberacion sean ejecutadas
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diariamente, de forma posterior, debe elaborar un grafico donde se muestre la

progresion de las pruebas de aceptacion a lo largo del tiempo.

Tabla 27

Especificacion de prueba de aceptacion EPDAO0O1 registro de usuarios.

Caso de uso Ninguno

Objetivo de la prueba: Registrar a los usuarios que operan el sistema

1. Asignacion del rol al usuario
2. Registrar el login
3. Registrar la contrasefia

Registrar al usuario correctamente

Ninguno
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Caso de uso UCo001
‘Tipodeusuario:  Paciente
Objetivo de la prueba: Registrar al paciente correctamente
Secuenciadeeventos
1. Id
2. Ingreso de documento cédula o RUC
3. Apellidos
4. Nombres
5. Genero
6. Teléfono
7. Celular
8. Direccion
9. E-mail

10. N° historia

Guardar la informacion del paciente correctamente

Ninguno
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5.05. Especificacion de pruebas de carga

Las pruebas de carga miden las situaciones en las que el sistema se somete a
variaciones en su carga de trabajo para evaluar la habilidad del sistema para continuar
funcionando adecuadamente, mas alla de la carga de trabajo esperada. Adicionalmente,
las pruebas evaltian las caracteristicas de desempefio (tiempos de respuestas, tasas de

transaccion y otros problemas sensibles a tiempos).

Son técnicas de pruebas de uso desarrolladas para ciclos de prueba de negocio.

Modificar archivos de datos (incrementando el numero de transacciones) o las

pruebas para incrementar el nimero de veces en que una transaccion ocurre.

Tienen criterios de cumplimientos multiples transacciones / multiples usuarios. El
cumplimiento exitoso de estas pruebas, es cuando no se encuentran fallas en los tiempos

aceptables.

Tabla 29

Especificacion de prueba de carga EPDCO001 carga de datos.

Identificador de la prueba: EPDCO001

Tipo de prueba: Simulacion de desempeiio con un numero alto de registros en la base
de datos.

Objetivo de la prueba: Verificar que el sistema recoja la informacion sin demora de tiempo.

Descripcion

- Registro de los usuarios.

- Valores utilizados fecha, hora, nombres, apellidos, rol de usuario, IP, navegador y version del
mismo

Resultados esperados

Mostrar la informacion de ingreso del usuario al instante con los parametros asignados.

Comentarios

Ninguno
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Tabla 30

Especificacion de prueba de carga EPDC002 validaciones.

Simulacién de desempefio con un numero alto de peticiones
concurrentes.

Tipo de prueba:

Descripcion

Resultados esperados

Comentarios

Tabla 31

Especificacion de prueba de carga EPDCO003 tiempo de respuesta.

Tipo de prueba: Simulacién de desempeilo con un numero alto de peticiones
concurrentes.

Descripcion

Resultados esperados

Comentarios

5.06. Configuracion del Ambiente minima / ideal

Para la puesta en marcha del proyecto se necesita que en el equipo que va a ser de
servidor de datos tenga instalado el SQL Server 2008 R2 y en el equipo que va a ser de

servidor de aplicacion tenga instalado el Microsoft Visual Studio 2013.

Para la correcta instalacion de estas herramientas verificar el manual de instalacion.

Una vez hecho esto registraremos el administrador del sistema para que inicie con su

operatividad. Esto se lo hara en el SQL Server 2008 R2.
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Para ejecutar el sistema se debera tener instalado en la maquina un navegador web.

Requisitos minimos

7/
°0

Sistema Operativo Windows XP/Windows Vista/Windows 7/Windows

&/Windows 8.1

% Procesador Intel Pentium® Dual Core 1.2 GHz

% Memoria 1 GB RAM (XP), 1.5 GB (Windows Vista/Windows 7/Windows 8)
¢ Disco Duro 12 GB de espacio libre disponibles

¢ Conexion a internet de banda ancha

% Resolucion de pantalla minima 1024X768

Requisitos recomendados

7
o0

Sistema Operativo Windows 7/ Windows 8 (con los ltimos Service

Packs)/Windows 8.1

R/
A X4

Procesador Intel® Core 2 Duo 2.4 GHz o AMD Athlon™ 64 X2 5600+ 2.8 GHz
% Memoria 2GB RAM

¢ Disco Duro 12 GB de espacio libre disponibles

¢ Conexion a internet de banda ancha

% Resolucion de pantalla minima 1024X768
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Capitulo VI: Aspectos Administrativos

6.01. Recursos

Tabla 32

Recursos humanos utilizados en la construccion del proyecto.

Tutor Ing. Diana Teran Directora del proyecto Responsabilidad de guiar e

instruir

Secretaria Dra. Rocio de Liger Proporciona informacion  Ejecuta el proceso operacional

Tabla 33

Recursos econdmicos utilizados en la construccion del proyecto.

Computadora

Impresiones a color

Material de oficina 5 7 35

Servicios Basicos 3 12,5 37,5

Transporte 60 0,25 15
VALOR TOTAL 2986,1

AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS CLINICOS ODONTOLOGICOS MEDIANTE UN SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION CLINICA: MODULO DE ADMISION



@éisislste mas *

Cotellimes

Tabla 34

Recurso de hardware usado en el desarrollo.

- TOSHIBA Core i5 de 2.4 GHz
1 Computador -  4GBRAM

- 270 GB Disco Duro

- DVD writter

- Monitor, Teclado, Mouse

Tabla 35

Recurso de software usado en el desarrollo.

Sistema Operativo Windows 7 profesional SP1

Microsoft Visual Studio 2013 Software necesario para el desarrollo del sistema.

Adobe Dreamweaver Software de interpretacion de codigo html
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6.02. Presupuesto

Tabla 36

Detalle de Gastos realizados en el Proyecto.

Computadora
Impresiones a color
Anillados

Material de oficina

Servicios Basicos

Tutorias

CD 0,5 1,5

65 Transporte 0,25 16,25

VALOR TOTAL 4029,85

6.03. Cronograma
En el cronograma se detalla las actividades y fechas para la realizacion e

implementacion del proyecto CLIODONT.

(Para profundizar favor dirijase al Anexo 5. Cronograma)
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Capitulo VII: Conclusiones y Recomendaciones
7.01. Conclusiones
El proyecto ha logrado cumplir lo propuesto y respetando los estandares
establecidos. Su disefi6 cuenta con una interface amigable e interactiva de acuerdo a

los requerimientos indicados por los beneficiarios, brindando al paciente un mejor
manejo de la informacion.

A través del desarrollo del proyecto, se ha podido visualizar la importancia de este
proyecto, su implementacion en la Clinica Odontologica. Facilita la labor de los

procesos, garantizando la explotacion idonea de la aplicacion.

7.02. Recomendaciones

Ya concluido con el presente proyecto, se considera enunciar las siguientes
recomendaciones:

Este software debera proporcionar al personal de operaciones la informacion
necesaria para realizar su trabajo.

Con el fin de poder cumplir los requerimientos que la empresa necesita se
recomienda capacitar a los usuarios del sistema con el objetivo de que conozcan la
herramienta para que asi puedan seguir los procedimientos para su correcto
funcionamiento y evitar la saturacion del sistema. En caso de alguna falla o averia en el
funcionamiento del sistema debera consultar el manual técnico o manual de usuario.

El software desarrollado en este proyecto tiene oportunidad de mejoras.
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ANEXOS
A.01 Analisis de la Matriz de Fuerzas T.
ANALISIS DE FUERZAS T
Situacion Empeorada Situacién Actual Situacion Mejorada
Incremento en la pérdida de Inadecuado registro de Eficiencia y seguridad en el
informacion del paciente. informacion del paciente. manejo de informacion del
paciente.

Fuerzas Impulsadoras I PC I PC Fuerzas Bloqueadoras
Capacitacion del personal 3 5 5 3 Personal desinformado.
involucrado en el registro de
informacion del paciente para
mejoramiento del mismo.
Mantener la informacion del 2 5 4 2 Registro de datos inadecuado que
paciente ordenada y demora el proceso de admision.
consistente.
Disponibilidad de la 3 4 4 3 Inadecuada distribucion de
informacion en cualquier informacion.
momento.
Ahorro de tiempo al ingresaral 2 4 4 3 Demora al registrar o modificar
paciente. los datos del paciente.
Mayor participacion en el 4 5 4 2 Clientes insatisfechos.
mercado.

AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS CLINICOS ODONTOLOGICOS MEDIANTE UN SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION CLINICA: MODULO DE ADMISION



&=

‘analisis

—

.-
)

1

a (D
iy

—

w

A.02 Entrevista.

DISENO ENTREVISTA

identificador: 001

Preguntas

Objetivos

Analisis posterior

.Con qué aplicaciones
trabajan hoy en dia?

Enumerar los
sistemas/aplicaciones que
utilizan para su trabajo
diario

Las aplicaciones con las que laboran
actualmente son:

Excel

Word

,Como se registra la
admision del paciente?

Conocer el proceso de
admision del paciente

La secretaria requiere de la informacion
en tiempo real

Ingresar en el sistema la informacion
ordena, ya que tienen los registros en
historias clinicas improvisadas.

. Como se maneja el

agendamiento de las citas?

Determinar los problemas
a solucionar con el
agendamiento de citas

Requiere de agendamiento de citas en la
web

Los pacientes podran escoger citas segun
su disponibilidad.

Se desea organizar de mejor manera las
citas en el sistema.

¢Llevan un control del
tiempo de duracion de
cada cita?

Conocer que tiempo
requiere una cita en los
diferentes tratamientos a
realizarse.

Se necesita llevar un control en la
distribucion y asignacion de citas a los
diferentes doctores especialistas

., Quiénes tendran acceso al

sistema para agendar una
cita?

Obtener el listado de
usuarios que manejaran el
agendamiento de la cita

Se requiere que no solo la secretaria
agende una cita, sino también los
pacientes desde cualquier ordenador con
acceso a internet

Secretaria

Doctores

Pacientes
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A.03 Matriz de analisis de alternativas.

Llevar un 5 4 4 3 3 19 Alta
ordenado
registro de
informacion
del paciente

Mejorar las 4 3 4 3 3 17 Media-
competencias Alta
del personal
para potenciar
la atencion al
paciente

Mejor 4 4 4 3 3 18 Media-
distribucion de Alta
asignacion del

paciente al
medico
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A.04 Representacion de Estandares para el Disefio de Clases en UML.

Objeto Representacion grafica Descripcion del estindar
La primera letra debe ser mayuscula, si existen
varias palabras en el nombre se debe usar la
<Nombre Clase> siguiente notacion Ejemplo: MiClase
&Atnbutos
Clase
$0Operaciones o Metodos()
La primera letra debe ser minuscula y no
_ BCl35Ee abreviada.
Auibuos | Amaer Ejemplo:
+ Operacaol(p : booleano) : double String nombre
# Operacao?()
La primera letra debe ser mintiscula y no
abreviada.
Atributo . Ejemplo:
public Public String nombre
La primera letra debe ser minuscula y no
abreviada.
Atributo ~ Ejemplo:
private l._p Private String nombre
La primera letra debe ser mintiscula y no
abreviada.
Atributo Ejemplo:
protected Protected String nombre
Fiquia La primera letra debe ser mintiscula sin dejar de
Rpado? ; doubla poner la primera letra en mayuscula.
Métodos Rpilada? : doube Ejemplo: getNombre — setNombre
Sigumad)
Sarea() : souble
Sperkmetrod) | doubie
La primera letra debe ser mintiscula indicar que
Método la clase es accesible.
public ‘ Ejemplo: public nombre
La primera letra debe ser mintscula indicar que
la clase es accesible dentro de su ensamblado
M¢étodo é Ejemplo: private nombre
private
La primera letra debe ser mintiscula es accesible
para su clase y sus derivadas.
M¢étodo Ejemplo: protected nombre
protected ?
Las letras deben ser toda mintscula se debe
indicar el tipo de dependencia.
Dependencia oo ______= Sy Ejemplo: <<tipo>>
Las letras deben ser toda mintscula donde
represente un enlace.
Ejemplo:
Asociacion ps agregar — colocar
Las letras deben ser toda mintiscula donde
represente una herencia.
Ejemplo:
Generalizaci —[:‘_;7 asignar - relacionar
on

Las letras deben ser toda mintascula donde
represente.
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_________ I= Ejemplo: realizar
Realizacion
Las letras deben ser toda mintiscula y no
abreviadas y un verbo en infinitivo.
L Ejemplo:
[P, o - e
L ) SRS | manipular - ver — dividir
Rol (|
— o
T
A
La multiplicidad minima es 0, la relacion es
: - opcional. Una multiplicidad minima mayor igual
Multiplicida kL fezawe . que | establece una relacion obligatoria
d ! LArI S PR
B Loes n smme
1 WEE AN
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A.05 Representacion de Estandares para los controles.

La primera letra puede ser maytscula o minuscula
TextBox txt txtNombre y las tres primeras letras deben ser la abreviatura
del objeto.

La primera letra puede ser mayuscula o mintscula
ImagenButton btn btnNombre y las tres primeras letras deben ser la abreviatura
del objeto.

La primera letra puede ser mayuscula o mintscula
Button btn btnNombre y las tres primeras letras deben ser la abreviatura
del objeto.

La primera letra puede ser maytscula o minuscula
GridView v gvNombre y las tres primeras letras deben ser la abreviatura
del objeto.

La primera letra puede ser mayuscula o minuscula
FileUpload flp flpNombre y las tres primeras letras deben ser la abreviatura
del objeto.

La primera letra puede ser maytscula o minuscula
Formulario frm frm Nombre vy las tres primeras letras deben ser la abreviatura
del objeto.
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A.06 Cronograma.

hd b Modode |Nombre de tarea Duracion  |Comienzo Lrnbre nodembre | enero Mo
e AN
1 A CAPITULO . das  mie01/20/14 |
2 #  Contexto 4dias b 18/10/14 il
I’ A lustficacion 3 dias b 25/10/14 ]
4 A Definicion del problema Jdis jue30/1014 I
5 * CaPTULO I ANALISES INVOLUCRADOS 1 dia mar 04/11/14 |
b A Descripcion del sistema fdis  mie05/11/14 [!
1 A Visiony Alcance B dizs mie 12/11/14 W
B 4 Entrevistas Bdis  jued3/il14 i
I’ & Matrizde Requerimientos 15dias  mar25/11/14 I
0 A Descripcion detallada de Requerimientos — 9dias mar 16/12/14 m
1l A Mapeodelo involucrados Sdias  dom28/12/14
E’ A& Matrizde Involucrados Sdis vie02/01/15 1
3 A aapitulol. Problemas y Objetives. 2digs vie 09/01/15 ]
1 A Aol de Problemas 3 s mar 13/01/15 I
15 A Arbol de Objetivos jds vielo/0L/1s il
16 A Diggrama de Casos d Usos Bdis  mig21/01/15 m
I & Casosde Realizacion fdias 0202015 ]
E’ A Diagramas de Secuencia 3dizs vie 06/02/15 1
19 A Especiicacion de Casos de Uso 3dizs mié 11/02/15 I
E’ A CAPITULO V: ANALISIS DE ALTERNATIVAS 2 dis s3b 14/02/15 |
il A Matrizde Andlisis de Alternativas jds mari7f0y/1s I
] A Matrizde Impactos de bjetivos 2digs vie 20/02/15 il
3 A Estadares para el Disefio de Clases 3 dis mar 24/02/15 I
3 & Diggrama de Clases 1 dias vie 27/02/15
Tarea Resumen nactvo [ | Tareas extemas
Diion s Tarea mangal l | Hito extemo ¢
Hits ¢ solo duracion Fecha Imite v
Eﬂ:ﬁeiﬂﬁmmw Resumen 0 Informe e resumen manisl s Progreso —
Reawmen delproyects. | | Resumen manua re— Drogreso manual —
Tarea Inactiva solo &l comienzo [
Hito nadtiva stlo fin ]
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