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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto tiene como fin generar fuentes de empleo satisfaciendo las
necesidades que existen en el sector de SAN ANTONIO de PICHINCHA teniendo una
rentabilidad sostenible.

La proyeccion utilizada es a 5 afios donde podemos observar los aspectos relacionados

al giro del negocio con su respectivo direccionamiento.

Se conocio6 el analisis del consumidor estudio del mercado la oferta, demanda,

localizacion.

Se identificé la viabilidad del proyecto realizando el analizando financiero identificando
los costos, gastos, los resultados proyectados, la tasa interna de retorno, calculando el
VAN, TIR, Y el periodo de recuperacion de la inversion en donde se pudo analizar que

el presente proyecto es rentable. .
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ABSTRACT

This project aims to generate employment to meet the needs in the field of SAN
ANTONIO PICHINCHA taking sustainable profitability.
The projection is used to 5 years where we can see aspects to the business with its own

address.

Study analyzing consumer market supply, demand, location was known.

The viability of the project was identified by performing the analyzing financial
identifying costs, expenses, projected results, the internal rate of return, calculating the
NPV, IRR, and payback period on investment where could analyze that this project is

profitable.
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CAPITULO I

1.01 JUSTIFICACION

La elaboracion del presente proyecto se enfoca al cambio de la matriz productiva
creando fuentes de trabajo con ideas nuevas e innovadoras donde se reflejan la
creatividad y puesta en marcha de muchos aspectos importantes, como son: la
investigacion, el estudio de mercados, el andlisis, la planeacidn, la toma de decisiones,

metodologias de investigacion, estrategias, estudios técnicos y financieros.

El juego es la actividad mas agradable con la que cuenta el ser humano, desde que
nace hasta que tiene uso de razon, el juego ha sido y es el eje que mueve sus
expectativas para buscar un rato de descanso y esparcimiento. Los juegos propician la
activacion de mecanismos de conocimiento y motricidad, mediante situaciones de
exploracion de las propias posibilidades corporales y de resolucion de problemas, se
trata en esta etapa de contribuir a la adquisicion mayoritaria de patrones motores basicos
con los que se puedan construir nuevas opciones de movimiento y desarrollar

correctamente las capacidades y las habilidades basicas.
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Este proyecto se efectuara con el fin de satisfacer la necesidad de un grupo de
personas de la comunidad, enfocado en dar otro giro a este tipo de negocio manejandole
de una manera técnica que permita la sustentabilidad del mismo, que permita impulsar
una actividad econdmica que genere un trabajo digno, contribuyendo al pleno empleo,

como se contempla en el Plan Nacional del Buen Vivir.

El cambio de la matriz se centra en cuatro ejes fundamentales: diversificacion de la
produccion que significa hacer nuevas industrias, generar nuevos tipos de negocios. En
este sentido el Estado lanz6 un fuerte programa de incentivos, alrededor de 300
millones, cuya finalidad es apoyar a desarrollar estas nuevas ramas productivas. (LEON

S., 2013)

Ante éste contexto resulta importante recalcar que el estudio radica en la
implementacién de una empresa que brinda servicios de organizacion de fiestas
infantiles, con instalaciones éptimas y sobretodo originales para el esparcimiento y

diversion de los nifios, que aporten a su desarrollo y crecimiento personal y emocional.

El mundo que nos rodea las mil ocupaciones absorbentes y las angustiosas
preocupaciones que nos acompafan a lo largo de nuestra vida tienden a hacer olvidar,
con demasiada frecuencia, la existencia y la importancia del juego, las actividades mas
idoneas para desarrollar y mejorar nuestra aptitud fisica, manuales e intelectuales, ya
que la de diversion y el entretenimiento conlleva para tener una mejor salud.

(CIPRIANO, 2003).
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El objetivo principal es obtener una fuente de ingreso, la razén es hacer realidad un
suefio de una microempresa, las ventajas y beneficios no son solamente para la
microempresa sino para la comunidad en general para la familia y especialmente para

los nifios.

Cada dia las mujeres por sus actividades laborales y a la vez son cada dia méas
independientes tienen menos tiempo de realizar sus labores de amas de casa, a
comparacién con todas sus obligaciones hace un par de décadas, por ello se han abierto
una gran cantidad de oportunidades para nuevos negocios entre ellos guarderias, deberes
dirigidos, empresas para limpiar casas, servicio de comidas a domicilio y un sin nimero

de actividades extracurriculares para los nifios.

Por ello se ha desarrollado la idea de crear una empresa que se encargue de arreglar
hasta el minimo detalle para la creacion de fiestas infantiles, desde las invitaciones,
hasta la animacidon, comida, sorpresas y pifiatas; todo esto pensado en ayudar a las

madres y en satisfacer los gustos y necesidades de los mas pequefios de casa.

1.02 ANTECEDENTES

Hoy en dia es costumbre celebrar la fiesta de cumpleafios de una persona viva, pero,
de haber continuado con la tradicion occidental, estariamos observando celebraciones
anuales del cumplearios de la muerte de una persona, que en otro tiempo era un
acontecimiento mas significativo. Muchas de nuestras celebraciones han cambiado

radicalmente en comparacion con lo que eran en otro tiempo.
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Nunca se celebraban las fiestas de cumpleafios de los nifios, ni tampoco las fiestas de
cumplearios de las mujeres, y el adornado pastel de cumpleafios, que fue por breve
tiempo una tradicion griega, dejé de confeccionarse durante siglos, aunque reaparecio

mas tarde, adornado con velas y saludado con un coro de «Feliz cumpleafios».

“De donde proceden, nuestras costumbres relacionadas con las fiestas? En la
historia que ha quedado registrada, las primeras celebraciones de fiestas de
cumpleanios tuvieron lugar alrededor de 3.000 a.C., y fueron las de los primeros
faraones. Esta practica comenzé después de unir el Alto y el Bajo Egipto. Dichas
fiestas de cumpleafios consistian en grandes fiestas en palacio y en las que tomaban
parte todos los sirvientes, esclavos, hombres y mujeres libres. A menudo, se ponia
en libertad a presos de las carceles reales. Dos antiguas fiestas de cumpleafios de

mujeres han quedado documentadas”. (GARCIA, 2010)

Mas tarde en Babilonia, los aniversarios del nacimiento o cumpleafos, eran
Registrados y celebrados en el caso de los nifios pertenecientes a la realeza y de sexo
masculino. Las fiestas de cumpleafios se desconocian entre las clases bajas, y entre
todas las mujeres, excepto la reina. Solo el rey, la reina o los varones nobles de muy alto

rango tenian reconocido su cumpleafios, y solo entre ellos se celebraba anualmente.

“Los griegos adoptaron la costumbre egipcia de celebrar los cumpleafios, y a partir
de los persas, reputados entre los grandes reposteros de la Antigtiedad,

incorporaron un pastel especial. El escritor Filocoro nos explica que los
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adoradores de Artemisa, diosa de la Luna y de la caza, celebraban el cumplearios
de ésta el sexto dia de cada mes, preparando una gran tarta a base de harina'y
miel. Ciertos datos sugieren que el pastel de Artemisa pudo haber estado adornado
con velas encendidas, puesto que las velas representaban la luz lunar, la

irradiacion de la diosa hacia la Tierra”. (GARCIA, 2010)

Los cumplearios de las deidades griegas se celebraban con caracter mensual, por lo
que cada dios era festejado con doce conmemoraciones al afio. En cuanto a los mortales,
los cumpleafios de las mujeres y de los nifios se consideraban indignos de celebrarse,
pero el del cabeza de familia se conmemoraba con un banquete. Los romanos afiadieron

un nuevo matiz a las celebraciones del cumpleafios. (GARCIA, 2010)

Antes de comenzar la era cristiana, el Senado instauré la costumbre (todavia
practicado hoy de considerar los cumpleafios de los estadistas mas importantes como
festividades nacionales. En el afio 44 a.C., el Senado aprobd una ley por la que el
aniversario del asesinato de César se convertia en festividad anual, realzada por un
desfile publico, una sesién especial de circo, combates de gladiadores, un banquete

vespertino y la representacion de una obra teatral.

Los primeros Padres de la Iglesia predicaban contra la celebracion de los
cumplearios. Ellos consideraban estas festividades, originadas entre egipcios y griegos,
como reliquias de las préacticas paganas. En el afio 245 d.C., cuando un grupo de

antiguos historiadores cristianos tratd de fijar la fecha exacta del nacimiento de Cristo,
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la Iglesia catdlica considero sacrilega esta investigacion, proclamando que seria

pecaminoso celebrar el nacimiento de Cristo como si fuese un faradn.

Sin embargo, en el siglo 1V la Iglesia empezd a modificar su actitud respecto a las
celebraciones de los cumplearios, e inicié también serios estudios para determinar la

fecha del nacimiento de Cristo.

El resultado, desde luego, marcé el comienzo de la tradicion de la Navidad. Con la
celebracidn de la natividad de Cristo, el mundo occidental recuperd la celebracién de los

cumpleaiios.

Pifatas para Celebraciones Infantiles
Antiguamente las pifiatas no fueron usadas para cumpleafios o festividades, su origen se
situa en China donde se hacian coloridos animales con papel que eran colocados para
festejar el afio nuevo; se supone que Marco Polo en uno de sus viajes pudo observarlas
y llevé la idea a Europa, donde fueron usadas para la celebracién de la Cuaresma; luego

Ilegd a Espafia pero modificando su sentido religioso a un sentido festivo.

Finalmente lleg6 a América donde nuevamente adquirieron caracter religioso al
hacerse con una apariencia que causaba miedo, representando al Demonio con el
fin de atraer feligreses, luego fue 15 de forma satelital con 7 conos que
representaban los pecados capitales, contaba con un relleno interior de frutasy
golosinas que simbolizaban las tentaciones y placeres terrenales, y los participantes

en debido orden, debian golpear la pifiata con un garrote para destrozarla
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combatiendo las fuerzas del mal que, al romper la pifiata dichas fuerzas eran

vencidas y los participantes recibian su recompensa por su fidelidad. (GARCIA,

2010)

lustracion 1PINATA ANTIGUA

Actualmente la pifiata ya no tiene un caracter religioso y tiene por finalidad la diversion,
usandose en los cumplearios, fiestas especiales como la navidad, fiestas patronales, etc.
Una pifiata puede despertar gran emocion en los nifios, el romperlas y disfrutar de las
sorpresas que caeran de ella no sera el Unico beneficio de ella, por lo que incluirla

dentro de la fiesta de cumpleafios de su hijo sera una gran eleccién.
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PIISENER

lHustracion 3PINATA ACTUAL

En el Ecuador

En el ecuador la tradicion de fiestas infantiles es muy parecida con la de Estados
Unidos, para su celebracidn se necesita una torta decorada con velitas de acuerdo a la
edad de la persona, se le canta el cumplearios feliz, el cumpleafiero apaga las velas
pidiendo un deseo en ese instante, dependiendo del cumpleafios se procede a realizar los

juegos infantiles.
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En Pichincha

Las Fiestas Infantiles en la Provincia de Pichincha se las celebra dependiendo de la
edad, se necesita una torta con su respectiva vela el cumpleafiero la apaga pidiendo un
deseo en el mismo instante, se le canta el cumpleafios feliz en compafiia de sus
amiguitos y familiares, se realizan juegos infantiles y en muchos de los casos contratan
un payaso para animar la fiesta,en la mayoria de las fiestas existe una pifiata cada uno
de los amiguitos del cumpleafiero intentan romperla para llevarse lo que existe en su

interior.

EMPRESAS EN SAN ANTONIO DE PICHINCHA

Tabla 1 EMPRESAS EN SAN ANTONIO

Actualmente existen dos lugares que organizan Fiestas Infantiles en la parroquia de

San Antonio de Pichincha los cuales se encuentran analizados
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Mediante la siguiente tabla donde se evalla los servicios que ofrecen cada
establecimiento, logrando de esta manera posicionarse en la mente del mercado

potencial.

La empresa kanuca se encuentra funcionando en el mercado 2 afos la cual se dedica
a organizar Fiestas infantiles se encuentra ubicada en San Antonio de Pichincha brinda
al cliente los siguientes servicios, animacion de payaso, show de personales,
alimentacion y bebidas, y el costo es de $8 por nifio.
El local Todo para su fiesta se encuentra en el mercado 3 afios se dedica alquilar y

vender articulos para Fiestas Infantiles, el mismo que no organiza eventos.

Mediante el estudio realizado hemos detectado las debilidades y fortalezas con las
que cuentan cada una de estas empresas, teniendo como resultado una oportunidad para
implementar nuestra empresa mejorando la calidad de servicio y las ofertas que estas

brindan, poniendo en marcha el mismo.
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CAPITULO I

2 ANALISIS SITUACIONAL

2.01 FILOSOFIA CORPORATIVA

2.01.01 PRINCIPIOS

e Cultura de calidad: Perfeccionar nuestros procesos, a través de una mejora
continua, para lograr eficacia, eficiencia y productividad buscando alcanzar la

excelencia, en beneficio y satisfaccion de nuestro personal y clientes.

e Cultura Innovadora: Mantener los equipos y procesos actualizados con la
tecnologia méas avanzada, para garantizar una continua produccion e incremento

en la productividad y competitividad de nuestras operaciones.

¢ Responsabilidad social con la sociedad: Integrar de modo permanente las
actividades de la empresa con su entorno social; participar en las actividades y

eventos comunitarios e impulsar el desarrollo sustentable de la sociedad.

e Compromiso en el servicio: Destacarse por el elevado nivel de los servicios

que se ofrecen en la empresa.
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2.01.02 VALORES

Creatividad: Buscar, en forma permanente, nuevas formas de hacer las cosas,

de modo que ello sea beneficioso para el trabajador, la empresa, y la sociedad.

Honestidad: Obrar con transparencia y clara orientacion moral cumpliendo con
las responsabilidades asignadas en el uso de la informacién, de los recursos
materiales y financieros. Mostrar una conducta ejemplar dentro y fuera de la

empresa.

Laboriosidad: Emplear el trabajo como una poderosa fuerza transformadora,
para asi alcanzar los objetivos de la empresa y hacer que ella logre los mas altos

niveles de productividad y desarrollo.

Innovacién: Aplicar fronteras, desempefidndonos en estimular y fortalecer
nuestra capacidad, creatividad, buscando permanentemente nuestras destrezas y

habilidades.

Creacion de Valor: La empresa “EL PLANETA DE LA DIVERSION”
incentiva el talento y la tenacidad de su recurso humano potenciandolos para
generar valor agregado a la empresa, sembrando esfuerzo e ideas para cosechar

prosperidad en el futuro.
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2.01.03 MISION

Somos una empresa dedicada a brindar un servicio de calidad en la organizacion de
fiestas infantiles, donde la diversion de los més pequefios es nuestra prioridad; dando

un toque de creatividad para que vivan momentos inolvidables.

2.01.04 VISION

Hacer de nuestra empresa una organizacion lider, difundiendo el profesionalismo de
quienes lo integran ofreciendo un servicio de calidad y asipoder extendernos como una

de las mejores empresas organizadora de fiestas infantiles.

2.01.05 OBJETIVOS CORPORATIVOS

e Realizar un andlisis situacional del proyecto para posesionar la marca en la
mente de los consumidores.

e Minimizar costos y gastos para el presente proyecto.

e Emprender una estrategia de marketing continua para mantener el nivel de
ventas del servicio segun las expectativas de la empresa.

e Maximizar las utilidades de los inversionistas.
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2.01.06 POLITICAS

Seleccion
v' Seleccionar candidatos calificados con una excelente calidad humana y con un
alto potencial de desarrollo que cumpla con los valores institucionales (trabajo
en equipo, innovacion, orientacion al logro y orientacion al cliente) requeridas
en el perfil del cargo a desempefiar.
v No contratar a personal que esté relacionado por parentesco en segundo grado de
consanguinidad o segundo grado de afinidad, en el momento de surgir esta

condicion con el personal vigente, se mantendra el vinculo solo con uno de ellos.

Desarrollo

v’ Efectuar y llevar a cabo el entrenamiento y desarrollo de todo el personal como
objetivo estratégico, teniendo en cuenta los perfiles de competencias requeridos

para cada cargo Yy las necesidades de la empresa.

Compensacién

v" Mantener una remuneracion adecuada y equitativa tanto internamente como con
el mercado nacional, acorde con los niveles de desempefio y con el impacto del

cargo en los resultados esperados por la empresa.

Clima organizacional

v Realizar continuamente evaluacion del clima organizacional que le permita a la

empresa garantizar un ambiente armoénico, en paz laboral y alineada con
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nuestros valores institucionales y basados en la administracion participativa y

liderazgo.

Puntualidad

v Tener una norma clara sobre la puntualidad del personal en lo que se refiere a
horas de ingreso como en horas de salida de su sitio laboral.

v’ Para el registro de entrada los trabajadores gozaran de una tolerancia maxima de
diez minutos a partir de la hora sefialada tanto para el inicio de la jornada como

para la reanudacion de actividades posterior a la toma de alimentos.

Prohibiciones y Derechos a los trabajadores

v Todos los trabajadores tendran derecho a un dia de vacacion en su dia de
cumpleaiios.

v Reponer de forma inmediato al trabajador todos los gastos que haya realizado en
el ejercicio de sus funciones dentro o fuera de la empresa.

v' Esta estrictamente prohibido ingresar al lugar de trabajo en estado etilico.

v"Utilizar los recursos de la empresa para provecho personal.

v' Crear conflictos entre compafieros de trabajo.
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2.01.07 GESTION ADMINISTRATIVA

2.01.07.01 Planificacion: Consiste en determinar las metas u objetivos a cumplir, el
cual cumple con dos propositos: el protector que consiste en minimizar el riesgo
reduciendo la incertidumbre que rodea en los negocios y definiendo las consecuencias
de una accion administrativa; y el afirmativo que consiste en elevar el nivel de éxito

organizacional. (Baca, 2010)

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
DIAS LUGAR CLIENTE | HORARIO
SAN 12H00 A
VIERNES ANTONIO |MERA 18HO00
15H00 A
SABADOS POMASQUI [MARTINEZ|20H00

2.01.07.02 Organizacion: En el proceso de organizacion se tratara directamente
aspectos de manejo de pequerios detalles para que el servicio que se brinde a nuestros

clientes sean excelentes y de calidad. (Baca, 2010)
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
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“COR

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

GERENTE GENERAL

Establecer cronograma de actividades.
Planificar el presupuesto general anual.
Elaborar planes de contingencia si estos fuesen
necesarios.

Promocionar nuestra empresa y buscar nuevos

marradne

JEFE DE NEGOCIACIONES AMPLIFICACION, ANIMACION Y LOGISTICA

. Dar a conocer de los CONTADONTABILIDAD

servicios con los que
contamos. Llevar el registro contable al dia de la

Realizar mantenimiento de los equipos de
sonido.

Buscar contratos para la empresa Encargarse de transporte de todos los

empresa. Pagos a proveedores de la empresa.

Organizar el cronograma del Pago al personal de la empresa

servicio contratado

equipos al destino final.
Encargarse de animacion de todo el evento

hasta su culminacién.
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2.01.07.03 DIRECCION

La organizacion se basara a politicas y valores de trabajo que estaran bajo la
direccidén de los encargados de cada are de equipo ya gque en la actualidad consiste en
gestionar los diversos recursos productivos de la empresa, con la finalidad de alcanzar
los objetivos marcados con la mayor eficiencia posible y esto se veréa reflejado en la

remuneracion de cada uno de nuestros trabajadores. (Baca, 2010)

2.01.07.04 CONTROL

Es el cual nos ayudara a la supervision de todo nuestro personal mediante resultados
obtenidos en la empresa y con los trazados a un inicio por la organizacion tendra

politicas para su cumplimiento:

v Medicion de resultados: Si el control se fija adecuadamente y si existen medios
disponibles para determinar exactamente que estan haciendo los subordinados,
por lo cual esto tendra una medicién bajo cumplimientos de metas lo cual

ayudara a tener un mecanismo de control eficiente de todos los procesos.

v" Correccion: Si como resultado de la medicidn se detectan desviaciones, corregir
inmediatamente esas desviaciones y establecer nuevos planes y procedimientos

para que no se vuelvan a presentar.
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v Retroalimentacion: Una vez corregidas las desviaciones, reprogramar el
proceso de control para depurar los errores cometidos y que estos no atenten en

los objetivos de la empresa. (Barreto, 2010)

Medicion

Accion

Analisis

lHustracion 4 RETROALIMENTACION

2.02 GESTION OPERATIVA

La gestion operativa es crear condiciones adecuados para realizar un proyecto
también nos ayuda a crear condiciones Yy para realizar el trabajo sincronizado y delegar

funciones.
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“EL PLANETA DE LA DIVERCION”
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2.03 GESTION COMERCIAL

2.03.01 SERVICIO

Servicio es en primer lugar un proceso, es una actividad directa o indirecta que no
produce un producto fisico, es decir, es una inmaterial de la transaccion entre el
consumidor y el proveedor. Puede entenderse al servicio como el conjunto de
prestaciones accesorias de naturaleza cuantitativa o cualitativa que acomparia a la

prestacion principal. (BERRY, 1989)

Los servicios poseen ciertas caracteristicas que lo diferencian de los productos de
acuerdo en la forma en que son producidos, consumidos y evaluados. Estas
caracteristicas provocan que los servicios sean mas dificiles de evaluar y saber qué es lo

que realmente quieren los clientes. (A, 2004)

v' CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
La creacion de la organizacion (EL PLANETA DE LA DIVERCION) tiene como fin
brindar un servicio de calidad para todos nuestros clientes.
El servicio se caracterizara por tener una atencién personalizada para que esos
momentos de diversion sean inolvidables en un ambiente Unico y todos los invitados,
asi darnos a conocer como la empresa numero uno en le organizacion de fiestas

infantiles y crecer como organizacion.
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2.03.02 PRECIO

SHOW ECONOMICO

ANIMACION INFANTIL

PAYASOS

EQUIPO DE SONIDO

MICROFONO

INALAMBRICO

BAILES Y

COROGRAFIA

JUEGOS CON

MATERIAL DIDACTICO
MINI HORA LOCA

DURACION 2 HORAS

COSTO $200.00

SUPER SHOW

ANIMADOR INFANTIL

PAYASO MAGO

BAILARINA

EQUIPO DE SONIDO
MICROFONO

CARITAS PINTADAS.

JUEGOS CON
MATERIAL

DIDACTICO

LUCES, EFECTOS Y

GLOBOS

PULSERAS

LUMINOSAS
MINI HORA LOCA

SHOW DE TITERES

COSTO $450.00

El precio tendré una estimacion segun el servicio contratado ya que la organizacion

contara con dos paquetes que pondré a su disposicion y pueda contratar la mejor opcion.

SHOW ESPECIAL
ANIMADOR INFANTIL
PAYASO MAGO
BAILARINA

EQUIPO DE SONIDO
MICROFONO CARITAS

PINTADAS.

JUEGOS CON MATERIAL

DIDACTICO

LUCES, EFECTOS Y GLOBOS

PULSERAS

LUMINOSAS

JUEGOS INFLABLES

BOCADITOS

COSTO$300

llustracién 5 SERVICIOS OFRECER
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2.03.04PLAZA

La empresa estara ubicada en la provincia de PICHINCHA canton QUITO al norte

de la ciudad en la parroquia de SAN ANTONIO DE PICHINCHA
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2.03.05 PROMOCION
Promocion por apertura la EMPRESA EL PLANETA DE LA DIVERSION por
cada contrato o servicio adquirido, se obsequiara una hora gratis de animacion al igual

que media hora gratis de diversion de payaso.

2.03.06 PUBLICIDAD

Se pretende dar a conocer a nuestra empresa y de los diferentes servicios que

ofrecemos mediante hojas volantes, tarjeras de presentacion.

v' HOJAS VOLANTES: Es un medio de publicidad econémico, que muchas
veces se entrega en la mano, o se coloca en algun lugar especifico para que la
gente lo tome, se recomienda para periodos de publicidad de corto plazo, 6sea,
ofertas especiales, precios especiales, promocionar la apertura del local, precios

especiales y precios especiales.

v' TARJETAS DE PRESENTACION: Sirve para reforzar el contacto entre
nuestros clientes con el objetivo de dejar una posibilidad de comunicacion para
adquirir o preguntar por nuestros servicios profesionales, nos sirve también

como una estrategia de marketing y son una excelente herramienta de negocios.
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LOGO

EL PLANETA

DE LA DIVERSION

= SRR IL R =

Una propuesta divertida, colorida y profesional.

TARJETA DE PRESENTACION

Ve |
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' SAN ANTONIO DE PICHINCHA
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Son todos los factores que influyen en la organizacion y que no pertenecen al
sistema. Este entorno a su vez esta dividido en dos secciones que permiten analizar
variables directas o indirectas como microambiente y microambiente; el 6ptimo
funcionamiento de todas las empresas depende de la manera que se analicen estos

aspectos para la supervivencia o crecimiento de toda la organizacion.

2.3.1 FACTOR ECONOMICO
e Inflacion
e Tasas de interés

e PIB

v INFLACION: Es el aumento sustancial y sostenido en el nivel general de los
precios, refleja la disminucion y unidad de medida de una economia; una medida
frecuente de la inflacion es el indice de precios, que corresponde al porcentaje

anualizado de la variacion general de precios en el tiempo.

Inflacién Anual

R.R3
541
8,31 4.0
14 2.32 2.33
| [ | I I I |
O 6 200 & X "1 1 4

Tabla 2 DE INFLACION
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v' TASA DE INTERES: Es el precio del dinero o pago estipulado, por encima del
valor depositado, que un inversionista debe recibir, por unidad de tiempo

determinado, del deudor, a raiz de haber utilizado su dinero durante este tiempo.

PASIVA REFERENCIAL ACTIVA REFERENCIAL
5,64 10,72
5,09 9,14
5,24 9,19
4,28 8,68
4,53 8,17
4,53 8,17
4,53 8,17

Tabla 3DE INTERES

v" PIB.- Es el valor monetario de los bines y servicios finales producidos por una
economia en un periodo determinado. El PIB es un indicador representativo que
ayuda a medir el crecimiento o decrecimiento de la produccién de bienes y
servicios de las empresas del pais, inicamente dentro de su territorio. Este

indicador es un reflejo de la competitividad de las empresas.

PIB
ANO MILLONES DE USD
2007 51007,8
2008 61762,6
2009 62519,7
2010 67513,7
2011 76769,7
2012 84039,9

Tabla 4 DEL PIB
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Actividades de
servicios financieros

065.237 | 786.185 | 1.057.999 | 1.297.673 | 1.303.028 | 1.441.430 | 1.556.964 | 1.714.191 | 2.040.673

Actividades
profesionales,
técnicasy
administrativas | 2.163.198 | 2.299.594 | 2.504.877 | 2.780.632 | 3.241.469 | 3.642474 | 3.779.261 | 4.180.304 | 4.515.746
Administracion
publica, defensa;
planes de seguridad
social obligatoria | 1.884.796 | 2.051.507 | 2.239.826 | 2.477.088 | 2.784.183 | 3.528.729 | 3.835.936 | 4.133.334 | 4.789.698
Ensefianza y
Servicios sociales y
de salud 2186482 | 2.680.823 | 3.099.350 | 3525.031 | 3.932.127 | 4.726.952 | 5.356.823 | 5.693.254 | 6.157.788
Otros Servicios (2) | 2.515.152 | 3.246.880 | 3.551.274 | 3.771.266 | 4.059.454 | 4.416.773 | 4.688.954 | 4.970.245 | 5.314.952
Servicio doméstico | 118221 | 122607 | 117676 131,156 | 148562 | 201.269 223564 | 251074 251.076
TOTAL VALOR
AGREGADO
BRUTO 30.171.253 |34.198.165 [39.205.144 |44.497.147 |48.510.903 |59.550.902 |58.312.159 |64.544.229 | 74.847.957
OTROS
ELEMENTOS DEL
PIB 2.261.606 | 2.393.496 | 2.301.941 | 2.304.897 | 2.496.874 | 2.211.733 | 3.238.268 | 3.312.264 | 3.341.444

PIB 32.432.859 | 36.591.661 | 41.507.085 | 46.802.044 | 51.007.777 | 61.762.635 | 61.550.427 | 67.856.493 | 78.189.401

Tabla 5 POBLACION

2.04 FACTOR SOCIAL CULTURAL

El aspecto socio-cultural engloba todo lo relativo de la cultura y la sociedad mediante

los objetivos organizacionales trazados en la empresa.

Aqui podemos hablar también que se trata de los modos de vida y las costumbres que

tienen en el sector en el cual se va implementar nuestra organizacion.

Otro factor importante a tomar en cuenta en nuestro proyecto son los indices de
poblacion el desempleo y subempleo que existe en el pais y la manera en la que

impactara dentro de nuestro proyecto.
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2.05 FACTOR LEGAL

El factor legal seré& de gran importacion para ya que tendremos que acatar normativas
para su funcionamiento sujetarnos bajo parametros politicos que se establecen dentro de

la constitucion del ECUADOR.
A continuacion enumeramos los pasos a seguir para constituir una empresa:

PASO 1: Obtener el RUC (Registro Unico de Contribuyentes) en el SRI

Original y copia a color de la Cédula de Identidad vigente

« Original y copia del certificado de votacion
« Original y copia de cualquiera de los siguientes documentos que indique la

direcciéon del lugar en el que se realizara la actividad:

« Planilla de servicios béasicos (agua, luz, teléfono). Debe corresponder a uno de
los tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

« Estado de cuenta bancario o del servicio de television pagada, o de telefonia
celular, o de tarjeta de crédito. Debe corresponder a uno de los ultimos tres
meses anteriores a la fecha de inscripcion. Unicamente los estados de cuenta
bancario y de tarjeta de crédito deberan encontrarse a su nombre.

« Contrato de arrendamiento (puede estar vigente o no) conjuntamente con el
comprobante de venta valido emitido por el arrendador correspondiente a uno de
los tres meses anteriores a la fecha de inscripcion. EI emisor del comprobante

deberd tener registrado en el RUC la actividad de arriendo de bienes inmuebles.
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o Escritura de propiedad o de compra y venta del inmueble, debidamente inscrita
en el Registro de la Propiedad, o certificado del registrador de la propiedad el
mismo que tendra vigencia de 3 meses desde la fecha de emision.

o Certificacion de la Junta Parroquial mas cercana al lugar de domicilio, solo en
caso de que el predio no esté catastrado.

« Artesanos: Calificacion artesanal vigente emitida por el organismo competente:

Junta Nacional del Artesano o MIPRO

PASO 2: Obtener la Licencia Metropolitana de Funcionamiento otorgada

por el Municipio de Quito

« Formulario Unico de Licencia Metropolitana de Funcionamiento

o Copiadel RUC

o Copiade la Cédula de Identidad del Representante Legal

o Copiade la Papeleta de Votacion del Representante Legal

o Informe de Compatibilidad de uso de suelo

« Para establecimientos que requieren control sanitario: Carné de salud del
personal que manipula alimentos

o Persona Juridica: Copia de Escritura de Constitucion (primera vez)

e Artesanos: Calificacion artesanal

e Requisitos adicionales para los establecimientos que deseen colocar publicidad
exterior:

o Autorizacion notariada del duefio del predio (en caso de no ser local propio)

GESTION ECONOMICA FINANCIERA PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA ENFOCADA AL
SERVICIO DE FIESTAS INFANTILES EN EL SECTOR NORTE DE QUITO PARROQUIA SAN ANTONIO



32

En caso de propiedad horizontal: Autorizacion notariada de la Asamblea de
Copropietarios o del Administrador como representante legal

Dimensiones y fotografia de la fachada del local (ESTABLECIMIENTOS CON
PUBLICIDAD EXISTENTE)

Dimensiones y bosquejo de coémo quedara la publicidad (PUBLICIDAD

NUEVA)

PASO 3: Obtener el Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos

Informe de Inspeccion

Copia de la Cédula de Identidad del representante o copropietario
Copia de RUC

Copia del permiso del afio anterior

Copia de la patente municipal

Para artesanos

Informe de Inspeccién

Copia del certificado artesanal

Exoneracion del municipio

Copia de la Cédula de Identidad del representante o copropietario
Copia de RUC

Copia del permiso del afio anterior

Fuente: Cuerpo de Bomberos de Quito
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PASO 4: Obtener la Calificacion Artesanal Auténoma (para los que quieran

inscribirse como artesanos)

Solicitud de la Junta Nacional de Defensa del Artesano (adquirir formulario)
Declaracion juramentada

Copia de la Cédula de Ciudadania

Copia del Certificado de Votacion

Foto a color tamafio carné actualizada

Tipo de Sangre (Cruz Roja Ecuatoriana)

Carné del Gremio Actualizado

PASO 5: Obtener el Permiso de Funcionamiento emitido por el Ministerio de

Salu

d (para los establecimientos que requieren control sanitario)

Solicitud de Permiso de Funcionamiento

Planilla de inspeccion

Copia del titulo profesional del responsable en caso de ser industria y pequefia

industria

Certificado del titulo profesional del CONESUP

Lista de productos a elaborar

Categoria otorgada por el Ministerio de Industrias y Comercio (Industria y
pequefia industria)

Planos de la planta con la distribucion de las areas correspondientes
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e Croquis de la ubicacion de la planta

« Documentar procesos y métodos de fabricacidn, en caso de industria

« Certificado de capacitacion en Manipulacion de Alimentos de la empresa

o Copiade la Cédulay Certificado de Votacion del propietario

e Copia del certificado de salud ocupacional emitido por los centros de salud y el
Ministerio de Salud

e Copiadel RUC del establecimiento

o Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos

2.05 FACTOR TECNOLOGICO

El factor tecnoldgico sera de gran importancia para el correcto funcionamiento de
nuestra organizacion y brindar un servicio de calidad, ya que ha tenido grandes cambios

y hay que estar a la par de la misma.

La inversion y la innovacion y desarrollo es una de las prioridades que se debe

implementar en la empresa.
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llustracién 6MESCLADORA

llustracién 7PARLANTES
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llustracién SMICROFONO

llustracién 9LAPTOP
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llustracién 10LUCES

2.06 ENTORNO LOCAL

El entorno local se refiere al espacio que nos rodea, y con el que interactuamos, En el
entorno local se hara analisis de todos aquellos aspectos que afecten al proyecto en
forma directa. Estos son factores que en parte se los pueden controlar y llevar un mayor

equilibrio en funcién del desarrollo del negocio.

2.06.01 CLIENTES

Cliente es la persona, empresa u organizacion que adquiere o compra de forma
voluntaria productos o servicios que necesita o desea para si mismo, para otra persona o
para una empresa u organizacion; por lo cual, es el motivo principal que se crean,

producen, fabrican y comercializan productos y servicios.
CLIENTES ACTUALES

Los clientes actuales son aquellos que le hacen compras a la empresa de forma

periddica o que lo hicieron en una fecha reciente. Este tipo de clientes es el que genera
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empresa en la actualidad y es la que le permite tener una determinada participacion en el

mercado.

CLIENTES POTENCIALES

El cliente potencial es toda aquella persona que puede convertirse en determinado
momento en comprador de un servicio o consumidora que presenta una serie de
cualidades que lo hacen propenso ello, ya sea por necesidades porque poseen el perfil

adecuado, porque disponen de los recursos econémicos u otros factores.

2.6.3 PROVEEDORES

Un proveedor puede ser una persona o una empresa que abastece a otras empresas
con existencias (articulos), los cuales seran transformados para venderlos

posteriormente o directamente se compran para su venta.

PROVEEDORES PRODUCTOS
EL MUNDO DE LOS NINOS ANTIFAS, GORROS
PLASTTHO GLOBOS, VASOS FESTIVOS
PIERINA COTILLON PINATAS
GRUPO TUCAN CAJAS PARA FIESTA, ARTICULOS PARA
EMBALAJE

Tabla 6 PROVEEDORES
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2.06.04 COMPETIDORES

Los competidores directos ofrecen productos que satisfacen necesidades idénticas o

muy similares a los nuestros.

Ventajas sobre los competidores

Se debe hacer una lista de nuestro analisis acerca de cuales son las cosas que nos
distinguen para bien, de nuestros competidores que llegan a nuestro mismo nicho de

mercado, algunas ventajas pueden ser:

Compramos materiales y materia prima de la mejor calidad, al mismo precio que
ellos compran el suyo de menor calidad.
Contamos con un medio de transporte que puede desplazarse para lograr una mas

facil distribucidn.

Tenemos los contactos fuera del pais, que nos pueden apoyar con la distribucién.
Poseemos un mejor control de calidad y nos exigimos a nosotros, realizar las cosas

bien hechas, etc.

Desventajas frente a los competidores

Para ser muy francos, no siempre podemos contar con ventajas, a veces también
tenemos desventajas, que debemos hacer conscientes, analizandolas y escribiendolas.

Unas posibles desventajas pueden ser:
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No contamos con la moderna maquinaria que ellos usan, para ser mas rapidos.

No hemos logrado crédito de los proveedores, en la forma que ellos lo han logrado.

Continuando con su plan de empresa, en este aspecto, identifique los principales

competidores y determine los siguientes elementos:

- Ubicacion.

- Tamafio.

- Cobertura del mercado (urbano, municipal, regional, zonal, nacional, internacional).
- Capacidad de produccion.

- Caracteristicas del producto (material, disefio, calidad, marca, precio, etc.).

- Canales de distribucion.

- Politica comercial (plazo, descuentos, forma de pago).

- Estrategia publicitaria.
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2.07 MATRIZ FODA

AMBIENTE INTERNO

PRINCIPIOS Y VALORES

MISION

VISION

POLITICAS

OBJ. CORPORATIVOS

GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION OPERATIVA

GESTION COMERCIAL X

AMBIENTE EXTERNO

FACTOR ECONOMICO

FACTOR SOCIAL X

FACTOR LEGAL X

FACTOR TECNOLOGICO X

CLIENTES X

PROVEEDORES X

COMPETIDORES X
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CAPITULO 11l

3.01 ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado es un proceso sistematico de recoleccion y analisis de datos e
informacién acerca de los clientes, competidores y el mercado. Sus usos incluyen
ayudar a crear un plan de negocios, lanzar un nuevo producto o servicio, mejorar

productos o servicios existentes y expandirse a nuevos mercados.

El estudio de mercado puede ser utilizado para determinar que porcion de la
poblacién comprara un producto o servicio, basado en variables como el género, la

edad, ubicacion y nivel de ingresos. (EMPRENDEDORES, 2014)

3.02 ANALISIS DEL CONSUMIDOR

El comportamiento del consumidor es el conjunto de actividades que las personas y
organizaciones llevan a cabo para seccionar, obtener, usar, consumir y eliminar los
productos y servicios que necesitan para satisfacer sus necesidades y deseos. El estudio
del comportamiento del consumidor analiza los factores internos, como la personalidad,
la motivacion, la percepcion y el aprendizaje; y factores externos, como la cultura,
subcultura, familia , los grupos de referencia y la clase social, que incluyen todas las
etapas del proceso de compra del consumidor, desde la identificacion del problema

hasta las actividades después de la compra .
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e Consumidor por necesidades simples o bildgicas: Estos son los consumidores
que acceden a bienes bésicos, son de consumo inmediato.
e Consumidor por necesidades sociales: Consumo que se produce cuando

resulta elemental para el desarrollo de las personas.

El estudio de mercado puede ser utilizado para determinar que parte de la
poblacion utilizara nuestros servicios en la organizacion de fiestas infantiles, basado

en variables como el género, edad, ubicacion y nivel de ingresos.

PROYECCION DE LA POBLACION ECUATORIANA, POR ANOS CALENDARIO, SEGUN CANTONES

2010-2020

Nombre
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

de canton

QUITO | 2319671 | 2365973 | 2412427 | 2458900 | 2505344 | 2551721 | 2597989 | 2644145 | 2690150 | 2735987 | 2781641

Tabla 7PROYECCION POBLACION

3.03 DETERMINACION DE LA POBLACION Y MUESTRA

El presente proyecto se desarrollara en el sector norte de Quito en la parroquia de

San Antonio de Pichincha.

3.03.01 Poblacién

La poblacién del presente proyecto se definira U como poblacion o totalidad de
habitantes de la parroquia de San Antonio de Pichincha, del Distrito Metropolitano de

Quito.
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NUMERO DE HABITANTES DE LA PARROQUIA DE SAN ANTONIO DE PICHINCHA
ANO 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
SAN ANTONIO 60000 61140 62302 63485 64692 65921 67173 68450 69750

Tabla 8 HABITANTES

La presente tabla se utilizara para determinar el total de los habitantes de la parroguia
de San Antonio de Pichincha, donde se considera el 1.9% de tasa de crecimiento de

ciudad de Quito, segun datos INEC.

3.04 MUESTRA

Es un subconjunto de casos o individuos de una poblacion estadistica, se obtiene con
la intencion de inferir propiedades de la totalidad de la poblacién, para lo cual deben ser

representativas de la misma.

3.04.01 Férmula para calcular la muestra

Se empleard la férmula universal, mediante el método no probabilistico, el cual
proporcionard un nivel méas acertado de los resultados de la encuesta, ya que este
permite tener mayor certeza de no repetirse las encuestas entre las personas de la

muestra determinada.
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FORMULA

N*p*q*ZZ
~(N-1)E? + P*q*z?

L 63485*0.05%0.05*196’
(63485 —1)0.052 +0.05*0.05*1.96°

n = 384
Donde:
n = Muestra

N = Poblacién o Universo. Se considerara la poblacion de 22000 habitantes.

E= Margen de error 0.05

P= Probabilidad de éxito (0.05)"2

g = probabilidad de fracaso (0.05)"2

z= Valor estadistico de distribucion normal (cuando el nivel de confianza es de 95% del

valor z=1.96)
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3.05 TECNICAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

3.05.01 ENCUESTA.-Es un estudio observacional en el que el investigador busca
recaudar datos por medio de un cuestionario previamente disefiado, sin modificar el
entorno no controlar el proceso que esta en observacién como si lo hace en un

experimento.

3.05.02 ENTREVISTA.-Hace referencia a la comunicacion que se constituye entre el
entrevistador y el entrevistado. En ambos casos pueden ser mas de una persona. El
objeto de dicho comunicacion es obtener cierta informacion, ya sea de tipo personal o

no. Deseando readecuar el planteamiento de la encuesta elevando el interés del tema.

3.05.03 FOCUS GROUP.- Es una técnica de recoleccion de datos ampliamente
utilizada por investigadores a fin de obtener informacién acerca de la opinion de los
usuarios, sobre un determinado producto existente en el mercado o que pretende ser
lanzado, también puede realizarse a fin de investigar sobre la percepcion de las personas

en torno a un tema en particular.

3.05.04 OBSERVACION.- Es un examen detenido de una cosa o de un fenémeno,
generalmente para sacar determinadas conclusiones, razén que se propone o problema

que se presenta para rechazar, cambiar o mejorar una idea 0 una propuesta.

3.05.05 INTENET.-Es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion
interconectadas que utilizan la familia de protocolos TCP/ IP lo cual garantiza que las
redes fisicas heterogéneas que la componen funcionen como una red ldgica Unica, de

alcance mundial.
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esta es una herramienta muy acertada para la obtencion de informacion. Debido a que la
formulacién de las preguntas que contendra seran de tipo cerradas para obtener datos
mas exactos y estos a la vez estardn enfocadas a lo que se espera obtener del publico
encuestado, se realizaran preguntas especificas y de relacion directa con la

implementacién del negocio y lo que desea la gente para satisfacer sus necesidades.

3.06 ANALISIS DE LA INFORMACION

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
TEGNOLOGIA EN BANCARIA'Y FINANCIERA

ENCUESTA

Objetivo:

Obtener informacidn estadistica sobre la implementacion de una micro empresa enfocada en la

organizacion de fiestas infantiles; con fines académicos.

PARTE 1:

EDAD:

GENERO:
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PARTE 2:

1|.- Tiene usted hijos pequefios?

Sl

NO

2.- Usted estaria de acuerdo con la implementacion de una micro empresa dedicada a la

organizacion de fiestas infantiles en la parroquia de San Antonio de Pichincha.

Sl

NO

3.- Enlaescalade 1 a3, donde 3 es mas frecuente y 1 es ninguna vez, ;Con que frecuencia
asiste con sus hijos a Fiestas Infantiles?

1 2 3

4.- ;Cree Ud. Que sus fiestas infantiles deberian contar con otros servicios para la diversién de

los nifios?

JUEGOS INFLEBLES

BOCADITOS

DECORACION DEL LOCAL
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5.- Estaria Ud. Dispuesto a contratar los servicios de un centro de fiestas infantiles con nuevas y

atractivas diversiones

Sl

NO

6.- ¢ Cuanto estaria dispuesto a cancelar por una fiesta infantil para sus hijos?

200

250

300

7.- ¢ A través de qué medio o medios le gustaria recibir informacién sobre nuestro servicio?

MEDIOS IMPRESOS

INTERNET

TELEVISION

8.- Esta de acuerdo con la competencia existente en el sector?

N}

NO
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3.06.01 RESULTADO DE LA ENCUESTA

PARTE

¢(CUAL ES SU EVAD Y

¢CUAL ES SU EDAD?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaj
valido e
acumulad
0
Validos DE 51 ANOS EN 9 2,3 2,3 2,3
ADELANTE
DE 41 ANOS A 50 65 16,9 16,9 19,3
ANOS
DE 31 ANOS 40 170 44,3 44,3 63,5
ANOS
DE 20 ANOS A 30 140 36,5 36,5 100,0
ANOS
Total 384 100,0 100,0
Tabla 9 EDAD

mOE 51 ANOS EN
ADELANTE

0B 41 ANOS A 50
AROS ~

[CIDE 31 AROS 40 Afic

mOE 20 AROS A 30
AROS

llustracién 11 EDAD
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Anélisis: mediante la tabulacion de las siguientes encuestas nos podemos dar cuenta

que se dividen en diferentes rangos siendo la edad inicial promedio de 31 a 40 afios con

una representacion del 42.27% equivalente a 170 personas; seguido por el rango de 20 a

30 con el 36,46% con 140 personas a continuacion tenemos por el rango de 41 a 50 que

representa el 16,93% con 65 personas, y por ultimo tenemos en el rango de 51 en

ADELANTE con el 2,34% con un total de 9 personas

¢(CUAL ES SU GENERO?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos FEMENINO 107 27,9 27,9 27,9
MASCULINO 277 72,1 72,1 100,0
Total 384 100,0 100,0
Tabla 10 GENERO

¢(CUAL ES SU GENERO?

B FEMEMIMND
M mascuLiMo

llustracién 12 EDAD

Analisis: con el total de los encuestados podemos ver que el 72,14% son hombres con

un total de 277 y con el 27,86% son mujeres con un total de 107 esta informacion no es
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muy relevante para la ejecucion del presente proyecto ya que esta micro empresa esta

dirigida para hombres y mujeres.

1|.- Tiene usted hijos pequefios?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos NO 28 73 73 73
Sl 356 92,7 92,7 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 11 NUMERO DE HIJOS

1].- Tiene usted hijos pequefios?

lHustracién 13 NUMERO DE HIJOS

Anélisis: del total encuestados podemos observar que la mayoria tienen nifios
pequefios con un 92,71% que equivale a 356 encuestados, y la diferencia con 7,29% que

equivale a 28 encuestados. Esto nos da un enfoque sobre nuestros clientes potenciales.
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2.- Usted estaria de acuerdo con la implementacion de una micro empresa dedicada a la

organizacion de fiestas infantiles en la parroquia de San Antonio de Pichincha.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos NO 23 6,0 6,0 6,0
SI 361 94,0 94,0 100,0
Total 384 100,0 100,0

Analisis: con la tabulacion de las siguientes encuestas observamos que la aceptacion

Tabla 12 IMPLEMENTACION

2.- Usted estaria de acuerdo con la implementacion de una
micro empresa dedicada a la organizacion de fiestas
infantiles en la parroquia de San Antonio de Pichincha.

Ilustracion 14 IMPLEMENTACION

para la implementacion de la empresa tiene un porcentaje alta el cual es importante para

la puesta en marcha del proyecto.
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3.- Enlaescala de 1 a 3, donde 3 es mas frecuente, 2 frecuentemente y 1 es ninguna vez, ;Con que
frecuencia asiste con sus hijos a Fiestas Infantiles?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Validos muy frecuentemente 216 56,3 56,3 56,3
frecuentemente 131 34,1 34,1 90,4
ninguna vez 37 9,6 9,6 100,0

Total 384 100,0 100,0

Analisis: con la tabulacion del siguiente pregunta se puede observar que los

Tabla 13 FRECUENCIA

3.- Enlaescalade1 a3, donde 3 es mas frecuente, 2
frecuentemente y 1 es ninguna vez, ;Con que frecuencia
asiste con sus hijos a Fiestas Infantiles?

oy
frecuentemente
E frecuentemente
[ rninguna vez

llustracién 15 FRECUENCIA

moradores del sector de la parroguia de SAN ANTONIO tiene gran concurrencia a este

tipo de eventos como se puede visualizar en el grafico con un 56,25% esto quiere decir

216 encuestados, seguido por un 34,11% equivalente a 131 personas Yy por ultimo con

un 9,64% que equivale a 37 personas. Por lo cual como conclusion quiere decir que

existe gran demanda de este servicio en el sector.
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4.- ;Cree Ud. Que sus fiestas infantiles deberian contar con otros servicios para la diversion de los

nifios?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado

Vélidos DECORACION DEL 121 315 315 315

LOCAL
BOCADITOS 86 22,4 22,4 53,9
JUEGOS INFLABLES 177 46,1 46,1 100,0
Total 384 100,0 100,0

Anélisis: con los resultados de la tabulacion de esta pregunta nos podemos dar

Tabla 14 SERVICIOS

4.- ; Cree Ud. Que sus fiestas infantiles deberian contar con
otros servicios para la diversion de los nifios?

m DECORACION DEL
LOCAL

W BoCADITOS
[ JUEGOS INFLABLES

llustracién 16 SERVICIOS

cuenta que la gente necesita de diferentes servicios para que sus fiestas infantiles tengan

un toque diferente e innovador y estas se ven reflejado en estos resultados por lo cual

seria una oportunidad a donde nos tenemos que enfocar.
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5.- Estaria Ud. Dispuesto a contratar los servicios de un centro de fiestas infantiles con nuevas y
atractivas diversiones
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Vélidos NO 96 25,0 25,0 25,0
SI 288 75,0 75,0 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 15 CONTRATACION

5.- Estaria Ud. Dispuesto a contratar los servicios
de un centro de fiestas infantiles con nuevas y
atractivas diversiones

[ [l

lustracién 17 CONTRATACION

Analisis: Con los resultados obtenidos en el siguiente grafico podemos visualizar
que las personas de la Parroguia de San Antonio de Pichincha si estan dispuestos a
contratar un servicio de fiestas infantiles lo cual es de gran beneficio para la

implementacidn del presente proyecto.
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6.- ¢ Cuanto estaria dispuesto a cancelar por una fiesta infantil para sus hijos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Validos $ 300 25 6,5 6,5 6,5
$ 250 128 33,3 33,3 39,8
$ 200 231 60,2 60,2 100,0

Total 384 100,0 100,0

Tabla 16 PRECIO

6.- ; Cuanto estaria dispuesto a cancelar por una fiesta
infantil para sus hijos?

M5 300
Ws 250
Os 200

llustraciéon 18 PRECIO

Analisis: En el presente grafico visualizamos que un 60,16% de las personas que
viven en la parroquia de San Antonio de Pichincha estan dispuestos a pagar $ 200
ddlares por una fiesta infantil, el 33,33% estan dispuestos a pagar por el servicio $250
dolares y un 6,51% estan dispuestos a cancelar $300 dolares, cabe sefialar que estos

precios varian por la oferta y demanda que existe en servicio prestado.
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7.- ¢ A través de que medio o medios le gustaria recibir informacion sobre nuestro servicio?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Validos TELEVISION 27 7,0 7,0 7,0
INTERNET 241 62,8 62,8 69,8
MEDIOS IMPRESOS 116 30,2 30,2 100,0

Total 384 100,0 100,0

Tabla 17 PUBLICIDAD

7.- i Através de que medio o medios le gustaria recibir
informacion sobre nuestro servicio?

M TELEVISION
EINTERNET
CIMEDIOS IMPRESOS

llustracién 19 PUBLICIDAD

Analisis: Con los resultados obtenidos en la siguiente grafico observamos que la
poblacion de la Parroquia de San Antonio de Pichincha les gustaria recibir informacion
sobre nuestros servicios con un 62,76% Internet, 30,21% por medios impresos y un
7,03% por television por lo que es de gran beneficio para la implementacién del

presente proyecto.
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ESTA DE ACUERDO CON LA COMPETENCIA EXISTENTE EN EL SECTOR

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Vélido Sl 329 85,7 85,7 85,7
NO 55 14,3 14,3 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 18 COMPETENCIA

ESTA DE ACUERDO CON LA COMPETENCIA EXISTENTE EN EL SECTOR

llustracién 20 COMPETENCIA

Anélisis: Mediante los resultados obtenidos de la presente en cuenta visualizamos
que el 85,68% esta de acuerdo con los servicios que ofrece la competencia mientras
tanto el14,32% no esta de acuerdo por lo tanto nos debemos enfocar en este porcentaje

de la poblacion de la parroquia de san Antonio de pichincha.
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3.07 ANALISIS DE LA DEMANDA

Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o

solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado.

El andlisis de la demanda tiene como objetivo principal medir las fuerzas que afectan
los requerimientos del mercado, con respecto a un bien o servicio y como este puede

participar para lograr la satisfaccion de dicha demanda.

Para establecer un buen andlisis de la demanda se tendra que recurrir a la
investigacion de informacion proveniente de fuentes primarias y secundarias, como
indicadores econdmicos y sociales. En la demanda existen factores cualitativos los
cuales se deben de analizar, pero antes se debe de desarrollar una investigacion de
campo la cual nos permita obtenerlos para llevar a cabo dicho anélisis. Cuando no se
cuento o en el caso no existe informacion historica y estadistica del producto que es el
caso de muchos productos hoy en dia, es entonces donde entra esta investigacion y es el

unico método en el cual se podra obtener los datos la cuantificacion de la demanda.

3.07.01 DEMANDA HISTORICA

Es conocer el comportamiento del consumo en el tiempo pasado, es decir, la
Demanda del producto o servicio que hubo en afios anteriores. Este analisis solo se

efectlia para productos que existen en el mercado.

Si no hay informacion histérica, entonces, considerar para el analisis de la Demanda

actual utilizando para ello el método del consumo aportante. Si el producto es para el
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Mercado externo, habra que identificar a los paises Consumidores y los volimenes

anuales de su consumo histérico. En virtud de lo expuesto la demanda de productos de

panificacion se ha sustentado basicamente con los ofrecidos por las tipicas panaderias,

en este sentido con el presente proyecto se busca tener una estabilidad brindando una

buena imagen de la empresa, para ello la calidad y variedad de productos seran una

estrategia para nuestro crecimiento.

3.07.01.01 CALCULO DE LA DEMANDA

Aceptacion del proyecto: Se toma en consideracion la poblacién total de la parroquia

de San Antonio, donde el grado de aceptacion de la implementacion de la empresa

organizadora de fiestas infantiles, dato que se obtiene de la encuesta, en la pregunta N°

2

2.- Usted estaria de acuerdo con la implementacién de una micro empresa dedicada a la

organizacion de fiestas infantiles en la parroquia de San Antonio de Pichincha.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos NO 23 6,0 6,0 6,0
Sl 361 94,0 94,0 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 19 CALCULO DE LA DEMANDA

ACEPTACION

TOTAL HABITANTES

PORCENTAJE DE ACEPTACION

N° HABITANTES QUE ACEPTAN

IMPLEMENTACION

63.485

94.1%

59.739

Tabla 20 ACEPTACION
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De la presente informacion se desprende que el nimero total de habitantes de la
parroquia de san Antonio de pichincha estan de acuerdo con la implementacion de la

empresa organizadora de fiestas infantiles con el 94.1%

Frecuencia: Se considerara el total de habitantes que aceptan la implementacion de
la empresa organizadora de fiestas infantiles en las 52 semanas que tienen el afio, y los

datos de las encuestas en la frecuencia de obtener el servicio.

3.- Enlaescalade 1 a3, donde 3 es mas frecuente, 2 frecuentemente y 1 es ninguna vez, ;Con
que frecuencia asiste con sus hijos a Fiestas Infantiles?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulad
0
Vélidos muy 216 56,3 56,3 56,3
frecuentemente
frecuentemente 131 34,1 34,1 90,4
ninguna vez 37 9,6 9,6 100,0
Total 384 100,0 100,0

Tabla 21 ASISTENCIA A FIESTAS

N° HABITANTES QUE PORCENTAJE DE FRECUENCIA SEMANAS DEL ANO N° CLIENTES
ACEPTAN IMPLE. SEMANAL POTENCIALES
15.871 94.1% 12 14.935

Tabla 22 CLIENTES POTENCIALES

De esta informacion se desprende que el total de clientes potenciales en consumir el
servicio de organizacién de fiestas infantiles es de 3.106.448 habitantes, por lo que se

crearan estrategias para que gran parte de estos sean nuestros clientes.

GESTION ECONOMICA FINANCIERA PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA ENFOCADA AL
SERVICIO DE FIESTAS INFANTILES EN EL SECTOR NORTE DE QUITO PARROQUIA SAN ANTONIO



63
Precio: Se tomara en cuenta el total de clientes potenciales en un afio, el precio
promedio de la obtencion mediante la encuesta.
6.- ¢ Cuanto estaria dispuesto a cancelar por una fiesta infantil para sus hijos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Vélidos $ 300 25 6,5 6,5 6,5
$ 250 128 33,3 33,3 39,8
$200 231 60,2 60,2 100,0

Total 384 100,0 100,0

Tabla 23 ACEPTACION DE PAGO

De esta informacion podemos observar que el 60,16% de la poblacion de la
parroquia de san Antonio de Pichincha estan dispuestos a cancelar $200, de esta

informacién se desprende que la demanda actual en ddlares es de 1.986.014.

PRECIO

No. CLIENTES
PRECIO PROMEDIO
POTENCIALES

DEMANDA EN DOLARES

200 114.576 22,915.200

Tabla 24 DEMANDA EN DOLARES

Competencia: Se tomara en cuenta el total de clientes potenciales en un afio, si esta

de acuerdo con los servicios de la competencia.
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Vilido

3.07.01.02 PROYECCION DE LA DEMANDA

ESTA DE ACUERDO CON LA COMPETENCIA EXISTENTE EN EL SECTOR

Frecuencia
Sl 329
NO 55
Total 384

Porcentaje

85,7

14,3

100,0

Porcentaje valido

85,7

14,3

100,0

Porcentaje

acumulado

85,7

100,0

Tabla 25COMPETENCIA DEL SECTOR

Para la proyeccion se considerara la demanda actual y la tasa de crecimiento

poblacional de la ciudad de Quito, que se considerd para el calculo de la poblacién de la

parroquia de San Antonio de Pichincha el cual es de 1.015%.

PROYECCION DE LA DEMANDA EN DOLARES EN FIESTA

2014 2.987.000 1 2.987.000
2015 2.987.000 1,015 3.031.805
2016 3.031.805 1,015 3.077.282
2017 3.077.282 1,015 3.123.441
2018 3.123.441 1,015 3.170.293
2019 3.170.293 1,015 3.217.847

Tabla 26 PROYECCION DE LA DENANDA EN DOLARES
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3.08 ANALISIS DE LA OFERTA

Se entiende por oferta a la cantidad de un determinado bien, un producto o un
servicio que los vendedores estan dispuestos a vender a determinados precios en
condiciones. La cantidad ofrecida se refiere Unicamente a un punto sobre una curva de
oferta. Por consiguiente, el cambio de la cantidad ofrecida explica el movimiento de un

punto a otro sobre la misma curva de oferta, como resultado de un cambio en el precio

PROYECCION DE LA OFERTA

2.014 2.987.000 0,40 1.194.800
2.015 3.031.805 0,40 1.212.722
2.016 3.077.282 0,40 1.230.913
2.017 3.123.441 0,40 1.249.377
2.018 3.170.293 0,40 1.268.117
2.019 3.217.847 0,40 1.287.139

Tabla 27 PROYECCION OFERTA

BALANCE O DEMANDA INSATISFECHA

2.987.000 1.194.800 1.792.200
3.031.805 1.212.722 1.819.083
3.077.282 1.230.913 1.846.369
3.123.441 1.249.377 1.874.065
3.170.293 1.268.117 1.902.176
3.217.847 1.287.139 1.930.708

Tabla 28 DEMANDA INSATISFECHA
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CAPITULO IV

4. ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico comprende todo aquello que tiene relacion con el funcionamiento
y operatividad del proyecto en el que se verificara la posibilidad técnica de producir un
producto o servicio y determinar el tamafio localizacion los equipos las instalaciones y

la organizacion (Barreto, 2010)

4.01 TAMANO DE LA MUESTRA

Aqui se detallara el espacio fisico en el cual se instalara la empresa el “PLANETA

DE LA DIVERSION”

El tamafio del presente proyecto es de 6 X 6=36m2 los cuales estaran divididos de la

siguiente manera.

e AREA DE ATENCION AL CLIENTE 3X3=9m2
e AREA DE ADMINISTRACION 3X3=9m2

e AREA DE SONIDO 3X3=9m?2

e AREA DE ARCHIVO 1.5X1.5=2.3m2

e BANO 1.5X1.5=2.3m2
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4.01.01 CAPACIDAD INSTALADA

La capacidad instalada es el potencial de produccion o volumen méaximo de
produccion que una empresa en particular, unidad, departamento o seccion, puede lograr
durante un periodo de tiempo determinado, teniendo en cuenta todos los recursos que

tienen disponibles.

Pero cabe recalcar mi empresa se dedicara a brindar un servicio por lo cual no se

tiene un porcentaje del nimero de contratos tendra la misma el cual sera de 36m2.

4.01.02 CAPACIDAD OPTIMA

La capacidad éptima del presente proyecto es cuando se opera con los menores
costos posible, es la capacidad de produccién durante su tiempo de funcionamiento que

se considera normal para la circunstancia y tipo de proyecto que se trata.

4.02 LOCALIZACION

En este punto, es importante analizar cual es el sitio idoneo donde se puede instalar
el proyecto, incurriendo en costos minimos y en mejores facilidades de acceso a
recursos, equipo, etc.

El objetivo que persigue la localizacion de un proyecto es lograr una posicion de

competencia basada en menores costos de transporte y en la rapidez del servicio.
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4.02.01 MACROLOCALIZACION

PAIS: ECUADOR
PROVINCIA: PICHINCHA
CIUDAD: QUITO
CANTON: QUITO
PARROQUIA: SAN ANTONIO
POBLACION: 63.485 HAB
CLIMA: TEMPLADO

Tabla 29 MACROLOCALIZACION

La Mitad del Mundo

Ilustracion 2IMACROLOCALIZACION
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4.02.02 MICROLOCALIZACION

La empresa el “PLANETA DE LA DIVERCION” estara ubicado en la parroquia de

SAN ANTONIO DE PICHINCHA en las calles AV. Equinoccial y Pucara.

EMPRESA
PLANETA DE LA
DIVERSION

PANADERIA Y
VIVERES GABY TAXIS EQUINOCCIAL
\ 0
U

PUCARA % 0
0 9

Ilustracion 22MICROLOCALIZACION
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4.02.03 LOCALIZACION OPTIMA

El presente proyecto estara ubicado en este sector por diferentes motivos el primero
es por qué esta ubicado en un lugar céntrico de gran afluencia de gente tiene vias de
acceso hacia él tiene todos sus servicios basicos para su funcionamiento, de igual
manera el aspecto principal es que la renta en los locales no es alto y nos sera de gran

ayuda para la puesta en marcha del proyecto.

4.03 INGENIERIA DEL PROYECTO

4.03.01 QUE ES UN BIEN

Un bien es un material que satisface necesidades humanas y que provee utilidad
para la persona que la adquiere en el mercado por un costo monetario. Los bienes suelen
tener una utilidad marginal y pueden aumentar o reducir su valor conforme pasa el

tiempo.

4.03.02 QUE ES UN SERVICIO

Un servicio es un conjunto de actividades que buscan responder a las necesidades de
un cliente. Los servicios incluyen una diversidad de actividades desempefiadas por un
crecido nimero de funcionarios que trabajan para el estado o para empresas

particulares.
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CODIGOS DE CERCANIA

RAZONES DE CERCANIA

A= Absolutamente necesario que esté cerca
B= Especialmente que este cerca

I= Importante que este cerca

O= Cercania Ordinaria

U= Cercania Indiferente

X= Cercania Indeseable

1= Por procesos

2= Por gestion administrativa
3= Necesidad

4= Ruido

5= Por higiene

MATRIZ CRUZADA

AREA DE SONIDO

AREA ADMINISTRATIVA

AREA DE ATENCION AL

CLIENTE

ARCHIVO

BANO

TABULACION

Ul X

A3
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e AREA SONIDO 3X3=6m2

ul,1,3

x4

e AREA ADMINISTRATIVA 3 X 3= 6m2

02

X4

e AREA DE ATENCION AL CLIENTE 3 X3=6m2

02

Ul

X2
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e ARCHIVO1,5X15=3m2

A3;3

U3

e BANO15X1,5=3m2

u3
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4.03.02 DISTRIBUCION DE LA PLANTA
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4.03.03 PROCESO PRODUCTIVO

ITEMS PROCESOS

1 CONTRATACION DEL SERVICIO

2 DECORACION DEL LOCAL D

3 REALIZAR LOS PUNTOS A TOMAR EN LA
FIESTAS

4 SHOW PARA LA FIESTA

5 ESCOGER MUSICA PARA LA FIESTA

6 JUEGOS
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4.03.04 CUADRO DE ACTIVOS
DESCRIPCION UNIDADES CANTIDAD V. UNITARIO V.TOTAL
MUEBLES DE OFICIANA

Escritorio para Gerente con silla UNIDADES 3 200,00 600,00
Sillas UNIDADES 3 100,00 300,00
Teléfonos UNIDADES 2 80,00 160,00
Archivador UNIDADES 3 150,00 450,00
TOTAL MUEBLES DE OFICINA 530,00 L

SUMINISTROS DE OFICINAS
Linea Telefénica UNIDADES 1 150,00 150,00
Teléfono inaldambrico UNIDADES 1 50,00 50,00
TOTAL SUMINISTROS DE OFICINA 200,00 200,00

EQUIPOS DE COMPUTACION
Computadora UNIDADES 3 1.200,00 3.600,00
Impresora UNIDADES 1 300,00 300,00
TOTAL EQUIPOS DE COMPUTACION 1.500,00 3.900,00

MAQUINARIA Y EQUIPO
Maquina de hacer canguil UNIDADES 4 400,00 1.600,00
Maquina de algoddn de aztcar UNIDADES 4 400,00 1.600,00
Castillos inflables UNIDADES 4 1.500,00 6.000,00
Planta de Energia UNIDADES 4 800,00 Sty
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO 3.100,00 12.400,00
MUEBLES Y ENSERES
Microondas UNIDADES 4 120,00 480,00
Mesas y sillas UNIDADES 30 70,00 LY
Parlantes UNIDADES 4 600,00 2:400,00
Mescladora de sonido UNIDADES 1 1.500,00 =LY
TOTAL MUEBLES Y ENSERES 2.290,00 6.480,00
OTROS ACTIVOS

Gastos de Constitucidn 1.500,00 1.500,00
TOTAL OTROS ACTIVOS 1.500,00 1.500,00
TOTAL ACTIVOS 9.120,00 25.990,00

Tabla 30 CUADRO DE ACTIVOS
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CAPITULO V

5 ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero es considerado como una herramienta que permite determinar
la cuantia o el monto de la inversion que requiere el proyecto; asi como la proyeccion de
costos y gastos. Tiene como objetivo primordial es tener una vision clara de los
recursos que se necesitan para llevar a cabo la operacién del negocio, cuanto tiempo
tomara equilibrar los ingresos y los gastos, con el fin de obtener utilidades y recuperar

la inversion. (Barreto, 2010)

5.01 INGRESOS OPERACIONALES Y NO OPERACIONALES

5.01.01 INGRESOS OPERACIONALES

Los ingresos operacionales son todos los aumentos brutos del patrimonio originados
directamente en el desarrollo del objeto social del ente, distintos de los aumentos en los
aportes de los propietarios. Un ingreso operacional tiene relacion directa con la

produccion de un bien o servicio que constituye el objeto social de la empresa, todo
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ingreso operacional representa una fuente bruta interna de recursos y resulta del giro
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ordinario del negocio (Cuellas, 2011)

5.01.02 INGRESOS NO OPERACIONALES

Los ingresos no operacionales son aquellos ingresos diferentes a los obtenidos por el
desarrollo de la actividad principal de la empresa, ingresos que por lo general son

ocasionales o que son accesorios a la actividad principal. (Cuellas, 2011)

5.02 COSTOS OPERACIONALES

Se ha elaborado un cuadro de costos de produccién por cada servicio en los cuales
tenemos tres tipos de servicios es necesario considerar que el valor de la mano de obra

baria el precio por servicio.
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Payasos

canguil

algodonero

persona castillo inflable

Agua
Luz
Teléfono

COSTOS OPERACIONALES

SHOW ECONOMICO

480,00
160,00
160,00
320,00

5760,00
1920,00
1920,00
3840,00

Tabla 31 COSTOS OPERACIONALES
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SHOW ESPECIAL

Mago 640,00 7.680,00
canguilero 320,00 3.840,00
algodonero 320,00 3.840,00

persona castillo inflable 320,00 3.840,00
Payasos 1.280,00 15.360,00

GELATINA
POSTRES
BOCADITOS

Agua 240,00
Luz 300,00

Teléfono 240,00

Tabla 32 COSTOS OPERACIONALES
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SUPER SHOW

Mago 640,00 7.680,00
canguilero 320,00 3.840,00
algodonero 320,00 3.840,00
persona castillo inlable 320,00 3.840,00
Titeres 480,00 5.760,00
Payasos 1.280,00 15.360,00

GELATINA
POSTRES
HOT DOG
BOCADITOS

Agua
Luz
Teléfono

Tabla 33 COSTOS OPERACIONALES
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INGRESOS DEL PROYECTO

| soweconowco |

COSTO PROD 130,18
UTILIDAD 30% 39,05
P.V.P 169,23
CANTIDAD 10,00
INGRESO MENSUAL 10.153,65
INGRESO ANUAL 121.843,80
COSTO PROD 215,64
UTILIDAD 25% 53,91
P.V.P 269,55
CANTIDAD 4
INGRESO MENSUAL 6.469,13
INGRESO ANUAL 77.629,50
COSTO PROD 246,14
UTILIDAD 35% 98,46
P.V.P 344,59
CANTIDAD 2
INGRESO MENSUAL 4.135,11
INGRESO ANUAL 49.621,32

Tabla 34 INGRESOS DEL PROYECTO
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PROYECCION DE INGRESOS

2014 249.094,62 1 249.094,62
2015 249.094,62 1,015 252.831,04
2016 252.831,04 1,015 256.623,50
2017 256.623,50 1,015 260.472,86
2018 260.472,86 1,015 264.379,95
2019 264.379,95 1,015 268.345,65

5.02.01 GASTOS ADMINISTRATIVOS

Son todos los gastos que tienen que ver directamente con la administracién del

negocio y no con sus actividades operativas. Contienen los salarios del Gerente,

Secretarias, Contadores, alquiler de oficina. (Bermeo, 2013)

JEFE DE
NEGOCIOS

OPERARIOS
AUXILIAR
CONTABLE

SECRETARIA

GASTOS ADMINISTRATIVOS

1272,70

1687,49

719,65

719,65

Tabla 35 PROYECCION DE INGRESOS

15272,44
20249,92
8635,8
8635,8

Tabla 36 SUELDO PERSONAL

GESTION ECONOMICA FINANCIERA PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA ENFOCADA
AL SERVICIO DE FIESTAS INFANTILES EN EL SECTOR NORTE DE QUITO PARROQUIA SAN ANTONIO



OTROS GASTOS

Material para oficina $ 20,00 $ 240,00
Materia de aseo $ 80,00 $ 960,00
Servicios Basicos $ 65,00 $ 780,00
Transporte $ 200,00 $ 2.400,00
Arriendo $ 500,00 $ 6.000,00
Tabla 37 OTROS GASTOS

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS

GTS. ADMINISTRATIVOS | $ 4.399,50 $ 52.793,96
OTROS GASTOS $ 865,00 $ 10.380,00

Tabla 38 TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS

GASTOS DE VENTA

Material para oficina $ 20,00 $ 240,00
Materia de aseo $ 80,00 $ 960,00
Servicios Basicos $ 65,00 $ 780,00
Arriendo $ 500,00 $ 6.000,00
Material P.O.P S 800,00 | S 9.600,00

Tabla 39 GASTOS DE VENTA
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5.03 INVERSIONES

Las inversiones representan colocaciones de dinero sobre las cuales una empresa
espera obtener algun rendimiento a futuro, ya sea, por relacion de un interés,

dividendo o mediante la venta a un mayor a su costo de adquisicion.

5.03.01 INVERSION FIJA

Son aquellos recursos tangibles y no tangibles necesarios para la realizacion del

proyecto.

5.03.01.01 INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS

Las inversiones en activos fijos corresponden a la adquisicion de todos los activos
necesarios para realizar las operaciones de la empresa, como terrenos,

construcciones, vehiculos, maquinaria, muebles, equipos de oficina, entre otros.

5.03.01.02 INVERSIONES EN ACTIVOS DIFERIDOS

Comprenden todos los activos intangibles de la empresa.

5.03.02 INVERSIONES DE CAPITAL DE TRABAJO

Son los recursos que deben estar siempre en la empresa para financiar el desfase
natural que se produce en la mayoria de los proyectos entre la ocurrencia de los

egresos, primero, y su posterior recuperacion. Existen inversiones que, aunque se
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realiza, son irrelevantes para la decision de hacer o no el proyecto, ya que el
desembolso igualmente debera ocurrir.

CUADRO DE INVERSIONES

ACTIVOS FIJOS

MUEBLES DE OFICIANA 1.510,00 150,00 1.360,00
SUMINISTROS DE OFICINA 200,00 100,00 100,00
MAQUINARIA Y EQUIPO 12.400,00 5.000,00 7.400,00
EQUIPOS DE COMPUTACION 3.900,00 500,00 3.400,00
MUEBLES Y ENSERES 6.480,00 1.500,00 4.980,00
Total del Activo Fijo 24.490,00 7.250,00 17.240,00
ACTIVOS DIFERIDOS
GASTOS DE CONSTITUCION 1.500,00 1.500,00 -
Total del Activo Diferido 1.500,00 1.500,00 =

CAPITAL DE TRABAJO

COSTOS DE PRODUCCION 20.757,89 20.757,89 -
GASTOS ADMINISTRATIVOS 4.399,50 4.399,50 -
GASTOS DE VENTAS 1.465,00 1.465,00 =
Total de Capital de Trabajo 26.622,38 26.622,38 -

Tabla 40 CUADRO DE INVERSIONES

5.03.04 DEPRECIACIONES DE ACTIVOS FIJOS

Los activos fijos son bienes que pertenecen a una a empresa que se utiliza para
el servicio de dicha empresa, no se compra para venderlos, sino para sacarles un
rendimiento, y que tiene un precio inicial (Precio de Compra), un precio final
(precio de recuperacion) y una vida til en la que son explotados y por la que va
perdiendo su valor, correspondiendo el valor méximo con el momento de compra, y

el minimo con el momento de venta o de jubilacion del activo.
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DEPRECIACIONES DE ACTIVOS FJOS

2014 afio base 2015 2016 2017 2018 2019

$ 12.400,00 $ 248000 [$ 248000 [$ 248000 [$ 248000 |$ 2.480,00

2014 afio base 2015 2016 2017 2018 2019

$ 1.510,00 $ 302,00 | $ 302,00 | $ 302,00 | $ 302,00 | $ 302,00

2014 afio base 2015 2016 2017 2018 2019

$ 200,00 | $ 40,00 | $ 40,00 | $ 40,00 | $ 40,00 | $ 40,00

2014 afio base 2015 2016 2017 2018 2019

$ 6.480,00 $ 129,00 | $ 1.29600 | $ 1.29600 | $ 1.296,00 | $ 1.296,00

2014 afio base 2015 2016 2017

$ 390000 | $ 130000 [ $ 1.30000 [ $ 1.300,00
Tabla 41 DEPRECIACION DEL ACTIVO FIJO

5.03.05AMORTIZACION DE ACTIVOS DIFERIDO

La amortizacion es la distribucion del valor de la inversion realizada por la
adquisicion del inmovilizado entre los afios que se supone que va a contribuir a la
obtencion de ingresos de la empresa. Si el bien se consumiese en un solo ejercicio,

no seria un activo fijo ya que en ese caso seria un gasto del periodo considerado

AMORTIZACION DEL ACTIVO DIFERIDO

2014 afio base 2015 2016 2017 2018 2019
$ 150000 | $ 300,00 | $ 300,00 | $ 300,00 | $ 300,00 | ¢ 300.00

Tabla 42 AMORTIZACION DE ACTIVO DIFERIDO
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5.04 PROYECCION DE LOS COSTOS Y GASTOS

PROYECCION DE COSTOS
DEPRESENTACION

MATERIA PRIMA 3.960,18 4.067,10 4.176,91 4.289,69 4.405,51 4.524,46

MANO DE OBRA 13.440,00 13.802,88 14.175,56 14.558,30 14.951,37 15.355,06

CIF 780,00 801,06 822,69 844,90 867,71 891,14

Tabla 43 PROYECCION DE COSTOS Y GASTOS

PROYECCION DE LOS COSTOS DE PRESENTACION

MATERIA PRIMA 918,00 942,79 968,24 994,38 1.021,23 1.048,81
MANO DE OBRA 34.560,00 35.493,12 36.451,43 37.435,62 38.446,38 39.484,44

CIF 780,00 | 801,06 822,69 844,90 867,71 891,14

Tabla 44 COSTOS DE PRESENTACION

PROYECCION DE LOS COSTOS DE PRESENTACION

MATERIA PRIMA 819,00 841,11 863,82 887,15 911,10 935,70

MANO DE OBRA 40.320,00 41.408,64 42.526,67 43.674,89 44.854,12 46.065,18

CIF 780,00 801,06 822,69 844,90 867,71 891,14

Tabla 45 PROYECCION COSTOS DE PRESENTACION
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SHOW ECONOMICO

SHOW ESPECIAL

SUPER SHOW

18.180,18

36.258,00

18.671,04

37.236,97

41919,00 | 43.050,81

19.175,16
38.242,36

44.213,18

19.692,89
39.274,91

45.406,94

20.224,60
40.335,33

46.632,93

20.770,66
41.424,38

47.892,02

Tabla 46 RESUMEN DE PROYECCIONES

PROYECCION DE OTROS GASTOS

Material para oficina
Materia de aseo
Servicios Basicos

Arriendo

PROYECCION DE VENTAS

240,00
960,00

780,00

6.000,00

246,48
985,92
801,06
6.162,00

253,13
1.012,54
822,69
6.328,37

259,97
1.039,88
844,90
6.499,24

266,99
1.067,96
867,71
6.674,72

Tabla 47 PROYECCION DE COSTOS Y GASTOS

274,20
1.096,79
891,14
6.854,94

Tabla 48 PROYECCION OTROS GASTOS

Material para oficina

Materia de aseo
Servicios Basicos
Transporte

Arriendo

Material P.O.P

240,00 246,48 253,13 259,97 266,99 274,20
960,00 985,92 1.012,54 1.039,88 1.067,96 1.096,79
780,00 801,06 822,69 844,90 867,71 891,14
2400,00 2.464,80 2.531,35 2.599,70 2.669,89 2.741,97
6000,00 6.162,00 6.328,37 6.499,24 6.674,72 6.854,94
9600,00 9.859,20 10.125,40 10.398,78 10.679,55 10.967,90
19.980,00 20.519,46 21.073,49 21.642,47 22.226,82 22.826,94

Tabla 49 PROYECCION VENTAS
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RESUMEN PROYECCIONES

GASTOS
ADMINISTRATIVOS 52.793,96 54.219,40 55.683,32 57.186,77 58.730,81 60.316,55

OTROS GASTOS 7.980,00 8.195,46 8.416,74 8.643,99 8.877,38 9.117,07

GASTOS DE VENTAS 19980,00 | 20.519,46 21.073,49 21.642,47 22.226,82 22.826,94

Tabla 50 RESUMEN PROYECCIONES

5.05 TABLA DE AMORTIZACION DEL PRESTAMO

INSTITUCION FINANCIERA BANCO DEL PACIFICO

VALOR PRESTAMO 17.240,00

TASA 11.83% 1,15% MES VENCIDO

PLAZO 24 MESES

VALOR CUOTA $ 826,36

CUOTA VALOR INTERES CAPITAL VALOR SALDO
PRESENTE CUOTA

1 17.240,00 198,69 627,67 826,36 16.612,33
2 16.612,33 191,46 634,90 826,36 15.977,43
3 15.977,43 184,14 642,22 826,36 15.335,21
4 15.335,21 176,74 649,62 826,36 14.685,59
5 14.685,59 169,25 657,11 826,36 14.028,49
6 14.028,49 161,68 664,68 826,36 13.363,81
7 13.363,81 154,02 672,34 826,36 12.691,47

GESTION ECONOMICA FINANCIERA PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA MICRO EMPRESA ENFOCADA
AL SERVICIO DE FIESTAS INFANTILES EN EL SECTOR NORTE DE QUITO PARROQUIA SAN ANTONIO



91
8 12.691,47 146,27 680,09 826,36 12.011,38
9 12.011,38 138,43 687,93 826,36 11.323,45
10 11.323,45 130,50 695,86 826,36 10.627,59
11 10.627,59 122,48 703,88 826,36 9.923,72
12 9.923,72 114,37 711,99 826,36 9.211,73
13 9.211,73 106,17 720,19 826,36 8.491,54
14 8.491,54 97,86 728,49 826,36 7.763,05
15 7.763,05 89,47 736,89 826,36 7.026,16
16 7.026,16 80,98 745,38 826,36 6.280,78
17 6.280,78 72,39 753,97 826,36 5.526,80
18 5.526,80 63,70 762,66 826,36 4.764,14
19 4.764,14 54,91 771,45 826,36 3.992,69
20 3.992,69 46,02 780,34 826,36 3.212,35
21 3.212,35 37,02 789,34 826,36 2.423,01
22 2.423,01 27,93 798,43 826,36 1.624,58
23 1.624,58 18,72 807,63 826,36 816,94
24 816,94 9,42 816,94 826,36 0,00

Tabla 51 TABLA DE AMORTIZACION
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5.06 ESTADO DE SITUACION INICIAL

ACTIVOS
ACTIVO CORRIENTE

Bancos

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO FIJO
Muebles de Oficina
Muebles y Enseres
Equipos de Computacion
Magquinaria y Equipo
Equipos de Oficina
TOTAL ACTIVO FIJO
ACTIVO DIFERIDO
Gasto Constitucion

TOTAL ACTIVO DIFERIDO

TOTAL ACTIVOS

EL PLANETA DE LA DIVERSION

ESTADO DE SITUACION INICIAL

AL 01 DE FEBRERO DEL 2014

PASIVOS

PASIVO CORRIENTE

10.000,00 Préstamo Bancario por Pagar
10.000,00 TOTAL PASIVO CORRIENTE
TOTAL PASIVO
1.510,00 PATRIMONIO
6.480,00 Capital Suscrito
3.900,00
6.480,00
200,00
18.570,00 TOTAL PATRIMONIO
1.500,00
1.500,00
30.070,00 TOTAL PASIVO + PATRIMONIO
LEONARDO M VERONICA G
GERENTE CONTADOR

17.240,00

12.830,00

12.830,00

17.240,00

30.070,00
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5.07 ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADOS
EL PLANETA D LA DIVERSION
ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
DEL 2015 AL 2019

DESCRIPCION 2.015 2.016 2.017 2.018 2.019
VENTAS 25283104  256.62350  260.472,86  264.379,95 268.345,65
(-) COSTO DE PRODUCCION 98.958,82  101.63071  104.37474  107.192,85 110.087,06
(-) COSTO DE VENTAS - - - - -
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 62.414,86 64.100,06 65.830,76 67.608,19 69.433,61
(-) GASTOS DE VENTAS 20.519,46 21.073,49 21.642,47 22.226,82 22.826,94
(-) DEPRECIACIONES 2.938,00 2.938,00 2.938,00 1.638,00 1.638,00
(-) AMORTIZACIONES 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
(=) UTILIDAD OPERACIONAL 67.699,90 66.581,25 65.386,89 65.414,09 64.060,04
(+/-) OTROS INGRESOS O GASTOS - - - - -
(=) UTILIDAD ANTES DE PART. E IMP 67.699,90 66.581,25 65.386,89 65.414,09 64.060,04
() 15% DE PARTICIPACION
TRABAJADORES 10.154,99 9.987,19 9.808,03 9.812,11 9.609,01
(=) UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO  57.544,92 56.594,07 55.578,86 55.601,98 54.451,03
() 22% DE IMP. RENTA 12.659,88 12.450,69 12.227,35 12.232,43 11.979,23
(=) UTILIDAD NETA 44.885,04 44.14337 43.351,51 43.369,54 42.471,80

Tabla 52 ESTADOS DE RESULTADOS PROYECTADO
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5.08 FLUJO DE CAJA
EL PLANETA DE LA DIVERSION
ESTADO DE SITUACION INICIAL
DEL 2015 AL 2019
) 2014
DESCRIPCION (afio base) 2.015 2.016 2.017 2.018 2.019
VENTAS 252.831,04  256.623,50 260.472,86 264.379,95 268.345,65
(-) COSTO DE PRODUCCION 98.958,82 101.630,71  104.374,74  107.192,85 110.087,06
(-) COSTO DE VENTAS - - - - -
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 62.414,86 64.100,06 65.830,76 67.608,19 69.433,61
(-) GASTOS DE VENTAS 20.519,46 21.073,49 21.642,47 22.226,82 22.826,94
(-) DEPRECIACIONES 2.938,00 2.938,00 2.938,00 1.638,00 1.638,00
(-) AMORTIZACIONES 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
(=) UTILIDAD OPERACIONAL 67.699,90 66.581,25 65.386,89 65.414,09 64.060,04
(+/-) OTROS INGRESOS O GASTOS - - - - -
(=) UTILIDAD ANTES DE PART. E
IMP ) 67.699,90 66.581,25 65.386,89 65.414,09 64.060,04
(-) 15% DE PARTICIPACION
TRABAJADORES 10.154,99 9.987,19 9.808,03 9.812,11 9.609,01
(=) UTILIDAD ANTES DEL
IMPUESTO 57.544,92 56.594,07 55.578,86 55.601,98 54.451,03
(-) 22% DE IMP. RENTA 12.659,88 12.450,69 12.227,35 12.232,43 11.979,23
(=) UTILIDAD NETA 44.885,04 44.143,37 43.351,51 43.369,54 42.471,80
(+) DEPRECIACIONES DE ACTIVOS 2.938,00 2.938,00 2.938,00 1.638,00 1.638,00
(+)AMORTIZACION INTANGIBLE 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
(-) AMORTIZACION DE LA DEUDA 11.804,33 10.620,87 - - -
(-) INVERSION TOTAL-CAPITAL DE
TRABAJO 52.612,38
(-) CAPITAL DE TRABAJO 26.622,38
DEUDA 17.240,00

(=) FLUJO DE CAJA DEL PERIODO (61.994,76)  36.318,71 36.760,51 46.589,51 45.307,54 44.409,80

Tabla 53 FUJO DE CAJA
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5.09.01 QUE ES LA EVALUACION FINANCIERA?

Es aquella que permite determinar si el proyecto es viable y rentable en la base a

determinados indicadores financieros.

Los indicadores financieros son:

e Valor Actual Neto VAN

e Tasa Interna de Retorno TIR

e Periodo de recuperacion de la Inversion PRI
e Relacion Costo Beneficio R C/B

e Punto de Equilibrio P/E

5.09.01.01 CALCULO DEL VAN

Es un procedimiento que permite calcular el valor presente de un determinado
namero de flujos de caja futuros, originados por una inversion. El VAN trae valores
futuros al presente mediante la TMAR que es la tasa minima aceptable de

rendimiento y es el resultado de la sumatoria de la tasa pasiva mas la tasa pasiva.

CALCULO DE LA TMAR

TASA ACTIVA 11,83
TASA PASIVA 4,53

Tabla 54 CALCULO TMAR
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ANO 2015 |[$ 36.318,71
2016| $ 36.760,51
2017| $ 46.589,51
2018 $  45.307,54
2019| $  44.409,80

Tabla 55 TASA INVERSION

Anélisis: Como se puede apreciar, los valores de los flujos futuros originados

por la inversion de $ 52.612,38; dando como resultado un valor presente de
$ 69.487,57. El indicador es aceptable.

5.09.01.02 CALCULO DE LA TIR

La tasa interna de retorno de una inversion o proyecto es la tasa efectiva anual
compuesto de retorno o tasa de descuento que hace que el valor actual neto de todos

los flujos de efectivo (tanto positivos como negativos) de una determinada inversion

igual a cero.

ANO 2015 | $ 36.318,71
2016| S 36.760,51
2017 S 46.589,51
2018| S 45.307,54
2019 S  44.409,80

Tabla 56 CALCULO TIR

Analisis: La tasa interna de retorno es de 69.26%, lo que determina que el

proyecto es viable.
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5.09.01.03 CALCULO DEL PERIODO DE RECUPERACION DE LA
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INVERSION

Como su nombre lo indica, determina el tiempo (afios, meses y dias) en el cual el

inversionista recuperara el valor invertido.

Para su célculo sera necesario actualizar los flujos

CALCULO DEL PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

2015 36.318,71 0,871536 31.653,05 31.653,05
2016 36.760,51 0,759574 27.922,34
2017 46.589,51 0,661996 30.842,08
2018 45.307,54 0,576953 26.140,33
2019 44.409,80 0,502835 22.330,82

Tabla 57 CALCULO RECUPERACION DE LA INVERSION

Anélisis: Se puede apreciar que el periodo de recuperacién de la inversion es

Optimo.
31.807,58 12
25.125,73 X
9,48 14,4

La inversion se recupera en un afio, nueve meses catorce dias
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5.09.01.04 RELACION COSTO BENEFICIO
Es el cociente de dividir el valor actualizado de los beneficios del proyecto
(ingresos) entre el valor actualizado de los costos (egresos) a una tasa de
actualizacion igual a la tasa de rendimiento minima aceptable a menudo también
conocida como tasa de actualizacion o tasa de evaluacion.
RELACION COSTO BENEFICIO
SUMA FLUJO ACTUALIZADOS
INVERSIONES
FLUJOS ACTUALIZADOS
2015 31.653,05
2016 27.922,34
2017 30.842,08
2018 26.140,33
2019 22.330,82
138.888,61
RELACION COSTO
BENEFICIO: 138.888,61
RELACION COSTO
BENEFICIO: 2,14

Tabla 58 RELACION COSTO BENEFICIO

Analisis: El indicador es muy bueno ya que podemos observar que por cada

ddlar que el gestor invierte en la elaboracion de cada uno de los productos, obtiene

$ 2,14 de ganancia.
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5.09.01.05PUNTO DE EQUILIBRIO

Un punto de equilibrio es usado cominmente en las empresas u organizaciones

para determinar la posible rentabilidad de vender determinado producto.

CUADRO DE COSTOS

COSTOS FIJOS $ 74.738,86 $ 76.756,81 | $ 7882924 | $ 80.957,63 | $ 83.143,49
COSTOS VARIABLES $ 98.958,82 $ 101630,71 | $ 10437474 | $ 10719285 [ $ 110.087,06
VENTAS $ 252.831,04 | $ 256.62350 | $ 256.90632 | $ 274.889,76 | $ 294.132,05

Tabla 59 PUNTO DE EQUILIBRIO

ESTADO DE RESULTADOS
VENTAS 1.335.382,68
Costo variable 522.244,18
Margen de Contribucion 813.138,50
Costo Fijo 394.426,02
Utilidad / Pérdida 418.712,48

Tabla 60 ESTADO DE RESULTADOS
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GRAFICO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

T
Costo
Precio
Utilidad
CT
122.805,16 B
Pérdi -
394.426,02 CF |
—
CF
122.805,16 Cantidad X

5
1

CT

llustracion 23 PUNTO DE EQUILIBRIO
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5.09.01.06 ANALISIS DE INDICES FINANCIEROS

Con el analisis financiero se evalUa la realidad de la situacion y comportamiento de
una entidad, mas alla de la netamente contable y de las leyes financieras, esto tiene
caracter relativo, pues no existen dos empresas iguales ni en actividades, ni en
tamano, cada una tiene caracteristicas que la distinguen y lo positivo en unas puede
ser perjudicial para otras. Por lo que el uso de la informacion contable para fines de
control y planificacién es un procedimiento sumamente necesario para los
ejecutivos. Esta informacién por lo general muestra los puntos fuertes y débiles
deber ser reconocidos para adoptar acciones correctivas y los fuertes deber ser

atendidos para utilizarlos como fuerzas facilitadoras.

Los indicadores financieros que se analizaran son los siguientes:

v CAPITAL DE TRABAJO: El capital de trabajo tiene relacion directa con la
capacidad de la empresa de genera flujo de caja. El flujo de caja o efectivo,
que la empresa genere sera el que se encargue de mantener o de incrementar

el capital de trabajo.

activo corriente-pasivo corriente
22506,38 - 17.240,00
5.266,38

Tabla 61CAPITAL DE TRABAJO
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Anélisis: Podemos observar que se necesita $ 5.266.38 como activo corriente de
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la empresa para poder operar, los cuales cubriran las necesidades de insumos,
materia prima, mano de obra; estos recurso deben estar disponibles a corto plazo

para cubrir las necesidades de la empresa a tiempo.

v RAZON CORRIENTE: La razén corriente es uno de los indicadores

financieros que nos permite determinar el indice de liquidez de una empresa.

La razon corriente indica la capacidad que tiene la empresa para cumplir con

sus obligaciones financieras, deudas o pasivos a corto plazo.

ACT. CORRIENTE/PASIV. CORRIENTE

10.000,00 / 17.240,00
0,58 2015

Tabla 62 RAZON CORRIENTE

Analisis: Visualizamos que tenemos 0.58 de capacidad para cumplir con las

obligaciones financieras que tendra la empresa a corto plazo.

v" INDICE DE ENDEUDAMIENTO: Es un referente financiero cuyo
objetivo es evaluar el grado y la modalidad de participacién de los acreedores
de una empresa en su provision pecuniaria. Se trata de precisar los riesgos en
los cuales incurren tales acreedores y los duefios de la empresa asi como la

conveniencia o la inconveniencia de cierto nivel deudor.
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PASIVO TOTAL/ACTIVO

DEUDA TOTAL = TOTAL

DEUDA TOTAL = 17.240,00 X 100%
30.070,00

DEUDA TOTAL = 57%

Tabla 63 INDICE DE ENDEUDAMIENTO

Anélisis: Podemos observar que la participacion de los acreedores para el afio
2015 es de 57% sobre el total de los activos de la empresa, lo cual no es un nivel no

aceptable.
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CAPITULO VI

6. ANALISIS DE IMPACTO

6.01 IMPACTO AMBIENTAL

Mediante el presente proyecto se determina el estudio y analisis de factores internos
y externos que contribuyan al cumplimiento de politicas de seguridad, salud y medio
ambiente; reduciendo el impacto negativo en la sociedad en general y la

contaminacion del medio ambiente.

6.02 IMPACTO ECONOMICO

La inversion, se traduce eventualmente en una demanda de bienes, en el area de
servicios genera una actividad econdémica que beneficia el conjunto de todos los
agentes economicos, lo que se considera como un impacto positivo para la economia

del pais fortaleciendo el sector de las pymes en el Ecuador.
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6.03 IMPACTO PRODUCTIVO

La ejecucion del presente proyecto tiene como objetivo satisfacer las necesidad de
la poblacion de la parroquia de San Antonio de Pichincha con la prestacion de
nuestros servicios que se enfoca a la organizacion de fiestas infantiles con el objetivo

de brindar una idea innovadora y recreativa para los nifios.

6.04 IMPACTO SOCIAL

El aspecto que interviene en este proyecto es generar fuentes de trabajo para el
desarrollo de la parroquia y de sus alrededores al igual que el cumplimiento de todas
las normas y politicas que estén vigentes, que son los pardmetros legales que se

sustentara este proyecto.
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CAPITULO VII

7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 CONCLUSIONES

v" Se desarroll6 un estudio de mercado a través del cual se pudo identificar las
necesidades que existian en el sector gracias a ello se tom6 la decisién de la
implementacién de esta empresa como una oportunidad de emprender este

tipo de negocios bajo normas y pardmetros técnicos.

v Encontramos las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas con el
objetivo de visualizar mejores alternativas de cambio, y la creacién de
nuevos planes contingentes con el objetivo de cumplir cualquier debilidad en

fortaleza.
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7.2 RECOMENDACIONES

v" Aplicar estrategias de marketing, con la finalidad de captar el
mercado determinado en el tamarfio del proyecto, en base a las

necesidades que tenga el sector en este tipo de servicios.

v" Llevar un control de costos como herramienta de gestién
administrativa, el cual permita una éptima planificacion econémica
del presente proyecto, lo que garantiza los costos de operacion y una

estabilidad econdmica.
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