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Contrato de Cesion sobre Derechos Propiedad Intelectual
Comparecen a la celebracion del presente contrato de cesion y transferencia de
derechos de propiedad intelectual, por una parte, el estudiante. Pinanjota
Caluguillin José Fermin, por sus propios y personales derechos, a quien en lo
posterior se le denominara el “CEDENTE”; y, por otra parte, el INSTITUTO
SUPERIOR TECNOLOGICO CORDILLERA, representado por su Rector el
Ingeniero Ernesto Flores Cordova, a quien en lo posterior se lo denominar el
“CESIONARIO”. Los comparecientes son mayores de edad, domiciliados en esta
ciudad de Quito Distrito Metropolitano, hdbiles y capaces para contraer derechos y

obligaciones, quienes acuerdan al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio
en la carrera de analisis de sistemas que imparte el Instituto Superior Tecnologico
Cordillera, y con el objeto de obtener el titulo de Tecndlogo en Analisis de Sistemas,
el estudiante participa en el proyecto de grado denominado “Automatizacion del
Proceso de Seleccion de personal mediante una aplicacion web en la empresa JCV
S.A ”, el cual incluye la creacion y desarrollo del programa de ordenador o software,
para lo cual ha implementado los conocimientos adquiridos en su calidad de alumno.
b) Por iniciativa y responsabilidad del Instituto Superior Tecnologico Cordillera se
desarrolla la creacion del programa de ordenador, motivo por el cual se regula
de forma clara la cesion de los derechos de autor que genera la obra literaria y
que es producto del proyecto de grado, el mismo que culminado es de plena

aplicacion técnica, administrativa y de reproduccion.
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SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado,
el Cedente libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita
todos los derechos patrimoniales del programa de ordenador descrito en la cldusula
anterior a favor del Cesionario, sin reservarse para si ningln privilegio especial
(codigo fuente, cddigo objeto, diagramas de flujo, planos, manuales de uso,
etc.). El Cesionario podrd explotar el programa de ordenador por cualquier
medio o procedimiento tal cual lo establece el Articulo 20 de la Ley de
Propiedad Intelectual, esto es, realizar, autorizar o prohibir, entre otros: a) La
reproduccion del programa de ordenador por cualquier forma o procedimiento;
b) La comunicacion publica del software; ¢) La distribucion publica de ejemplares o
copias, la comercializacion, arrendamiento o alquiler del programa de
ordenador; d) Cualquier transformacion o modificacion del programa de ordenador;
e) La proteccion y registro en el IEPI el programa de ordenador a nombre del
Cesionario; f) Ejercer la proteccion juridica del programa de ordenador; g) Los
demds derechos establecidos en la Ley de Propiedad Intelectual y otros cuerpos

legales que normen sobre la cesion de derechos de autor y derechos patrimoniales.

TERCERA: OBLIGACION DEL CEDENTE.- El cedente no podra transferir a
ningun tercero los derechos que conforman la estructura, secuencia y organizacioén
del programa de ordenador que es objeto del presente contrato, como tampoco
emplearlo o utilizarlo a titulo personal, ya que siempre se debera guardar la

exclusividad del programa de ordenador a favor del Cesionario.

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



.¢ “analisisistem VI

CUARTA: CUANTIA.- La cesion objeto del presente contrato, se realiza a
titulo gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor

alguno o regalias por este contrato y por los derechos que se derivan del mismo.
QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida.

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Las partes fijan
como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia derivada de
¢ste, sera resuelta directamente entre las partes y, si esto no fuere factible, se
solicitara la asistencia de un Mediador del Centro de Arbitraje y Mediacion de la
Céamara de Comercio de Quito. En el evento que el conflicto no fuere resuelto
mediante este procedimiento, en el plazo de diez dias calendario desde su inicio,
pudiendo prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo, las partes someteran sus
controversias a la resolucion de un arbitro, que se sujetara a lo dispuesto en la Ley de
Arbitraje y Mediacion, al Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacion de la
Céamara de comercio de Quito, y a las siguientes normas: a) El arbitro sera
seleccionado conforme a lo establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacion; b) Las
partes renuncian a la jurisdiccidon ordinaria, se obligan a acatar el laudo
arbitral y se comprometen a no interponer ningun tipo de recurso en contra del
laudo arbitral; ¢) Para la ejecucion de medidas cautelares, el arbitro esta facultado
para solicitar el auxilio de los funcionarios publicos, judiciales, policiales y
administrativos, sin que sea necesario recurrir a juez ordinario alguno; d) El
procedimiento serd confidencial y en derecho; e) El lugar de arbitraje serdn las
instalaciones del centro de arbitraje y mediacion de la Camara de Comercio

de Quito; f) El idioma del arbitraje serd el espafiol; y, g) La reconvencion,

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



“andlisisistema: Vil

caso de haberla, seguird los mismos procedimientos antes indicados para el juicio

principal.

SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del

presente contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses.

En aceptacion firman a los__seis  dias del mes de _abril del dos mil quince.

f) f)
C.C.N° 1714190970 Instituto Superior Tecnoldgico Cordillera
CEDENTE CESIONARIO
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Resumen Ejecutivo

El area logistica en nuestro medio es un sector bastante grande pero poco conocido,
por esta razdn es necesario adentrarse a conocer sus procesos para definir cudles son

necesarios regular o sistematizar para contribuir a su desarrollo.

La empresa Adipharm Express considera que todos sus procesos son importantes,
pero realza uno como fundamental en su negocio, este proceso logistico prioritario a

mejorar es el control y registro de preparacion de pedidos.

En los capitulo I y II podemos encontrar informacion de como la empresa ha
organizado varias areas internas donde cada empleado se desenvuelve en base a las
normas y procesos establecidos, se ha identificado al personal involucrado
directamente en las labores diarias de la bodega, también se encuentra un modelo de
entrevista donde se obtiene datos necesarios de los requerimientos que tienen de un

sistema.

Se continua con el analisis en el capitulo III recabando los datos de los
involucrados y se analiza la forma en la que opera el proceso, para esto se
desarrollan modelos graficos de casos de uso, de realizacion, de secuencia, y a su vez
se especifica cada caso considerado como punto clave a ser sistematizado, dando

como resultado una comparacion del antes y después del proceso de sistematizacion.

Las alternativas, son analizadas en el capitulo IV donde encuentra disefios y
estandares que se usan en la estructura de la base de datos y la programacion para
mas adelante ser usados en el proximo capitulo V donde se escogen opciones como

las arquitecturas de desarrollo, los estandares aplicables a la programacion del
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sistema que interactuard con la base de datos, asi como el disefio previo de modelos

de interfaces que permitirdn interactuar al usuario con el sistema.

El sistema en desarrollado debe cumplir con los requerimientos del cliente como
seguridad de la informacion, disponibilidad, acceso por usuarios, informes que

detallen sus necesidades, asi como un ambiente amigable.

Cada labor implica disposicion de tiempo, espacio y valor econdmico como se
describe en el VI y VII capitulos, porque de estos se dispone desde el inicio del

proyecto hasta su culminacion
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Abstract
The logistics area in our country is a pretty big industry but little known, therefore it
is necessary to go to meet their processes to define what needed to regulate or

systematize to contribute to its development.

Adipharm Express Company believes that all processes are important, but enhances
one as fundamental to your business, this priority is to improve the logistics process
control and registration of picking.

In Chapter I and II we can find information on how the company has organized
several internal areas where each employee is developed based on the established
rules and processes, has been identified personnel directly involved in the daily work
of the winery, is also found where interview model data requirements necessary to
have a system is obtained.

It continues with the analysis in Chapter III collecting data involved and the way in
which the process operates is analyzed for this graphics models use case realization,
sequence, develop and in turn specifies each If considered as a key point to be

systematized, resulting in a comparison of before and after systematization process.

The alternatives are analyzed in Chapter IV which is designs and standards used in
the structure of the database and programming for later use in the next chapter V
where options like development architectures are chosen, standards applicable to
system programming that will interact with the database, as well as the previous
model design interfaces that allow the user to interact with the system.

The system developed to meet customer requirements such as information security,
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availability, access by users, reports detailing their needs as well as a friendly

atmosphere.

Each work involves provision of time, space and economic value as described in
Chapters VI and VII, because these are available from project inception to

completion
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Introduccion

En cada campo del area industrial se generan procesos mediante los cuales se
organizan las labores, se planifica el personal necesario y se mide la eficacia de un

plan aplicado.

Una logistica es una industria dedicada a prestar sus servicios en especial a las
empresas extranjeras los cuales confian sus productos para los procesos de
acondicionamiento, control y entrega de la mercaderia a los distintos clientes. Por
este motivo la empresa Adipharm Express s.a ha decido mejorar el control de uno de
sus mas importantes procesos como es el de preparacion de pedidos, este proceso
atraviesa varias fases o también conocidos como filtros mediante los cuales se
controla de una manera eficiente la forma, el tiempo, las fechas entre otras
actividades se busca que cumplan las funciones requeridas de tal modo que se

disminuyan los errores.

El aplicativo desarrollado cumple la funcion requerida por el cliente, el mismo que
almacenara los registros necesarios ingresados por el supervisor de la bodega, y
dicha informacion permitird a otros departamentos conocer el desarrollo de las

actividades en proceso.
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Capitulo I: Antecedentes

1.01. Contexto

Vivimos en un mundo globalizado de profundos y acelerados cambios en el
mercado, el control de las operaciones logisticas se denota como un servicio clave
en las estrategias operativas del manejo de productos de las distintas empresas que
existen en el mercado, las cuales ofertan sus productos al cliente, y es un factor muy

importante en el nivel de competitividad de la cada empresa (Hemeroteca, 2007).

El apoyo al sector logistico mediante herramientas de control es fundamental para
el éxito del desempefio del personal responsable de las operaciones. Las
herramientas de software permiten la coordinacién y manejo de los departamentos o
areas especificas de produccion, con lo cual la empresa lleva un mejor y detallado
control de los clientes, productos o procesos que se manejan. Asi la implementacion
de nuevas técnicas de gestion y planificacion contribuyen al desarrollo de nuevos y
mas sofisticados sistemas de control, la renovacion y mejora continua es sin duda
uno de sus pilares fundamentales para alcanzar el éxito en cada empresa, pero cada
cambio establecido conlleva a mejorar toda una cadena de procesos y flujos fisicos,
asi como las tecnologias de la informacién y comunicacion para el control y

seguimiento de los flujos sisteméaticos creados.

La realidad de nuestro pais es que en el sector logistico existe poco soporte respecto
de software que contribuya a llevar el control de sus procesos, la falta de estrategias
de control de los mismos ha generado en estas empresas un punto en contra, pues

existe controles ya implantados y que a pesar de no estar sistematizados cumplen la
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funcién para lo cual fueron creados, el problema radica en la poca disponibilidad que
estas tienen, pues cuando se requiere un intercambio de datos entre los
departamentos el proceso de biisqueda de los registros o archivos se vuelven una
tarea bastante laboriosa, por ende se ha notado demoras y desbalances en la

planificacion de labores de ciertos departamentos.

1.02. Justificacion

Se ha notado la gran importancia que tienen los registros de este procesos en la
planificacion de labores, por lo tanto se justifica el para apoyar al sector logistico es
un tema de alto impacto en vista que existen aplicaciones muy limitadas dedicadas a

cubrir la necesidades de este sector productivo.

En la actualidad las empresas requieren de mayores y mejores controles en cada
etapa de produccion para poder planificar de mejor manera la cantidad de personal y
el tiempo que se requiere para dar paso a un proceso, los registros que se llevan en
muchos de los casos son de forma no automatizada, lo que da paso a tener una
informacion imprecisa, pérdidas de tiempo y una planificacién poco acertada

(Castro, 2012).

El desarrollo de este sistema sera un apoyo fundamental al sector logistico
contribuyendo como una herramienta esencial en el control del proceso de pedidos
con lo que abarcara varios subprocesos esenciales que se generan en la empresa
Adipharm Express, pues la empresa no cuenta con ningun sistema similar que realice
esta labor, por lo que serd una de las primeras herramientas que se desarrolla

destinada a este fin primordial.

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



o —-— 3
“andlisisisfema:

1.03. Definicion del Problema Central
Sistematizacion del proceso logistico de preparacion de pedidos mediante una

aplicacion web para la empresa Adipharm Express ubicada en el sector de Calderdn.

La matriz de Fuerzas T nos orienta sobre la situacion de la empresa Adipharm
Express, en la que se ha utilizado rangos para calificar tanto de Intensidad (I) como

el Potencial de Cambio (PC) como lo muestra el Anexo AO1.
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Capitulo IT: Analisis de Involucrados

2.01. Requerimientos

2.01.1. Descripcion del Sistema Actual
En la empresa Adipharm Express se cataloga a la facturacion o pedidos como uno
de los ejes fundamentales del negocio ya que sus ingresos se basan en la cantidad de
paquetes y facturas que se generan a diario. El proceso que se sigue, aunque de
modo no automatizado se encuentra funcionando, pero los controles que se usan
para el registro de este proceso operativo de preparacion de pedidos son llevados

totalmente de forma poco segura.

Al momento la empresa atraviesa por un proceso de expansion logistica y quiere
tener registros mas precisos y disponibles sin tener que recurrir a la busqueda fisica
de todos sus archivos, se necesita acceder a la informacion de un modo mas eficaz
desde cualquier sitio para intercambiar informacion que sea visible desde otras areas
para tener un mejor control de la produccion generada, y obtener o calcular

promedios de labores diarias realizadas.

Se ha tomado medidas en la parte de control de sus actividades aunque de manera no
sistematizada, lo ha hecho mediante hojas de calculo para el control de sus
actividades, las mismas que son alimentadas por los usuarios a cargo de la labor
logistica de preparacion de pedidos. Esta informacion es impresa y almacenada en
carpetas fisicas, en sus respectivos archivadores, y esto ha dado como resultado el

retraso en los procesos de busqueda de cada documento generado, y a la vez pone en
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riesgo la informacion confidencial de cada factura, ya que puede ser plagiada,

dafiada o usada para fines delictivos.

En ciertas ocasiones se han encontrado registros eliminados accidentalmente o a
proposito de las hojas de calculo donde se guardan los pedidos generados y
despachados. Esto ha generado cierto grado de inseguridad en los datos obtenidos, y
lo que deberia ser informacion exacta y acertada ha demostrado tener muchas
falencias como la facilidad con la que los usuarios pueden realizar cambios en los

datos a su conveniencia.

2.01.2. Vision y Alcance

Vision

Ser la mejor herramienta en las tareas operativas de registro de las labores, aplicando
los controles necesarios que requiera el supervisor de area, ofreciendo datos
confiables para la planificacion y aplicacion de nuevas normas que inicialmente
aplicard en ésta area pero que a futuro se pretende aplicar a todas las areas de la

empresa.

Alcance

Desarrollar un Sistema para Control de Pedidos en un ambiente Web que ofrezca a
los usuarios llevar un control optimizado de los registros del proceso y la cantidad de
bultos que se generan a diario durante los procesos de registro, preparacion,

verificacion, empaque y despacho de pedidos.
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Este proceso de produccion es para el cual se realiza el analisis, disefio y
construccion del sistema en linea, inicia desde una orden de produccion, donde se
determinan los producto a ser preparados, a continuacion se realiza el control o
seguimiento de las labores que implica dicho proceso hasta cuando la orden se
termina y es registrada, de tal manera que se pueda tener un mayor control sobre el
cumplimiento de normas establecidas dentro de la bodega, esto permitira al
supervisor y a la gerencia tomar decisiones de manera oportuna sobre las labores
realizadas, el personal empleado, asi como el tiempo invertido en el proceso. Con el
desarrollo de esta aplicacion también se pretende optimizar los grupos de trabajo en
base a sus capacidades, para asi asignar el grupo idoneo para que efectie una labor

dentro de la bodega

Con el desarrollo de este sistema se busca satisfacer las necesidades del usuario final
en cuanto a contenido, reportes, funcionalidad, inmediatez y seguridad, a partir de un

proceso de sistematizar procesos.

Caracteristicas:

e Aplicacion orientada hacia la Web.

e Registros en base de datos Mysq]l.

e Acceso multiusuario a médulos especificos.

2.01.3. Entrevistas
Una entrevista es el dialogo entablado entre dos o mas personas: el entrevistador o

entrevistadores que interrogan y €l o los entrevistados que contestan.
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La entrevista se trata de una técnica o instrumento empleado por diversos motivos,
sean estos para la investigacion, medicina, seleccion de personal, entre otros. Una
entrevista no es casual sino que es un didlogo interesado, con un acuerdo previo y

unos intereses y expectativas por ambas partes. (Wikpedia, 2014)

Se ha tomado a la entrevista como herramienta para recolectar datos necesarios en el
levantamiento de informacidn, con la cual se recabaran las incdgnitas necesarias
previas al desarrollo del proyecto. Para realizar esta entrevista se ha involucrado a
los entes directos que estan relacionados a las labores operativas, por lo tanto me he
dirigido al jefe Supervisor del area indicado de la empresa Adipharm Express, el
cual me ha orientado de mejor manera respecto a los trabajos que alli se realizan y de
los modulos que seran necesarios para poder continuar con los siguientes pasos de la

elaboracion del sistema requerido.

2.01.4. Modelo de entrevista
Por medio de la entrevista se determinan los inconvenientes y necesidades que tiene
el personal que labora en el area de preparacion de pedidos, para realizar esta

entrevista se ha elaborado un modelo como lo indica el Anexo A02.

2.01.5. Matriz de Requerimientos

Funcionales

Los requerimientos funcionales de este proyecto describen las acciones y procesos

que el sistema va a realizar conforme lo ha solicitado el usuario.
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No Funcionales

Describen lo que este sistema puede realizar de manera secundaria por lo tanto puede

o no implementarse, pues no afecta al funcionamiento general del sistema.

Matriz de Requerimientos

Se detallan los requerimientos solicitados por el cliente en base a la entrevista

realizada seglin lo muestra el Anexo A03.

2.01.6. Descripcion detallada
Cada requerimiento es descrito para conocer la forma en la que funciona y el proceso

que sigue, para esto se ha detallado la informacion necesaria como lo detallan los

Anexos A04, A0S, A06, A07, A0S, A09, A10

2.02. Mapeo de involucrados

Los involucrados participes de este proyecto son:

Supervisor de Bodega.- Beneficiario directo.

Coordinador de transporte.- Beneficiario indirecto.

Gerencia de operaciones.- Beneficiario Indirecto.

Contador.- Beneficiario Indirecto.

Jefes de linea.- Beneficiarios directos.

Administracion.- Beneficiario Indirecto.
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De esta manera se describe la forma en la que los actores se involucran al sistema

como lo indica la Figura 1.

Administrador
General

Cordinador de
transporte

Supervisor de
Bodega

Figura 1: Mapeo de Involucrados.

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



. ) 10
ﬁj‘léliiisiﬁ temas

2.03. Matriz de involucrados

Matriz de involucrados directos

Esta matriz detalla al personal y areas que se involucran directamente tanto a favor

como en contra hasta encontrar un consenso como lo podemos ver en el Anexo All.

Matriz de involucrados indirectos

Tabla 1

Matriz de Involucrados Indirectos en el manejo del sistema

Actores Intereses Problemas Recursos, Intereses Conflictos
Involucrados sobre el Percibidos Mandatos y sobre el Potenciales
problema Capacidades  Proyecto
central
Administrador  Control y Lentitud en Reglamentos Revision Ninguno
General disponibilidad el recepcion  internos de datos
de de datos de conforme
informacion bultos se generan
generados.
Contador Tener acceso Lentitud en Reglamentos Revision Ninguno
privado el recepcion  internos de datos
de datos de conforme
bultos se generan
generados.
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Capitulo I11: Problemas y Objetivos

3.01. Arbol de Problemas
Se describen las incidencias de los puntos negativos que actualmente llevan a la
necesidad de sistematizar el proceso, y se analiza los factores que han contribuido a

empeorar la situacién como lo indica la Figura2.

DEMORAEN
BUSQUEDADE POCA CREDIBILIDAD MALA PLANIFICACION
DIAS SIN REGISTROS FALTA DE SEGURIDAD EN
REGISTROS
—
PROCESO NO SISTEMATIZADO
MALA FALTA DE CONTROL DE ACCESOSNOD
MANIPULACION INTEGRIDAD DE DATOS PERMITIDOS
DE USUARIOS
DEFICIENCIA DE
HOJAS DE SEGURIDAD DE
CALCULOSSIMPLES REGISTROS

Figura 2: Arbol de Problemas
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3.02. Arbol de Objetivos

La grafica siguiente describe los objetivos que se quieren alcanzar, con la mejora en

este proceso se plantea obtener resultados de mejor calidad como indica la Figura3.

MAYOR CREDIBILIDAD

MAYOR CONTROL BUENA PLANIFICACION

PROCESO DE CONTROLSISTEMATIZADO

DISPONIBILIDAD DE DATOS
EN TIEMPO REAL

CONTROL DE INTEGRIDAD DE
REGISTROS

N/

MEJORAR CONTROL DE REGISTROS

USUARIOS
CAPACITADOS

AN

COPIAS DE SEGURIDAD
DIARIAS

ACCESODE USUARIOS
POR PERFILES

Figura 3: Arbol de Objetivos
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3.03. Diagramas de Casos de Uso

Los diagramas de casos de uso indican de modo grafico la funcionalidad actual del

proceso en la organizacion, se le puede ver en la Figura 4.

>

verifica

(from misistema)

<<include>>

R =

SenvicioCliente emitepedido Supenvisor

(from misistema) (from misistema)

- = -

orden_terminado Preparador asigna

(from misistema)

(from misistema)

(from misistema) (from misistema)

>

E—

(from misistema)
aprueba

Verificador empaca
. (from misistema)
(from misistema) (from misistema)

/% despacha
despachador (from misistema)

(from misistema) /

dep_transporte

(from misistema)

/ orden_despacho ©

orden_verificada (from misistema)

<<include>=>

Figura 4: Casos de Uso
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3.04. Casos de Uso de Realizacion
Estos casos de uso representan el disefio de interfaces, controles y las tablas de base
de datos implicadas en el desarrollo del mddulo correspondiente al caso de uso

detallado, como se puede observar en las Figuras 5, 6, 7, 8, 9,10.

Emision pedidos

/ ‘... Nuevo_PeDibo
\ )y
_/Nuew registro
emitepedido |
(from misistema)
S V \ \
nuevo pedido
fim_registro_tracking lida_daos Tm_ntevo_tacking

Figura 5: Casos de Uso de Realizacion Emision de Pedidos.
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Registra ordenes

asigna _~preparar_pedido

frm_asigna_empleado

(from misistema)

preparar_pedidos
Valida_norm_urg

TRACKING

TIPO_PEDIDO

>0 CARGO

EMPLEADO

CLIENTE

LINEA

DESTINO

Figura 6: Casos de Uso de Realizacion Registro de Pedidos.

Es la descripcion del proceso y de las clases que intervienen en el registro de una

nueva orden.

Orden preparada

O -

‘bultos generados

orden_preparada

frm_pedidos_listos valida N, U pedido_listo

(from misistema)

TRACKING

Figura 7: Casos de Uso de Realizacion Orden Preparada.
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La representacion de este proceso indica como el preparador de un pedido devuelve

la cantidad de bultos generados en la preparacion.

Orden Verificada

N T ——— e TRACKING

orden_verificada verifica_pedido_listo

(from misistema)

frm_ Verificacion_pedido . .
valida_preparado verifica_pedido

Figura 8: Casos de Uso de Realizacion Orden Verificada.

Descripcion del proceso siguiente a la preparacion de un pedido donde otro
empleado se encarga de verificar y notificar cuando un pedido esta listo para ser

empacado.

Orden de empaque

—~ e
S T e
R T ——> TRACKING
despachar_pedido =
orden_despacho AN
(from misistema)
orden_despacho validar_empaque despachar

Figura 9: Casos de Uso de Realizacion Orden Empaque.
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Luego del proceso de verificacion cuando ya se ha dado fé de una orden concluida y

verifica se procede al empaque del mismo.

Despachos
TRACKING
TIPO_PEDIDO
Q/\ )- — cLeNTE
registo_despachos \
despacha DESTINO
(from misistema) |
registo_final  \erifcar terminado  registro despachos

Figura 10: Casos de Uso de Realizacion Despachos.

Este es el ultimo paso donde se registraran los pedidos que han sido despachados

para la entrega al cliente.
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3.05. Diagrama de Secuencias del Sistema

Esta seccion detalla los diagramas de secuencia tomados de los casos de uso, en

estos se detallan los procesos en secuencia y los mensajes de respuesta que se

generan, se puede observar en los las Figuras 11, 12, 13, 14 y el anexo BO1 y B02.

Emite Pedido

L0

: SenicioCliente
frm registro_tracking

Ingresa pedido

O

:valida_datos

Valida informacién

A O O

_+ Supervisor

.frm_nuevo tracking :nuewo pedido

J J

{ Registra en
>

Genera nuevo pedido
———

Registro correcto {

: TRACKING

] Registra en la tabla

J

Figura 11: Secuencias de emision de pedido.

Son los pasos que debe realizar en la emision y registro de un pedido
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Asigna pedidos

Este diagrama describe de modo grafico el proceso que se sigue para asignar un

pedido a un preparador como lo detalla el anexo BOI.

Orden preparada

o e

: Preparador frm QedIdOS listos :valida N, _pedido_listo
U
registra en

valida que exista tracking

|

envia datos a la clase

: TRACKING

registra en la base

]

confirma registro

Figura 12: Secuencias de Orden Preparada.

Cuando un pedido ha sido asignado a un preparador este cumple los paso descritos

en la gréafica.
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Orden verificada

20O O O

: Verificador : frm__Verificacion pedido _ valida_preparado _ verifica_pedido

ingresa al formulario r D
valida si ha sido terminado
envia datos a L clase

H registra en la base

verificacion regjstrada

9

Figura 13: Secuencia de Orden Verificada.

Esta es la secuencia que el verificador sigue para cumplir con el proceso.

Orden despacho

2 O O O

: despachador _~orden despacho < validar empaque _:registro despachos

F verifica la preparacion ’—~ D D

Valida si esta empacada

datos a IaL se

U confirmacion de registros y valores registra en la base

registro correcto

registro exitoso

Figura 14: Secuencias de orden de despacho.

El despachador debe cumplir este proceso para registrar las 6rdenes despachadas.
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Despacho

Indica el proceso que el despachador debe seguir y la informacion que debe registrar

para proceder al envio de un paquete como lo muestra el Anexo B02.

3.0.6. Especificacion de Casos de Uso

Tabla 2

Especificacion de Caso de Uso CUO0I.

Casos de Uso Emite Pedido

Identificador Cuo001

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Usuario Sistema

1. El caso de uso se activa cuando Servicio 1. El sistema despliega el ingreso de pedido
al Cliente imprime la orden y entrega al

Supervisor de Bodega

2 El Supervisor debe evaluar la 3. Desplegara la interfaz de pedidos para
urgencia o no del pedido para revisar nuevas ordenes y proceder a
proceder a asignar a un trabajador asignar un preparador

3. El Supervisor debe archivar una copia 3. Registrara el pedido en una nueva interfaz

del pedido y proceder a buscar un interna

trabajador para la preparacion del mismo

CURSOS ALTERNATIVOS
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Tabla 3

Especificacion de Caso de Uso CU002.

Casos de Uso Asigna

Identificador Cu002

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Usuario Sistema

1. El caso de uso se activa cuando el
Supervisor genera un nuevo registro de
tracking.

2. El Supervisor verifica si el pedido es

normal o urgente y entrega a un trabajador.

Si es urgente se le da prioridad
No, puede preparar durante el dia
3. El Supervisor debe asignar un empleado

disponible y registrarle como preparador

CURSOS ALTERNATIVOS

1. El sistema despliega el interfaz de generacion

de nuevo pedido.

2. Desplegara la interfaz para Registrar la
informacion o datos del personal a quién se

encarga la labor

3. Registrara hora de inicio y empleado

asignado al pedido.
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Tabla 4

Especificacion de Caso de Uso CU003.

Casos de Uso Orden Preparada

Identificador CuU003

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Usuario Sistema

1. El caso de uso se activa cuando el
preparador recibe la orden de preparacion
de pedido.

2. El preparador debe verificar la
informacion del cliente, destino y la
prioridad del pedido.

Si es urgente se le prioridad

No, se revisa segun el destino.

3. El preparador selecciona las 6rdenes y
conforme las va terminando las registra en
una hoja de calculo con la cantidad de
bultos generados y da aviso al verificador
de linea.

CURSOS ALTERNATIVOS

1. El sistema despliega las 6érdenes generadas y

el estado de las mismas.

2. La interfaz desplegara las 6rdenes pendientes

y la prioridad de las mismas.

3. Registrara que el pedido ha sido preparado y

sera visible a los otros departamentos.
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Tabla 5

Especificacion de Caso de Uso CU004.

Casos de Uso Orden Verificada

Identificador CU004

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Usuario Sistema

1. El caso de uso se activa cuando el
preparador indica al verificador y entrega
el documento.

2. El verificador debe validar la
informacion del cliente y la prioridad del
pedido.

Si es urgente se le prioridad

No, se revisa segun el destino.

3. El verificar selecciona las 6rdenes y
conforme las va verificando las ingresa en
una hoja de calculo y da un previo aviso al
departamento de transporte.

CURSOS ALTERNATIVOS

1. El sistema despliega las 6érdenes generadas y

el estado de las mismas.

2. La interfaz desplegara las 6rdenes pendientes

y la prioridad de las mismas.

3. Registrara que el pedido ha sido verificado

para que sea visible a los otros departamentos.
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Tabla 6

Especificacion de Caso de Uso CU00S.

Casos de Uso Orden Despacho

Identificador CU005

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Usuario Sistema

1. El caso de uso se activa cuando
verificador registra un pedido como
verificado

2. El despachador debe estar pendiente de
las érdenes en listas y las que se vayan
indicando que se han concluido

Si ha concluido procede a generar los datos
del mismo

No solo permanece pendiente

3. El preparador selecciona la forma en la
cual organizar las cajas en base a la
prioridad asignada: si es urgente le da
prioridad sino se basa en el destino del

cliente.

CURSOS ALTERNATIVOS

1. El sistema despliega la interfaz 6rdenes a

despachar.

2. Desplegara la interfaz para Registrar la
informacion o datos del cliente para la emision

de la Guia de transportes

3. Registrara los datos ingresados como pedidos

terminados y los mostrara al Supervisor para su

aprobacion

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA

EN EL SECTOR DE CALDERON.



4

26

Tabla 7

Especificacion de Caso de Uso CU006.

Casos de Uso Despacho

Identificador CU006

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Usuario Sistema

1. El caso de uso se activa cuando el
despachador tiene listo los bultos para ser
subidos al transporte encargado.
2. El Supervisor debe validar la informacion
del cliente y destinos ingresados por el
despachador:
Si es correcta procede a aprobar
El supervisor selecciona marca las
ordenes como terminadas y
despachadas una vez que se han
enviado con el transportista:
Si se ha enviado mostrara terminada y,.sino
mostrara en espera

CURSOS ALTERNATIVOS

1. El sistema despliega la interfaz de despacho

de bultos.

2. Desplegara la interfaz para imprimir el

reporte del pedido despachado y lo hara firmar

3. Registrara el pedido enviado, el transportista

que lo lleva y almacenara en la base
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Capitulo I'V: Analisis de Alternativas

4.01. Matriz de Analisis de alternativas

El analisis de alternativas consiste en identificar estrategias alternativas a partir del
arbol de objetivos, que si son ejecutadas, podrian promover el cambio de la situacion
actual a la situacion deseada, Después de identificadas las distintas estrategias se
debe evaluar cada una con varias herramientas de analisis que en realidad son filtros
para ir seleccionando (Caro, 2010).

En la siguiente matriz de andlisis de alternativas se analizan posibles alternativas de

solucion que colaboraran en el cumplimiento de los objetivos planteados.

SIGLAS UTILIZADAS: HM: Humanos; TEC: Técnicos; FIN: Financieros; FPOL:

Factibilidad Politica; DURP: Duracion del Proyecto

De esta manera podemos identificar los campos mencionados para la elaboracion de

esta tabla, como la podemos ver en el Anexo Al12.

4.02. Matriz de Impactos de Objetivos
En esta matriz se detallan la los impactos de cada objetivo asi como se detallan en el

Anexo Al3.

4.03. Estandares para el Disefio de Clases
El detalle de los estandares usados en la clase va detallado en esta matriz donde se
puede observar los distintos objetos a usar en el sistema como lo puede ver en el

Anexo Al4.
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4.04. Diagrama de Clases

Es un diagrama que muestra un conjunto de interfaces, colaboraciones y sus
relaciones. Graficamente es una coleccion de nodos y arcos. ;Qué contienen los
diagramas de clases? Interfaces, relaciones de dependencia, generalizacion y

asociacion (Cubit, 2001).

Los diagramas de clases son diagramas de estructura estatica que muestran las clases
del sistema y sus interrelaciones (incluyendo herencia, agregacion, asociacion, etc.).
Los diagramas de clase son el pilar basico del modelado con UML, siendo utilizados
tanto para mostrar lo que el sistema puede hacer (analisis), como para mostrar como
puede ser construido (diseno). El diagrama de clases de mas alto nivel, sera
logicamente un dibujo de los paquetes que componen el sistema. Las clases se
documentan con una descripcion de lo que hacen, sus métodos y sus atributos. Las
relaciones entre clases se documentan con una descripcion de su proposito, sus

objetos que intervienen en la relacion y su opcionalidad. (Haw, 2013)

El presente proyecto a través de la propuesta realizada del desarrollo de un sistema
web realiza en la fase inicial el diagrama de clases donde se detalla las entidades o
tablas implicadas en el disefio de la base de datos como se puede observar en la

Figura 15.
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CLI_CLIENTE
(from dbo)
idCLIENTE : NUMERIC(18, 0)
lidCIUDAD : NUMERIC(18, 0)

EMP_EMPLEADO
(fromdo)

idPROVINCIA : NUMERIC(18, 0)
idCANTON : NUMERIC(18, 0)
[BBnomCLIENTE : VARCHAR(45)
[BBapeCLIENTE : VARCHAR(45)

]

LIN_LINEA
(romdbo)
BidLINEA : NUMERIC(18, 0)

[BBobsCLIENTE : VARCHAR(100)

GEMPLEADO : NUMERIC(18, 0)
dEMPRESA : NUMERIC(18, 0)
idCARGO : NUMERIC(18, 0)
[BnomEMPLEADO : VARCHAR(45)
ilapeEMPLEADO : VARCHAR(@5)

[BHdirEMPLEADO : VARCHAR(45)

PRO_PROVINCIA
(from dbo)

[PEidPROVINCIA : NUMERIC(18, 0)
dREGION : NUMERIC(18, 0)
¥nomPROVINCIA : VARCHAR(45)

[BinomLINEA : VARCHAR(45) ISi<<PK>> PK_CLI_CLIENTE()

[idTIPO_VENTA : NUMERIC(18, 0)

RELATIONSHIP_22_FK()

etLINEA : VARCHAR(45; I <<Index>> RELATIONSHIP_23_FK() [8<<PK>> PK_EMP_EMPLEADO()
pd <<Index>> RELATIONSHIP_8_FK() [S<<index>> RELATIONSHIP_5_FK() I8<<PK>> PK_PRO_PROVINCIA()
<Index>> RELATIONSHIP_20_FK() ['8<<Index>> RELATIONSHIP_25_FK()

e [B<<Unique>> TC_CLI CLIENTES1() [®<<Unique>> TC_EMP_EMPLEADO62()

etPROVINCIA : VARCHAR(45)

[$<<Unique>> TC_PRO_PROVINCIA65()

<FK>> FK_LIN_LINEA20() \ T 1
[®<<Unique>> TC_LIN_LINEA63() N ifyi i

1
1 <<Nondentifying>>

<<Non-ldentifyind>>

0.*

PEM_PEDIDOEMITIDO
(fromdoo)

REG_REGION
(from dbo)

idPEDIDO : NUMERIC(18, 0)

TIP_TIPO_PEDIDO
(from dbo)
[PEidTIPO_VENTA : NUMERIC(18, 0)
mTIPO_VENTA : VARCHAR(45)
[BdescTIPO_VENTA : VARCHAR(45)

ILINEA : NUMERIC(18, 0)
ITIPO_VENTA : NUMERIC(18, 0)

SidEMPLEADO : NUMERIC(18, 0)

<<Non-ldentifying>>
yne inumPEDIDO : VARCHAR(50)

IS<<PK>> PK_TIP_TIPO_PEDIDO()
IS <<Unique>> TC_TIP_TIPO_PEDIDOB4()

HLIN_LINEA_idLINEA : NUMERIC(18, 0)
ECLI_CLIENTE i dCLIENTE : NUMERIC(18, 0)
ESEMP_EMPLEADO_idEMPLEADO : NUMERIC(18, 0)
EKTIP_TIPO_PEDIDO_idTIPO_VENTA : NUMERIC(18, 0)
HPRO_PROVINCIA_idPROVINCIA : NUMERIC(18, 0)

[FEidREGION : NUMERIC(18, 0)
[BEnomREGION : VARCHAR(45)
BBGetREGION : VARCHAR(45)
IWidPROVINCIA : NUMERIC(18, 0)

I®<<PK>> PK_REG_REGION()
[i<<FK>> FK_REG_REGION25()
[S<<Unique>> TC_REG_REGIONG6()

PVE_PEDIDO_VERIFICADO
(fromdto)

[PKidVERIFICADO : NUMERIC(18, 0)

[<<index>> RELATIONSHIP_29_FK()
ﬁ [§<<Index>> RELATIONSHIP_30_FK()
PPR_PEDIDO_PREPARADO 0.
(from dbo)
BRidPREPARADO : NUMERIC(18, 0)
EMPLEADO : NUMERIC(18, 0)
PEDIDO : NUMERIC(18, 0)

FK>> FK_PEM_PEDIDOEMITIDO22()
FK>> FK_PEM_PEDIDOEMITIDO23()
[®<<FiK>> FK_PEM_PEDIDOEMITIDO29()
I®<<Fi>> FK_PEM_PEDIDOEMITIDO30()
[S<<Unique>> TC_PEM_PEDIDOEMITIDO67()

TorPREPARADO : VARCHAR(10)
SPREPARADO : VARCHAR(200)

PREPARADO : NUMERIC(18, 0)
EMPLEADO : NUMERIC(18, 0)
rorVERIFICADO : VARCHAR(10)
BBobsVERIFICADO : VARCHAR(200)
BestadoVERIFICADO : CHAR(1)

EiPPR_PEDIDO_PREPARADO_idPREPARADO : NUMERIC(18, 0)

®<<PK>> PK_PVE_PEDIDO_VERIFICADO()
<Index>> RELATIONSHIP_27_FK()

<Index>> RELATIONSHIP_31_FK()

IS <<FK>> FK_PVE_PEDIDO_VERIFICADO26()

[®<<Unique>>TC_PVE_PEDIDO_VERIFICADOB8()

[ilestadoPREPARADO : CHAR(1)
EPEM_PEDIDOEMITIDO_idPEDIDO : NUMERIC(18, 0)

<<Non-ldentifying>>
[®<<PK>> PK_PPR_PEDIDO_PREPARADO() lon-Identifying

[®<<index>> RELATIONSHIP_33_FK()
Index>> RELATIONSHIP_18_FK() 1
FK>> FK_PPR_PEDIDO_PREPARADO24()

[®<<Unique>> TC_PPR_PEDIDO_PREPARADOT0()

ODP_ORDEN_DESPACHO
(from dbo)
[BEidDESPACHO : NUMERIC(18, 0)
[BidEMPACADO : NUMERIC(18, 0)
[¥BguiadespDESPACHO : VARCHAR(20)
[¥BermorDESPACHO : VARCHAR(10)
[ifechaDESPACHO : DATETIME
[¥obsDESPACHO : VARCHAR(20)
[¥estadoDESPACHO : CHAR(1)
[PEM_PEDIDO_EMPACADO_IdEMPACADO : NUMERIC(18, 0)

<<Non-ldentifying>>

9<<PK>> PK_ODP_ORDEN_DESPACHO()
[8<<index>> RELATIONSHIP_34_FK()
[8<<FK>> FK_ODP_ORDEN_DESPACHO28()
[®<<Unique>> TC_ODP_ORDEN_DESPACHO69()

1
0. <<Non-derfifying>>

o

PEM_PEDIDO_EMPACADO
(from doo)

[PidEMPACADO : NUMERIC(18, 0)
idVERIFICADO : NUMERIC(18, 0)
morEMPACADO : VARCHAR(10)
[BBfinEMPACADO : DATETIME
flobsEMPACADO : VARCHAR(200)
estadoEMPACADO : CHAR(1)
BidTIPO_VENTA : NUMERIC(18, 0)
1 .PVEiPEDIDoivERIFICADOJdVERIFICADO - NUMERIC(18, 0)

I8<<Pk>> PK_PEM_PEDIDO_EMPACADO()
[8<<index>> RELATIONSHIP_32_FK()

[8<<FK>> FK_PEM_PEDIDO_EMPACADO19()
IS<<FK>> FK_PEM_PEDIDO_EMPACADO27()
IS<<Unique>> TC_PEM_PEDIDO_EMPACADOT1()

Figura 15: Diagrama de Clases.
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4.05. Modelo Logico Fisico

OM_CAR_CARGO

OM_CAN_CANTON

[i&lapeEMPLEADO : String
&cedEMPLEADO : String

[&ldetLINEA : String

[[ZldetPROVINCIA : String

(from OM_dbo) (from OM_dbo) OMECIOTCIUDAD OM_CLI_CLIENTE
&8idCARGO : Long IZidPROVINCIA : Long |___(omOW.dbo) | (from OM_dbo)
PginomCA RGO : String [nomCANTON : String ::‘f:c"gg’:b '_-‘g‘t?in [ZidCIUDAD : Long
[AdetCARGO : String [3detCANTON : String UDAD Sur 9 [GidPROVINCIA : Long
Bcroar) < =ae - String [GidCANTON : Long

rear| o
Bodear =cre2_r() Bcrear) nomCLIENTE.. String
odi modificar() modifcar() [I8apeCLIENTE : String
[eliminar() Beliminar() —ite [telCLIENTE : String
Bbuscar() Bbuscar() — iminar() BGdirCLIENTE : String
uscar() ForucCLIENTE : String
. [&obsCLIENTE : String
e OM_PRO_PROVINCIA / Pcrear()
: v OM_LIN_LINEA (from OM_dbo) Smodificar()
JEMPRESA : L _LIN_ ocl
:dCARGO . Longong | (romOM_dbo) | [ZidREGION : Long [®eeliminar()
E%nomEMPLEADO : String &nomLINEA : String &nomPROVINCIA : String ®buscar()

[t EMPLEADO : String [®¥crear() BScrear) OM_TIP_TIPO_PEDIDO

[3facEMPLEADO : Date ESimodificar() =2|‘|°r:1’|'2;f‘60 " (from OM_dbo)

FZdirEMPLEADO : String =§tf:éf;?(")() Bbuscar) EBnomTIPO_VENTA : String

= 0 & descTIPO_VENTA : String
'crear

-m_od_iﬁcar() IScrear()

[ Seliminar() ®modificar()

[®buscar() [®eliminar()

OM_PEM_PEDIDOEMITIDO

(from OM_dbo)

[ZidCLIENTE : Long
[GidLINEA : Long
[ZidTIPO_VENTA : Long
[ZidPROVINCIA : Long
IGIdEMPLEADO : Long
F&numPEDIDO : String
[IguiaPEDIDO : String

OM_PPR_PEDIDO_PREPARADO
(from OM_dbo)

[ZidEMPLEADO : Long
IZidPEDIDO : Long

[ZbultoPREPARADO : String
[&lemrorPREPARADO : String
[ZobsPREPARADO : String

< |BgestadoPREPARADO

: String

®buscar()

OM_PVE_PEDIDO_VERIFICADO
(from OM_dbo)
[gidPREPARADO : Long
FSidEMPLEADO : Long
[glermorVERIFICADO : String
[obsVERIFICADO : String
[JestadoVERIFICADO : String

[&ifechaPEDIDO : Date Bcrear() Screar()
[iZlemitePEDIDO : String Emodificar() .m.odliﬁcar()
[®eliminar() [®eliminar()
=cre2r§) 0 ®buscar() [Sbuscar()
modificar
Seliminar()
Sibuscar()

(from OM_dbo)

OM_PEM_PEDIDO_EMPACADO

OM_ODP_ORDEN_DESPACHO

(from OM_dbo)

[&idVERIFICADO : Long
[ZerrorEMPACADO : String
IGfinEMPACADO : Date
[&lobsEMPACADO : String

[estadoEMPACADO : String

FZidEMPACADO : Long
[&lguiadespDESPACHO : String
[ZlermrorDESPACHO : String
[&ifechaDESPACHO : Date
I~ =|[obsDESPACHO : String
[iZlestadoDESPACHO : String

®crear()

Mmodificar() Fcrear()

[Seliminar() ®modificar()

®buscar() [Seliminar()
®buscar()

Figura 16: Modelo Fisico.
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4.06. Diagrama de Componentes

Es la representacion de la parte fisica de un sistema, programa o base de datos.

NAVEGADOR —
e
$ WEB

SISTEMA
CLENTE JAVASCRIPT
HTML 5
WEBSERVER
PICHE " LENGUAJE
PHP
mMyAdmin PHP 5

DataBase
MSql

Figura 17: Diagrama de Componentes.
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4.07. Diagrama de Estrategias

Satisfaccion del

Cliernte o usuarios

Mejorar el control del proceso
interno de preparacion de pedidos

Control de cantidad de

pedidos generados a diario

1. Ingresando informacion
necesaria a la base de
datos.

2. Registrando nuevos

pedidos.

3. Asignando pedidosa

cualguier empleado.

4 Verificando los pedidos
terminados.

5. Despachando los
pedidos asus distintos
destinos.

Control eficaz de
bultos generados a
diario

1. Preparando el
pedido emitido.

2. Registrande la
cantidad de bultos
que generan los

pedidos.

3. Protegiendola
informacion generado
mediante Backus
diarios.

Planificacion de
labores en base
resultados obtenidos

1. Evitar pérdidas de
datos mediante Backus.

2. Generar datos

estadisti

esultados diarios

3. Analizar cartidades
de pedidos preparados
por empleado

4. Analizar errores
cometidos encada
pedido.

Figura 18: Estrategias a aplicar.

Es la descripcion de las estrategias adoptadas para alcanzar el objetivo deseado
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4.08. Matriz de Marco Lagico

El Marco Logico es una herramienta de trabajo mediante el cual el evaluador puede
examinar el desempefio de un programa en sus etapas, ademas permite presentar de
forma sistematica y logica los objetivos de un programa y sus relaciones de
causalidad. Sirve para evaluar si se han alcanzado los objetivos y para definir los
factores externos al programa que pueden influir en su consecucion como lo muestra

el Anexo Al5.

4.09. Vistas Arquitectonicas

4.01.01. Vista Logica
Muestra el disefio de la funcionalidad del sistema en sus dos aspectos esenciales: su
estructura, es decir, los componentes que lo integran, y su comportamiento,
expresado en términos de la dindmica de interaccion de dichos componentes. Es
utilizada fundamentalmente por los equipos de disefio y desarrollo, y consta de los

siguientes diagramas.

Para la descripcion de estructura:-Diagramas de Clases y de Objetos Para la
descripcion del comportamiento:-Diagramas de Estado, Secuencia, Colaboracion y

Actividad (xokofresa, 2012).
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Servidor Web
TERMINAL BODEGA TERMINAL TERMINAL DEP.
ADMINISTRACION TRANSPORTE
PC GERENCIA PC
PC SUPERVISOR CORDINADOR
TRANSPORTES
PCBODEGA PCCONTABILIDAD

Figura 19: Vista Logica.
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4.01.02. Vista Fisica
Esta vista ilustra la distribucion del procesamiento entre los distintos equipos que
conforman la solucion, incluyendo los servicios y procesos de base. Los elementos
definidos en la vista logica se "mapean" a componentes de software (servicios,

procesos, etc.) o de hardware que definen mas precisamente como se ejecutara la

solucion. (Lasso, 1990)

VISTA SERVIDOR WEB SERVIDOR BASE DE DATOS

MYSQL
LOGICA, NEGOCIO ¢

CLIENTE

-
ACCESO A e
BASE DE
" DATOS
PROCEDIMIENTOS,
VISTAS, ETC

Figura 20: Vista Fisica.
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4.01.03. Vista de Desarrollo

Es la disposicion generada de subsistemas internos en cada capa del modelo, las

mismas que muestran su relacion necesaria para el funcionamiento correcto de cada

capa.
APLICACION WEB
SISTEMAﬁ
USUARIO BASE DATOS
NavegadorWeb [
DATOS ALMACENADOS%

ENTIOADES

Figura 21: Vista de Desarrollo.
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4.01.04. Vista de Procesos

Representacion del funcionamiento del sistema desde su inicio hasta cuando termina
su ejecucion como indica la Figura 22.

oy | ms | EE | e |

\f

{ Emite pedido } ;;z{ Recibe el pedido

Asigna un preparador || o [[Roanra——

s PREPARARA NORMAL |-f-- i
___________________ oo ot

______ o
v
s Verifica Nomal

A
Recibe la orden verificada |
\/
‘@ no
isi

oo

Empaca Normal [~

Empaca RAPIAO |

/ Recibe la orden empacada

si

Despacha Rapido Despacha Normal

Figura 22: Vista de Procesos.
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Capitulo V: Propuesta

5.01. Arquitectura de Programacion

La Arquitectura adoptada y utilizada en este sistema es el de tres capas,
(presentacion, datos y negocio) en la que es la separacion de la 16gica de negocios
de la l6gica de disefio. Una de la principales ventajas de este estilo es que el
desarrollo se puede llevar a cabo en varios niveles y, en caso de requerir cambios,

solo se le hace al nivel requerido sin tener que revisar todo el codigo.

Implementar esta arquitectura adicionando estdndares de disefio nos ayudaran a
construir y documentar un sistema de forma adecuada, para cumplir con los
requisitos establecidos. Este modelo de programacion y la aplicacion de sus

caracteristicas fusionan el complemento ideal de una aplicacion orientada a la web.

El proyecto estd disefiado y desarrollado para que su funcionamiento sea en
tres capas o conocida como orientada a la web, las capas utilizadas son tres.

(Wikipedia, Wikipedia, 2015)

e Vista
e Negocio
e Modelo
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Servidor Web

Gestion de solicitudes

Gestidn de Datos

Figura 23: Figura de Modelo Vista Controlador.

5.01.01. Capa de Vista

Es la capa que interactia con el usuario, donde se brinda y recopila informacion que
el usuario realiza en varios pasos. También se conoce como interfaz grafica, la
misma que se caracteriza por ser amigable, facil de utilizar y entender para el

usuario. Esta capa se comunica con la capa de negocio.

5.01.02. Capa de Negocio

Esta capa contiene los programas que se ejecutan, recibe la informacion, interactia
con la capa de datos y envia las respuestas de las peticiones al usuario. A esta
también se le denomina capa logica del negocio, aqui se establecen las reglas a

cumplir. Esta capa se conecta con la capa de presentacion o vista desde donde se
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reciben las peticiones y se brinda resultados al usuario, también se enlaza con la capa

de datos lo cual permite interactuar con la informacion almacenada.

5.01.03. Capa de Datos
Esta capa es la que contiene toda la informacion almacenada, la que esta formada por
uno o mas sistemas que realizan su gestion, es la que realiza gestiona el

almacenamiento de datos o recuperacion de informacion desde la capa de negocio.

5.02. Especificacion de Estandares de Programacion
Durante el desarrollo del aplicativo se hara uso de varios objetos segun sea la

necesidad en el proceso.

Detalle de Objetos

Tabla 8
Detalle de Objetos.
Tipos de Control Prefijo Especificacion y Nomenclatura
Label 1bl IblTitulo
TextBox txt txtNombre
Button btn btnAceptar
CheckBox chk chkEstado
Select sle slcNombre
PassWordBox psw pswClave

Los formularios utilizados en php van en combinacion con html por lo cual se hacen

uso de estas etiquetas:
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Label.- Para poner titulos o descripciones

Textbox.- Cajas de texto para ingreso de datos tipos varchar.

Button.- Objetos utilizados para interactuar con el usuario en las operaciones que

realiza.

Checkbox.- Objetos usados para seleccion multiples opciones.

Select.- Objetos utilizados para lista varias opciones seleccionables.

PasswordBox.- Objetos usados para ingreso de datos tipo claves.

Tipo de Datos utilizados

Los tipos de datos permiten representar los diferentes tipos de valores necesarios a
la hora de implementar un programa, si escribimos un programa sencillo que sume,
reste, multiplique y divida serd necesario emplear tipos de datos numéricos que

pueden ser: enteros o flotantes.
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Tremas
Tabla 9
Tabla de Datos utilizados
Tipos de Variable Abreviatura Descripcion
Char Ch Caracter de 16 bits
String St Cadena de caracteres
DateTime Dt Caracter de Fecha y hora
Boolean Bl Valor l6gico de verdadero o
falso
Float Fl Comas flotantes de 11-12
digitos
Double DI Comas flotantes de 64bits (15-
16 digitos)
Array Ar Tipo de datos compuesto que

puede contener multiples tipos

de datos

Estandares en Base de datos

En la modelacién y disefio de la base de datos se utiliz6 los siguientes tipos de datos:
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Tabla 10

Estandares de Bases de Datos

Tipos de Datos Descripcion

INT Utilizado como identificador de Codigos PrimaryKey de cada tabla y
sus relaciones.
VARCHAR Utilizado en todos los campos que contienen texto y campos numéricos

especiales (ejemplo: 00020)

CHAR Utilizado en campos de tipo texto que contienen un solo caracter para
identificar.

DECIMAL Utilizado en campos numéricos que contienen decimales.

DATE Utilizado en campos que solo contienen valores de fechas

DATETIME Utilizado en campos que contienen valores de fecha y hora.

Especificacion de nombres de Tablas

Se nombra a las tablas de la Base de datos de la siguiente manera:

Se usa las tres primeras letras del nombre de la tabla, seguido del _ y el nombre

completo de la tabla. Ejemplo: usu_usuario

Especificacion de campos de Tablas

En la designacion de campos para las distintas tablas se usa el siguiente tipo de

descripcion
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El campo de identificacion de clave primaria siempre se usa la palabra “id” seguido

del nombre de la tabla.

Para todos los campos se usa un detalle de campo en mintsculas seguido del nombre

especifico de la tabla en mayusculas. Ejemplo: idUSUARIO

Especificacion de conexion del sistema

e El sistema estard alojado en el hosting privado contratado por la entidad

auspiciante del proyecto.

e Para ingresar al sistema debera cargar la pagina web de la empresa.

e Para ingresar a la pagina web debera digitar la siguiente direccion web

www.adipharm.net en la barra de direcciones del navegador.

Los datos mencionados son requisitos necesarios para mantener el enlace hacia la
conexion web, debe haber una estabilidad fija sin cortes de conexion porque el

sistema dejaria de funcionar.
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5.03. Diseiio de Interfaces de Usuario

Disefio del Login

ADIPHARM o A

—cXpress S.a.

B =HONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS

Usuario :
Cc -
Password :
Ingresar Borrar |

!

'H‘

Figura 24: Login de Usuario.

Descripcion de Opciones

A= Logo de la empresa.

B= Titulo del Sistema.

C= Casilla de ingreso de nombre de usuario (administrador o usuario).

D= Casilla de ingreso de contrasefia del usuario.

E= Boto6n de envio de datos ingresados para su validacion

F= Boton de borrado de datos antes del envid.
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Diseiio del Menu Principal

=
ADIPHARM - A SISCONPREP

=pss s
R

Sesion de Usuario: alf e C

SISTEMA DE CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS

SISTEMA *  MANTENIMIENTO =  GESTIONPEDIDOS+  DESPACHOS *  REPORTES * AYUDA

Elaborado por © : Jose Pinanjota

Figura 25: Disefio del Menu Principal.

Descripcion de Opciones

A= Logo de la empresa. Se usa codigo <img> <>

B= Nombre del Sistema. Uso de <label> </label>

C= Nombre del usuario en sesion. Uso de codigo PHP Session.

D= Barra de opciones de acceso a los distintos subments. Uso de codigo Location
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E= Bot6n de envio de datos ingresados para su validacion

Submenu de Mantenimiento

W SISCONPREP e B
B Wrm sda. A SISTEMA DE CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS
Sesin de Usmari: alf Camm—— C

Elaborado por © : Jose Pinanjota

Figura 26: Submenu de Mantenimiento.

Descripcion de Opciones

A= Logo de la empresa.

B= Nombre del Sistema.

C= Nombre del usuario en sesion.

D= Barra de opciones de acceso a los distintos subments.
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Contenidos de ventanas de mantenimiento

==L 4, SISTEMA DE CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS
———
S d T — C
LINEAS ~  CLIENTES ~ EMPLEADOS - CARGOS ~  REGIONES ~  PROVNCIAS »  CANTON *  CIUDADES ~ PERFILES ~  USUARIOS
F
E  commbSSSNIMIENTO DE LINEAS
Regiztrar Nueva Linaa
it : [ voaceer v Sl v (N
- \ \
/ / J
LI ¢
Mnshx-_ﬁxﬂumr
1 FARMACHTITICO L RN e M
o CONSUMD i}
3 i VETERDVARLLS 1}
U w PROMDCIONALES 7l
B e MUESTRA MEDICAS Fli|
I ceeececcoce cecceoeee rlij
Vosmndo | d 6da 6 egitos e N (o) . S— |

Figura 27: Contenido de Ventanas de Mantenimiento.

Descripcion de Opciones

A= Logo de la empresa.

B= Nombre del Sistema.

C= Nombre del usuario en sesion. Uso de formularios <input>

D= Barra de opciones de acceso a los distintos submenus.
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E= Nombre de la tabla de mantenimiento en curso.

F= Ingreso de datos a los distintos campos solicitados.

G= Opcidon que muestra la cantidad de filas a mostrar en pantalla.

H= Cuadro de busqueda de datos por cualquier criterio que escoja de la tabla.

I= Boton que procesa la informacion sea de ingreso o edicion.

J=Boton que limpia las cajas de texto.

K= Despliega u oculta la ventana de ingreso o edicién de informacion.

L= Simbolo que permite la edicion de los datos de la fina seleccionada.

M= Simbolo que procede a la eliminacion de los datos de la fila seleccionada.

N= Cuenta la cantidad de registros.

O= Pagina la informacion en grupos segun se escoja.

5.04. Especificacion de Pruebas de Unidad

Pruebas de Caja Negra y Caja Blanca

Segun el grado de conocimiento de la estructura interna de un sistema bajo prueba se

pueden clasificar en:

Pruebas de caja blanca (White-Box Testing). Son pruebas estructurales.
Conociendo el codigo y siguiendo su estructura logica, se pueden disenar pruebas

destinadas a comprobar que el codigo hace correctamente lo que el disefio de bajo
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nivel indica y otras que demuestren que no se comporta adecuadamente ante
determinadas situaciones. Ejemplos tipicos de ello son las pruebas unitarias. Se
centran en lo que hay codificado o disefiado a bajo nivel por lo que no es necesario
conocer la especificacion de requisitos, que por otra parte sera dificil de relacionar

con partes disefiadas a muy bajo nivel. (Luna, 2009)

Las pruebas de caja negra (Black-Box Testing) son pruebas funcionales. Se parte
de los requisitos funcionales, a muy alto nivel, para disefiar pruebas que se aplican
sobre el sistema sin necesidad de conocer como esta construido por dentro (Caja
negra). Las pruebas se aplican sobre el sistema empleando un determinado conjunto
de datos de entrada y observando las salidas que se producen para determinar si la
funcion se estd desempefiando correctamente por el sistema bajo prueba. Las
herramientas bésicas son observar la funcionalidad y contrastar con la

especificacion. (Luna, 2009)

PRUEBA DE CAJA NEGRA

Los casos de prueba de la caja negra aplicados a este proyecto se plantean demostrar

que:

» Las funciones del software son operativas

* La entrada se acepta de forma correcta

* Se produce una salida correcta

* La integridad de la informacién externa se mantiene
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A continuacion se derivan conjuntos de condiciones de entrada que utilicen todos los

requisitos funcionales de un programa.

Las pruebas de caja negra pretenden encontrar estos tipos de errores:

* Funciones incorrectas o ausentes

* Errores en la interfaz

» Errores en estructuras de datos o en accesos a bases de datos externas

* Errores de rendimiento

* Errores de inicializacion y de terminacion

Pruebas de Unidad

La prueba de unidad pretende probar cada aplicacion en un programa simple (una
clase en terminologia de objetos). Las librerias de pruebas de unidad formalizan este

trabajo al proporcionar clases para pruebas (Peralta, 2013).
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Registro de Pedidos.

Tabla 11

Especificacion de Pruebas de Unidad Registro de Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE UNIDAD

Identificador de la prueba: PU001
Método a Probar: Registro de Pedidos
Objetivos de la Prueba:
Ingreso correcto de pedidos sin retardo.
Datos de Entrada

Tracking, Cliente, Linea, Venta, Provincia, Emite, Fecha y hora

Resultado Esperado
Informacion Guardada Correctamente en la Base de Datos.
Comentario

El pedido de registro correctamente
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Asignacion y Preparacion de Pedidos.

Tabla 12

Especificacion de Pruebas de Unidad Asignacion y Preparacion de Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE UNIDAD

Identificador de la prueba: PU002
Método a Probar: Datos de registros correctos del Preprador
Objetivos de la Prueba:
Determinar el registro correcto de la informacion
Datos de Entrada
Nuimero de pedido, Empleado, Ntiimero de bultos, Niimero de errores, Observaciones,
Estado de la preparacion.
Resultado Esperado
Pedido asignado a un empleado y cantidad de bultos registrados correctamente.
Comentario

Datos Guardados Correctamente.
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Verificacion del pedido preparado.

Tabla 13

Especificacion de Pruebas de Unidad Verificacion de Pedidos Preparados

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE UNIDAD

Identificador de la prueba: PU004
Método a Probar: Verificacion del pedido preparado
Objetivos de la Prueba:
Confirmacion de datos ingresados por el preparador
Datos de Entrada
Nuimero pedido, Nombre del verificador, Niimero de errores, Observaciones,
Estado
Resultado Esperado
Pedido verificado con éxito sin errores.
Comentario

No se puede verificar un pedido que no haya sido preparado.
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Empaque de pedido.

Tabla 14

Especificacion de Pruebas de Unidad Empaque de Pedido

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE UNIDAD

Identificador de la prueba: PU005
Método a Probar: Registro de empaque de pedidos Verificados
Objetivos de la Prueba:

Analizar el ingreso y registro correcto de datos
Datos de Entrada
Numero pedido verificado, Fecha de finalizacion, Nimero de errores, Observaciones,
Estado del empaque
Resultado Esperado
Registro correcto de datos a la base
Comentario

Solo puede empacar los pedidos que previamente se han verificado.
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Despacho de pedidos.

Tabla 15

Especificacion de Pruebas de Unidad Despacho de Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE UNIDAD

Identificador de la prueba: PU006
Método a Probar: Registro correcto de despacho de pedidos
Objetivos de la Prueba:

Determinar los pedidos que se han despacho a los clientes.
Datos de Entrada
Nimero pedido empacado, Nombre del despachador, Cantidad de bultos, Fecha de
despacho, Nombre del transporte, Numero de errores cometidos, Observaciones en el
despacho, Estado del despacho
Resultado Esperado
Detalle de pedidos despachados a los distintos clientes con todos los detalles registrados.
Comentario

El despacho es el ultimo paso del proceso de preparacion de pedidos.
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5.05. Especificacion de Pruebas de Aceptacion

Registro de datos de nuevos pedidos.

Tabla 16

Especificacion de Pruebas de Aceptacion Registro de Nuevos Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE ACEPTACION

Identificador de la prueba: PA001

Caso de Uso: Cuo001
Tipo de Usuario: Supervisor.
Objetivos de la Prueba: Registrar nuevo pedido.

Secuencia de Eventos

Ingresa al sistema, registra pedidos nuevos.

Resultado Esperado

Pedido se lista en la ventana de nuevos pedidos.

Comentario

Para registrar nuevos pedidos debe ingresar al médulo de Gestion de Pedidos.
Estado

Aceptado
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Asignacion y preparacion del pedido.

Tabla 17

Especificacion de Pruebas de Aceptacion Asignacion y Preparacion de Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE ACEPTACION

Identificador de la prueba: PA002
Caso de Uso: Cu002
Tipo de Usuario: Jefe de Linea.
Objetivos de la Prueba:
Preparar pedidos
Secuencia de Eventos
Verifica los pedidos generados y procede a asignar un preparador.
Resultado Esperado
El preparador debe registrar la cantidad de bultos generado
Comentario

Para asignar pedidos a los preparadores deben haber sido generados previamente
Estado

Aceptado
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Verificacion del pedido.

Tabla 18

Especificacion de Pruebas de Aceptacion Verificacion de Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE ACEPTACION

Identificador de la PA004
prueba:

Caso de Uso: Cuo004

Tipo de Usuario: Jefe de Linea.

Objetivos de la Prueba: Verificar Pedidos.

Secuencia de Eventos

El verificador busca pedidos que hayan sido preparados.
Resultado Esperado

El verificador debe registrar el pedido como verificado para que pase a la proxima etapa.

Comentario
Para verificar un pedido, este debe haber sido preparado previamente.
Estado

Aceptado
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Empaque del pedido.

Tabla 19

Especificacion de Pruebas de Aceptacion Empaque de Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE ACEPTACION

Identificador de la prueba: PA005
Caso de Uso: Cu005
Tipo de Usuario: Jefe de Linea.
Objetivos de la Prueba:

Empacar pedidos.
Secuencia de Eventos
El empacador comprueba si su pedido fue verificado.
Resultado Esperado
Datos registrados de forma correcta.
Comentario
Se muestra los datos ingresados inmediatamente.
Estado

Aceptado
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Despacho de pedidos.

Tabla 20

Especificacion de Pruebas de Aceptacion Despacho de Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE ACEPTACION

Identificador de la prueba: RF006
Caso de Uso: CU006
Tipo de Usuario: Despachador.
Objetivos de la Prueba:
Despachar pedidos finalizados.
Secuencia de Eventos
El despachador comprueba si existen pedidos empacados.
Resultado Esperado
Registros con informacion precisa.
Comentario
Muestra datos ingresados de forma correcta.
Estado

Aceptado
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5.06. Especificacion de Pruebas de Carga

Registro de Pedidos.

Tabla 21

Especificacion de Pruebas de Carga Emision de Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE CARGA

Identificador de la prueba: PC001
Tipo de Prueba: Registra pedido
Objetivos de la Prueba:
Validacion de todos los campos antes de ingresar a la base
Descripcion
Graba la informacion registrad en todos los campos del formulario.
Resultado Esperado
Resultados fiables en tiempo real disponibles para cada proceso
Comentario

Al registrar la informacion, ésta sera visible en el préximo proceso.
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Emision de Pedidos.

Tabla 22

Especificacion de Pruebas de Carga Registro de Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE CARGA

Identificador de la prueba: PC001
Tipo de Prueba: Registros de pedidos.
Objetivos de la Prueba:
Verificar comportamiento de respuesta con mucha informacion.
Descripcion
Ingresar gran cantidad de informacion a la base de datos de pedidos nuevos.
Resultado Esperado
Velocidad de respuesta sin lapsos de tiempo muy prolongados.

Comentario
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Preparacion de Pedidos.

Tabla 23

Especificacion de Pruebas de Carga Preparacion de Pedidos

ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE CARGA

Identificador de la prueba: PC002
Tipo de Prueba: Registro de Preparacion de Pedidos.
Objetivos de la Prueba:
Verificar respuesta del sistema con mucha informacion.
Descripcion
Ingresar miltiples datos desde varios equipos conectados al sistema.
Resultado Esperado
Velocidad de respuesta sin lapsos de tiempo.

Comentario

5.07. Configuracion del Ambiente Minimo/Ideal
El software desarrollado tendréa requerimientos por el lado del servidor que deberan

ser cumplidos.

Requisitos del servidor

e Hosting privado con soporte PHP 5.2 o superior.

e Espacio requerido para la instalaciéon 20 Mb y 300 Mb para almacenamiento

y respaldos de base de datos.
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e Ancho de Banda del servidor se requiere minimo de 3 Gb con lo que se

garantizara una multiple conexion y estabilidad durante la concurrencia.

Requisitos de estaciones de trabajo

Para garantizar una estabilidad y buen funcionamiento del aplicativo en linea se

recomienda considerar los siguientes puntos:

Conexion dedicada a internet con un minimo de 1 Mbps Simétrico, siendo
recomendable en lo posible tener una conexion de 3 Mbps Simétrico para un

optimo rendimiento y respuesta.

e Computador personal minimo Intel DualCore 2.0 Ghz o superior.

e Sistema operativo Windows, Linux, Mac que cuenten con un navegador
actual como Internet Explorer 9.0 o superior, Google Chrome o Mozilla

Firefox en sus ultimas versiones.

e Tener activado la opcion de soporte para Javascript.

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



) 66
“andlisisistemas

Capitulo VI: Aspectos Administrativos

6.01. Recursos

Recurso Humano

Para iniciar cualquier proyecto se debe que disponer de personal capacitado para

realizar las actividades previstas.

Tabla 24

Detalle de Recursos Recurso Humano

RECURSO HUMANO

Humano Nombre Actividad Responsabilidad
Promotor de José Pinanjota Desarrollo del Proyecto Desarrollar el sistema y
Proyecto la documentacion.
Tutor Ing. Marco Tutelar el desarrollo del Analizar el progreso y
Obando presente proyecto avance del desarrollo del

sistema y la

documentacion.
Lector Lic. Wilson Examinar la aplicacion de  Constatar que la
Nuiez normas en la documentacién y el
documentacion desarrollo cumpla los

estandares requeridos.
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Recurso Material

La administracion debe tener en cuenta que se debe encontrar un punto 6ptimo de

recursos materiales. (Econdmica).

Tabla 25

Detalle de Recursos Recurso Material

RECURSO MATERIAL
Material Cantidad Valor Unitario Valor Total
Hosting Privado 1 0 0
Internet Banda Ancha Fija 1 0 0
Red Lan Interna 1 0 0
Estaciones de Trabajo 5 0 0
Computador Portatil 1 700 700
Transporte 180 dias 2,00 360
Alimentacion 180 dias 2,00 360
Papel Bond 500 0,05 25
Impresora 1 150 150
Esfero 2 0,35 0,70
Borrador 1 0,50 0,50
Total 1597,20

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



68

6.02. Presupuesto

Un presupuesto es un documento donde se detallan los posibles costos econdmicos

como

Tabla 26

Detalle de Presupuesto

PRESUPUESTO

Nombre Cantidad Valor Unitario Valor Total
Taller de 1 720,00 720,00
Profesionalizacion
Computador 1 700,00 700,00
Empastado 2 50,00 100,00
Anillado 6 10,00 60,00
Alimentacion 180 dias 2,00 360,00
Transporte 180 dias 2,00 360,00
Impresiones 550 0,08 45,00
Total 2345,00
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6.03. Cronograma

El proyecto en curso se encuentra marcado por tiempos establecidos.

Nombre de tarea Durzcion
v r
= Prayecto 120 dias
Recoleccion de datos 6 dias
Antecedentes 3 dias

Andlisis de Involucrados 3 dias
Problemas y Objetivos 3 dias
Andlisis de Altemativas 8 dias
Disefio de Base e Datos 30 dias
Disefio de Intetfaces 10 diag
Estructuracion del Sistema 3 dias
Propuesta 3 dias
Disedio del coneones 2 dias

Conexion Base Datos 2 dias

Programacion 2 dias
Pruebes de 3 dies
Funcionzmiento

Revigion de errores 2 dies
Implementacion 2dias

Finatizacion del Sistema 2 dias

Comienzo
v

Tun 03/11/14
ton 03/10/14
ton 101014
tn 171114
jue 2011114
jue 27711714
hn 08/12/14
mar 27/01/13
mar 10/02/13
mar 17/02/13
vie 2000113
mar 240213
jue 26102113
wie (3/04/13

vie 10/04/13
mar 14/04/13
fue 16/04/13

Fin

4 [7Tod'14 [17nov'i4 [08dic 14 [29dic'14 [19.ene 15 [03feb 15 [02mar 15 [23 mar ‘15

b

nle]2[0]8]oe[4[2[0]o[s[B]3]e[ w4 ]12]20]28]05

s}

vie 17/04/15
dom 09/11/14
vie 1114
mié 1911714
mié 26/11/14
fue 041214
vie 16/01/13
tun 09/02/13
tun 16/02/13
fue 19402113
tun 23/02/13
mi 230213
ue (204113
fue 09/04/13

tun 13/04/13
mié 15/04/13
vie 1704113

2
:
Db—i
o
w

Figura 28: Cronograma de Actividades.
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Capitulo VII: Conclusiones y Recomendaciones

7.01. Conclusiones

Para el éxito de esta herramienta, es importante que los usuarios tengan
autodisciplina y compromiso. La herramienta sirve como un medio para llevar un
control y para generar reportes en todos los procesos, asi como busquedas,
ordenamiento, paginacion de datos, pero el trabajo depende del buen uso que pueden

darle los usuarios.

Con la implementacion del sistema de control de preparacion de pedidos tendremos:

e La optimizacion de este proceso operacional a través de los diferentes
modulos que tiene el sistema mejorando asi la planificacion de

labores.

e Elaplicativo ayudara a llevar el registro necesario como son la
informacion de empleados, clientes, transportes, control de emision de
pedidos, preparacion, verificacion, despachos, e informes de la
cantidad de bultos que se generan a diario sin correr el riesgo de

perder la informacion.

e El sistema permitira generar los respectivos reportes segun se

requiera.

e Se guardaran los registros de envios de cajas a las distintas provincias.

e Los reportes se generaran en formato PDF listo para ser almacenados,

enviados o impresos.
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7.02. Recomendaciones

Luego de la conclusion del presente proyecto se recomienda:

e Programar una reunién entre el Supervisor de la bodega o area y sus
jefes de linea para definir los lineamientos necesarios en el uso de esta

herramienta.

e Leer el manual de usuario del sistema antes de iniciar el uso.

e Se debe poder definir el tipo de autenticacion de usuarios, la
direccion LDAP para la autenticacion de usuarios si es que aplica, el
nombre del servidor en el cual esta alojada la base de datos, el nombre

de la base de datos y los pardmetros de conexion a la base.
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ANEXOS
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ANEXO A02

Tabla de Entrevista

identificador: 001

Elaborado por: José

Pinanjota
PREGUNTAS OBJETIVOS ANALISIS POSTERIOR
. Cual es el objetivo Conocer la Desea tener informacion

de sistematizar el
proceso de
preparacion de

pedidos?

. Qué subprocesos se
derivan del proceso
de preparacion de

pedidos?

. Qué personas
intervienen en el

proceso

funcionalidad general
del proceso y conocer

sus fases.

Saber qué campos son
necesarios para hacer

funcional el sistema.

Determinar los actores
implicados en el

proceso

ordenada.

Desea tener informacion
disponible en cualquier sitio.
Necesita usar la informacion
almacenada para planificar sus
labores.

Necesita registrar cada
subproceso

Necesita determinar el tiempo
empleado en una labor.
Requiere conocer los
empleados que participan en
una labor

Desea llevar el registro del
personal, el cargo y demaés

datos necesarios.
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. Cuales son los Generar los perfiles Necesita mantener la seguridad

cargos que puede de usuarios necesarios

tener un empleado?  para la mantener la
seguridad.

,Qué tipo de datos Analizar los datos que

necesita conocer de van necesitar para

la informacion generar reportes
registrada? diarios
,Los pedidos Determinar los

generados son para  destinos necesarios a
entregas locales 0 a  crear para los registros

nivel nacional?

de la informacion mediante
accesos limitados a ciertos
modelos.

Desea clasificar la informacion
guardada y mostrarla segiin sus

requerimientos generados.

Requiere informacion de
Clientes.
Necesita reportes de envios

locales y a provincias.
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ANEXO A03

Matriz de Requerimientos

Identificador Descripcion Fuente Prioridad Tipo Estado Usuarios

Registrar los
pedidos generados
RFO001 Sistema Alta  Usuario En Revision Usuarios

por Servicio al

Cliente

Asignar pedidos a
RF002 Sistema Alta  Sistema En Revision Supervisor
cada empleado

Registrar pedidos

Supervisor

RF003 terminados y bultos Cliente Media Sistema En Revision

generados

Registrar pedidos Cliente
RF004 Sistema Alta  Sistema En Revision

verificados

Clasificar bultos por
RF005 destino de cada Cliente Alta  Sistema Enrevision Supervisor

pedido
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RF006

NRF001

Despachar pedidos y
Cliente Alta  Sistema Enrevision Supervisor
los bultos generados

El sistema debe
funcionar via web en Cliente Media  Sistema Enrevision Usuario

linea

NRF002

El sistema debe
funcionar a Cliente Media  Sistema Enrevision Usuario

cualquier hora

NRF003

El sistema debe
ejecutarse sobre Sistema Media Sistema En Revision Usuario

Windows 8
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ANEXO A04

Descripcion de Requerimiento RF001

Descripcion del requerimiento Estado Analisis
Creado por José Pinanjota Actualizado por
Fecha de Creacion 16/Enero/2015 Fecha de

Actualizacion
Identificador RF001
Tipo de Critico Tipo de Funcional
Requerimiento Requerimiento

Datos de Entrada  Datos de pedido generado
Descripcion Analiza los datos ingresados y valida si es una orden

normal o urgente

Datos de Salida Muestra el menu de registro del pedido

Resultados Mantener la integridad de la informacion asegurando la
Esperados posibilidad de realizar cambios durante el proceso.
Origen Servicio al Cliente

Dirigido a Supervisor de bodega

Prioridad Alta

Requerimientos RF002
Asociados

ESPECIFICACION
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Precondiciones El usuario debe estar dado de alta en el sistema.
El usuario debe haber iniciado sesion en el sistema.
Debe haber al menos un usuario registrado.

Debe haber un empleado que tiene asignado Supervisor

Poscondiciones Cada empleado debe tener: un codigo, un cargo
El supervisor de Bodega puede no ser uno de los usuarios

Cada usuario debe generar su clave secreta.

Criterios de Una interfaz controlada para cada usuario ofrece mayor

Aceptacion seguridad en el manejo de la informacion
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ANEXO A05

Descripcion de Requerimiento RF002

Descripcion del requerimiento Estado Analisis
Creado por José Pinanjota Actualizado por
Fecha de Creacion 16/Enero/2015 Fecha de

Actualizacion
Identificador RF002
Tipo de Critico Tipo de Funcional
Requerimiento Requerimiento

Datos de Entrada

Descripcion

Datos de Salida
Resultados

Esperados

Origen

Dirigido a
Prioridad
Requerimientos

Asociados

Nuevo registro, empleado asignado

Generar un nuevo pedido para mantenerlo activo durante el
proceso y ver sus avances conforme se lo realice

Lista de pedidos ingresados y su estado

Esta seccion debe mantenerse activo indicando los pedidos
en proceso y el estado actual de los mismos conforme se
alimente la informacion

Supervisor de Bodega

Jefes de Linea, usuarios en general

Alta

RFO001
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ESPECIFICACION
Precondiciones El pedido debe estar registrado en el sistema.
El usuario debe haber iniciado sesion.
El perfil asignado debe permitirle realizar los registros

segun sus privilegios.

Poscondiciones Cada empleado debe tener: un co6digo, un cargo y un perfil.
El supervisor de Bodega debe tener acceso total al sistema
Los cambios realizados se registraran y seran visibles al

resto de usuarios.

Criterios de La informacién que se genera y almacena estara sujeta a

Aceptacion futuros cambios
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ANEXO A06

Descripcion de Requerimiento RF003

Descripcion del requerimiento Estado Analisis
Creado por José Pinanjota Actualizado por
Fecha de Creacion 16/Enero/2015 Fecha de

Actualizacion
Identificador RF003
Tipo de Critico Tipo de Funcional
Requerimiento Requerimiento

Datos de Entrada

Descripcion

Datos de Salida
Resultados

Esperados

Origen

Dirigido a
Prioridad
Requerimientos

Asociados

Nuevo registro, empleado asignado

Generar un nuevo pedido para mantenerlo activo durante el
proceso y ver sus avances conforme se lo realice

Lista de pedidos ingresados y su estado

Esta seccion debe mantenerse activo indicando los pedidos
en proceso y el estado actual de los mismos conforme se
alimente la informacion

Supervisor de Bodega

Jefes de Linea, usuarios en general

Alta

RFO001
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ESPECIFICACION
Precondiciones El pedido debe estar registrado en el sistema.
El usuario debe haber iniciado sesion.
El perfil asignado debe permitirle realizar los registros

segun sus privilegios.

Poscondiciones Cada empleado debe tener: un co6digo, un cargo y un perfil.
El supervisor de Bodega debe tener acceso total al sistema
Los cambios realizados se registraran y seran visibles al

resto de usuarios.

Criterios de La informacién que se genera y almacena estara sujeta a

Aceptacion futuros cambios
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ANEXO A07

Descripcion de Requerimiento RF004

Descripcion del requerimiento Estado Analisis
Creado por José Pinanjota Actualizado por
Fecha de Creacion 20/Nov/2014 Fecha de

Actualizacion
Identificador RF004
Tipo de Critico Tipo de Funcional
Requerimiento Requerimiento

Datos de Entrada

Descripcion

Datos de Salida

Resultados
Esperados
Origen

Dirigido a

Datos del usuario, marca terminacion del pedido y cantidad
de bultos generados.

Segun los datos alimentados al sistema se realizara
consultas del estado de los pedidos pendientes, en proceso,
terminados antes de proceder a su verificacion.

Reporte del estado de los pedidos terminados para la
verificacion.

Informacion detalla de los pedidos preparados para la
revision e indica la cantidad de bultos generados.
Preparador de pedidos

Supervisor, Jefes de Linea, Verificadores que tengan

acceso al sistema.
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Prioridad Alta

Requerimientos RF001, PF002.

Asociados

ESPECIFICACION

Precondiciones El pedido debe estar generado como nuevo en el sistema.
El preparador debe haber sido asignado.
Debe tener el privilegio requerido para ejecutar dicho
registro.

Poscondiciones Acceso a informacién especifica.
Podra escoger filtros que le permitan ver la informacién
deseada.
Podra imprimir el reporte generado.

Criterios de Conocer la informacion disponible ayuda a un mejor

Aceptacion control y planificacion
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ANEXO A08

Descripcion de Requerimiento RF005

Descripcion del requerimiento Estado Analisis
Creado por José Pinanjota Actualizado por
Fecha de Creacion 20/Nov/2014 Fecha de

Actualizacion
Identificador RF005
Tipo de Critico Tipo de Funcional
Requerimiento Requerimiento

Datos de Entrada

Descripcion

Datos de Salida
Resultados
Esperados
Origen
Dirigido a
Prioridad
Requerimientos

Asociados

Ingreso de numero de pedido,

El usuario verificador accede al sistema con sus datos y
visualiza los pedidos que hayan sido previamente marcados
como preparados por el preparador.

Listado de pedidos listos para su verificacion

Detalle del tiempo que se emplea en la preparacion de cada
pedido, si es normal o urgente, el destino y el cliente
Supervisor de Bodega, preparador del pedido.

Supervisor, Jefes de Linea, usuarios del sistema en general.
Alta

RFO001, RF002, RF003, RF004
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ESPECIFICACION

Precondiciones El pedido debe haber sido marcado como concluido por el
preparador.
El usuario asignado debe haber ingresado a su perfil.

Debe haber informacion previamente registrada.

Poscondiciones Permitira ver el listado de los pedidos y filtrar lisados de
los concluidos por el preparador.
Calculara la diferencia de tiempo entre el inicio y fin

Mostrard informe de tiempos de proceso

Criterios de El conocer es estado de cada pedidos es un factor

Aceptacion fundamental para la buena planificacion de labores.
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ANEXO A09

Descripcion de Requerimiento RF006

Descripcion del requerimiento Estado Analisis
Creado por José Pinanjota Actualizado por
Fecha de Creacion 20/Nov/2014 Fecha de

Actualizacion
Identificador RF006
Tipo de Critico Tipo de Funcional
Requerimiento Requerimiento

Datos de Entrada

Descripcion

Datos de Salida
Resultados
Esperados
Origen
Dirigido a
Prioridad
Requerimientos

Asociados

ESPECIFICACION

Numero de pedido, estado de pedidos

Ingreso de datos de pedidos y de bultos generados para
cada cliente.

Reporte de pedidos empacados.

Reporte del estado de los pedidos listos para despacho y de
cantidades de bultos generados.

Verificador, Empacador

Supervisor, Despachador, Coordinador de transportes.

Alta

RF001, RF002, RF003, RF004, RF005
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Precondiciones El pedido debe estar marcado como listo para despacho en
el sistema.

Mantener el registro de pedidos y estado actualizado.

Poscondiciones Indicara los pedidos listo para despacho,
Mostrara cantidad de bultos generados por pedido listo.
La cantidad de bultos que originé ese pedido y el cliente a

quién va dirigido

Criterios de El control anticipado de bultos generados permite al
Aceptacion coordinador de transportes solicitar un vehiculo con el

volumen adecuado y en el tiempo establecido.
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ANEXO A10

Descripcion de Requerimiento RF006

Descripcion del requerimiento Estado Analisis
Creado por José Pinanjota Actualizado por
Fecha de Creacion 20/Nov/2014 Fecha de

Actualizacion
Identificador RF006
Tipo de Critico Tipo de Funcional
Requerimiento Requerimiento

Datos de Entrada

Descripcion

Datos de Salida

Resultados
Esperados
Origen

Dirigido a

Prioridad

Requerimientos

Numero de pedido, Cliente, Destino, cantidad de bultos.
Se ingresard o marcara el nimero de, el nimero de bultos
del mismo y el destino de ese pedido

Reporte que indica el nimero de pedido, el cliente y el
destino al que se envia.

Reporte claro con datos reales que permitan ver el estado
de bultos que se van generando a cada provincia.
Despachador, Supervisor.

Coordinador de transportes, Supervisor, Jefes de Linea,
usuario del sistema en general.

Alta

RF005
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Asociados
ESPECIFICACION
Precondiciones Los pedidos debe estar marcado como listo para despacho
en el sistema.
Varios pedidos registrados.
El nimero de bultos de cada pedidos
El destino al cual se dirige el pedido.
Poscondiciones Se escoge el numero del pedido requerido.
Se marcan los campos requeridos de bultos y destino.
Genera el reporte de bultos generados para cada pedido,
cliente y provincia.
Criterios de Conocer los movimientos diarios que se originan para cada
Aceptacion destino permite planificar y preparar el personal necesario.
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Matriz de Involucrados Directos

Actores Intereses Problemas Recursos, Intereses Conflictos
Involucrados sobre el Percibidos Mandatosy  sobre el Potenciales
problema Capacidades Proyecto
central
Supervisor Control y Lentitud Reglamentos  Datos en Ninguno
de Bodega disponibilida actual en el internos linea desde
dde manejo de cualquier
informacion  informacio sitio
n
Jefes de Tener acceso No conoce Reglamentos Permite Ninguno
lineas privado quién internos ingreso
realiza previo
modificaci ingreso de
ones usuario y
clave
Coordinador Mejor Poco Falta de Poder ver la  Ninguno
de estimacion intercambi  Politicas informacion
transportes  del volumen ode segun se
informacid genere el
n pedido
Gerencia Estimar Los Reglamentos  Analizarel = Ninguno
operacional  mejoras en cambios internos personal
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los procesos

realizados

no han

tenido un

buen

fundament

que se
emplea para

una x labor
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ANEXO A12

Matriz de Analisis de Alternativas.

NECESIDAD DEL. FPO DU PUN PRIORID
VARIABLES

RECURSO L RP TAJ AD

ESTRATEGIAS

HM TEC FIN E

Organizar los registros Medio
ingresados en los 3 2 1 2 3 11 Bajo
procesos.

Controlar acceso de

usuarios y cambios 3 2 3 2 4 14  Medio
realizados en el sistema. Bajo
Capacitar a los usuarios Medio
sobre el manejo del 5 4 2 3 3 17 Alto
sistema.

Disponer de informacion
real en el momento 3 3 3 3 4 15 Medio
requerido.

Generar reportes en

forma ripida y momento 2 3 3 4 4 16  Medio
requerido. Alto
TOTALES 16 14 12 14 18 73
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Puntajes de asignacion

1 =Bajo 2=Medio 3=Medio 4=Medio 5=Alto

Bajo Alto
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ANEXO A13

Matriz de Impactos de Objetivos.

ANALISIS DEL IMPACTO SOBRE LOS OBJETIVOS

Objetivos

Disminuir
tiempos de

procesos.

Controlar
el estado de
los pedidos
en tiempo

real.

Factibilidad
a lograrse

El control
diario y
sistematizado
contribuye a

mejorar

procesos

Se dispone de
un host
privado
disponible en
todo

momento

Impacto de
Genero
Este control
no influye
en ninguno
de los

géneros en

la empresa

El personal
masculino
de la
empresa
esta
conforme
con la
aplicacion

del sistema

Impacto
Ambiental
Contribuye
a proteger
el medio
debido a
uso de
tecnologia
de bajo
impacto al
ambiente
El acceso
desde
multiples
tipos de
dispositivos
contribuye
a generar
menor
costoy
contaminac

i6n

Reelevancia
Responde a
los
requerimient
os planteados
por los
usuarios

implicados

Es una
prioridad que
el usuario se
siente va a

ser cubierta

Sostenibili
dad
Fortalece a
la
organizacio
ny mejora
sus
herramienta

s de

aplicacion

Fortifica la
comunicaci
ony el
desenvolvi
miento de
las labores
dentro de la

empresa
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Apoyar al La El personal ~Se analiza  Beneficiay Esta
supervisor  informacion ~ masculinoa el porvenir  contribuye al herramienta
en la actual se cargodela dela crecimiento  contribuye
planificacié6  analizard con  supervision sociedad en dela al control
n de la nueva se siente el futuro empresa diario en la
labores. generada para mas seguro  con la mejorar de
ver la con este tecnologia los
efectividad tipo de de menor procesos
controles contaminac dentro de la
i6n organizacio
n
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ANEXO A14

Estandares para el diserio de clases.

Nombre Grafico Estandar

Clase EMP_EMPLEADO Las clase se manejan de la forma

EENnomEMPLEADO : integer
EHapeEMPLEADO : string .. , . ,
&3cedEMPLEADO : string como indica el gréafico, el titulo sera
EStelEMPLEADO : string
ESdirEMPLEADO : string

BcarEMPLEADO : string en mayusculas, se inicia el nombre
CREAR()
=',\E"8,\E,,’:Zfé(?o con las tres primeras letras del

nombre asignado a la clase:

EMP EMPLEADO

Atributos fZnomEMPLEADO : integer Los nombres de los atributos se
E8apeEMPLEADO : string
cedEMPLEADO : string

Bitel EMPLEADO : string inician con las tres primeras letras
ESdirEMPLEADO : string
&carEMPLEADO : string de referencia al nombre en

minusculas, seguido del nombre de

la clase en mayusculas:

nomEMPLEADO
Métodos ISCREAR) Para los métodos a emplearse
=g83:gfé(?() aplicamos los nombres en
mayusculas seguido de paréntesis
vacios:
CREAR()

Claves Primarias ‘nomEMPLEADO  integeCada tabla tiene su propio
identificador mediante la clave
primaria.

Relaciones de 1 a N 1 Las relaciones entre tablas estara

e 1dentificado de esta forma.
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Dependencia o Indica herencia o dependencia de

Instancias una clase hacia otra.
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ANEXO A15

Matriz del Marco Logico

Matriz del Marco Logico

Resumen Narrativo

Finalidad
Controlar la
preparacion de

pedidos

Proposito
Contribuir a la

planificacion y

control de las labores

en esta etapa

Componentes

Indicadores

En la empresa
Adipharm Express
se evaluari el
funcionamiento del
sistema
desarrollado
esperando satisfacer
las necesidades
planteadas por los

involucrados

90% de control del
proceso
La planificacion en

las labores mejora a

un 90%

Medios de
Verificacion
El gerente y el
Supervisor a
cargo firmaran
la conformidad
del sistema en

un documento

Encuestas
mensuales
acerca del
funcionamiento

y satisfaccion.

Supuestos

La empresa
apoya el
proyecto para
que se
continde con
el
mejoramiento
de los
controles en
los demas
procesos
Informacion
bien
controlada,
segura 'y
planificada.

Los

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



4

an

alisisisfemas

101

Registros de pedidos
generados

Registros de bultos
generados
Identificacion de
errores cometidos en

el proceso

Actividades

Disefio del Programa
Operacion y puesta
en marcha
Capacitacion al

personal

Registro de pedido
nuevos en un
mismo entorno.
Control de bultos
generados
determinando el
cliente y destino.
Registro e
identificacion de
errores cometidos
en los procesos y
contabilizados

mensualmente.

Costo de equipo
informatico para el
desarrollo a un
costo de: USD
600,00.
Ampliacion de
banda de internet
para acceso online:

UDS 50.00

s Documentos
acerca del
disefio y
funcionamiento
validados y

conservados

Comprobantes,

facturas.

Historial de
funcionamiento
con reporte de
errores

encontrados.

trabajadores
tienen
curiosidad y
disposicion de
usar el

programa.

Le empresa
tiene da la
apertura
necesaria para
el desarrollo
de sistemas
similares.

El presupuesto
es muy

limitado.

La conexion
de internet
tiende a ser

intermitente
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Costo de tiempo
requerido para
capacitacion al
personal: USD

300.00.

Capacitacion
continua al
Supervisor de la

bodega.

Poca
disponibilidad
de tiempo para
las

capacitaciones.
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B. Anexos Figuras
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Diagrama de Secuencias Prepara Pedido.
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ANEXO B02
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Registro de Despachos.

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



. 106
“andlisisistem

C.Anexo
Manuales
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Manual de
Instalacion

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



3 108

Este documento describe de manera clara la forma de operacion para poder instalar

el sistema web logistico de preparacion de pedidos.

Para efectos de este proyecto se han utilizado programas especificos para la gestion
de bases de datos, programacion de codigo fuente y pruebas de ejecucion del

sistema.

Xampp.- Administrador de Base de Datos Mysq]l.

Mozilla Firefox.- Navegador Web multiplataforma.

INSTALACION DEL SERVIDOR XAMPP

En el navegador web, ir a http://www.apachefriends.org/en/xampp-windows.html.

Una vez abierta la pagina escoger la version requerida de descarga, en nuestro caso

es la version para Windows, luego presionar el boton celeste para iniciar la descarga:

Apache Friends Downlead Add-ons Hesting Community About _ Search E=E EN
XAMPP is an easy to install Apache distribution containing MySQL, PHP, and Perl. Just D tation/FAQ
download and start the installer. It's that easy. ocumentation S
There is no real manual or handbook
ad _ for XAMPP. We wrote the
- XAMPP for Windows 5.5.19 & 5.6.3 ST T T o B
Hg A!: Qﬁ %n that's not
Version Checksum answered here? Try the Forums or
Stack Overflow.
sa1e/PHpese 7% mds shat Download (32 bit)
Included » Linux FAQs
What's » Windows FAQs
56.3/PHP56.3 Included? md5 shat Download (32 bit) 143 Mb « 05 X FAQs

Figura 29: Sitio de Descarga

Una vez finalizada la descarga ejecutamos el fichero xampp-win32-1.8.3-4-VCl11-

installer, nos aparecera la siguiente ventana donde presionamos en Next.
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Setup - XAMPP

Welcome to the NAMPP Setup Wizard,

Figura 30: Ventana de instalacion

Debemos escoger las opciones requeridas para la instalacion, lo recomendable es

dejar todo por defecto y presionamos en Next.

to geta

Figura 31: Ventana de Opciones

Escogemos el directorio de instalacion, se recomienda dejar la ruta ofrecida por el

instalador.
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&) Sewp
Installation folder E
Picase, choose a folder to nstall XAMPP
Select & folder C:'\xampp
WAMPE [mstaller
[ <meax | [ conce |

Figura 32: Directorio de instalacion

Al presionar Next nos indicara que ya indicara que todo esta listo para proceder a la

instalacion con los parametros indicados y escogidos.

Ready to Install

Setup s now neady o Degin Nstalling MAMPP 0N your Computer.

Figura 33: Instalacion

Nos indica el porcentaje de instalacion en el sistema
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&) Sewp

Welcome to XAMPP!

XAMPP Is an easy to install Apache distribution
containing MySQL, PHP and Perl.

Instalrg

Bk Pt L Casrwced

Figura 34: Progreso de la instalacion

Al finalizar nos indica el término de la instalacion con la opcidn de iniciar el panel
principal, si deseamos abrir el panel al presiona Finish le dejamos marcado, caso

contrario desmarcamos esta opcion.

C the X0

Setup has finshed nstallng LAMPP on your ComEater .
V] Do you want to start the Control Pasrel mow?

Figura 35: Final de la instalacion
En el escritorio se creard un icono ¢ de la siguiente forma, mediante el cual
podemos abrir el panel de control de XAMPP.

Una vez iniciador el Panel se debe iniciar el servidor Apache y el servicio de Gestor

de Bases de Datos MySql debemos presionar los siguientes botones
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[=) XAMPP Control Panel v32.1 [ Compiled: May Tth

G,
S-nril:.. Module PID{s) Pori{s) Aciions @
s o | [Conkg ) (o ) [
2162 () (ot ) e @
L Lcu-ﬁn ][ Logs | [ = serces
[:J | ) e
[ admun | ([ Conkg.] [Lioge ] ([ Hau |

Runming with Administrator mts good!
XAMPP Installation Derectory: “c \scampph™
Checking for prerequisites

All prerequisites found

Instializing Modules

Starting Check-Timer

Control Panel Ready

Altempting to start MySQL serace
Status change detected runnng

2013)
XAMPP Control Panel v3.2.1 oG

Figura 36: Venta de Xampp

Luego que se han iniciado los servicios respectivos correctamente procedemos a

abrir el administrador de MySql presionando el botoén “Admin” que corresponde al

servicio del gestor.

(Cortg ) (togs ) [ Mster |

Modules
service  Medule  PID(s) Portis) Acuom
Apache 1480 (_stop_J [ Admin |
MySOL 648 336 - @
(x]  Fiezita
Mercury -
@ Tomeat -

(Conty ] (Ctogs ] [ Expow]
(condg ) (Logs ] [ Series ]
lmllml o tep |
(oo ] Tow |

Figura 37: Acceso a Mysql
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phpMyAdmin
RBO0¢

Reciente Favonitas

1| academias

) activos3

|| adibul

|| adibulv3

1| adibuld

| adipharm_logistica
|| agenda

(1) ago

|1 ajaxcrud_demos
) audi

| baseoba

| baseobav?

| baspadilla

() Basesdedatos L] SQL (g Estadoactual =3 Usuarios @[k Exportar

= Importar |

9): | utfdmb4_general_ci v
E ldioma - Language @): | Espaficl- Spanish v
&9 Tema: pmahomme |v
¢ Tamafio de fuente: | 82% |v
#* Mds configuraciones

Figura 38: Ventana principal Mysql

Una vez ingresado al Administrador de MySql podremos gestionar todo lo referente

la generacion de Bases de Datos.

INSTALACION DE LA BASE DE DATOS

Dirijase hacia la siguiente ruta de instalacion C:\xampp\htdocs, carpeta dentro de la

cual se ubicaré el proyecto, creamos una carpeta llamada termodelv2 para nuestro

proyecto, dentro es esta se copian todos los archivos que conformen el sistema.

Archivo Inicio

()] -1

B Escritorio

=l sitios recientes
L. SEXTO MIVEL
I\ htdocs

@& Grupo en el hogar

™ Este equipo
& Descargas
& Desktop
| Documentos

i5., Disco local (C3)
— KODAK (E)

% Unidad de CD (F:
o MEWWOL (H:)

161 elementos

|0 < wampp » htdocs » ~ | Buscar

-~

Fecha de creacidon: 16/02/2015 0:45

Compartir Vista

en htdocs

0

-

check tutcriales_php
— L — .
termodehv2 sysprueba
| A e

1 elemento seleccionado

1% Equipo

dBHOXv =

~ @

o

Figura 39: Directorio Xampp
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Abrir del Gestor de Bases MySql y crear una nueva base de datos llamada

baseobav2, una vez creada y seleccionada esa base dirijase hacia la pestana “SQL”

Avchive Eciar Ver iforial Macadoes Heramertss Ayude -8
A loalhost/ 127001 base.. % \

€@ ot php s PUALRL S 2 s 2 1 ken-chécTsseds v @ || O usear wE ¥4 40 T® =

ph p - [ﬁServidor: 127.0.0.1» . Base de datos: baseobav2
H3OTQ ¥ Estructura | [ SQL 4 Buscar ¥ Mas
Reciente Favoritas
X Ejecutar la(s) consulta(s) SQL en la base de datos
T ¥ VOHI_A_S3Euy n baseobav2: LY

T_ baseobav?

Figura 40: Ventana de ejecucion del script de la base de datos.

PRUEBA DE FUNCIONAMIENTO

Una vez generada la base de datos de forma correcta abrir cualquier navegador web

y en la barra de direcciones escribir http://localhost/termodelv2/ con lo cual se

comprobara si el sistema y la base quedan bien instalados y mostrara la pantalla de

inicio de sesion, caso contrario mostrara un error de conexion hacia la base.
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@élislsisfce‘mgg

[E] nttp:/iocalhostytermadeivz
—_— e

ADIPHARM
—— ﬁ@rf&s S.d.

O~ & || [E] contral

CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS

Figura 41: Ventana Login
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Manual de Usuario

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



'|I‘|

2 . 117
“andlisisisfema:

Con el afan de dar facilidades al usuario respecto al funcionamiento de este sistema,
se desarrolla el manual que ayudara al usuario a desenvolverse en el uso del
aplicativo. Es muy importante el consultar este manual antes y/o el
funcionamiento de las paginas y mddulos, ya que asi se guiara respecto al uso y
ejecucion de este en el manejo de las funciones. Con el fin de facilitar la

comprension del manual, se incluye graficos explicativos.

e Inicio de sesion.

ADIPHARM
express s.a.

CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS

Usuario :

I
I

Ingresar | Borrar |

Password :

Figura 42: Formulario de inicio de sesion

En la casilla de “Usuario” y “Password” debe ingresar los datos proporcionados por

el supervisor de bodega o el administrador del sistema.

Al presionar el boton ingresar validara si sus datos son correctos y los privilegios

que posee y sera dirigido hacia el menu principal del sistema.

e Pagina principal.
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SISCONPREP
ADIPHARM
==CXPIESS 5.4. SISTEMA DE CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS
Sesidm de Usuario: alf
SISTEMA - MANTENIMIENTO ~ GESTIONPEDIDOS-  DESPACHOS - RESUMENES - AYUDA -

Figura 43: Formulario principal del sistema

La pagina principal posee una barra de menu donde se gestionaran los diferentes

procesos requeridos por el usuario.

e Modulo de mantenimiento.

SISCONPREP
ADIPHARM
= c\press S.a. SISTEMA DF. CONTROL DF. PREPARACION DF. PEDIDOS
Sesion de Usuario: alf
LINEAS - CLIENTES - EMPLEADOS - CARGOS - REGIONES - PROVNCIAS A CANTON -
CIUDADES - PERFILES - USUARIOS - TRANSPORTES - ESTADOS -  AYUDA ~  SISTEMA -

j’(‘“

@& |

Figura 44: Formulario principal de mantenimientos de tablas
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Este modulo es el encargado de gestionar toda la informacion requerida por el

modulo de gestion de pedidos

o Gestion de Mantenimiento

—— SISCONPREP
ADIPHARM
e e;(press S.d. SISTEMA DE CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS
Sesién de Usnario: alf
CLIENTES ~  EMPLEADOS -~ CARGOS - REGIONES - PROVNCIAS - CANTON -
CIUDADES ~  PERFILES ~  USUARIOS ~ TRANSPORTES =~ ESTADOS ~  AYUDA ~  SISTEMA -

MANTENIMIENTO DE LINEAS

Agrezar Linea
Mostrar filasBuscar: [N
I I R I
1 PH FARMACEUTICO 21
2 cc CcoNSUMO # 1
3 AH VETERINARIAS PAT]
10 MP _PROMOCTONALES A
i3 MM MUESTRA MEDICAS 21

T m——y T i yefdenpiy | VistaPrevia | 1 Si

Figura 45: Formulario de mantenimiento de tablas

Al ingresar al mentl de mantenimiento y escoger uno de sus items a tratar podréa ver
una pantalla similar donde vera los registros almacenados y podra gestionar sus

cambios seguin convenga.

o Agregar un registro

Para agregar un registro debe presionar el boton de “Agregar XXXX “, al hacer esto
se desplegaran las opciones para ingreso de datos donde necesariamente debe
ingresar todos los datos solicitados y presionar el boton procesar. Si se equivocd en
algin dato o si mira algin dato previamente cargado en los campos, presione el

botén Limpiar.
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CINEAS ¥ CLIENTES ¥ T EMPLEADUS

CIUDADES ~  PERFILES ~  USUARIOS

v UARGUS ¥ T RKEGIUNES ¥ PKUVINCIAS ¥ TCANTUN A

~ TRANSPORTES ~ ESTADOS ~  AYUDA ~  SISTEMA b

MANTENIMIENTO DE LINEAS

Registrar Nueva Linea
iaLINEA : (IR NOMERE LINEA - (fiiisainsaesueniog perALLE : (R
=

Limpiar

Mostar [ s ucco: (N

Caneelar

Y

Figura 46: Formulario de Ingreso de registros

o Editar un registro

Para editar cualquier registro debe ubicarse en la linea del registro deseado y

localizar el icono ¢

un registro seleccionado.

o Eliminar un registro

Para editar cualquier registro debe ubicarse en la linea del registro deseado y

localizar el icono I que segun el simbolo indica la accion que cumple que es

editar un registro seleccionado.

e Moddulo de Gestion de pedidos

que segun el simbolo indica la accion que cumple que es editar

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA

EN EL SECTOR DE CALDERON.



121
@ iﬂl‘léliSiSiS'E‘mQS

| ——
ADIPHARM SISCONPREP
==press S.a. SISTEMA DE CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS

Sesion de Usuario; alf

INGRESO DE . PREPRARACION _  VERIFICACIONDE A ~ EMPAQUEDE . AYUDADEL .  OPCIONES DEL
PEDIDOS DE PEDIDO PEDIDO PEDIDOS PROCESO SISTEMA

Figura 47: Ventana principal del negocio del sistema

En este modulo puede gestionar los diferentes procesos desde el ingreso del pedido,

preparacion, verificacion, empaque y despacho de pedidos.

ADIPHARM
—eXpress s.d. SISTEMA DE CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS
Sesidn de Usuario: al{
INGRESQ DE . PREPRARACION _ VERIFICACIONDE = EMPAQUEDE  _ AYUDADEL . OPCIONESDEL _
PEDIDOS DE PEDIDO PEDIDO PEDIDOS PROCESO SISTEMA
REGISTRO DE NUEVOS NUEVOS PEDIDOS
s Potit ) i)
Mostrar filasBuscar: ([
I I e =) =
23423 SUPERMAXT PH Normal PICHINCHA ALFONSO 204-03-12 16:05:00 A
3232423 FARCOMED AH Urgente PICHINCHA JOSE 2073-02-12 00:00-00 £l
2323 SUPERMAXT AH Urgente PICHINCHA ALFONSO 0006-00-00 00:00:00 s
323 SUPERMAXT cc Normal PICHINCHA JOSE 0006-00-00 06:00:00 Ve @
2444 SUPERMAT cc Nermal PICHINCHA JOSE 0000-00-00 00:00:00 £
55 FARCOMED AH Urgente PICHINGHA ALFONSO 0006-00-00 00:00:00 |
43434 SUPERMAXT cc Nermal PICHINCHA JOSE 0006-00-00 00:00:00 ]

Figura 48: Vista de formulario de registros de pedidos nuevos

SISTEMATIZACION DEL PROCESO LOGISTICO DE PREPARACION DE PEDIDOS
MEDIANTE UNA APLICACION WEB PARA LA EMPRESA ADIPHARM EXPRESS UBICADA
EN EL SECTOR DE CALDERON.



: ) 122
ﬁj‘léliiisiﬁ temas

Al ingresar al menu de gestion de pedidos y escoger uno de sus items a tratar podra
ver una pantalla similar donde vera los registros almacenados y podra gestionar sus

cambios segun convenga.

o Agregar un registro

Para agregar un registro debe presionar el boton de “Agregar XXXX “, al hacer esto
se desplegaran las opciones para ingreso de datos donde necesariamente debe
ingresar todos los datos solicitados y presionar el boton procesar. Si se equivocd en
algin dato o si mira algin dato previamente cargado en los campos, presione el

botén Limpiar.

SISCONPREP
ADIPHARM
= CXPress 5.4. SISTEMA DE CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS
Sesion de Usuario: alf
INGRESO DE . PREPRARACION . VERIFICACION DE - EMPAQUE DE - AYUDA DEL - OPCIONES DEL
PEDIDOS DE PEDIDO PEDIO PEDIDOS PROCESO SISTEMA

REGISTRO DE NUEVOS NUEVOS PEDIDOS

Campos obligatorios: =

Procesar Limpiar #TRACK. * CLIENTE * PROVINC’LA FECHA (YMD)y*

Cavear ) impaie)
Mostrar [T0NMMNN | filasBuscar:

23425 SUPERMAXT Normal PICHINCHA ALFONSO 2014-03-12 16:05:00

3232423 FARCOMED AR Urgenre PICHINCHA JOSE 2013-02-12 06:00-00 £ @

Figura 49: Formulario de ingreso de nuevos pedidos

o Editar un registro

Para editar cualquier registro debe ubicarse en la linea del registro deseado y

localizar el icono ¢ que segun el simbolo indica la accion que cumple que es editar

un registro seleccionado.
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o Eliminar un registro

Para editar cualquier registro debe ubicarse en la linea del registro deseado y

localizar el icono I que segun el simbolo indica la accion que cumple que es

editar un registro seleccionado.

e Modulo de Resumenes e informes

ADIPHARM SISCONPREP

EXPITESS S. 4. SISTEMA DE CONTROL DE PREPARACION DE PEDIDOS

Sesién de Usnarios alf

DETALLE DE PEDIDOS POR:

TLCIIA CMISION - CMISOR - CLIENTE - LINKA - PROVINCIA - DBULTOS CLIENTE ~ DBULTOS PROVING ~

PEDINO TOTAL BULT PREP~  LINFA ~ TLINEA ~  OPCIONES ~
PROPARADOR

Figura 50: Ventana principal de moédulo de informes

En este mdédulo puede encontrar los diferentes detalles globales o por cada pedido

generado.

En este mddulo el usuario solamente puede observar la informacion mostrada y

proceder a imprimirla presionando el boton imprimir
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ADIPHARM SISCONPREP
—cxpress sa. SISTEMA DE CONTROL DE PREPARA CION DE PEDIDOS

Sesion de Usuario: alf

Atrds
PEDIDOS PROCESADOS POR PREPARADOR

Mostra A ] ilasBusce. (N —
e B
323 12 ALFON5O
2323 200 ALFONSO
4944 23 ALFONSO
34567 20 JOSE
3232423 23 ALFON5SQ
Mostrando 1 de 3 de 5 registros Vista Previa 1 Siguiente

Elaborade por @ : Jose Pinanjota

Figura 51: Vista de ventana de informes

e Menu de Ayuda.

En este menu el usuario puede encontrar una guia sobre las funciones del sistema, asi
como escoger si desea volver al ment anterior 6 volver al menu principal

dependiendo del mddulo en el que esté ubicado.
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Manual Técnico
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Diccionario de Datos

Un diccionario de datos es un conjunto de metadatos que contiene las

caracteristicas logicas y puntuales de los datos que se van a utilizar en el sistema que

se programa, incluyendo nombre, descripcion, alias, contenido y organizacion.

(Wikipedia, Diccionario de Datos, 2014).

Tabla 27

Diccionario de datos tabla can_canton

Tabla: can_canton -

Atributos

Nombre Tipo Null
iIdCANTON INT(11) No
idPROVINCI  INT(11) No
A

nomCANTON VARCHAR45)  No

detCANTON  VARCHAR(45) No

PK

Yes

FK

No

Yes

No

Default

NULL

NULL

NULL
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Tabla 28

Diccionario de datos tabla car_cargo

Tabla: car_cargo -

Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idCARGO INT(11) No Yes No
nomCARGO VARCHAR(45) No No No NULL
detCARGO VARCHAR(45) No No No NULL
Tabla 29
Diccionario de datos tabla ciu_ciudad
Tabla: ciu_ciudad -
Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idCIUDAD INT(11) No Yes No
idCANTON  INT(11) No No Yes NULL
nomCIUDAD VARCHAR(45) No No No NULL
detCIUDAD VARCHAR(45) No No No NULL
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Tabla 30

Diccionario de datos tabla cli_cliente
Tabla: cli_cliente -
Atributos
Nombre Tipo Null PK FK  Default
idCLIENTE INT(11) No Yes No
nomCLIENTE VARCHAR(45) No No No NULL
apeCLIENTE VARCHAR(45) No No No NULL
rucCLIENTE VARCHAR(13) No No No
telCLIENTE VARCHAR(45) No No No NULL
dirCLIENTE VARCHAR(45) No No No NULL
idPROVINCIA  INT(11) No No Yes NULL
idCANTON INT(11) No No Yes NULL
idCIUDAD INT(11) No No Yes NULL
obsCLIENTE VARCHAR(100) No No No NULL
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Tabla 31
Diccionario de datos tabla con_contador
Tabla: con_contador -
Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idCONTADOR INT(11) No Yes No
ipCONTADOR VARCHAR(50) No No No
idUSUARIO INT(11) No No Yes
fechaCONTADOR DATE No No No
horaCONTADOR TIME No No No
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Tabla 32

Diccionario de datos tabla emp _empleado
Tabla: emp_empleado -
Atributos
Nombre Tipo Null PK FK  Default
iIdEMPLEADO INT(11) No Yes No
nomEMPLEADO VARCHAR(45) No No No NULL
apeEMPLEADO  VARCHAR(45) No No No NULL
cedEMPLEADO  VARCHAR(10) No No No NULL
teEMPLEADO VARCHAR(45) No No No NULL
fnacEMPLEADO DATE No No No NULL
dirEMPLEADO VARCHAR(45) No No No NULL
idEMPRESA INT(11) No No Yes NULL
idCARGO INT(11) No No Yes NULL
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Tabla 33

Diccionario de datos tabla emp_empresa

Tabla: emp_empresa -

Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idEMPRESA INT(11) No Yes No

nomEMPRESA VARCHAR(50) No No No NULL
rucEMPRESA  VARCHAR(13) No No No NULL
tefEMPRESA  VARCHAR(50) No No No NULL
dirEMPRESA  VARCHAR(100) No No No NULL
webEMPRESA  VARCHAR(100) No No No NULL

emailEMPRESA VARCHAR(50) No No No NULL
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Tabla 34

Diccionario de datos tabla exp_empleado x_pedido

Tabla: exp_empleado x_ pedido -

Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idEMPLEADO INT(11) No No No

idPREPARADO INT(11) No No No

Tabla 35

Diccionario de datos tabla lin_linea

Tabla: lin_linea -

Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idLINEA INT(11) No Yes No

nomLINEA VARCHAR(45) No No No NULL

detLINEA VARCHAR(45) Yes No No NULL
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Tabla 36

Diccionario de datos tabla odp orden_despacho

Tabla: odp_orden_despacho -

Atributos

Nombre
iIdDESPACHO
iIdEMPACADO
idEMPLEADO
guiaDESPACHO
bultoDESPACHO
fechaDESPACHO
idTRANSPORTE
error DESPACHO
obsDESPACHO

estadoDESPACHO

Tipo

INT(11)
INT(11)
INT(11)
VARCHAR(20)
VARCHAR(10)
DATETIME
INT(11)
VARCHAR(10)
VARCHAR(20)

CHAR(1)

Null

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

PK FK Default

Yes No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Yes NULL

No

No

No

No

No

No

No

No

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL
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Tabla 37
Diccionario de datos tabla pem_pedido _empacado
Tabla: pem_pedido_empacado -
Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idEMPACADO INT(11) No Yes No
idVERIFICADO INT(11) No No Yes NULL
finEMPACADO DATETIME No No No NULL
error EMPACADO VARCHAR(10) No No No NULL
obsEMPACADO VARCHAR(200) No No No NULL
estadoEMPACADO CHAR(]) No No No NULL
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Tabla 38
Diccionario de datos tabla pem_pedidoemitido
Tabla: pem_pedidoemitido -
Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idPEDIDO INT(11) No Yes No
numPEDIDO VARCHAR(50) No No No NULL
idCLIENTE INT(11) No No Yes NULL
idLINEA INT(11) No No Yes NULL
idTIPO_VENTA INT(11) No No Yes NULL
idPROVINCIA  INT(11) No No Yes NULL
iIdEMPLEADO  INT(11) No No Yes NULL
guiaPEDIDO VARCHAR(50) No No No NULL
fechaPEDIDO DATETIME No No No NULL
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Tabla 39

Diccionario de datos tabla per_perfil

Tabla: per_perfil -

Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idPERFIL INT(11) No Yes No

nomPERFIL VARCHAR(20) No No No

detPERFIL.  VARCHAR(100) Yes No No NULL

Tabla 40

Diccionario de datos tabla pro_provincia

Tabla: pro_provincia -

Atributos

Nombre Tipo Null PK FK Default
idPROVINCIA INT(11) No Yes No
idREGION INT(11) No No Yes NULL

nomPROVINCIA VARCHAR(45) No No No NULL

detPROVINCIA VARCHAR(45) Yes No No NULL
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Tabla 41

Diccionario de datos tabla ppr_pedido_preparado

Tabla: ppr_pedido_preparado -

Atributos

Nombre Tipo Null PK FK Default
idPREPARADO INT(11) No Yes No
idPEDIDO INT(11) No No Yes NULL
idEMPLEADO INT(11) No No Yes NULL

bultoPREPARADO VARCHAR(20) No No No NULL
errorPREPARADO VARCHAR(10) No No No NULL
obsPREPARADO VARCHAR(200) Yes No No NULL

estadoPREPARADO CHAR(1) No No No NULL
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Tabla 42

Diccionario de datos tabla pve pedido verificado

Tabla: pve_pedido_verificado -

Atributos

Nombre Tipo Null PK FK Default
idVERIFICADO INT(11) No Yes No
idPREPARADO INT(11) No No Yes NULL
idEMPLEADO INT(11) No No Yes NULL

error VERIFICADO VARCHAR(10) No No No NULL
obsVERIFICADO VARCHAR(200) Yes No No NULL

estadoVERIFICADO CHAR(1) No No No NULL

Tabla 43

Diccionario de datos tabla reg_region

Tabla: reg_region -

Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idREGION INT(11) No Yes No

nomREGION VARCHAR(45) No No No NULL

detREGION VARCHAR(45) Yes No No NULL
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Tabla 44

Diccionario de datos tabla tip_tipo_pedido

Tabla: tip_tipo_pedido -

Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idTIPO_VENTA INT(11) No Yes No

nomTIPO_VENTA VARCHAR(45) No No No NULL

descTIPO_ VENTA VARCHAR(45) Yes No No NULL

Tabla 45

Diccionario de datos tabla tra_transporte

Tabla: tra_transporte -

Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idTRANSPORTE INT(11) No Yes No

nomTRANSPORTE VARCHAR(50) No No No
placaTRANSPORTE VARCHAR(10) No No No

obsTRANSPORTE ~ VARCHAR(100) Yes No No
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Tabla 46

Diccionario de datos tabla audittrail

Tabla: audittrail -

Atributos

Nombre Tipo

id INT(11)

fecha DATETIME
user VARCHAR(255)
accion VARCHAR(255)
tabla VARCHAR(255)

ip VARCHAR(20)

Null PK
No Yes
No No
No No
No No
No No
No No

FK

No

No

No

No

Default

NULL

NULL

NULL

NULL
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Tabla 47
Diccionario de datos tabla usu_usuario
Tabla: usu_usuario -
Atributos
Nombre Tipo Null PK FK Default
idUSUARIO INT(11) No Yes No
iIdEMPLEADO INT(11) No No Yes NULL

aliasUSUARIO VARCHAR(45) No No No NULL
pswUSUARIO VARCHAR(40) No No No
perfilUSUARIO VARCHAR(10) No No No NULL
estUSUARIO INT(1) No No No
fechaUSUARIO DATE No No No NULL

detUSUARIO VARCHAR(45) No No No NULL
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Base de datos

Nombres de Tablas

Las tablas se nombran las tres primeras letras del nombre seguido del guidn bajo y el

nombre completo de la misma. Ejemplo can_canton.

Nombres de Campos

Estos deben llevar la referencia del contenido acompafiado en mayusculas del

nombre de la tabla. Ejemplo: 'idCARGO", 'nomCARGO", "detCARGO"

Claves Primarias (PK)

Deben llevar siempre la referencia “id” acompafiado del nombre de la tabla.

Ejemplo: “idCARGO”.

Deben ser siempre valores de tipo “int”

Deben ser auto incrementables para mantener una secuencia y la unicidad de los

datos.

Claves Foraneas (FK)

Estas mantendran su relacion a la tabla principal con el mismo tipo de datos “int”

Estructura de formularios PHP

<html>

<head>
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estilo.css
archivos .js

<body>

<!-- LOGO DE LA PAGINA -->

<!-- TITULO DE LA PAGINA -->

<H1>SISCONPREP <H1>

<H4>SISTEMA DE CONTROL DE PREPARACION DE

PEDIDOS<H4>

<!-- MENU DE LA PAGINA -->

Datos

<!-- CONTENIDO DE LA PAGINA -->

<section class="formulario">

<!— Aqui va el codigo del formulario —

<footer>

datos

</footer>

</body>

</html>
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Cédigo PHP

<?php

/* Aqui vendria el codigo PHP */

/* Este codigo PHP podria ser una consulta a base de datos */

/* También podriamos mostrar esos datos */

77>

Contenido de Formularios PHP

Se define el uso de formularios el mismo que contiene al resto de objetos de vista
que el usuario hara uso para el ingreso de los datos. Estos seran nombrados usando

las letras “frm” seguido de la accion que este cumpla

Ejemplo:

<form name=""frmRegistrar" class="dataTables wrapper" method="post">

</form>

e Los objetos de tipo “button” se nombrara de la siguiente manera<input
type="button" id="btnProcesar" name="btnProcesar" value="Procesar">

e Los objetos de tipo “reset” se nombrara de la siguiente manera<input
class="btnborrar" type="reset" name=""btnBorrar" id="btnBorrar"

value="Limpiar">
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e Los objetos de tipo “text” se nombrara iniciando con las letras “txt”, seguido

de la referencia al nombre del campo al que pertenece.

Ejemplo: campo de tipo texto con el titulo de “pedido”

<input type="text" id="txtidped" name=""txtidped" OnFocus="this.blur()"></th>

Nombres de cabeceras

Utilizaran la siguiente codificacion de ejemplo

<th rowspan="1" colspan="1">TRACKING</th>

Botones de edicion y eliminacion

Usa la imagen edit.png como icono de referencia para la edicion de datos en el

formulario

<img src="images/edit.png" alt="" style="cursor: pointer;" onclick="editar('<?php

echo $datos['idPEDIDO']?>")">

Usa la imagen delete-item.png como icono de referencia para la edicion de datos en

el formulario

<img src="images/delete-item.png" alt="" style="cursor: pointer;"

onclick="eliminar('<?php echo $datos['idPEDIDO']?>")">

Conexion a la Base de Datos
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Se usara una funcion Unica de conexion la cual usaran el resto de formularios que

deseen acceder a ejecutar consultar a la base. Se definira de la siguiente manera:

<?php

function Conectar(){

define('SERVIDOR _MYSQL','127.0.0.1"); //servidor de la base de

datos

define(USUARIO MYSQL','root"); //usuario de la base de datos

define('PASSWORD MYSQL',"); //1a clave para conectar

define('BASE _DATOS','mibasedatos'); / indica el nombre de la base

de datos que contiene la tabla de los usuarios

$con = mysqli_connect(SERVIDOR_MYSQL, USUARIO MYSQL,
PASSWORD MYSQL, BASE DATOS)or die("Error Conectando a la base de

datos: ".mysqli_error($link));

mysqli_select db($con, BASE DATOS) or die ("Problemas al

conectar con la BASE DE DATOS");

return $con;  }

$con = Conectar();

77>

Formulario de ingreso de datos
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Para crear la vista de acceso de datos se usa formularios

<label for="login_username"><H1>Usuario :</H1> </label>

<div align="center">

<input type="text" name="aliasUSUARIO" id="login_username" class="field

required" title="Ingrese su nombre de usuario" valign"middle" /> </div>

<label for="login_password"><HI1>Password :</H1></label>

<div align="center">

<input type="password" name="pswUSUARIO" id="login password" class="field

required" title="Clave requerida" style="vertical-align:middle" /> </div>

<div class="submit"> <div align="center"> <blockquote>

<p> <input type="submit" class="enviar" name="cancel"

style="width:100px;" tabindex="6" value="Cancelar" />

<input type="submit" class="enviar" name="login" style="width:100px;"

tabindex="6" value="Entrar" />  <br>

<p class="back"><a>No eres usuario?</a><a

href="vista/registro.php">Registrate..</a></p>

</p>

Control de Sesion de Usuarios

<?php
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session_start();

if (!isset($_SESSION['usuario']))

header("location:../../../index.php");

77>

//RECOGE DATOS DE LA CLASE DE BUSQUEDA Y LA MUESTRA EN EL
FORMULARIO DE EDICION PARA SER EDITADA
$('#formularioRegistrar').show();
$('‘#btnNuevo').val("Cancelar");
$(*#txtidcan').val(respuesta.idcan);
$('#txtidpro').val(respuesta.ipro);
$(‘#txtnom').val(respuesta.nom);
$('#txtdet').val(respuesta.det);

//$("#txtdet").val(respuesta.det);

20

</script>

Formulario de Ingreso de Datos de Usuario

<?php $sql ="SELECT
idCANTON,nomPROVINCIA,nomCANTON,detCANTON
FROM can_canton,pro_provincia

WHERE can_canton.idPROVINCIA=pro_provincia.idPROVINCIA ";
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$q = mysqli_query( $con, $sql)
or die("Problemas al ejecutar la consulta");
If (1$q){
printf("Errormessage: %s\n", mysqli_error($con));
trigger error('Error al ejecutar la consulta SQL: ' .

mysqli_error($link),E_ USER_ERROR);

77>

<div class="panel panel-default">

<div class="panel panel-default">

<div id="titulo">

<H2>MANTENIMIENTO DE CANTONES<H2>

</div></div></div>

<!--Formulario que se muestra cuando se genera nuevo o EDICION-->

<div id="formularioRegistrar" align="center" class="dataTables wrapper">

<div id="procedimiento">

</div>

<fieldset style="display: inline;" class="dataTables wrapper">

<legend>Registro de Cantones</legend>
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<form name="frmRegistrar" id="frmRegistrar" action=

class="dataTables wrapper">

<table>

<tr>

<!--codigo de usuario va bloqueado-->

<th>1dCANTON : <input type="text" id="txtidcan" name="txtidcan"

OnFocus="this.blur()"></th>

<th>PROVINCIA : <select 1d="txtidpro" name="txtidpro" >

<option value=">--SELECCIONE--</option>

<?php

/I $conn = mysqli_connect('localhost', 'root', ");

$result = mysqli_query($con, 'SELECT * FROM pro_provincia'),

while ($row = mysqli_fetch assoc($result)) {

echo "<option value="$row[idPROVINCIA]">$row[nomPROVINCIA ]</option>";

>

</th>

<th>NOMBRE : <input type="text" id="txtnom" name="txtnom"></th>
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<th>DETALLE : <input type="text" id="txtdet" name="txtdet"></th>

</tr> <tr> <th>

<input class="btnprocesar" type="button" id="btnProcesar" name="btnProcesar"

value="Procesar'"></th><th>

<input class="btnborrar" type="reset" name="btnBorrar" id="btnBorrar"

value="Limpiar"></th></tr>

<tr colspan ="2" align="center">

<td 1d="loader">

<img src="../../../images/loader.gif">

<td> </tr>

</table>

</form>

</fieldset>

<hr></hr>

</div>

<table id="example" class="display dataTable" cellspacing="0" width="90%"

role="grid" aria-describedby="example info" style="width: 100%;">

<div id="botonNuevo" align="center">
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<input class="btn" type="button" id="btnNuevo" name="btnNuevo" value="Agregar

Canton'">

<thead>

<tr role="row" class="cabecera">

<th rowspan="1" colspan="1">1dCANTON</th>

<th rowspan="1" colspan="1">PROVINCIA</th>

<th rowspan="1" colspan="1">NOMBRE</th>

<th rowspan="1" colspan="1">DETALLE</th>

<th rowspan="1" colspan="1"><a href="../prin.sys.php" >ACCIONES</th>

</tr>

</thead>

<tbody>

<?php

while($datos = mysqli_fetch array($q)){

>

<tr role="row" class="odd">

<td class="sorting_1"> <?php echo $datos['idCANTON']; 7> </td>

<td><?php echo $datos['nomPROVINCIA']; ?7></td>
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<td><?php echo $datos[nomCANTON']; ?></td>

<td><?php echo $datos['detCANTON']; ?></td> <td>

<img src="../../../images/edit.png" alt=""" style="cursor: pointer;"

onclick="editar('<?php echo $datos['iIdCANTON']?>")">

<img src="../../../images/delete-item.png" alt="" style="cursor: pointer;"

onclick="eliminar('<?php echo $datos['idCANTON"?>")">
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GLOSARIO

Actor.- Algo o alguien externo al sistema en desarrollo pero que interactua con ¢€l.

Atributo.- Definicion de dato simple o compuesto perteneciente a un objeto de

clase.

Clase.- Descripcion de un grupo de objetos con atributos, conducta y

relaciones comunes.

Caso de uso.- Representacion de un proceso del negocio. Representa el modelo de

dialogo entre un actor y el sistema

Diagrama de casos de uso.- Representacion grafica que representa algunos o todos

los actores, casos de uso y sus interacciones en el sistema.

Diagrama de clases.- Representacion grafica que permite visualizar algunas o todas

las clases de un modelo

Diagrama de secuencias.- Representacion grafica que describe interacciones

de secuencia de objetos.

UML (lenguaje de modelamiento unificado).- Lenguaje usado para

especificar, visualizar y documentar un sistema en desarrollo orientado a objetos.

Base de datos.- Estructura de software que colecciona informaciéon muy variada de
diferentes personas y cosas (es decir, de una realidad determinada), cada una de las

cuales tiene algo en comun o campos comunes con todos o con algunos. Se disend
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con la finalidad de solucionar y agilizar la administracion de los datos que se

almacenan en la memoria del computador. (Tercera)

Hardware.- Todos aquellos componentes fisicos de un computador, todo lo visible
y tangible. Por extension, se aplica también a otros componentes electronicos que no

necesariamente forman parte de un computador.
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