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RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo principal del proyecto es atraer un mayor flujo turistico a la comunidad
de Nono ya que sus atractivos son muy poco visitados no existe afluencia de turistas
en esta zona por lo cual partiendo de un plan de difusién de todos los atractivos
turisticos especificamente los naturales existentes en la parroquia de Nono por lo
tanto mediante algunas formas de publicidad que vayamos a realizar queremos que
aumente la cantidad de turistas principalmente en los atractivos naturales de la
parroquia de Nono, algunas técnicas que se podria utilizar son la elaboracion de
hojas informativas, se podria elaborar promociones especificamente para los turistas
que vengas a visitar los atractivos un ejemplo podria ser un dos por uno, es una
manera de llamar al turista, también puede ser que al momento que el turista pague
su entrada reclame un obsequio ya sea cualquier tipo de obsequio pero eso puede ser
un plus a diferencia de otros lugares, los resultados que esperamos claramente es
aumentar la mayor cantidad de turistas a esta parroquia y por lo tanto se generaria un
mayor ingreso econémico, las conclusiones es que la parroquia y sus atractivos
naturales que posee puedan llegar a tener una mayor acogida hacia los turistas que
con el pasar del tiempo esta parroquia sea mas conocida no solo por sus atractivos
también por su gente, por su amabilidad, la sencillez que le caracteriza a toda la
gente de la parroquia ya que al turista le gusta estar en un ambiente tranquilo para asi

poder realizar las actividades de turismo.
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ABSTRACT

The main objective of the project is to attract more tourism flow Nono community
since its attractions are very popular there is no influx of tourists in this area for
which the basis of a dissemination plan of all the attractions specifically existing
natural in the parish of Nono therefore by some forms of advertising that we will
make want to increase the number of tourists mainly in the natural attractions of the
parish of Nono, some techniques that could be used are the development of fact
sheets, one could develop promotions specifically for tourists who come to visit the
attractions an example might be a two for one, is a way to draw tourists, may be that
at the time the tourists pay their entry claims a gift whether any gift but that can be a
plus unlike elsewhere, the expected results clearly increase more tourists to this
parish and therefore a higher income would be generated, the conclusion is that the
parish and its natural attractions that has they may come to have greater host to
tourists with the passage of time this parish is best known not only for its attractive
also for his people, for his kindness and simplicity that characterizes the entire
people of the parish since the tourist likes to be in a quiet environment in order to

make tourism activities.
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INTRODUCCION

El problema se origina por el bajo ingreso de turistas a la parroquia lo cual causa un
impacto econémico muy bajo para los habitantes de la parroquia de Nono, la
parroquia posee varios atractivos naturales que aun no tienes una gran acogida por
los turistas, en el aspecto tecnoldgico la parroquia posee muy poca tecnologia por ese
lado también puede ser el problema que la parroquia no puede promocionarse porque

no cuentan con tecnologia adecuada.

El problema es muy importante porque la parroquia de Nono no genera ingresos por
sus atractivos naturales existentes y eso causaria que con el tiempo estos atractivos

vayan desapareciendo por la baja afluencia de los turistas.

Los objetivos son alcanzar una mayor cantidad de visitantes hacia la parroquia de

Nono, para asi generar un mayor ingreso econémico.

Dar a conocer los atractivos naturales que existen para que con el tiempo este lugar

sea mayormente conocido y los turistas pueda llegar a visitarlo.

La hipodtesis se relaciona mucho con la investigacién que estamos realizando porque
son muy claras al momento de la investigacion las ideas que nosotros teniamos de
cdémo se va a realizar la investigacion son altamente ciertas concuerdan con muchas
cosas y eso es una ventaja muy importante al momento de realizar toda nuestra

investigacion.
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CAPITULO |

1.01 Antecedentes

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN
LA PARROQUIA NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON
LA FINALIDAD DE ATRAER MAYOR FLUJO TURISTICO A LA

COMUNIDAD.

Tema: Turismo en espacios naturales y rurales 11

Autor: Maria José Vinals Blasco

Afo: 2002

Institucion: Biblioteca Universidad Central del Ecuador

Conclusién: Este libro contiene informacion sobre el desarrollo del turismo en los
espacios rurales lo cual contribuye con esta investigacion que la realizamos en la

parroquia rural de nono.

Tema: Turismo comunitario en el Ecuador

Autor: Esteban Ruiz Ballesteros / Doris Solis Carrién

Afo: 2007

Institucion: Biblioteca Universidad Central del Ecuador

Conclusién: El libro mencionado tiene una gran informacién que me ayudara a

realizar mi proyecto de tesis por lo que se relaciona con el tema que a su vez van de
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la mano con el turismo comunitario mediante el cual me brindaran las bases para

poder realizar mi proyecto.

Tema: El turismo en Ecuador

Autor: Mercedes Prieto

Afo: 2011

Institucion: Biblioteca Universidad Central del Ecuador

Conclusién: Este libro cuenta con conceptos de turismo que existen en el Ecuador
partiendo de alli para poder tener una guia sobre el proyecto que trata de la difusién

de atractivos turisticos.

Tema: Plan de difusion de atractivos turisticos en la ruta Quito-Latacunga

Autor: Pasquel Marcalla, Winston Fabian

Afo: 2012

Institucion: Universidad Tecnoldgica Equinoccial

Conclusién: Este libro me sera de gran ayuda porque aqui encontrare bases para
poder realizar el proyecto, ademas el libro cuenta con gran informacién sobre la
difusion de atractivos turisticos esto serda muy beneficioso para poder realizar el

proyecto.
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1.02 Contexto

1.02.01 Ecuador

Ecuador se ha convertido en un atractivo turistico muy importante no solo de
américa latina si no del mundo entero, el ecuador posee una gran variedad de
atractivos turisticos en todas sus cuatro regiones ya sean culturales, naturales, como
también pueden ser religiosos un punto a favor de nuestro pais es su mega diversidad
que posee entre otros estos varian dependiendo del lugar donde se encuentren
ubicados. EI Ecuador es uno de los paises que recibe un gran nimero de turistas
anualmente su flora y fauna hace a sus atractivos turisticos tnicos que facilmente se
los diferencia de los del resto del mundo ademas que Ecuador es surcado de norte a
sur por una seccion volcénica de la Cordillera de los Andes con més de 65 volcanes
en todo el ecuador. Entre los atractivos turisticos mas importantes del Ecuador
tenemos Parque Nacional Yasuni, reserva de produccion faunistica Cuyabeno,
Parque Nacional Cotopaxi, un atractivo muy importante que posee ecuador es el

Parque Nacional Galapagos que cuenta con una gran variedad de fauna y flora.

Ecuador entre los paises mega diversos del planeta cuenta con gran indice de
endemismo ademas con un alto porcentaje de su territorio como areas protegidas de
ello posee once atractivos que son de gran importancia a nivel mundial, cada uno de
ellos ofrece una diversidad de pueblos y nacionalidades que traen consigo
costumbres, tradiciones, leyendas aqui podran ir descubriendo cada uno de sus

tesoros que tiene escondido el Ecuador.
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1.02.02 Provincia de Pichincha

La Provincia de Pichincha especificamente de su capital que es Quito fue
fundada el 15 de agosto de 1.534 por Diego de Almagro, el 6 de diciembre celebra su
independencia, posee el centro historico mas grande y mejor conservado de

Latinoamérica un verdadero museo de 320 hectareas.

Por su aspecto fisico, sus tradiciones, rincones misticos y su gran variedad de
leyendas es considerado “Relicario del Arte en América “caracteristicas por las
cuales en noviembre de 1978 fue la primera ciudad del mundo en ser declarada por
la UNESCO “Patrimonio Cultural de la Humanidad” hoy en dia quito es una de las
ciudades mas visitadas del mundo ademas Quito posee uno de los centros
energéticos mas importantes del mundo donde los dos hemisferios se unen debajo de
sus pies, la visita aqui es obligada para observar el monumento a la linea equinoccial,
su gente amable aran que su estadia sea muy placentera llevada de la mano con sus
costumbres y sus tradiciones, Quito cuenta con atractivos turisticos muy importantes
entre los cuales podemos mencionar basilica del voto nacional, Iglesia de San
Francisco, cerro del Panecillo, la Catedral Metropolitana o Palacio de Carondelet,
Estacion de Ferrocarriles Chimbacalle, Centro Histdrico este es uno de los més
grandes, menos alterados y mas conservados de América ademas posee una gran
variedad de parques, museos esto hace que Quito sea un atractivo turistico muy

visitado por personas de todo el mundo.
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1.02.03 Parroquia de Nono

Al norte de Quito se encuentra la parroquia de nono en las faldas del volcan
pichincha, esta localizada a 2.724 metros sobre el nivel del mar al igual que las
parroquias de Zambiza y Mindo son las méas antiguas del distrito metropolitano de
quito, su vegetacion montafiosa hace que exista una gran variedad de flora y fauna
por lo tanto sus atractivos turisticos son Unicos la reserva ecologica Yanacocha, la
cascada de Guagrapamba, gruta de Alambi, también posee su rio con el nombre de
Alambi que es un importante atractivo de la zona entre muchos mas la calidez,
amabilidad de su gente hace que su visita sea Unica ademas de su variada
gastronomia.

El ecoturismo se ha convertido en una actividad econémica como un
complemento de otras opciones de utilizacidn de sus tierras como la explotacion
forestal la ganaderia que podra constituir una gran fuente de ingresos conservando el
medio ambiente.

Su riqueza natural es apreciada sobre todo en sus bosques primarios, ademas posee
una gran cantidad de aves exéticas como lo hacen sus especies Unicas de colibries.
La ganaderia es la produccion méas importante de la parroquia de Nono en la
actualidad produce aproximadamente unos 15.000 litros de leche diarios, la
agricultura es otra de las actividades principales por las diferentes condiciones
ecologicas que caracterizan los pisos altitudinales y la presencia de microclimas por
lo que representa un variado esquema productivo otro de las actividades que generan

ingresos es la explotacion de carbon, la pesca de truchas y el ecoturismo.
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1.03 Justificacion

El plan de difusion de la parroquia de Nono es para incentivar a los turistas
que visiten los atractivos turisticos que posee esta parroquia, ademas generar nuevas
alternativas de trabajo para las personas que habitan en la zona y mejorando ofertas
de servicios para que asi puedan tener mayor ingreso econémico hacia sus

habitantes.

Por lo que podemos decir que el turismo es una alternativa muy importante
en nuestro pais y sea lo ha venido demostrando con el pasar del tiempo pero a veces
esto se ve estancado por la falta de conocimientos para poder realizar un buen plan

de difusion para promocionar los atractivos turisticos.

Entonces un plan de difusion es de mucha importancia para los habitantes de
la parroquia y también para las autoridades que no cuentan con uno similar ademés
podemos decir que esto seria de gran avance para la parroquia de Nono que posee
una gran variedad de atractivos turisticos, el principal objetivo que debemos alcanzar
sera la difusién de los atractivos turisticos para que exista una mayor flujo de turistas
a la parroquia de Nono, ademas lograremos un turismo sostenible en los &mbitos

como son el social y lo econémico
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1.04 Definicion del problema central (Matriz T)

1.04.01 ;Que es un problema central?
Es un determinado asunto o una cuestion que requiere de una solucion, Un
problema suele ser un asunto del que se espera una solucién, aunque ésta lista no

siempre sea obvia.

Tabla 1l

Escalas
1 Bajo
2 Medio bajo
3 Medio
4 Medio alto
5 Alto

Elaborado por: Raul Arellano

Analisis:
Esta tabla es de escalas tiene el rango del 1 al 5 dependiendo ya sea el 1 bajo,
2 medio bajo, 3 medio, 4 medio alto y 5 alto esto nos servira para darle calificacion a

la siguiente tabla que es el andlisis de fuerzas T .
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Andlisis de Fuerza T

Tabla 2
Andlisis de Fuerza T

Situacion empeorada

Situacion actual

Situacion mejorada

Poco ingreso de turistas
hacia la parroquia de
nono, provincia pichincha.

Escaza difusion de los
atractivos turisticos de la
parroquia de nono,
provincia pichincha.

Mayor afluencia de turistas
hacia la parroquia de nono,
provincia pichincha.

Fuerzas impulsadoras I PC I PC | Fuerzas bloqueadoras
Implementacion de 5 4 4 4 | Poco interés de los
capacitaciones a los pobladores hacia las
pobladores de la parroquia capacitaciones en la

de nono. parroquia.

Creacion de una pagina 5 4 4 5 | Desconocimiento sobre
web para promocionar la materia informatica para la
parroguia y sus servicios creacion de la pégina por
por parte de los parte de los pobladores.
pobladores.

Crear asociaciones con 4 4 4 5 Poca colaboracion de las
entidades publicas y entidades para poder lograr
privadas para lograr una asociaciones y mejorar la
mejor difusion de los difusion de los atractivos.
atractivos turisticos.

Implementar actividades 3 4 3 3 Desinterés de los
recreativas para los pobladores para realizar
turistas que visiten los actividades recreativas en
atractivos turisticos. los atractivos turisticos.

Elaborado por: Raul Arellano

Andlisis:

En esta tabla se refleja la situacion actual del presente proyecto partiendo de

ahi se plantea una situacion mejorada también considerando ademas que existe una

situacion que empeora; en esta tabla reflejamos las fuerzas impulsadoras que nos

ayuda a encontrar una solucion al problema principal analizandola existencia de

fuerzas blogueadoras que pueden afectar en el desarrollo del proyecto.
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La primera fuerza es una implementacion de capacitaciones para poder lograr
que los pobladores de la parroquia incrementen sus conocimientos sobre la difusion

de atractivos tomando en cuenta que podra haber desinterés por parte de ellos.

La segunda fuerza es la creacion de una pagina web para promocionar la
parroquia por parte de los pobladores para que esto ayude a promocionar de una
mejor manera sus atractivos, existe la fuerza bloqueadora que es el desconocimiento

sobre materia informatica por parte de los pobladores.

La tercera fuerza de crear asociaciones con entidades publicas y privadas para
una mejor difusion de los atractivos; las mismas que ayuda en la promocion que
realizamos sobre los atractivos, la fuerza bloqueadora se determina la poca

colaboracidn de las entidades para lograr asociaciones.

La cuarta fuerza es implementar actividades recreativas para los turistas para
que esto, se designa un plus a los atractivos ya que los turistas obtendran actividades
para su recreacion la fuerza bloqueadora es el desinterés de los pobladoras para la

realizacién de actividades recreativas.
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CAPITULO I

ANALISIS DE INVOLUCRADOS

2.01 Mapeo de involucrados

Directos
; rnacion de | .
Investigador B La comunidad
parroquia
Plan de difusion de los atractivos
turisticos existentes en la parroquia
Nono, provincia pichincha, canton
Quito con la finalidad de atraer
mayor flujo turistico.
Indirectos
\
Tiendas Cooperativas Turi Agencias de
de transporte uristas R
/

Figura 1 Mapeo de involucrados

Mapeo de involucrados
Elaborado por: Radl Arellano

Analisis:
En esta figura podemos observar los involucrados directos e indirectos aqui se
analizan personas, instituciones, establecimientos de acuerdo al tipo en que se lo

encuentre identificados dentro del proyecto.
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2.02 Matriz de analisis de involucrados

Anélisis de involucrados

Tabla 3
Andlisis de involucrados
Beneficiarios D I Porcentajes
Investigador X 20 %
Gobernacion de la X 20 %
parroquia
La comunidad X 20 %
Tiendas X 15 %
Cooperativas de X 10 %
transporte
Turistas X 10 %
Agencias de X 5%
turismo

100 %

Elaborado por: Raul Arellano

Anélisis:
En esta tabla de anélisis de involucrados podemos observar una lista de los
beneficiarios directos e indirectos con cada uno de sus porcentajes que al sumarlos

en total obtenemos un cien por ciento de participacion en el proyecto.
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Tabla 4
Matriz de andlisis de involucrados
Actores Intereses Problemas Recursos, Intereses Conflictos
involucrados | sobre el percibidos mandatos y sobre el potenciales
problema capacidades proyecto
central
Investigador | Crear un Falta de Correcta Atraer Poco apoyo
plan de conocimientos educacion mayor flujo | por parte de
difusién de | acerca de planes turistico las
los de difusion conocimientos Ala autoridades
atractivos comunidad
para
incrementar
el flujo
turistico
Gobernacién | Crear Falta de Aplicacion de Mejorar la Poca
dela nuevas economia para normativas y calidad de colaboracién
parroquia formas de poder realizar lo | reglamentos vida de los
trabajo para | propuesto habitantes de
la parroquia la parroquia
La Promocionar | Poco Conocimientos | Incrementar | Desinterés
comunidad los conocimiento de el ingreso para la
atractivos promocionar Educacion econémico y | aplicacion
existentes atractivos fuentes de del proyecto
para lograr turisticos trabajo
una mejor
economia
tiendas Incremento | Desconocimiento | Calidad Incremento Alza de
de ventas en | del manejo de ventas precios en
locales del administrativo los
lugar del local productos
Cooperativas | Crecimiento | Incremento de Unidades en Aumentar el | Incremento
de transporte | de usuarios | tarifas lo cual no | muy buenas flujo de de tarifas
hacia sus sea aprobado por | condiciones usuarios
unidades de | los habitantes del hacia las
transporte lugar unidades de
transporte
Turistas Que existan | Baja economia Consientes Conocer Inseguridad
nuevos de los turistas nuevos
destinos de para poder visitar atractivos
atractivos los atractivos turisticos
para visitar
Agencias de Que exista Poca cogida de Paquetes Aumentar la | Una mala
turismo NUevos los atractivos por | turisticos venta de sus | gestion de
atractivos parte de los paquetes los
para poder turistas turisticos prestadores
promocionar Nuevos de servicios
a los turistas destinos turisticos

Elaborado por: Raul Arellano
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Analisis

En la matriz de involucrados tomamos en cuenta a todas las entidades que

participan directa e indirectamente con la parroquia de Nono.

Involucrados directos

La primera es la gobernacion de la parroquia siendo muy importante a la hora
de la realizacion del proyecto ya que es la entidad que regula a la parroquia, la
segunda es la comunidad ya que van hacer uno de los principales aportadores para el
desarrollo de la propuesta, la tercera el investigador es un factor importante ya que es

el principal involucrado a la hora de realizar la investigacion.

Involucrados indirectos

El primero cooperativas de transporte ya que no todos los turistas utilizan los
servicios que prestan las cooperativas de transporte ya que pueden ir en sus propios
vehiculos, la segunda proveedores son indirectos porque se beneficiaran de las
tiendas, la tercera turistas porque pueden conocer nuevos lugares que antes no lo
habian podido visitar por falta de difusion de los mismos, la cuarta las agencias de
turismo cuentan con atractivos nuevos para poder incluirlos en sus paquetes

turisticos y asi incrementar sus ventas.
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CAPITULO Il

PROBLEMAS Y OBJETIVOS

3.01 Arbol de Problemas

Efectos

Poca afluencia de Deterioro de los ) Pocos ingresos
turistas a la atractivos '(Ij'url'stfas q econdémicos
parroquia de turisticos de la esinformacos. hacia la

Nono. parroquia. parroquia.
Problema Central
Escaza difusion de los
atractivos turisticos de la
Causas parroquia de Nono.
Poco apoyo Desconocimiento Escaza informacion Insuficiente
econémico para sobre el manejo brindada por los material informativo
fomentar el adecuado de guias durante el promocional, visual
. . recorri rl i
ecoturismo en atractivos ecc; dct’_ porios sobre atractivos de
e atractivos.
Nono. turisticos. Nono.

Figura 2 Arbol de problemas

Arbol de problemas
Elaborado por: Raul Arellano

Andlisis:

Esta figura corresponde al &rbol de problemas la misma que consta de un

problema principal considerando que existe causas partiendo de ahi se determinan

los efectos en eta figura que es un arbol de problemas.
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3.02 Arbol de objetivos
Fines
tlur:'?sr;nsq(;g;: (Iea osehacionds Tuf”Stanblen eéggge;%Zs
. los atractivos de informados. .
parroquia de | ; hacia la
a parroquia. )
Nono. parroquia.

Difusion de los

Medios '

atractivos turisticos de
la parroquia de Nono.

Buenos
conocimientos
sobre el manejo
de atractivos
turisticos.

Apoyo econémico
para fomentar el
ecoturismo en
Nono.

Suficiente
informacion
brindada por lo
guias durante el
recorrido por los
atractivos

Suficiente material
informativo
promocional, visual
sobre atractivos de
Nono.

Figura 3 Arbol de objetivos

Arbol de objetivos
Elaborado por: Radl Arellano

Andlisis:

En esta figura estan reflejados los objetivos que parten de la figura anterior

correspondiente al arbol de problemas, ademas tomamos en cuenta para la

realizacion que existen medios y que partiendo de ellos podemos obtener los fines

identificando asi a cada uno de los objetivos especificos que deseamos alcanzar.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE ALTERNATIVAS

4.01 Matriz de analisis de alternativas

Tabla 5
Categorias
1-5 Baja
6-11 Media baja
12 -17 Media alta
18 - Alta

Elaborado por: Raudl Arellano

Analisis:
En esta tabla encontramos una escala correspondiente al analisis de la matriz
de alternativas las mismas que corresponden a de 1-5 baja, 6-11 media alta, 12-17

altay 18 alta.
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Tabla 6
Andlisis de alternativas
objetivos Impacto | Factibilida | Factibilida | Factibilida | Factibilida | total | cate
sobre el d técnica d d social d politica gori
proposito financiera as
Apoyo
econémico
para
fomentar el 4 3 3 3 3 16 N_Ie
ecoturismo dia
en Nono. alta
Buenos
conct;umllento Me
ssobre e )
manejo de 3 2 3 3 2 13 | dia
atractivos alta
Suficiente
Lnf_ordmgcmn Me
rindada por )
lo guias 3 3 4 2 3 15 | dia
durante el alta
recorrido por
los
atractivos.
Suficiente
_m?tenalt_ Me
informativo .
promocional, 3 3 3 3 3 15 dia
visual sobre alta
atractivos de
Nono.
total 13 11 13 11 11 59

Elaborado por: Raul Arellano

Andlisis:

En esta tabla se mencionan los objetivos y que se les otorga una valoracién

de acuerdo al impacto sobre el propésito, factibilidad técnica, factibilidad financiera,

factibilidad social, factibilidad politica a ello se le suma el total de cada uno para

obtener la categoria basdndonos en la escala anteriormente mencionada.
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4.02 Matriz de analisis de impactos de objetivos
Tabla7
Analisis de impactos de objetivos
Factibilida | Impacto en impacto Relevancia | Sostenibilidad
d de genero ambiental total
lograrse alta-media-baja | alta-media-baja AI_ta-media- Alta-media-baja
Alta-media- (4-2-1) (4-2-1) baja (4-2-1)
-Apoyo baja (4-2-1)
econémico (4-2-1)
para fomentar
el ecoturismo | Contamos | |ncrementa | Contribuye a | Fortalece la | Fortalece la 22a
en Nono. conel la la proteccién | Organizacio | participacion 32
Buenos so;l)orte participacion | del espacio | ndela de la baja
- olitico. {si arroquia. i6
conocimiento p en todos los f|5|cp a parroq poblacion
| géneros. través de local. 33a
manejo de Los | charlas. Los 44
atractivos. benéficos Incremento beneficios Se puede Medi
- son de ingresos Conservacié | van hacer conseguir a baja
Suficiente mayores econémicos | ndelaflora | MAaYOres que | financiamient
informacion que los en todos los y fauna los costos. o a futuro.
brindada por | costos. géneros de la | mediante 45a
los guias comunidad. | charlas antes | Realzalos | Generar 66
durant%el Tenemos de la visitaa | atractivos de | jngresos a la Medi
oo araatinoe | factibilidad | Aumentael | los la parroquia. | comunidad de | aalta
3 tecnica. conocimient | atractivos. la parroquia.
Suficiente 0 sobre
material Apoyo de | atractivos Incentivar a
informativo la ) turisticos en | las personas
promocional, comunidad todos los aque
visual sobre de la géneros_ recic|en,
atractivos de parroquia_
R re@uzcan y 67 a
reusen. 88
alta
total 16 6 12 12 12 58

Elaborado por: Raul Arellano

Andlisis:

En esta tabla analizamos los objetivos tomando en cuenta el impacto que van

a causar en diferentes aspectos ademas le damos una calificacion la cual es

multiplicada de acuerdo a los objetivos que se den y al sumar todo los resultados

obtenemos el total.
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4.03 Diagrama de Estrategias

Finalidad

Proposito

Incrementar el flujo turistico en
la comunidad.

Promocionar los atractivos
turisticos existentes en la zona.

Componentes |

Apoyo econémico
para fomentar el
ecoturismo en Nono

Buenos
conocimientos sobre
el manejo de
atractivos turisticos.

Actividades ‘

Conseguir
convenios con
autoridades.

Figura N 4

Suficiente informacién

brindada por los guias

durante recorrido por
los atractivos

Estudio de los
atractivos turisticos en
Nono.

Estudio sobre la
conservacion de areas
naturales.

Estudio de
infraestructura
turistica

Suficiente material
informativo promocional
visual sobre atractivos
de Nono

Diagrama de estrategias
Elaborado por: Raul Arellano

Andlisis:

Elaboracién de un
tour por Nono con
todos los
servicios
existentes en el
lugar.

Estudio de marketing
FODA, marketing mix,
encuestas.

Disefio y elaboracién de
material impreso
publicitario.

Elaboracion de video
promocional.

Elaboracién de un kit
promocional.

Esta figura de diagrama de estrategias consta de la finalidad, el propésito, los

componentes que realizamos en la propuesta del proyecto aqui detallamos las

actividades que se deben realizar en la propuesta detallada en el préximo capitulo.
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4.04 Matriz del Marco Légico
Tabla 8
Marco légico

objetivos Indicadores Medios de Supuestos

verificacion

Incrementar el En octubre del Encuestas Contar con el
flujo turistico en | 2016 alcanzar el apoyo de las
la comunidady | 50% de la Registro de autoridades para
generar ingresos | finalidad. ingresos de turistas | poder lograr la

econoémicos. a la parroquia propuesta.
Promocionar los | En septiembre del Incremento de
atractivos 2016 aplicar al Encuestas visitas de turistas a
turisticos 100% la los atractivos de la
existentes en la promocion de los parroquia.

zona. atractivos.

-Apoyo
economico para
fomentar el
ecoturismo de
Nono.

-buenos
Conocimientos
sobres el manejo
de tractivos
turisticos.
-Suficiente
informacion
brindada por los
guias durante
recorrido por los
atractivos.
-Suficiente
material
informativo
promocional
visual sobre
atractivos de
Nono.

Para agosto haber
cumplido al 100%
las actividades.

Documento de plan
de difusion de
atractivos turisticos
de Nono tangible.

Contar con la
informacién y
recursos
necesarios.

-conseguir
convenios con
autoridades.
-estudio de los
atractivos
turisticos en
Nono.

-estudio sobre la
conservacion de

$35
$ 80

$ 150

Facturas

Recibos

Contar con los
recursos
econémicos
suficientes para
poder lograr las
actividades.
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los atractivos
turisticos.
-estudio de
infraestructura
turistica.
-elaboracion de
un tour con
todos los
Servicios.
-estudio de
marketing
FODA,
marketing mix,
encuestas.
-disefio y
elaboracion de
material impreso
publicitario.
-elaboracion de
video
promocional.
-elaboracion de
un kit
promocional.

Elaborado por: Raul Arellano

Analisis:

En esta tabla se refleja los objetivos los cuales van hacer enlistados de
acuerdo al orden previamente asignados, indicadores aqui se indica una fecha la cual
nos dice en que tiempo estarad cumplido cada objetivo anteriormente mencionado,
los medios de verificacion aqui intervienen las encuestas, facturas, recibos y todo
papel que se verifique alguna constancia de algo, los supuestos que van intervenir
aqui se menciona con lo que pudiéramos contar no son reales pero van hacer
necesarias para la realizacion del proyecto, ademéas vamos a poder observar lo que se

va a lograr alcanzar en la propuesta del proyecto de titulacion.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.



INSTITUTO TECNOLOGIC = '1% administracién 22
‘vp‘ ypoTeIerO

Nt crdillsra

CAPITULO V

PROPUESTA

5.01 Antecedentes (de la herramienta o metodologia que propone como
solucidn)
Video Turistico

Los videos turisticos se usan como un instrumento de entretenimiento, que
sirve para mejorar la experiencia turistica como un recurso educativo que puede
ayudar a reducir impactos negativos provocados por el turismo y como fuente de
transmision de informacion sobre un producto o destino turistico lo cual puede
resultar de gran utilidad para atraer turistas. (Hanefors, 2002, p.638).

Edicion y Ejecucion

Alegsa, 1998 afirma “Que es el proceso de reordenar o modificar segmentos
de un video para formar otro video la edicion de un video por computadora es
llamada edicidn de video no lineal en contraste con la edicion de videos lineal
utilizada en los clasicos, tapes”. (parr, 1-2).

Ander, 2003 menciona que la ejecucion “Es el proceso en el cual se ejecuta lo
establecido en la planificacion partiendo de los resultados obtenidos en la
investigacion, se pretende alcanzar los objetivos propuestos”. (p.147).

Difusién

Menciona que la difusion” Implica propagar algo con la mision de hacerlo
publico y de ese modo ponerlo en conocimiento de una importante cantidad de
individuos que lo desconocen hasta ese momento”. La difusion (2016). Edukavital.
Consultado abril 15,2016, desde

http://edukavital.blogspot.com/2013/04/difusion.html.
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Material promocional

El material P.O.P. o material promocional es el que se coloca en las tiendas o
propiamente en el punto de venta para impulsar al cliente a comprar, a este tipo
material también se lo conoce como “el vendedor silencioso” y tiene un gran poder
ya que se encuentra en el lugar indicado el momento indicado (momento en que el
comprador esta decidiendo su compra). Material promocional (2016). Websystems.
Consultado abril 18,2016, desde:
http://www.websystems.com.ec/web/necesito/material-promocional.

Los materiales promocionales como las ayudas visuales que incluyen los
datos de la industria, los resultados de investigacion de mercados y los folletos de
informacidn de productos a menudo se utilizan para que el personal de venta mejore
su proceso de venta. El correcto uso de las ayudas visuales puede ser la diferencia
entre hacer una venta y no hacerla. Las ayudas visuales, generalmente llamadas
materiales de venta colaterales, pueden hacerse en copias impresas o incluso en un
proyector desde una computadora personal. Las ayudas visuales generalmente tienen
un doble proposito tanto de promocion de la compafiia como la promocién de sus
productos y servicios. Material promocional (20169. Ehowenespanol. Consultado
abril 18,2016, desde: http://www.ehowenespanol.com/definicion-materiales-

promocionales-sobre_48216/.
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5.01.01 Instrumentos de la Investigacion
Tipos de investigacion

5.01.01.01 Investigacion exploratoria

Arias, 2012 define que la investigacion exploratoria “Es aquella que se
efectlia sobre un tema u objeto desconocido o poco estudiado, por lo que sus
resultados constituyen una vision aproximada de dicho objeto, es decir, un nivel
superficial de conocimientos. (p.23).

La investigacion exploratoria es utilizada en el desarrollo de este proyecto
porgue es un tema poco estudiado, ademas es de mucha ayuda para todas las

investigaciones que realizamos en la propuesta.

5.01.01.02 Investigacion de campo

La Investigacion de campo consiste en la recoleccidn de datos directamente
de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar las variables.
Estudia los fendmenos sociales en su ambiente natural. El investigador no manipula
variables debido a que esto hace perder el ambiente de naturalidad en el cual se
manifiesta. (palella y martins,2010, p.88).

La investigacion de campo es fundamental en el tema de proyecto porque
mediante ella podemos realizar las investigaciones de los atractivos turisticos en su
ambiente natural, esta investigacion es principalmente importante porgue se la
realiza directamente con los sujetos investigados, o algin lugar de la realidad donde

ocurren hechos.
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5.01.01.03 Investigacion descriptiva

La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho,
fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel
intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere. (Arias, 2012,
p.24).

La investigacion descriptiva la utilizamos principalmente en los atractivos
turisticos porque es la que se refiere a la descripcion de algun lugar, hecho,

fendmeno, individuo esto nos ayudara a establecer una definida estructura.

5.01.01.04 Investigacion explicativa

La investigacidn explicativa se encarga de buscar el porqué de los hechos
mediante el establecimiento de relaciones causa-efecto. En este sentido, los estudios
explicativos pueden ocuparse tanto de la determinacién de las causas (investigacion
post facto), como de los efectos (investigacion experimental), mediante la prueba de
hipétesis. Sus resultados y conclusiones constituyen el nivel méas profundo de
conocimientos. (Arias, 2012, p.26).

5.01.01.05 Encuesta

Cea 1999 define la encuesta como “la aplicacion o puesta en practica de un
Procedimiento estandarizado para recabar informacion (oral o escrita) de una

muestra amplia de sujetos. La muestra ha de ser representativa de la poblacién de
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interés y la informacion recogida se limita a la delineada por las preguntas que

componen el cuestionario pre codificado, disefiado al efecto”. (p.240)

5.01.02 Investigacion de Mercado

Marketing Mix

5.01.02.01 Producto

En mercadotecnia un producto es todo aquello (tangible o intangible) que se
ofrece a un mercado para su adquisicién, uso o consumo y gque puede satisfacer una
necesidad o un deseo. Puede llamarse producto a objetos materiales o bienes,
servicios, personas, lugares, organizaciones o ideas. (Alvarez, 2013, parr.6).

El material impreso, material publicitario y el video son el producto que
proponemos para la difusion de los atractivos turisticos existentes en la parroquia de

Nono.

5.01.02.02 Precio

Alvarez, 2013 define que el precio “Es principalmente el monto monetario de
intercambio asociado a la transaccion (aunque también se paga con tiempo o
esfuerzo). Sin embargo incluye: forma de pago (efectivo, cheque, tarjeta, etc.),
crédito (directo, con documento, plazo, etc.), descuentos pronto pago, volumen,
recargos, etc”. (parr.8).

El precio pudimos obtener mediante las cotizaciones de las diferentes

imprentas ademas de personas con conocimientos de edicion y ejecucion de videos.
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5.01.02.03 Plaza

Alvarez, 2013 menciona que la plaza “En este caso se define como donde
comercializar el producto o el servicio que se le ofrece (elemento imprescindible
para que el producto sea accesible para el consumidor)”. (parr.10).

La plaza sera la agencia de viajes ahi podremos alcanzar la difusion de los

atractivos que estamos promocionando.

5.01.02.04 Promocion

Es comunicar, informar y persuadir al cliente y otros interesados sobre la
empresa, sus productos, y ofertas, para el logro de los objetivos organizacionales
(como es la empresa=comunicacion activa; como se percibe la
empresa=comunicacion pasiva). La mezcla de promocidn esta constituida por
Promocidn de ventas, Fuerza de venta o Venta personal, Publicidad y Relaciones
Pdblicas, y Comunicacion Interactiva. (Alvarez,2013).

La promocidn las realizamos mediante la entrega del material impreso ademas de la

difusion del video y complementando con el material publicitario hacia las personas.

5.01.02.05 Segmentacion de mercado

Bonta y Farber, (s/f) la segmentacidn del mercado se define como "el
proceso por medio del cual se divide el mercado en porciones menores de acuerdo
con una determinada caracteristicas, que le sea de utilidad a la empresa para cumplir
con sus planes. Al segmentar el mercado se pueden maximizar los esfuerzos de

marketing en el segmento elegido y se facilita su conocimiento”. (p.2).
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La segmentacion del mercado es el proceso de diferenciacion y division del
mercado total heterogéneo de un producto o servicio, en un cierto numero de
subgrupos o segmentos uniformes obtenidos mediante diferentes procedimientos
estadisticos. Los segmentos deben ser homogéneos entre si en todos sus aspectos
significativos, presentando caracteristicas y necesidades semejantes, y deben
diferenciarse de los demas en cuanto a habitos, necesidades y gustos de sus
componentes. Segmentacion de mercado (2016). Monografias, consultado, 18 abril,
2016, desde: http://m.monografias.com/trabajos44/segmentacion-

mercado/segmentacion-mercado2.shtml#defin.
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5.01.03 Analisis FODA
Tabla 9
Andlisis FODA
F. Interno Fortalezas Debilidades
F. Externo Poco interés de la

Contar con la tecnologia
adecuada.

comunidad.

Falta de apoyo econémico
por parte de las
autoridades.

oportunidades

Estrategias (FO)

estrategias (DA)

Contar con el apoyo de los
habitantes de la comunidad.

Elaborar un plan de difusion
usando los atractivos
turisticos existentes para
alcanzar la buena difusion de
los mismos

Realizar capacitaciones,
charlas antes de la visita de
los atractivos para que
durante el recorrido las
personas tomen conciencia
de la contaminacion.

Amenazas

Estrategias (FO)

estrategias (DA)

La contaminacién existente.

Falta de conciencia ambiental por
parte de los visitantes a la
parroquia.

Crear capacitaciones para que
la gente que visite los
atractivos haga conciencia los
cuide para asi mantener bien
los atractivos.

Implementar foros para la
gente de la comunidad para
asi poder tener una mayor
informacion y asi poder
cuidar los diferentes
atractivos.

Elaborado por: Raul Arellano

Andlisis:

En la siguiente tabla podremos encontrar fortalezas y debilidades,

oportunidades y amenazas partiendo de ahi vamos a realizar estrategias que ayudan a

mejorar los problemas que existan, existiran estrategias dependiendo de las

oportunidades y otras dependiendo de las amenazas.
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5.01.04 Poblacion y Muestra

5.01.04.01 Poblacién: 2.239.191

Tabla 10

Poblacién

hombres 1.088.811
mujeres 1.150.380
total 2.239.191

Elaborado por: Raul Arellano
Analisis:

En esta tabla se muestra la poblacién que existe de hombres y la poblacion de
mujeres sumado los dos nos da un resultado total de toda la poblacion existente en la

ciudad de Quito.

5.01.04.02 Muestra:

Formula para la aplicacion de poblacion finita

En los problemas planteados en las distintas disciplinas se estudia el
comportamiento de una 0 mas variables sobre un conjunto de unidades. A este
conjunto de unidades lo denominamos poblacion P. Las unidades de la poblacion
pueden ser pacientes, hospitales, alumnos, médicos, objetos, etc. La variable es la
caracteristica estudiada que puede tomar distintos valores de unidad en unidad.1
Cuando hablamos de poblaciones finitas, por lo menos en teoria, podemos acceder a
todos los individuos o elementos que la componen. Poblacién finita (2016).
Googleuserconten. Consultado, abril 16, desde
http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:7mnuR3vUQO0cJ:www.fme

d.uba.ar/depto/metodologia/poblacion.ppt+&cd=3&hl=es&ct=cInk&gl=ec.
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Formula:

N.p.q(2)?

P DEZ +p.q2)72

n= tamano de la muestra

N= poblacion y muestra

z= base nivel de confianza 95%
p= probabilidad de éxito 50%
g= probabilidad de fracaso 50%

e= margen de error del 5%

2.239.191 * 0.50 * 0.50 (1.95)2

1= 2:339.191 — 1)(0.05)20.50 * 0.50

2.239.191 % 0.25 * 3.80

M= 2:339.190) * 0.0025 + 0.25 * 3.80

n

n

_2.222.231.45
"~ 5.847.975 + 0.95

2.222.231.45

"= 584797595

_2.222.231.45
"~ 5.847.975 + 0.95

n = 380

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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5.01.05 Analisis de la Informacion

Tabla 11
Datos demograficos Edad

Frecuencia %
16 - 23 192 51%
24 — 36 176 46%
37-50 12 3%
Total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

Edad

3%

m16-23
m24-36
m37-50

Figura 1 Datos demogréaficos Edad

Elaborad

0 por: Raul Arellano

Analisis:

edades entre 24-36 afios, y un 3% sefialo que son de las edades entre 37-50 afios.

Un 51% de encuestados son de las edades entre 16-23 afios, el 46% son de las

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER

MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 12
Datos demograficos Genero
frecuencia %
Masculino 219 58%
Femenino 161 42%
total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

Genero

M masculino

H femenino

Figura 2 Datos demogréaficos Genero

Elaborado por: Radl Arellano
Analisis:
Un 58% de los encuestados mencionaron que son de género masculino y un

42% sefalo que son de género femenino.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA

NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 13
Pregunta 1
frecuencia %
Si 28 7%
No 352 93%
total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

1. ¢Ha visitado los atractivos existentes en la parroquia de
Nono?

Wi

Hno

Figura 3 Pregunta 1

Elaborado por: Radl Arellano

Analisis:
Un 7% de los encuestados menciono que si han visitado los atractivos
existentes en la parroguia de Nono y un 93% sefialo que no han podido visitar los

atractivos existentes en la parroquia de Nono.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 14
Pregunta 2
Frecuencia %
Si 367 97%
No 13 3%
Total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

2. ¢Le gustaria visitar un atractivo natural como destino turistico?.

M si

Hno

Figura 4 Pregunta 2

Elaborado por: Radl Arellano
Anadlisis:

Un 97% de los encuestados mencionaron que si les gustaria visitar un
atractivo natural como destino turistico y un 3% sefialaron que no les gustaria visitar

un atractivo natural como destino turistico.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 15
Pregunta 3
frecuencia %0
Si 367 97%
no 13 3%
Total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

3. ¢ Le gustaria disfrutar de la gastronomia de la parroquia de
Nono?

3%

W si

Hno

Figura 5 Pregunta 3

Elaborado por: Radl Arellano
Anaélisis:
Un 97% de los encuestados menciono que si les gustaria disfrutar de la

gastronomia de la parroquia de Nono y un 3% sefialo que no les gustaria disfrutar de

la gastronomia de la parroquia de Nono.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 16
Pregunta 4
frecuencia %

Con 187 50%
amigos
Con 165 43%
familiares
Con 28 7%
pareja

Total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

4. ;En el momento de visitar los atractivos existentes en la
parroquia con quien lo visitaria?.

H con amigos
M con familiares

I con pareja

Figura 6 Pregunta 4

Elaborado por: Radl Arellano

Andlisis:

Un 50% de los encuestados menciono que al momento de visitar los

atractivos existentes en la parroquia lo hace con amigos, un 43% sefialo que lo hace

con familiares y un 7% menciono que lo hace con su pareja.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER

MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 17
Pregunta 5
Frecuencia %

Videos 151 40%
turisticos
Publicidad 159 42%
Impresa
Publicidad 70 18%
en redes
sociales

Total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

5. ¢De que manera le gustaria recibir informacion acerca de los

atractivos existentes en el lugar?.

M videos turisticos
M publicidad impresa

1 publicidad en redes sociales

Figura 7 Pregunta 5

Elaborado por: Raul Arellano

Analisis:

Un 40% de los encuestados menciono que les gustaria recibir informacion

mediante videos turisticos, un 42% sefialo que les gustaria mediante publicidad

impresa y un 18% menciono que les gustaria a través de redes sociales.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER

MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 18
Pregunta 6
Frecuencia %
Solo 10 2%
2-6 253 67%
7 0 mas 117 31%
Total 380 100%
Elaborado “por: Raul Arellano
6. ¢Entre cuantas personas aproximadamente viaja usted con fines
turisticos?.
2%
B solo
m2a6
W7 0mas

Figura 8 Pregunta 6

Elaborado por: Radl Arellano
Anélisis:

Un 2% de los encuestados menciono que viaja solo en cuestiones de fines

turisticos, un 67% sefialo que viaja aproximadamente entre 2 a 6 personas y un 31%

menciono que viaja aproximadamente entre 7 0 mas personas.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER

MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 19
Pregunta 7
frecuencia %
15a25 362 95%
30a40 13 4%
45 0 mas 5 1%
total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

7. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por persona por todos los

servicios que le ofrece un destino turistico del lugar

diariamente?.

4%1%

m15a25

m30a40

M 45 o mas

Figura 9 Pregunta 7

Elaborado por: Radl Arellano

Andlisis:

Un 95% de los encuestados menciono que estaria dispuesto a pagar por
persona de 15 a 25% por todos los servicios que le ofrece un destino turistico del

lugar diariamente, un 4% sefialo que estaria dispuesto a pagar de 30 a 40$ y el 1%

menciono que estaria dispuesto a pagar 45 o mas por todos los servicios que le

ofrece un destino turistico del lugar diariamente.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER

MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 20
Pregunta 8
frecuencia %
Si 371 98%
No 9 2%
Total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

8. ¢ Ademas de visitar los atractivos naturales del lugar, le
gustaria conocer otros atractivos existentes alrededor de la
parroquia®?.

2%

W si

Hno

Figura 10 Pregunta 8

Elaborado por: Raul Arellano
Analisis:

Un 98% de los encuestados menciono que si les gustaria conocer otros
atractivos existentes alrededor de la parroquia y un 2% sefialo que no les gustaria

conocer otros atractivos alrededor de la parroquia.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 21
Pregunta 9
frecuencia %
Si 374 98%
No 6 2%
Total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

9. ¢Usted cree que la difusion de los atractivos existentes en la
parroquia incrementara el flujo turistico?.

2%

Wi

Hno

Figura 11 Pregunta 9

Elaborado por: Radl Arellano

Andlisis:

Un 98% de los encuestados mencionaron que la difusion de los atractivos

existentes en la parroquia si incrementara el flujo turistico y un 2% sefialo que la

difusion de los atractivos existentes en la parroquia no incrementara el flujo turistico.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Tabla 22
Pregunta 10
Frecuencia %
2a4 366 96%
5a7 10 3%
8al0 4 1%
Total 380 100%

Elaborado por: Raul Arellano

10. ¢ Cuanto estaria dispuesto usted a pagar por un video
promocional, informativo sobre los atractivos de Nono?.

3% 1%

m2a4
m5a7
m8alo

Figura 12 Pregunta 10

Elaborado por: Radl Arellano
Anadlisis:

Un 96% de los encuestados menciono que estaria dispuesto a pagar de 2 a 6%
por un video promocional, informativo sobre los atractivos de Nono, un 3% sefialo
que estaria dispuesto a pagar entre los 5 a 7$ y el 1% menciono que estaria dispuesto
a pagar de 8 a 10$ por un video promocional, informativo sobre los atractivos de

Nono.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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5.01.06 Infraestructura turistica Nono

La infraestructura turistica como la dotacion de bienes y servicios con que
cuenta un territorio para sostener sus estructuras sociales y productivas y como tal
condiciona el desarrollo turistico, la infraestructura turistica como se menciond
permite el desarrollo turistico, es por ello que deben existir planes estratégicos y
gestiones para que cada destino mantenga dicha infraestructura de modo que el
turista disfrute y se sienta comodo de acuerdo a las instalaciones o servicios que este
requiera. Infraestructura turistica (2016). eumed consultado: 19 abril 2016, desde:
http://www.eumed.net/libros-gratis/2015/1433/infraestructura-turistica.htm.
5.01.06.01 Restaurantes:

Restaurante el Bife

Restaurant Diana Valentina

Restaurant Nono

La casa de la empanada

Los bolones de salitas

5.01.06.02 Hoteles

Estancia Nido de Quinde

Disponemos de 5 habitaciones, pueden ser:
Sencilla

Dobles/ matrimonial

Triple

Cuadruple

Habitaciones modificables segun sus necesidades y su requerimiento.

Son habitaciones con bafio compartido.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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La distribucién de la Estancia es: Planta baja: cuenta con 1 sala acogedora con
chimenea, comedor/restaurante con comida tipica nacional para huéspedes, cocina
amplia.

Planta alta: 5 habitaciones, bafio compartido, sala de estar.

Zonas de entretenimiento: amplias aéreas verdes, flores, arboles, pequefios senderos,
huerto familiar, arboles frutales, vegetales, hortalizas, horno para hacer pan
artesanal.

Otros sitios de hospedaje son:

Villa Doris

Q inti wasi cabafias

5.01.07 Estudio sobre la conservacion de areas naturales

La conservacion, mejoras y el atractivo natural de cada area depende del éxito
de un turismo sostenible. Se debe ademas desarrollar un turismo responsable,
aplicando los conocimientos sobre la conservacion del ambiente natural, como
también el desarrollo econdmico y social de las regiones en donde se van a realizar
las actividades. Para crear areas turisticas también se debe tener presente el
desarrollo urbano y el crecimiento de su poblacion, ya que el lugar donde se
desarrollara el proyecto tendra un gran impacto ecoldgico (por afluencia de publico,
etc), y para que pueda funcionar correctamente se debe tener en cuenta la
preservacion de la riqueza natural del lugar. Algunas veces el turismo se centra en el
aspecto econdmico, sin tener en cuenta la conservacion del ecosistema, ni de los
espacios naturales, cuidar esos aspectos le da consistencia a un turismo sostenible en

el tiempo, dependiendo si es a mediano o largo plazo. Conservacién de atractivos

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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turisticos (2016). Ocio. Consultado, 20 abril 2016, desde: http://www.ocio.net/estilo-

de-vida/ecologismo/conservacion-de-los-lugares-turisticos-un-reto-de-este-siglo/.

5.01.08 Ubicaciéon de Nono

PARROGQGUILA NONO

SIVIBOLOGIA
----- Via Principal

ATRACTIVOS TURISTICOS

Via Secundaria
Iglesia San Miguel de Nono|
Vertientes La Merced
Cerro Alaspungo
Cascada Guagrapamba
Yanacocha
et [B)cascaoa chauriurco

Informacion
Turistica

Cabecera
Parroquial

Fuente: www.google.com.ec

La parroquia de San Miguel de Nono esta ubicada en la provincia de
Pichincha a 18 kildmetros hacia el noroccidente del canton Quito aproximadamente
a 35 minutos de la ciudad de Quito.

Tiene una extension de 228 km, aproximadamente 23.000 hectéareas, se
encuentra en altitudes comprendida entre 2.727 y 3.800 m.s.n.m.
Nono limita al:
Norte: Parroquia Calacali
Sur: Parroquias Lloa y Mindo
Este: Parroquia Cotocollao

Oeste: Parroquia Nanegalito y Mindo

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Sus tierras estan atravesadas por los rios Pichan y Alambi.

5.01.08.01 ;Como llegar a Nono?

Para llegar a la parroguia de Nono, tomamos el transporte interparroquial
minas en el parque central de cotocollao donde despues se moviliza por el carril de
Sur Norte de la Avenida Mariscal Sucre (en el extremo norte 1 km antes de llegar al
Condado Shopping), sobre la Occidental existen letreros grandes (Ecoruta Paseo del
Quinde), ésta es la entrada al barrio de la Mena del Hierro y siguiendo por esa via se
Ilega al destino turistico.

5.01.09 Atractivos turisticos

Cascada Guagrapamba

Figura 4 Cascada Guagrapamba

Fuente: destino Ecuador
Paisaje inigualable de una de las caida de las aguas mas bonitas de la
parroquia de Nono tiempo aproximado de caminata a la cascada 30 minutos con una
caida de 50 metros de altura en la cual se puede observar la riqueza de la flora 'y

fauna con gran diversidad de aves.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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El Pichincha da origen a una gran cantidad de rios y riachuelos que a su paso
van dando vida a una gran variedad de flora y fauna, la influencia del bosque
nublado permite el incremento de sus caudales que luego de recorrer grandes
extensiones y al llegar a prominentes declives dan como resultado magnificas y
espectaculares cascadas.

El rio Alambi, debe su nombre a la existencia de una especie de arbol que fue muy
comun en su cause en el trayecto desde Nono hasta Nanegalito, pues para la gente
del sector ALAMBI significa “Aguacatillo de agua”.

La cascada estd formada por dos saltos de agua de 20m cada uno, que forman
un singular conjunto, a su alrededor grandes extensiones de potreros junto a
remanentes de bosque permiten realizar caminatas o si se lo prefiere las cabalgatas
son una buena opcion: desde luego un chapuzén es ideal para complementar el
recorrido.

Se puede encontrar una diversidad de fauna como torcazas, chivas, ardillas,
conejos, zorrillo, armadillo, lobo, cuy iriso, culebra, boa, lagartijas, sapos, chucuri,
trucha, trucha lisa.

Usted puede recorrer el sendero de Guagrapamba, un sendero de
aproximadamente 2km de distancia, con un tiempo aproximadamente de 40 minutos.

Es una aventura de categoria moderada, apta para todo tipo de persona y de

todo tipo de condicidn fisica.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Naturaleza recorriendo el sendero usted puede observar naturaleza, flora
tipica de la regidn andina, ya que nos encontramos a 3.000 metros sobre el nivel del
mar, especies como: cereto, paraguas, sarapanga, cedro, cedrillo, moyas , zapatitos,

helechos, aguacatillos, huaycundos, hongo y una gran variedad.

Descanso - Tranquilidad - Aire Puro aqui podemos disfrutar de los sonidos
del viento, de una tranquilidad, de paz, libre de estress propios de la vida citalina,
libre de trafico de la ciudad, puede olvidarse de todo, y aprovechar de las bondades
de una naturaleza pura.

Juego Tipico - Juegos Deportivos nuestros visitantes disfrutan de recordar su
nifiez, cuando se deslizaban por la montafia en carton o costales, que tiene la
oportunidad de compartir con sus hijos y volver a ser nifios otra vez.

Ademas disponemos de una cancha de futbol para la gente que quiere hacer

un poco de deporte recreativo.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Iglesia San Miguel de Nono

Figura 5 Iglesia San Miguel de Nono

Fuente: lahora.com.ec

Desde lo alto de la ruta antigua al noroccidente parecia dibujado sobre un
inmenso lienzo fondeado con un verde natural este pequefio poblado, parada
obligatoria de los viajeros que buscaban internarse en la montafa.

El pintoresco pueblo colocé su plaza central sobre un antiguo cementerio, en
una de sus primeras casas aparecio la escuelita, y una vez mas la minga integro a los
pocos pobladores para construir la iglesia, que segin cuentan fue levantada por el
afio de 1665.

De arquitectura tradicional sus paredes fueron hechas con adobe, en el techo el
carrizo y sobre éste la teja, su fachada es sencilla e invita a visitar su interior.

Esta ubicada al final del centro poblado junto al parque, tiene un disefio
rastico y antiguo, sus paredes son de tapial y de doble adobe y el techo de teja que
fueron reconstruidos después de la erupcion del VVolcan Guagua Pichincha.

En él un pequefio altar de madera muestra su estilo gotico, en el centro esta
ubicada la Virgen del Camino Protectora de los viajeros, a su alrededor San Pedro y

el Cristo resucitado son la muestra de la fe de su gente.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.
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Las obras existentes en la iglesia son: 26 esculturas elaboradas
principalmente en madera, un cuadro restaurado de “Nuestra Sefiora el Carmen”, tres
retablos.

Hay obras que tienen un gran valor historico debido a que pertenecen al siglo XVIII.

Las costumbres principales son la celebracion de la Navidad, la Pascua de
Resurreccion, Corpus Cristo, en noviembre se recuerda a los difuntos y la aparicion

de la Virgen de Alambi en agosto.

Nono tour

Dial

7:00 a.m. salida desde la plaza central de Cotocollao.

8:00 a.m. arribo reserva Ecologica Yanacocha.

12:00 am. Llegada estancia de la eco ruta del quinde (Nono).
12:30 a.m. almuerzo restaurant el Bife .

14:00 p.m. salida con destino a la gruta de la virgen del camino en Alambi.
15:00 p.m. visita a la famosa cascada de Guagrapamba.
17:00 p.m. arribo alojamiento estancia nido El Quinde.
18:00 p.m. cena.

Dia 2

7:00 a.m. desayuno

8:00 a.m. visita eco ruta del quinde, trayecto nono-guarumos-tandayapa Pesca
Deportiva y avistamiento de aves.

12:00 p.m. almuerzo restaurante el Bife.

15:00 p.m. Pobladores de la zona nos ensefiaran las artes de la ganaderia mediante el
ordefio.
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16:00 p.m. Visita a la iglesia San Miguel de Nono para conocer su historia.

17:30 p.m. traslado hacia la ciudad de quito parque central Cotocollao, fin de los
Servicios.

incluye:

* transporte

* alojamiento

« alimentacion completa

* excursiones

* guia
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5.02 Descripcion de la herramienta

5.02.01 Flyers

Figura 6 Flyers

Tipo de papel: Papel couche.

Tamarfio: 15cm horizontal x 20 vertical

Colores: verde claro y obscuro, blanco, negro, rojo y azul.

Gramaje: 150g/m

Ndmeros de impresiones: 20 impresiones

Logo: cuenta con el nombre de la parroquia e imagenes de acuerdo a sus atractivos
existentes.

Slogan: Nono més que naturaleza un paraiso turistico.

Informacion con la que cuenta el flyer: consta de un logotipo que se puede apreciar
el nombre de la parroquia e iméagenes de acuerdo a los atractivos que posee el lugar,
el slogan es Nono mas que naturaleza un paraiso turistico, ademas cuenta con

informacion de un tour por todos sus atractivos, lugar de alojamiento, lugar de
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alimentacion, lugares de entretenimiento, consta del precio total del tour y la
direccidn, teléfonos, email y pagina web.

Vias de distribucion: Instalaciones del Club de Tennis Buena Vista, ya que aqui
existe una gran afluencia de personas serd una plaza muy importante para poder
realizar la entrega de flyers y a su vez estaremos realizando la difusion de los

atractivos en este lugar.

5.02.02 Material audiovisual

Video turistico:

Consideramos en la realizacion del video todos sus atractivos turisticos tomando
en cuenta su riqueza natural sin olvidarnos de su extensa flora y fauna, la comida
tipica existente en el lugar, sus lugares de entretenimiento, diversién, ademas el lugar
donde se pueden hospedar durante su estancia en la parroquia.

El video lo vamos a promocionar mediante una pagina en redes sociales
especificamente en Facebook tomamos mucho en cuenta que hoy en dia ese medio
es el mas utilizado no solo con el fin de comunicarse con cualquier persona sino
también es manipulado para estudios, trabajo entonces es una buena forma de
difundir el video por medio de esta pagina.

El tiempo de duracion del video es de entre los 3 a 4 minutos.

PLAN DE DIFUSION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS EXISTENTES EN LA PARROQUIA
NONO, PROVINCIA PICHINCHA, CANTON QUITO, CON LA FINALIDAD DE ATRAER
MAYOR FLUJO TURISTICO A LA COMUNIDAD.



L
INSTITUTO TECNOLOGICE y - administraciéon 55
CORDILI A ", iurlshcaycho’relero

crdillera

5.02.03 kit promocional

Figura 7 kit promocional

Consta:

De un bolso, un jarro, un llavero, un esfero y un gorro esto sera la
complementacion del tour es decir sera entregado a los turistas que participen del
tour mencionado en el flyer ademas con la entrega de los kit estamos realizando una
difusion indirecta porque por medio de las personas que recibieron dichos objetos
tendremos una difusion hacia las demas personas.

Bolso:

color blanco entero.

Logo: nombre de la parroquia e imagenes de los atractivos del lugar.
Eslogan: Mas que naturaleza un paraiso turistico.

elaborada con tela de punto y cordones blancos.

Figura 8 Bolso
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Jarro:

Color rojo en la parte interior del jarro.

Color blanco, Azul, amarillo, rojo, verde en la parte exterior del jarro.
Logo: nombre de la parroquia e imagenes de los atractivos del lugar.

Eslogan: Mas que naturaleza un paraiso turistico.

Figura 9 Jarro

Llavero:

Color blanco. Rojo, amarillo, azul, verde.

Logo: nombre de la parroquia e imagenes de los atractivos del lugar.
Eslogan: Mas que naturaleza un paraiso turistico.

Elaborado en material de carton prensado, y con un colgante.

Figura 10 Llavero
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Esfero:

Color verde en la parte superior e inferior.

Color crema en la parte central.

Logo: nombre de la parroquia e imagenes de los atractivos del lugar.
Eslogan: Mas que naturaleza un paraiso turistico.

Elaborado con material reciclable.

Figura 11 Esfero

Gorro:

Color blanco entero.

En la parte delantera los colores rojo, verde, amarillo, azul,

Logo: con nombre de la parroquia e imagenes de los atractivos del lugar.

Eslogan: Mas que naturaleza un paraiso turistico.

Figura 12 Gorro
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CAPITULO VI

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

6.01 Recursos

Tabla 23 Recursos

Video

Recursos materiales Flyers

Libros

Kit promocional

Internet

Flash memory
Computadora
Celular

Camara

Camara de video

Recursos tecnoldgicos

Comunidad
Recursos humanos Tutor

Investigador

Elaborado por: Raul Arellano

Andlisis:

Atractivos turisticos son la base principal para la realizacion del proyecto

porque si no hubiera ellos no se podria realizar el objetivo.

Video es la parte material con la que contaremos para poder realizar la

difusion de los atractivos de la zona.

Flyrs ademas de la realizacion del video estos nos ayudaran ain mas a la

difusion de los diferentes atractivos.

Internet es una parte fundamental porque por medio de esto podemos realizar

las investigaciones acerca del tema propuesto.
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Libros estos van hacer muy importantes a la hora de la realizacion del

proyecto porque van hacer una guia para poder realizarlo.

Comunidad son otra de las partes importantes porque con ellos podremos

lograr el objetivo que sera alcanzar la correcta difusion de los atractivos.

Autoridades con el apoyo de las diferentes autoridades podremos lograr el

objetivo propuesto.

Investigador es una parte muy importante en el desarrollo de la investigacion
porque si no hubiera esta parte del investigador no pudiera ser posible la realizacion

del proyecto.
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6.02 Presupuesto
Tabla 24
Presupuesto de elaboracion de la tesis
Presupuesto de elaboracion de la tesis $
Material impreso 60
Internet 40
Movilizacién 30
Alimentos 20
Total 150
Elaborado por: Raul Arrellano
Tabla 25
Presupuesto de aplicacion de la propuesta del proyecto de tesis
Presupuesto de aplicacion de la propuesta del proyecto de tesis $
Elaboracion de video 35
Flyers 1000 impresiones 80
Kit promocional 15 Kits 150
Total 265

Elaborado por: Raul arrellano

Andlisis:

En estas tablas podemos observar los diferentes presupuestos que se han

realizado para la elaboracion de la propuesta de la tesis en la primera tabla se refleja

el presupuesto durante la elaboracion de la tesis, la segunda tabla refleja el

presupuesto que se realizo durante la aplicacion de la propuesta del proyecto de

tesis.
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6.03 Cronograma

Tabla 26
Cronograma

Activid Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril
ades

Presentac

ion del
tema X

Aprobaci
on del
tema X

Capitulo |

Capitulo
1

Capitulo
11 X

Capitulo
v X

Capitulo
v X

Capitulo X
\

Capitulo X
VIl

Sustentac X
ion del
proyecto

Elaborado por: Raul arrellano
Anélisis:

En esta tabla podemos observar las actividades que realizamos durante el
proceso de la elaboracion del proyecto de tesis de acuerdo al cronograma establecido
y cumpliendo con el orden y las fechas previamente establecidas pudimos presentar
desde la presentacion del tema del proyecto, la aprobacién, el desarrollo de cada uno

de los capitulos hasta la sustentacion del proyecto.
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.01 Conclusiones

- La realizacion de este proyecto ayudara principalmente a la difusién de los

atractivos existentes en la comunidad de Nono para atraer un mayor flujo turistico.

- Ayudara a la perfecta conservacion de los atractivos turisticos existentes en la zona
y mantener su conservacion para que asi los visitantes puedan disfrutar de toda su

belleza.

- Poder alcanzar la propuesta planteada ya sea a corto, mediano o largo plazo para

asi poder tener un mejor desarrollo de la comunidad.

- Poder obtener los mejores resultados posibles para alcanzar el objetivo propuesto

en la realizacién del tema.
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7.02 Recomendaciones

- Se recomienda a las personas de la comunidad mantener en buen estado a los

diferentes atractivos turisticos existentes en la parroquia.

- Se recomienda al ministerio de turismo tomar un poco mas en cuenta a la parroquia

de Nono y a sus atractivos turisticos.

- A las autoridades se les recomienda prestar mas de atencidn a los atractivos

existentes en la zona para poder tener una mayor acogida de los turistas.

- Se recomienda a las personas de la zona realizar manteniendo diario a los atractivos

turisticos para asi tenerlos en perfecto estado.
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ANEXOS
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Anexo N° 2 Encuesta

Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera
La presente encuesta la realizamos como instrumento de investigacion para el
proyecto de grado, en la carrera de Adm. Turistica y hotelera.

Marque la alternativa seleccionada con una (X).

Edad: 16 — 23 I:l 24 — 36 I:l 37-50 |:|

Género: masculino femenino

Marque la alternativa seleccionada con una (X).

¢Ha visitado los atractivos existentes en la parroquia de Nono?

Si No

¢Le gustaria visitar un atractivo natural como destino turistico?

Si No

¢Le gustaria disfrutar de la gastronomia de la parroquia de Nono?

Si No

¢En el momento de visitar los atractivos existentes en la parroquia con quien lo
visitaria?

Con amigos con familiares con su pareja

¢De qué manera le gustaria recibir informacion acerca de los atractivos existentes en

el lugar?

Videos turisticos publicidad impresa publicidad en redes sociales
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10.

¢Entre cuantas personas aproximadamente viaja usted con fines turisticos?

Solo 2a6 70+

¢ Cuénto estaria dispuesto a pagar por persona por todos los servicios que le ofrece
un destino turistico del lugar diariamente?

15a25 30a40 450 +

¢Ademas de visitar los atractivos naturales del lugar, le gustaria conocer otros

atractivos existentes alrededor de la parroquia?

Si No

¢Usted cree que la difusion de los atractivos existentes en la parroquia incrementara
el flujo turistico?

Si No

¢ Cuénto estaria usted dispuesto a pagar por un video promocional, informativo sobre
los atractivos de Nono?

2a4 5a7 8al0

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo N° 3 Fotos

Parroquia de Nono

Fuente: Raul Arellano

Cascada de Guagrapamba

Fuente: Raul Arellano
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Entrada de la Ecoruta el Quinde

Fuente. Raul Arellano

Pesca deportiva

Fuente: Raul Arellano
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Parque Central De Nono
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Fuente: Raul Arellano

Parroquia de Nono desde el Mirador

Fuente: Raul Arellano
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