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original, de mi autoria, titulado “REALIZAR UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UNA AGENCIA PUBLICITARIA LA CUAL
BRINDARA LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO UBICADA AL SECTOR
NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO CARAPUNGO vy posteriormente se han citado
las fuentes correspondientes y que en su ejecucion se respetaron las disposiciones
legales que protegen los derechos del autor vigentes.

Para que asi conste firmo la presente a los 7 dias del mes de Octubre del 2014

Jonathan Alexander Mosquera Panchi
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CONTRATO DE CESION SOBRE DERECHOS PROPIEDAD
INTELECTUAL

Comparecen a la celebracion del presente contrato de cesion y transferencia de
derechos de propiedad intelectual, por una parte, de la estudiante Jonathan
Alexander Mosquera Panchi, por sus propios y personales derechos, a quien en lo
posterior se le denominard el “CEDENTE”; y, por otra parte, el INSTITUTO
SUPERIOR TECNOLOGICO CORDILLERA, representado por su Rector el
Ingeniero Ernesto Flores Cordova, a quien en lo posterior se lo denominara el
“CESIONARIO”. Los comparecientes son mayores de edad, domiciliados en esta
ciudad de Quito Distrito Metropolitano, habiles y capaces para contraer derechos y

obligaciones, quienes acuerdan al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTE.- a) El Cedente dentro del pensum de estudio en la
carrera de disefio grafico que imparte el Instituto Superior Tecnolégico Cordillera, y
con el objeto de obtener el titulo de Tecndloga en Disefio Gréfico, la estudiante
participa en el proyecto de grado denominado “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UNA AGENCIA PUBLICITARIA LA CUAL
BRINDARA LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO UBICADA AL SECTOR
NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO CARAPUNGO?”, el cual incluye la creacion y
desarrollo de una empresa de disefio y venta de bolsos realizados en tela, para lo cual
ha implementado los conocimientos adquiridos en su calidad de alumno. b) Por

iniciativa y responsabilidad del Instituto Superior Tecnologico Cordillera se
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desarrolla la creacion de una empresa asesora, motivo por el cual se regula de forma
clara la cesion de los derechos de autor que genera la obra literaria y que es producto
del proyecto de grado, el mismo que culminado es de plena aplicacion técnica,
administrativa y de reproduccion.

SEGUNDA: CESION Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado, el
Cedente libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita todos
los derechos patrimoniales de la Empresa descrito en la clausula anterior a favor del
Cesionario, sin reservarse para si ningun privilegio especial (cddigo fuente, codigo
objeto, diagramas de flujo, planos, manuales de uso, etc.). EI Cesionario podra
explotar el proyecto por cualquier medio o procedimiento tal cual lo establece el
Articulo 20 de la Ley de Propiedad Intelectual, esto es, realizar, autorizar o prohibir,
entre otros: a) La reproduccién del programa de ordenador por cualquier forma o
procedimiento; b) La comunicacién publica de la empresa asesora; ¢) La distribucién
publica de ejemplares o copias, la comercializacién, arrendamiento o alquiler del
proyecto; d) Cualquier transformacion o modificacion del proyecto; €) La proteccidn
y registro en el IEPI del proyecto a nombre del Cesionario; f) Ejercer la proteccion
juridica del proyecto; g) Los demas derechos establecidos en la Ley de Propiedad
Intelectual y otros cuerpos legales que normen sobre la cesién de derechos de autor y

derechos patrimoniales.

TERCERA: OBLIGACION DEL CEDENTE.- El cedente no podra transferir a
ningun tercero los derechos que conforman la estructura, secuencia y organizacion de

la empresa
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asesora que es objeto del presente contrato, como tampoco emplearlo o utilizarlo a
titulo personal, ya que siempre se deberd guardar la exclusividad a favor del
Cesionario.

CUARTA: CUANTIA.- La cesion objeto del presente contrato, se realiza a titulo
gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor alguno
0 regalias por este contrato y por los derechos que se derivan del mismo.

QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida.

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Las partes fijan
como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia derivada de
éste, sera resuelta directamente entre las partes y, si esto no fuere factible, se
solicitard la asistencia de un Mediador del Centro de Arbitraje y Mediacién de la
Camara de Comercio de Quito. En el evento que el conflicto no fuere resuelto
mediante este procedimiento, en el plazo de diez dias calendario desde su inicio,
pudiendo prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo, las partes someteran sus
controversias a la resolucion de un arbitro, que se sujetara a lo dispuesto en la Ley de

Arbitraje y Mediacion, al

Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de comercio de Quito,
y a las siguientes normas: a) El arbitro sera seleccionado conforme a lo establecido en
la Ley de Arbitraje y Mediacion; b) Las partes renuncian a la jurisdiccion ordinaria,

se obligan a acatar el laudo arbitral y se comprometen a no interponer ningun tipo de
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recurso en contra del laudo arbitral; c) Para la ejecucion de medidas cautelares, el
arbitro esta facultado para solicitar el auxilio de los funcionarios pablicos, judiciales,
policiales y administrativos, sin que sea necesario recurrir a juez ordinario alguno; d)

El procedimiento sera confidencial y en

derecho; e) El lugar de arbitraje seran las instalaciones del centro de arbitraje y
mediacion de la Camara de Comercio de Quito; f) El idioma del arbitraje sera el
espafol; y, g) La reconvencion, caso de haberla, seguird los mismos procedimientos

antes indicados para el juicio principal.

SEPTIMA: ACEPTACION.- Las partes contratantes aceptan el contenido del
presente contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses.

En aceptacion firman a los 25 dias del mes de Octubre del dos mil catorce.

f) f)

Jonathan Alexander Mosquera Panchi

C.C. N°172193467-5 Instituto Superior Tecnoldgico Cordillera
CEDENTE CESIONARIO
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio de factibilidad tiene como propdsito la creacién de una
agencia de publicidad en sector norte de Quito “carapungo” ya que en el sector y
sus aledafios se encuentran empresas grandes pequefias y medianas las cuales

necesitan obtener un servicio completo en todo lo referente al disefio grafico.

En la ubicacién donde se llevara a cabo el proyecto se ha realizado un andlisis en
donde se pudo observar que las Unicas microempresas que brindan un servicio de
disefio grafico son imprentas las cuales no cuentan con los equipos adecuados para

llevar a cabo un proyecto grande en lo referente a disefio grafico.

Como obijetivo principal es llevar a cabo el proyecto mediante el estudio de
factibilidad obteniendo resultados positivos y cubriendo las necesidades de las

personas naturales y juridicas que necesiten del mismo.
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ABSTRACT

This feasibility study aims at the creation of an advertising agency in northern
part of Quito "Carapungo™ since in the sector and its outskirts are small and medium-
large companies which need a complete service in all matters relating to graphic

design.

In the location where it will be held the project has conducted an analysis in which it
was observed that the only micro that provide graphic design services are printers
which do not have adequate equipment to carry out a large project in terms to graphic

design.

The main objective is to carry out the project through the feasibility study with

positive results and meeting the needs of individuals and corporations who need it.
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INTRODUCCION

El presente estudio de factibilidad tiene como proposito realizar de la mejor
manera el proyecto, ya que el objetivo es brindar los servicios de disefio grafico en el
sector norte de la ciudad de quito cubriendo necesidades y dando una imagen
corporativa o brindando en si todos los servicios referentes al disefio publicitario de
una forma innovadora y profesional hacia las personas quienes deseen obtener los
servicios de la Agencia de Publicidad.
Ya que de esta forma en tiempo a futuro poder llegar a ser una fuente de empleo para

las diferentes personas del pais
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1 Justificacién

Como justificacion del estudio de Factibilidad de la creacion de una Agencia
publicitaria se tiene como propdsito poder brindar los servicios de disefio grafico en
todas sus areas en el sector de Carapungo al norte de la ciudad de Quito , el lugar
escogido en el cual se desarrollara el proyecto se establecié por el alto indice de
empresas industriales o de personas naturales que se encuentran con la necesidad de
poder obtener una imagen corporativa adecuada la cual se pueda identificar o su vez

indicar los servicios que ofrece la misma.

El estudio de factibilidad que se realizara para el proyecto tiene como
proposito poder conocer si en un futuro es rentable brindar un servicio de disefio
grafico tomando en cuento los competidores indirectos que se encuentran alrededor
de la zona en la cual se va a ubicar nuestra Agencia , encontrara como competidores
indirectos a las imprentas que se dedican a brindar un servicio de impresion en todo
tipo de materia publicitario , pero no brindan un servicio completo de una Agencia
Publicitaria en lo que se refiere a todo en disefio gréafico y sus areas por lo cual
obtendra un punto a favor para poder realizar el proyecto con un alto indice de

calidad en la zona comercial de Carapungo .

Con el desarrollo del proyecto de estudio de factibilidad se tratara de llevar a

cabo uno de los objetivos del PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR el cual trata
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de impulsar la transformacion de la matriz productiva en la cual se busca nuevas
industrias que tengan un alto indice de productividad tanto territorial como
econdémico y asi poder fomentar ingresos econémicos y sustentables brindando

empleo a préximos disefiadores de nuestro pais.

1.2 Antecedentes

El presente proyecto de estudio de factibilidad se realiza teniendo como base
la necesidad para las grandes empresas o0 personas juridicas las cuales necesitan
obtener una imagen corporativa para obtener una mejor identificacion o dar a conocer

SuS Servicios.

Como interés la Agencia Publicaria es obtener los mejores conocimientos y
materiales tecnoldgicos para asi poder llegar a los resultados esperados ,ya que la
Agencia no esta enfocado simplemente en brindar un buen servicio , en si se
enfocara en cumplir las expectativas del cliente y cubrir las necesidades para lo cual

se esta desarrollando el proyecto .

Uno de los resultados relacionados es poder crecer como Agencia Publicitaria
ya que es un proyecto innovador en busca de buenos resultados brindando servicios
en disefio gréafico a la sociedad ya que es una herramienta necesaria para el desarrollo
de pequefias, medianas y grandes empresas, asi de esta manera poder obtener
ingresos econdmicos para poder crear fuentes de ingreso fomentando empleo en el

pais
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CAPITULO II: Andlisis Situacional

2.1 Ambiente Externo

2.1.1 Factor econémico

Existen diversos factores econémicos que influyen considerablemente en la
sociedad, ya que es un parametro para el desarrollo o subdesarrollo de la riqueza o

pobreza, el factor econémico influye en el bienestar general de un estado o nacién

2.1.1.1 Inflacion

Trata de una medida econémica o movimiento persistente al alza general de
precios o disminucion del poder adquisitivo de dinero dentro de una economia en un

periodo determinado.

Esto es una acotacion al aumento del costo de vida.

Tabla 1

Inflacion
Fecha Valor
Agosto-31-2014 4.15 %
Julio-31-2014 411 %
Junio-30-2014 3.67%
Mayo-31-2014 341 %
Abril-30-2014 3.23%
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Marzo-31-2014 3.11 %
Febrero-28-2014 2.85%
Enero-31-2014 2.92 %

Diciembre-31-2013 270 %

Noviembre-30-2013 2.30 %

Octubre-31-2013 2.04 %

Septiembre-30-2013 1.71%

Agosto-31-2013 2.27%
Julio-31-2013 2.39 %
Junio-30-2013 2.68 %
Mayo-31-2013 3.01 %
Abril-30-2013 3.03%
Marzo-31-2013 3.01%
Febrero-28-2013 3.48 %
Enero-31-2013 4.10 %

Diciembre-31-2012 4.16 %

Noviembre-30-2012 477 %

Octubre-31-2012 4.94 %

Septiembre-30-2012 5.22 %

Fuente: Banco Central
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Andlisis

Segun los datos y fuentes del banco central la inflacion ha ido aumentando
considerablemente en los Gltimos meses, por lo cual se ha considerado como una
amenaza para el pais, el impacto que causaria sobre el sector publicitario nos es muy

relevante por lo cual se lo utilizaria con un beneficio hacia la Agencia de Publicidad.

Tambien se debe tomar en cuenta la Inflacion por Costos, ya que esto podria
ocurrir en caso de subir los precios de la materia prima ( energia- petréleo ) en este
caso la Agencia Publicitaria para lograr mantener el margen de ganancia aumentaria

los precios en sus trabajos

2.1.1.2 Tasa de interés

Se lo define como aquel precio que las personas pagan por el uso de dinero
durante un determinado tiempo, dicho precio se refiere a un porcentaje de la

operacion de dinero que se realiza.
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Tabla 2

Tasa de interés

Tasas de Interés

1. TASAS DE INTERES ACTIVAS EFECTIVAS VIGENTES

Tasas Referenciales Tasas Maximas
Tasa Activa Efectiva Referencial % anual Tasa Activa Efectiva Mdxima % anual
para el segmento: para el segmento:

Productivo Corporativo 8.19 Productive Corporativo 933
Productivo Empresaria 0.54 Productive Empresaria 10.21
Productivo PYMES 11.28 Productivo PYMES 11.83
Consumo 15.95 Consumao 16.30
Vivienda 10.89 Vivienda 11.33
Microcrédito Acumulacion Ampliada 22.16 Microcrédito Acumulacion Ampliada 25.50
Microcrédito Acumulacidn Simple 25.08 Microcrédito Acumulacion Simple 27.50
Microcrédito Minorista 28.54 Microcrédito Minorista 30.50

Fuente: Banco Central

Andlisis

Demostrando en los cuadros de la tasa de interés actual en el ecuador, se
puede decir que se ha mantenido durante los Ultimos afios ya que eso seria favorable
para la Agencia de Publicidad, en el caso de la agencia como empresa la tasa de
interés seria del 10.21 % anual la tasa de interés que sera favorable para la Agencia

sera Productivo Empresarial

2.1.1.3PIB

El PIB es un indicador que expresa el valor monetario el cual determina el
crecimiento o decrecimiento de la produccidn de bienes y servicios de las empresas,

en un tiempo determinado

Tabla 3
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PIB Ecuador

PIB Ecuador

PIB Total Fecha
54.250.408 2008
54.557.732 2009
56.168.864 2010
60.569.488 2011
63.672.625 2012
Fuente: Inec

2.1.2 Factor social

En este caso se debe tomar en cuenta los factores que afectarian positiva o
negativamente a la Agencia, en la cual se debe tomar decisiones o realizar acciones,

estos son factores que influyen en la empresa.

2.1.2.1 Desempleo

Esto se refiere a la imposibilidad de poder trabajar pese a la voluntad de la

persona.

En los Gltimos afios la tasa de desempleo en el pais ha bajado
considerablemente lo que consideramos como un indicador de crecimiento en el
sector economico de las diferentes empresas, la Agencia publicitaria tiene como
objetivo aportar en la sociedad bajando aun mas el porcentaje de desempleo en el pais

fomentando un ingreso econdmico a los diferentes  disefiadores o personas que se
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puedan desempefiar en la diferentes areas de la empresa aportando sus conocimientos,
obteniendo una remuneracion considerable. Obteniendo una mejor calidad de vida en

la sociedad.

Tabla 4

Tasa de Desempleo

Fecha Valor

Junio-30-2014 571 %
Marzo-31-2014 5.60 %
Diciembre-31-2013 4.86 %
Septiembre-30-2013 4.55 %
Junio-30-2013 4.89 %
Marzo-31-2013 4.64 %
Diciembre-31-2012 5.00 %
Septiembre-30-2012 4.60 %
Junio-30-2012 5.19%
Marzo-31-2012 4.88 %
Diciembre-31-2011 5.07 %
Septiembre-30-2011 5.52 %
Junio-30-2011 6.36 %
Marzo-31-2011 7.04 %
Diciembre-31-2010 6.11 %
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Septiembre-30-2010 7.44 %
Junio-30-2010 771 %
Marzo-31-2010 9.09 %

Elaborado por: Jonathan Mosquera
2.1.3 Factor legal

Es un factor muy importante para llevar a cabo la creacion de una empresa
“Agencia Publicitaria” son disposiciones que las tiene que cumplir a cabalidad ya que

afecta directamente a la empresa.

Las reglas y requerimientos que impone la superintendencia de compafiias son

obligaciones las cuales tiene que cumplir la empresa.

Requisitos para una compafiia anénima:

Para intervenir en la formacion de una compafiia anénima en calidad de
promotor o fundador se requiere de capacidad civil para contratar. Sin embargo, no
podréan hacerlo entre conyuges ni entre padres e hijos no emancipados.

Segun la superintendencia de Compafiias del Ecuador, para constituir una empresa se
requiere que sea mediante escritura publica que, previo mandato de la
Superintendencia de Compafiias, sera inscrita en el Registro Mercantil. La escritura
de fundacion contendra:

a) Dar un nombre a la empresa

b) El lugar y fecha en que se celebre el contrato;

c) El nombre, nacionalidad y domicilio de las personas naturales o juridicas

que constituyan la compafiia y su voluntad de fundarla;
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d)

e)

f)

9)

h)

)
k)

1.

El objeto social, debidamente concretado;

Su denominacion y duracion;

El importe del capital social, con la expresion del nUmero de acciones en
que estuviere dividido, el valor nominal de las mismas, su clase, asi como
el nombre y nacionalidad de los suscriptores del capital;

La indicacion de lo que cada socio suscribe y paga en dinero o en otros
bienes; el valor atribuido a éstos y la parte de capital no pagado;

El domicilio de la compafiia;

La forma de administracion y las facultades de los administradores;

La formay las épocas de convocar a las juntas generales;

La forma de designacion de los administradores y la clara enunciacion de
los funcionarios que tengan la representacion legal de la compaiiia;

Las normas de reparto de utilidades;

La determinacién de los casos en que la compafiia haya de disolverse
anticipadamente; y,

La forma de proceder a la designacién de liquidadores.

SRI. Registro Unico de Contribuyentes.- para que el servicio de rentas internas le

emita un Numero RUC a una empresa se requiere:

e Presentar los formularios RUC01-A y RUCO01-B (debidamente firmados por

el representante legal o apoderado).
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Original y copia, o copia certificada de la escritura pablica de constitucion o
domiciliacion inscrita en el Registro Mercantil, a excepcion de los
Fideicomisos Mercantiles y Fondos de Inversion.

e Original y copia de las hojas de datos generales otorgada por la
Superintendencia de Compaifiias (Datos generales, Actos juridicos y
Accionistas).

e Original y copia, o copia certificada del nombramiento del representante legal
inscrito en el Registro Mercantil.

e Ecuatorianos: Original y copia a color de la cédula vigente y original del
certificado de votacion (exigible hasta un afio posterior a los comicios
electorales). Se aceptan los certificados emitidos en el exterior. En caso de
ausencia del pais se presentara el Certificado de no presentacion emitido por
la Consejo Nacional Electoral o Provincial.

e Extranjeros Residentes: Original y copia a color de la cédula vigente

e Extranjeros no Residentes: Original y copia a color del pasaporte y tipo de
visa vigente. Se acepta cualquier tipo de visa vigente, excepto la que
corresponda a transeuntes (12-X).

e Original y copia de la planilla de servicios basicos (agua, luz o teléfono).

Debe constar a nombre de la sociedad, representante legal o accionistas y

corresponder a uno de los ultimos tres meses anteriores a la fecha de

inscripcion. En caso de que las planillas sean emitidas de manera acumulada
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y la Gltima emitida no se encuentra vigente a la fecha, se adjuntara también un
comprobante de pago de los Gltimos tres meses.

e Ubicacion de la matriz y establecimientos, se presentara cualquiera de los
siguientes:  Original y copia de la planilla de servicios béasicos (agua, luz o
teléfono). Debe constar a nombre de la sociedad, representante legal o
accionistas y corresponder a uno de los ultimos tres meses anteriores a la
fecha de inscripcién. En caso de que las planillas sean emitidas de manera
acumulada y la ultima emitida no se encuentra vigente a la fecha, se adjuntara
también un comprobante de pago de los ultimos tres meses.

e Original y copia del estado de cuenta bancario, de servicio de television
pagada, de telefonia celular, de tarjeta de credito. Debe constar a nombre de
la sociedad, representante legal, accionista o socio y corresponder a uno de los
ultimos tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

e Original y copia del comprobante de pago del impuesto predial. Debe constar
a nombre de la sociedad, representante legal o accionistas y corresponder al
del afio en que se realiza la inscripcién o del inmediatamente anterior.
Original y copia del contrato de arrendamiento y comprobante de venta valido
emitido por el arrendador. El contrato de arriendo debe constar a nombre de
la sociedad, representante legal o accionistas y puede estar o no vigente a la
fecha de inscripcion. EIl comprobante de venta debe corresponder a uno de los

ultimos tres meses anteriores a la fecha de inscripcion. EIl emisor del
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comprobante debera tener registrado en el RUC la actividad de arriendo de
inmuebles.

e Original y copia de la Escritura de Propiedad o de Compra venta del
inmueble, debidamente inscrito en el Registro de la Propiedad; o certificado
emitido por el registrador de la propiedad el mismo que tendra vigencia de 3
meses desde la fecha de emision.

e Original y copia de la Certificacion de la Junta Parroquial méas cercana al
lugar del domicilio, Gnicamente para aquellos casos en que el predio no se
encuentre catastrado. La certificacion debera encontrarse emitida a favor de
la sociedad, representante legal o accionistas.

e Se presentara como requisito adicional una Carta de cesion de uso gratuito del
inmueble cuando los documentos detallados anteriormente no se encuentren a
nombre de la sociedad, representante legal, accionistas o de algun familiar
cercano como padres, hermanos e hijos. Se debera adjuntar copia de la cédula
del cedente. Este requisito no aplica para estados de cuenta bancario y de
tarjeta de crédito

IESS.- Para la emision del un nimero patronal se requiere utilizar el sistema de
historia laboral que contiene el Registro Patronal que se realiza a través de la pagina
web del IESS en linea en la opcion Empleadores podré:

e Actualizacion de Datos del Registro Patronal,

e Escoger el sector al que pertenece (Privado, Publico y Doméstico),

e Digitar el numero del RUC y
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e Seleccionar el tipo de empleador.

Ademas debera acercarse a las oficinas de Historia Laboral la solicitud de entrega de
clave firmada con los siguientes documentos:

e Solicitud de Entrega de Clave (Registro)

e Copiadel RUC (excepto para el empleador doméstico).

e Copias de las cédulas de identidad del representante legal y de su delegado en
caso de autorizar retiro de clave.

e Copias de las papeletas de votacion de las ultimas elecciones o del certificado
de abstencién del representante legal y de su delegado, en caso de autorizar
el retiro de clave.

e Copia de pago de teléfono, o luz

e Calificacion artesanal si es artesano calificado

Finalmente a nivel municipal se debera efectuar:
PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO DE LOCALES COMERCIALES USO DE
SUELO
1. Pago de tasa de tramite.
2. Presentacion de formulario en Departamento de Uso de Suelo.
PATENTES MUNICIPALES

Toda persona natural o juridica que realice actividad comercial, industrial,

financiera y de servicio, que opere habitualmente en el canton Quito, asi como las que

ejerzan cualquier actividad de orden econémico.
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Original y copia de Certificado de Seguridad emitido por el Cuerpo de
Bomberos.

RUC actualizado.

Llenar formulario de Patente de comerciante de persona natural o juridica
Copia cédula y certificado de votacion del duefio del local.

Nombramiento del representante legal y copias de escritura de constitucion, si

es compariia. Anual, hasta 31 de diciembre de cada afio.

TASA DE HABILITACION DE LOCALES COMERCIALES, INDUSTRIALES Y

DE SERVICIOS

Documento que autoriza el funcionamiento del local comercial, previa inspeccion por

parte del Municipio de Quito.

1.

2.

Pago de tasa de tramite por Tasa de Habilitacion

Llenar formulario de Tasa de Habilitacion.

Copia de predios urbanos (si no tuviere copia de los predios, procedera a
entregar la tasa de trdmite de legalizacion de terrenos o la hoja original del
Censo).

Original y copia de la patente de comerciante del afio a tramitar

Copia del RUC actualizado.

Copia cédula y certificado de votacion del duefio del local y de quien realiza
el tramite.

Autorizacion a favor de quien realiza el tramite.

Croquis del lugar donde esta ubicado el negocio
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9. Nombramiento del representante Anual, hasta 31 de diciembre de cada afio.

CERTIFICADO DE SEGURIDAD DEL B. CUERPO DE BOMBEROS

Todo establecimiento esta en la obligacion de obtener el referido certificado,
Para lo cual debera adquirir un extintor o realizar la recarga anual. El tamafio y
Numero de extintores dependera de las dimensiones del local. Requisitos:

1. Original y copia de compra o recarga de extintor afio vigente.

2. Fotocopia nitida del RUC actualizado.

3. Carta de autorizacién a favor de quien realiza tramite.

4. Copias de cédula y certificado de votacidn del duefio del local y del

autorizado a realizar el tramite.

5. Nombramiento del representante legal si es compafiia.

6. Original y copia de la calificacion Anual, hasta 31 de diciembre de cada afio.

7. Sefialar dimensiones del local.

En materia impositiva toda persona natural o juridica esta en la obligacion de
presentar y declarar sus impuestos, segun las fechas sefialadas por la entidad tributaria
y son:

IMPUESTO A LA RENTA Sociedades 101 Anual

IMPUESTO A LA RENTA Personas naturales 102 Anual

RETENCIONES EN LA FUENTE 103 Mensual Conforme el noveno digito del RUC
IVA 104 Mensual. Conforme el noveno digito del RUC Anticipo del impuesto a la

Renta P. Naturales obligadas a llevar contabilidad y P. Juridicas
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2.1.4 Factor tecnologico

En la actualidad la tecnologia es un factor muy importante y primordial en el
mundo publicitario ya a que a medida va pasando el tiempo la tecnologia avanza .
esto ayuda a las diferentes empresas a reducir costo y tiempo. La tecnologia es un
factor determinante en la competitividad de la empresa.
Anélisis
En el mundo de la publicidad la tecnologia es una variable muy importante
La empresa utilizara equipos tecnoldgicos como :
1. Computadoras
2. Tablets
3. Video camaras
4. Cémaras fotogréaficas
5. Proyectores
6. Laptops

2.2 Entorno local

2.2.1 Clientes

El cliente es una persona u organizacion que adquiere un bien o servicio para
satisfacer su necesidad.

Tomando en cuenta la American Marketing Association (A.M.A) el cliente es
un comprador potencial o real de los productos o servicios que se ofrece en el medio

publicitario.
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Clientes
1. Personas Naturales
2. Empresas
3. Industrias
4. Locales comerciales
5. Sociedad
2.2.1.1 Clientes potenciales
Tabla 5
Clientes Potenciales
CLIENTES POTENCIALES
CLIENTE DIRECCION MAIL TELEFONO
Aceros boehler Llano grande www.boehler.ec 2477918
Caterexpress Calderon www.caterexpress.com | 2804335
Llano grande san
Ecuarollers Carlos www.ecuarollers.com 2012150
Flor empaque Llano grande www.florempaque.com |2282627

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.1.2.2 Clientes meta
Tabla 6
Clientes Meta
CLIENTES POTENCIALES

TELEFON
CLIENTE DIRECCION MAIL O
Yanbal Panamericana norte  www.yanbal.com.ec
Banco 10 de agosto y
Pichincha panamericana norte  www.banco pichincha.com.ec 2980980
ILS
Corporation Panamericana norte  www.yambal.com 2651818
DHL Panamericana Norte ~ www.dhl.com.ec 2397500
Jumbo Center  Galo Plaza Lazo www.jumbocenter.com 2482232
Panamericana Norte

Tecnova S.A km3 www.boschecuador.com 2805295

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.2.2 Proveedores

Es una persona u organizacién gque abastece con articulos o utensilios que la

empresa necesita para realizar sus actividades diarias.

Los proveedores de negocio se clasifican en:
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Tabla 7

Proveedores

PROVEEDORES

PROVEEDOR PRODUCTO DIRECCION TELEFONO
Impresoras - Av. de los Shiris N-34 y

Xerox Copiadoras Portugal 2924-193

Produpelma Tipos de papel Av. . América N-17 y 2223-980
Accesorios

Saz Compiuter tecnoldgicos Centro comercial el bosque 323-8031

Elaborado por: Jonathan Mosquera
Anélisis
Una vez determinado los proveedores se debe tomar muy en cuenta el costo

de los articulos por el cual se debe fijar un crédito o un pago de contado.

Los proveedores cumplen un rol importante para la empresa ya que seran las
personas que abastezcan de suministros y materia prima por un tiempo indefinido, en

el cual la escases de la misma podria producir una perdida para la empresa.

2.2.3 Competidores

En el mundo globalizado de la publicidad existen muchas empresas la cuales
se dedican a brindar los servicios en el campo publicitario, para lograr que la Agencia
obtenga éxito se debe tomar muy en cuenta cumplir con las exigencias y necesidades

del cliente teniendo una mejor acogida que la competencia, ya que los clientes
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conforman una base fundamental para la empresa los cuales determinan su éxito o

fracaso.

2.2.3.1 Competencia directa

Tabla 8

Competencia Directa

COMPETENCIA DIRECTA

Agencia de publicidad Publitintazo

Agencia de publicidad Vip Studio

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.2.3.2 Competidores indirectos

Tabla 9

Competidores Indirectos

COMPETENCIA INDIRECTA

Imprenta Don Pancho

Imprenta Salazar

Elaborado por: Jonathan Mosquera

Anadlisis

La competencia directa para la Agencia de publicidad son empresas ubicadas
en el sector norte de la ciudad de Quito, que brindan servicios de disefio grafico las

cuales ya tienen un grado de posicionamiento en el mercado.
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Como competencia indirecta encontramos a las diferentes imprentas que
brindan un servicio de disefio grafico las cuales se encuentran ubicadas al sector norte

de Quito.

2.3 Entorno interno

2.3.1 Propuesta Estratégica

Para desarrollar e implementar una Agencia de Publicidad que brinde los
servicios en disefio grafico se determind realizar un estudio técnico, un estudio de
mercado, un analisis financiero y un estudio de marketing para llegar a obtener dicha

factibilidad en el proyecto.

2.3.1.1 Misién

Entregar a nuestros clientes soluciones comunicacionales innovadoras en la
publicidad, trabajando con un alto indice de calidad, cubriendo exigencias y
necesidades de nuestros clientes generando un tiempo de entrega optimo realizando

un excelente trabajo.

2.3.1.2 Vision

Ser reconocida como una Agencia de Publicidad destacada en 3 afos,
ofreciendo un alto indice de calidad en el tiempo correspondiente, cumpliendo de la

mejor manera las exigencias del mercado con mayor profesionalismo e innovacion.
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2.3.1.3 Objetivos

2.3.1.3.1 Objetivo General

Realizar un estudio de factibilidad para la creacién de una Agencia
Publicitaria la cual brindara los servicios de disefio grafico para cubrir las necesidades

de los clientes y fomentar una fuente de ingreso econémico para la sociedad.

Para poder llevar a cabo este objetivo propuesto debemos tomar muy en

cuenta lo siguiente:

Realizar una base de datos de los posibles clientes, proveedores, competencia,
y analizar de manera minuciosa creando estrategias de las “4 P” (producto — precio —
plaza y promocion) que la empresa pueda generar en el factor tecnoldgico —

econémico y legal.

2.3.1.3.2 Obijetivos Especificos

a. Investigar las necesidades de personas naturales o juridicas que
necesiten una imagen corporativa en el sector norte de Quito
“Carapungo” en el ano 2014

b. Realizar un analisis foda para identificar las oportunidades o
amenazas para la Agencia Publicitaria en el sector norte de Quito
“Carapungo” en el ano 2014

c. Determinar los recursos econdémicos necesarios para el desarrollo de

proyecto de factibilidad en quito en Julio del 2014
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d. Investigar que cantidad de imprentas ubicadas en el sector norte de
Quito “Carapungo” brindan un servicio de disefio grafico en al afio
2014

e. Investigar la calidad de disefios que realizan las imprentas aledafias a
la Agencia Publicitaria en Quito “Carapungo” en julio del 2014

f. Realizar artes publicitarios para dar a conocer los servicios que brinda

la Agencia Publicitaria en el sector norte de Quito “Carapungo” en

julio del 2014

2.3.1.4 Principio y/o Valores

Respeto

Es la base de una buena relacion en el trabajo para llevar una gran armonia en

Compafierismo y con los respectivos clientes

Honestidad

Trabajar con honestidad reconocer o admitir cuando nos equivocamos poner de parte
y parte para poder resolver los problemas que se nos pongan en nuestro camino con

creatividad y seriedad

Responsabilidad

Cumplir el trabajo con transparencia, superando las expectativas del cliente

con un alto indice de calidad.
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Puntualidad

Cumplir de una manera seria, rapida y creativa hacia los compromisos

acordados con el maximo respeto y puntualidad hacia los clientes

Trabajo en equipo

Involucrando a cada uno de los que conformen la empresa los cuales aportan
un millon de ideas, con el fin de lograr un mismo propdsito que es satisfacer las

necesidades de nuestros clientes.

Pro actividad

Siempre ir un paso adelante de la competencia brindando creatividad,
eficacia, e innovacion, aportando nuevas ideas y soluciones en el mundo de la

publicidad

Servicio al cliente

Cumplir con responsabilidad las necesidades y exigencias del cliente de la mejor

manera
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2.3.2 Gestién Administrativa

Gerente General

=
=

Figura 1. Gestion Administrativa de la empres

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.3 Gestion Operativa

IDENTIFICACION IDEA PROCESO DE TERMIN
CREACION ACION

Figura 2. Gestion Operativa de la empresa

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4 Gestion de Marketing

Para el desarrollo del proyecto es necesario saber la ubicacion geografica de
donde se va a encontrar la Agencia de Publicidad, por lo que se debe determinar
costos y servicios que la empresa va a ofrecer en el mercado para de esta manera

cubrir las necesidades de los consumidores.

2.3.4.1Plan de difusion de marketing

Servicios

Campafias publicitarias

Identidad corporativa

Logos

Senalética

Revistas

Dipticos

Tripticos

Flyers

Paginas web

Animacion flash
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llustracién

Rool up

Mailling

Fan page

Vallas

Beneficios racionales: profesionalismo — trabajo en equipo — calidad

Beneficios emocionales: satisfaccion — respeto - puntualidad

Mensaje basico:

Nuestro profesionalismo es tu satisfaccion

Tono: indiferente

Estilo: formal

Insight: innovacion

Reason why

Mensaje basico

Porque se realizaran trabajos con el mayor profesionalismo y responsabilidad

entregando un trabajo de calidad a nuestros clientes
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Tono

Se utilizara el tono indiferente ya que existen diferentes agencias de publicidad e
imprentas las cuales se dedican a brindar los servicios de disefio grafico y sus

derivados

Estilo

Se utilizara un estilo formal ya que nuestro grupo objetivo seran empresas medianas y

grandes

Eje de campafia

La innovacion es creacion

Plan de medios

Grupo objetivo: empresas medianas y grandes

Nivel socio econémico: medio — alto

Nivel educativo: trabajadores

Sector: Norte de Quito “carapungo”

Medios principales

e-mail (' mailing)

Medio secundario
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Fan page Facebook
Medio auxiliar
Fan page twitter
2.3.4.1.1 Estrategia de marketing 4P
2.3.4.1.1.1Producto o Servicios
Tabla 10
Estrategias de producto “servicio”
Estrategia Responsable
Campanias publicitarias Grupo de trabajo
Identidad corporativa Grupo de trabajo
Logos Grupo de trabajo
Sefialética Grupo de trabajo
Revista Grupo de trabajo
Dipticos Grupo de trabajo
Tripticos Grupo de trabajo
Flyers Grupo de trabajo
Paginas web Grupo de trabajo

Animacion flash

Grupo de trabajo

llustracién

Grupo de trabajo

Roll up

Grupo de trabajo
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Mailing Grupo de trabajo
Fanpage Grupo de trabajo
Vallas Grupo de trabajo

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.1.1.2 Precio

Tabla 11

Estrategias de precio

Estrategias de precio

Estrategia Responsable

Precios bajos Gerente

Elaborado por: Jonathan Mosquera

Estrategia 1

La agencia de publicidad innova se introducira en el medio publicitario ofreciendo

precios bajos tomando en cuenta los precios de la competencia

Objetivo 1

Atraer una gran cantidad de clientes o empresas que necesiten un servicio de
publicidad ofreciendo precios bajos durante el transcurso de 4 meses en los siguientes

servicios

e Disefio Logotipos

e Diseflo Sefalética
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e Disefio Papeleria corporativa
Accion 1

Se realizara una base de datos de clientes potenciales para la empresa a los cuales se
les informara mediante el envio de mailings masivos los diferentes precios y

servicios que ofrece la empresa.

Email — mailing

Direccién: PanamericaNorte - Carapungo y Luis Vacari E-34
Quito - Ecuador
E-mail: innovamos@hotmail.com

Telf: 0987627499 - 2033674

Figura 3 Mailing

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.1.1.3 Plaza
Marketing directo
Tabla 12
Estrategias de plaza
ESTRATEGIAS DE PLAZA
ESTRATEGIA RESPONSABLE
Facebook Disefiador
e-mail Disefiador

Elaborado por: Jonathan Mosquera

Estrategia 1

Se utilizara fan page en Facebook en el cual cada semana se subiran imagenes de los

trabajos realizados por la Agencia de publicidad INNOVA.

Objetivo 1

Demostrar a los clientes mediante imagenes subidas a la pag de Facebook en las

cuales resaltaran el profesionalismo y creatividad de la empresa.

Accién 1

Emitir informacion mediante trabajos realizados por la agencia INNOVA los cuales

seran publicados en la pag de Facebook.
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Estrategia 2

Utilizaremos e-mail ya que previa base de datos realizada de las diferentes empresas
se enviaran mailings masivos los cuales tendrén la informacion sobre los servicios

que ofrece la Agencia de Publicidad.

Objetivo 2

Llegar a los clientes potenciales e informar sobre los servicios que ofrece la Agencia.

Accibn 2

Disefar un mailing en el cual llevara toda la informacion de la Agencia y los

servicios que ofrece la misma.

Facebook — Fan page

Figura 4 FanPage

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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Email — mailing

Direccién: PanamericaNorte (llmpungo v Luis Vacari E-34
Quito - Ecuador
E-mail: innovamos@hotmail.com

Telf: 0987627499 - 2033674

Figura5 Mailing

Elaborado por: Jonathan Mosquera
2.3.4.1.1.4Tabla 13

Estrategias de promocion

ESTRATEGIA RESPONSABLE
Descuento Disefador
Disefio sefaletica gratis Disefador

Elaborado por: Jonathan Mosquera

Estrategia 1

Se realizara descuentos en diferentes servicios que ofrece la empresa.

Objetivo 1

Captar una gran cantidad de clientes o diferentes empresas a obtener los servicios que

ofrece la Agencia.
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Accién 1

Realizar descuentos de hasta el 30% en diferentes servicios que ofrece la empresa

durante un tiempo determinado

Estrategia 2

Para la empresa o cliente que adquiera el servicio de imagen corporativa, la Agencia
de Publicidad INNOVA realizara gratis el disefio de la sefialética para su empresa o

negocio.

Objetivo 2

Atraer un alto grado de clientes o empresas nuevas las cuales necesiten obtener este

servicio.

Accibn 2

Realizar el disefio de sefialética gratis a la empresa que obtenga el servicio de

imagen corporativa
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2.3.4.2 Descripcion corporativa

‘nNnova

M Agencia de Publicidad

Figura 6 Logo

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.3 Estructura visual del Isotipo

Figura 7 Estructura visual del Isotipo

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.4 Estructura visual de la tipografia

11X

2X

nnouva -

Agendia de Publicidad|

T T P T |
1,5X

Figura 8 Estructura Visual de la Tipografia

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.5 Estructura general del logotipo

11X

2X

Agenciade Publlodad

0,5X I

| r‘
| 1 1,5X '
1,5X

Figura 9 Estructura General del Logotipo

Elaborado por: Jonathan Mosquera

”“nnnua@w ________
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2.3.4.6 Fuente - Tipografia

Triggering Fanfares Regular

ABCDE FGH
IJHLMNOP@®
RSTUUWRHYZ

abcdefgh
ijklmnNnopQq
rstuvwrys=

Figura 10 Tipografia Triggering Fanfares Regular

Elaborado por: Jonathan Mosquera

ABCDEFGH
JKLMNOPQ
RSTUVWXY
abcdefgh

kImnopdg
FStUVWXYZ

R
/

Figura 11 Tipografia Eras Ligth ITC Regular

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.7 Colores Corporativos

C=1L18% R=239 Panton Escala de grises
M=52,94% G=142 144 C 34,12%
Y=52,94% B=30

K=0

C=0% R=26 Panton Escala de grises
M= 0% G=23 Process Black PC 100 %
Y=0 B=27

K= 100 %

El color naranja representa creatividad innovacion y confianza

El color negro representa seriedad y elegancia.

Figura 12 Colores Corporativos

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.8 Aplicacion general del logotipo
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2.3.4.8.1 Escala de grises

nnova

Agencia de Publicidad

Figura 13 Escala de Grises

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.8.2 Positivo —Negativo

®
M Agencia de Publicidad

Figura 14 Positivo y Negativo

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.8.3 Dorado Plateado
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nnNnova

Agencia de Publicidad

Figura 15 Dorado Plateado

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.8.4 Logo full color

o —1

M Agencia de Publicidad

Figura 16Logo full Color

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.9 Aplicaciones y restricciones
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Agencia de Publicidad

i e Puatbliciclacd

Agencia de Publicidad

Agencia de Pubhodad

Figura 17 Aplicaciones y Restricciones

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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RVd
s Aprcace b
@

‘nnNnova
M Agencia de Publicidad

Figura 17 Aplicaciones y Restricciones

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.10 Aplicaciones de Color

2.3.4.10 .1Aplicaciones con fondo de color

-

Figura 18 Aplicaciones con Fondos de Color

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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n.Jva
227

Agenca +Publcidad

Figura 18 Aplicaciones con Fondos de Color

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.10 .2Aplicaciones Sobre texturas

Figura 22 Aplicacion sobre textura

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.11 Ergonomia del logotipo

nnova

Agencia de Publicidad

100 %

‘nnova

Agendia de Publicidad

80 %

I'II'II:I'Ja

Agencia de Publicidad

60 %

I'II'II:IUE

encia de Publicidad

40 %

noyUa

Figura 19 Ergonomia del Logotipo

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.12 Papeleria corporativa

2.3.4.12.1 Hoja Membretada

29,7 cm

Direccidn: PanamericaNorte - Carapungo y Lus Viacari E-34

Figura 20 Hoja Membretada

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.12.2 Tarjetas de presentacion

55cm

RETIRO

55cm

Figura 21 Tarjetas de presentacion

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.12.3 Sobre

22cm

rapurgy Lu £l
Quito- Easdor
Bl novamos@hotmuilcom

e  c—H h ktéiiiii i i

Figura 22 Sobre

Elaborado por: Jonathan Mosquera

REALIZAR UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
AGENCIA PUBLICITARIA LA CUAL BRINDARA LOS SERVICIOS DE DISENO
GRAFICO UBICADA AL SECTOR NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO CARAPUNGO



(@) ’
ﬂ\ INSTITUTO TECNOLOGICO (k
1) grdfico 51

ordillera

2.3.4.12.4 Carpeta

Figura 23 Carpeta

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.12.5 Invitacion empresarial

i

Tiene el agrado de invitar a usted(s)

Lugar:
Fecha:
R Hora: ")

Figura 24 Invitacion

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.12.6 Factura

Figura 25 Factura

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.13 Comunicacién en medios

2.3.4.13.1 Valla

Figura 26 Valla

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.13.2 Roll up

e
Il
y
Py — |
TE OFRECE
LOS SERUICIOS EN :

« paginas wed
+ Animacion flash
+ Rustracion
+ mailting
+ Fanpage
+ Rool UP
L yallas
4 LA rOUACET
cELA prerencA?

HA .‘

—~_—

as pu ias
Identidad corporativa
Logos

Senaletica

Revistas

Dipticos

Tripticos

Flyers

Paginas web
Animacion flash
ustracion

Mailling

Fan page

Rool up

Uallas

# LA INNOUACION
HACE LA DIFERENCIA !

Figura 27 Roll up

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.13.3 Rotulo

Figura 28 Rotulo

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.13.4 Senalética

SALIDA

Figura 29 Sefalética

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.14 Material pop

2.3.4.14.1 Gorra
‘nNova
D3y Sgva—
/_\—
Figura 30 Gorra
Elaborado por: Jonathan Mosquera
2.3.4.14.2 Jarro

Figura 31 Jarro

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.14.3 Esferos

—s ==
— nnova |

Figura 32 Esfero

N «=d

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.14.4 Llavero

Figura 33 Llaveros

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.14.5 Camiseta

Figura 34 Camiseta

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.14.6 Cd impreso

Figura 35 Cd Impreso

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.3.4.14.7 Publicidad en bus

Figura 36 bus

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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2.3.4.14.8 Publicidad en automovil

Figura 37 automovil

Elaborado por: Jonathan Mosquera

2.4 Andlisis FODA

Es una herramienta que una empresa la puede aplicar para poder definir “
FORTALEZAS — OPORTUNIDADES — DEBILIDADES — AMENZAS” que puede
tener la empresa en las cuales se las puede corregir o aprovechar segun la dificultad

que se encuentre después de aplicar de manera correcta el siguiente analisis.

Tabla 14
Foda
ALTO | MEDIO | BAJO
FORTALEZAS
Buena condicion financiera X
Buena estrategia creativa X
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Servicio de calidad al cliente X

Talento Humano X

Personal comprometido con la empresa X

Mantener excelentes proveedores X

Amplio equipo de trabajo X

Capacitacion al grupo de trabajo X

Profesionalismo X

Vision creativa X

Buena comunicacién con el grupo de trabajo X

Amplia innovacion por parte del equipo de trabajo X

Equipo de trabajo con mayor creatividad para un servicio

eficaz X

Alta calidad de trabajos X

Tecnologia adecuada X

Organizacién y direccion de la Agencia X

Promover los servicios de la Agencia por medio de

internet X
OPORTUNIDADES

Capacitaciones hacia los empleadores X

Modernizacién de equipos y maquinaria X

Costos moderados por servicios dados X

Fomentar empleo en la sociedad X
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Servicios a grandes empresas las cuales permitan crecer

en el campo laboral X

Empresas de la competencia desatendidas en el mercado X

Diversificar los servicios de acuerdo a las necesidades de

las personas de la localidad X

alianzas con empresas para tener un mayor

posicionamiento en el mercado X

Alto indice de personas que necesitan servicios de la

empresa X
Variedad de proveedores de equipos tecnoldgicos X
capacitacion para crecer rapidamente en el mercado X

Llegar a los clientes por medios de artes publicitarios

emitidos en internet X
DEBILIDADES ALTO |MEDIO |BAJO

Poco posicionamiento en mercado X

Dependencia de proveedores X

Falta de recursos publicitarios impresos para el

conocimiento de la empresa

Poca experiencia en el ambito laboral

Ser una empresa nueva en el mercado

X[ X X| X

Poco conocimiento sobre estudios de factibilidad

Poco interés por los clientes hacia la empresa X
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Deficiencia de maquinaria operativa X
Poco profesionalismo por parte de los empleados X
AMENAZAS X
Cambio constantes en necesidades y gustos X
Nuevos competidores en el mercado X
Competidores ya posicionados en el mercado X
Dessfavorable de la situacion econémica en el pais X
Poco o nulo fomento del sector Disefio Grafico X
Perdida de personal capacitado X

Incremento en costos de equipos tecnoldgicos para

publicidad X

Demora en posicionamiento del mercado

Baja asistencia por parte de personas naturales y juridicas | X

Agencias de gran prestigio X

Competencia no analizada por la Agencia X

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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CAPITULO I11: ESTUDIO DE MERCADO

3.1 Analisis del consumidor

3.1.1 Metodologia

Trata al conjunto de procedimientos utilizados para alcanzar una gama de
objetivos que en si estan involucrados con el proyecto, en este caso el objetivo
principal del mismo es aportar al pais creando fuentes de ingreso disminuyendo el

desempleo en la ciudadania.

3.1.2 Técnicas de obtencién de informacién

Para realizar el presente estudio de factibilidad se utilizara técnicas de

informacion tales como:

Encuesta:

Este tipo de técnica ayudara a obtener informacion real de personas naturales
y juridicas ya que de esta manera se tomara en cuenta sus edades, gustos, y demanda

insatisfecha en cuanto a los servicios en disefio grafico

3.1.3 Herramientas de investigacion

En el presente proyecto hemos utilizado dos tipos de fuentes de informacion

que son .

Primario: Se realizara un modelo de encuesta las cuales seran tabuladas para obtener

un resultado de las encuestas sobre el proyecto.
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Secundario: Se realizara investigacion en las diferentes sitios web donde se pueda

encontrar u obtener informacion sobre el proyecto .

3.1.4 Determinacion de la poblacion y muestra

3.1.4.1 Poblacién

Un conjunto de personas que habitan en una area o espacio geografico en la

cual viven una 0 mas personas

Se ha tomado en cuenta a personas naturales y juridicas las cuales tengan la
necesidad de obtener los servicios de una Agencia Publicitaria, especificamente en
todo lo que se refiere a disefio gréfico, la cual serd ubicada en el sector norte de

Quito “Carapungo”.

Datos

Nivel de confianza (Z) = 1.96

Porcentaje de error (e) = 0.06

Universo (N) =70.000

Probabilidad de ocurrencia (P) = 0.5

Probabilidad de no ocurrencia (Q) = 0.5
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3.1.4.2 Férmula

N = (Z%2xpxqxN)
(Nxe?)+(Z%2xpx q)

Datos Reemplazados

(1.96%x 0.5 x 0.5 x 70.000)

"~ (70.000 x 0.0036)+1.962x 0.5 x 0.5

(3.84x 0.25 x 70.000)
(70.000 x 0.0036)+(3.84x 0.25)

_ (67.200)
"~ (252)+(0,96)

_ (67.200)
" (252,96)

n= 265/
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3.1.5 Modelo de Encuesta

Encuesta

Reciba un cordial saludo y a la vez un agradecimiento por su colaboracion con esta

encuesta.

Sector Edad:

Fecha:

» ¢ Tiene conocimiento de la publicidad y el Disefio Grafico?

Si No

» ¢Esta de acuerdo en la creacion de una Agencia de Publicidad en el sector

norte de Quito “Carapungo “ ?

Si No

» ¢ Tiene conocimiento de alguna Agencia de Publicidad ubicada por el sector de

“Carapungo”?

Si No Nombre de la Agencia ..................

» ¢Cual de los siguientes servicios publicitarios cree que tiene mas demanda por

los clientes?
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1. Estrategias de Marketing
2. Campaiias publicitarias

3. Imagen corporativa

» ¢Cual de las siguientes opciones escogeria para realizar su imagen corporativa?

Agencia Publicitaria Imprenta por

que

» (Al momento de escoger entre precio y calidad de un servicio de disefio

grafico. cual escogeria y porque?

» ¢Por qué medio de comunicacion le gustaria que le informen acerca de un

nuevo local de publicidad?.

1. Internet 3. Radio
2. Revista 4. Tv
3. Prensa 5.  Publicidad Exterior

¢De las agencias de publicidad que tiene conocimiento cree que los costos por

trabajos han sido accesibles?

Si No
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» ¢Cada que tiempo tiene la necesidad de obtener los servicios de una agencia de

publicidad?

Semanal mensual trimestral anual

» ¢ Qué tipo de mecanismo le gustaria que se aplique para incentivar a los

clientes a elegir a la Agencia como opcion principal para realizar sus trabajos?

1. Puntualidad en entrega de trabajos
2. Costos moderados

3. Presentacion satisfactorio
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3.1.6 Tabulacién

Pregunta 1
¢ Tiene conocimiento de publicidad y Disefio Gréafico?
Tabla 15

Resultado de la encuesta, pregunta 1

Variable NUmero Porcentaje
Sl 263 99%

NO 2 1%
TOTAL ENCUESTAS 265 100%

Elaborado por: Jonathan Mosquera

¢Tiene conocimiento de publicidad y Diseno Grafico?

m S| mNO

1%

Figura 38Resultado de la encuesta, pregunta 1 en porcentajes

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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Interpretacion:

El 99% de las personas naturales y juridicas encuestadas manifiestan que
tienen conocimiento de Publicidad y Disefio Grafico , el 1% no tiene conocimiento de

la misma.

Pregunta 2

¢Esta de acuerdo en la creacion de una Agencia de Publicidad en el sector norte de Quito
“Carapungo”?

Tabla 16

Resultado de la encuesta, pregunta 2

Variable Numero Porcentaje
Sl 260 98 %

NO 5 2%
TOTAL ENCUESTAS 265 100%

Elaborado por: Jonathan Mosquera

¢Esta de acuerdo en la creacion de una Agencia de Publicidad
en el sector norte de Quito “Carapungo “ ?

m Sl mNO

2%

Figura 39Resultado de la encuesta, pregunta 2 en porcentajes
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Interpretacion:

El 98% de las personas naturales y juridicas encuestadas manifiestan que
estan de acuerdo en la creacion de una Agencia de Publicidad, tomando en cuenta al

2% de personas que no estan de acuerdo con la creacion de la misma.

Pregunta 3

¢ Tiene conocimiento de alguna Agencia de Publicidad ubicada por el sector de
“Carapungo”?
Tabla 17

Resultado de la encuesta, pregunta 3

Variable Numero Porcentaje
Sl 2 1%

NO 263 99%
TOTAL ENCUESTAS 265 100%

Elaborado por: Jonathan Mosquera

¢éTiene conocimiento de alguna Agencia de Publicidad ubicada
por el sector de “Carapungo”?

m S| m NO

1%

|

Figura 40Resultado de la encuesta, pregunta 3 en porcentajes
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Interpretacion

El 1 % de las personas naturales y juridicas encuestadas manifiestan que
tienen conocimiento de una Agencia de Publicidad en el sector norte de Quito

“Carapungo” , el 99% de las personas no tiene conocimiento de la misma .

Pregunta 4

¢ Cual de los siguientes servicios publicitarios cree que tiene mas demanda por los

clientes?
Tabla 18

Resultado de la encuesta, pregunta 4

Variable Numero Porcentaje
Estrategias de Marketing 55 21%
Campanas Publicitarias 169 64%
Imagen Corporativa 41 15%
TOTAL ENCUESTAS 265 100%

Elaborado por: Jonathan Mosquera

¢Cual de los siguientes servicios publicitarios cree que tiene
mds demanda por los clientes?

B Campanas publicitarias

Imagen corporativa

15% . .
B Estrategias de Marketing

Figura 41Resultado de la encuesta, pregunta 4 en porcentaje
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Interpretacion:

El resultado obtenido luego de las encuestas realizadas a las personas
naturales y juridicas indican en un 64% que Imagen Corporativa tendrd mas demanda

como servicio utilizado por los clientes

Pregunta 5

¢ Cual de las siguientes opciones escogeria para realizar su imagen
corporativa?

Tabla 19

Resultado de la encuesta, pregunta 5

Variable Numero Porcentaje
Agencia Publicitaria 199 75%
Imprenta 66 25%
TOTAL ENCUESTAS 265 100%

Elaborado por: Jonathan Mosquera

éCudl de las siguientes opciones escogeria para realizar su
imagen corporativa?

l AGENCIA PUBLICITARIA B IMPRENTA

Figura 42Resultado de la encuesta, pregunta 5 en porcentajes
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Interpretacion:

El 75% de las personas naturales y juridicas encuestadas indicaron que
escogerian como primera opcion una Agencia Publicitaria para realizar su Imagen

Corporativa , el 25% de personas encuetadas indican como su primera opcion una

Imprenta

Pregunta 6

¢Al momento de escoger entre precio y calidad de un servicio de disefio grafico.
cual escogeria y porque?

Tabla 20

Resultado de la encuesta, pregunta 6

Variable NUmero Porcentaje
Precio 72 27%
Calidad 193 73%
TOTAL ENCUESTAS 265 100%

Elaborado por: Jonathan Mosquera

¢Al momento de escoger entre precio y calidad de un servicio
de disefio grafico. cual escogeria y porque?

m PRECIO m CALIDAD

27%

¢

73%
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Figura 43Resultado de la encuesta, pregunta 6 en porcentajes

Interpretacion:

El 27 % de las personas naturales y juridicas encuestadas manifiestan que
escogerian como opcion principal el precio o valor que tenga el servicio que reciban
de una agencia de publicidad, en cuanto al 73% indican que escogerian como opcién

principal la calidad del servicio que adquieran de la misma

Pregunta 7
¢Por qué medio de comunicacion le gustaria que le informen acerca de un nuevo local de

publicidad?.

Tabla 21

Resultado de la encuesta, pregunta 7

Variable Numero Porcentaje
Internet 126 48%
Revista 33 12%
Prensa 13 5%
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Radio 16 6%
Tv 69 26%
Pub. Exterior 8 3%
TOTAL ENCUESTAS 265 100%

Elaborado por: Jonathan Mosquera

é¢Por qué medio de comunicacion le gustaria que le informen
acerca de un nuevo local de publicidad?.
3%
‘ ® INTERNET

W REVISTA

6% /‘ B PRENSA

5%
12%

Figura 44Resultado de la encuesta, pregunta 7 en porcentaje

Interpretacion:

El 48% de personas naturales y juridicas encuestadas manifiestan que les

gustaria ser informados de una nueva Agencia de Publicidad por medio de Internet.

Pregunta 8

¢ De las agencias de publicidad que tiene conocimiento cree que los costos por trabajos han sido
accesibles?

Tabla 22

Resultado de la encuesta, pregunta 8
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Variable Numero Porcentaje
S 209 79%

NO 56 21%
TOTAL ENCUESTAS | 265 100%

Elaborado por: Jonathan Mosquera

éDe las agencias de publicidad que tiene conocimiento cree
que los costos por trabajos han sido accesibles?

m Sl m NO

21%

Figura 45Resultado de la encuesta, pregunta 8 en porcentajes

Elaborado por: Jonathan Mosquera

Interpretacion

El 79% de las personas naturales y juridicas encuestadas han indicado que los costos

de los trabajos que han realizado en las diferentes Agencia de Publicidad son

accesibles, tomando en cuenta que el 21% de las personas encuestadas creen que no

lo han sido.

Pregunta 9

¢Cada que tiempo tiene la necesidad de obtener los servicios de una agencia de
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publicidad?
Tabla 23

Resultado de la encuesta, pregunta 9

Variable Numero Porcentaje
Semanal 83 31%
Mensual 100 38%
Trimestral 52 20%
Anual 30 11%
TOTAL ENCUESTAS 265 100%

Elaborado por: Jonathan Mosquera

é¢Cada que tiempo tiene la necesidad de obtener los servicios de
una agencia de publicidad?

11%

B SEMANAL
20%

A 4

Figura 46Resultado de la encuesta, pregunta 9 en porcentajes

Elaborado por: Jonathan Mosquera

Interpretacion

El 38% de las personas naturales y juridicas encuestadas indican que Mensualmente

tienen la necesidad de obtener los servicios de una Agencia Publicitaria,.
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Pregunta 10

¢ Qué tipo de mecanismo le gustaria que se aplique para incentivar a los clientes a la

Agencia como opcion principal para realizar sus trabajos

Tabla 24

Resultado de la encuesta, pregunta 10

Variable Numero Porcentaje
Puntualidad en Entrega de 65 25%
Trabajos

Precios Moderados 147 55%
Presentacion Satisfactoria 53 20%
TOTAL ENCUESTAS 265 100%

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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¢Qué tipo de mecanismo le gustaria que se aplique para
incentivar a los clientes a la Agencia como opcion principal
para realizar sus trabajos?

B PUNTUALIDAD ENTREGA
DE TRABAJOS

25%
. m PRECIOS MODERADOS

PRESENTACION
SATISFACTORIA

55%

20%

Figura 47Resultado de la encuesta, pregunta 10 en porcentajes

Elaborado por: Jonathan Mosquera

Interpretacion:

El 55% de las personas naturales y juridicas encuestadas indican que los precios
moderados serian un incentivo para los clientes tener como primera opcién a la

Agencia Publicitaria

3.1.7 Andlisis de Informacién

Se analizaran los resultados de las encuestas para de esta manera obtener

informacion sobre el porcentaje de aceptacién del proyecto.

3.2 OFERTA

Conjunto de bienes y servicios que se ofrece en el mercado a un precio justo.

((MURILLO), 2009)

3.2.1 Oferta Histérica
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El presente proyecto no consta con una oferta historica ya que sera uns nueva

microempresa en la sociedad.

3.2.2 Oferta Actual

La oferta en la actualidad tiene gran demanda por las personas naturales y
juridicas ya que todos necesitan de un servicio de disefio grafico, con ayuda de la

tecnologia se puede brindar un servicio de disefio en un tiempo justo y preciso.

Tabla 25

Oferta Actual

OFERTA ACTUAL

Afo Oferta Actual Tasa de crecimiento

2014 526 1,4

Elaborado por: Jonathan Mosquera
Fuente Taza de crecimiento, Inec

3.2.3 Oferta Proyectada

Esperando la viabilidad del presente proyecto se debe tener en cuenta la
creacion de posibles microempresas que se dediquen a brindar los servicios en disefio
gréfico, en este caso la empresa tendria que ser mas eficaz en sus labores y servicios

dispuestos a brindar a sus clientes.

Tabla 26
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Oferta Proyectada
Oferta Tasa de
Afo Proyectada crecimiento
2014 526 1,4
2015 533 1,4
2016 540 1,4
2017 547 1,4

Elaborado por: Jonathan Mosquera

3.3 PRODUCTOS SUSTITUTOS

3.3.1 Productos sustitutos Historico

Afios atras el disefio grafico en si no era rentable ya que por la falta de

tecnologia y maquinaria no habia muchas personas que se dediquen a la publicidad y

sus derivados ya que no era un proyecto factible .

3.3.2 Productos sustitutos Actual

grafico ya que se puede encontrar una gran variedad de microempresas que brinden

servicios similares con costos accesibles por grandes trabajos.

3.3.3 Productos sustitutos Proyectado

En la actualidad existe una gran oferta en lo referente a servicios en disefio
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En el desarrollo del presente estudio de factibilidad se considera que en el
campo laboral de disefio grafico ira creciendo ya que mas de una microempresa saldra
al mercado brindando servicios en lo que se refiere al disefio grafico para lo cual
aumentaran técnicas y maquinarias para realizar un trabajo de calidad para los

clientes.

3.4 DEMANDA

3.4.1 Demanda Historica

Afos atras la demanda por el disefio grafico era escasa ya que no era muy
conocido en el pais de esta misma manera los precios por sus servicios eran bajos
igual a los conocimientos sobre la publicidad, tomando en cuenta que afio tras afio

sube la demanda por los diferentes servicios en el pais.

3.4.2 Demanda Actual

En la actualidad la demanda por los servicio de disefio grafico ha ido
creciendo ya que de la misma manera se han ido incrementado empresas pequefias,
medianas y grandes las cuales necesitan obtener servicios de una Agencia de
publicidad tomando en cuenta que se han implementado en el pais una diversidad de
Agencias de Publicidad ubicadas al norte de la ciudad de Quito las cuales brindan
servicios en disefio grafico, de esta forma el cliente puede tener una gama de opciones

donde puede escoger segun los servicios que elija.

Tabla 27
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Demanda Actual
Afo Demanda Actual Tasa de crecimiento
2014 280 6,7

Elaborado por: Jonathan Mosquera

3.4.3 Demanda Proyectada

La demanda en el trascurso de cada afio ira subiendo ya que naceran nuevas
microempresas las cuales necesitaran adquirir servicios de una Agencia de publicidad
de la misma manera los costos se incrementaran por servicios publicitarios, por lo
general con el trascurso del tiempo la maquinaria y la tecnologia ira mejorando y por
ende los trabajos que se realizaran tendran mayor calidad para las diferentes personas

naturales y juridicas.

Tabla 28

Demanda Proyectada

Afo Demanda Actual Tasa de crecimiento
2014 280 6,7
2015 298,76 6,7
2016 318,77 6,7
2017 340,13 6,7

Elaborado por: Jonathan Mosquera

3.5 BALANCE OFERTA-DEMANDA

3.5.1 Balance Actual
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En la actualidad en el sector norte existe una oferta de los servicios de disefio
gréfico de las diferentes Agencias de publicidad que se encuentran ubicadas en el
sector, luego de una analisis se deduce que existe una demanda insatisfecha por los
clientes ya que los precios por servicios dados son elevados entregando trabajos de
baja calidad de esta manera los clientes se encuentran insatisfechos por lo tanto es

factible realizar el proyecto

Tabla 29

Demanda Proyectada

Afo Oferta Demanda Demanda Insatisfecha

2014 526 280 246

Elaborado por: Jonathan Mosquera

3.5.2 Balance Proyectado

Con el transcurso del tiempo se estima que los servicios en disefio gréafico
pueda ir creciendo en el ambito laboral y profesional., brindando a los clientes una
gama de opciones de servicios los cuales se acoplen a las necesidades de los mismos,
ya que de esta forma tanto la oferta como la demanda subiria, satisfaciendo las
necesidades de las personas que necesiten adquirir un servicio en disefio grafico a un

precio moderado.
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Tabla 30

Demanda Proyectada

Afio Oferta Demanda Demanda Insatisfecha
2014 526 280 246
2015 533 298 235
2016 540 318 222
2017 547 340 207

Elaborado por: Jonathan Mosquera

CAPITULO IV: ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico es un proyecto de inversion en el cual se determina los

siguientes parametros:

Calendarizacién de adquisiciones

Localizacion y tamafio 6ptimo de las instalaciones

Métodos para determinar el tamafio de la planta

Métodos de distribucion

Métodos de produccion

Los parametros previstos son determinantes para un proyecto de inversion

4.1 Tamafo del proyecto
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El objetivo del estudio de factibilidad es cubrir la demanda insatisfecha en las
personas naturales y juridicas, se contara con diversos equipos de computacion,

software, impresoras, el tamafio de las instalaciones seran de 92 m.

4.1.1 Capacidad instalada

La empresa trabajara a un nivel maximo de produccion o prestacion de
servicios que los trabajadores puedan generar permanentemente con la maquinaria e

infraestructura adecuada para realizarlos.

4.1.2 Capacidad optima

En la Agencia de Publicidad se realizara una produccion 6ptima con una
mayor capacidad la cual nos ayuda a alcanzar una estructura productiva dada, por lo
tanto en la gestién empresarial permitira conocer el grado de uso de cada uno de los

recursos de organizacion.

4.2 Localizacion

El lugar donde estara ubicado el establecimiento en el cual se implementara

una Agencia de Publicidad serd en el sector norte de Quito “carapungo”

4.2.1 Localizacion Macro

El proyecto se desarrollara en la Republica del Ecuador, situado al norte de

pichincha cuya ciudad es Quito.
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Tabla 31

Localizacién Macro

PAIS Ecuador
PROVINCIA PICHINCHA
CIUDAD Quito

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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Figura 48Localizacion Macro

Fuente: Wikipedia
Tabla 32

Macro localizacién

MACROLOCALIZACION

SECTOR COMITE DEL PUEBLO CARCELEN ZABALA
ACCESIBILIDAD 0,8 0,9 0,8
SEGURIDAD 0,5 0,8 0,6
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MOVILIDAD 0,9 0,8 0,7
SERVICIOS 0,8 0,8 0,8
CRECIMIENTO 1 0,8 0,9
DEMANDA 0,8 0,9 0,9
TOTAL 4,8 5 4,7

Elaborado por: Jonathan Mosquera

4.2.2 Micro localizacién

La parroquia de calderon se encuentra ubicada al norte de la ciudad de Quito
Provincia de Pichincha, la ubicacién se escogido ya que es una zona con una

poblacion aproximada de 70.000 personas naturales y juridicas.

Amazonas

CARAPUNGO

Administra idern
C M\‘:{lk‘

Figura 49 Macro Localizacién

Fuente: Google Maps
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Tabla 33
Micro localizacion
MICROLOCALIZACION
SECTOR San Jose De Moran Calderon Marianitas
ACCESIBILIDAD 0,95 0,9 0,9
SEGURIDAD 0,8 0,85 0,9
MOVILIDAD 0,9 0,8 0,8
SERVICIOS 0,8 0,75 0,8
CRECIMIENTO 0,9 0,8 0,9
DEMANDA 0,8 0,9 0,9
TOTAL 5,15 5 5,2

Elaborado por: Jonathan Mosquera

4.2.3 Localizacion optima

En el analisis de la localizacidn optima se ha tomado en cuenta los factores
cualitativos y cuantitativos, con el proposito de determinar el lugar fisico donde

deberia estar ubicado el proyecto.

4.3 Ingenieria del producto

4.3.1 Definicion del ByS (Bienes y Servicios)

En la ingenieria del producto se define el disefio del producto como también
minimizar los procesos de realizacion del mismo , es indispensable estar atentos a las

modificaciones que requiere el cliente.
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Por lo general la ing. Del producto se comprende con optimizar el tiempo de

produccion, su costo, su factibilidad de produccion, su calidad y su confiabilidad.

Por lo general el cliente busca obtener un producto con estas caracteristicas,
por lo tanto el objetivo del proyecto es poder posicionarse de mejor manera en el

ambito laboral

4.3.2 Distribucion de la planta

La distribucion de plante tiene como objetivo la determinacion de los espacios
de trabajo, maquinaria, plantas de almacenamiento para distribuirse organizadamente
para lo cual de esta manera se lograra tener una gran fluidez con el espacio de trabajo

tanto con el grupo de trabajo como con los clientes
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Elaborado por: Jonathan Mosquera

4.3.3 Proceso productivo

El proceso productivo serd empleado, debido a que la empresa se dedicara a

brindar los servicios de disefio grafico.
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El ritmo de produccion sera acelerado y las operaciones se realizaran sin

interrupciones.

Proceso

Figura 51 Proceso Productivo

Elaborado por: Jonathan Mosquera

4.3.4 Maquinaria

Las maquinas que se utilizaran en la Agencia de Publicidad tendran el

proposito de aumentar favorablemente la velocidad de produccion de trabajo.

REALIZAR UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
AGENCIA PUBLICITARIA LA CUAL BRINDARA LOS SERVICIOS DE DISENO
GRAFICO UBICADA AL SECTOR NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO CARAPUNGO



5 :
@) INSTITUTO TECNOLOGICO 8
II @

~grdfico 93

ordillera

Para de esta manera lograr cumplir con el objetivo del proyecto el cual es

poder brindar un buen trabajo a tiempo a las personas naturales y juridicas

Tabla 34
Maquinaria
MAQUINARIA
Descripcion Cantidad Valor Valor
Unitario Total
SOFTWARE ADOBE 4 10,00 40,00
TABLET WACOM 2 200,00 400,00
MONITORES 1 370,00 370,00
CAMARA PROFESIONAL 1 480,00 480,00
MOUSE OPTICO 2 10,00 20,00
TV LED 42 PLG 1 1.000,00 1.000,00
DISCO DURO 1TB 1 78,00 78,00
FLASH MEMORI 3 10,00 30,00
TECLADOS GENIUS 2 15,00 30,00
TOTAL 17 2.173,00 2.448,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera

4.3.5 Equipos

Tabla 35

Equipos
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Elaborado por: Jonathan Mosquera
EQUIPOS DE OFICINA
Descripcion Cantidad Valor Valor
Unitario Total

CALCULADORA 2 8,00 16,00
TELEFONO INALAMBRICO 2 12,50 25,00
CELULAR 1 35,00 35,00
TOTAL 5 55,50 76,00
Tabla 36
Equipos de Computacion
EQUIPOS DE COMPUTACION
Descripcion Cantidad  Valor Valor

Unitario  Total
CLON PENTIUN 4 5 450,00 2.250,00
INFOCUS 1 380,00 380,00
IMPRESORA CANNON 1 150,00 150,00
FAX CANNON 1 50,00 50,00
SCANNER CANNON 1 150,00 150,00
TOTAL 9 1.180,00  2.980,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera

Tabla 37
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Estanterias y Exhibidores
ESTANTERIAS / EXHIBIDORES
Descripcion Cantidad Valor Valor

Unitario Total

ESTANTERIAS 2 120,00 240,00
LOCKER 6 PUERTAS 1 300,00 300,00
TOTAL 3 420,00 540,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera
Tabla 38

Muebles y Enseres

MUEBLES Y ENSERES

Descripcion Cantidad Valor  Valor

Unitario Total

ESCRITORIO DE OFICINA 4 135,00 540,00
ARCHIVADOR LIBRERO 2 95,00 190,00
SILLA DE ESPERA 3 PUESTOS 2 100,00 200,00
SILLAS DE OFICINA 12 25,00 300,00
MESA PARA EQUIPOS DE COMPUTO 1 125,00 125,00
MESA DE REUNION 0,00
TOTAL 21 480,00  1.355,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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CAPITULO V: ESTUDIO FINANCIERO
5.1 Ingresos operacionales y no operacionales
Son ingresos que se obtendran hacia la empresa dependiendo de la cantidad de
servicios o trabajos que realice la empresa en un tiempo determinado.
Tabla 39

Ingresos Operacionales y No Operacionales

Producciéon de

Produccion de Produccién de Produccion de
ventas
ventas diarias ventas mensuales ventas anuales
semanales
Valor 34,782 173,91 15.000.000 180.000.000

Elaborado por: Jonathan Mosquera
5.2 COSTOS
5.2.1 Costo Directo
Los costos directos son aquellos que tienen relacién directa con la elaboracién
del producto que brinda la empresa.
Tabla 40

Mano de obra directa

Valor TOTAL TOTAL
Descripcion Cantidad Unitario MENSUAL ANUAL
DISENADOR 3 400,00 1.200,00  14.400,00
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SECRETARIA 1 280,00 280,00 3.360,00
TOTAL 1.480,00 17.760,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera
5.2.2 Costos Indirectos
Son costos que tienen relacion indirectamente con la creacion del servicio o
producto de la Agencia.
Tabla 41

Costos Indirectos

Valor TOTAL TOTAL
Descripcion Cantidad Unitario MENSUAL  ANUAL
Luz Eléctrica 1 40,00 40,00 480,00
Teléfono 1 30,00 30,00 360,00
Internet 1 35,00 35,00 420,00
Varios — Imprevistos 1 40,00 40,00 480,00
TOTAL 4 145,00 145,00 1.740,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera
5.2.3 Gastos Administrativos
Son egresos de la empresa lo cuales tienen relacion con las personas que

ejercen su labor diaria en la empresa.

5.2.3.1 Sueldos y Salarios
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Tabla 42
Sueldos y Salarios

Valor TOTAL TOTAL
Descripcion Cantidad Unitario MENSUAL ANUAL
GERENTE 1 450,00 450,00 5.400,00
DISENADOR 3 400,00 1.200,00 14.400,00
SECRETARIA 1 280,00 280,00 3.360,00
Decimo cuarto sueldo 1 330,00 330,00 330,00
Decimo tercer sueldo 1 330,00 330,00 330,00
TOTAL 7 1.890.00  2.590.00 23.820.00

Elaborado por: Jonathan Mosquera

5.2.3.2 Suministro de Oficina y Limpieza

Los suministros de oficio y limpieza son insumos diarios que utilizara la

empresa para brindar un buen servici
Tabla 43

Suministros de Oficina y Limpieza

Valor TOTAL TOTAL
Descripcion Cantidad Unitario MENSUAL ANUAL
Suministros de Oficina 1 50,00 50,00 600,00
Suministros de Limpieza 1 30,00 30,00 360,00
TOTAL 2 80.00 80.00 960.00

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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5.2.3.3 Servicios Basicos

Son gastos indirectos de la empresa ya que no tiene relacion con las funciones
operacionales dentro de la empresa.
Tabla 44

Servicios Basicos

Valor TOTAL TOTAL

Descripcion Cantidad Unitario MENSUAL ANUAL
Agua Potable 1 15,00 15,00 180,00
Luz Eléctrica 1 40,00 40,00 480,00
Teléfono 1 30,00 30,00 360,00
Internet 1 35,00 35,00 420,00
Varios — Imprevistos 1 40,00 40,00 480,00
TOTAL 5 160.00 160.00 1920

Elaborado por: Jonathan Mosquera
5.3.3.4 Local Comercial
Tabla 45

Local Comercial

Descripcion Cantidad Valor Valor
m2 Unitario  Total
OFICINAS 25 13,50 337,50
COMEDOR 3 13,50 40,50
BANOS 10 13,50 135,00
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SALA DE REUNIONES 6 13,50 81,00
RECEPCION 4 13,50 54,00
AREA DE DISENADORES 40 13,50 540,00

AREA DE IMPRESION DE

PRUEBA 4 13,50 54,00
0,00
TOTAL 92 94,50 1.242,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera

5.2.4 Costo de Ventas
Tabla 46

Costo de Ventas
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Valor TOTAL TOTAL

Descripcion Cantidad Unitario MENSUAL ANUAL
FAN PAGE 1 30,00 30,00 360,00
MAILING 1 40,00 40,00 480,00

TARJETAS DE

PRESENTACION 200 0,20 40,00 480,00
CRPETAS 200 0,30 60,00 720,00
CDS IMPRESOS 150 0,50 75,00 900,00
TOTAL 245,00 2.940,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera

5.2.5 Costos Financieros

Son intereses de corto o largo plazo los cuales se deben pagar por un capital
obtenido en un préstamo bancario
Tabla 47

Costos Financieros

Interés mensual

Periodo |préstamo

0 0,00

1 58,79
2 56,56
3 54,30
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4 52,03
5 49,74
6 47,43
7 45,11
8 42,76
9 40,40
10 38,02
11 35,62
12 33,20
13 30,77
14 28,31
15 25,83
16 23,34
17 20,83
18 18,29
19 15,74
20 13,17
21 10,58
22 7,96

23 5,33

24 2,67

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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5.2.6 Costos Fijos y Variables

Costos fijos son valores de pago que se pagaran en un tiempo determinado ya
que no tiene relacion con la produccion de la empresa.

Costos variables son pagos que se cancelaran dependiendo de la produccion
que tenga la empresa estos pagos varian dependiendo de la produccion que se
obtenga.

Tabla 48

Costos Fijos

Valor TOTAL TOTAL

Descripcion Cantidad Unitario MENSUAL ANUAL
GASTOS

ADMINISTRATIVOS 7 1.890.00 2.590.00 23.820.00
GASTO VENTAS 552 71,00 245,00 2.940,00
TOTAL 559 1961,00 2835,00 26.760,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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Tabla 49

Costos Variables

%
CANTID |VALOR EN
DESCRIPCION | COSTO precio | INGRESOS M.C. RENTAB COSTO %
AD STOCK :

CAMPANAS

$ 8.000,00 $ 7.000,00 |700,00% | 12,50%
PUBLICITARIAS | 1000 1 1000 $ 8.000,00
IDENTIDAD

$ 1.000,00 $ 70000 |23333%  |30,00%
CORPORATIVA | 300 1 300 $ 1.000,00

$ 150,00 $ 10000 |20000%  |33.33%
LOGOS 50 1 50 $ 150,00

$ 50,00 $ 30,00 |150.00% | 40,00%
FACTURAS 20 1 20 $ 50,00
TARJETAS DE

$ 3500 $ 2000 |13333%  |42,86%
PRESENTACION |15 1 15 $ 3500

$ 40,00 $ 2500 |166.67% | 37.50%
CARPETAS 15 1 15 $ 40,00
i $ 30,00 $ 1500 |100.00% _ |50,00%
SENALETICA 15 1 15 $ 30,00
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50,00 20,00 |66,67% 60,00%
REVISTAS 30 30 $ 50,00

45,00 25,00 |125,00% 44,44%
TRIPTICOS 20 20 $ 45,00

30,00 15,00 |100,00% 50,00%
DIPTICOS 15 15 $ 30,00

25,00 15,00 |150,00% 40,00%
FLYERS 10 10 $ 25,00

300,00 200,00 |200,00% 33,33%
PAGINAS WEB 100 100 $ 300,00
ANIMACION

250,00 150,00 |150,00% 40,00%
FLASH 100 100 $ 250,00

180,00 110,00 |157,14% 38,89%
ILUSTRACIONES 70 70 $ 180,00

200,00 150,00 |300,00% 25,00%
ROLL UP 50 50 $ 200,00

150,00 110,00 |275,00% 26,67%
MAILINGS 40 40 $ 150,00

150,00 120,00 |400,00% 20,00%
FANPAGE 30 30 $ 150,00

400,00 300,00 |300,00% 25,00%
VALLAS 100 100 $ 400,00
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TOTAL 0 18 1980 0

11085

9105

3907,14%

649,52%

Elaborado por: Jonathan Mosquera

5.3 Inversiones

Se trata d e inversion cuando se destina el dinero para la compra de bienes con los cuales podemos producir otros bienes.
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5.3.1 Inversion Fija
Tabla 50

Inversion Fija

Descripcion Afio 0 Afol Afo2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Vehiculo 0,00 0,00
Equipo y maquinaria -2.448,00 1.224,00
Muebles y Enseres -1.355,00 677,50
Estanterias -540,00 270,00
Equipos de Oficina -236,00 118,00
Equipos de Computacion -2.980,00 -2.980,00 993,33
TOTAL -7.559,00 0,00 0,00 -2.980,00 0,00 3.282,83

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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5.3.1.1 Activos Fijos

Los activos fijos de la empresa son tangibles los cuales son de gran

importancia para la produccion y funcionamiento de la empresa.

5.3.2 Capital de Trabajo

Son fondos econdmicos que utilizara la empresa para lograr obtener utilidades con los

cuales cubrira costos y gastos que necesite la empresa.
Tabla 51

Capital de Trabajo

Descripcion 1 Mes 2Mes 3 Mes TOTAL
Sueldos Personal 1.130,00 1.130,00 1.130,00  3.390,00
Servicios Basicos 120,00 120,00 120,00 360,00
Mantenimiento 100,00 100,00 100,00 300,00
TOTAL 1.350,00 1.350,00 1.350,00 4.050,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera

5.3.3 Fuentes de Financiamiento y uso de fondos

Se obtendra financiamiento propio y externo ya que se financiara una parte

del proyecto con una entidad bancaria.
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Tabla 52

Fuentes de Financiamiento

Descripcion % Valor
Cap. Propio  : 35% 4.063,15
Financiamiento : 65% 7.545,85

Elaborado por: Jonathan Mosquera
5.3.4 Amortizacion de Financiamiento (tabla de amortizacion)

Se realizara un financiamiento por medio de una entidad bancaria.

Tabla 53

Amortizacion de Financiamiento

Inversion

100% 11.609,00

Cap. Propio

35% 4.063,15
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Financiamiento
65% 7.545,85
Plazo
24 MESES
Interes
19% 0,78%
Pagos
MENSUAL
Periodo Saldo Interes Cuota Capital Saldo
Fija Insoluto
0 7.545,85 0,00 0,00 0,00 7.545,85
1 7.545,85 58,79 345,94 287,15 7.258,70
2 7.258,70 56,56 345,94 289,39 6.969,32

REALIZAR UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA AGENCIA PUBLICITARIA LA CUAL BRINDARA

LOS SERVICIOS DE DISENO GRAFICO UBICADA AL SECTOR NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO CARAPUNGO



A ) ‘
m INSTITUTO TECNOLOGICO ‘k
€ 0 3

& 2grafico 111
3 6.969,32 54,30 345,94 291,64 6.677,68
4 6.677,68 52,03 345,94 293,91 6.383,76
5 6.383,76 49,74 345,94 296,20 6.087,56
6 6.087,56 47,43 345,94 298,51 5.789,05
7 5.789,05 45,11 345,94 300,84 5.488,21
8 5.488,21 42,76 345,94 303,18 5.185,03
9 5.185,03 40,40 345,94 305,54 4.879,49
10 4.879,49 38,02 345,94 307,92 4.571,56
11 4.571,56 35,62 345,94 310,32 4.261,24
12 4.261,24 33,20 345,94 312,74 3.948,50
13 3.948,50 30,77 345,94 315,18 3.633,32
14 3.633,32 28,31 345,94 317,63 3.315,69
15 3.315,69 25,83 345,94 320,11 2.995,58
16 2.995,58 23,34 345,94 322,60 2.672,98
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17 2.672,98 20,83 345,94 325,12 2.347,86

18 2.347,86 18,29 345,94 327,65 2.020,21

19 2.020,21 15,74 345,94 330,20 1.690,01

20 1.690,01 13,17 345,94 332,78 1.357,23

21 1.357,23 10,58 345,94 335,37 1.021,86

22 1.021,86 7,96 345,94 337,98 683,88

23 683,88 5,33 345,94 340,61 343,27

24 343,27 2,67 345,94 343,27 0,00

Elaborado por: Jonathan Mosquera

5.3.5 Depreciaciones (tabla de depreciacion)

En este punto se determina el tiempo de depreciacion o desgaste de un bien tangible dependiendo de su vida dtil.

Tabla 54
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Depreciaciones

Descripcion Afo 0 Vida Util Afol Afo2 Afo3 Afo4 Afo 5
Vehiculo 0,00 5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Infraestructura 1.242,00 20 62,10 62,10 62,10 62,10 62,10
Equipoy

maquinaria 2.448,00 10 62,10 62,10 62,10 62,10 62,10
Muebles y Enseres  1.355,00 10 135,50 135,50 135,50 135,50 135,50
Estanterias 540,00 10 54,00 54,00 54,00 54,00 54,00
Equipos de Oficina 236,00 10 23,60 23,60 23,60 23,60 23,60
Equipos de

Computacion 2.980,00 5 596,00 596,00 596,00 596,00 596,00
TOTAL 8.801,00 933,30 933,30 933,30 933,30 933,30

Elaborado por: Jonathan Mosquera

5.3.7 Estado de Resultados Proyectado (a cinco anos)
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El resultado proyectado nos indica determinadamente los datos obtenidos sobre el ejercicio econdmico realizado de la empresa.

Tabla 55

Resultados Proyectados

Descripcion Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
VENTAS 37.800,00 38.934,00 47.888,82 49.325,48  50.805,25
(-) Costo de Ventas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad Brutaen Ventas  37.800,00 38.934,00 47.888,82 49.325,48  50.805,25
(-) Gastos Operacionales
Gastos Administrativos 27.633,30 30.396,63 33.436,29 36.779,92  40.457,91
Gastos de Ventas 2.940,00 3.234,00 3.557,40 3.913,14 4.304,45
Gastos Financieras 553,97 202,82 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad Operacional 6.672,73 5.100,55 10.895,13 8.632,42 6.042,88
(+) Otros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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(-) Otros Egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad A.P.E.I. 6.672,73 5.100,55 10.895,13 8.632,42 6.042,88
(-) 15 % Participacion Laboral 1.000,91 765,08 1.634,27 1.294,86 906,43
(=) Utilidad Antes de I.R. 5.671,82 4.335,47 9.260,86 7.337,56 5.136,45
(-) 23% ImpuestoalaRenta  1.417,96 1.083,87 2.315,21 1.834,39 1.284,11
(=) Utilidad Neta 4.253,87 3.251,60 6.945,64 5.503,17 3.852,34
(+) Depreciaciones 933,30 933,30 933,30 933,30 933,30
(+) Amortizaciones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
EXCEDENTE
(=) OPERACIONAL 5.187,17 4.184,90 7.878,94 6.436,47 4.785,64

Elaborado por: Jonathan Mosquera

5.3.8 Flujo Caja
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En este punto se presenta detalladamente los ingresos o egresos de dinero de la empresa en tiempo determinado de 5

anos.
Tabla 56

Flujo Caja

Descripcion  Afio 0 Afo 1 Afo 2

Afo 3

Afo 4

Ao 5

Inversion Tot. -11.609,00

-2.980,00

3.282,83

Excedente

Operacional 5.187,17 4.184,90

7.878,94

6.436,47

4.785,64

FLUJOS DE

EFECTIVO -11.609,00  5.187,17 4.184,90

4.898,94

6.436,47

8.068,47

Elaborado por: Jonathan Mosquera
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5.4 Evaluacién
5.4.1 Tasa de descuento

Es una medida de capital financiero para medir el costo actual de un pago que se

realizara a futuro

i =inflacion
f =costo de

oportunidad

Inflacién = 4,19%

Costo de Oportunidad

= 7,00%

TMAR

0,0419 + 0,070 + ( 0,0419 x 0,070

TMAR

0,1119 + 0,003
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TMAR

0,1148

TMAR 11,48%

5.4.2 VAN (Valor actual neto)

Es un valor financiero que nos indica los ingresos y egresos que nos permiten evaluar
la rentabilidad de un nuevo proyecto.

5.4.4 TIR (Tasa interna de retorno)

Es una herramienta financiera que permite evaluar la rentabilidad e inversién de un

nuevo proyecto.
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VAN = P + FNE1  + FNE?2 + FNE 3 + FNE 4 + FNES5
Q+iyL (L+i)2 (1+i)3 (1+i)M L +i)5
VAN = 11.609,00 + 5.187,17 + 418490 + 4.89894  + 6.43647  + 8.068,47

1,114833 1,24285262  1,38557311  1,54468263  1,72206317

VAN = 11.609,00 + 4.652,86 + 3.367,17 + 3.535,68 + 4.166,86 + 4.685,35

VAN = - 20.407,92
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11.609,00 +
VAN = 8.798,92

$
VAN = 8.798,92
TIR = 36,14%
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5.4.5 PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)

Es un método de favoritismo por algunas personas a la hora de evaluar los diferentes
proyectos de inversion, esto es factible para el calculo de periodo de recuperacion de
inversion.

Tabla 57

Periodo de Recuperacion de la inversion

Periodo FNE Acumulado Factor FNE Acumulado
Actualizado

0 -11.609,00 -11.609,00 1,00 -11.609,00 -11.609,00

1 5.187,17 -6.421,83 0,90 4.652,86 -6.956,14

2 418490 -2.236,93 0,80 3.367,17 -3.588,96

3 4.898,94  2.662,01 0,72 3.535,68 -53,28

4 6.436,47  9.098,48 0,65 4.166,86 4.113,57

5 8.068,47 17.166,95 0,58 4.685,35 8.798,92

Elaborado por: Jonathan Mosquera
5.4.6 Punto de equilibrio

El punto de equilibro ayuda a determinar los ingresos, costos, gastos, la
utilidad y perdida ya que es un parametro de medicion proyectada a futuro el cual

cubrira los diferentes costos fijos y variables.

PE = CF
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PE = 31.127,27 = 1.452,42 Unidades
21,4313

Y

Costo

Precio

273.142,54
érdida

31.127,27 CF L

CF

1.452,42 Cantidad X

Figura 52 Punto de Equilibrio
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5.4.6.1Periodo de recuperacion
Tabla 58
Periodo de Recuperacion de la inversion
PERIODO DE RECUPERACION
Periodo FNE Acumulado Factor FNE Acumulado

Actualizado
0 -11.609,00 -11.609,00 1,00 -11.609,00 -11.609,00
1 5.187,17  -6.421,83 0,90 4.652,86 -6.956,14
2 418490 -2.23693 0,80 3.367,17 -3.588,96
3 4.898,94  2.662,01 0,72  3.535,68 -53,28
4 6.436,47  9.098,48 0,65 4.166,86 4.113,57
5 8.068,47 17.166,95 0,58  4.685,35 8.798,92

Elaborado por: Jonathan Mosquera
Tabla 59

Periodo de Recuperacion afio 1

PERIODO DE

RECUPERACION A

VALORES CONSTANTES

Inversion a

Ingresos  Recuperar

ANO1 4.18490 -6.421,83
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1mes 348,74 -6.073,09

2mes 348,74 -5.724,35

3mes 348,74 -5.375,61

4mes 348,74 -5.026,87

5 mes 348,74 -4.678,12

6mes 348,74 -4.329,38

7 mes 348,74 -3.980,64

8mes 348,74 -3.631,90

9 mes 348,74 -3.283,16

10 mes 348,74 -2.934,42

11 mes 348,74 -2.585,67

12 mes 348,74 -2.236,93

Elaborado por: Jonathan Mosquera
Tabla 60

Periodo de Recuperacion afio 2

PERIODO DE

RECUPERACION A

VALORES ACTUALIZADOS

Inversion a

Ingresos  Recuperar

ANO?2 353568 -3.588,96
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Imes 294,64 -3.294,32

2mes 294,64 -2.999,68

3mes 294,64 -2.705,04

4mes 294,64 -2.410,40

5 mes 294,64 -2.115,76

6 mes 294,64 -1.821,12

7 mes 294,64 -1.526,48

8 mes 294,64 -1.231,84

9mes 294,64 -937,20

10 mes 294,64 -642,56

11 mes 294,64 -347,92

12 mes 294,64 -53,28

Elaborado por: Jonathan Mosquera

PERIODO DE RECUPERACION: 1 ANOS Y 8 MESES

PRVC

PERIODO DE RECUPERACION: 2 ANOS Y 6 MESES

PRVA

5.4.7 Andlisis de indices financieros

5.4.7.1 Indicadores de Rentabilidad

5.4.7.1.1 Rentabilidad sobre el Patrimonio

R.O.E = Utilidad
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Neta
“Patrimonio
R.O.E = 4.253,87
406315
ROE = 1,05

5.4.7.1.2 Rentabilidad sobre el Activo

R.O.A

R.O.A

R.O.A

Utilidad
= Neta

Activo
= 4.253,87

7.559,00

= 0,56

CAPITULO VI ANALISIS DE IMPACTOS

6. Analisis de impactos

diferentes &mbitos que puedan generar el proyecto, los cuales se han detallado las

siguientes areas:

- Ambiental

- Econdmico

El proceso de estudio de factibilidad es un andlisis sobre los impactos en los
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- Productivo

- Social

Los diferentes impactos influirdn positiva y negativamente en el proyecto.

6.1 Impacto Ambiental

La agencia de publicidad Alquimia realizara los diferentes artes publicitarios
los cuales cubriran las necesidades de los clientes seran impresos en los diversos tipos
de papeles reciclados, ya que la empresa como objetivo es poder ayudar a la sociedad
brindando sus servicios y ayudar al planeta cuidando el medio ambiente y apoyando

al reciclaje.

6.2 Impacto Economico

En la actualidad en le &mbito financiero en el pais se encuentra con una baja
demanda en cuanto al desempleo por lo que la agencia de publicidad “INNOVA”
mediante vaya creciendo profesionalmente ira fomentando empleo para las diversas

personas del pais.

En si el proyecto aportara con el plan nacional del bueno vivir apoyando al

ingreso de nuevas fuentes de trabajo.

Se obtendran diferentes ingresos los cuales beneficiaran a los involucrados

directos en dicho proyecto de factibilidad.
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6.3 Impacto Productivo

En el impacto productivo se contribuira con la matriz productiva sera
utilizando materiales reciclables los mismos que se utilizaran en beneficio de la
empresa, tales como bocateros e impresiones de los diferentes artes publicitarios, la
empresa mediante vaya creciendo y posicionandose en el campo laboral se ira

construyendo como una fuente de desarrollo e ingresos para el pais.

Obtener la acogida sobre el grupo objetivo brindando servicios con
profesionalismo y excelencia al momento de realizar un proyecto o arte publicitario
ya que de esta manera se insita al cliente a un pronto regreso al establecimiento para

obtener los servicios que brindara la empresa.

6.4 Impacto Social

La agencia de publicidad “INNOVA” busca construir mayores beneficios a
las diferentes personas naturales y juridicas del sector norte de la ciudad de Quito
“carapungo”, también fomentar como fuente de empleo directo en el campo laboral

para mejorar el estilo de vida de las personas.

fomentar como fuente de empleo directo en el campo laboral para mejorar el

estilo de vida de las personas.

Ayudar al desarrollo de las diferente empresas proveedoras pequefias a

obtener un ingreso econdémico para de esta manera evitar el desempleo en el Ecuador.
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CAPITULO VII CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7. Conclusiones y recomendaciones

7.1 Conclusiones

Luego de haber desarrollado un exhaustivo estudio de factibilidad se ha
determinado que el presente proyecto que trata de la creacion de una Agencia
de Publicidad tendréa factibilidad en la realizacion del mismo en el sector
norte de Quito “carapungo”

Las condiciones en el mercado son aptas para poder realizar la ejecucién de
dicho proyecto de factibilidad.

Luego de haber realizado la encuesta en los diferentes lugares aledafios mas
cercanos a la empresa se ha obtenido un resultado de que el 98% de las
personas naturales y juridicas tienen la necesidad de obtener los servicios de
una agencia de publicidad en el sector norte de Quito carapungo.

En este punto también se ha tomado en cuenta el presente estudio financiero
el cual mediante cuadros de valor se ha determinado en cuanto a lo
econdmico la realizacion del proyecto es factible teniendo consideracion las

diferentes ganancias por afio.

7.2 Recomendaciones

Se recomienda en el desarrollo del presente estudio de factibilidad plantear de
la mejor manera los objetivos a realizarse en el proyecto ya que de los
diferentes objetivos previstos partird dicho proyecto, en el cual se determina la

inversion que genera el mismo.

REALIZAR UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
AGENCIA PUBLICITARIA LA CUAL BRINDARA LOS SERVICIOS DE DISENO
GRAFICO UBICADA AL SECTOR NORTE DE LA CIUDAD DE QUITO CARAPUNGO



(0)
DR
II

(]
INSTITUTO TECNOLOGICO ek -
Cgroflco 130

ordillera

Realizar una inversidn economica a futuro en el presente proyecto el cual
tendra como objetivo con dicha inversion realizar capacitaciones para los
diferentes trabajadores de la empresa.

Tomar en cuenta al grupo objetivo para el cual se realizara el proyecto ya que
de este punto depende una parte importante para que el proyecto tenga
factibilidad al momento de realizarlo.

Debemos tomar en cuenta como recomendacion final que para tener éxito con
el proyecto no solo depende del buen desarrollo del mismo sino también de
brindar un buen servicio hacia el objetivo que en este caso son los clientes
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