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RESUMEN EJECUTIVO

En el sector de Cayambe, en la Parroquia de Ascazubi, se encuentra ubicada la empresa
“Parri Flowers”, la cual se dedica a la produccion floricola, enfatizada en la exportacion
de rosas, desde el afio 2008. La empresa carecia de una imagen corporativa adecuada a
sus requerimientos, y no contaba con el posicionamiento deseado en el mercado, por lo
que sus productos no eran conocidos. Con el fin de solucionar estos problemas, la empresa
“Parri Flowers” necesito de una renovacion total de su imagen corporativa y estrategias
de posicionamiento para dar a conocer sus productos. Por lo que se cred un logotipo

Ilamativo y adecuado a las especificaciones de la empresa.

El método utilizado para la realizacion de este proyecto fue el Marco Légico, mediante
el cual logramos determinas las estrategias y actividades que realizaremos para encontrar

la solucidn a los problemas que Presento la empresa.

Para lograr el posicionamiento de los productos en el mercado se realizd estrategias
publicitarias, las cuales constan de la creacion de un Spot publicitario, para dar a conocer
sus servicios y productos, con el fin de lograr que se reconozca la empresa y su nueva

imagen.

Como resultados esperados, éste proyecto ha logrado efectos positivos, ya que la empresa
se posicione en el mercado y logre reconocimiento, tanto nacional como internacional, y
seguir avanzando hasta llegar a convertirse en una de las mejores empresas floricolas del

pais.
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ABSTRACT

In the area of Cayambe , in the Parish of Ascazubi , the company is located " Parri
Flowers" , which is dedicated to flower production , export emphasized of roses , since
2008 . The company lacked an appropriate corporate image to their requirements, and
did not have the desired positioning in the market , so that their products were not
known . In order to solve these problems , the company " Parri Flowers" need of a total
renovation of its corporate image and positioning strategies to publicize their products.

As a striking and appropriate logo to the specifications of the company was created.

The method used for this project was the logical framework by which we you determine
the strategies and activities that will make for a solution to the problems presented the

company.

To achieved product positioning in the market advertising strategies was performed ,
which consists of creating an advertising spot , to publicize their services and products ,

in order to ensure that the company and its new image recognition .

As expected results , this project has had positive effects , as the company is positioned
in the market and achieve recognition , both nationally and internationally , and keep

moving up to become one of the best flower companies in the country.
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INTRODUCCION

El siguiente proyecto trata sobre la problematica de la empresa “Parri Flowers”, la cual
no posee una imagen corporativa llamativa, y necesita que sus productos sean reconocidos

para lograr posicionarse en el mercado floricola.

Para solucionar estos problemas se realizara la creacion de la imagen corporativa con
todos los suplementos necesarios para la empresa, ademas de varias estrategias de

posicionamiento para la misma.
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CAPITULO | ANTECEDENTES

1.1 Contexto

e Historia de la Empresa:

Desde su inicio en el ambito laboral, Armando Parra, duefio de la empresa Parri Flowers,
trabaj6 siempre en el &rea de la floricultura, como un ayudante més. Se profesionaliz6, y su
deseo de tener su negocio propio dirigido a la floricultura, lo llevo a emprender su negocio
Junto a su esposa comenzando un arduo proceso hasta tener su primera plantacion de rosas.
La empresa comenzo0 a trabajar el 19 de octubre del 2011, con un bloque de 3500 metros en el
cual empezaban a sembrarse las primeras rosas, las cuales fueron directamente destinadas a la

exportacion. Su primer cliente fue el mercado Ruso.

En mayo del 2012 se construy6 el segundo blogue, y el tercer blogue nacié en el mes de
agosto de 2013. Llegando a tener cuatro variedades de rosas, e instalaciones mas grandes y

mejores.

Debido a la alta demanda de rosas de corte en todo el mundo y la importancia econdémica es
necesario hacer las mejores tecnologias y mejores controles en el cultivo, por lo que la
empresa “Parri Flowers” sigue creciendo e innovandose para poder ofrecer a sus clientes un

mejor servicio.
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e El porqué del nombre PARRI FLOWERS:

El duefio de la empresa nos cuenta que al iniciar su negocio tenia dos opciones en mente para
seleccionar un nombre para la empresa. “Margi rosas” y “Parri”. Selecciono la segunda
opcioén con la palabra “Parri”, apodo con el que su esposa lo llamaba. Esta palabra nace de un
diminutivo de su apellido, por lo que decidi6 llamar a su empresa “Parri Flowers”, palabra

que complementa el nombre por la traduccion al idioma Ingles de “Flores”.

e Mision empresarial:

Producir y ofrecer productos de Optima calidad, cumpliendo con nuestros clientes y
trabajando con entusiasmo y responsabilidad, las cuales identifican a nuestra empresa,

mejorando asi continuamente.

e Vision empresarial:

Establecernos como Lideres en el mercado de la floricultura, por la calidad de nuestros
productos y nuestro buen servicio, y siempre tratando a nuestros clientes con el privilegio que
se merecen, logrando asi mantener nuestro posicionamiento siempre con innovacion, y

Experiencia, fortaleciendo nuestros estandares de calidad.
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e Valores Empresariales:

- Respeto y compaferismo entre los trabajadores de “Parri Flowers”.

- Disciplina, considerada como la carta de presentacion de la empresa.

- Responsabilidad, al respetar las reglas y leyes de la empresa y al realizar los trabajos.

- Excelencia, para producir rosas de alta calidad.

Politicas Empresariales:

Ofrecer una garantia d irigida a la satisfaccion del cliente, de manera que nuestro trabajo

denote la calidad y buen servicio cuando el cliente lo especifique.

Tenemos un compromiso responsable y comprometido con el cliente, cumpliendo de esta

manera con nuestros objetivos.

e Productos que la empresa ofrece:

La empresa “Parri Flowers” produce rosas de diversas variedades, tanto para la distribucion
nacional y a su vez para exportacién, las rosas se producen de manera organica bajo

estandares de calidad establecidos en el pais.

Actualmente la empresa produce cuatro tipos de rosas las cuales son totalmente de produccién

nacional, entre las cuales tenemos:
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Variedades de rosas

- Mondial
- Nina
- Explorer

- Topaz

e Plaza de distribucion actual:

En la actualidad “Parri Flowers” distribuye sus productos tanto a nivel nacional como
internacional. Las rosas cumplen con estdndares de calidad en su produccién, y se
mercantilizan en diferentes plazas de venta. A nivel nacional las rosas, se distribuyen
directamente en floristerias de la ciudad de Quito y Ambato. Las cantidades para la

distribucion nacional son minimas a comparacion de las cantidades destinadas para exportar.
Las floristerias a las cuales “Parri Flowers” distribuye las rosas de manera directa son:
Quito:

- Floreria “la Orquidea”, Diego de Almagro N24-186 y José Calama.

- Floreria “Santa Barbara”, av.6 de diciembre e1-18 y Paul Rivet.
Ambato:

- Floreria “FLOREVENTO”, Sucre 605 y Mera Esq. Mezanine. Ambato

- Flores “Tulipan”, Av. Cevallos 2010 y Guayaquil.
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La empresa exporta rosas a paises como Rusia e Israel, pero no cuenta con un cliente o
empresa fija que adquiera sus productos en dichos paises. La exportacion se realiza en base a

intermediarios y otras empresas que de igual manera exportan rosas a estos paises.
EXPORTACION:

- Rusia

- Rosas para el mercado Ruso
Tamano: 60, 70, 80, 90 y un metro
Tamafio del boton: 6.5cma 7.2

- lsrael

- Rosas para el mercado Israeli
Tamario: desde 80, 90 y un metro

Tamaiio del botén: 6.5cma 7.2

Las variedades de rosas que se distribuyen para los dos paises a los cuales la empresa

exporta sus productos son:

- Mondial
- Nina
- Explorer

- Topaz
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1.01 Justificacion

Segun el Marketing y la Publicidad, la imagen visual de una empresa es uno de los aspectos
que primero atraen a un cliente, y que la imagen de la misma deberia persuadir y agradar a ese

grupo especifico al cual esta dirigido.

Por lo que se elaboraré la imagen corporativa de esta empresa, la cual debera ser atractiva, y
precisa, exclusivamente dirigido al grupo objetivo, que se enfatizara en presentar a “Parri

Flowers”, como una empresa renovada y dispuesta a posicionarse en el mercado.

Se lograra estos objetivos, también con la creacion de un Spot publicitario que sera presentado
como un medio de Persuasion hacia los clientes y el publico en general. Logrando de esta

manera los resultados esperados, de posicionar a los productos y a la empresa en el mercado.

1.02.01 Situacion del problema:

Empresa sin posicionamiento en el mercado e imagen corporativa poco llamativa y

desconocimiento de sus productos.
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1. 02. 02 Problematica actual:

En el canton Cayambe, se encuentra la empresa Floricola “Parri Flowers”, la cual no es
debidamente reconocida en el mercado como empresa, y por consiguiente tampoco se conoce
extactamente de sus productos. Ya que la imagen que muestra actualmente la empresa no

consta de la imagen adecuada , es decir que la empresa “Parri flowers” tiene una imagen muy

poco llamativa, ya que no a renovado o cambiado su logotipo.

1.03 Definicién del Problema Central (Matriz T)

Tabla No. 1

Andlisis de Fuerzas T

Andlisis de Fuerzas T

Situacion Empeorada

Situacion Actual

Situacion Mejorada

Desconocimiento de la empresa y
Sus productos, decrecimiento
econémico, desempleo.

Empresa sin posicionamiento en
el mercado e imagen corporativa
poco llamativa y desconocimiento
de sus productos.

Posicionamiento en el mercado de
la empresa “Parri Flowers”
mediante el disefio de su imagen
corporativa, crecimiento
ecnémico.

Fuerza Impulsadora | P.C [ P.C Fuerza Bloqueadora

Posicionamiento de los productos. Desconocimiento total de las

3 4 2 1 | personas sobre los productos.
Se atrae mas clientes Poca afluencia de clientes.

5 3 1 2
Aumento de las ventas. Bajos ingresos y pérdidas

4 2 1 2 | ecnondmicas.
Llama la atencién del grupo Desagrado por parte de los
objetivo 5 2 3 4 clientes
Se crean disefios y artes muy Los disefios y artes no llaman la
[lamativos. 5 3 2 4 | atencion de la gente
La empresa se posiciona en el Empresa sin posicionamiento en
mercado. 4 2 1 3 el mercado
Parri Flowers se convierte en una La empresa caeria en banca rrota
empresa internacional. 5 4 2 1

Elaborado por : Juan Castro
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Con la implementacidn de leyes y articulos constitucionales como la ley de Comunicacion, y
el Plan Nacional del buen vivir, se hemos obtenido supuestos de efectos que se podrian

susitar:

e EFECTOS NEGATIVOS

Efectos que podria tener la empresa en el caso de no obtener el resultado esperado con la

implementacién del Proyecto:

- Desagrado por parte de los clientes

- Poca afluencia de clientes

- Pérdidas ecnonomicas

- Desconocimiento total de las personas sobre la empresa

- Laempresa caeria en banca rrota

- Abria despidos y los trabajadores de la empresa se quedarian sin empleo

- Por la quiebra los duefios de la empresa tendrian que vender sus instalaciones.
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e EFECTOS POSITIVOS

Efectos que podria tener la empresa en el caso de obtener el resultado esperado con la

implementacion del Proyecto:

- Posicionamiento de los productos

- Se atrae mas clientela

- Aumento de las ventas

- Mejora la economia de toda la empresa

- Llama a la atencion del grupo obejtivo

- Se crean disefios y artes muy llamativos

- Laempresa se posiciona en el mercado

- Laexpancion de la empresa y creacion de sucursales

- Parri Flowers se convierte en una empresa internacional

- Elevar la taza de 50 clientes al afio.
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CAPITULO Il ANALISIS DE INVOLUCRADOS

2.01 Mapeo de los Involucrados:
Figura No. 1

Mapeo de los Involucrados

Juan Castro

Investigador

Elaboracion de la
imagen corporativay un
spot publicitario de la

empresa “Parri

. Empresa
Duefios de

Trabajadores

La Empresa

Flowers”.

N

Proveedores

Elaborado por : Juan Castro
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2.02 Matriz de anélisis y seleccion con los involucrados:

Tabla No. 2

Matriz de analisis y seleccion con los involucrados

11

Actores Interés sobre el Problemas Recursos Interés sobre | Conflictos
Involucrados | problema Percibidos mandatos y el proyecto Potenciales
capacidades
Lograr el -Tiempo RECURSOS: Disefio de la -Mal manejo
posicionamiento | -Escaces de -Econdmicos imagen la del tiempo
Investigador en el mercado de | recursos -Sociales corporativa 'y
la empresa “Parri -Softwars creacion del
Flowers” CAPACIDADES: Spot
-Académicos publicitario
MANDATOS:
-Ley de
Comunicacion
Obtener Implementacion | RECURSOS: Obtener -Nuevos
Institucion / proyectos con de nuevas leyes | -Sociales proyectos sitemas para
I.T.S.C.O. soluciones -Econdémicos innovadores realizar
aplicables MANDATOS: proyectos
-Ley de Educacién
Lograr el Tiempo RECURSOS: Renovar la -Problemas
Duefio de la posicionamiento -Econdémicos imagen de la | econdmicos
Empresa de la empresa en -Sociales empresa
el mercado -Comunicacionales
Que la empresa Desagrado de la | RECURSOS: Imagen -Que la
mejore su imagen | imagen actual -Econdmicos corporativa imagen no
Clientes y por ende sus que muestrala | -Sociales llamativa resulte ser del
servicios empresa agrado de
algunos
clientes
Mejorar la Necesidad de RECURSOS: Lograr -No cumplir
economia de la una identidad -Sociales buenos con las
Trabajadores empresa corporativa CAPACIDADES: resultados con | restricciones y
de laEmpresa | mediante su -Mano de Obra la creacion de | aplicaciones
imagen la imagen de la nueva
corporativa corporativa imagen de la
empresa.
El mejoramiento | Existiria una RECURSOS: Imagen -dejar de
Proveedores de la imagen menor -Econdémicos corporativa distribuir sus
corporativa de la | produccion de llamativa productos a la

empresa

materia prima.

empresa.

Elaborado por : Juan Castro
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CAPITULO Ill: PROBLEMAS Y OBJETIVOS
3.01 Arbol de Problemas:
Figura No. 2

Arbol de Problemas

Desconocimi
Bajan las Pérdidas Afluencia No se No tienen ento de la
ventas econdémicas minima de conocen los disefios existencia de
clientes productos atractivos la empresa

Desagrado de los clientes Desconocimiento de las No atrae al grupo objetivo
Personas

Empresa sin posicionamiento en

el mercado e imagen corporativa

poco llamativa y desconocimiento
de sus productos.

\§ J

Logotipo muy poco Productos sin disefos No posee de una estrategia
atractivo Ilamativos publicitaria
Poco interés No ha No se ha Desconocimie NU“C? se ha
de la empresa existido un renovado la nto del tema manejado el
redisefio imagen tema

Elaborado por : Juan Castro

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantén Cayambe.
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13

Figura No. 3 iy
., Creacion de
L Produccién de dos artes para
Arbol de Objetivos un Spot rtes p
L piezas
publicitario S
\ ) publicitarias
( ) ] n
Aumento de Mayores Imagen Estrategias de Implementaci Disefiar
ventas ingresos renovada para mantenimiento On de piezas material
econémicos empaques graficas promocional

Atraer mas clientes

Posicionamiento de los
productos

Atraer al grupo objetivo

&

~

Posicionamiento en el mercado
de la empresa “Parri Flowers”
mediante el disefio de su imagen
corporativa.

J

|

Elaboracidn de la imagen
corporativa

Productos con disefios
llamativos

Creacion de Crear un

un slogan logotipo que
para la marca identifique a

Elaborado por : Juan Castro

la empresa.

Renovacion Dar a conocer
de los disefios los productos
de empaques

Estrategias de
posicionamiento

Crear dos estrategias de
posicionamiento
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CAPITULO IV: ANALISIS DE ALTERNATIVAS

4.01 Matriz de andlisis de alternativas e identificador de acciones:
Figura No. 4

Matriz de andlisis de alternativas e identificador de acciones

Elaboracidn de la imagen Productos con disefios Estrategias de
corporativa Ilamativos Posicionamiento

\

Creacion de Crear un Elaborar de los Dar a conocer Crear estrategias de
un slogan logotipo que disefios de los productos posicionamiento
para la marca identifique a la empaques
empresa

Elaborado por : Juan Castro

4.01.01 Tamafio del proyecto

El propdsito de la realizacion de este proyecto es Posicionar en el mercado floricola a la
empresa “Parri Flowers”, y los productos que ofrece. Esto se lograré con la realizacion de su
imagen corporativa la cual lograra el resultado esperado de posicionamiento, al igual que el
spot publicitario que se creard para dar a conocer los distintos tipos de rosas que la empresa
ofrece. Este proyecto ayudard tambien a que la empresa logre ser conocida tanto a nivel
nacional como internacional, hasta llegar a convertirse en una de las mejores empresas

floricolas del pais.
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TECNOLOGICO SUPERIOR

GRUPO OBJETIVO :

El grupo objetivo actual de la empresa “Parri Flowers”, se basa en Empresas como Florerias y
Locales de venta de rosas, ademas de los clientes internacionales o paises a los cuales se
exportan las rosas. Los clientes serian : 2 paises a los cuales se exportan las rosas. Y cuatro

locales comerciales de flores y rosas.

La empresa tiene como objetivo distribuir a mas empresas o Florerias del pais sus rosas, con

el fin de darlas a conocer en primer lugar en el pais.

4.01.02 Localizacion del Proyecto

El proyecto a realizarse con respecto al disefio de la imagen corporativa de la empresa “Parri
Flowers”,]la misma que se encuentra ubicada en el la Parroquia de Ascazubi, en el canton
Cayambe de la provincia de Pichincha. El cual tendra impacto en el area de: Soberania
Alimentaria y Transformacion Agro productiva (ganaderia agroindustria, industria

alimentaria: lacteos, carnicos, piscicultura, etc.)
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4.01.03 Anélisis Ambiental

16

Al realizarse el proyecto podrian existir ciertos desperdicios ya sea por cualquier impreso u

otro material que se utilice y se deseche al momento de implementar los articulos de la

imagen corporativa de la empresa como: Sefialéticas, Publicidad, etc. Sin embargo esto se

podria evitar realizando el respectivo reciclaje de estos elementos.

4.02 Matriz de Andlisis de Impacto de los Objetivos

Tabla No. 3

Matriz de Analisis de Impacto de los Objetivos

Impacto | Factibilidad | Factibilidad | Factibilidad | Factibilidad
Objetivos sobre el técnica financiera social politica TOTAL | CATEGORIA
propdsito
Creacion de un
slogan para la 4 4 4 4 4 20 Alta
marca
Crear un
logotipo que
identifique a la
e 4 4 4 4 3 19 Alta
Renovacién de
los disefios de
empaques 4 4 4 4 4 20 Alta
Dar a conocer
los productos
4 3 3 4 4 18 Media
Crear
estrategias  de 3 4 4 4 4 19 Alta

posicionamiento

Elaborado po : Juan Castro
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4. 03 Arbol de Estrategias:

Produccion de dCreamon de
Figura No. 5 un Spot 08 sirszspara
publicitario blicitari
. ublicitarias
Arbol de Estrategias \ P )
Aumento de Mayores Imagen Estrategias de r R —
ventas ingresos renovada para mantenimiento Implementaci Disefiar
econémicos empaques on de piezas material
graficas promocional
\. J
) | ~ |
Atraer mas clientes (F1) Posicionamiento de los Llamar la atencion del
y [TERLIEes (72 ) grupo objetivo (F3)

|

~

Posicionamiento en el mercado
de la empresa “Parri Flowers”
mediante el disefio de su imagen
corporativa y Spot publicitario.

\§ J

Elaboracion de la imagen w Productos con disefios Estrategias de
corporativa (C1) llamativos (C2) Posicionamiento (C3)
J
| |
N\ ( ) ( )
Creacion de un Crear un Renovacion de Dar a conocer Crear estrategias de
slogan para la logotipo que los disefios de los productos posicionamiento (A5)
marca (A1) identifique a la empaques (A3) (A4)
empresa (A2) \ N o |
4 4 ) |
Crear un arte Crear un Spot
Crear un o ) para Disefiar Realizar artes
slogan Disefio -de un empaques Publicitario Publicidad para
logotipo \. \. J BTL. publicidad en
y revistas

Elaborado por: Juan Castro
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4.04 Construccion de la Matriz de Marco Ldgico

4.04.01 Revision de los criterios para los Indicadores:

Tabla No. 4

Tabla de Revision de los criterios para los Indicadores
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RESUMEN TEMA
NIVEL NARRATIVO INDICADOR
Cantidad | Calidad | Tiempo | Lugar | Grupo social
F.1 Empresa
FIN .1 Atraer mas 40 % de aumento 120 Optima | 2 meses | Cayambe | Trabajadores
clientes De clientes personas
F.2 40% nivel de Empresa
FIN. 2 Posicionamiento | posicionamiento 40 Media | 4 meses | Cayambe | Investigador
de los en el mercado (Juan Castro)
productos Trabajadores
F.3 Se sumé un80 % Empresa
FIN. 3 Llamar la Del grupo 280 Optima 1 mes Cayambe Investigador
atencion del objetivo personas (Juan Castro)
grupo objetivo Trabajadores
P.1
Posicionamiento | 40 % de nivel de Empresa
en el mercado posicionamiento Investigador
de la empresa en el mercado (Juan Castro)
“Parri Flowers” | Floricola con el 40 Trabajadores
PROPOSITO mediante el redisefio de la Optima | 6 meses | Cayambe | Clientes:
disefio de su imagen Grandes/
imagen corporativa e Pequefios
corporativa y implementacion Nacionales y
Spot de un Spot extrangeros
publicitario. publicitario
Empresa
Cl1l Investigador
COMPONENTE | Elaboracién de (Juan Castro)
1 la imagen Un manual 1 Optima 1 mes Cayambe | Trabajadores
corporativa corporativo Clientes:
Grandes/
Pequefios
Nacionales
Empresa
Investigador
C.2 (Juan Castro)
COMPONENTE | Productos con un disefio de 1 Optima | 2 meses | Cayambe | Trabajadores
2 disefios empague para Clientes:
llamativos rosas Grandes/
Pequefios
Nacionales
C3 Empresa
COMPONENTE | Estrategias de dos estrategias 2 Optima | 3 meses | Cayambe | Investigador
3 Posicionamiento creadas (Juan Castro)
Trabajadores
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Clientes:
Grandes/
Pequefios
Nacionales
Al
ACTIVIDAD Creacién de un 1 semana Empresa
1 slogan para la 1 slogan 1 Optima Cayambe | Investigador
marca (Juan Castro)
Trabajadores
A2 Empresa
ACTIVIDAD Crear un Investigador
2 logotipo que Un logotipo con 1 Optima | 1semana | Cayambe | (Juan Castro)
identifique a la manual Trabajadores
empresa. corporativo Clientes:
Grandes/
Pequefios
Nacionales
Empresa
A3 Investigador
Renovacion de | 2 artes diferentes (Juan Castro)
ACTIVIDAD los disefios de para empaques 2 Optima | 2 meses | Cayambe | Trabajadores
3 empaques Clientes:
Grandes/
Pequefios
Nacionales
Empresa
Investigador
A4 90 % de clientes 290 (Juan Castro)
ACTIVIDAD Dar a conocer Conocen los personas | Optima 1 mes Cayambe | Trabajadores
4 los productos productos Clientes:
Grandes/
Pequefios
Nacionales
A5 Empresa
ACTIVIDAD Crear estrategias dos estrategias 3 Investigador
5 de creadas 2 Optima meses | Cayambe | (Juan Castro)

posicionamiento

Trabajadores
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4.04.02 Seleccién de Indicadores:

Tabla No. 5

Tabla de Seleccion de Indicadores
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RESUMEN CLASIFICACION PUNTA | SELECCI
NIVEL NARRATIVO INDICADOR DE JE ON
LOS INDICADORES
A |B |[C|D|E
F.1
FIN 1 Atraer mas 40 % deaumento | X | X | X X 4 Alto
clientes De clientes
F.2 40% nivel de
FIN 2 Posicionamiento | posicionamiento | X | X | X X 4 Alto
de los en el mercado
productos
F.3 Se sumé un80 %
FIN 3 Llamar la Del grupo X X X 4 Medio
atencion del objetivo
grupo objetivo
P.1
Posicionamiento | 40 % de nivel de
en el mercado posicionamiento
de la empresa en el mercado
“Parri Flowers” Floricola con el X[ X | X]|X|X 5 Alto
PROPOSITO mediante el redisefio de la
disefio de su imagen
imagen corporativa e
corporativa 'y implementacion
Spot de un Spot
publicitario. publicitario
COMPONENT C1l X | X | X | X | X 5 Alto
E Elaboracion de
1 la imagen Un manual
corporativa corporativo
COMPONENT X[ X | X]|X|X 5 Alto
E C.2
2 Productos con un disefio de
disefios empaque para
[lamativos rosas
C.3
COMPONENT Estrategias de dos estrategias X | X | X X 4 Alto
E Posicionamiento creadas
3
Al
ACTIVIDAD Creacion de un 1 slogan X | X | X | X]|X 5 Alto
1 slogan para la
marca
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A2
Crear un
ACTIVIDAD logotipo que Un logotipo con Alto
2 identifique a la manual
empresa. corporativo
ACTIVIDAD A3 Alto
3 Renovacién de 2 artes diferentes
los disefios de para empaques
empaques
ACTIVIDAD Alto
4 A4 90 % de clientes
Dar a conocer Conocen los
los productos productos
A5
ACTIVIDAD Crear estrategias dos estrategias
5 o de creadas Medio
posicionamiento

Elaborado por: Juan Castro

A: Esclaro

B: Existe informacion disponible.
C: Es tangible y se pueden observar
D: La tarea de recolectar datos esta al alcance y no requiere expertos.

E: Es reprensentativo.
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4.04.03 Medios de Verificacién:

Tabla No. 6

Tabla de Medios de Verificacion

O SUPERIOR
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RESUMEN Medios de Verificacion
NIVEL NARRATIVO INDICADOR
Fuentes de | Método de Método de | Frecuenci
Informacié | recoleccién Andlisis ade Responsable
n recoleccid
n
F.1
FIN 1 Atraer mas 40 % de aumento | Secundaria | Estudios Cualitativo | 3 meses | Investigador
clientes De clientes previos
F.2 40% nivel de
FIN 2 Posicionamiento | posicionamiento
de los en el mercado Primaria | Encuestas/ - 6 meses | Investigador
productos Observacion | Cuantitativo
F.3 Se sumo un80 %
FIN 3 Llamar la Del grupo Levantar Cuantitativo
atencion del objetivo Primaria | informacion 5 meses | Investigador
grupo objetivo / Encuestas
P.1
Posicionamiento | 40 % de nivel de
en el mercado posicionamiento
de la empresa en el mercado Encuestas/
“Parri Flowers” | Floricola con el Primaria/ | Entrevistas | Cuantitativo/
PROPOSITO mediante el redisefio de la | Secundaria | /Consultas | CU@itativa | 15 meses Investigador
disefio de su imagen /estudios
imagen corporativa e previos/
corporativa y implementacion internet
Spot de un Spot
publicitario. publicitario
COMPONENTE c1 Secundaria | Estudios Cualitativo Investigador
1 Elaboracion de previos/ 4 afos
la imagen Un manual Consultas
corporativa corporativo
COMPONENTE Secundaria | Estudios Cualitativo )
2 C.2 previos/ 10 Investigador
Productos con un disefio de Internet meses
disefios empaque para
llamativos rosas
C3
Estrategias de dos estrategias Encuestas/
COMPONENTE | Posicionamiento creadas Secundaria | /Consultas | Cuantitativo/ )
3 Y Primaria | /estudios cualitativa | g megeg | INVestigador
previos/
libros/
internet
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ACTIVIDAD Al 1 slogan Secundaria | Estudios Cualitativo
1 Creacion de un previos/ 2 meses | Investigador
slogan para la Internet
marca
A2
ACTIVIDAD Crear un Secundaria | Estudios Investigador
2 logotipo que Un logotipo con previos Cualitativo 4 afios
identifique a la manual
empresa. corporativo
A3 Secundaria | Estudios o )
ACTIVIDAD | Renovacionde | 2 artes diferentes previos/ | Cualitativo | 90 meges | Investigador
3 los disefios de para empaques Consultas
empaques
ACTIVIDAD A4 90 % de clientes | Secundaria | Encuestas/ ng;tl'tztl'\)’:’ 2 meses | Investigador
4 Dar a conocer Conocen los Y Primaria estudios
los productos productos previos/
internet
A5
Crear estrategias dos estrategias
ACTIVIDAD  de creadas Secundaria | Encuestas/ Cuantitativof | iad
5 posicionamiento Y Primaria | Entrevistas | oualitativa. | 12 Meses | Investigador
/Consultas
/estudios
previos/
internet

Elaborado por:

Juan Castro
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4.04.04 Supuestos:

Tabla No. 7

Tabla de Supuestos

RESUMEN Fcatores de Riesgo
NIVEL NARRATIVO SUPUESTOS
Financiero Politico Social Ambiental Legal
F.1
FIN 1 Atraer mas Aumento de X X X
clientes ventas
F.2
FIN 2 Posicionamiento Mayor X X X
de los conocimiento de
productos los clientes
F.3
FIN 3 Llamar la La imagen X X X
atencion del corporativa atrae
grupo objetivo clientes
P.1
Posicionamiento | “Parri Flowe” se
en el mercado convierte en
de la empresa Una empresa de
“Parri Flowers” | reconocimiento X X X
PROPOSITO mediante el Internacional
disefio de su gracias a su
imagen Imagen
corporativa y corporativa
Spot
publicitario.
COMPONENTE C1 Atraera al grupo X X X
1 Elaboracion de objetivo
la imagen
corporativa
COMPONENTE Posicionamiento X X X
2 C.2 de los productos
Productos con
disefios
llamativos
C.3 Lograr el
COMPONENTE | Estrategias de reconocimiento X X X
3 Posicionamiento | de la empresay
aumento de las
ventas
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Al
ACTIVIDAD Creacion de un Genera
1 slogan para la recordacion en
marca los clientes
A2
ACTIVIDAD Crear un La empresa es
2 logotipo que reconocida por
identifique a la su imagen
empresa.
A3 Los empaques
ACTIVIDAD Renovacién de son mas
3 los disefios de atractivos y
empaques obtienen
posicionamiento
A4
Dar a conocer
ACTIVIDAD los productos Productos de
4 exportacién
A5
Crear estrategias Las estrategias
ACTIVIDAD de dan a conocer a
5 posicionamiento la empresay a

sus productos en
todo el pais

Elaborado por:
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4.04.05 Matriz Marco Logico (MML) :

Tabla No. 8

Matriz Marco Logico
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Medios de
Verificacion

SUPUESTOS

Factores de riesgo

Resumen Resumen Fuentes de Meétodo de recoleccion Método de Frecuencia | Responsable - . .
Narrativo Narrativo Verificacion Andlisis de Supuestos Financier | Politico | Socia | Ambiental | Legal
recoleccion 0 '

FINES
F.1 Atraer més F.11 Secundaria Estudios previos Cualitativo 3meses | Investigador | Aumento de X X X X X
Clientes 40 % de aumento ventas

De clientes

Mayor
F.2 F.2.1 ) conocimiento X X X
Posicionamiento | 40% nivel de Primaria Encuestas/ i 6 meses | Investigador | ge |os clientes X
.. . Observacion Cuantitativo

de los productos posicionamiento

en el mercado
F.3 Llamar la La imagen
atencion del F.3.1 o Levantar informacion/ | Cuantitativo ) corporativa X X X X
grupo objetivo Se sumo un80 Primaria Encuestas 5meses | Investigador | atrae a los

% clientes

Del grupo

objetivo
PROPOSITO
P.1 P1.1
Posicionamiento | 40 % de nivel “Parri Flowers”
en el mercado de | de se convierte en
la empresa “Parri | posicionamiento Encuestas/ una empresa de
Flowers” en el mercado Primaria/ | Entrevistas/Consulta | Cuantitativo/ - reconocimiento X X X X X

. . . cualitativa Investigador | . .

mediante el Floricolaconel | Secundaria S 12 meses internacional
disefio de su redisefio de la /estudios previos/ gracias a su
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imagen imagen internet imagen
corporativa 'y corporativa e corporativa.
Spot publicitario. | implementacion
de un Spot
publicitario
COMPONENTES
C1 C.1l1
Elaboracién de la | Aumento del Secundaria Estudios previos/ Cualitativo Investigador | Atrera al grupo
imagen 100 % de Consultas 4 afios objetivo X X
corporativa conocimiento de
La Imagen C.
C.2 C2.2
Productos con Empaques con Secundaria Estudios previos/ Cualitativo ) Posicionamient
disefios un 90% de Internet 10 Investigador | e |os X X
llamativos aceptacion en el meses productos
mercado
Encuestas/ Lograr el
C3 C.3.3 Secundaria /Consultas Cuantitativo/ . posicionamient
Estrategia 80 % de Y Primaria | /estudios previos/ cualitativa | g egeg | Investigador | o 4o 13 empresa
Publicitaria efectividad del libros/ y el aumento de X X
mensaje internet las ventas.
ACTIVIDADES
Al Estudios previos/
Creacion de un All Secundaria Internet Cualitativo ) Genera
slogan para la Un slogan 2 meses | Investigador | recordacion en X
marca los clientes
A2 A22 La empresa es
Crear un logotipo | 100 % de Secundaria Estudios previos Investigador | reconocida por
que identifique a | aceptacion Cualitativo 4 afos su imagen X X
la empresa.

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton Cayambe.
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A3 A33 Los empaques
Renovacién de Empaques Secundaria Estudios previos/ o ) son mas
los disefios de 100% renovados Consultas Cualitativo | 10 meses | Investigador | atractivos y
empaques obtienes X
posicionamient
0.
AdA4
A4 90 % de clientes Encuestas/ o ) Productos de X
Dar a conocer los | Conocen los Secundaria | estudios previos/ Cé‘iﬂt.'tﬁt.'vvé” 2 meses | Investigador | exportacion
productos productos Y Primaria internet
Las estrategias
Ab55 dan a conoces a
A5 dos estrategias Secundaria Encuestas/ Cuantitativo/ . laempresaya
Crear estrategias de | creadas. Y Primaria | Entrevistas/Consulta | oajitaivs. | 12 Meses | MVeStgador | g,q nroductos X
posicionamiento s en todo el pais.
[estudios previos/
internet

Elaborado por: Juan Castro

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton Cayambe.
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CAPITULO V: La Propuesta

5.01 Antecedentes de la herramienta de perfil de la propuesta

El disefio corporativo es la materia referente a la imagen e identidad corporativa, y se
relaciona con todo lo referente la identidad empresarial, y la identidad comunicacional, por
lo que comenzar a hablar de la imagen corporativa o empresarial, es muy importante
conocer su origen, ya que ha tenido varios elementos los cuales fueron importantes para la
creacion de la misma.

Historia del Disefio Corporativo

La Historia del Disefio Corporativo ha ido evolucionando con el paso del tiempo, desde las
primeras empresas que notaron la importancia de llevar una imagen visual Unica, y crearon
sus primeros logotipos, hasta todas las representaciones de imagen corporativa de la

actualidad.

En el articulo, el comienzo del disefio corporativo de la pagina fotonostra.com se manifiesta

lo siguiente:

“Peter Behrens fué un diseriador muy reconocido a nivel mundial. Creo y cambio el estilo
grafico de AEG, en la Alemania de 1907 con su identidad corporativa. Combind varios

elementos de disefio grafico moderno, unificandolo en un solo disefio. Este relevante
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disefiador, aparte de crear el logotipo también adapto ese logo a todos los elementos
corporativos de la empresa.

Mas tarde la Escuela de disefio, arquitectura e industria "la Bauhaus™ fué fundada en
1919, en Weimar, por Walter Gropius, trasladada en 1925 a Dessau y disuelta en 1933 en
Berlin. La escuela Bauhaus surge con el fin unir el arte con la industria o disefio
industrial, con la finalidad de que los disefiadores tuviesen concoimiento de ambos temas.
El espiritu y las ensefianzas de esta institucion puede decirse que se extendieron por todo el

mundo.”

(Articulo: EI comienzo del disefio corporativo, Pagina: http: //www.fotonostra.com, 2013)

En una Imagen corporativa existe una gran herramienta llamada Manual de ldentidad
Corporativa el cual contiene normas, restricciones, aplicaciones adecuadas e inadecuadas
de un logotipo y de todas las formas corporativas de una empresa 0 marca.

Entre las aplicaciones que contiene el Manual Corporativo se encuentran:

Tarjetas de presentacion

e Hoja membretada

« Sobres membretados (, Oficio, Carta, Radiografia, Documento, etc.)
o Carpetas corporativas

e Invitaciones

o Certificados
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< acturas

e Roll de pagos

e Nota de pedido

o Sefalética

e Uniformes

e Material Promocional

o Aplicacion en Publicidad

e Entre otros.

5.01.01 Imagen Corporativa

La imagen visual y corporativa de una empresa es uno de los aspectos que primero atraen a

un cliente, logrando persuadir y agradar a ese grupo especifico al cual esta dirigido.

La empresa Floricola “Parri Flowers” requiere una imagen corporativa que la de a conocer
como compafiia, ademas de estrategias de posicionamiento que ubiquen sus productos en el

mercado.

Se elaborard la imagen corporativa de “Parri Flowers”, la cual constara de un logotipo con
colores y formas representativos de la floricultura y su principal producto las rosas. En el
manual Corporativo se encontraran las distintas aplicaciones del logotipo y su imagen

visual.
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La imagen renovada de la empresa logrard ser un factor muy importante para lograr el
objetivo de vender los productos a los clientes, ya que sera su carta de presentacion, la cual

tiene que ser llamativa y agradable para las personas que la vean.

Para las estrategias de posicionamiento, la principal accion sera la creacion de un Spot
publicitario en el que se muestre las ventajas competitivas y mostrando sus beneficios tanto

emocionales como racionales de los productos, con el fin de posicionarlos en el mercado.

Es por eso que la imagen corporativa es importante, como lo sefialan Ambrose y Harris en

su libro bases del disefio:

“Una imagen comunica de muchas maneras y en niveles muy distintos. El tema, el modo
cémo se ha enfocado, el contexto en el que se representa y los objetivos que lo acompafian

influiran en como se extrae e interpreta el significado de una imagen visual.”

(Autores: Gavin Ambrose & Paul Harris, Libro: Bases del Disefio,Tomo #4 - Imagen, pag

7, Editorial: Parramén, 2008, Espafia)

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.



33

5.01.02 Identidad Corporativa
La identidad corporativa, es la representacion fisica o visual de una marca o empresa, es

decir que es la imagen con la que se reconoce cierta marca.

Para la Floricola “Parri Flowers” una identidad corporativa seria la herramienta ideal para
representarla en el mercado y que logre posicionamiento en sus clientes. Es tan importante
ya que mediante la misma se reflejan varios factores de la empresa como: servicios, su

historia, su mision y vision y ademas la forma en la que se ejecuta el trabajo.

La identidad corporativa esta relacionada con los aspectos como Historia o trayectoria de la
empresa, proyectos y modos o formas en base a los cuales se trabaja, servicios que se

ofrece, etc.

Basicamente una imagen corporativa incluye un logotipo y sus elementos de soporte, los

cuales se establecen dentro de un documento llamado Manual Corporativo.

Es importante aplicar de manera adecuada los métodos aprendidos para la realizacién de

una imagen tal como lo indican Ambrose y Harris:
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“Para que una imagen transmita su mensaje, un disefiador debe considerar con atencion
la aplicacion de algunos métodos o de todos los métodos aprendidos, de manera

adecuada’.

(Autores: Gavin Ambrose & Paul Harris, Libro: Bases del Disefio,Tomo #4 - Imagen, pag

67, Editorial: Parramon, 2008, Espafa)

Po lo cual es algo muy importante que la empresa logre transmitir una buena imagen ante
sus clientes, ya que puede llegar de una manera erronea hacia ellos, tomado en cuenta que
no todas las personas perciben o visualizan una imagen de la misma manera, tal y como

nos lo indican Baldwin y Roberts:

“El escritor francés Roland Barthes afirmaba que todas las imagenes son polisémicas, es

decir, que todas tienen, mas de un significado.”

(Autores del libro: Jonathan Baldwin & Luciene Roberts, Libro: Comunicacion Visual,

Tomo # 1, pagina: 36, Editorial: Parramén, 2007, Espafia)
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5.01.02.01 Elementos de la identidad Corporativa

Nombre: Es la razon social de la empresa, marca o producto, se lo utiliza para reconocerse

presentarse, e identificarse a si misma.

Logotipo: Es la imagen principal de la empresa, su nombre e identificacion representada

mediante colores y formas adecuadas para la empresa, marca o producto.

Identidad Cultural: Es la forma en la cual la empresa define su estilo propio,

diferenciandola de la competencia.

Identidad Cromatica: Es el color o colores corporativos que utiliza la empresa en su
imagen.
Escenarios de la identidad: Son los lugares donde se desenvuelven las ventas, es decir

donde se realiza la actividad entre el personal de la empresa y los clientes.

5. 01. 02. 02 Componentes de la identidad corporativa

Entre los componentes que integran la identidad corporativa tenemos:

e Cultura Corporativa: Es un conjunto de valores, creencias y pautas de conductas,
que rigen a todos los miembros de la empresa, y normalizan de igual forma sus

comportamientos. Los mismos que reflejan la filosofia corporativa de una empresa.
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En el caso de la empresa Floricola “Parri Flowers”, la cultura corporativa se regira en base

a las nuevas propuestas creadas en este proyecto.

5. 01. 02. 03 Componentes que forman la cultura corporativa:

Valores: Son los principios o modales con los que se trabaja en la empresa, tales como la

lealtad, la responsabilidad, el liderazgo, entre otros.

Creencias: Son los conocimientos que los trabajadores comparten como verdaderos o

ciertos, es decir los ideales de todo tipo que la empresa ha inculcado en ellos.

Pautas de conducta: Son reglas o normas de comportamiento mediante las cuales se rigen

los trabajadores de la empresa.

e Filosofia Corporativa: Son los principios fundamentales de una empresa, los
cuales demuestran las funciones, los valores, objetivos empresariales, entre otros

aspectos que una empresa desea reflejar hacia sus clientes.

Entre los componentes que conforman la filosofia corporativa de una empresa tenemos:
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Misién Corporativa: Es la definicidn de lo que hace la empresa, es decir es una
herramienta que orienta a la empresa hacia la planificacion que debe seguir para realizar sus

actividades, para lo cual se suele utilizar un plan estratégico.

Plan Estratégico:

El plan estratégico de las empresas, es un mapa que les permite orientar sus acciones, tanto
a la empresa en general como a sus directivos. Este plan debe ser adecuado a los valores

empresariales, con la filosofia y la cultura de la compafiia.

Vision corporativa: Es la forma en la que la empresa desea mejorar a futuro, y como se

observa a si misma alcanzando los objetivos que se han planteado desde su creacion.

Objetivo General: Es la causa final, o finalidad que tiene la empresa. Puede ser también el
objetivo principal de la mas, refiriéndose a la actividad principal que realiza, o el producto

principal, y hasta donde desea llegar con el mismo.

Objetivos: Son los resultados que desea alcanzar una empresa o las situaciones a donde
pretende llegar. Estos objetivos parten del objetivo general, ya que son como pasos a seguir

para llegar a conseguir el objetivo principal de la empresa.
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Los objetivos funcionan de distintas formas para una empresa como:

Servir de guia para formular estrategias y facilitar la planificacion de recursos, de la misma
manera genera que la empresa trabaje en base a participacion, coordinacion, motivacion,
entre otros. Se debe tener en cuenta caracteristicas como: ser claros, medibles, alcanzables,

realistas entre otros.

Los objetivos empresariales son importantes para motivar a todas las partes o integrantes de
una compafiia, asi nos menciona el escritor Arturo K en su articulo de la pagina
crecenegocios.com:

“Establecer objetivos es esencial para el éxito de una empresa pues éstos establecen un

’

curso a seguir y sirven como fuente de motivacion para todos los miembros de la misma.’
(Articulo: Los objetivos de una empresa, escrito por: Arturo K; Pagina: http:

/lwww.Crecenegocios.com, 2014)
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Valores corporativos: Son los principios con los que se trabaja, y se desarrollan las

diferentes labores en la empresa.

Los valores deben tomarse en cuenta por las empresas, ya que son de mucha importancia
cuando se interviene en todos los ambitos que abarcan las ideas de negocios que se llevan a

cabo dentro de la compafiia.

Es precisamente por esas razones por las que los negocios productivos logran llegar a un
punto alto en ventas y puede ser rentable, debido a los valores que rene un empresario

para alcanzar el éxito.

5.02 Descripcion de la herramienta

Herramienta: Manual Corporativo para una empresa.

Es un Documento el cual contiene las instrucciones y normas con las que se debe usar
el logotipo y la imagen de una empresa o de un producto. También se muestran las formas
y colores que se deben ocupar en algln soporte impreso, con sus restricciones y formas

adecuadas de uso gque vayan a ser mostrados al publico.
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El Manual de imagen corporativa se encuentra separado por diferentes partes que
especifican el correcto o indebido uso de la imagen y del logotipo, los cuales son
previamente aprobados por la empresa o marca. También describe detalles como métodos
de impresion en el caso de soportes impresos y ejemplos de artes para distintos tipos de

publicidad.

5. 03 Formulacién del proceso de aplicacion

AREA CORPORATIVA

5. 03. 01 Planificacion

El manual de identidad corporativa presentado en este proyecto, estd dirigido para la
empresa “Parri Flowers”, ya que contiene el disefio de la imagen corporativa de la misma,

reflejada en su logotipo.

El logotipo con su respecto manual, podra ser aplicado una vez la empresa realiza la

respectiva aprobacion del mismo.
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Las funciones que cumpliré la imagen la de la empresa y el manual corporativo del logotipo
son:

-Describir los simbolos y gréficos escogidos para la imagen corporativa, con todas sus
variaciones.

-Las formas de aplicar el logotipo en distintos soportes, texturas, entre otros,

-Facilita el manejo de elementos de unidad gréfica.

-Al manejar de manera uniforme los mismos estilos en todos los documentos y elementos
de documentacion, se conseguiria que los clientes recuerden con més facilidad a la empresa
y a su imagen.

-Posicionamiento de la empresa, por tener una imagen propia, Unica y original.

5. 03. 02 Anélisis de la imagen Corporativa

Es la representacion visual de lo que una empresa o marca significa. Una imagen
corporativa se disefia para ser atractiva al publico y llamar su atencion, logrando de esta
manera que la empresa 0 marca puedan provocar un interés entre los consumidores, y asi
establecer recordacion en la mente de quienes le conozcan, y también facilite las ventas del

producto o servicio gque se ofrezca.
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Imagen Actual: La empresa “Parri Flowers” carece actualmente de una imagen
corporativa.

La razon por la cual se ha determinado esto, es debido a que la empresa se ha manejado con
distintos tipos de logotipos, formas y colores en varios soportes, es decir que se utilizaba un
logotipo en materiales como facturas y recibos, y otros logotipos en papeleria e inclusive en
los productos de la empresa. También se alteraban de manera continua sus colores y

formas, por lo que para los clientes es muy confuso identificar a la imagen de la empresa.

Propuesta de nueva Imagen: La nueva imagen contiene varios elementos que la
caracterizan, los mismos son extraidos de su nuevo logotipo, el cual estd disefiado

conforme los servicios y caracteristicas de la empresa

5. 03. 03 Anélisis de la Identidad Corporativa
Es la representacion en forma visual de lo que es una empresa, se muestra como la carta de

presentacion de la misma, y es el elemento que la diferencia de la competencia.

Identidad Corporativa Actual: La identidad actual que maneja “Parri Flowers” es
carente, ya que no consta de una unidad grafica en ninguna de las formas o soportes que la
empresa ocupa, por lo que se la considera una identidad variable y que no genera

recordacion en los clientes, por lo tanto tampoco genera posicionamiento.
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Propuesta de nueva ldentidad Corporativa: La nueva identidad corporativa, se basa una
unidad grafica especialmente creada para la empresa. Ya que todas sus formas y colores,
fueron disefiadas para que el cliente pueda identificar de manera precisa a la marca, y que

también pueda tener recordacion de la misma y persuada a consumir sus productos.

5. 03. 04 Andlisis de la Comunicacion Corporativa
La Comunicacion Corporativa se compone de varios elementos que se deben desarrollar
para lograr crear el proyecto de imagen, es decir que tiene que existir una unidad gréafica

que contenga a todos los elementos de la imagen corporativa de la empresa.

Comunicacion Corporativa Actual: La actual comunicacion corporativa de la empresa, se
muestra de una manera muy confusa, por razones mencionadas anteriormente como:

variacion de colores, formas y logotipos, etc.

Propuesta de nueva Comunicacién Corporativa: La nueva forma de comunicacion
corporativa serd mas precisa y adecuada. De acuerdo a las hueva imagen corporativa que se

ha creado para la empresa.
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5. 03. 05 DESARROLLO.-

5. 03. 06 Anélisis del Logotipo anterior

La imagen anterior de la empresa “Parri Flowers”, utilizaba dos logotipos a la misma vez,
ademas de otras tipografias en diferentes elementos, como facturas, hojas membretadas,
empaques, entre otros. Por lo que se ha determinado que la empresa no contaba con una
imagen que tenga unidad gréfica, es decir que el logotipo tendia a cambiar en cada soporte
que tenia la empresa.

Los logotipos anteriores mostraban colores totalmente diferentes entre si, y no tenian
corporatividad el uno con el otro.

El logotipo No. 1 utilizaba una tipografia llamada Segoe Script, la cual es de tipo
decorativa, con dos colores, uno utilizado en cada palabra. El color verde para para la
palabra Parri y el rojo para Flowers. En su parte inferior se ocupa un trazo o linea curva de
color verde, el cual trataba de dar movimiento al logotipo.

El Logotipo No. 2 manejaba una tipografia tipo Times, perteneciente a la familia de
tipografias romanas. El color utilizado era magenta (en soportes de papeleria como hojas
membretadas el color variaba a verde. Este logotipo se trataba Gnicamente de un logo sin

isotipo.
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Figura No. 6 Figura No. 7

Logotipo actual No. 1 Logotipo actual No. 2

Porri Flowsers Parri Flowers

Elaborado por: “An6nimo”

e Presentacion del nuevo logotipo

La propuesta del nuevo logotipo es completamente nueva, ya que hemos considerado que
“Parri Flowers” no contaba con una imagen corporativa por las razones anteriormente
explicadas.

La creacion del nuevo logotipo se basa en las caracteristicas principales, necesidades
empresariales, servicios, beneficios, productos, entre otros elementos de su identidad
corporativa.

Los dos colores utilizados en el nuevo logotipo son verde y Lila, distribuidos de diferente
forma en el mismo. Fueron seleccionados estos dos colores debido a las denotaciones y
connotaciones que ellos tienen.

Las formas utilizadas en el isotipo hacen referencia a su principal producto las rosas,
representado en una ilustracion de trazos simples y dibujos lineales, los cuales hacen que el
isotipo sea facil de identificar y recordar. El tallo, hoja, y espinas utilizadas son también

elementos representativos y Unicos de las rosas, por su forma.
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Como parte del logotipo se incluye la propuesta de slogan que se cred con el fin de que la
empresa obtenga un elemento importante para generar recordacion de sus clientes.

El slogan fue creado en base a caracteristicas de productos y servicios de la empresa,
también se manejo los beneficios emocionales y racionales que brindan las rosas.

Slogan: Detalles de aroma y belleza en cada pétalo.

Figura No. 8

Nuevo Logotipo de “Parri Flowers”

P
ay
sz arri Flowers

Mem//w de aroma y belleza en cada petalo

i

¢

Elaborado por: Juan Castro

e Tipo de Redisefio que aplica
El tipo de redisefio aplicado en este logotipo es considerado como: total, completo o nuevo.
Debido a que la anterior imagen del logotipo era confusa e inexacta al tener dos logotipos
utilizados de distintas formas en sus variadas aplicaciones, se considera un disefio de
logotipo nuevo a la propuesta presentada.
La manera en la que esta constituido el nuevo logotipo, se basa en las caracteristicas,

productos, servicios y beneficios que ofrece la empresa. Los colores del mismo fueron
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seleccionados en base a investigacion de connotaciones y denotaciones que estos pudiesen
tener.

En el caso del color lila o violeta, se lo aplico por su connotacion, en la cual se relaciona a
este color con la excelencia y la calidad, ya que este era considerado como un color de la
realeza, al ser un color muy poco comun en la naturaleza, en la antigliedad Unicamente las
personas con amplios recursos los podian conseguir ya que de igual manera eran escasas las
personas como pintores y artistas que podian crear este color, por lo que Unicamente lo
obtenia la realeza, logrando hacer del Lila un color exclusivo, siendo ese el propdsito de
integrarlo al logotipo, darle el toque de calidad y excelencia a la marca.

El color verde fue aplicado por su connotacion la cual expresa equilibrio y crecimiento,
valores propios de la empresa “Parri Flowers”, cuyo fin es el atraer a los demds. La
denotacion de este color es su relacion con la naturaleza, es muy comdn en productos

naturales, y al tratarse de una empresa floricola es un color adecuado para la misma.

Al crear el nuevo logotipo de la empresa “Parri Flowers”, también fue necesaria la
realizacion de un slogan. Por lo que se cred el mismo en base a su representacion de la
calidad del producto principal que ofrece la empresa, resaltando el aroma y la belleza
natural de las rosas en una sola frase aduciendo que estos factores se encuentran en

cada pétalo.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.



Figura No. 9

Nuevo Slogan

Detalles de aroma y belleza en cada petalo

Elaborado por: Juan Castro

Para la aplicacion del slogan en el logotipo se utilizé la tipografia llamada Viajaya, la
cual por su apariencia la cual es similar a la utilizada en el nombrey por su forma

cursiva, que le da movimiento al aplicarla con el logotipo.
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e Full Color
Se muestra el logotipo al 100% de todo su color sin alteraciones del mismo, con el fin de

presentarlo en sus colores reales.

Figura No. 10

Nuevo Logotipo Full Color

PN
@an
szl arri Flowers

Mcfﬂﬂes de aroma y belleza en cada petalo

¢

Elaborado por: Juan Castro

e [Escala de Grises

Se muestra el logotipo en una aplicacion utilizando escala de grises.
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Figura No. 11

Logotipo en Escala de Grises
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Silarri F

W+l arri Flowers
mel‘a//es de aroma y belleza en cada petalo

0

Elaborado por: Juan Castro

e Positivo y Negativo
Se presenta el logotipo en aplicacion positiva, es decir el fondo de color negro y el logotipo
en color blanco, y de igual manera la aplicacidn en negativo, en este caso el fondo de color
blanco y el logotipo de color negro.
Las versiones en positivo y negativo del logotipo permiten su aplicacion en una amplia
variedad de situaciones necesarias.

Figura No. 12 Figura No. 13

Logotipo en Positivo Logotipo en Negativo

-\\‘

\2Pa L (&)
rri Flowers .-Parrl Flowers
M " Detalles de aroma y belleza en cada pe Izl/ 0
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e Modos de Color
Se propone colores alternos que se pueden utilizar para el logotipo, explicando las razones

por las cuales se permite utilizarlos.

Figura No. 14 Figura No. 15
Logotipo en Aplicacion color craft. Logotipo Aplicacion segundo color.
‘l’ \i
wzlarri Flowers
eM
(Apliacién No.1) (Apliacién No.2)

Elaborado por: Juan Castro

La Aplicacion No. 1 se utilizara en los embalajes de bonches de rosas. Ya que su color craft
es similar al de los empaques, por lo cual se lo utilizard en las zonas blancas del carton
corrugado que envuelve los bonches, dandole un contraste de color entre los dos

suplementos.

La Aplicacion No. 2 se utilizar& como color de sello de seguridad en carnets de
identificacion y diplomas. Ya que el color elegido es una mezcla de magenta y amarillo lo

cual le da una tonalidad de dorado, color que refleja calidad y elegancia.
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e CMYK
Se aprecia cada color en su porcentaje respectivo de cian, magenta, amarillo y negro,
conocidos como la cuatricromia de CMYK, las cuales se utiliza en el logotipo.
Figura No. 16

Logotipo con porcentajes C.M.Y.K

C=58,32
M =95, 69

C =85,95
M = 20, 35
Y =110
K =6, 58

V=
‘\Parrl Flower

" Detalles de aroma y belleza en cada pe /u/n

Elaborado por: Juan Castro
e RGB
Se presenta el logotipo en su porcentaje de cada color rojo, verde y azul, los cuales son
colores que se los utilizan para la web, son los colores RGB.
Figura No. 17

Logotipo en porcentajes R.G.B

R =134
G=42
B =134

Ay
> e
“\Parrl Flower

" Detalles de aroma y belleza en cada pe Iu/u

Gi=135
B:=55
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e PANTONES
Se muestra el logotipo en su aplicacion a color pantone, el cual es un cédigo de color
unico.
Figura No. 18

Logotipo en porcentajes de colores pantones:

Pantone
2612 C
—\_‘ \‘
aI'I'l ower bantone
I)( talles de aroma y belleza en cada pe /u/ ) 7739 C

Elaborado por: Juan Castro

e Disposiciones Correctas
Se presenta las disposiciones correctas en las cuales se tiene que usar el logotipo y todos los
elementos que lo componen, para sus distintas aplicaciones.

Figura No. 19
Logotipo en porcentajes aplicado correctamente.

‘ Fl
M{ etalles de aroma y belleza en cada pe fu/()

Elaborado por: Juan Castro
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El nuevo logotipo de “Parri Flowers”, esta diseniado de tal manera que la Unica forma o
disposicion correcta es la original. Cada uno de los elementos que lo conforman se
encuentra encajados y combinados entre si, de manera que no se los concibe en lugares o
espacios distintos.

Otra razon por la que no se deberia utilizar ninguna otra disposicion del logotipo es la
ubicacién que tiene el isotipo de la rosa con tallo, ya que si se cambiara de lugar hacia el
otro extremo se tendrian que cambiar también los colores de la tipografia, ya que causaria
confusion con el texto Flowers, que es del mismo color que la rosa, y de igual manera el
corte que tiene la rosa para encajar detrads de la letra P del texto Parri tendria que cambiar
para encajar en la tltima letra de todo el nombre.

e Disposiciones Incorrectas
Se muestra las disposiciones consideradas incorrectas, en las cuales no se debe usar el

logotipo y todos los elementos que lo componen, para sus distintas aplicaciones.

Figura No. 20 Figura No. 21

Alteracion de lugar en el que se encuentra el slogan. Alteraciones de lugar del isotipo

wlarri Flowers Parri Flowers$Sd
=22 e il S s gl 'w

TN < @ ~

Elaborado por: Juan Castro
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Figura No. 22

Alteraciones de lugar del Texto del nombre

-
A=\ .
$& Parri Flowers

& v
M Detalles de aroma y belleza en cada petalo

Elaborado por: Juan Castro

e Fondos Correctos
Se determina la aplicacion correcta sobre fondos, que se consideren aceptables, en aspectos
de visibilidad y buena presencia que le den los mismos al aplicarlos detras del logotipo.
Figura No. 23 Figura No. 24

Logotipo con fondo color craft. Logotipo con fondo color blanco.

S Parri Fi
w2 larri Flowers
W ™ Detalles de aroma y belleza en cada petalo

Elaborado por Juan Castro
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Figura No. 25

Logotipo con fondo de colores similares con opacidad maxima del 40 %.

f\

.-Parrl Flowers
M E—

Elaborado por Juan Castro

e Fondos Incorrectos
Se muestra los fondos en los cuales la aplicacion del logotipo es incorrecta, por razones de
visibilidad y buen aspecto que le den los mismos al aplicarlos detras del logotipo.
Figura No. 26 Figura No. 27

Fondo de colores similares a los del logotipo Fondos de colores oscuros

Elaborado por Juan Castro
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“€ORDIELERA”
Figura No. 28 Figura No. 29
Fondo de colores Cian Fondo de colores Magenta

Elaborado por Juan Castro

e Colores incorrectos

Se muestra los colores considerados como inadecuados para ser aplicados en el logotipo

Figura No. 30 Figura No. 31
Restriccion al cambiar los colores corporativos Restriccion en colores en tonalidades de
Entre si. Cian Y Magenta

Ay
:\ . 5N
‘\P rri Flowers \r.-Parrl Flowers

" Detalles de aroma y belleza en cada I’L‘f;/’) " Detalles de aroma y belleza en cada pe tulo

Elaborado por Juan Castro
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Figura No. 32

Restriccion en colores distintos en tonos opacos

Elaborado por Juan Castro

5. 04 Aplicacion del Logotipo
El logotipo de la empresa, al ser una imagen corporativa, se tiene que aplicar en distintos
soportes que la empresa utiliza. Es necesario crear una identidad corporativa que mantenga

unidad grafica para poder realizar los artes de los siguientes elementos:

5. 04. 01 Papeleria
Se realiza la aplicacion del logotipo y sus elementos en todos los suministros de papeleria

de la empresa, los cuales se clasifican en:
e Papeleria interna

Se encuentran los diferentes soportes de papeleria interna como: facturas, notas de pedido,

roll de pagos.
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e Facturas
Figura No. 33

Factura “Parri Flowers”

:SA FLORICOLA PARRI FLOWERS. S.A
R 0,
sttuto Cordilrs) \‘-_:.’Pa rri FlOWerS
B

FECHA
FACTURA NO.

CLIENTE
REC.
DIRECCION

CANTIDAD SCRIPCION PRECIO UNIT. _ PRECIO TOTAL

SUBTOTAL
LVA.
TOTAL

IMPORTE CON LETRA

Elaborado por: Juan Castro
-Impresién: Offset / Material: papel quimico 60 gr. / Tamafio: A5

El disefio de la factura cuenta con los requerimientos basicos ademas de colores y

elementos corporativos de la empresa “Parri Flowers”.
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e Notas de Pedido
Figura No. 34

Nota de pedido “Parri Flowers”

AGENCIA PUBLICITARIA D'MENTE S.A. DE.CV.
RF.C. PRI 010101 K88
Av.La Prensa y Logrono (Frente al Instituto Cordillera)

@ .
\SParri Flowers (IENCIENIFIINT0

Cayambe - Ecuador
Telf:244 343 334 Cel. 0934324666

/ /

)

Web.: www.agencladmente.com

Cliente:

J Direccion:

)

Domicilio:

)

}

Conforme Cliente:

Recibié la suma de dolares: Total: - Banco: -
- —-— N
) Efectivo/
Silipagc: Cheque

Elaborado por: Juan Castro

-Impresién: Offset / Material: papel bond 75 gr. / Tamafio: A5

60

La nota de pedido cuenta con los requerimientos basicos ademas de colores y elementos

corporativos de la empresa “Parri Flowers”.
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Roll de Pagos
Figura No. 35

Roll de Pagos “Parri Flowers”

Y ROLL DE PAGOS [N
— |
w=larri Flower
—t Detalles de aroma y belleza en cada petalo
Fechal / /
FLORICOLA PARRI FLOWERS S.A
RF.C. PRI 010101 K88 Cayambe - Ecuador
Av.La Prensa y Logrofio (Frente al Instituto Cordillera) Telf: 244 343 334 Cel. 0934324666
) e )
Total Ingresos | Total Descuentos
Neto a pagar:

Conforme Cliente:

Observaciones:

Elaborado por: Juan Castro

-Impresion: Offset / Material: papel bond 75 gr. / Tamafio: 10 cm x 12 cm

El disefio del roll de pagos cuenta con los requerimientos basicos ademas de colores y

elementos corporativos de la empresa “Parri Flowers.
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e Papeleria externa

Se encuentran los diferentes soportes de papeleria externa como: hojas membretadas,

carpetas, sobres, tarjetas de presentacion.

Hoja membretada
Figura No. 36

Hoja membretada “Parri Flowers”

5

‘Ig_“ .
2Parri Flower
-

-

%
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Elaborado por: Juan Castro
-Impresién: Offset / Material: papel bond 75 gr. / Tamafio: A4

La hoja membretada combina los colores y las formas corporativas de “Parri Flowers”.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.
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Carpetas
Figura No. 37

Carpeta “Parri Flowes”
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Elaborado por: Juan Castro
-lImpresién: Offset / Material: cartulina plegable 300 gr. / Tamafio: Formato Super A3

La carpeta de la empresa cuenta con los simbolos y colores corporativos aplicados de

manera Unica para este disefio ademas de fotografias de las rosas.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén
Cayambe.
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Sobres

Figura No. 38

Sobre tipo Oficio

)

f(‘@

PN
R .
sszlarri Flowers
mﬂn "de aroma y belleza en cada petalo

Elaborado por: Juan Castro

-Impresién: Offset / Material: papel bond 90 gr. / Tamafio: A4

El sobre de tipo oficio cumple con tamafios y medidas adecuadas para su utilizacion,

también de contar con los simbolos y graficos empresariales.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén
Cayambe.
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Figura No. 39

Sobre tipo Documento

a
0@)

irecdén: Cayam| Calle Vebzan Ibaray Pase No.6.
Tek fanos 2784 010 / 2784636 Celular.0987 677 80 / 097 8665632
A /

P
@5, .
welarri Flowers

Dol de arama  beleza en cada ptolo

Elaborado por: Juan Castro

-Impresion: Offset / Material: papel bond 90 gr. / Tamafio: Formato super A3
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El sobre de tipo documento cumple con los tamafios y medidas adecuadas para su

utilizacion, también de contar con los simbolos y gréaficos empresariales.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.
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Tarjeta de Presentacion

Figura No. 40

Tarjetas de presentacion “Parri Flowers”.

TIRO RETIRO

@ Ay

‘V.Parrl Flowers
‘v*mum v

wlarri Flowers

el de oy bl e oo et

Armando Parra
Administrador

Direccién : Cayambe - Ascazubi Calle Velazcon Ibarray Pase No.6
Teléfonos: 2784 010 / 2784 636 Celular: 0987677890 / 0978665682
Mail: parriflowers_ventas@hotmail.com / parriflowers@gmail.com

Empresa Floricola
Produccioén y exportacion de Rosas ecuatorianas

BRI

Elaborado por: Juan Castro

-Impresién: Offset / Material: Cartulina marfil Lisa 250 gr. / Tamafio: A3

El disefio de las tarjetas de presentacion es acorde a los colores y formas corporativas

De igual manera se utilizan fotografias de las rosas.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén
Cayambe.
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5. 04. 02 Serialética

Se demuestra la aplicacion del logotipo en las dos clases de sefialética existente en una
empresa, tanto en sus soportes externos como internos. La sefialética tiene que cumplir

funciones especificas dependiendo del lugar y uso que se le aplique, sin dejar de lado la

utilizacion de elementos de la imagen corporativa.

e Sefalética externa

Figura No. 41

Disefios de Sefalética externa
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Elaborado por: Juan Castro

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”

Cayambe.

, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
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e Sefalética interna

Figura No. 42

Disefios de Sefalética interna
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Elaborado por: Juan Castro

-Impresion: Digital / Material: Acrilico cristal o color. / Tamafio: A3 y A4

Todos los disefios de sefialética son tnicos y exclusivos para la empresa “Parri Flowers”, ya

que todas sus figuras y formas fueron creadas exclusivamente para la empresa.
Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén
Cayambe.
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5. 04. 03 Uniformes
Con respecto a la identidad corporativa se aplica el logotipo y las formas corporativas en
los distintos uniformes que se utilice la empresa, respetando las restricciones establecidas
en el manual corporativo.
Figura No. 43

Overoles de Invernadero

Elaborado por: Juan Castro

Los overoles para trabajadores de invernadero deberan ser de color blanco entero, ya que
segun las restricciones y disposiciones correctas del logotipo, es color de fondo mas
adecuado para la aplicacion del logo.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.
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Figura No. 44

Uniformes empresariales “Parri Flowers”
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Elaborado por: Juan Castro
Los uniformes constaran de dos colores, blanco y marrén con respecto a los requerimientos
de la empresa, el logotipo y las formas corporativas seran aplicados de acuerdo a las

restricciones y disposiciones correctas establecidas en el manual de identidad corporativa.
Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén
Cayambe.
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5. 04.04 Material POP

Se demuestra la aplicacion del logotipo en varios materiales e insumos, que la empresa

pueda utilizar como articulos publicitarios, como: gorras, vasos, calendarios, llaveros, etc.

Figura No. 45

Materiales o insumos de publicidad P.O.P
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Elaborado por: Juan Castro

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.
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Manual Corporativo
(Presentacion del Manual realizado)

5. 04. 05 Creacion de un nuevo disefio de Empaques
Como parte de las estrategias para la empresa “Parri Flowers se encuentra las creacion de
un nuevo disefio para los empaques de las rosas. ElI nuevo disefio tiene cumplir con las
normativas y restricciones de uso del logotipo y formas corporativas de la empresa. El
tamafo o disefio en si del empaque no varia ya que sus medidas son universales y estan
establecidas para su uso.
Figura No. 46

Disefio de Empaque para Rosas

HOAVNII- FFWVAVO: I

Largo: 1.20 metros
y 30cm cada pestaina
Carton Prensado

Elaborado por: Juan Castro

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén
Cayambe.
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De igual manera se realizé el disefio de su soporte interno, es decir la envoltura que rodea
las rosas en el bonche dentro del empaque. Las medidas, materiales y formas se mantienen

ya que estan previamente establecidos, lo que cambia es la presentacion de la misma.

Figura No. 47

Disefio de Soporte interno de rosas
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o’ Desplies e drama s beiléca dn cbids peioly M“f_é—*_

Lamina:
30 x 70
carton corrugado

Elaborado por: Juan Castro

La técnica de impresion tanto para el empaque como para el soporte serd la serigrafia. Para

el soporte interno se utilizara también adhesivos de papel transparentes para los logotipos.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén
Cayambe.
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5. 04. 06 Estrategias de Posicionamiento de Marca

e Objetivos para posicionar la marca
- Promocionar de manera directa los beneficios de las rosas de “Parri Flowers”,
posicionandolas con el 40 % en el mercado de la floricultura, durante todo el mes de

Abril del presente afio.

- Incrementar la informacion de la nueva imagen de la empresa en un 80 %, en el mes

de Julio del 2014.

- Posicionar los productos que la empresa ofrece en un 40 % en el mercado

floricultor, lo cual se realizara durante el mes de Junio del presente afio

- Persuadir al total de 50 % de clientes nacionales, con los que la empresa cuenta de
una para que conozcan los productos y a su vez la nueva imagen, en los primeros

dias del mes de Junio, del presente afio.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.
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Estrategias de Posicionamiento :

Realizar publicidad BTL, con el fin de incrementar la informacion sobre las rosas de
la empresa, la cual estara ubicada en los locales comerciales en los que se vendan

las rosas “Parri Flowers”.

Implementar publicidad en revistas nacionales de agronomia y flores, impresas, con

el propésito de llegar a todos los clientes.

Produccidn de un Spot publicitario promocionando los productos de la empresa y a

su vez la nueva imagen de “Parri Flowers”.

Creacion de un evento en el cual se presentaran las 4 variedades que la empresa
ofrece, en el cual se realizara diferentes programas para todas las personas que
asistan al mismo. con el propdésito de persuadir a los consumidores, con fin de

brindar informacion de los productos y la nueva imagen.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.
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e Acciones:
- Crear artes publicitarios BTL, que lo logren informar a las personas sobre los
beneficios que tienen los productos de la empresa.

Figura No. 48
Disefio de Arte BTL

BTL

Proximidad Intrusion

orejad eped ud ezaf[aq A ewore ap safeIg

Perfume con forma de rosa
con contenido de aroma a rosa natural™

Elaborado por: Juan Castro

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén
Cayambe.
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Consiste en un frasco de perfume en forma de rosa con tallo, en su interior contiene una
fragancia a rosa natural y esta reforzado con el slogan de la marca: Detalles de aroma y
belleza en cada pétalo, dando a entender este concepto con obsequiar un detalle como el de

nuestro BTL con aroma.

Lo que queremos lograr con este arte es que la gente recuerde siempre el aroma de las rosas
Parri Flowers al llevar su frasco de perfume, causando asi recordacion y posicionamiento

en la mente del consumidor.

El BTL se lo distribuira en las Florerias en las que se venden las rosas de la empresa,
entregandose un frasco a los clientes como obsequio, y a su vez los frascos estaran también

en cada bonche de rosas como un inserto de las mismas.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.
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- Realizar un arte para publicidad en revistas nacionales de agronomia y flores.

Figura No. 49

Disefo del Fliyer Inserto en Revistas

Detalles de arc

A
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wParri Flowers
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cada variedad, con el
arc special de erdadera rosa
EXPLORER
s TOPAZ
Conoce nuestra empresa

¢ NINA

"® MONDIAL [§

Distribuimos a nivel Nacional e Internaciol

Elaborado por: Juan Castro
El Fliyer ser& aplicado como inserto en 2 revistas de Agronomia y Floricultura como:

“El Agropecuario”, de Agro Editorial. S.A. y “La Granja”, de la UPS del Ecuador.
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Contendra informacion de la empresa y los productos y ademas un codigo QR el cual tiene

un vinculo o enlace directo al canal de YouTube de la empresa, el cual contiene el Spot

Publicitario.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén

Cayambe.
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- Produccion de un spot publicitario que promocione las variedades de rosas que la
empresa ofrece tanto de distribucion nacional como de exportacion. Y mostrando la

nueva imagen de “Parri Flowers”.

Guion Literario de Spot “Parri Flowers”

En un parque se puede observar a una chica la cual sostiene en sus manos un ramo de rosas,
la chica huele el aroma de las rosas y suspira, comienza a imaginar de donde vendrian
aquellas rosas tan perfectas: se observa como la imagen se transporta hacia la empresa
“Parri Flowers” en donde se mira a las mismas rosas antes de todo el proceso de producciéon
en varias imagenes secuenciales: se realiza una presentacién de cada variedad de rosas que
ofrece la empresa, en una pantalla dividida se observa la rosa tipo MONDIAL y la chica
sosteniendo un ramo de las cuatro variedades en sus brazos, en la siguiente pantalla
dividida se puede mirar la rosa de tipo NINA y a su lado un hombre regalandole un ramo a
su novia, en la pantalla siguiente igualmente dividida se observa a la rosa de tipo
EXPLORER vy a su lado la chica caminando con el ramo de flores, en la siguiente pantalla
dividida se observa la rosa de tipo TOPAZ y en la pantalla de alado el ramo de rosas en un
jarrén dentro de la habitacion de la chica; . Aparece el logotipo de Parri Flowers y la voz de

la chica diciendo el slogan “detalles de aroma y belleza en cada pétalo”

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.
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Flowers:

Spot Parri

écnico

7

Guion T

Figura No. 50

Spot Parri Flowers (Primera parte)

écnico

3

Guion T

SPOT : PRODUCTOS PARRI FLOWERS ~ DURACION: 30 segundos

DESCRIPCION IMAGEN TIEMPO
EQUIPO REQUERIDO ESCENA PLANO AUDIO 3
ACCION IMAGEN DURACION
SONIDO TEXTO
- Camara de Video En un parque se puede
- Computador Entére observar a una chica la cual Cancién de 2 segundos
- Escenario No.1 sostiene en sus manos un fondo
ramo de rosas
- Camara de Video (a chica huele el d Eandiénd
_ ﬂOBUCanO« Medio a Chica huele m. aroma de ancion de 3 mﬂ@:JQCm
~Escanario No.2 las rosas y suspira fondo
- Camara de Video . 0 4
- &l ) comienza a imaginar de donde CAREISHAS
S et No.3 Medio vendrian aquellas rosas tan 2 segundos
- Escenario - fondo
perfectas
se observa como laimagen
- Camara de Video mw :mﬂ_uo;m :man la MBn«mmm Fanciénd “Procesos de calidad
» “Parri Flowers” en donde se ancion de 52
Computador No.4 ira a las mi i fondo paralacreacionde | ¢ segundos
- Escenario Gran Plano Mmiraalasmismasrosasantes las mejores rosas
General / General de todo el proceso de Bcuatorianas®
producciéon en varias
iméagenes secuenciales
) Se realiza una presentacion Producimos cuatro
HMwamqﬂ&M Video NG5 de cada variedad de rosas Caiicionde variedades de rosas
omputador General que ofrece la empresa fond como: 2 segundos
- Escenario ange

Elaborado por: Juan Castro

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton

Cayambe.
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Figura No. 51

Spot Parri Flowers (Segunda parte)

écnico

3

Guion T

- Camara de Video

en una pantalla dividida se

- Computador observa la rosa tipo MONDIAL Cancién de 3 segundos
- Escenario No.6 Entero y la chica sosteniendo un fondo MONDIAL
ramo de las cuatro variedades
en sus brazos

- Camara de Video — — en la siguiente pantalla dividida B
- Computador o se puede mirar la rosa de tipo Cancion de NINA 3 segundos
- Escenario NINAy a su lado un hombre fondo

regaldndole un ramo a su novia
- Camara de Video en la pantalla siguiente dividida Cancién de
- Computador No:5 Entero se observa a la rosa de tipo fondo EXPLORER 3 segundos
- Escenario EXPLORER Yy a su lado la chica

caminando con el ramo de rosas

en la siguiente pantalla dividida

. . se observa la rosa de tipo s

- Mm_.:m«mwnm Video Entero TOPAZ y en la pantalla de alado Cancion de AT 3 segundos
B mOBu: rador No:9 el ramo de rosas en un jarrén fondo
=EIESnAng dentro de la habitacion de la

chica

Aparece el logotipo de Parri

: Flowers y la voz de la chica ” “Detalles de aroma

- Camara de Video No. 10 General diciendo el slogan “detalles Cancién de y belleza en cada
- Computador fondo / voz R 4 segundos
- Escohatio de aroma y belleza en cada enoff pétalo

pétalo”

Elaborado por: Juan Castro

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton

Cayambe.
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Story Board Spot Parri Flowers:

Figura No. 52

Story Board Spot Parri Flowers (Primera parte)

Story Board

PRODUCTO  : Spot publicitario
NOMBRE SPOT: Spot Parri Flowers
DURACION SPOT: 30 segundos

Elementos Imagen Descripcion

ESCENANo 1
-Plano: / Descripcion escena:
Entero En un parque se puede
-Audio/Sonido: ) observar a una chica la cual
Cancion de fondo é) R | ) sostiene en sus manos un
-Ambientacién: - ramo de rosas
Parque I\ yé
-Tiempo: { 0| &
2 segundos \\‘ { £

i/ £
Descripcién escena:

ESCENA No 2
-Plano: la chica huele el aroma de
Medio las rosas y suspira

-Audio/Sonido:
Cancién de fondo
-Ambientacion:

Parque
-Tiempo:
3 segundos
Descripcién escena:
ESCENANo 3
-Plano: || comienza a imaginar de donde
Medio

vendrian aquellas rosas tan
-Audio/Sonido: || perfectas
Cancién de fondo
-Ambientacion:
Parque

-Tiempo:

2 segundos

Elaborado por: Juan Castro

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.
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Figura No. 53
Story Board Spot Parri Flowers (Segunda parte)

Elementos

| Imagen

ESCENA No 4
-Plano:
General / Entero / Medio
-Audio/Sonido:
Cancién de fondo
-Ambientacion:
Empresa Parri Flowers
-Tiempo:
5 segundos

ESCENA No 5
-Plano:
General, Primer Plano
-Audio/Sonido:
Cancion de fondo
-Ambientacién:
Empresa Parri Flowers
-Tiempo:

Descripcion escena:

se observa como laimagen

se transporta hacia la empresa
“Parri Flowers”en donde se
mira a las mismas rosas antes
de todo el proceso de
produccion en varias
imagenes secuenciales

-onfamps Con
CU@’*’“ 0 Wi"iﬁa&d@

Descripcion escena:

Se realiza una presentacion
de cada variedad de rosas
que ofrece la empresa

2 segundos

ESCENA No 6
-Plano:
Entero

-Audio/Sonido:
Cancion de fondo
-Ambientacién:
Parque / Ambiente Rosas
-Tiempo:

3 segundos

ESCENANo 7
-Plano:
Entero
-Audio/Sonido:
Cancién de fondo
-Ambientacion:
Parque / Ambiente Rosas
-Tiempo:
3 segundos

Descripcion escena:

en una pantalla dividida se
observa la rosa tipo MONDIAL
y la chica sosteniendo un
ramo de las cuatro variedades
en sus brazos

Descripcion escena:

en la siguiente pantalla dividida
se puede mirar la rosa de tipo
NINA y a su lado un hombre
regalandole un ramo a su novia

Elaborado por: Juan Castro

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén
Cayambe.
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Figura No. 54

Story Board Spot Parri Flowers (Tercera parte)

Elementos

ESCENA No 8
-Plano:
Entero
-Audio/Sonido:
Cancion de fondo
-Ambientacion:
Parque / Ambiente Rosas
-Tiempo:
3 segundos

ESCENANo 9
-Plano:
Entero
-Audio/Sonido:
Cancion de fondo
-Ambientacion:
Habitacién / Ambiente Rosas
-Tiempo:
3 segundos

ESCENA No 10
-Plano:
General
-Audio/Sonido:
Cancién de fondo /Voz en off
-Ambientacién:
Digital
-Tiempo:
4 segundos

Descripcion

Descripcion escena:

en la pantalla siguiente dividida

se observa a la rosa de tipo

EXPLORER Yy a su lado la chica
»| caminando con el ramo de rosas

Descripcion escena:

en la siguiente pantalla dividida

se observa la rosa de tipo

TOPAZ y en la pantalla de alado

el ramo de rosas en un jarrén
dentro de la habitacion de la
chica

@y .
alarri Flowers

7

Elaborado por: Juan Castro

Por razones de aspecto econdmico el Spot de aplicara en Internet en la Pagina gratuita de

Descripcion escena:

Aparece el logotipo de Parri
Flowers y la voz de la chica
diciendo el slogan “detalles
de aromay belleza en cada
pétalo”

84

Youtube.com y se medira la audiencia o veces que se ha visto el video mediante el contador

de reproducciones que tiene la pagina.

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos
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Figura No. 55

Captura de pantalla del canal en You tube de Parri Flowers

(D Parri Flowers - YouTube X
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€« C A | 8 https://www.youtube.com/channel/UCPEeyajqYkBI-IQ6JhpnX5g

Youll® =-

ft Quéver

LO MEJOR DE YOUTUBE

[E] Popular en YouTuoe
Misica

4 peportes

E Juegos
CANALES PERSONALIZADOS
[ enchutety

©  Warner Music Spain
& action Movie Kid

@ Jarabe de Palo (Oficial)
u Ecuador De Futool
BB 30secondsTomarsvEVD

© Buscar canales

Inicia sesidn para ver tus
canales y recomendaciones

Parri Flowers

Pagina principal  Videos

Todas las actividades v

Listas de reproduccién Canales Comentarios Mas informacidn

mon y
@ - Parri Flowers ha subido 1video
L=

A
L B

Elaborado por: Juan Castro

\\}.f’a rri Flowers
o>

Pr 6n del nuevo
Hace 19 minutos - 9 visualizaciones
Este es el nuevo logotipo de la empresa "Parri Flowers

D3 Suscribirse [

Canales populares en
YouTube

PewDiePie
N
RihannaVEVO
Suscribirse

HolaSoyGerman
Suscribirse

OneDirectionVEVO
Suscribirse

El canal de You tube contendra fotografias de las rosas que ofrece la empresa y su disefio

contendra los colores corporativos y el logotipo.
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- Organizar un evento en el cual la empresa presente sus servicios y productos a los
clientes de una forma personal y directa.

Figura No. 56 Figura No. 57
Disefio Roll Up Disefo Afiche

A
@GS .
v larri Flowers
M ™ Detalles de aroma y belleza en cada petalo

Somos productores y distribuidores de rosas tipo:

Conoce nuestra empresa
productos en EXPLORER

v

0978665682
@gmail.com

Elaborados por: Juan Castro
Estos soportes se utilizaran para el evento publico que ofrecera la empresa, ademas de
fliyers y material P.O.P (Disefios mostrados anteriormente). Con el fin de brindar

informacion sobre sus productos y su nueva imagen.
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Los Artes de Fliyers, afiches y roll ups tendran un Cédigo QR, el cual al escanearlo

vinculara al canal de Youtube de la empresa.

Figura No. 58
Prototipo Evento Publico

EVENTO PUBLICO “Parri Flowers”

Elaborado por: Juan Castro

El evento publico se realizard en un lugar adecuado y espacioso para recibir a todos los
clientes y personas que visten el mismo. Se utilizara con colores y formas corporativas para

decoracion del lugar, ademas de todos los soportes necesarios.
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5. 05. Plan de Medios

5. 05. 01 Estrategia de Publicidad BTL
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CUADRO PAUTAJE EN MEDIOS ALTERNATIVOS

CONCEPTO VALOR MENSUAL TOTAL VALOR TOTAL
CIRCUITOS
(Cantidades)
-Costo del disefio
Produccién del Btl $350 500 unidades $350
. . (' més de 500 de BtI’s)
entre impresion, corte,
terminados, etc.
Frasco de perfume
Entre otros
Costo de Aplicacion
del BTL en las 4 $ 85 mensuales A 4 florerias $340
diferentes Florerias
(clientes)
INVERSION TOTAL $690
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Para la publicidad en revista se realizara un disefio para un fliyer que se lo aplicard como

inserto en dos revistas de agronomia y floricultura, del pais:

-“El Agropecuario”, de Agro Editorial. S.A.

-“La Granja”, de la UPS del Ecuador.

CUADRO PAUTAJE EN MEDIOS ALTERNATIVOS
(INSERTOS EN REVISTAS)

CONCEPTO VALOR MENSUAL TOTAL VALOR TOTAL
(Depende de circulacion) CIRCUITOS
(Cantidades)
Inserto en revista - 0,35ctvs. $. _ 500 unidades $175
“El Agropecuario” Individual
- Dos meses
Inserto en revista - 0,23ctvs. $. - 200 unidades $ 46
La Granja Individual
- Dos meses
INVERSION TOTAL $221
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5. 05. 03 Estrategia Spot Publicitario INTERNET
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Por razones de presupuesto, propias de la empresa no se puede realizar el pautaje del spot

en television nacional. Po lo que el spot publicitario se transmitira en un canal de You

tuve.com, creado especialmente para la empresa.

SPOR PUBLICITARIO EN INTERNET

Produccién del Spot Medio Creacion del Valor Total
canal
Por la creacion
del canal y la
El costo de produccion El medio escogido transmision del
del Spot que realizamos para la transmision video en la pagina $ 220

para la empresa “Parri
Flowers tiene un valor de

:$ 200

del spot sera la
pagina:
www. Y outube.com
por lo cual no tendra

costo alguno.

se cobrara un
monto de $20 , ya
que la pagina es
gratuita pero se
crearan perfiles
con elementos y
colores de la

empresa.

(costo de produccion)
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5. 05. 04 Estrategia en Evento Publico
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EVENTO PUBLICO

Soportes Cantidad Valor

- Rool Ups - 4 - $65

- Afiches ~ 80 - $50

- Fliyers . 500 - $50

- Material P.O.P - 500 - %70

] - $50

- Otros (Papeleria - 500

necesaria,
certificados, etc)

- Imprevistos . $100
Lugar Tiempo $ 285
El alquiler del complejo en
el cual se realizaria el 3 dias -$ 250 ( costo del alquiler

evento seria previsto a
realizarse en un ligar
especifico para el mismo.
En este caso el lugar seria
un complejo turistico
ubicado en una zona

agricola.

por tres dias)

TOTAL : $635
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5.05.05 Flow Chart
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MEDIO INVERSION INDIVIDUAL SOBRANTE
MEDIOS ALTERNATIVOS
Publicidad Btl $ 690, 00
Insertos en revistas $ 221,00
Evento publico $ 635, 00
SUBTOTAL:
$1546, 00
INTERNET
Creacion de un Spot $ 200, 00
Creacion de canal de You
Tube $ 20, 00
SUBTOTAL:
$ 220, 00
TOTAL INVERSION EN MEDIOS $ 1776, 00

TOTAL SOBRANTE
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6. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
6. 01 Recursos
Todos los recursos que fueron utilizados para la realizacion del presente proyecto son

especificados a continuacion, dividiendo cada uno de ellos para una explicacion mas clara.

Entre los principales recursos tanto tecnolégicos como econdmicos, que se utilizaron para
la realizacion de este proyecto se encuentran:
6. 01. 01 Recursos Tecnologicos
Hardware:
- Computador de escritorio
- Laptop Hp, Intel, Windows 8.
Software:
Los programas utilizados para la realizacion de este proyecto fueron distintos softwares
especializados para el disefio grafico como:

Softwares de la Familia de Adobe
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De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton
Cayambe.



94

TECNOLOGICO SUPERIOR

» Programas para ilustrar y crear los distintos artes vectoriales :

Adobe Illustrator Cs6

Es un Programa que permite editar gréficos y vectores, esta especializado en la realizacion
de ilustraciones y artes vectoriales, porque permite manejar colores y formas como un

programa especializado de dibujo profesional.

» Programas de edicion de Iméagenes e ilustraciones, de trabajos con pixeles:

Adobe Photoshop Cs6

Es un Programa que sirve para editar imagenes o graficos, como fotografias a las cuales se
necesite retocarlas y realizar cambios de colores, contrastes, texturas, tratamientos, textos,

entre otros, y graficos con los cuales se pueda trabajar de la misma manera.

Su principal caracteristica es, poder trabajar con pixeles, haciendo mas facil la edicion la

imagenes de distintos tamafios.
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- Se Utilizan estos programas para crear dibujos y pinturas para ilustracion, y realizar
trabajos vectoriales, al igual que edicion de fotografias y gréficos. En este caso se lo

emplearia en la realizacion de Artes y elementos como:
Afiches, Fliyers, papeleria Interna, Fotografias, etc.
» Programas para Diagramar y maquetar:
Adobe InDesign Cs6

Este programa nos ayuda a maquetar y diagramar paginas, ocupandolas en distintos 6rdenes
y estilos. Facilita también la composicion de las paginas para impresion, y para poder
colocar numeracion en distintas formas. Es una herramienta basica para maquetadores y

disefiadores Editoriales.

Se Utilizan estos programas para la Diagramacion y la maquetacion, ideal para la impresion

de catalogos, manuales corporativos, Brochures, entre otros.
» Programas para edicion de video:
Adobe Premiere Cs6

Este programa nos sirve para editar videos en distintos formatos, contiene varias opciones
como: efectos de sonido y video, transiciones, trabajar y guardar a distintos formatos de

video, y muchas opciones mas de una forma préactica y facil de trabajar.

-Impresora: Canon MP280series, color / B&N.
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6. 01.02 Recursos Econémicos

Entre los recursos econdmicos que utilicé para la realizacion de este proyecto se
encuentran, la capital adquirida por parte de mi familia y también la de sustentacion propia.
Por otra parte Gran parte del proyecto entre, disefios, publicidad entre otros, fueron

financiados por la gerencia de la empresa “Parri Flowers”.

6.01.03 Recursos Humanos
El disefiador Gréfico e investigador del proyecto: Juan Andrés Castro Martinez, es la parte
fundamental para la realizacion de todas y cada una de las partes competentes del proyecto.
Entre los recursos humanos, que me apoyaron también para la realizacién de este proyecto
se encuentran las personas que me colaboraron en varios aspectos para la realizacion de mi
proyecto, como:
Familiares
Amigos

Gerente y trabajadores de la empresa “Parri Flowers”.
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6. 02 Presupuesto
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El presupuesto utilizado para la realizacion del presente proyecto se dividio en diferentes

actividades, las cuales tuvieron un costo establecido para la ejecucion de cada una de ellas,

el cual fue de solventado en primer lugar por mi familia, a su vez también por mi persona.

Entre las &reas en las cuales se dividio el presupuesto estuvieron:

Presupuesto de la realizacion del escrito del Proyecto (Investigacion)

Tabla No. 9

Presupuesto de la realizacion del Proyecto escrito

DETALLE VALOR
Luz, Internet $45, 00
Impresiones $ 95, 00
Insumos de oficina o escritorio $ 20,00
Transporte $ 10, 00
CD $4,00
Copias $8,00
Anillado $ 3,00
Empastado $ 40, 00
Alimentos $ 45, 00
Imprevistos $ 20, 00
VALOR TOTAL $ 290, 00

Elaborado por: Juan Castro

Elaboracion de la Imagen corporativa y un spot promocionando los productos

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Canton

Cayambe.




TECNOLOGICO SUPERIOR

Presupuesto de la aplicacion del Producto

Tabla No. 10

Presupuesto de la aplicacién del Producto
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Detalle Cantidad Valor Subtotal IVA TOTAL
unitario

Manual 1 $ 65, 00 $ 65, 00 7,80 $72, 80
Corporativo
Empaque y | 1000 (mensuales) $ 00, 50 $ 500, 00 60, 00 $ 560, 00
Soporte
Papeleria 1 $ 150, 00 $ 150, 00 18, 00 $ 168, 00
Material 100 $2,00 $ 200, 00 24, 00 $ 224,00
POP
Produccion 1 $ 200, 00 $ 200, 00 24,00 $ 224,00
del Spot
Fliyers 500 $ 00, 35 $175, 00 21,00 $196, 00
(Insertos)
Publicidad 100 $5, 00 $ 500, 00 60, 00 $ 560, 00
BTL

VALOR TOTAL $ 2004, 80

Elaborado por: Juan Castro
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Tabla No. 11
Cronograma de actividades
No. | Actividades | Responsable Tiempo Resultados Esperados
Semana
Mes 1 2 3

1 Aprobacion del Direccion de Obtener el visto bueno para
tema de proyecto | Escuela Sep. realizar la investigacion
Desarrollo de los Realizar la investigacion del

2 antecedentes de la Juan Castro Contexto, desarrollar la
propuesta Oct. problematica y culminar la

matriz T
Desarrollo del Se identifico a todos los
analisis de Involucrados y se desarrollé

3 involucrados y su Juan Castro | Nov. la Matriz de seleccion.
matriz
Determinar los Juan Castro Se desarroll6 la problematica

4 problemas Dic. X y se plantean los objetivos de
existentes y los la investigacion.
objetivos a realizar
Planteamiento de
las
acciones 'y
estrategias que se Ene. X | X Lograr que las acciones y
utilizaran estrategias sean préacticas y
en el proyecto, el | Juan Castro logren los resultados

5 analisis del esperados, y sean efectivas.
impacto del
proyecto y la
construccion del Feb.

Marco X
Laogico.

6 Desarrollar la Obtener 6ptimos resultados e
propuesta del Juan Castro Mar. | X | X implementar el proyecto.
proyecto

7 Descripcion de los Determinar todos los gastos y
Aspectos Juan Castro Mar. X el presupuesto de realizacion
Administrativos del proyecto.

8 Planteamiento de | Juan Castro Finalizar el trabajo del
Conclusiones y Mar. proyecto y realizar
Recomendaciones recomendaciones del mismo.

Elaborado por: Juan Castro
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.01 Conclusiones

La imagen e identidad corporativa de una empresa son elementos fundamentales
para crear posicionamiento en el mercado y dar a conocer a una empresa 0 marca.
Existen varias formas de informar sobre un producto o un servicio, y la utilizacion
de un spot publicitario es una forma precisa de hacerlo ya que por medio de él se
logra transmitir un mensaje con sonidos e imagenes de una manera muy préactica.

La utilizacion de formas y colores corporativos en todos los suplementos y artes
publicitarios le da a la empresa una identidad corporativa que la hace exclusiva en el
mercado, y causa recordacion en las personas que la ven.

La utilizacion de estrategias como BTL's es muy atractiva para el grupo objetivo y
causa un impacto al observarlas, ademas de causar un posicionamiento de marca
muy importante para la empresa.

Dar a conocer los productos de la empresa en una camparia en cual se promocionan
los mismos en distintos medios, ayuda a que las personas reconozcan la marca y
desean adquirir sus productos.

Con la creacién de un manual corporativo la empresa logra manejar mejor su
imagen corporativa y mantiene una unidad grafica que la hace Unica y diferente a la

competencia.
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e Lacreacion del disefio para el nuevo empaque, es un factor fundamental para causar
el posicionamiento tanto de los productos como de la empresa en el mercado

floricola.

e Larealizacion de eventos publicos ayuda a que el cliente se siente confiado y seguro
de querer adquirir el producto, ademas de ser un medio importante para dar a

conocer la nueva imagen de la empresa.

e Realizar publicidad en revistas de Agronomia y Floricultura, es una estrategia muy

valiosa, ya que se llega a un grupo objetivo especifico.

e La renovacion total de la imagen corporativa en el caso de la empresa “Parri

Flowers” es un gran paso para llegar a posicionarse en el mercado floricultor.
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7. 02 Recomendaciones

e Una Forma precisa para dar a conocerse internacionalmente seria una pagina web,
por lo cual se recomienda a la empresa la creacion de la misma.

e Silaempresa llegase a contar con un presupuesto mas elevado se recomienda pautar
el spot publicitario en la Televisién, ya que es un medio masivo y puede llegar a
muchas mas personas.

e Se recomienda a la empresa respetar y utilizar todos y cada uno de los elementos
corporativos establecidos para “Parri Flowers”, ya que fueros creados

exclusivamente para la empresa con el fin de crear una identidad corporativa.

e Serecomienda la utilizacion del nuevo slogan, en todos los artes publicitarios que se

creen para la empresa.

e Se recomienda a la empresa la realizacion de una campafia para que sus productos
se distribuyan en mas locales de flores en el pais, para de esta manera aportar al

consumo de productos nacionales.
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“CORDILLERA

7. 04 ANEXOS
Cotizacion Papeleria Corporativa

Figura No. 59
Cotizacion Papeleria Corporativa Imprenta El Quinche

Calle Canar esquina

IMPRENTA c’ Telf.: 2 784 566

El Quinche

ATT. Imprenta El Quinche
CORREQO: juan.akdemo@gmail.com

PROFORMA

PONEMOS A SU CONSIDERACION LA PRESENTE PROFORMA DE ACUERDO
A LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

CANT. DESCRIPCION V. UNIT.
500 CARPETAS FULL COLOR $1,00
500 HOJAS MEMBRETADAS $ 00,40
1000 TARJETAS DE PRESENTACION FULL COLOR MAS $00, 50

TERMINADO GRAFICO &
500 FACTURAS CON UNA COPIA $ 00, 40
500 NOTAS DE VENTA CON UNA COPIA $ 00, 40
500 SOBRES TIPO CARTA $ 00, 25
FLYERS IMPRESOS FULL COLOR TAMANO 10X 15
500 $1,00

500 BROUCHURE TAMANO A4 $1,00

TIEMPO DE ENTREGA 5 DIAS LABORABLES UNA VEZ APROBADO LOS ARTES
ESTOS PRECIOS NO INCLUYEN IVA

At.
Ing. Vinicio Pasquel
Generente

Elaborado por: Empresa “Imprenta El Quinche”
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V. TOTAL
$150, 00

$70, 00
$80,00
$60,00
$ 60,00
$80,00

$ 80,00
$80,00

$ 660,00

104

De la empresa Floricola “Parri Flowers”, ubicada en la Parroquia de Ascazubi, en el Cantoén

Cayambe.



