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RESUMEN EJECUTIVO

Los tecn6logos en Optometria deben estar capacitados para brindar una atencion
eficaz a los usuarios de lentes de contacto, teniendo en cuenta que en la actualidad
los lentes de contacto generan una gran demanda en el pais.

Los lentes de contacto son vendidos muchas veces sin autorizacion de un
profesional los mismos que pueden causar diferentes anomalias cuando son mal
utilizados, generando complicaciones a nivel visual y Oftalmolégico.

Mediante las encuestas realizadas a los estudiantes egresados de la carrera de
Optometria, en el periodo 2015 se pudo verificar el desconocimiento frente a
conceptos basicos de lentes de contacto y la preocupacion de los estudiantes frente a
estos temas relacionados.

Por su parte los Oftalmologos refieren tener pacientes con anormalidades
infecciosas a causa de lentes de contacto y la importancia que tiene darles una buena
atencion a los usuarios de lentes de contacto.

Los usuarios de lentes de contacto se encuentras informados por diferentes
medios, pero se pudo apreciar el desconocimiento frente al mal uso de lentes de
contacto, los mismos que obligan a los estudiantes futuros tecnélogos a seguirse
capacitando frente a temas relacionados de lentes de contacto.

Brindando una buena atencidn a los usuarios de lentes de contacto, se reduciria
efectos infecciosos, anormalidades refractivas y patologicas mejorando la calidad de

vida de los pacientes.
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ABSTRACT

Optometry technologists should be trained to provide an efficient service for users
of contact lenses, given that at present contact lenses generate a great demand in the
country.

Contact lenses are often sold without the authorization of the same professional
that can cause different anomalies when they are misused, causing complications and
Eye visually.

Through surveys of graduates students studying optometry in the period 2015
could be verified against ignorance basics of contact lenses and concerns students
face these issues.

For their part, Ophthalmologists reported having patients with infectious
abnormalities from contact lenses and the importance of giving them a good service
for users of contact lenses.

Users of contact lenses find reported by various media, but ignorance could be
seen against the misuse of contact lenses, forcing them to prospective students
followed training technologists to address issues related to contact lenses.

You provide a good service for users of contact lenses, infectious pathological
effects, be reduced refractive abnormalities and improving the quality of life of

patients.
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INTRODUCCION

El presente estudio se manifiesta por la demanda de usuarios de lentes de contacto
en la actualidad, lo cual obliga al tecnélogo a capacitarse para brindar una atencién
eficaz donde brinde prevencion, y buen uso de los lentes de contacto.

Mediante las encuestas realizadas a los estudiantes egresados del Instituto
Tecnoldgico Superior Cordillera futuros tecnélogos en Optometria se pudo
evidenciar la falta de conocimiento por parte de los estudiantes lo cual genera gran
expectativa e interés por la realizacion de un manual de atencion a usuarios de lentes

de contacto que contiene informacion basica de los mismos.
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Capitulo I: Antecedentes
1.01. Contexto

Los profesionales de Optometria graduados en el Instituto Tecnoldgico Superior
Cordillera con titulacion Tecnélogo en Optometria estan capacitados para determinar
agudeza visual, desarrollo motor, percepcion visual, habilidades de los pacientes
para enfocar y coordinar los ojos, apreciar profundidad, diagnosticar y dar correccion
a las diferentes ametropias refractivas como miopia, hipermetropia, astigmatismo y
presbicia asignando la correccion ideal de los pacientes.

También se desempefian en laboratorio oftalmico, electro DX, asesoria en visita
médica a otros profesionales. Son los primeros en identificar las diferentes
patologias de la estructura ocular y de esta manera remitir al oftalmologo
adecuadamente.

La tecnologia es apreciada en muchas ciudades del pais, ya que las provincias que
mantienen la carrera son Guayas, Manabi, Los Rios y Pichincha por lo cual el resto
de provincias son abastecida por las provincias antes mencionadas, pero como
tecndlogos se ven limitados a tratar pacientes de subespecialidades como
contactologia, recordando que la misma toma gran demanda en el pais.

Como profesionales no dejan de lado ningun paciente, ya que saben identificar
signos sintomas, pero lo mas importante es referir o remitir adecuadamente, estar
preparados en casos de urgencia dar atencion primaria, identificar claramente cuando
un paciente debe utilizar lentes de contacto, conocer su manipulacion adecuada
soluciones de limpieza, tiempo de uso y por Gltimo y no menos importante tener

conocimiento de como quitar y poner un lente de contacto.
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Los licenciados en optometria, estan capacitados para la adaptacion de lentes de
contacto teniendo en cuenta diferentes parametros para una buena adaptacion sobre
la superficie corneal.

Ciertos pacientes son remitidos a oftalmologia tomando en cuenta que algunos
pacientes tienen que ser intervenidos quirirgicamente para mejorar en porcentaje su
vision, después volvera a consulta optométrica donde el optometrista sea de segundo
o de tercer nivel volvera a evaluar su vision con su mejor refraccion, agudeza
visual y tomando en cuenta el tiempo de la intervencion serd nuevamente corregido
con lentes de correccion sea de armazén o de contacto para darle su mejor agudeza
visual.

Los controles son importantes frente a cualquier correccion visual ya que por
medio de la historia clinica vamos a tratar el paciente de una manera eficaz y
correcta dandole la importancia que se merecen los ojos de los pacientes. Con ello
tendremos un respaldo que nos guiara a todo el problema del paciente y de esta
manera pues encaminarlo a su mejor vision.

Es importante hacer el compromiso como profesionales de darle la mejor opcion
de correccion al paciente ya que estd en sus manos diagnosticar, evaluar, corregir y
prescribir diferentes anomalias visuales y oculares y si es necesario remitirlo a las
diferentes areas de salud.

Teniendo en cuenta todo lo anterior se hace importante realizar este estudio para
determinar si la atencidn de pacientes usuarios de lentes de contacto en la consulta
optométrica realizadas por los tecn6logos en optometria, es adecuada y
adicionalmente desarrollar un manual de la atencion a usuarios de lentes de contacto

dirigida a tecndlogos y futuros tecnologos en Optometria.
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Elevando la informacién a futuros tecndlogos, para que sepan como se debe
manejar estos pacientes recordando que ellos no darén el tratamiento pero si los
remitird con el conocimiento adecuado generando seguridad ya que encaminar a
una mejor calidad visual seria un avance grande para la salud visual ecuatoriana.

Existen tres tipos de profesionales cada uno con accion de campo diferentes los
cuales deben trabajar en conjunto para mejorar la calidad de vida de sus pacientes de
los cuales seran mencionados a continuacion y diferenciados por su campo de
accion.

Tecndlogo en optometria: Obtenido de la pagina web del Instituto Tecnolégico
Superior Cordillera (Instituto Cordillera, 2015)

Capacitados para cualquier tipo de consulta Optométrica, interpretacién de
examenes importantes de electro diagndstico, identificacién de problemas de baja
vision, correcciones refractivas para mejorar su agudeza visual.

Evaluacion el segmento anterior y posterior del globo ocular, visualizando
normalidad, funcionabilidad de acuerdo a los diferentes criterios se dara correccion o
remision al profesional indicado

Licenciado en Optometria: (Vargas, 2005)

Carrera de 9 semestres donde obtienen conocimiento de subespecialidades como:

Lentes de contacto:

Esta especialidad se refiere a la adaptacion de lentes de contacto, uso y
mantenimiento con el estudio de perfiles corneales caracteristicas e identificacion del
lente ideal para cada paciente, tomando en cuenta diferentes parametros de
adaptacion para una buena comodidad y excelente tratamiento.

Ambos profesionales manejan una historia clinica donde se plasmara todos los

datos y los hallazgos mas importantes del paciente, una de las partes mas importantes
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de la misma es la anamnesis ya que se considera un interrogatorio que se hace al
paciente al paciente con el fin de conocer el problema que lo obliga a consultar y
que, a su vez, permite orientar el diagnostico de la enfermedad.

El objetivo de esta prueba es identificar el motivo de la consulta, los antecedentes
personales, familiares, quirdrgicos y alguna enfermedad que padece el paciente en la
actualidad y correlacionar la informacion del paciente con los signos sintomas
obtenida por medio de las preguntas.

Se debe escribir de manera ordenada la informacion del paciente obtenida por la
anamnesis signos y sintomas mas relevantes el cual nos orientara a un diagnostico
presuntivo, como el tiempo de aparicion de los sintomas y si persistes o desaparecen
en lo largo del dia.

Si en esta historia clinica se encuentran alteraciones patoldgicas se debe tener la
seguridad para trasmitir al paciente los hallazgos encontrados brindando desde su
inicio confianza y seguridad, indicando que existe un profesional indicado para su
problema ocular patoldgico que es el oftalmélogo.

Los oftalmologos son profesionales que han estudiado medicina y luego se han
especializado en oftalmologia encargados de procesos infecciosos, patolégicos,
quirdrgicos en solucién a la salud visual los mismos que saben refraccion pero de
igual manera los remiten a los optometras para la correccion de ametropias como
miopias, hipermetropias, astigmatismos y presbicia. (Caamario L. , 2015)

No existe ninguna gota farmacoldgica que desaparezca los problemas refractivos
unicamente el diagnostico Optométrico determinara el uso de correccién la misma,
que puede ser de armazon de contacto o una intervencién quirdrgica. (Maille, 2012)

Todas las ametropias pueden ser corregidas con diferentes lentes de contacto cabe

recalcar que se debe tomar en cuenta diferentes parametros tales como la pelicula
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lagrimal que cumple un factor importante en la satisfaccion del paciente, curvatura
corneal, antecedentes generales y quirtrgicos ya que si este paciente ha tenido un
trasplante de cornea pues hay que darle las indicaciones necesarias para este tipo de
problema muy frecuente.

En consulta es muy facil detectar que un paciente tiene un problema corneal que
no precisamente se puede corregir con lentes que no alcanzan una buena agudeza
visual con la mejor correccion con los datos evaluativos de la Queratometria
podremos identificar la irregularidad corneal sin embargo existen estructuras que se
deben evaluar a la hora de presumir que un paciente podria ser apto para el uso de un
lente de contacto para mejorar su calidad visual. (Caamafio L. , 2015)

La visién es un sentido muy importante y tenerla en buen estado es nuestro
compromiso como Optdmetras de segundo y tercer nivel y ser de gran ayuda para
los Oftalmologos ya que trabajar en conjunto ayudara en la recuperacion de la vision.

Segun los estudios realizados bajo las encuestas nos encontramos con gran déficit
por parte de los estudiantes del ultimo semestre de la carrera de Optometria del
Instituto Superior Cordillera, que han realizado sus pasantias con exito reportando
tomando como muestra los estudiantes de todas las jornadas teniendo un total de 28
estudiantes 12 de la jornada intensiva 9 de matutino y 7 de nocturno.

Las preguntas que se realizan son de conocimiento basicos de lentes de contacto
los cuales tenemos bajo conocimiento por parte de los estudiantes de todas las
jornadas del Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera.

Se realiza pregunta de conocimiento basico en las cuales tenemos si saben o no
sacar y poner un lente de contacto en lo cual el 54% refiere que si y el 49 % refiere

que no, sacando como conclusion alto porcentaje de déficit sabiendo que existe gran
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demanda de usuarios de lentes de contacto ya sean usuarios de lentes cosméticos
como correctores.

La segunda pregunta se basa en si:;conoce el estudiante el procedimiento para
limpiar un lente de contacto blando y cuales son sus soluciones de limpieza para este
tipo de lente? Teniendo como resultado el 50% que si y el 50% que no, de la misma
manera es un porcentaje alto y de conocimiento basico que los estudiantes tienen
déficit.

Como argumento hacemos la misma pregunta pero con lentes de contacto rigidos
de esta manera. ¢Conoce usted cual es el procedimiento para limpiar un lente de
contacto rigido y las soluciones de limpieza usadas para este tipo de lente de
contacto? Teniendo como resultados una sola persona responde que si lo sabe y el
96% no conoce el procediendo.

De la misma manera establecemos si saben o no adaptar un lente de contacto y
solo una persona contesto que si sabe, aunque a continuacion se pregunto si sabe los
pasos correctos para una buena adaptacion y las respuestas fueron de igual manera
negativas y de esta forma planteamos a los estudiantes si creen que es un gran
problema no tener conocimiento basico de los lentes de contacto, obteniendo al
100% respondiendo que si es un gran problema.

Se tomaron en cuenta 50 personas usuarios de lentes de armazon ya que ellos
asisten a consulta por lo menos 1 vez al afio y estan mas en contacto con los
profesionales de la salud visual.

Los usuarios por su parte en la actualidad se encuentran bien informados ya sea
por parte de la tecnologia la gran parte sabe qué problema visual tiene, que es un
lente de contacto y cuéles son las posibilidades mas graves que puede desencadenar

un lente de contacto.
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Una de las preguntas establecidas fue saber si el profesional que lo atendio le
brindo confianza y sobretodo cobro su consulta, esta pregunta de antecedentes nos
muestra que la mayoria de profesionales que trasmiten buena referencia y confianza
a los usuarios si la cobraron y los que no les cobraron la consulta tenian pobre
conocimiento. Se podria estipular que esas personas mal informadas no fueron
tratadas por un profesional.

Y el valor establecido que se puso como referencia estaba desde 1 délar hasta los
50 ddlares, tomando en cuenta que algunas personas son atendidas por oftalmélogos
y podrian pensar que se trataba de la misma persona, afortunadamente el 70%
contesto que si la cobraron y estaba entre 5-10-20 délares un examen visual.

El otro 30% establecié que no cobraron su consulta y segun los analisis de las
preguntas estas mismas personas tenian bajo conocimiento, no sabian que problema
visual tenian, no habian asistido a controles en el Gltimo afio y su conocimiento sobre
lentes de contacto es muy bajo ya que conocian que es un lente de contacto pero no
sabian para que sirve y de la misma manera no conocian los beneficios de correccion
que los mismos tienen.

En la actualidad los pacientes se encuentran bien informados en algunos casos ya
Ilegan determinando su problema visual u ocular y debemos estar preparados para
tener respuestas de conocimiento basico que nos pueden hacer los mismos.

Es importante que los tecndlogos brinden atencion de calidad y esto conlleva
tiempo necesario para poder diagnosticar manera adecuada Yy abarcar todas las
alternativas que puede utilizar un paciente, tomando en cuenta la actividad que
realiza y después de brindar la mejor correccion con la cual el paciente se sintié

comodo, establecer que toda correccion se puede utilizar lentes de contacto con la
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cual su calidad visual podria ser igual o mejor a la correccion de lentes de armazon.

(Caamario L. , 2015)
1.02. Justificacion

En 1946 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) conceptualiz6 a la salud
como “un completo estado de bienestar fisico, mental y social y no meramente la
ausencia de enfermedad o incapacidad”.

En el 1956, René Dubos expresé lo que para él significaba salud: “Salud es un
estado fisico y mental razonablemente libre de incomodidad y dolor, que permite a la
persona en cuestion funcionar efectivamente por el mas largo tiempo posible en el
ambiente donde por eleccion esta ubicado”. En esta definicion, Dubos circunscribe a
la salud entre dos dimensiones, una fisica y la otra mental. (Sandoval, 2007)

La justificacion principal de este estudio, conlleve a los estudiantes y tecnologos a
adquirir conocimientos adicionales de remision en pacientes usuarios de lentes de
contacto, para hacerlo de una manera correcta mejorando la salud visual de cada
paciente ya que es de un buen profesional remitir con un diagnostico presuntivo y
mas aun si es llevando las normas de un protocolo de remision.

La remision de un paciente tratado por un profesional que necesita de otro es
muy importante ya que en consulta nos encontramos con diferentes casos clinicos y
es una manera eficaz darle las indicaciones necesarias al paciente, tomando en
cuenta la necesidad principal que lo conllevo a realizar su consulta en nuestro
consultorio y darle la mejor ayuda al mismo.

Para remitir un paciente usuario de lentes de contacto o presuncién de que
necesita uno se debe conocer los fundamentos de la refraccion, conocer las

alteraciones de la refraccion del ojo, conocer las pruebas diagndsticas relacionadas
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con la refraccion y sus competencias como la correcta prescripcion que recibird el
paciente previo a biometria, queratometria, sensibilidad al contraste, evaluacion de
la vision binocular. (Maimon, 2014)

La remision de un paciente de cualquier indole debe Ilevar una serie de examenes
0 pruebas previas que en conjunto conlleven que el problema del paciente no
depende del profesional que lo esta tratando, por medio de una anamnesis, sus
antecedentes quirdrgicos, generales y por medio de una historia clinica se dara a
cabo tal proceso Orientar el tratamiento o remision al especialista en funcion de la
anamnesis y la exploracion.

Tratandose que el paciente sea apto para uso de lentes de contacto se debe tomar
en cuenta varios factores como la pelicula lagrimal, curvatura corneal si es una
cornea plana, curva o torica y que lente de contacto seria el méas ideal para cada
paciente segun sus caracteristicas.

Los lentes de contacto deben tener varias propiedades para la mejor adaptacion
como la permeabilidad a los gases como es el oxigeno ya que es necesario para el
metabolismo de las células corneales ya que la cornea recibe oxigeno de la atmosfera
cuando los parpados estan abiertos y de la circulacion sanguinea en la conjuntiva
palpebral cuando estan cerrados.

Los lentes de contacto se toleran mejor cuando son humectados por la lagrima y
la humectabilidad de una lente depende no solamente de la estructura quimica del
mismo sino de la cantidad y calidad de la lagrima, también la estabilidad
dimensional depende del diametro disefio poder y curvatura de la lente (Guerrero,
1997)

Conociendo la gran demanda que tienen las dpticas con pacientes que deberian

ser remitidos correctamente debemos estar preparados para brindar la mejor calidad
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de informacidn visual, y de esta manera brindar mas confianza a los pacientes
generando ideas de innovacién que servira de gran ayuda para los tecnélogos,
estudiantes y para los optometras los cuales reciben nuestro paciente, esto generara
grandes avances en la salud visual haciendo quedar en alto nuestro titulo como

tecnologos.
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1.03. Definicién del problema central

Tabla N. 1.Matriz T

SITUACION EMPEORADA

SITUACION ACTUAL

SITUACION MEJORADA

Incremento de malas
adaptaciones oOpticas, de los
pacientes con complicaciones en
salud ocular, ocasionando
reduccion de la agudeza visual y
aumento de las alteraciones

visuales y oculares.

Desconocimiento de los estudiantes
egresados del ITSCO sobre lentes de
contacto en la atencion rutinaria,
remision de pacientes,
mantenimiento y limpieza de lentes
de contacto. En la ciudad de Quito en
el periodo 2015

Estudiantes egresados del ITSCO,
informados sobre conocimientos bésicos de
lentes de contacto en la atencion rutinaria
por la implementacion del manual de

atencion a usuarios de lentes de contacto.

Fuerza impulsadora | PC I PC Fuerza bloqueadora
Disefio de un manual con Estudiantes desconocen la forma ideal, para
informacién béasica de atenciona 4 5 5 5 atender pacientes usuarios de lentes de
usuarios de lentes de contacto contacto
para estudiantes y tecndlogos del
ITSCO.
Concientizacion por parte de los Intereses econémicos sobre la salud del
duefios de opticas, frente a la 4 5 3 4 visual de los pacientes.
atencién visual de calidad que
deben brindar a los pacientes.
Capacitaciones dentro del La malla curricular del ITSCO no tiene
programa de profesionalizacién 5 5 5 5 subespecialidades como lentes de contacto.
para estudiantes y egresados, por
parte del ITSCO.
Capacitacion a estudiantes y Estudiantes y tecn6logos con limitaciones
tecndlogos en Optometria sobre 3 4 5 5 en la practica profesional referentes a la
la Aplicacién y uso del manual, atencion de los pacientes usuarios de lentes
de atencién de manejo de de contacto.
pacientes usuarios de lentes de
contacto en la consulta rutinaria.
Informacion de prevencién para Desconocimiento de usuarios de lentes de
los usuarios de lentes en general 5 4 5 4 contacto cosméticos sobre problemas
sobre problemas oculares y oculares que podria causar un lente de
visuales que podria causar un contacto, obtenido en lugares no
mal uso de lentes de contacto. autorizados por el ministerio de salud.
Alianzas estratégicas entre 4 2 3 5 Insuficientes equipos e instrumentos en las

distribuidores y dpticas para
adquisicion de equipos
especializados a menores costos y

mayores plazos de pago.

Opticas para diagnosticar anomalias

oculares causadas por lentes de contacto.

Nota: (1) impacto sobre el problema (PC) Potencial de cambio
Escala de la tabla 2(bajo). 3(medio bajo), 4(Medio alto), 5 (alto)

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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1.03.01. Analisis De Matriz T

Tecndlogos en Optometria son capaces de detectar cualquier problema ocular o
visual, sin embargo no tienen una guia de remision la cual le brinde normas para
sentirse mas seguro sobre su diagnostico presuntivo, haciendo este proceso poco
confiable, muchas veces por temor de remitir de una manera poco eficiente o no
tener los conocimientos necesarios.

Existen varios tecn6logos graduados en diferentes institutos pero cada afio se
renueva la malla curricular incrementando materias Utiles para los diferentes
diagnosticos, sin embargo no todos han tenido el beneficio de las mallas actualizadas
los cuales utilizan métodos muchas veces llevados por el empirismo.

También se puede visualizar, que profesionales instalan centros de diagndstico u
opticas sin los suficiente equipos para brindar un examen completo ya que son de
alto costo, incrementando los problemas corneales como queratitis, perforaciones
corneales infecciones por mal uso de lentes de contacto entre otras.

Situacion Actual:

Mediante las encuestas realizadas a todos los egresados del periodo Abril-
Octubre 2015 de todas las jornadas de la carrera de Optometria, pudimos evidenciar
desconocimiento de los estudiantes egresados del ITSCO, sobre lentes de contacto en
la atencion rutinaria, remision de pacientes, mantenimiento y limpieza de lentes de
contacto.

Hablando de futuros profesionales no se encuentran preparados para los diferentes
cuadros clinicos, causando temor al recibir un paciente usuario de lentes de contacto,
debemos recordar que la adaptacion de un lente de contacto solo debe ser realizada
por optdémetras de tercer nivel que han recibido esta especialidad en su malla

curricular, pero los tecnélogos deben adquirir conocimiento basico de lentes de
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contacto, ya que en consulta rutinaria se encuentran pacientes de toda indole y
deben brindar salud e informacion visual.

Situacion mejorada:

Estudiantes egresados del ITSCO, informados sobre conocimientos basicos de
lentes de contacto en la atencion rutinaria, por la implementacion del manual de
atencion a usuarios de lentes de contacto.

Brindan un excelente servicio, explicando debidamente a sus paciente su
diagndstico presuntivo y la importancia que deben asumir al momento de ser
detectada alguna anormalidad dentro de la consulta, el motivo por el cual debe
acudir donde otro especialista, incrementando informacion a los usuarios de lentes de
contacto, el uso adecuado, higiene, tiempo de uso y soluciones para cada lente de
contacto seran una ayuda ideal para los pacientes.

Generando buenas referencias, recordando que existen pacientes que presentan
anormalidades corneales, que no logran ser corregidas con lentes de armazén los
mismos que deben ser remitidos a tiempo.

Situacion empeorada:

Incremento de malas adaptaciones Opticas de los pacientes con complicaciones
en salud ocular, ocasionando reduccion de la agudeza visual y aumento de las
alteraciones visuales y oculares.

No remision de pacientes que necesitan lentes de contacto, como anisometropias,
ectasias corneales y complicaciones de pacientes usuarios de lentes de contacto por
mala manipulacion que no son detectadas a tiempo ocasionando infecciones,
recordando que la afectacion es directamente con la cornea causando en las mayores
dificultades la opacidad corneal, ulceras acompafiadas de reduccion de la agudeza

visual y aumento de las alteraciones visuales y oculares.

ESTUDIO DE LA ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA CONSULTA RUTINARIA POR
TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA, PERIODO 2015.MANUAL DE ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA
CONSULTA RUTINARIA POR TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA, DIRIGIDO A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA.



\wnw TECNOLOGICG . meTrlIO 14

Cordillera

Fuerza bloqueadora:

Estudiantes desconocen la forma ideal para atender pacientes usuarios de lentes
de contacto empeorando su cuadro clinico y su calidad de vida tomando en cuenta
que los pacientes que necesitan un lentes de contacto y no hace uso del mismo su
agudeza visual se vera afectada en gran cantidad haciendo un paciente limitado.

Intensidad 5.- El impacto sobre el problema central es alto, porque los estudiantes
no tienen el conocimiento adecuado de lentes de contacto; el 97% no tiene
conocimiento de las caracteristicas de un lente de contacto.

Sin embargo en la actualidad los tecn6logos son mas capacitados tanto
profesional como humanistas al momento de dar su diagndstico enviando pacientes
con remision aunque no tienen una guia adecuada para hacerlo.

Potencial de cambio 5.-Alto, con conocimiento adecuado los futuros tecnélogos,
se sentiran seguros de sus diagnosticos presuntivos, asumiendo la importancia de la
remision de los pacientes, mejorando la calidad de vida de los mismos.

Se identifican las fuerzas que bloquean la solucién del problema central.

Asi se obtiene:

e Estudiantes desconocen la forma ideal para atender pacientes usuarios

de lentes de contacto

Intensidad 5.-El impacto sobre el problema central es alto, como profesionales no
tener referencias de como atender estos pacientes usuarios de lentes de contacto,
hace remitir de una manera dréastica, llevando una informacién inadecuada al otro
consultorio genera mala impresion de parte de los profesionales Optometras,
Licenciados, Oftalmdlogos del primer profesional que lo atendi6.

Potencial de cambio 5.- Alta, la incrementacion del manual de la atencion a

usuarios de lentes de contacto brindara ayuda a los futuros tecndlogos, al estar
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preparados para todos los cuadros clinicos generando confianza en su trabajo,
tomando en cuenta que el paciente sera guiado por el primer profesional donde otro
especialista y es importante que lo hagan de una manera adecuada y sobretodo
oportuna.

e Intereses econdmicos sobre la salud visual de pacientes

Intensidad del problema 5.-Alta ya que algunos duefios de Optica siempre ven el
beneficio econdmico de los pacientes, obligando a los profesionales que contratan a
recetar lentes que muchas veces no ayudan en problemas corneales.

Potencial de cambio 5.- Alta, Concientizacion por parte de los duefios de Opticas
frente a la atencidn visual de calidad que deben brindar a los pacientes, sin ver el
beneficio econdmico sino la calidad de salud brindada por los profesionales que
contratan.

e Lamalla curricular del Instituto Tecnoldgico Superior Cordillera no

tiene subespecialidades como lentes de contacto.

Intensidad del problema 5: Alta, al no contar con subespecialidades tan
importantes como lo es lentes de contacto en la institucion, los docentes se rigen
mediante el Peas que se asigna para cada nivel, los cuales se preparan las clases de
acuerdo a las diferentes actividades por fechas, limitando el tiempo para dar una guia
informativa sobre lentes de contacto y sobretodo como tratar a estos pacientes que
toman gran demanda no solo en el pais, sino a nivel mundial, ya que Ecuador siendo
un pais turistico se obtienen pacientes de todas pates del mundo.

Potencial de cambio 5: Alta, al tener un manual de informacion, capacitaciones
por parte del ITSCO, los estudiantes egresados podran reconocer las caracteristicas
de los lentes de contacto, identificar las diferentes cualidades de cada uno y asi

ayudar con indicaciones necesarias realizando una remision al especialista indicado
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para cada caso, ya sea a oftalmologos por alguna infeccion de lentes de contacto, o
al contactdlogo por el cambio de los mismos, no sin antes suspender el uso de lentes
de contacto de acuerdo a cada caso.

e Estudiantes y Tecndlogos con limitaciones en la préactica profesional
referentes a la atencion de los pacientes usuarios de lentes de contacto.

Intensidad el problema 5: Alta, se debe dejar claro que el manual de atencién a
usuarios de lentes de contacto, no es para que los estudiantes adapten lentes de
contacto, ya que no estan aptos para hacerlo, ya que su titulacion no se lo permite,
por lo cual se ven limitados en la practica profesional referente a lentes de contacto.

Potencial de cambio 5: Conocen informacion bésica de lentes de contacto, pasos
correctos para quitar o poner un lente de contacto, limpieza, mantenimiento y
reemplazo de los mismos, se encuentran preparados para cualquier emergencia que
se presentan ya sea por mala lubricacion es muy comun que se queden pegados, o
por hiperemias conjuntivales a causa de tiempo extendido de uso o por la mala
limpieza, lo cual se debe retirar el lente de contacto.

e Desconocimiento de usuarios de lentes de contacto cosméticos sobre
problemas oculares que podria causar un lente de contacto, obtenido en
lugares no autorizados por el ministerio de salud.

Intensidad del problema 4:Lentes de contacto cosméticos son adquiridos en
centros de belleza, centros comerciales y sitios sin autorizacion clinica, lo mismo que
genera una estética sin garantia de salud visual causando problemas de infeccion y
en casos graves queratitis que podria causar la opacidad corneal en casos extremos.

Potencial de cambio 5: Alta ya que brindando una informacion de prevencion
para los usuarios de lentes de contacto en general sobre problemas oculares y

visuales que podria causar un mal uso de lentes de contacto.
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De la misma manera es claro que todos los lentes de contacto pueden causar
afectaciones graves a nivel visual, se debe implementar que deben pasar por el
profesional de la Optica antes de su adquisicion, ya que son los responsables de todo
lo que se adquiere dentro del local de esta manera deben tratar estos usuarios igual o
mejor que los pacientes de lentes de armazon realizando historia clinica y dejando
constancia de las recomendaciones que se dieron, la firma del usuario sera el Gnico
respaldo frente a cualquier complicacion.

El uso adecuado de la fluoresceina va a general mayor garantia de una cornea apta
para uso de lente de contacto la cantidad y calidad de lagrima evaluada debidamente
ayudara a la mejor adaptacion de un lente de contacto sea cosmético como de los
otros materiales y disefios

¢ Insuficientes equipos e instrumentos en las Opticas para diagnosticar

anomalias oculares causadas por lentes de contacto.

Intensidad 4: Media alta, a lAmpara de hendidura muchas no es utilizada ya que en
consultorios sencillos de optometria no cuentan con una de ella ya sea por el costo y
otras veces no le toman la importancia necesaria a este examen.

Potencial de cambio 2: Baja, Alianzas estratégicas entre distribuidores y 6pticas
para adquisicion de equipos especializados a menores costos y mayores plazos de
pago.

Al utilizar lampara de hendidura podemos evaluar todas las estructuras del globo
ocular sobre todo la superficie externa que es donde se posara el lente de contacto,
evaluando cada una de ellas podemos tomar a nuestro criterio si el paciente esta o no
utilizando su lente de contacto de buena manera.

Los elementos de diagndstico como fluoresceina, luz azul cobalto, test de

Schirmer y But son test adicionales para garantizar la estabilidad ocular.
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Capitulo I1: Analisis de Involucrados

2.01. Mapeo de Involucrados

Estudiantes de la Pacientes Optometras Oftalmélogos
carrera de
Optometria
Desconocimiento de los Distribuidores
estudiantes egresados del de equipos de
Ministerio de - .
ITSCO sobre conocimientos optometria
salud .
basico de lentes de contacto
en la atencion rutinaria, Opticas
Duefios de remision de pacientes,
Opticas mantenimiento y limpieza de

lentes de contacto. En la
ciudad de Quito en el periodo
2015

Figura N. 1. Mapa de Involucrado
Elaborador por: (Caamafio L., 2015)
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2.02. Matriz de Analisis de Involucrados

Tabla N. 2.

Matriz de Analisis de Involucrado

Autores Interés del Problemas Recursos y Interés sobre el Conflictos
Involucrados  Problema Percibidos Mandatos Proyecto Potenciales
Estudiantes de  Conocer Pacientes no son Recursos Conocer y Lentes de
la carrera de informacion referidos para Tecnoldgicos aprender que contacto es
Optometria bésica sobre LC adaptacion de lentes existen maneras una
para dar la mejor de contacto y los que sencillas atender subespecialida
atencion, utilizan uno no y remitir un ddela
indicaciones y reciben indicaciones paciente usuario Optometria
remision adecuadas sobre uso de lente de que no se
adecuada de los manipulacién y contacto. encuentra
pacientes limpieza de los dentro de la
usuarios de LC. mismos malla
curricular del
Tecnoblogo.
Duefios de Profesionales Gran porcentaje ven  Capacitaciones a Que sus Profesionales
Optica Tecnélogos no el beneficio sus profesionales profesionales den  han adquirido
remitan sin antes econdmico antes que  tecn6logos el manejoy conocimiento
atender el la salud visual, dejan remision empirico
paciente la responsabilidad al adecuada a los causando en
profesional que pacientes de algunos casos
contrataron, sin Lentes de més dafos en
embargo no Contacto los pacientes.
adquieren equipos
que den un mejor
diagnostico.
Lic. En tecnélogos Algunos licenciados  Trabajar con un Que los pacientes  El 17 % de los
Optometria Conozcan el en optometriano Oftalmélogo de usuarios de lentes  encuestados
interés de remitir  tienen actualizados confianza de contacto sean cree que un
un paciente para Sus conocimientos bien atendidos tecnélogo no
mejoras de su en lentes de independienteme puede dar un
salud visual. contacto. nte de la malla diagnostico
curricular de cada  presuntivo de
uno. ectasias
corneales.
Pacientes Pacientes tienen Lentes de contacto Una buena Conocer sobre los  Pacientes no
conocimiento de son adquiridos con remision mejorara  beneficios del uso  diferencian
lentes de facilidad sin su salud visual y de lentes de entre un
contacto, ydelos atencion médica. calidad de vida contacto Optometra o
problemas Oftalmélogo
visuales que con facilidad
presentan, por lo en ciertos

cual los
tecndlogos deben

€asos creen
que se trata de

estar mas la misma
informados persona.

Distribuidores  Que adquieran Poco interés en Publicidad de Venta de equipos  Precios

de equipos de  equipos de Opticas pequefias equipos elevados en

optometria diagnéstico para optométricos los equipos
mejorar sus que ofrecen.
ingresos

Oftalmélogos ~ Hacer que todos Frecuente infecciones Todos los Conocer todas las  No todos los
los pacientes que ~ como queratitis por el  profesionales afectaciones pacientes son
vienen referidos mal uso de lentes de  dedicados a la causadas por lentes referidos a
por Optémetras contacto salud visual se de contacto que lentes de
sepan su deben en la requieran atencién  contacto,
diagnostico obligacion de dar  oftalmolégica y existen
presuntivoy la una buena atencion  sean remitidos por  Oftalmélogos
razén por la cual tecnélogos y que le dan

fueron remitidos.

licenciados en
Optometria.

tratamiento
quirdrgico a sus
pacientes.

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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2.02.01. Andlisis de la Matriz de Involucrados

Dentro de la matriz de andlisis de involucrados se encuentran:

Estudiantes de Optometria, Duefios de Opticas, Licenciados en Optometria,
Pacientes, Distribuidores de equipos de Optometria y Oftalmélogos tomando en
cuenta los siguientes parametros:

e Problemas sobre el interés central

Problemas percibidos

Recursos mandatos y capacidades

Interés sobre el proyecto

Conflictos potenciales

Interés del problema central:

Conocer cada uno de los problemas principales de los involucrados como afecta a
nivel profesional, comercial, estudiantil, y econémico que influye en la consulta
rutinaria con pacientes usuarios de lentes de contacto.

Problemas percibidos:

Cada uno trabaja independiente y cuando se trata de pacientes en consulta
optométrica y muchas veces oftalmoldgica cada profesional se siente capacitado y
trata de no remitir sus pacientes.

Sin embargo la envidia profesional se refleja entre los tecnélogos y licenciados en
Optometria porque segun las encuestas evaluadas los oftalmélogos saben que el
optometrista es una ayuda de primera mano y es el indicado en refraccion.

El 50% de los oftalmologos evaluados trabajan con un Optdmetra de confianza y
se reflejan a ellos como auxiliares de los mismos, reflejando que son preparados para
aquello. El otro 50% no tiene uno de confianza recibiendo pacientes ambulantes sin

diagnostico presuntivo el cual refieren deben evaluar de cero.
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Sin embargo reflejan tener un 50% de problemas por mal uso del lente de
contacto por falta de informacion al paciente terminando en queratitis y en los casos
mas graves en leucomas corneales.

Para los oftalmdlogos es importante que una ectasia corneal sea tratada desde el
inicio refiriendo que siempre se debe tomar en cuenta la edad del paciente y la
progresion de los astigmatismos y mas aun si son oblicuos.

Recursos y mandatos:

Se establece la problemaética frente a todos los profesionales de salud visual entre
estos Optometras, tecndlogos en Optometria y Oftalmélogos, indicando porque se
realiza este estudio y si ellos creen que es importante establecer un manual de
atencién al usuario de lentes de contacto, teniendo como respuesta un 100% de
aprobaciones por parte de los involucrados.

Interés sobre el proyecto:

Tener los mejores conocimientos para dar una atencion de primera y que nuestros
pacientes salgan con respuestas de donde ir que diagnostico tiene y sobretodo que
hay ramas diferentes para todo problema visual.

Todos los encuestados Oftalmologos y Optometras sobretodo estudiantes refieren
que es importante tener un manual de atencion de usuarios de lentes de contacto que
culmine en la buena remision de los pacientes para brindar mas seguridad a los
mismos frente a nuestros consultorios.

Lo cual generara mas confianza sobre nosotros mismos de la misma manera se le
indica a los involucrados que en la actualidad la actualizacién esta a la mano solo se
debe tener un poco mas de interés sobre el mismo refiriéndonos a los estudiantes y

tecndlogos.
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Conflictos Potenciales:

Tiempo necesario para actualizar a los estudiantes futuros tecnélogos para dar
mejores referencias de los pacientes usuarios de lentes de contacto, ya que en la
actualidad cada involucrado tiene conflictos potenciales diferentes y con beneficio
directo.

e Estudiantes de la carrera de Optometria:

Interesa sobre el problema central: Conocer informacidn basica sobre lentes de
contacto para dar la mejor atencién, indicaciones y remision adecuada de los
pacientes usuarios de los mismos, estar capacitados y actualizados en todo momento.

Problemas percibidos: No son referidos para adaptacion de lentes de contacto y
los que utilizan uno no reciben indicaciones adecuadas sobre uso manipulacion y
limpieza de los mismos

El 89% de los estudiantes refieren mediante las encuestas que durante las
pasantias tuvieron pacientes usuarios de lentes de contacto, los mismos que fueron
atendidos por los encargados del alumno la gran mayoria Optometras, de la misma
manera tenemos la pregunta si ellos saben que lente de contacto mejora su agudeza
visual modificando la curvatura corneal teniendo como resultado que el 54% tenia
conocimiento que se trataban de lentes de contacto rigidos y el 46% respondio
negativamente, tomando como conclusién el desconocimiento de un gran porcentaje
de alumnos.

Recursos y mandatos: Recursos tecnoldgicos, mejorando la calidad de
conocimiento referente a lo relacionando en los estudiantes del Instituto Tecnol6gico

Superior Cordillera.
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Interés sobre el proyecto: Conocer y aprender que existen maneras sencillas de
tratar estos usuarios de lentes de contacto, atender y remitir un paciente de una forma
correcta es importante.

Conflictos Potenciales: Temas relacionados a lentes de contacto no se encuentra
dentro de la malla curricular del Tecndélogo, causando una desventaja para los
estudiantes.

e Duefios de Opticas:

Interés del problema: Los duefios de Opticas esperan que todos los profesionales
contratados por ellos no excusen ningun paciente, que todos sean atendidos antes de
remitir a las diferentes areas de la Optometria.

Problemas percibidos: Gran porcentaje de los duefios de las opticas ven el
beneficio econémico, piensan que el profesional que contrataron es el encargado de
dar salud visual, pero sin embargo no adquieren equipos que den mejor diagnostico,
refiriéndose a lamparas de hendidura que en Opticas pequefias no le dan la
importancia necesaria por lo cual no las adquieren desde un inicio.

Recursos y mandatos: los duefios de las Opticas deberian dar el tiempo necesario
para que los profesionales contratados se puedan actualizar como congresos, talleres
e informativos de las casas comerciales con el fin de mantenerlos informados de la
actualidad y la tecnologia.

Interés del Proyecto: Que los profesionales contratados den el manejo y remisién
adecuada a los pacientes usuarios de lentes de contacto para asi incrementar atencion
en cualquier tipo de paciente.

Conflictos potenciales: Profesionales han adquirido conocimiento empirico de
lentes de contacto causando en algunos casos la progresién de las anormalidades

visuales que son tratadas de manera inadecuada.
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e Licenciados en Optometria:

Interés del problema: Que los tecnologos conozcan el interés de remitir un
paciente para mejoras de su salud visual, que se capaciten sobre temas importantes
de lentes de contacto.

Problemas percibidos: es notable el conocimiento adquirido dependiendo el lugar
de la formacién académica, sacando como conclusién que unos estdn mas
informados que otros.

Recursos y mandatos: trabajar con un Oftalmélogo de confianza incrementa el
cambio de informacion de un profesional a otro, siendo un beneficio mutuo entre el
Optometra y el Oftalmologo.

Interés sobre el proyecto: que los pacientes de lentes de contacto sean bien
atendidos independientemente de la malla curricular de cada uno, ya sea con los
usuarios o con los que requieren el uso del mismo por las diferentes anormalidades
visuales.

Conflictos potenciales: EI 17% de los encuestados cree que un tecndlogo no
puede dar un diagnostico presuntivo, discriminando la accion del tecnélogo pero
tenemos que recordar que es poco el porcentaje.

e Pacientes:

Interés del problema: Pacientes tienen conocimiento de lentes de contacto, y de
los problemas visuales que presentan por lo cual los tecnélogos deben tener mayor
informacion.

Problemas percibidos: Lentes de contacto son adquiridos con facilidad sin
atencién médica, y mas aln cuando son cosméticos el 67% de usuarios de lentes de
contacto refieren que les han ofrecido lentes de contacto fuera de centros

Optometricos ni Oftalmoldgicos.
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Recursos y mandatos: remitir de una manera adecuada a los pacientes que
requieran uso de lentes de contacto y cuando sean cosmeéticos tener las mismas
precauciones que lentes de contacto cosméticos.

Interés del proyecto: Conocer sobre los beneficios del uso de lentes de contacto de
manera cosmeética y correctiva.

Conflictos potenciales: paciente no diferencian entre un Optometra y Oftalmélogo
con facilidad, en ciertos casos creen que se trata de la misma persona, es ideal que
informe sobre el campo de accion de cada uno pero que ambos tiene el mismo
proposito que es mejorar la salud visual.

e Distribuidores de equipos de Optometria

Interés del problema: Como distribuidores se encuentran interesados que todas las
Opticas adquieran instrumentos especiales para dar una mejor impresion y un
excelente diagnostico para los usuarios, pero siempre teniendo como prioridad el
beneficio principal econémico de ingreso.

Problemas percibidos: los mismos que para garantizar el pago de los equipos
toman como prioridad que los propietarios tengas sus Opticas estables, con
referencias para poder dar formas de pago a plazo para la adquisicion de los equipos.

Recursos y mandatos: Deberian incrementar publicidad de equipos de
Optometria, generando facilidad en su adquisicion.

Interés sobre el proyecto: Mediante el manual de atencién a usuarios de lentes de
contacto, se incremente la adquisicion de lamparas de hendidura.

Conflictos potenciales: uno de los mas importantes es el valor de los equipos que
se adquieren son de precios elevados y mas aun cuando son centro de Optometria

que recién inician.
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e Oftalmologos:

Interés sobre el problema: Hacer que todos los pacientes que vienen referidos por
Optometras sepan su diagndstico presuntivo y la razon por la cual fueron remitidos,
generando ahorro de tiempo en el diagndstico del paciente.

Problemas percibidos: EI 70% de los oftalmélogos refieren que es comun tratar
infecciones que causan queratitis corneal por mal uso de lentes de contacto siendo un
porcentaje alto.

Recursos y Mandatos: Todos los profesionales dedicados a la salud visual se
deben en la obligacién de dar una atencién de primera, independientemente de la
malla curricular que este tenga siendo de manera informativa y remision o
directamente el tratamiento adecuado dependiendo de sus capacidades educativas
profesionales.

Interés sobre el proyecto: Conocer todas las afectaciones causadas por lentes de
contacto que requieran atencion oftalmolégica y sean remitidos por tecnélogos y
licenciados en Optometria.

Conflictos Potenciales: No todos los pacientes son referidos a lentes de contacto,
existen Oftalmélogos que le dan tratamiento quirdrgico a sus pacientes, segun las
encuestas realizadas solo un 10% da de manera inicial tratamiento quirargico frente a

problemas corneales como ectasias, tomando como un porcentaje bajo pero existente
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Capitulo I11: Problemas y Objetivos

3.01. Arbol de Problemas
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Figura N. 2. Arbol de Problemas
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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3.01.01. Analisis del Arbol de Problemas

En el analisis del arbol de problemas tenemos las causas que causan dicho
problema y los efectos que estas producen y a continuacion se va detallar cada uno
de ellos:

El problema central tenemos: Desconocimiento de los estudiantes egresados del
ITSCO sobre lentes de contacto en la atencidn rutinaria, remisién de pacientes,
mantenimiento y limpieza de lentes de contacto. En la ciudad de Quito en el periodo
2015.

Una de las causas directas de este problema, es insuficiente contenido de
tematicas sobre lentes de contacto dentro del programa de estudio, lo que tiene como
efecto una alta incidencia de ectasias corneales no corregidas en los pacientes, ahora
una causa indirecta es la desmotivacion de estudiantes del ITSCO, por no tener
informacion bésica de lentes de contacto por lo que el efecto aqui seria el Aumento
de Pérdida de vision progresiva en los pacientes no remitidos a tiempo, la causa
estructural para esto puede ser que la Malla curricular del ITSCO no contiene
subespecialidad de lentes de contacto lo que podria traer dificultades en la calidad de
vida de los pacientes reduciéndola en un gran porcentaje.

Otra causa principal para este problema es que, Tecnologos y estudiantes
desconocen las caracteristicas principales de un lente de contacto y su efecto directo
es el incremento de procesos oculares infecciosos en los usuarios de lentes de
contacto, la causa indirecta para esto seria el desinterés de los estudiantes por la
actualizacion de conocimientos en lentes de contacto, ya que en la actualidad existe
informacion en paginas web, por lo que el efecto indirecto seria el aumento
patologias oculares que comprometen el estado normal de la cornea en los pacientes,

una causa estructural para esto, es el bajo interés por parte de los estudiantes en
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seguirse capacitando, lo que tendria como efecto una menor productividad en las
diferentes actividades de los pacientes.

La ultima causa principal para este problema es el desconocimiento al momento
de adaptar un lente de contacto, esto produce una mayor afeccidon directa de la
cdrnea por una mala adaptacion de lentes de contacto, una causa indirecta es la
ausencia de lampara de hendidura en los consultorios, lo que deja como efecto el
incremento de anomalias visuales, oculares y efectos infecciosos, una causa
estructural para esto es el desconocimiento en la adaptacion, en cuanto al tipo y
caracteristicas del lento de contacto, por lo que un efecto de esto seria la disminucién

de la capacidad laboral en los pacientes.
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3.02. Arbol de Objetivos
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Figura N. 3. Arbol de Objetivos
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Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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3.02.01. Anélisis del Arbol de Objetivos:

Después de haber analizado los problemas y reconocer los intereses de los
estudiantes del ITSCO, se va a tomar en cuenta los beneficios que pueden tener los
involucrados al tener un manual de atencidn a usuarios de lentes de contacto de facil
acceso.

El objetivo central es que los estudiantes egresados estén informados sobre
conocimientos basicos de lentes de contacto en la atencion rutinaria por la
implementacion del manual de atencidn a usuarios de lentes de contacto, para esto
uno de los medios directos es el incremento de contenido en las tematicas de Lentes
de Contacto en curso de profesionalizacion dirigido a los estudiantes egresados del
ITSCO, el fin directo de esto seria una baja incidencia de ectasias corneales no
corregidas en los pacientes. Ahora un medio indirecto para lograr el objetivo
principal seria, la alta demanda de estudiantes del ITSCO interesados en
conocimiento basico de Lente de contacto, el fin de esto seria la disminucion de
Perdida de vision progresiva en los pacientes no remitidos a tiempo. Un medio
estructural para esto es el alto interés por ensefiar algo que no se encuentra
planificado con fin de mejorar calidad de vida en los pacientes.

Otro medio directo para lograr el objetivo principal es que los tecndlogos y
estudiantes conocen las caracteristicas principales de un lente de contacto. Por la
implementacion del manual de Lente de contacto, esto con el fin de disminuir los
procesos oculares infecciosos en los usuarios de lentes de contacto. Un medio
indirecto para esto seria el interés de los estudiantes por la actualizacion de
conocimientos en Lente de contacto ya que en la actualidad existe informacion en
paginas web con el fin de disminuir las patologias oculares que comprometen el

estado normal de la cérnea en los pacientes, un medio estructural, el alto interés por
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parte de los estudiantes en seguirse capacitando, con el fin de mejorar la
productividad en las diferentes actividades de los pacientes.

El altimo medio directo para lograr el objetivo principal es el conocimiento
necesario al momento de adaptar un lente de contacto, con el fin de dar una menor
afeccion directa de la cdrnea por una mala adaptacion de lentes de contacto, un
medio indirecto seria el incremento de lampara de hendidura en los consultorios con
el fin de disminuir anomalias visuales, oculares y efectos infecciosos y por ultimo un
medio estructural seria el conocimiento en la adaptacion, en cuanto al tipo y
caracteristicas del lento de contacto, con el fin de aumentar de la capacidad laboral

en los pacientes.
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Capitulo 1V: Anélisis de Alternativas

4.01. Matriz de Andlisis de alternativa.

Tabla N. 3.

Matriz de Impacto de los Objetivos

Objetivos Impacto  Factibilidad Factibilidad Factibilidad Factibilidad Total Categoria

sobre el técnica financiera social Politica
propésito

Incremento de

contenido en las 5 5 3 3 4 20 Alta

teméticas de LC en

curso de

profesionalizacion

dirigido a los

estudiantes

egresados del

ITSCO.

Tecndlogos y

estudiantes conocen 5 5 5 3 4 22 Alta
las caracteristicas

principales de un

lente de contacto.

Por la

implementacion del

manual de LC

Conocimiento

necesario al 5 3 3 5 3 19 Media
momento de adaptar

un lente de contacto

Alta demanda de

estudiantes del 5 5 5 2 3 20 Alta
ITSCO interesados

en conocimiento

basico de LC

Interés de los

estudiantes por la 3 2 2 5 3 13 Baja
actualizacion de

conocimientos en

L.C.yaqueenla

actualidad existe

informacion en

paginas web

Incremento de

lampara de

hendidura en los

consultorios.

Alto interés por 4 4 4 4 4 Med1lia
ensefar algo que no 20

se encuentra

planificado

Alto interés por parte 5 5 5 5 5 25 Alta

de los estudiantes en

seguirse capacitando.

Conocimiento en la 5 4 4 5 3 21 Media
adaptacion, en

cuanto al tipo y

caracteristicas del

lento de contacto.

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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4.01.01. Anélisis de matriz de analisis de alternativas/ Arbol de objetivos

Mejor calidad de vida
en los pacientes.

Mejor productividad en
las diferentes actividades
de los pacientes.

Aumento de la
capacidad laboral en
los pacientes.

FINES

Disminucidn de Pérdida
de vision progresiva en
los pacientes no
remitidos a tiempo.

Disminucidn de patologias
oculares que comprometen
el estado normal de la
cdrnea en los pacientes.

Baja incidencia de
ectasias corneales no
corregidas en los
pacientes.

Disminucidn de procesos
oculares infecciosos en los
usuarios de lentes de
contacto.

Disminucién de
anomalias visuales,
oculares y efectos
infecciosos.

Menor afeccién
directa de la cornea
por una mala
adaptacion de lentes
de contacto.

Estudiantes egresados informados sobre conocimientos basicos de lentes de contacto en
la atencion rutinaria por la implementacion del manual de atencién a usuarios de lentes de

contacto.

MEDIOS

Incremento de contenido
en las tematicas de LC en
curso de
profesionalizacion
dirigido a los estudiantes
egresados del ITSCO.

Tecnblogos y estudiantes
conocen las caracteristicas
principales de un lente de
contacto. Por la
implementacion del manual
de LC.

Conocimiento
necesario al momento
de adaptar un lente de

contacto.

Alta demanda de
estudiantes del ITSCO
interesados en
conocimiento basico de
LC.

Alto interés por parte de los
estudiantes en seguirse
capacitando

\__Alternativas

v

\—

/

Incremento de
lampara de hendidura
en los consultorios.

\— /
YT

v

Capacitacion de nuevas
tematicas en el curso de
profesionalizacion para los
estudiantes egresados del
ITSCO.

Disefio de un Manual de
Atencioén al usuario de
Lentes de Contacto dirigido

a los estudiantes del ITSCO.

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Figura N. 4. Diagrama de alternativas Fuente: Propia

Capacitacion sobre el
uso del Manual de
Atencion a usuarios de
Lentes de Contacto
dirigido a los
estudiantes del
ITSCO.
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4.02. Matriz de Analisis de alternativa

Tabla N. 4.

Matriz de analisis de alternativa

Variables Necesidad de Recursos

Humanos  Técnicos Financieros

Estrategias

Factibilidad

Politica

Duracién
del

proyecto

Puntaje  Prioridad

Capacitacion de 3 4 5
nuevas tematicas en

el curso de

profesionalizacién

para los estudiantes

egresados del

ITSCO.

4

21 3ro.

Disefio de un 4 5 4
Manual de

Atencion a usuario

de Lentes de

Contacto dirigido a

los estudiantes del

ITSCO.

22 lero.

Capacitacion sobre 4 3 2
el uso del Manual

de Atencion a

usuarios de Lentes

de Contacto

dirigido a los

estudiantes del

ITSCO.

17 2do.

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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4.02.01 Analisis de la Matriz de Impacto de los objetivos

Tabla N. 5.

Analisis del impacto de los objetivos.

OBJETIVOS FACTIBILIDAD IMPACTO IMPACTO RELEVANCIA SOSTENIBILIDAD
DE DE AMBIENTAL.
LOGRARSE. GENERO.
Capacitacién de Los estudiantes Todos los No genera Responde a las Fortalece los
nuevas tematicas del ITSCO involucrados dafios expectativas de conocimientos de los
en el curso de recibiran cursode  se beneficiaran ~ ambientales. los estudiantes del
profesionalizacion  profesionalizacion  directamente. (@) beneficiarios. ITSCO.
para los de temas (5) (5) (5)
estudiantes relacionados a
egresados del subespecialidades
ITSCO. que no estan
dentro de la malla
curricular, como
proceso de grado.
®)
Disefio de un Estudiantes Todos los Creacion de Generar Aceptacion del
Manual de interesados en involucrados estrategias por informacion instituto para loa
Atencion a aprender temas se beneficiaran ~ medio de suficiente que realizacion del
usuario de Lentes  relacionados en directamente. correo genera gran manual de atencién a

de Contacto lentes de electrénico de ayuda para los usuarios de lentes de
dirigido a los contacto. (5) estudios, donde  estudiantes del contacto.
estudiantes del no se encuentra  ITSCO. (5)
ITSCO. afectado el (5)

medio

ambiente.

(%)

Capacitacion Los estudiantes y Se incrementa No genera Los beneficios Los estudiantes estan
sobre el uso del docentes del el nivel dafios al son deseados en condiciones de
Manual de ITSCO cuentan educativo de ambiente, ya por los adoptar nuevos
Atencién a conun manual en  todos los que el manual beneficiarios. conocimientos en
usuarios de lentes de estudiantes, sin  se encuentra en lentes de contacto.
Lentes de contacto, el cual importar el el correo de (5) (5)
Contacto dirigido  es accesible. Sexo. cada uno de los
a los estudiantes (5) (5) estudiantes.

del ITSCO.

®)

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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4.03. Diagrama de Estrategias

FIN Disminucidén de patologias oculares, anomalias corneales y efectos
infecciosos, en pacientes usuarios de lentes de contacto.

PROPOSITO

Estudiantes egresados informados sobre conocimientos basicos de
lentes de contacto en la atencion rutinaria por la implementacion del
manual de atencin a usuarios de lentes de contacto.

Disefio de un Manual
de Atencién al usuario de
Lentes de Contacto
dirigido a los estudiantes
del ITSCO.

Capacitacidn sobre el uso
del Manual de Atencién a
usuarios de Lentes de
Contacto dirigido a los
estudiantes del ITSCO.

Capacitacion de nuevas
tematicas en el curso de
profesionalizacién para
los estudiantes
egresados del ITSCO.

o Investigaciones

e Utilizacién adecuada

e Limpieza de lentes de

mediante libros de del manual. Contacto
contactologia. o Entrega del manual a e Uso adecuado de lentes de
contacto

e Entrevistas con los los estudiantes del
optometristas que ITSCO.
adaptan lentes de

e Prescripcion a usuarios que
requieren lentes de contacto

contacto.
e Atencion de pacientes
con Ectasias corneales.

Figura N. 5. Diagrama de Estrategias

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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4.04. Matriz de Marco Logico
Tabla N. 6.
Matriz Narrativa de Marco Légico
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
Finalidad Indicadores Medios de Supuestos
Verificacion
Disminucién de patologias Numero de personas Fotografia Interés de los usuarios de

oculares, anomalias corneales y

beneficiarias con el

Historias Clinicas

lentes de contacto.

efectos infecciosos, en pacientes proyecto.
usuarios de lentes de contacto.
Propésito Indicadores Medios de Supuestos
verificacion
Estudiantes egresados informados NUmero de estudiantes Registro de las Estudiantes haran uso del
sobre conocimientos basicos de del ITSCO beneficiarios encuestas manual, incrementando el

lentes de contacto en la atencion
rutinaria por la implementacion
del manual de atencion a usuarios

con el manual de atencién
a usuarios de lentes de
contacto.

realizadas a los
estudiantes
egresados del

conocimiento adquirido en
el taller de
profesionalizacién

de lentes de contacto. ITSCO

Componentes Indicadores Medios de Supuestos
Verificacion

Disefio de un Manual de Atencion ~ Numero de manuales Correos Interés por parte de los

al usuario de Lentes de Contacto
dirigido a los estudiantes del
ITSCO.

enviados por correo
electrénico a los
estudiantes egresados del
ITSCO

electrénicos

estudiantes que recibieron
el manual de atencion a
usuarios de lentes de
contacto.

Capacitacion sobre el uso del
Manual de Atencién a usuarios de
Lentes de Contacto dirigido a los
estudiantes del ITSCO.

Numero de estudiantes
capacitados

Registro de
asistencia de
estudiantes del
ITSCO

Interés de los estudiantes,
por recibir capacitacion por
parte del ITSCO con temas
relacionados a LC

Capacitacion de nuevas tematicas
en el curso de profesionalizacion
para los estudiantes egresados del

Numero de estudiantes
capacitados

Registro de
asistencia de
estudiantes del

Interés de los estudiantes,
por recibir capacitacion por
parte del ITSCO con temas

ITSCO. ITSCO relacionados a LC
Actividades Indicadores Medios de Supuestos
Verificacion

-Investigaciones mediante libros
de contactologia.

-Entrevistas con los optometristas
gue adaptan lentes de contacto.

-Atencion de pacientes con
Ectasias corneales.

- NUmero de entrevistas
realizada a los optémetras.

-NUmero de libros
investigados.

-NUmero de pacientes
atendidos.

-Fotografias.
-Historias clinicas.
-Libros.

Interés por parte de los
estudiantes de optometria
del ITSCO.

-Utilizacién adecuada del manual.

- Entrega del manual a los
estudiantes del ITSCO.

-Ndmero de estudiantes
que asistieron a la
capacitacion.

-NUmero de manuales
entregados a los
estudiantes.

-Registro de
asistencia.
-Fotografias.

Mejora en la atencién a
usuarios de lentes de
contacto por la gran
demanda de pacientes no
atendidos correctamente.

-Limpieza de lentes de Contacto

-Uso adecuado de lentes de
contacto

-Prescripcion a usuarios que
requieren lentes de contacto

Numero de estudiantes que
asistieron al curso de
profesionalizacion

- Fotografias
- Lista de
asistencia

Adecuado uso y
manipulacion de lentes de
contacto.
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4.05. Matriz financiera del Marco Logico
Tabla N. 7.
Matriz financiera
MATRIZ DE MARCO LOGICO

RESUMEN INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
NARRATIVO DE VRIFICACION

OBJETIVOS

FIN
Disminucién de NUmero de personas Fotografia Interés de los usuarios

patologias oculares,
anomalias corneales y
efectos infecciosos, en
pacientes usuarios de
lentes de contacto.

beneficiarias con el
proyecto.

Historias Clinicas

de lentes de contacto.

PROPOSITO INDICADORES DE MEDIOS DE SUPUESTOS DE
PROPOSITO. VRIFICACION PROPOSITO
DE PROPOSITO
Estudiantes egresados ~ Numero de Registro de las Estudiantes haran uso

informados sobre
conocimientos basicos
de lentes de contacto

estudiantes del
ITSCO beneficiarios
con el manual de

encuestas realizadas
a los estudiantes
egresados del

del manual,
incrementando el
conocimiento

en la atencidn atencién a usuarios de  ITSCO adquirido en el taller
rutinaria por la lentes de contacto. de profesionalizacion
implementacion del
manual de atencion a
usuarios de lentes de
contacto.
COMPONENTES INDICADORES DE MEDIOS DE SUPUESTOS DE
COMPONENTES VRIFICACION COMPONENTES
DE
COMPONENTES

Disefio de un Manual
de Atencion al usuario
de Lentes de Contacto
dirigido a los
estudiantes del ITSCO
Capacitacion sobre el
uso del Manual de
Atencién a usuarios de
Lentes de Contacto
dirigido a los
estudiantes del
ITSCO.

Numero de manuales
enviados por correo
electrénico a los
estudiantes egresados
del ITSCO

Numero de
estudiantes
capacitados

Correos electrénicos

Registro de
asistencia de
estudiantes del
ITSCO

Interés por parte de los
estudiantes que
recibieron el manual
de atencion a usuarios
de lentes de contacto.
Interés de los
estudiantes, por recibir
capacitacion por parte
del ITSCO con temas
relacionados a LC
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Capacitacion de NUmero de
nuevas tematicas en el estudiantes
curso de capacitados
profesionalizacion

para los estudiantes

egresados del ITSCO.

Registro de
asistencia de
estudiantes del
ITSCO

Interés de los
estudiantes, por recibir
capacitacion por parte
del ITSCO con temas
relacionados a LC

ACTIVIDADES COSTES

COMPONENTES I:

Disefio de un manual
de atencion al usuario
de lentes de contacto
dirigido a los
estudiantes del
ITSCO.

Impresiones del 70.00
Manual

Empastado del 24.00
Manual

Trasporte 60.00

COMPONENTE I1:

Capacitacion sobre el
uso del Manual de
Atencidn a usuarios de
Lentes de Contacto
dirigido a los
estudiantes del
ITSCO.

Alimentacion 40.00

COMPONENTE I11:

Capacitacion de
nuevas tematicas en el
curso de
profesionalizacion
para los estudiantes
egresados del ITSCO.

Trasporte 60.00
Alimentacién 40.00
Encuestas 50.00
TOTAL 344
PRESUPUESTO

PROYECTO

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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4.06. Flujo de costos

Tabla N. 8.

Flujo de costos

FLUJOS DE COSTOS
PROYECTO
PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO QUINTO TOTAL
MES MES MES MES MES
NOMBRE DE PROYECTO COSTO COSTO COSTO COSTO COSTO
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
Disefio de un manual de atencion
al usuario de lentes de contacto
dirigido a los estudiantes del
ITSCO.
ACTIVIDAD I: Investigaciones $200 $200

mediante libros de
contactologia.
ACTIVIDAD ll:Entrevistas con $40 $30 $10 $80

los optometristas que adaptan

lentes de contacto.
ACTIVIDAD IlI: Atencién de $20 $40 $60

pacientes con Ectasias

corneales.

Capacitacion sobre el uso del
Manual de Atenci6n a usuarios
de Lentes de Contacto dirigido a
los estudiantes del ITSCO.
ACTIVIDAD I:Utilizacion

adecuada del manual. $20 $20 $10 $10 $10 $70
ACTIVIDAD II:
Entrega del manual a los $50 $35 $85

estudiantes del ITSCO.

Capacitacion de nuevas

tematicas en el curso de

profesionalizacion para los

estudiantes egresados del

ITSCO.

ACTIVIDAD I:Limpieza de $20 $ 150 $170
lentes de Contacto

ACTIVIDAD II: $30 $30

Uso adecuado de lentes de

contacto
ACTIVIDAD llII: $20 $20

Prescripcion a usuarios que

requieren lentes de contacto

TOTAL $715

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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Capitulo V: Propuesta
5.01. Antecedentes

Un manual de atencion a usuarios de lentes de contacto dirigida a los estudiantes
de la carrera de Optometria futuros tecnélogos, capaz de complementar el
conocimiento de los mismos, ya que en la actualidad el tema de lentes de contacto
es muy extenso, pero es importante que se adquieran los conocimientos adecuados y
sobretodo basicos para estar preparados para cualquier paciente usuario de los
mismos, tratando de mejorar la calidad de atencion a los pacientes usuarios.

Al realizar el manual de atencidn a pacientes usuarios de lentes de contacto se
lograra concientizar a los tecnélogos sobre los beneficios que conlleva darle una
buena atencidn a cualquier tipo de paciente, respondiendo a sus necesidades,
mejorando su conocimiento, habilidades y conducta frente a los pacientes.

Titulo de la propuesta: Manual de atencion a usuarios de lentes de contacto en la
consulta rutinaria por tecnologos en optometria, dirigida a estudiantes del instituto
superior cordillera en el periodo 2015.

Beneficiarios:

e Directos: Personas usuarios de lentes de contacto, y estudiantes de la carrera
de Optometria
e Indirectos: Licenciados en Optometria, tecnélogos en Optometria y Centro

de distribucion de equipos 6pticos.
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5.02. Descripcion

El manual se torna a la necesidad de los estudiantes de seguirse capacitando, con
metas, propdsitos y objetivos que contribuye al desarrollo profesional, teniendo en
cuenta que la carrera de Optometria es ligada a la salud y como esto debe tomarse en
cuenta diferentes temas de suma importancia antes de salir al mundo de la
competencia, donde seremos diferenciados por nuestro conocimiento y donde
tenemos que tener buenos fundamentos de remision para dar una mejor calidad de
vida.

Los nuevos conocimientos implican siempre nuevas responsabilidades recordando
no ser egoistas nuestra carrera debe ser compartida para asi ir incrementando la
Optometria y a las nuevas generaciones, recordando que todo se debe a dedicaciony

esfuerzo, siempre hay que seguir actualizandose (Alfonso D. C., 2015)
5.02.01. Partes que contemplan un manual:

Informacion béasica: Todo manual debe ser claro, explicativo de como seguir con
un procedimiento, secuencias ordenadas que nos llevara a una atencion adecuada de
pacientes usuarios de lentes de contacto.

Tener definido responsables: Los Unicos especializados en la adaptacion de lentes
de contacto son los Licenciados en Optometria.

Pero los tecnologos por estar dentro de la prevencion y cuidado de la salud visual
deben estar informados de problemas y beneficios de lentes de contacto.

Explicar el procedimiento adecuado: paso a paso

Resultados: EI Objetivo del manual implica directamente la incrementacion de
conocimiento nuevo para los estudiantes, el cual debe ser claro y explicativo

generando de una manera sencilla la capacitacion de los estudiantes donde todos

ESTUDIO DE LA ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA CONSULTA RUTINARIA POR
TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
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puedan sentirse capaces, sin excluir ningin paciente de la misma manera los
estudiantes fueron capacitados por el ITSCO, en un taller bésico de lentes de
contacto donde se argumentd todos los temas del manual, los estudiantes pudieron
hacer realizar practicas e informarse de temas importantes.

Taller de profesionalizacion dictado por el Dr. Cesar Alfonso el dia 2 y 3 de

Octubre durando 20 horas de capacitacion en la ciudad de quito en el periodo 2015.
5.03. Formulacién del proceso de aplicacion de la propuesta.

Contenido del manual:

Los temas del manual se seleccionaron de acuerdo a los problemas percibidos por
el desconocimiento de los estudiantes mediante las encuestas realizadas, también se
seleccionaron temas adicionales de gran importancia los cuales mencionare a
continuacion.

1. Que es un lente de contacto

e Caracteristicas de los lentes de contacto

e Como sacar y poner un lente de contacto en casos de emergencia

e Limpieza de los lentes de contacto

e Soluciones para mantenimiento

e Tiposy duracion de lentes de contacto

e Tecnologos frente a un paciente usuario de lentes de contacto

2. Anamnesis

3. Observar en ldmpara de hendidura

Posicion y movimiento

Revisar el buen estado del lente

4. En caso de molestia remitir
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5. Que no se debe hacer a los lentes de contacto

6. Temas adicionales relacionados a lentes de contacto
e Anomalias visuales asociadas a lentes de contacto
e Biomicroscopia

e  Pruebas de diagndstico de la pelicula lagrimal

e Topografia y Pentacam

Autora de la Propuesta: Caamafio Ganchozo Lissette Katalina.
Dirigido a: Estudiantes egresados de la carrera de Optometria del Instituto
Tecnoldgico Superior Cordillera.

Total: 28 estudiantes.

ESTUDIO DE LA ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA CONSULTA RUTINARIA POR
TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA, PERIODO 2015.MANUAL DE ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA
CONSULTA RUTINARIA POR TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA, DIRIGIDO A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA.



&P oD TR R A op’rome’m’o 46

Cordillera

5.04. Propuesta

7
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DIRIGIDA A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO SUPERIOR CORDILLERA.

Proyecto de Investigacion Previo a la Obtencion del Titulo de Tecnélogo en

Optometria

Autora: Caamafno Ganchozo Lissette Katalina

Tutora:Opt. Pifia Gonzalez Flor Leiddy.

Quito Agosto 2015
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Figura N. 6. Lentes de Contacto
Fuente: (Exilaser, 2009-2014)

Es importante recordar que todos los lentes de contacto deben ser remitidos y
controlados por el profesional designado. Deben tener como norma evaluar al
paciente y darle la importancia que se merece, ya sea usuario de Lentes de Contacto
cosmeticos, o correctores, ya que 10s mismos estan en contacto con la Cérnea y su
mal uso podria causar afectaciones a nivel visual y ocular.

Las Unicas personas aptas para la adaptacion de lentes de contacto, son los
Profesionales de Tercer Nivel: Licenciados en Optometria, ya que se han formado
académicamente cinco afios de carrera en la cual tienen como sub-especialidad lentes
de contacto.

Como futuros tecndlogos tienen que tener en cuenta que en la consulta rutinaria
se enfrentaran diariamente con pacientes usuarios de lentes de contacto, por lo cual
deben estar preparados para dar una buena informacidn, teniendo en cuenta que los
pacientes actuales se encuentran con bases muy cimentadas por la tecnologia actual,
obligando al profesional actualizar sus conocimientos, para trasmitir a los usuarios

de lentes de contacto.
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Generando confianza profesional y dando buen prestigio a la empresa donde estén
laborando, se les recordara a los pacientes que existen otras especialidades donde
serén remitidos a profesionales como: Oftalmélogos o los Licenciados en

Optometria.

CONTACTOLOGIA.

DEFINICION:

La contactologia es una especialidad dentro de rama de la salud visual, en los
Gltimos afos el crecimiento tecnoldgico y la investigacion cientifica, han permitido
el desarrollo de nuevos materiales y disefios que definitivamente revolucionan el
proceso clinico en la adaptacion de un lente de contacto, el profesional que se dedica
a la adaptacidn de los lentes de contacto se le denomina Contactélogo. (Cevallos,

2013)

Figura N. 7. Contactologia
Fuente: (VillaSan, 2010)
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LENTE DE CONTACTO

DEFINICION:

Es un dispositivo médico que va colocado directamente en la superficie corneal
anterior, descansando sobre la pelicula lagrimal, su funcidn es corregir ciertos
defectos refractivos como también a su vez puede ser de uso terapéutico o estético.

Sus materiales de elaboracion deben ser biocompatibles con la cdrnea, al fin de

no producir ninguna alteracion. (Sercobcn, 2014)

Figura N. 8. Lente de Contacto sobre la superficie ocular
Fuente: (Vergés, 2013)
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CARACTERISTICAS GEOMETRICAS DE UN LENTE DE

CONTACTO

DEFINICION:
Las caracteristicas y los pardmetros son los que definen el Cuerpo de los Lentes
de Contacto.

En un lente de contacto vamos a encontrar 2 superficies:

1. SUPERFICIE ANTERIOR: Es la que entra en contacto con la superficie
ambiental.

2. SUPERFICIE POSTERIOR: Esta en contacto con la cdrnea, conjuntiva y la
union de las dos en los bordes laterales. (Garcia S. M., Lentes de Contacto

Teoria y Practica, 2013)

Figura N. 9. Parte posterior en contacto con la cornea y la exterior tocada con el dedo.
Fuente:Propia (Caamafio L. , 2015)
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PARTES DE LOS LENTES DE CONTACTO:

1. CURVA BASE: Curvatura de la superficie posterior del lente de contacto.

2. DIAMETRO: Distancia en milimetros, que es medida desde el borde del

lente.

3. PODER: Es el poder refractivo que tiene el lente de contacto.

4. ZONA OPTICA: Area de contacto que determina su potencia total.

5. ESPESOR.:Distancia entre superficie anterior y posterior, depende mucho de

la medida que tenga el lente de contacto (Rodriguez, 2014)

Diametro Total

< >

14.50mm

_ Curva
_—" Periférica

Zona Optica Frontal

<

8mm

Marca Laser

(Linea quebrada en lonte 2quierdo)

«

Marca de Inversion

Zona Optica Posterior

>

12.50mm

Figura N. 10. Partes de un lente de contacto

Fuente: (Queratocono.,2015)
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CARACTERISTICA IMPORTANTE DE UN LENTE DE

CONTACTO

Existe una caracteristica principal en los lentes de contacto como lo es la
transmisibilidad de oxigeno=DK/L Depende de su material, fabricante y de la
necesidad de cada paciente.

Existen diferentes DK:

Ejemplo DK 100 entre més alto es el DK mas paso de oxigeno, mas flexible del
LC

DK 50 entre mas bajo es el DK menos paso oxigeno, menos flexible esel LC

Cuando se realiza un pedido de lente de contacto dependiendo el tipo de lente se

especifica el DK por la necesidad del paciente. (Alfonso D. , 2015)

Figura N. 11. Dk de los lentes de contacto

Fuente: (OpticaReyes, 2015)
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TIPOS DE LAS LENTES DE CONTACTO.

Existen dos clasificaciones importantes de lentes:
(Contactologia, 2010)

1. Lentes de Contacto Blandos

Figura N. 12. Lente de Contacto Blando
Fuente: (Caamafio L., 2015)

2. Lentes de Contacto Rigido Gas Permeables

Figura N. 13. Lente de Contacto Rigido
Fuente: (Caamafio L., 2015)
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LENTES DE CONTACTO BLANDOS

(Tipos de Lentes de Contacto, 2015)

Definicion:

Los lentes de contacto blandos, son comodos y vienen elaborados de materiales
con alto contenido de DK, como el hidrogel de silicona, se pueden utilizar en
medidas esféricas como miopias e hipermetropias, astigmatismos bajos (hasta 1.50
mas recomendable), estos a su vez pueden ser:

Lentes desechables: Son comodos, pero de costo elevado ya que como beneficio
principal mayor asepsia 'y no implica estar comprando limpiadores.

Lentes de uso prolongado: Se puede dormir con ellos pero es aconsejable
retirarlos cada fin de semana, no es recomendable el uso de este tipo de lentes ya que
al no retirarlos se adhieren impurezas en los lentes.

Lentes de contacto cosméticos. Son usados para cambiar el color de los 0jos.

Lentes protésicos: Se usan para tratar lesiones en la cérnea como leucoma,
Cicatrices corneal.

Los lentes de contacto tdricos: Estos lo utilizamos para corregir astigmatismos
bajos, mas aconsejable utilizarlos hasta 1.50, tienen marquillas para definir los ejes
visuales, no vienen en ejes oblicuos aunque se podria mandar a elaborar.

Los lentes de contacto progresivos: Corrigen errores refractivos tanto de

distancia y presbicia.
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LENTES DE CONTACTO RIGIDOS GAS PERMEABLES.

Utilizado en pacientes con Astigmatismos altos, ectasias cornales como
queratoconos, modifican la curvatura corneal mejorando agudeza visual que no se ha
podido corregir con otro tipo de lentes, la desventaja de este lente de contacto es la
incomodidad ya que por ser de un material rigido y la cérnea muy sensible depende
de una adaptacion prolongada para su buen uso.

CLASIFICACION DE LENTES DE CONTACTO RIGIDOS SEGUN SU
GEOMETRIA

MONOCURVAS: Son lentes con una sola curva especifica. Ejemplo: esférico

BICURVAS: Estos poseen 2 radios de curvatura Ejemplo: asféricas

TRICURVAS: Lentes que poseen 3 radios de curvatura Ejemplo: Esclerales.

(Garcia D. S., 2013)
CLASIFICACION SEGUN EL DISENO DE LENTES DE

CONTACTO

ESFERICOS: La Curva base esta constituida por un radio de curvatura esférico
en todo su didmetro.

ASFERICOS: Presenta un radio de curvatura central y un segundo radio de
curvatura a medida que se aleja a la periferia.

MULTICURVOS: Lentes que poseen dos 0 mas radios de curvatura. (Prof.

Ricardo Pintor FIACLE)
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PARTES DE LA HISTORIA CLINICA IMPORTANTES EN

LA DETECCION DE UN QUERATOCONO

QUERATOCONO:

Se define queratocono al adelgazamiento progresivo de la cornea en forma de
cono, de carécter hereditario que afecta la vision de los pacientes, su progresion
mayor se genera en la adolescencia pero puede continuar hasta los cuarenta afos.

(Queratonoco, 2014)

Qlolo

normal leve moderado severo

Figura N. 14. Progresion del queratocono
Fuente: (Rueda, 2015)

1. ANAMNESIS:

Es la informacion mas importante y basica que proporciona el paciente al
profesional, y se puede llegar a un diagnostico presuntivo de acuerdo a los sintomas
y signos del mismo.

La cual debe ser clara, llevar un orden de preguntas especificas, como
antecedentes Familiares, Oculares, Farmacoldgicos, Quirargicos, Alérgicos.

Por ejemplo: Pacientes refieren tener antecedentes familiares con problemas
corneales como queratonoco.

Actividad que realiza el paciente (ambiente en el que se encuentra)

(Rodriguez Garcia & Rodriguez Pupo, 1999)
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2. MOTIVO DE CONSULTA:

Que sintomas presenta, tiempo de molestia.
Por ejemplo: el paciente referira vision borrosa, distorsionada. Puede ser
monocular o binocular.

3. EVALUACION DEL SEGMENTO ANTERIOR:

Funcionalidad y normalidad de las estructuras oculares.
e Exploracidn fisica: anexos oculares

e Lampara de hendidura: segmento anterior

Figura N. 15. Evaluacion del Segmento Anterior del Ojo

Fuente:Propia (Caamario L., 2015)
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4. TOMA DE AGUDEZA VISUAL

Determinar su vision sin lentes correctores.
Ejemplo: Los pacientes tendran una baja agudeza visual.

5. REFRACCION:

Si el paciente acude con sus correcciones (LC) no se puede realizar refraccion
solo podemos determinar fluorogramas y exploracion de las estructuras oculares.
e Si el paciente acude sin sus correcciones se realizara normalmente la
refraccion.
e Toma de agudeza visual con su correccion
Es comun ver sombras en tijera en la refraccion de problemas corneales como
queratoconos.
(Machado, 2015)
6. QUERATOMETRIAS:
¢ Silas Queratometria oscilan entre 45 en adelante en cualquiera de los dos
meridianos podemos estar sospechando que el paciente presenta una ectasia
corneal.
e En Queratometria planas, si el paciente no mejora su vision con su refraccién
y no presenta sospechas de ectasia corneal podemos estar ante una ambliopia.

(Fornieles, 2012)
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EXISTEN PRUEBAS CLINICAS PARA DETECTAR UNA ECTASIA
CORNEAL Y CUANTIFICAR EL GRADO DE LA MISMA.

e Paquimetrias

e Topografia corneal

e Pentacam (Garcia S. M., Lentes de Contacto Teoria y Practica, 2013)

TAMBIEN PODEMOS CONOCER LOS GRADOS DE QUERATOCONOS
SEGUN LAS QUERATOMETRIAS:

e Gradol 45a50

e Grado2 51a56

e Grado3 56a6l

e Grado4 62 en adelante (Garcia S. M., Lentes de Contacto Teoria 'y

Practica, 2013)
NOTA: Una vez realizado todos los examenes preliminares podemos dar un

Diagnostico presuntivo para remitir al Contactologo.
EVALUACION DE UN PACIENTE PORTADOR DE

LENTES DE CONTACTO EN LA CONSULTA:
Después de realizar la anamnesis, Motivo de la consulta, Av. CC, procedemos a
evaluar toda la superficie corneal y el estado del lente de contacto sobre el ojo.
PUSH UP TEST:

Mediante este test, se podra tener idea si la curva base del lente de contacto es la

ideal para el usuario.
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e Conel parpado superior empujamos el lente hacia abajo, el mismo que debe
moverse 2 milimetros por debajo del limbo y después de unos minutos
regresar a su posicion normal en el iris.

e Si existe demasiado movimiento del lente su curva base es muy plana con
relacion a la Queratometria.

e Sino existe movimiento la curva base estd muy ajustada.

Figura N. 16. Push test en lente de contacto rigido
Fuente: (Caamafio L., 2015)

PROCEDEMOS A RETIRAR EL LENTE

Para retirar un lente de contacto se debe diferenciar entre si es blando o rigido ya
que su extraccion es diferente a continuacion se detallara los pasos de los mismos.

EVALUAMOS: Estado del lente

e Deterioro, bordes

e Caracteristicas del mismo

e Preguntar al paciente tiempo de uso del mismo

e Evaluar las estructuras oculares su estado y funcionamiento.
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INDICACIONES BASICAS PARA USO DE LC

e Asepsia: limpieza que debe tener el usuario para evitar la contaminacion de
gérmenes en cualquier parte del cuerpo humano, lavarse las manos ante

cualquier manipulacidn de lente de contacto.

Figura N. 17. Lavarse las manos
Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)

e Horario de uso ideal 8 maximo 10 exceso de 12 de acuerdo al tipo de lente
de contacto.

e Manipulacion: Tener Ufias cortas para manipular el lente.

e Humectacion: Todos los usuarios de lentes de contacto deben utilizar un

e humectante.(Lagrima Artificial)

Figura N. 18. Humectante Ocular

Fuente:Propia (Caamafio L., 2015)
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e Reemplazo: Recordarle al paciente el tiempo de vida de su lente de contacto,

y la importancia de su cumplimiento.

CLONDNRLLLLLNT
2018702

w EXP

Figura N. 19. Reemplazo de los lentes de Contacto

Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)
e Soluciones de limpieza y mantenimiento: son diferentes segln el tipo de

lente de contacto. (Alfonso D. , 2015)

LAS SOLUCIONES

Deben tener un PH moderado mas o menos de 7

La concentracion es de 0,09% para lentes de contacto blandos

El preservante no debe producir hipersensibilidad (timerosal era un preservante
que en la mayoria de los pacientes producia hipersensibilidad)

Las soluciones en general deben ser limpiadoras re acondicionadoras y
desinfectantes.

(Garcia S. M., Lentes de Contacto Teoria y Practica, 2013)

Son diferentes segun el tipo de lente de contacto.
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Contra indicaciones:

Es importante explicar a los pacientes el mal uso de sus lentes de contacto.

o ®Nunca utilizar liquidos que no son indicados para lentes de

contacto, agua de la llave ni hervida.

o ®No duerma con sus lentes, no puede meterse a la ducha, no esté en

ambientes expuestos al polvo.

. ® No humedezca los lentes de contacto con saliva ya que esta

contiene microorganismos que podrian afectar sus 0jos.

o ®Nunca refregarse los o0jos usando lentes de contacto ya que

causaria muchas molestias

o ®No usar mas de un mes las soluciones
o ®Evite tener ufas largas, las cuales podrian dafiar el lente, romperse

en blandos y rayarse en rigidos. (Contacto, 2015)
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Como poner un lente de contacto.

e Separar los parpados del paciente, pedir que se tranquilice y llevar el lente de
contacto al ojo, puede pedir al paciente que mire hacia arriba, y colocarlo en

la parte inferior del parpado.

Figura N. 20. Colocacion de lente de contacto blando

Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)

e Llevar el lente de contacto en el Iris.

Figura N. 21. Lente de contacto dirigido al iris

Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)
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e Pedir al paciente que cierre suavemente el ojo.

Figura N. 22. Cierre del parpado
Fuente:Propia (Caamafio L., 2015)

e Pedir al paciente abrir sus 0jos, y ver ubicacién de lente de contacto.

Figura N. 23. Lente de contacto en el 0jo

Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)
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e Pararetirar el lente de contacto de la misma manera se separan los parpados

del paciente, con la llena de los dedos se recoge el lente de contacto.

Figura N. 24. Retirar el lente de contacto
Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)

e Lavar el lente de contacto. Utilizar liquido especial para lente de contacto

blando.

Figura N. 25. Lavar lente de contacto

Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)
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e Poner el lente de contacto en el estuche, y mantener con liquido en buen

estado.

Figura N. 26. Mantenimiento de los lentes de contacto.

Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)

Como Retirar un lente de contacto rigido

Muchas veces los lentes de contacto suelen, salir del lugar correcto que es la

cérnea, causando muchas molestias cuando se trata de lente de contacto rigido.
Para retirarlo se necesita tener una ventosa en el consultorio. (Alfonso D. , 2015)
e Pedir al paciente que refiera la ubicacion del lente y que mire al lado

contrario.

Figura N. 27. Ubicacidn del lente de Contacto

Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)
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e Una vez ubicado el lente, se procede a retirarlo con la ventosa, deben ser
cuidadosos, y dirigirse al lente de contacto, ya que la ventosa se puede pegar

en la esclera causando mucho dolor.

Figura N. 28. Utilizacion de la ventosa

Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)

e Lavar los lentes de contacto rigidos, y colocar en el estuche.

Figura N. 29. Lentes de contacto rigidos

Fuente: Propia (Caamafio L., 2015)
Nota: al momento de localizar el lente de contacto rigido, no lo mueva ya que

podria rayar la cornea.
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Capitulo VI: Aspectos Administrativos
6.01. Recursos

Para el desarrollo del proyecto en la recoleccion de la informacion dirigida a los
involucrados antes mencionados se utilizé:

e Encuestas

e Manual informativo

Humanos

e Estudiantes de Instituto Superior Cordillera

e  Optdémetras

e Oftalmologos

e Pacientes

e Investigadores

Autora: (Caamafio L. , 2015)

Tutora del proyecto : Opt. Flor Pifia
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6.02. Presupuesto
Tabla N. 9.
Presupuesto
Recursos Descripcion Cantidad  Valor Valor total
unitario
Equipos Laptop 1 700.00 700.00
Servicios personales Alimentacion 10 10 100
Trasporte cuenca quito 20 12 240
Trasporte en quito 10 5 50
Trasporte en las 30 2.00 60
encuestas
Humanos Tutorias 10 250 250
Materiales y Empastado 2 10 20
suministros Impresiones 250 0.10 25
Resmas de papel bond 3 5.00 15
Total: 1.460. 00

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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6.0.3. Cronograma

Tabla N. 10.

Cronograma

Tiempo Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

Actividad

2015 2015

Aprobacion del

formulario 001

X

Entrega del capitulo 1

Entrega del capitulo 2

Entrega de capitulo 3

Realizacion de encuestas
y entrevistas a los
involucrados del

proyecto

Entrega del capitulo 4

Entrega del capitulo5-6-

7

Correcciones

Defensa de la tesis

Elaborador por: Propia (Caamafio L., 2015)

ESTUDIO DE LA ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA CONSULTA RUTINARIA POR
TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA, PERIODO 2015.MANUAL DE ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA
CONSULTA RUTINARIA POR TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA, DIRIGIDO A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA.



\wnw TECNOLOGICG . meTrlIO 73

Cordillera

Capitulo VII: Conclusiones y Recomendaciones
7.01. Conclusiones:

e Se concluye mediante el anélisis de las encuestas:

Estudiantes de la carrera de Optometria, del Instituto Tecnoldgico Superior
Cordillera, del periodo Abril- Octubre 2015 tienen desconocimiento de temas
basicos de Lentes de Contacto, los cuales existe un bajo porcentaje en tener las
posibilidades para poder seguir estudiando las especialidades, como adquirir un
titulo de tercer nivel, un porcentaje del 20% de los estudiantes mencionaron no
tener ningun impedimento, siendo un porcentaje bajo en relacion al 100% de
estudiantes evaluados.

e Oftalmologos requieren que todos los pacientes deben ser remitidos con
historia clinica, teniendo un diagnostico presuntivo para proceder realizar
examenes de diagnostico para dar cualquier tipo de tratamiento, los
mismos que refieren tener un 50% de problemas infecciosos a causa del
mal uso del lente de contacto.

e Optdmetras interesados en la elaboracion y uso correcto del manual de

Atencion a usuarios de lentes de contacto,dirigido a los estudiantes y

tecnologos de la Carrera de Optometria del ITSCO , para mejorar la atencion

de estos pacientes.
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7.02. Recomendaciones:

e Como profesionales de salud visual, deben tomar el tiempo necesario para
brindar la mejor ayuda posible a sus pacientes, analicen cada una de las
anormalidades visuales y oculares, relacionen con las molestias del pacientes,
antecedentes familiares, y al ser remitido escribir que es un diagnostico
presuntivo.

¢ Realizar una historia clinica de eficiencia y respaldo, donde la firma del
paciente asegure las recomendaciones dadas y la remisién a la area
especializada, aportando con diagnostico presuntivo y el estado del paciente
en la fecha que fue atendido.

e Darle importancia al uso de lampara de hendidura frente a pacientes usuarios
de lentes de contacto, ya que es la nica manera de tener una vision mas
amplia y detallada de las estructuras normales o anormales del ojo y
determinar las causas de la misma.

e Hacer entrevistas a los Licenciados en Optometria, relacionado a los
beneficios de los lentes de contacto Esclerales, con la finalidad de
incrementar conocimiento a los estudiantes del Instituto Tecnoldgico

Superior Cordillera.
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Apéndice A.

Tabulacion de encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de
Optometria egresados 2015

1. ¢Usted sabe poner y quitar un lente de contacto?

Tabla A 1.

Tabulacion Pregunta N. 1

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 15 54%
NO 13 46%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

| Si

B No

Figura A 1. Representacién grafica Pregunta N. 1

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
Interpretacion:

De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta: ;Sabe usted quitar y
poner un lente de contacto?
El 54% de los estudiantes respondieron que si saben poner y quitar un lente de

contacto mientras el 46% dice que no conoce.

ESTUDIO DE LA ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA CONSULTA RUTINARIA POR
TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA, PERIODO 2015.MANUAL DE ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA
CONSULTA RUTINARIA POR TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA, DIRIGIDO A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA.



Hetometria a4

Cordillera

2. ¢Conoce usted cual es el procedimiento para limpiar un lente de contacto

blando y las soluciones de limpieza usadas para este tipo de lente de contacto?

Tabla A 2.

Tabulacion Pregunta N. 2

VARIABLE FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE

Si 14 50%
No 14 50%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

m Sl

H No

Figura A 2.Representacion grafica Pregunta N. 2

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Interpretacion:

De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. ;Conoce usted cual es
el procedimiento para limpiar un lente de contacto blanco y las soluciones de
limpieza usadas para este tipo de lente de contacto? Del 50% de los estudiantes sabe
el procedimiento para limpiar un lente de contacto blando y las soluciones de

limpiezas usadas para este tipo de lente, el otro 50% no lo conocen.
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3. ¢Conoce usted cual es el procedimiento para limpiar un lente de contacto

rigido y las soluciones de limpieza usadas para este tipo de lente de contacto?

Tabla A3

Tabulacion Pregunta N. 3

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 1 4%
A VECES 27 96%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

4%

m S

Hno

Figura A 3. Representacion gréfica Pregunta N. 3

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Interpretacion:

De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. ;Conoce usted cual es
el procedimiento para limpiar un lente rigido y las soluciones de limpieza usadas? El
4% de los estudiantes que equivalen a 1 persona si lo conoce y el 96% no tiene

conocimiento.
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4. ¢Sabe usted adaptar un lente de contacto?

Tabla A 4.

Tabulacion Pregunta N. 4

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 1 4%
NO 27 96%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

4%

m S|

Hno

Figura A 4. Representacion grafica Pregunta N. 4

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Interpretacién:

De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. ¢Sabe usted adaptar un

lente de contacto? EI 4% que equivale a una persona si sabe como adaptar un lente

de contacto y el 96% no tiene conocimiento de lo mencionado.
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5. ¢Sabe usted los pasos correctos para atender un paciente usuario de lentes de

contacto?

Tabla A 5.

Tabulacion Pregunta N. 5

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 2 7%
NO 26 93%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

LN

H No

Figura A 5. Representacion grafica Pregunta N. 5
Elaborador por: (Caamafio L., 2015)

Interpretacién:
De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. ¢Sabe usted los pasos
correctos para atender un paciente usuario de lente de contacto?

El 7% de los estudiantes si los conoce, el 93% no tiene conocimiento.
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6. ¢Cree g esun gran problema no tener conocimiento basico de lentes de

contacto?

Tabla A 6.

Tabulacion Pregunta N. 6

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 27 96%
NO 1 4%
TOTAL 28 100%

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

4%

m S
ENO

Figura A 6. Representacion grafica Pregunta N. 6
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Interpretacion:

De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. ;Cree que es un gran
problema no tener conocimiento basico de un lente de contacto?

El 96% responden afirmativamente mientras solo 1 persona que equivale el 4%

responde que no es un problema.
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7. ¢En las pasantias llegaron pacientes usuarios de lentes de contacto? (analisis

de involucrados)

Tabla A 7.

Tabulacion Pregunta N. 7

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 25 89%
NO 3 11%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

mSsl
mNO

Figura A 7. Representacion grafica Pregunta N. 7

Elaborador por: (Caamafio L., 2015)
Interpretacion:
De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta.¢, En las pasantias
Ilegaron usuarios de lentes de contacto?

El 89% de los estudiantes responden que si asistieron pacientes usuarios de lentes

de contacto en las pasantias y el 11% de los mismos dicen que no.
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8. ¢Reconoce usted las caracteristicas principales de un lente de contacto?

Tabla A 8.

Tabulacion Pregunta N. 8

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 1 4%
NO 3 96%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

4%

L
ENO

Figura A 8. Representacion gréfica Pregunta N. 8

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Interpretacion:

De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. ;Reconoce usted las
caracteristicas principales de un lente de contacto?

El 96% no las conoce y el 4% considera que si reconoce las caracteristicas de los

lentes de contacto.

ESTUDIO DE LA ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA CONSULTA RUTINARIA POR
TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA, PERIODO 2015.MANUAL DE ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA
CONSULTA RUTINARIA POR TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA, DIRIGIDO A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA.



© oo vvvin Oetometria a1

Cordillera

9. ¢Sabe usted que lente de contacto modifica la curvatura corneal mejorando

agudeza visual?

Tabla A 9.

Tabulacion Pregunta N. 9

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 15 54%
NO 13 46%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

m Sl
ENO

Figura A 9. Representacion grafica Pregunta N. 9

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Interpretacion:

De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. ;Sabe que lente de
contacto modifica la curvatura corneal mejorando agudeza visual?

El 54% de los estudiantes respondieron que si saben y como opcion escribieron en
las encuestas que este factor se le atribuye al lente de contacto rigido, mientras el

46% no lo conoce.
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10. ¢Cuando llegan a consulta pacientes usuarios de lentes de contacto que creen

q seria lo més adecuado hacer?

Tabla A 10.

Tabulacion Pregunta N. 10

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Remitir sin atender 4 14%
Atender y remitir 13 0%
Solo atender 24 86%
Otras Opciones 0 0%
Total 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

0%

0%
B Remitir sin atender

B Atender y remitir
Solo atender

86% B Otras opciones

Figura A 10. Representacion grafica Pregunta N. 10
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Interpretacion:
De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. EI 86% responde que

solo se deberia atender, el 14% remitir sin atender.

ESTUDIO DE LA ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA CONSULTA RUTINARIA POR
TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
CORDILLERA, PERIODO 2015.MANUAL DE ATENCION A USUARIOS DE LENTES DE CONTACTO EN LA
CONSULTA RUTINARIA POR TECNOLOGOS EN OPTOMETRIA, DIRIGIDO A ESTUDIANTES DEL INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA.



efometria o3

Cordillera

11. A qué especialista remitiria un paciente usuario de lente de contacto?

Tabla A 11.

Tabulacion Pregunta N. 11

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Oftalmologo 1 4%
Licenciado en 4 14%

Optometria
Contactdlogo 23 82%
Otros 0 0%
Total 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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Figura A 11. Representacion grafica Pregunta N. 11
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Interpretacién:
De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. EI 82% de los
estudiantes responden que ellos remitirian a los Contact6logos, el 14% a los

licenciados en Optometria el 4% a Oftalmologo.
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12. ;Cuéndo llega un usuario de lentes de contacto puede darle indicaciones de su

limpieza y manipulacion del lente de contacto.

Tabla A 12.

Tabulacion Pregunta N. 12

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 17 61%
NO 11 39%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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Figura A 12. Representacion grafica Pregunta N. 12
Elaborador por: (Caamafio L., 2015)

Interpretacion:
De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. EI 61% de los
estudiantes refieren que saben darle indicaciones al paciente de limpiezay

manipulacion, el 39% responden negativamente.
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13. ¢Cree usted que es importante establecer un protocolo de atencion para
pacientes usuarios de lentes de contacto dirigido para tecnélogos en
Optometria?

Tabla A 13.

Tabulacion Pregunta N. 13

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 28 100%
NO 0 0%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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Figura A 13. Representacion grafica Pregunta N. 13
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Interpretacion:
De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. EI 100% considera que
es importante establecer un protocolo de atencion para usuarios de lentes de contacto

dirigido a tecn6logos en Optometria.
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14. Tiene usted como propdsito seguirse educando en la carrera de optometria?

Tabla A 14.

Tabulacion Pregunta N. 14

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 28 100%
NO 0 0%
TOTAL 28 100%

Fuente: Encuestas realizadas a estudiantes de la carrera de Optometria egresados 2015

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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Figura A 14. Representacion grafica Pregunta N. 14
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Interpretacion:
De un total de 28 encuestados ante la siguiente pregunta. EI 100% de los

estudiantes tienen como proposito seguirse educando en la carrera de Optometria.
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Apéndice B.

Oftalmoblogos Encuestados del IESS con encuestas del proyecto

Fuente: Propia
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Fuente: Propia

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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Fuente: Propia
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Fuente: Propia

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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INSTITUTO TECNOLOGICC

Estudiantes en curso de profesionalizacién de lentes de contacto

Fuente: Propia
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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Fuente: Dr. Cesar Alfonso con estudiantes del ITSCO
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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Uso de lampara de hendidura

Fuente: Propia
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)

Estudiantes del ITSCO practicando de como poner y sacar un lente de contacto

Fuente: Propia
Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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Estudiantes practicando

Fuente: Propia

Elaborador por: (Caamafio L. , 2015)
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