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Administrador  industrial y de la producción, el estudiante participa en el proyecto de 
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COMPLEMENTO EN LA ELABORACION DE ARREGLOS FLORALES Y 
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por el cual se regula de forma clara la cesión de los derechos de autor que genera la 
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SEGUNDA: CESIÓN Y TRANSFERENCIA.- Con el antecedente indicado, el 

Cedente libre y voluntariamente cede y transfiere de manera perpetua y gratuita 
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todos los derechos patrimoniales del programa de ordenador descrito en la cláusula 

anterior a favor del Cesionario, sin reservarse para sí ningún privilegio especial 

(código fuente, código objeto, diagramas de flujo, planos, manuales de uso, etc.). El 

Cesionario podrá explotar el programa de ordenador por cualquier medio o 

procedimiento tal cual lo establece el Artículo 20 de la Ley de Propiedad Intelectual, 

esto es, realizar, autorizar o prohibir, entre otros: a) La reproducción del programa de 

ordenador por cualquier forma o procedimiento; b) La comunicación pública del 

software; c) La distribución pública de ejemplares o copias, la comercialización, 

arrendamiento o alquiler del programa de ordenador; d) Cualquier transformación o 

modificación del programa de ordenador; e) La protección y registro en el IEPI el 

programa de ordenador a nombre del Cesionario; f) Ejercer la protección jurídica del 

programa de ordenador; g) Los demás derechos establecidos en la Ley de Propiedad 
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derechos patrimoniales. 

TERCERA: OBLIGACIÓN DEL CEDENTE.- El cedente no podrá transferir a 

ningún tercero los derechos que conforman la estructura, secuencia y organización 
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emplearlo o utilizarlo a título personal, ya que siempre se deberá guardar la 

exclusividad del programa de ordenador a favor del Cesionario. 

CUARTA: CUANTÍA.- La cesión objeto del presente contrato, se realiza a título 

gratuito y por ende el Cesionario ni sus administradores deben cancelar valor alguno 

o regalías por este contrato y por los derechos que se derivan del mismo. 

QUINTA: PLAZO.- La vigencia del presente contrato es indefinida. 

SEXTA: DOMICILIO, JURISDICCIÓN Y COMPETENCIA.- Las partes fijan 

como su domicilio la ciudad de Quito. Toda controversia o diferencia derivada de 

éste, será resuelta directamente entre las partes y, si esto no fuere factible, se 

solicitará la asistencia de un Mediador del Centro de Arbitraje y Mediación de la 

Cámara de Comercio de Quito. En el evento que el conflicto no fuere resuelto 

mediante este procedimiento, en el plazo de diez días calendario desde su inicio, 

pudiendo prorrogarse por mutuo acuerdo este plazo, las partes someterán sus 

controversias a la resolución de un árbitro, que se sujetará a lo dispuesto en la Ley de 
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Arbitraje y Mediación, al Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediación de la 

Cámara de comercio de Quito, y a las siguientes normas: a) El árbitro será 

seleccionado conforme a lo establecido en la Ley de Arbitraje y Mediación; b) Las 
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y en derecho; e) El lugar de arbitraje serán las instalaciones del centro de arbitraje y 

mediación de la Cámara de Comercio de Quito; f) El idioma del arbitraje será el 

español; y,  g) La reconvención, caso de haberla, seguirá los mismos procedimientos 

antes indicados para el juicio principal 

SÉPTIMA: ACEPTACIÓN.- Las partes contratantes aceptan el contenido del 

presente contrato, por ser hecho en seguridad de sus respectivos intereses. En 

aceptación firman a los * días del mes de Abril del dos mil catorce. 

 

 

f) __________________   f) ___________________ 
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          CEDENTE      CESIONARIO 
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RESUMEN EJECUTIVO 

La problemática planteada para el desarrollo de este trabajo, tiene como objetivo 

brindar al mercado una alternativa de tallos que se usan como complemento para que 

puedan cumplir con los pedidos de arreglos florales y bouquet que sus clientes 

requieren aplicados dentro del mercado nacional e internacional cumpliendo con los 

estándares de calidad y el cuidado del medio ambiente. 

El objetivo principal en que se enfocó este proyecto es de crear una empresa que se 

dedique a la producción y comercialización de tallos los mismos que se usan en la 

transformación de los arreglos florales y bouquet para el  sector florícola y 

floristerías del sector nororiente de Quito comprendido entra las poblaciones de 

Yaruqui, Checa, El Quinche, Ascázubi y Guayllabamba. 

El constante cambio y tendencias que presenta el mercado del sector florícola y sus 

clientes exige a los productores  y exportadores una transformación rápida y efectiva  

en el desarrollo y presentación de su producto terminado, apoyados en la Matriz 

productiva y la globalización mundial se presenta un  incremento notablemente la 

demanda del producto que les garantice calidad, cantidad y un programa consistente 

de producción cuidando el medio ambiente que demuestra nuestro valor agregado. 

Cumpliendo de esta manera con las expectativas del cliente. 

El proyecto Ciclo Verde  que a continuación se presenta, está desarrollado en base a 

siete capítulos cada uno presenta un enfoque diferente e innovador que contribuirá en 

el desarrollo socio, político y económico del país corroborando con el requerimiento 

de la Matriz Productiva. 

El capítulo número uno se redacta la Justificación y los antecedentes del plan de 

negocio Ciclo Verde destacando los factores relevantes para el desarrollo de la 

investigación. 

El segundo capítulo abarca todo lo relacionado con el estudio del ambiente Interno, 

Externo y entorno local en el que desarrolla el negocio aplicando una matriz FODA, 

que analiza los diferentes impactos de la unidad de producción.
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El tercer capítulo se desarrolla el estudio del mercado para lo cual se realizó un 

análisis del consumidor en el que se determinó la oferta, la demanda así como la 

demanda insatisfecha actual y proyectada. 

El cuarto capítulo describe  el estudio técnico que se estableció en el proyecto, la 

localización de la empresa y la ingeniara del producto.  

En el quinto capítulo se desarrolla el estudio y evaluación financiera, obteniendo 

resultados positivos dentro de los parámetros establecidos que señalan la viabilidad y 

rentabilidad del proyecto, cabe recalcar que este capítulo es determinante para la 

toma de decisiones oportunas que marcan el destino y giro del negocio. 

El sexto capítulo describe el análisis de impactos; ambientales, económico, 

productivo y social, todos enmarcados dentro de lo requerido por las entidades 

correspondientes las mismas que son de gran importancia para el desarrollo de la 

empresa Ciclo Verde. 

El séptimo capítulo contiene las conclusiones y recomendaciones de la investigación. 
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ABSTRACT 

 

The issues raised in the development of this paper aims to provide an alternative 

market stems are used as a supplement so that they can fulfill orders for flower 

arrangements and bouquets that their customers require applied within the national 

and international market meeting quality standards and environmental stewardship . 

The main objective in this project is focused on creating a company engaged in the 

production and marketing of the same stems used in the transformation of the floral 

arrangements and bouquets for florists and flower sector northeastern sector 

comprised Quito hard Yaruqui populations, Checa, the Quinche, Ascázubi and 
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Guayllabamba. 

The changing trends and market posing flower sector and its customers requires 

producers and exporters rapid and effective transformation in the development and 

presentation of their finished product, supported by the productive matrix and world 

globalization presents increased significantly demand for the product that ensures 

quality, quantity and production schedule consistent caring environment that 

demonstrates our value added. Thereby complying with customer expectations. 

The Green Cycle project is presented below, is developed based on seven chapters 

each presents a different and innovative approach will help in the social, political and 

economic development corroborating the requirement of Productive Matrix. 

Chapter No. Justification and background of the business plan highlighting the 

relevant Green Cycle for research development factors is drawn. 

The second chapter covers everything related to the study of Internal, External 

environment and local environment in which it carries on business by applying a 

SWOT matrix, which analyzes the different impacts of the production unit. 

The third chapter market research for which a consumer analysis in which the offer 

was made was determined develops, the demand and the current and projected unmet 

demand. 

The fourth chapter describes the technical study that was established in the project, 

the location of the company and the product ingeniara. 

In the fifth chapter the study and financial evaluation takes place, positive results 

within established parameters that indicate the feasibility and profitability of the 

project, it should be emphasized that this chapter is critical to making timely 

decisions that make the destination and type of business. 

The sixth chapter describes the analysis of impacts; environmental, economic, 

productive and social, all framed within the requirements of the respective 

institutions thereof that are of great importance for the development of the company 

Green Cycle. 

The seventh chapter contains the conclusions and recommendations of the research.
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CAPITULO I 

1.1 Justificación 

 

 La meta del gobierno es la transformación de la Matriz productiva 

aprovechando las nuevas iniciativas del talento humano,  producción, competitividad 

y empleo que se puedan generar  aplicando tecnología de punta,  capacitando  y 

motivando a las personas enroladas en este campo. 

 Y sin duda alguna es a este plan de trabajo es que se guía la unidad de producción 

ciclo verde. 

De acuerdo a lo estipulado en la ley máxima que regula las actividades de los 

ciudadanos ecuatorianos, como es nuestra constitución garantiza el pleno derecho y 

libertad a desarrollar una actividad lícita,  enmarcada en desarrollo de la  Matriz 

productiva y del buen vivir. Los ciudadanos pueden desarrollar sus actitudes de 

emprendedores, e impulsar el desarrollo de la economía socio, política económica, 

en pos del crecimiento económico de la  República del Ecuador.  

(La Constitucion del Ecuador, 2008) 

En los últimos años se ha incrementado  notablemente la demanda de flores la misma  

que debe ser satisfecha, las  exigencias que  marca el mercado nacional e 

internacional, requieren calidad, cantidad y consistencia. Elementos con los que 

contamos para cubrir efectivamente este requerimiento que es muy importante para 

el cumplimiento de los objetivos de cada una de las organizaciones 

Los profesionales y la unidad de producción  con el desarrollo de esta 

actividad  contribuirán en la desarrollo de  gran parte sector laboral,  transporte, 

comercio, entidades financieras. Las personas que viven en los alrededores  

requerirán de los servicios y productos,   incidiendo en la activación económica del 

País. 

La investigación está direccionada al  mercado ubicado en los alrededores de 

la parroquia de Ascázubi como son los  el sector de  Yaruqui, Checa, el Quinche, 
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lugares estratégicos para el desarrollo de esta actividad por su cercanía al nuevo 

aeropuerto de Tababela. Es también considerada como los mayores centros de 

producción pues están localizadas a 2000 metros sobre el nivel del mar donde la 

iluminación del sol es mayor pues la zona ecuatorial brinda un ambiente propicio 

para desarrollar esta actividad. Brindándonos  la oportunidad de participar de forma 

efectiva y competente. 

Las empresas floricultoras ubicadas a del sector mencionado carece de este 

producto, que parece no tener mucha importancia ya que las rosas siempre fueron al 

atractivo principal en este mercado. Pero el cambio constante de las tendencias y 

gustos de los consumidores, exige una renovación e innovación en la presentación en 

especial de los arreglos florales, en ese momento que ingresamos con los tallos  de 

complemento para arreglos florales y bouquet cumpliendo con calidad y cantidad 

estableciendo  un programa de producción consistente que ayude a nuestro cliente 

cumplir con el desarrollo de sus actividades. 

  

1.2 Antecedentes. 

 El Gobierno ecuatoriano está enfocado en la protección  del  medio 

ambiente y los recursos naturales del país, reconoce su estrecha vinculación 

con el desarrollo económico y social sostenible para hacer más racional la 

vida humana y asegurar la supervivencia, bienestar,  seguridad de las 

generaciones actuales y futuras. La economía ecuatoriana se ha caracterizado 

por ser proveedor de materia prima en el mercado internacional y al mismo 

tiempo importador de bienes y servicios de mayor valor agregado. Además 

debemos considerar que los cambios imprevistos e inconstantes en los 

precios  internacionales  de las materias primas nos colocaron siempre en una 

desigual desventaja en el mercado internacional. Con el objetivo  bien 

definido penetrar en el mercado mundial con un producto terminado a precios 

competitivos. En la Constitución de la República del Ecuador, en su Art. 66, 

numeral15), del capítulo sexto, derechos de libertad, tipifica:  

“El derecho a desarrollar actividades económicas en forma individual y 

colectiva”. (la constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pág. art.66) 
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 El  clima Ecuatorial con el que contamos en Ecuador  es ideal para que flores 

de todo tipo florezcan y nos deleiten con su belleza al máximo, con el pasar  del 

tiempo las flores se han visto relacionadas con la actividad del hombre, su 

civilización y cultura en todo momento nos permite demostrar un afecto especial por 

algún motivo o evento hacia una persona en particular.  

La Floricultura inicia sus actividades  en el Ecuador aproximadamente en el 

año 1985, pero a partir del año 1990 toma mayor protagonismo en la producción y 

exportación gracias a las políticas de apertura comercial de esa época y por el 

acuerdo de las preferencias arancelares andinas ATPDA (Ley de preferencias 

Arancelarias Andinas y erradicación de la droga) que se dio por esos años. Empezar 

con esta actividad se dice que fue muy complicado ya que en el mercado nacional no 

se contaba con los proveedores que proporcionen los suministros  elementales para 

este sector y los inversionistas no se arriesgaban a invertir su capital en este negocio 

pues se consideraba a las primeras  como experimentos y no se sabía realmente el 

futuro de este campo. Sin embargo hoy el sector florícola se constituye en uno de los 

más dinámicos del sector exportador del Ecuador y el producto estrella de las 

exportaciones no tradicionales.  

Con el pasar del tiempo  esta actividad ha tenido un significativo crecimiento 

en especial en la región sierra,  se establece normas, procedimientos, políticas y 

estándares de producción, basados en la calidad  y el cuidado al medio ambiente. 

Según expo flores en 1996 las exportaciones de flores en el ecuador se encontraban 

en 104 millones de dólares anuales con 1484.96 hectáreas dedicadas a esta actividad,  

para el año 2006 este indicador  se ubicó en 444 millones de dólares con 3440.65 

hectáreas cultivadas.   

De esta manera  a logrado generar cantidad de divisas proveniente de la 

exportación de productos no tradicionales en los últimos años, situándose  en el 

cuarto sector exportador del país, creando fuentes de trabajo directas e indirectas. En 

especial las flores de verano consideradas un producto suntuoso, llenando de 

satisfacción a las personas, brindando belleza, colorido y ese detalle especial de 

demostrar nuestros más sinceros sentimientos. 
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 El concepto de producción se puede definir según diversos puntos de vista: 

 (Gestopolis, 2013) 

 Con la revolución industrial, plasmada por Inglaterra en el siglo XVII, se 

puede observar que se inventó la máquina a vapor, está fue creada por el inglés 

Jaime Watt, esta fue la revolución de época  en 1768, quien la perfeccionó en 

1769.Con este gran invento  se dio el salto industrial que revolucionó la historia de la 

humanidad, fue la transformación del cambio de la agricultura a la  industrialización 

y modernización. Con la maquina a vapor fue utilizada el transporte de en la 

industria de la Minería, del algodón  y especialmente en las faenas agrícolas.  

  Con la industrialización se presentó un grave problema para la sociedad 

debido a que se eliminó gran cantidad de mano de obra. Fomentando la 

transformación industrial y como consecuencia la mega-revolución en el campo 

económico, técnico, político y social. 

 

 Según Adam Smith (1723-1790), fomentó que: 

 El liberalismo clásico hace más de dos siglos, a través de la 

autorregulación de la economía, es decir, la economía debía regularse y 

sistematizarse por sí misma, sin intervención ni injerencia alguna. “ 

Para ello descubrió el concepto de mercado, pero a este mercado había que 

dotarle de todas las facultades para que pueda operar en completa libertad, a 

fin de que funcione eficientemente. 

El Neoliberalismo nace con la posguerra de la década de los cuarenta, en el 

siglo pasado.  

Sus promotores fueron Friedrich Hayek, de origen austriaco, nació en 1899,  

Milton Friedman, nacido en los Estados Unidos de Norteamérica, en 1912, 

ilustres maestros de la escuela de Chicago, quienes promulgaban los 

preceptos filosóficos de los clásicos liberales, que sostenían que la economía 

debe reglamentarse y sistematizarse por sí misma, a través de la libertad del 

mercado y sin la injerencia del Estado. 
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El Neoliberalismo.-Corriente económico que nació y creció con fuerza en la 

década de los sesenta del siglo pasado. Sus ideólogos fueron: Friedrich 

Hallek y Milton Friedman.  

 Este modelo económico es conocido también con el nombre de 

Globalización, Internacionalización, mundialización, transnacionalización, 

integración internacional,.... Formándose de esta manera el imperialismo, 

considerado como la etapa o fase superior del capitalismo. 

  ( Santillana, 2006). 

El Ruscus (Ruscus hypophyllum), es un arbusto de la familia de las liliáceas  

que alcanza los 50 a 100 cm de altura, de hojas perennes verdes oscuras. Las ramas 

son vástagos rígidos, ramosos y lampiños. Son arbustos dioicos los tallos surgen de 

un rizoma ramificado. En algunas zonas el Ruscus crece como maleza sin tanta 

exigencia en el manejo, por lo que su cultivo se lo puede hacer al aire libre sin 

necesidad de invernaderos, ni de sombras artificiales, sin embargo se adapta mejor 

en zonas umbrías. 

La planta es nativa de la región del mediterráneo y oeste de Europa, luego fue 

introducida a Irán, India y medio oriente. Esto se debe, a su gran capacidad de 

adaptación a un diverso clima y suelo. Actualmente la planta de Ruscus sólo se la 

utiliza por su valor ornamental. También existen variedades que brindan un servicio 

medicinal por ejemplo  es  usado para reducir la celulitis mejora la circulación 

sangre.  Otra de sus características y tantos usos por su consistencia verde es 

utilizado como decoración navideña, también en la industria del vino se elaboran una 

escoba o cepillo para limpiar dentro de los barriles de vino una vez que se han 

vaciado. 

En varios mercados, esta especie está ganando terreno a cultivos de flor de 

relleno tradicionales como la palma, el helecho, entre otras. Al ser una planta de fácil 

cultivo y manejo, se convierte en producto muy rentable. El Ruscus es cada vez más 

escogido como planta de relleno en arreglos florales por su bajo costo, llamativo 

color y gran duración. El Ruscus es producido con fines comerciales en Estados 

Unidos, Costa Rica e Israel en su gran mayoría, donde junto con numerosas 

variedades.  
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 La propagación es asexual mediante la división del rizoma subterráneo de la 

planta. Las yemas vegetativas presentes en los rizomas, sirven de punto de partida 

para el desarrollo de las nuevas plantas conservando las características originales de 

la planta madre. En el transcurso del cultivo, las plantas van creciendo y aumentando 

la densidad de los tallos por área cultivable, por lo que se recomienda realizar un 

raleo de plantas y trasplantarlas a otras áreas. 

(Caballero, 1990), (Silva, 2008), (Serrano, 1990), (Javier Peñ herrera, 2013)  

Los eucaliptos llegaron al Ecuador a mediados del siglo XIX y fueron 

entregados al presidente Gabriel Gracia Moreno. Se los encuentra muy comúnmente 

en los paisajes interandinos, ocupan pequeñas y grandes extensiones se los localiza 

en laderas, valles, quebradas, jardines, caminos o linderos de las propiedades. El 

sector florícola con su visión de innovadora, logro desarrollar una variedad de 

eucalipto que es aprovecha efectivamente, en el proceso de complemento de los 

ramos florales, llegando a ser un producto sustituto muy efectivo en la mayoría de 

los casos. 

 Ecuador tierra incógnita “Los eucaliptos llegaron a los Andes equinocciales a 

mediados del siglo XIX y fueron entregados al presidente Gabriel García Moreno”.  

Edición Nª37 Septiembre – Octubre de 2005 fecha de revisión 20 noviembre 2013. 

 El sector Floricultor inicia sus actividades en los años ochenta, pasando a ser 

parte del grupo de exportadores no tradicionales; el segundo después  del banano. 

Esta actividad se ha desarrollado favorablemente, especialmente en el sector de la 

región sierra, de manera específica en la provincia de Pichincha, generando gran 

cantidad de divisas que provienen de las exportaciones generando riquezas y empleo 

de forma directa e indirectamente. 

 Los principales mercados para las flores Ecuatorianas son Estado unidos que  

recepta un 60 %  de la producción, Europa en menos escala y algunos países de la 

región. Cabe recalcar que ha tenido que sobrepasar grandes barreras, como es el alto 

costo de los fletes, las incrementaciones salariales que año a año se dan en el País, la 

terminación de los Tratados internacionales TLC.  



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

7 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

En la actualidad las relaciones diplomáticas de nuestros Gobernantes con los 

diplomáticos de los países que son nuestro principales clientes. 

 

De acuerdo a los datos obtenidos en el Banco Central de Ecuador  Explores 

2012. 

La  floricultura Ecuatoriana mantuvo su tendencia creciente de exportaciones 

durante el 2012. Alcanzo un crecimiento anual en dólares del 13.4 % .El 

crecimiento en volumen fue de 7.9% anual, lo que evidencia que, en general, 

fue un buen año para las ventas en especial en términos de precios. 

La temporada de Valentín en el 2013 termino con un crecimiento de 10.4%. 

Estados Unidos represento el 62% de lo exportado, mientras que Europa 

alcanzo el 37% del volumen exportado. 

La temporada de madres 2013 registro un incremento del 13% anual, 

apuntalado por el notable crecimiento de exportaciones a EEUU. (+16%), el 

8.4% registrado en los envíos a Europa. 

Exportación en dólares/ volumen: 

 2011 676 millones de dórales.  Volumen 117 millones de Kg 

 2012 766 millones de dólares. Volumen  127 millones de Kg (8.7%). 

Incidencia económica: 

 Aporte al PIB total 2007  1.46%. 

 Aporte al PIB agrícola   23.5% 

 Empleos directos  2011  48.000 (51% mujeres) 

 Empleos indirectos 2011  55.000 

 Incidencia del sector  420.000 personas. 

 

Incidencia Geográfica distribuida alrededor de 4 mil hectáreas, ubicadas en 

13 provincias; 

 Carchi, Imbabura, Pichincha, Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo, Cañar, 

Azuay. 

La temporada de Día de la Madre tuvo un incremento de 13% en volumen; 

los datos finales de ventas todavía no se reflejan en la fuente del BCE.  
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En EEUU hubo un marcado incremento en la compra de los supermercados; 

a nivel de los exportadores evidenciamos que el mercado masivo fue casi en 

exclusividad el que absorbió el crecimiento.  

 Los volúmenes del mercado si bien fueron regulares también podemos 

decir que no existió la flor suficiente, particularmente del sur. Las 

operaciones en el nuevo aeropuerto fueron regulares y las operaciones de 

Atlas Air se incrementaron sustancialmente por las razones expuestas 

anteriormente y evidenciadas en su cartera. La norma socio ambiental trabaja 

con 170 fincas florícolas en las diferentes regiones, donde el 60% de las 

mismas ya se encuentran certificadas, el 40% restante son fincas que se 

encuentran listas para la certificación o se encuentran en la implementación 

del estándar. 
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CAPITULO II 

2.1 Ambiente Externo. 

 Afectan a todas las organizaciones y un cambio en uno de ellos ocasionará 

efectos de fondo en uno o más de los otros; generalmente estas fuerzas no pueden 

controlarse por los directivos de las organizaciones. Son todos aquellos factores 

que estan fuera de la organización e influyen en el desarrollo  y rendimiento de 

las actividades , las mismas que se dividen en dos Micro ambiente y Macro 

ambiente. (PLANIFICACION ESTRATEGICA, 2006) 

2.1.1 Factor Económico.  

 La economía en el Ecuador se ha comportado favorablemente en los últimos 

años, está relacionada muy estrechamente con el flujo de dinero, transacciones en 

bienes y servicios que nos habré un perfil a nivel nacional e internacional. Otro 

concepto es que analiza el comportamiento de las variables como son la producción, 

el desempleo, la balanza de pago, la tasa de inflación y los salarios, comprendiendo 

los problemas relativos al nivel de empleo e índice de producción o renta de un país. 

2.1.1.2 PIB. 

El producto interno bruto (PIB) conocido también como producto interno 

bruto es la producción de bienes y servicios en un determinado periodo  que por lo 

general es un año. La producción total de un país se divide en PIB NOMINAL que 

es la cantidad de bienes y servicios finales que produce un país y es calculado a 

precios corrientes, este incluye la inflación de los productos. El PIB REAL es la 

cantidad de bienes y servicios reales que produce un país y es calculado a precios 

constantes, no incluye la inflación en los productos y bienes. “Economista Santiago 

Morillo Docente Instituto Superior Tecnológico Cordillera Macro economía tercer 

nivel”. 
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Tabla 2 Producto Interno bruto. 

FECHA VALOR 

Septiembre-30-2013 13.90 % 

Agosto-31-2013 13.90 % 

Julio-31-2013 13.90 % 

Junio-30-2013 13.90 % 

  Mayo-31-2013 13.70 % 

Abril-30-2013 13.60 % 

Marzo-31-2013 13.70 % 

Febrero-28-2013 13.60 % 

Enero-31-2013 12.10 % 

Diciembre-31-2012 12.80 % 

 Noviembre-30-2012 12.70 % 

Octubre-31-2012 12.60 % 

Septiembre-30-2012 12.60 % 

Agosto-31-2012 11.80 % 

Julio-31-2012 11.80 % 

  Junio-30-2012 11.80 % 

Mayo-31-2012 11.90 % 

Abril-30-2012 11.90 % 

Marzo-31-2012 12.00 % 

Febrero-29-2012 11.90 % 

Enero-31-2012 11.70 % 

Diciembre-31-2011 12.90 % 

Noviembre-30-2011 12.70 % 

Octubre-31-2011 12.80 % 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Banco Central del Ecuador año 2013 

 

 

 

 

Tabla 1 Deuda PIB 
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Tabla 3 PIB por sectores 

 

PIB por sectores 2011 2012 % 

Agricultura, ganadería, caza y silvicultura 4497878 4524478 0.59 

Pesca y Agricultura 738094 780454 5.74 

Explotación de minas, canteras, petróleos, gas natural y 
actividades de servicio relacionadas 

5943445 6033135 1.51 

Industria manufacturas(excluye refinación de petróleo) 7204954 7452506 3.44 

Fabricación de productos de refinación de petróleo 959240 1000295 4.28 

Suministro de electricidad y gas 909500 949973 4.45 

Construcción 5964491 6537082 9.60 

Comercio al por mayor y al por  menor y reparación de vehículos 

y motocicletas 
6681137 6938361 3.85 

Transporte, almacenamiento, correo y telecomunicaciones 5763794 5968901 3.56 

Actividades de servicio financiero y financiamiento de planes de 

seguro, excepto seguridad social. 
1673835 1782634 6.50 

Administración pública, defensa, planes de seguridad social 

obligatoria. 
3124777 3546622 13.50 

Otros elementos del PIB 2931389 3044694 3.87 

Hogares privados con servicio domestico 145485 146940 1.00 

Actividades profesionales, técnicas y administrativas 4052160 4266924 5.30 

Otros servicios 9371499 9949201 6.16 

Hoteles y restaurantes 1159780 1263928 8.98 

PIB TOTAL 61121458 64186128 5.01 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Banco Central del Ecuador año 2013 

 

Analisis. 

 De acuerdo a los datos que demuestras los graficos El PIB que actualmente se 

registra en las cifras de la economia del Ecuador , se a incrementado de manera 



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

12 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

faborable al sectorfloricolar, debemos tomar muy en cuenta que con la aplicación 

de la matriz productiva,  que el gobierno de turno esta implementando  se 

deparan exitos en la transformacion economica, abriendo paso a la creacion de 

empresas que aportan al desarrollo y crecimeinto de la economia ecuatoriana , 

conciderando  este parametro como una oportunidad de crecimineto y mejora. 

2.1.2 Comercio Exterior.  

 Tambien definido como el comercio internacional o mundial, al intercambio 

de bienes productos o serbicios entre dos o mas paises o regiones economicas. 

Las economias queparticipan del comercio exterior se deniminan economias 

abiertas.(SlideShare , 2012) 

 El conjunto de productos primarios compuesto por las exportaciones de 

Flores, Maderas, Frutas, Productos Mineros, Tabaco en Rama, Abacá y Otros 

representa el 7% del total de la oferta exportable ecuatoriana.  

El rubro más importante en este grupo es el de las Flores, el cual totalizó US$ 527,10  

Millones de dólares en el 2009.El crecimiento anual promedio de este conglomerado 

es 10%. Productos No Tradicionales Primarios. Él sector florícola en el año 2012 

lograron exportar 117 millones de kilogramos de flores. Es una actividad altamente 

generadora de mano de obra. Ha dado 55 mil empleos directos, de los cuales el 51% 

es mano de obra femenina, es decir, 48.000; así mismo, 55 000 empleos indirectos. 

Existen 571 fincas distribuidoras en alrededor de 4 mil hectáreas. 

 (Banco Central del Euador, 2012) 

Se cultivan flores en 13 provincias, Carchi, Imbabura, Pichincha, Cotopaxi, 

Tungurahua, Chimborazo, Cañar, Azuay, Esmeraldas, Santo Domingo de los 

Tsáchilas, Guayas, Los Ríos y Santa Elena.  (Asambla Nacional 2013-2017 

Republica del Ecuador, 2012) 

Las flores que produce Ecuador, en especial las rosas (65%) tiene 106 destinos en el 

mundo, siendo Europa y Estados Unidos los dos más grandes mercados que tiene 

Ecuador, pues al terminar el 2012, EEUU se mantiene en primer lugar como destino 

de las flores ecuatorianas. (Asamblea Nacional 2013- 2017 Republica del Ecuador, 

2012) 
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Tabla 4 Exportación de productos no tradicionales 

Producto 
Superficie en 

hectáreas 

Exportaciones 

2012(USD miles) 

Trabajadores por 

hectárea 
Índice: USD/Ha 

Cacao 468.840 470.750 0.7 1.004 

Banano 233.427 2.235.388 1.1 9.576 

Palma 207.285 376.671 0.2 1.817 

Camarón 159.373 1.173.657 0.1 7.364 

Flores 3.821 677.908 11.8 177.416 

Brócoli 5.000 41.547 1.0 8.309 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Banco Central del Ecuador año 2013 

 

Las cifras hasta el año 2009 son definitivas, desde el 2010 son provicionales;su 

reproceso se realiza conforme a la recepcion de documentos fuente de las 

operaciones de Comercio Exterior.Incluye estimaciones por sub registro de 

documentos 

 

Analisis. 

 Con una revicion de los graficos expuestos  el cambio de la Matriz 

Productiva,  se a centralizado en  buscar nuevos mercados para la  exportacion de 

nuestros productos ,dejando de lado los destinos tradicionales, por lo tanto lo 

concidero como una oportundiad de crecimiento para el sector 

exportador.amplinado su acricionar el el mercado internacional. 

 

 

 

2.1.1.2 Balanza Comercial.  
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 Es el registro de las importaciones y exportaciones de un país durante un 

período. El saldo de la misma es la diferencia entre exportaciones e 

importaciones. Es positiva cuando el valor de las importaciones es inferior al de 

las exportaciones,  negativa cuando el valor de las exportaciones es menor que el 

de las importaciones. Hay dos tipos. La negativa que es cuando el valor de las 

exportaciones  es inferior a las exportacioones, situacion que tipicamente se 

encuentra en los paises en desarrollo.La positiva que es cuando el valor de las 

exportaciones es superior que el de las importaciones este esecenario se presenta 

en los paises industrializados. 

(Ministerio de Comercio Exterior, s.f.) 

 

 

Ilustración 1 Principales destinos de exportación 

 

 

(Flor Ecuador 2013, s.f.) 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Flor Ecuador año 2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

15 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

 Fuente: Pro Ecuador año 2013 

 

Analisis. 

El comportamiento que en la estadisticas de las exportaciones se registran, 

me pernite plantear un futuro màs amplio del porvenir de las industrias y la 

situacion economica que depara al ecuador economicamente activo. Con este 

panorama las exportaciones para la industia de flores es positiva. De acuerdo 

con el desarrollo de la Matriz productiva  con la calidad, consistencia un 

talento humano capaciatdo y motivado se puede implementacion  una 

produccion a gran escala y  ayudar a nuestros clientes a cumplir los 

requerimientos que ellos necesitan para incursionar y lo concidero como una 

oportunidad de incursionar en el mecado internacional dejando de ser 

exportadores de materia prima y transformanodos a exportadores de 

productos terminados. 

 

 

Ilustración 2 Exportaciones no Petroleras 
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2.1.3 Tasa de Interes. 

 La tasa de interés es el porcentaje que las entidades bancarias y 

finacieras cobran al realizar un prèstamo para poder invertir. 

 “Ing. Juan Guevara 2013 Material de clase”.La tasa de interés representa un 

balance entre el riesgo y la posible ganancia de la utilización de una suma de 

dinero en una situación y tiempo determinado. 

2.1.3.1 Tasa de interes activa.  

 Valor en porcentaje que cobran los bancos e instituciones finacieras, 

cuando una institucion legalmente establecida o una persona natural o 

juridica solicita una cantidad de dinero en calidad de prestamo. 

(Banco Central del Ecuador, 2013) 
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Tabla 5 Tasa activa. 

FECHA VALOR 

Diciembre-31-2013 2.70 % 

Noviembre-30-2013 2.30 % 

Octubre-31-2013 2.04 % 

Septiembre-30-2013 1.71 % 

Agosto-31-2013 2.27 % 

Julio-31-2013 2.39 % 

Junio-30-2013 2.68 % 

Mayo-31-2013 3.01 % 

Abril-30-2013 3.03 % 

Marzo-31-2013 3.01 % 

Febrero-28-2013 3.48 % 

Enero-31-2013 4.10 % 

Diciembre-31-2012 4.16 % 

Noviembre-30-2012 4.77 % 

Octubre-31-2012 4.94 % 

Septiembre-30-2012 5.22 % 

Agosto-31-2012 4.88 % 

Julio-31-2012 5.09 % 

Junio-30-2012 5.00 % 

Mayo-31-2012 4.85 % 

Abril-30-2012 5.42 % 

Marzo-31-2012 6.12 % 

Febrero-29-2012 5.53 % 

Enero-31-2012 5.29 % 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Banco Central del Ecuador año 2013 
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Analisis. 

 La tasa de interes activa, se mantiene con una variable constante 

8.17% en los ultimos periodos. Este es un factor importante para la activacion 

de la produccion y generacion de nuevas plazas de empleo. Conciderando asì 

para el 

desarrollo de este negocio biene a ser una  oportunidad debido a que 

podemos desarrollarnos en un ambiente economico estable.  

2.1.3.2 La tasa de interes pasiva.  

 Valor en porcentaje que pagan  los bancos o instituciones finacieras, 

cuando una institucion legalmente establecida, perosna natural o juridica 

invierte  un acantidad de dinero con el bjetivo de obtener un redito. (Banco 

Central del Euador, 2012) 

Tabla 6 Tasa pasiva. 

 

FECHA VALOR 

Enero-31-2014 4.53 % 

Diciembre-31-2013 4.53 % 

Noviembre-30-2013 4.53 % 

Octubre-31-2013 4.53 % 

Septiembre-30-2013 4.53 % 

Agosto-30-2013 4.53 % 

Julio-31-2013 4.53 % 

Junio-30-2013 4.53 % 

Mayo-31-2013 4.53 % 

Abril-30-2013 4.53 % 

Marzo-31-2013 4.53 % 

Febrero-28-2013 4.53 % 

Enero-31-2013 4.53 % 

Diciembre-31-2012 4.53 % 

Noviembre-30-2012 4.53 % 
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Octubre-31-2012 4.53 % 

Septiembre-30-2012 4.53 % 

Agosto-31-2012 4.53 % 

Julio-31-2012 4.53 % 

Junio-30-2012 4.53 % 

Mayo-31-2012 4.53 % 

Abril-30-2012 4.53 % 

Marzo-31-2012 4.53 % 

Febrero-29-2012 4.53 % 

   

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

 Fuente: Banco Central del Ecuador año 2013 

 

 

Analisis. 

 La tasa de interes pasiva durante el ultimo periodo enero- octubre 

2013, se mantine sin variacion con un porcentaje de 4.53%. Tarifa que 

mantiene un mercado economico estable la que implica una amenaza,no 

tenemos un pago de interes que facilite el crecimineto de nuestro capital 

depositado en las entidades finacieras del pais. 

2.1.4 Factor Socio Cultural. 

El entorno cultural está compuesto por instituciones y otros elementos 

que afectan los valores. Las personas absorben una visión del mundo que 

define sus relaciones con los demás y consigo mismas. (Administración., 

Instituto Politécnico NacionalEscuela Superior de Comercio y, 2012) 

 El siguinete aspecto se enfoca en todo tipo de comportamineto de la 

sociedad la misma que dia a dia se inte relaciona  entre si , en una clara 

demostracion de su educación, inteligencia cultura y tradiciones.  Parametros 

de mucha importnacia  por la biodiversidad de la cultura existente en el 

territorio Patrio, Somos un país plurinacional e intercultural que garantiza los 

derechos de las personas y colectividades sin discriminación alguna. 
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2.1.4.1 Población. 

 La población también está definida con un grupo de individuos o 

personas que coexisten en un área o espacio geográfico determinado. 

También se puede deducir que la población es una estructura con continuidad 

en el tiempo compuesto por personas, en la cual se estudian las características 

y comportamientos que condicional  la permanencia. Hoy las flores del  

Ecuador están presente, adornan y emocionan en el mundo entero, pero hasta 

la primera mitad de los años noventa, poco o nada de conocía de ellas. Las 

exportaciones de este producto representaban menos del 1% en el rubro de 

los no tradicionales, con apenas 1.7 millones de dólares anuales. No fue sino  

hasta 1992/ 1993 a raíz de la firma de varios tratados de apertura y  

cooperación comercial que las flores comenzaron a ser vistas como, un 

producto exportable de inmenso potencial. Hoy el sector se ha convertido en 

uno de los más dinámicos de la economía ecuatoriana.  

Alfred Sauvy (1991). La población. Barcelona: Oikos-Tau Ediciones. ISBN 

978-84-281-0729-7.Las flores naturales ocupan la quinta posición en la 

exportación  nacional. En las ventas enero-octubre 2012 significaron el 

3.12% del total, el 11,2% de las exportaciones no petroleras y el 13,6% de las 

exportaciones no tradicionales. Su cifra de exportación anual 2012 llegaría a 

833 millones de dólares, pues hasta octubre ya superó los 625 millones. Si así 

fuese, el incremento frente al año 2011 sería del 23%, afianzando la posición 

nacional en el mercado mundial. (Flor Ecuador 2013, s.f.) (Economista Luis 

Luna Osorio, 2013 ) 

 

 

 

 

 

 

 

http://es.wikipedia.org/wiki/Alfred_Sauvy
http://es.wikipedia.org/wiki/ISBN
http://es.wikipedia.org/wiki/Especial:FuentesDeLibros/978-84-281-0729-7
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Tabla 7 Localización de las Florícolas. 

 

Las plantaciones de flores se ubican en zonas con temperaturas adecuadas y con 

luminosidad de alrededor de 6 a 8 horas al día. Por eso las empresas han buscado lugares 

estratégicos como son: 

PROVINCIAS LUGARES PORCENTAJES 

Pichincha 

Tupigachi, Ayora, La Esperanza, 

Tocachi, Atahualpa, Perucho, 

Tabacundo Malchinguí, El tingo, 

Guayllabamba, Pomasqui, Puembo, 

Yaruqui, Tababela, Tumbaco, Pifo, 

Amaguaña, Aloag, Alausi. 

71.2% 

Cotopaxi 
Tanicuchi, Guaytacama, Toacazo, 

Latacunga. 
22.2% 

Azuay 

Cuenca, Biblían, Paute, Azogues, 

San Joaquín, Sayausí, Estación 

Cumbe, Victoria de Portete. 

1.2% 

Imbabura 
Quiroga, Otavalo, Cotacachi, 

Urcuqui, San Pablo del lago  
3.9% 

Otros   1.4% 

 
Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

 Fuente: Expo Flores año 2013 

 

Análisis.- 

 El sector florícola ha ido estableciendo el en mercado Ecuatoriano, 

considerado como una oportunidad directa para  impulsa el sector en que su 

ubica y sus alrededores, integrándose con la dirección que tiene la Matriz 

Productiva, con este punto de vista considero importante mantener y mejorar 

su capacidad productiva y continuar inyectando este espíritu de crecer y 

mejorar su calidad en la entrega de sus productos. 
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2.1.4.2 Población económicamente activa. PEA.  

 La población económicamente activa que en ecuador existe es 

cantidad de personas que se han integrado al  ámbito laboral, que actualmente 

tiene un empleo sea remunerado o que lo  están buscando. Es muy importante 

tener claro y no confundir,  la población activa con la población en edad 

laboral o población en edad económicamente activa (PEEA), que es la que 

según la legislación tiene capacidad legal de incorporarse al mercado de 

trabajo (por ejemplo, entre los 16 y los 65 años, variando según la legislación 

en cada época y lugar -mayores de 14 o 18 en algunos casos; distintas edades 

de jubilación.) (Banco Central del Ecuador Estadisticas, 2012) 

 

 

 

 

 

 

 

 
Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

 

Fuente: Banco Central del Ecuador, Dirección de estadística económica 2013. 

De acuerdo a lo redactado por  el Banco Mundial todas las personas que 

aportan trabajo para la producción de bienes y servicios durante un período 

específico. Incluye tanto a las personas con empleo como a las personas 

desempleadas. Si bien las prácticas nacionales varían en el tratamiento de grupos 

como las fuerzas armadas o los trabajadores estacionales o a tiempo parcial, en 

general, la población activa incluye a las fuerzas armadas, a los desempleados, a los 

que buscan su primer trabajo, pero excluye a quienes se dedican al cuidado del hogar 

y a otros trabajadores y cuidadores no remunerados. Recopila las siguientes cifras de 

Ilustración 3 Población por sectores y sexo. 
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la población económicamente activa en Ecuador; año 2009 6.854.362, año 2010 

7.043.271, año 2013 7.235.366 personas económicamente activas.  

(Banco Central del Ecuador Estadisticas, 2012) 

 

     Tabla 8 Población en Ecuador. 

BANCO MUNDIAL PEA ECUADOR 

PERIODO CIFRAS 

2009 6.854.361 

2010 7.043.271 

2011 7.235.366 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: (Bancomundial , 2013)  

 

 

Para este indicador, El Banco Mundial proporciona datos para Ecuador desde 

1990 a 2011 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Grafico 1 Población Ecuador. 



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

24 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

Fuente: (Bancomundial , 2013)  

 

Análisis. 

 La política que el régimen ecuatoriano,  mantiene actualmente establecida, 

está oportunidad se enfoca en incentivar a las personas creativas y emprendedoras y 

de esta forma reducir el desempleo, condenando el trabajo infantil, en favor del buen 

vivir y desarrollo del talento humano. Esta  tipo de variables las consideró positivas 

y estoy seguro que el último trimestre del año 2013 se reducirá considerablemente. 

2.1.5 Factor legal. 

 El proyecto se establecerá como una persona natural obligada a llevar 

contabilidad. La base legal, proporciona las bases sobre las cuales las instituciones 

construyen y determinan el alcance y naturaleza de la participación política. En el 

marco legal regularmente se encuentran en un buen número de provisiones 

regulatorias y leyes interrelacionadas entre sí. Su fundamento en muchos países es 

como suprema legislación, que se complementa con la legislación promulgada por 

un parlamento o legislatura donde se incluyen leyes, códigos penales, Regulaciones, 

que incluyen Códigos de Conducta, Ética, dados a conocer por distintas instancias 

reguladoras que guardan estrechos vínculos con la materia en cuestión. 

Para el desarrollo de las actividades de esta empresa es muy importante 

visitar las entidades relacionadas con la base legal, estás no brindaran las pautas y 

procedimientos a seguir. Los factores político-legales son los referentes a todo lo que 

implica una posición de poder en nuestra sociedad, en sus diferentes niveles, que 

tendrán una repercusión económica. En los factores político-legales se observa cierta 

importancia de los aspectos referentes a las ideologías y partidos políticos relevantes 

, pues normalmente los partidos de derecha o centro-derecha tienden a favorecer a 

las empresas rebajando los impuestos directos,  acentuando los indirectos, de forma 

que esto beneficia a los empresarios (Creacion de Empresas, 2013). 

El aspecto legal se compone por un conjunto inter actuante de leyes, 

dependencias del gobierno, grupos de presión que influyen y limitan tanto las 
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actividades de las organizaciones como las de los individuos en la sociedad. 

 ambiente-y-microambiente , s.f.). Con estos requisitos  se procederá a establecerse 

como persona natural obligada a llevar contabilidad,  debe obtener en las respectivas  

instituciones la debida documentación como es: la Patente, el permiso de 

funcionamiento  de los bomberos, RUC. Permiso de medio ambiente. 

 

2.1.5.1 RUC (registro único de contribuyentes)  

De acuerdo a lo estipulado por la ley, todas las personas naturales que ejerzan 

alguna actividad económica como: Empresas agropecuarias, Industriales, Mineras, 

Turísticas, de Transporte, Comercio.  Servicios. Que sean de su exclusiva propiedad. 

Están obligadas a obtener su RUC. Para estos casos el número que le corresponde 

para la inscripción es el de la cedula de identidad o ciudadanía de la persona natural. 

2.1.5.2 Patente Municipal.  

Este requisito lo deben obtener todas las personas naturales industriales o 

comerciales que desarrollen su actividad en cada cantón de acuerdo al orden 

económico de su actividad. El mismo que tiene la validez de un año hasta el 31 de 

enero de cada periodo. 

Los requisitos para este efecto se detallan a continuación: 

 Pago del impuesto predial del año en curso, del local o institución que se 

realice la actividad económica. 

 permiso de uso del suelo otorgado por la dirección de planificación.  

 Certificado de inspección de la dirección del medio ambiente. 

 copia de la cedula de ciudadanía y RUC. 

Todo legalmente argumentado en La ley de régimen municipal art. 381-386.  

2.1.5.3 Uso de suelo. 

Obtener el respectivo permiso de Uso de Suelo para proceder con su actividad, el 

mismo que tiene validez de un año. Los requisitos para este efecto:  
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 formulario de línea de fábrica 

 inspección física 

 permiso de la comunidad. 

 Categorización e intersección 

 

 

2.1.5.4 Permiso de funcionamiento del cuerpo de bomberos.  

Para este efecto es necesario recopilar los siguientes documentos: 

 Informe de Inspección 

 Copia de la Cedula de Identidad del representante o copropietario 

 Copia de RUC 

 Copia de la patente municipal. 

2.1.5.4 AFILIACION AL IESS.  

Para proceder con este requisito se debe presentar los siguientes requisitos. 

 Copia de la cedula de identidad y papeleta de votación del patrono y del 

empleado(a color) 

 Copia del contrato de trabajo debidamente legalizado en el Ministerio de 

Relaciones Laborales. 

 Copia del comprobante del último pago de agua, luz teléfono del patrono. 

 RUC 

2.1.5.5 La Matriz productiva.  

La Matriz productiva  2013- 2017  se enfoca en diversificar la económica y 

dinamizar la producción. El cambio del sistema productivo ecuatoriano de una 

matriz primaria-exportadora (petróleo, cacao, banano, camarón, flores.) hacia una 

matriz productiva que se orienta  en las personas, su conocimiento y la tecnología  

que se pueda aplicar con el  objetivo de cambiar la  Matriz Productiva.  . Sin 

embargo, la transformación productiva lleva en si un sistema complejo, 

multidimensional con un modelo de toda la sociedad,  que a través de la nueva 
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Matriz se enlazan  las políticas laborales, la inversión e interacción social de los 

ciudadanos. Andrés Sebastián Gómez Polanco, universitario, Quito Domingo, 24 de 

Noviembre, 2013. Guayaquil, Ecuador. (El Universo, m2013) . 

Este cambio de matriz se centra en cuatro ejes fundamentales. 

Diversificación de la producción que significa hacer nuevas industrias, 

generar nuevos tipos de negocios. En este sentido el Estado lanzó un fuerte programa 

de incentivos, alrededor de 300 millones, cuya finalidad es apoyar a desarrollar estas 

nuevas ramas productivas, como por ejemplo la reforestación comercial. El valor 

agregado, a esa necesidad que tiene el país de aprovechar la materia prima de 

excelente calidad que producimos y exportarla pero ya no en bruto, sino a través de 

bienes procesados. Un claro ejemplo es el remplazo de la exportación de cacao fino 

de aroma por chocolates hechos con ese tipo de cacao. 

Sustitución selectiva de importaciones cuya finalidad es remplazar ciertos productos 

que actualmente se importan por la producción de los mismos, por ejemplo volver a 

producir café a través de un mejoramiento de semillas, o elaborar productos de 

limpieza que actualmente se importan a grandes costos. 

La mejora en la oferta exportable y  lograr una mayor productividad. Esto se logra 

con la implementación de tecnología, eficiencia, rapidez, cumplir con los estándares 

de producción. Esto beneficiará especialmente al sector rural porque sus ingresos 

mejorarán significativamente. (El Telegrafo año 2012) 

Análisis. 

 Las bases y directrices que el Gobierno nacional establece para la efectiva 

aplicación de la matriz productiva, considerado como una oportunidad de 

crecimiento y desarrollo muy importante. La empresa Ciclo Verde, se caracteriza por 

Trabajar dentro de los parámetros que la ley establece y dar fiel cumplimiento a las 

leyes y normas establecidas por los diferentes entes administrativos que se 

encuentran en el marco de la Constitución.  
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2.1.6 Factor Tecnológico. 

 Tecnología es el conjunto de conocimientos técnicos, 

ordenados científicamente, que permiten diseñar y crear bienes y servicios que 

facilitan la adaptación al medio ambiente y satisfacer tanto las necesidades 

esenciales como los deseos de la humanidad. 

Las tecnologías pretenden mejorar el funcionamiento de las instituciones u 

organizaciones para el cumplimiento de sus objetivos. Dichas organizaciones pueden 

ser empresas industriales, comerciales, servicio, instituciones con o sin fines de 

lucro.  (Ashton, 1950). 

Los cambios en la tecnología pueden afectar seriamente las clases de productos 

disponibles en una industria y las clases de procesos empleados para producir esos 

productos. En ambos casos, el efecto sobre la estrategia de mercadeo puede 

ser enorme. La tecnología puede afectar los valores y estilos de vida del consumidor. 

(Administración., Instituto Politécnico NacionalEscuela Superior de Comercio y, 

s.f.) 

“De acuerdo a Henry Ford” El primer fabricante de automóviles que puso sus 

precios al alcance de un obrero calificado, logró reducir sus costos de producción 

gracias a una rigurosa organización del trabajo industrial. Su herramienta principal 

fue la cadena de montaje que reemplazó el desplazamiento del obrero en busca de las 

piezas al desplazamiento de éstas hasta el puesto fijo del obrero. 

Una máquina es un conjunto de elementos móviles y fijos cuyo funcionamiento 

posibilita aprovechar, dirigir, regular o transformar energía o realizar un trabajo con 

un fin determinado. Se denomina maquinaria al conjunto de máquinas que se aplican 

para un mismo fin. 

Una herramienta es un objeto elaborado a fin de facilitar la realización de una tarea 

mecánica que requiere de una aplicación correcta de energía, las herramientas se 

diseñan y fabrican para cumplir uno o más propósitos específicos, por lo que 

son artefactos con una función técnica. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Henry_Ford
http://es.wikipedia.org/wiki/Autom%C3%B3vil
http://es.wikipedia.org/wiki/Cadena_de_montaje
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La floricultura ha encontrado un importante aliciente para su crecimiento a 

partir de los años 1990 cuando comenzó a crecer en términos mundiales. Un 

conjunto de tecnologías como la creación de plásticos para cubiertas de 

invernaderos, el riego de precisión como el goteo, la incorporación de abundante y 

diverso equipamiento, instrumental, logística de movimientos de la mercadería y el 

transporte por vehículos refrigerados de gran tamaño y el avión, la llevaron a ser una 

actividad de alcance mundial.” M. Caballero y R. Jiménez. 1990. El cultivo 

industrial de plantas en maceta. Ediciones de Horticultura S. L.” 

La tecnología es escaza en Ecuador, por este motivo nos coloca en una desventaja 

con los demás países. En la actualidad toda actividad se desarrolla a través de la 

tecnología 

Ya que ayudan a facilitar muchos procesos de transformación  con rapidez y eficacia, 

abaratando el costo de producción. 

Análisis  

Todas las actividades  utilizan algunas formas de tecnología es un aspecto 

favorable en todos las organizaciones y más aún en los dedicados a la producción 

aportando con nuevas y mayores posibilidades de desarrollar cambios en la actividad 

que realicen  de modo que sirva de ayuda  para  un proceso más rápido de un 

producto  bien o servicio de mejor calidad  que cumplan las expectativas del 

consumidor, permitiendo ser más competitivos en el mercado. El sector florícola no 

se deslinda de este parámetro y está  atento a los cambios y gustos de los clientes y el 

mercado en general, buscando alternativas para minimizar los tiempos muertos y 

optimizando los recursos, de la mano  con el cuidado del medio ambiente. Sin 

embargo lo consideró como una  amenaza ya que no existe un programa de 

capacitación y adquisición de la tecnología que nos preparare ante la competencia 

internacional. 

2.2 Entorno local 

 Afectan a una empresa en particular y, a pesar de que generalmente no son 

controlables, se puede influir en ellos. Son fuerzas que una empresa puede intentar 

controlar y mediante las cuales se pretende lograr el cambio deseado. Entre ellas 
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tenemos a los proveedores, la empresa en sí,  intermediarios, clientes y públicos. A 

partir del análisis del Microambiente nacen las fortalezas y las debilidades de la 

empresa. 

2.2.1 Cliente. 

 La persona natural o jurídica que adquiere un producto o servicio de acuerdo 

a sus necesidades o requerimientos. Ing. Juan Guevara tema tratado en clase. 

Cliente es la persona, empresa u organización que adquiere o compra de forma 

voluntaria productos o servicios que necesita o desea para sí mismo, para otra 

persona o para una empresa u organización, por lo cual es el motivo principal por el 

que se crean, producen, fabrican y comercializan productos y servicios 

(promonegocios.net). (Administracion de Empresas 2012, s.f.) 

Los posibles clientes potenciales para la unidad e producción Ciclo Verde son las 

empresas ubicadas en los sectores aledaños a la parroquia de Ascázubi, las mismas 

que requieren nuestro producto en cantidades considerables y una frecuencia 

semanal basada en la calidad y consistencia del producto. 

Tabla 9 Clientes de la empresa Ciclo Verde. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Entorno local 

                                 

 

 

CLIENTES 

Nombre Producto Dirección Teléfono 

Ecua Bloom Ruscus Cumbayá  2040514 

Imbloom Grupo LLC Astromelias Cumbayá  999028682 

Hilsea Investment Ruscus 
EL Quinche San Miguel 

de Atalpamba  
2368175 

Flores el Quijuar Ruscus 
Ascázubi Barrio San 

Francisco 
2784435 

Flores el Agua plantas Astromelias 
EL Quinche Barrio la 

Victoria 
2791148 
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Tabla 10 Ubicación de los clientes en el mercado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Entorno local 

 
Ilustración 4 Ocupación del cliente en el mercado 

 

                            

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Entorno local 

 

 

20% 

20% 

40% 

10% 
10% 

Ocupacion del cliente en el mercado 

Ecua Bloom 

Imbloom Grupo LLC 

Hilsea Investment 

Flores el Quijuar 

UBICACIÓN EN EL MERCADO 

Ecua Bloom 20% 

Imbloom Grupo 
LLC 

20% 

Hilsea Investment 40% 

Flores el Quijuar 10% 

Flores el Agua 
plantas 

10% 
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Análisis. 

 Los clientes Potenciales de la Unidad de producción Ciclo Verde establecen 

un sector muy importante y dinámico por este motivo es muy necesario  mantener 

una comunicación efectiva monitoreando la calidad y aceptación de nuestro producto 

y el cliente, esta es una oportunidad para la unidad de producción. Por medio de este 

parámetro se realizara un seguimiento oportuno para mejorar nuestro servicio y 

producto, cumpliendo con  las expectativas del consumidor. 

2.2.1 Proveedores. 

 Persona natural o jurídica que nos proporciona los insumos o materia prima 

para la elaboración de nuestros productos o servicios 

Estos son firmas y personas que proporcionan los recursos que la compañía y sus 

competidores necesitan para producir bienes y servicios. Los desarrollos en el 

ambiente del proveedor pueden tener un impacto sustancial. Sobre las operaciones de 

mercadotecnia de la compañía.  (Administracion de Empresas 2012, s.f.) 

Tabla 11 Proveedores de la empresa Ciclo Verde 

PROVEDORES 

Nombre Producto Dirección Teléfono Crédito 

Comercializadora Andina Material de empaque 
Panamericana Norte Km 1 Tababela teléfono 

2040515 
2040515 

pago en 30 
días 

Agroquímico Mina Fertilizantes 
El Quinche Reino de Quito y Tulcán teléfono 

2388249 
2388249 

pago en 30 

días 

AMS 
Implementos de 

seguridad 

Tabacundo Pedro Moncayo Km 1 panamericana 

norte 2469393 
2469393 

pago en 30 

días 

Agro veterinario G&EQ 
S.C.C. 

Químicos  AV. Simón Bolívar 1337 teléfono 2387585 2387585 
pago en 30 

días 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Entorno local 
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Tabla 12 Ubicación en el mercado 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Entorno local 

 

Ilustración 5 Ubicación proveedores 

           

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Análisis. 

 Al proveedor hay que tratarlo de una forma clasificada, con un pago de sus 

haberes en las fechas determinadas, tenerlo contento esta es una oportunidad. 

Nuestro proveedor nos mantendrá comunicados sobre todo en los últimos cambios 

del sector  información sobre nuevos avances tecnológicos, posibles productos 

sustitutos. 

20% 

20% 

40% 

20% 

Ubicacion  provedores 

Comercializadora Andina 

Agroquímico Mina 

AMS 

Agro veterinario G&EQ 
S.C.C. 

UBICACIÓN EN EL MERCADO 

Comercializadora Andina 20% 

Agroquímico Mina 20% 

AMS 40% 

Agro veterinario G&EQ S.C.C. 20% 
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2.2.2 Competencia. 

 Es la capacidad que tiene una empresa para mantenerse  y sobresalir en el 

mercado. Todas las compañías se enfrentan a una gran diversidad de competidores. 

La competencia es una situación en la cual los agentes económicos tienen la libertad 

de ofrecer bienes y servicios  en el mercado, el comprador o demandante podrá 

elegir a quien compra o adquieren estos bienes y servicios.  

Tabla 13 Competencia 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Entorno local 

 

 

Tabla 14 Ubicación en el mercado 

UBICACIÓN EN EL MERCADO 

FLOR ETERNA SISA HUIÑAI S.A 10% 

CLARIVEL CIA. LTDA. 10% 

LOCOA FARMS CIA. LTDA. (COROFLOR) 20% 

SAVISA S.A. 10% 

HOJAVERDE CIA. LTDA 20% 

NICHO DEL MERCADO 30% 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Entorno local 

 

 

 

 

COMPETENCIA 

Nombre Calificación Tiempo en el mercado 
Velocidad 

de 

respuesta 

Calidad Precio 

FLOR ETERNA SISA 

HUIÑAI S.A 
Excelente 3 años buena buena 0.29 

CLARIVEL CIA. LTDA. Muy buena 4 años buena buena 0.27 

LOCOA FARMS CIA. 

LTDA. (COROFLOR) 
Buena 5 años 

muy 

buena 
buena 0.30 

SAVISA S.A. Regular 9 años buena buena 0.27 

HOJAVERDE CIA. LTDA Mala 5 años buena buena 0.25 
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Ilustración 6 Ubicación de la competencia en el mercado 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Entorno local 

 

Analisis. 

 Este factor lo concidero muy importante y una oprtunidad de crecimiento, al 

ser la unidad de produccion nueva en este sector, compite contra experiencia y 

tegnologia y una posicion en el mercado ya establecida.Obligando a la unidad de 

produccion a estalecer procedimientos productivos que cubran los margenes de 

calidad que el mercado requier 

2.3 Análisis interno 

2.3.1 Propuesta Estratégica 

2.3.1.1 Misión. 

 Ciclo verde  ofrece al sector florícola, tallos complemento de la mejor calidad  

para la confección de  arreglos florales, utilizando  técnicas avanzadas de 

producción, proporcionando fuentes de trabajo a la comunidad  enfocados en 

garantizar el bienestar, salud y seguridad del  talento humano así con la capacitación 

10% 
10% 

20% 

10% 
20% 

30% 

Ubicaciòn de la competencia en el Mercado 

FLOR ETERNA SISA 
HUIÑAI S.A 

CLARIVEL CIA. LTDA. 

LOCOA FARMS CIA. 
LTDA. (COROFLOR) 

SAVISA S.A. 

HOJAVERDE CIA. LTDA 

NICHO DEL MERCADO 
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, motivación ,  normas y exigencias legales vigentes . Protegiendo  el medio 

ambiente a través de tecnología y optimización de los recursos. 

2.3.1.2 Visión. 

 Ciclo verde en el año 2015, Con base en una cadena de producción sostenible 

se establecerá  como líder en el sector  florícola, desarrollando procesos,  productos 

de calidad  logrando  cumplir las expectativas de un por su cultura de calidad. 

Mediante nuestros principios y valores institucionales estableceremos una marca 

reconocida en el mercado, atento a los cambios constantes de los clientes y el 

mercado, lo que permitirá obtener una rentabilidad aceptable para el bienestar de los 

colaboradores y el propietario de la unidad de producción. 

2.3.1.3 OBJETIVOS 

2.3.1.4 General. 

 Posesionarse en el mercado con un referente de calidad Determinando la 

factibilidad de  producción y  de comercialización del producto  para el año 2015.  

Mantener un margen del programa de desarrollo productivo  socio económico del 

país, generando nuevas plazas de  empleo y al mismo tiempo el incremento del PIB 

del sector floricultor. Garantizar  el cumplimiento de las metas establecidas bajando 

el costo de producción y comercialización. Tomando en cuenta la exigencia del 

mercado capacitar al personal de  todos los campos de nuestra cadena de producción. 

Brindar a este amplio sector, un producto altamente competitivo, que cumpla los 

parámetros establecidos por sus clientes, desarrollándose dentro de un marco técnico 

que garantice el cuidado de los colaboradores y del medio ambiente. Logrando 

establecer el equilibrio calidad, cumplimiento y desempeño entre nuestros tres 

objetivos como lo son el cliente, talento humano y la empresa Ciclo Verde. 

2.3.1.4  Objetivos Específicos. 

1. Realizar un estudio financiero para determinar la rentabilidad del negocio. 

2. Mantener una rentabilidad sobre la inversión que permita a la empresa Ciclo 

Verde solventarse económicamente. 

3. Generar una producción direccionada en la calidad para mantener al cliente 

satisfecho. 
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4. Conocer e implementar estrategias que faciliten los procesos dentro de la 

cadena de producción 

5. Capacitar al personal y de esta forma tecnificar los procesos que sustente 

nuestra productividad. 

6. Aplicar una cultura institucional para el mejor entendimiento de las 

necesidades de nuestros clientes. 

7. Descubrir las fortalezas de la organización aplicarlas  a los servicios que se 

brinda al cliente  mejorándola calidad de nuestros productos. 

8. Realizar un estudio del sector que requiere nuestro producto, para así cubrir 

sus necesidades. 

9. Establecernos y posesionarnos como unos de los principales proveedores del 

sector. 

10. Establecer un programa de producción consistente, que mantenga abastecido 

al mercado. 

11. Impulsar el crecimiento personal e institucional. 

12. Aplicar una cultura institucional para el mejor entendimiento de las 

necesidades de nuestros clientes. 

13. Descubrir las fortalezas de la organización aplicarlas  a los servicios que se 

brinda al cliente  mejorándola calidad de nuestros productos 

14. Mejorar la imagen del producto y la empresa 

15. Disminuir los costos de producción, administrativos y financieros sin 

descuidar la calidad del producto. 

16. Desarrollar una producción a gran escala. 

2.3.1.5 Principio y/o valores corporativos 

 Aplicando los valores de los colaboradores y de la Unidad de Negocio  en 

general se desarrollara las actividades con los siguientes parámetros, los mismos que 

se aplican en nuestro diario vivir, acordé a la necesidad de la organización. 

Liderazgo.- A través de la programada de producción sostenida mantendremos los 

indicadores de gestión y desarrollo que afianzaran día a día el rol de la empresa 

frente al exigente  mercado, desarrollando un ambiente interno favorable  y apoyar el 

involucramiento del personal en el logro del objetivo institucional. 
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Productividad.- Establecida como la meta en el buen desempeño de las 

actividades basada en programas productivos ligados a  la motivación y capacitación 

para  el cumplimiento del objetivo. 

Calidad.-  Se desarrollaran las actividades con el objetivo de cumplir los 

requerimientos del cliente en base a la retro alimentación y mejora continua para la 

entrega satisfactoria del producto estableciendo programas de gestión de calidad que 

normalicen el producto. 

Trabajo en equipo.  Preparar al personal, con cursos de capacitación orientados 

al desarrollo, colaboración y compromiso en el desempeño de sus actividades, 

fijadas en la satisfacción del cliente. 

Competitividad.- Desarrollar la actividad enfocada en la innovación, mejora 

continua  y valor agregado del producto que impacten favorablemente los resultados 

actuales enfocados en el futuro de Ciclo Verde. 

Cuidado del medio ambiente.- la producción está dirigida en pos del cuidado del 

medio ambiente evitando al máximo el impactó que se pueda producir en la 

Naturaleza que nos rodea. 

Tecnológicos.- mantenernos atentos a las nuevas tecnologías informáticas de esta 

manera no deslindarnos de la competencia y ser los primeros innovadores del cambio 

del mercado 

Cliente.- Mantener una comunicación oportuna y plantear propuestas y soluciones 

efectivas. 

2.3.2 Gestión administrativa. 

La gestión administrativa se entiende por el conjunto de acciones mediante las 

cuales el directivo desarrolla sus actividades a través  del cumplimiento de las 

fases del proceso administrativo: Planear, organizar, dirigir, coordinar y 

controlar. (gestion-administrativa 2013, s.f.) 
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 La gestión administrativa, estará dada por los siguientes parámetros, 

registrado en el siguiente cronograma de actividades en grupo en la cual los 

individuos cumplan con los procesos establecidos. 

Reglamentos institucionales.  

 El presente reglamento es de observancia tanto para la empresa como para los 

trabajadores y su servicio incluyendo desde luego, a todos las personas que ingresen 

con  posterioridad. Pará garantizar el desarrollo efectivo de nuestra actividad y el 

cumplimiento de los objetivos planteados nos basamos en los siguientes reglamentos 

internos previamente aprobados por las autoridades competentes. Dentro de lo que 

establece el código de trabajo. 

 Parte I 

  Asistencia. 

 El empleado tiene la obligación de asistir a laborar y desempeñar sus 

funciones en el tiempo establecido en el contrato de trabajo 48 horas 

semanales de lunes a viernes de 7 00 horas am hasta las 16 horas pm 

incluido su tiempo de almuerzo. 

 En caso de ser necesaria su presencia en el área de trabajo se le pagara las 

horas extras correspondientes al tiempo requerido. 

 Los fines de semana y días feriados que asista a laborar  se le reconocerá el 

valor correspondiente a su día de trabajo de acuerdo a lo estipulado por la 

ley. 

 En caso de faltar se aplicara la sanción  establecida en el código de trabajo 

Parte II 

Permisos. 

 En caso de requerir un permiso se pueden ausentar de su lugar de trabajo 

previa autorización de su jefe inmediato y con la debida documentación del 

caso. 



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

40 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

 Si el trabajador necesita un permiso especial, lo tendrá que solicitar con dos 

días de anticipación 

 Los permisos que se sucedan por calamidad doméstica se les procesara de 

acuerdo a lo estipulado en el código de trabajo. 

 Los permisos para atención medica en las instituciones públicas, se los 

tratara de acuerdo a lo estipulado por el Código de Trabajo. 

 Parte III 

 Uniformes de trabajo.  

 Al trabajador se le entrega dos dotaciones de uniformes de trabajo para que 

los use alternadamente en la semana y mantenga la imagen de la 

organización. 

  Es obligación del empleado presentarse a laborar correctamente uniformado 

y portando el carnet que lo identificara. 

 Sera sancionado el empleado que diere mal uso al uniforme de trabajo. 

Parte IV 

Equipo de trabajo. 

 Se le proporcionara al trabajador el equipo de trabajo y de seguridad acorde 

al  área de trabajo que sea designado 

 Es obligación del empleado usar correctamente el equipo de seguridad.   

 Se realizara un cheque mensualmente del equipo de trabajo y de ser necesario 

se lo reemplazara. 

 Los empleados deben de mantener en buen estado el equipo de trabajo 

asignado a cada uno y comunicar oportunamente su mal uso y deterioró. 

Parte V 

1 Remuneraciones.  

 La cancelación de los sueldos y salarios se los realizara mensualmente. 

 Los anticipos que el empleado solicite se lo tramitara con ocho días de 

anticipación. 
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 El valor correspondiente a las horas extras se las cancelara mensualmente de 

acuerdo a lo estipulado por la ley. 

 Parte VI 

Vacaciones. 

 El empleado tendrá derecho a gozar de sus vacaciones una vez cumplido el 

año de trabajo. 

 No se puede solicitar vacaciones antes de cumplir un año de trabajo. 

 No se podrá acumular las vacaciones año cumplido se lo debe tomar 

obligatoriamente. 

 No se negociara las vacaciones a cambio de remuneración 

 

 

Evaluación de 360º.  

Este método permite que a cada uno de los empleados de la empresa Ciclo Verde 

se lo pueda evaluar en todo su entorno laboral: jefes, subordinados así como por 

los proveedores y clientes .Con este método se pretende obtener aportes de 

distintos ángulos, opiniones de distintas personas  y dar al trabajador una 

perspectiva de su desempeño laboral.  
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Tabla 15 Evaluación de desempeño. 

FORMATO DE EVALUACION 

Valoración 5 4 3 2 1 

Objetivo 

Siempre 
Frecuenteme

nte 
A veces Ocasionalmente Casi nunca 

Identificar los valores y principios que el 

personal necesita para que  su desarrollo 

sea exitoso dentro la empresa Ciclo 
Verde. 

Trabajo en equipo             

Confianza y honradez             

Puntualidad y 
compromiso 

            

Atención con calidez 

al cliente 
            

Cuidado de las 

instalaciones 
            

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Administrativa  
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Tabla 16 Formato de Evaluación. 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Administrativa  

 

 

 

 

 

EVALUACION DE DESEMPEÑO 

Nombre   

Cargo 

Departamento 

Área de desempeño 1 2 3 4 5 Área de desempeño 1 2 3 4 5 

Habilidad para tomar 

decisiones 
          Iniciativa personal           

Acepta cambios           
Soporta estrés y 

presión 
          

Acepta dirección           
Conocimiento del 

trabajo 
          

Acepta responsabilidades           Liderazgo           

Actitud           Calidad del trabajo           

Atención a las reglas           
Planeación y 

organización 
          

Cooperación           
Cuidado de las 

instalaciones 
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Tabla 17 Formato de cumplimiento de indicadores. 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Administrativa  

 

FORMATO DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES 

TIPO DE 

INDICADOR 

NOMBRE 

DEL 

INDICADOR 

UNIDAD FORMULA 
VALOR 

ACTUAL 
VALOR META 

PRODUCTIVIDAD 

    
Tallos cosechados 
por hora 

85% 

90% 
Tallos 

cosechados 
Tallos hora % 

tallos cosechados por 

día 
  

Ramos 

elaborados 
  

Ramos elaborados 

por hora 
85% 

90% 

  
Ramos por 
hora % 

ramos elaborados por 
día 

  

Cajas 

empacadas 
Cajas por hora 

cajas empacados por 

hora 
85% 

90% 

  % 
cajas empacadas por 
día 

  

RR.HH 

    Personal capacitada 75% 

85% 
Capacitación 

de personal 
% Cumple requisitos   

    Documentación legal   

Cumplimiento de 

proyecciones  

    Proyección cosecha 85% 

90% Cumple lo 

proyectado 
por  área 

% 
Proyección 

exportaciones 
  

    proyección de ventas   
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                        2.1.3.4.1 PLANIFICACION 

                         Tabla 18 Planificación de Labores. 

 

 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

OBSERVACIONES 

 

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO 

TIEMPO/ 

ACTIVIDADES 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

 

Documentación legal 

(RUC, Permisos, 

registros) 

X X X                                   
Establecer legalmente la empresa 

ciclo verde. 

Preparación de terreno     X X                                 

Agregar al suelo materia 

orgánica en forma de compost 

que enriquezcan el suelo. 

Armado de camas         X X                             

se humedece el terreno, se 

procede al levantamiento de la 

tierra 15 a 30 cm 

Recepción de planta           X                             
revisar la calidad de la planta 

antes de llevar a la siembra 

Labores culturales 

(recepción,   

ambientación, siembra ) 

          X X X                         
mantener en ambiente húmedo y 

apropiado antes de la siembra 

Labores culturales 

(Escarificado, 

desmalezado, 

fumigación) 

                X X X X                 

Se procede a eliminar las 

malezas presentes en el cultivo, 

puede ser en forma manual o 

utilizando azadón o azadilla 

Labores culturales (riego 

, fertilización, 

fumigación) 

                  X X X                 
consiste en remover el suelo para 

favorecer la aireación 
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Cosechas y transporte                         X X X X X X X X 

En la tarde se deja preparando la 

solución  de  hidratación, para 

que en la mañana a primera hora 

se distribuya  al acampo. Se 

selecciona el punto de corte 

adecuado se corta al ras del suelo 

para aprovechar el largo del tallo 

Procesos, empaque y 

despachos 
                        X X X X X X X X 

se envía el producto ya 

empacado en una unidad 

refrigera apara pre cautelar la 

calidad 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  
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2.1.3.4.1 Organización. 

 La organización del presente proyecto está detallada de acuerdo al siguiente 

organigrama, La que consiste en determinar que tareas hay que hacer, quien las 

hace, Como se agrupan, quien rinde cuentas a quien y donde se toman las 

decisiones. 

 

Ilustración 7 Flujo grama de Funciones. 

ERENTE ENERAL
 

SECRETARIA
 

FINANZAS
 

COMERCIALIZACION
 

AREA PRODUCCION
 

OPERARIOS Y 
SUPERVISOR

 

CONTADOR
 

ALMACENAMIENTO
Y VENTAS

 

Médico
 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Administrativa 
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Gerente General 

Es el funcionario que se encarga de velar por todas las funciones estratégicas, 

evoluciones, liderazgo y control acerca del cumplimiento desarrollando metas a 

corto y largo plazo para cada uno de los departamentos. 

Secretaria. 

Tramita todo lo referente a comunicaciones, recepción de pedidos y tramite en 

general, llevara un control de evaluaciones y cumplimiento de procesos. La  

atención al público será su responsabilidad la que realizara de una forma Cortez 

y amable. Llevar la agenda de actividades del sr. Gerente. 

Área de producción. 

En esta área se desarrolla todo lo referente a las labores que parten desde la 

siembra de la planta, sus cuidados y labores culturales como en la escarificación, 

desmalezado, fertilización, fumigaciones, cosechas y transporte a la pos cosecha 

para su proceso de transformación y despacho al cliente. 

Área Financiera, médico y contador. 

Se encarga de la administración de los recursos financieros que la empresa Ciclo 

verde necesita en el desarrollo de sus actividades. El medico será responsable  de 

la prevención de la salud de los colaboradores, estableciendo programas de 

capacitación y preventivos que aporten al desarrollo de las actividades dentro del 

marco de la seguridad. El contador será  el responsable de todo los que tenga que 

ver con el control de las operaciones financieras, que se den dentro de la 

institución. 

Área de comercialización, almacenamiento y ventas. 

La función de este departamento es de establecer una comunicación entre el 

cliente y la empresa, ofreciendo el producto con las mejores perspectivas y así 

cumplir con las especificaciones y parámetros que el cliente solicita. 
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2.1.3.4.2 La Dirección. 

 Este departamento se encarga de controlar el cumplimiento de los procesos 

de acuerdos al estándar y requerimientos de nuestros clientes. Está a cargo el 

gerente general. Para ese efecto motivara al personal manteniendo la moral 

dentro de la empresa. 

2.1.3.4.3 Control.  

En el control de la empresa Ciclo Verde conociste en verificar si todo lo 

planificado se desarrolla de la mejor manera de acuerdos a los planes y metas 

establecidas, con el objetivo de identificar los errores o falencias, rectificarlas e 

impedir que vuelvan suceder nuevamente. 

2.3.3 Gestión Operativa. 

 De acuerdo a la actividad  a la que gira la unidad de negocio, se detalla a 

continuación su procedimiento operativo. 
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Tabla 19 Gestión Operativa 

 

GESTION OPERATIVA 

ACTIVIDAD TIEMPO OBSERVACION 

Preparación del terreno una semana 

se procede a incorporar los 

abonos químicos, orgánicos 

y armar las camas 

Armado de camas una semana 

humedecido el terreno se 

prepara las camas para la 
siembra 

Recepción y siembra tres días 

recepción de la planta 

control de calidad, 

desinfección y siembra 

Ambientación crecimiento y desarrollo 16 semanas 

En este tiempo se riega, 

fertiliza, fumiga, deshierba  

desmaleza hasta su cosecha 

Cosecha tres semanas 
Una vez que la planta 
cumple con el punto de 

corte se inicia la cosecha 

Post cosecha cuatro semanas 

luego de la cosecha, ingresa 
a la sala de proceso para ser 

transformado a ramos de 

acuerdo a las 
especificaciones del cliente 

Empaque, almacenamiento cuatro semanas 

ingresa al cuarto frio se 

empacada de acuerdo a las 

especificaciones del cliente 

y destino 

Almacenamiento y despacho cuatro semanas 

Una vez empacado se 

factura y despacha a sus 

respectivos clientes. 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Operativa 
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Ilustración 8 Flujo grama de procesos. 

Inicio

Preparación del terreno

Armado de camas

Transporte

Recepción de planta

Cumple con los 
requerimientos

si

No

1

Ambientacion

Siembra

Transporte

Escarificado.
Desmaleza

Riego

Fumigación

2

Cosecha

Proceso en pos cosecha

Transporte a post 
cosecha

Cumple con los 
requerimientos

Empaque
Despacho

Transporte

si

no

Fin

 

 Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  
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2.3.4 Gestión Comercial. 

La gestión comercial de la empresa Ciclo Verde utilizara herramientas como el 

precio, plaza y promoción. 

2.3.4.1 Producto. 

 Los tallos que se usan para el complementó de los arreglos florales y 

bouquet, como son: el Ruscus, Eucalipto, Míreselas, Astromelias, Godethias. 

Tienen un atractivo peculiar que rellena a los arreglos brindando un fondo 

vistoso, novedoso y muy llamativo, que resalta y da vida a estos productos 

terminados. 

  No podemos dejar de lado la belleza de las rosas las que son el producto 

estrella de los arreglos, pero destaca la importancia del producto o tallos verdes 

como un elemento esencial  en la culminación de la elaboración y presentación 

del producto final. La producción de los tallos  cumple con un ciclo determinado, 

de un solo flash el cual  solventa con programas de siembra alternados y de esta 

manera disponer de una consistencia del producto para el mercado. La estrategia 

que la unidad de producción establecerá de acuerdo a la innovación y 

creatividad, promocionando el producto en varios estilos de presentación, 

cuidando la calidad y producción.   
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Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Comercial 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Comercial 

 

 

Ilustración 9 Producto Ruscus 

Ilustración 10 Arreglos Florales 
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Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Comercial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Comercial 

 

 

Ilustración 11 Arreglos florales 

Ilustración 12 Arreglo floral 
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2.3.4.2 Precio. 

El precio es el elmento importante de una estrategia comercial en el  que 

se determina la rentabilidad del proyecto y con este se definira el nivle de 

ingresoso, para el calculo del precio de acuerdo a  los establecidos por la 

comptencia los mismos que varian de acuerdo a la calidad y cantidad 

requerida y sin duda alguna a la temporada . 

Tabla 20 precio por tallo. 

Precio por tallo de acuerdo a la 
competencia 

Competencia Precio 

Agroprin  $                      0,29  

Jardinex  $                      0,27  

Floral Logistg  $                      0,30  

Margarita  $                      0,27  

Total  $                      1,13  

Precio por tallo de 
acuerdo a la 
competencia 

 $                      0,28  

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Comercial 

 

 El precio establecido para los tallos que produce la empresa Ciclo Verde, se 

los estabecio de acuerdo a los parametros de la competencia, estableciendolo en 

un precio accecible y negociable de  0. 28 centavos de  acuerdo al 

comportamineto del mercado. 

Considerando las temporadas pico de ventas en este sector. 

2.3.4.3 Plaza. 

Las instalciones de Ciclo verde se encuentran ubicadas en la parroquia de 

Ascàzubi, lugar estrategico por su sercania al Aeropuerto de Tababela, con vias 

de acceso y un  sistema de riego que facilita las actividades ( Junta de Riego el 
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Pisque).  Sin dejar de recalcar el clima Ecuatorial que permite el desarrollo 

favorable de la viodiversidad de la indutria Floricultora. 

La prosprea Parroquia de Ascazubi, es una de las 5 parroquias del Canton 

Cayambe, tiene una superficie de 38,00 Km2 de extension. Se encuentra a 48 Km 

desde Quito. 

El clima es muy variado pero muy agradable para no dejarlo de vicitar. Ascazubi 

es un lugar poblado en la provincia de Pichincha del Canton Cayambe, sus 

coordenadas son Latitud -0.08333, Longitud -78.28333. 

 

 

                                             

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

 

 

 

Ilustración 13 Iglesia de la Parroquia de Ascázubi 
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Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Comercial 

 

  2.3.4.4 Promocion. 

Es el conjunto de estrategias y actividades que se usaran para impulsar los 

productos de la empresa en el mercado. 

Estrategias de promocion. 

 Se realizara descuentos especiales de un 10 % por la compra de mas de 

2000 tallos a clientes minoristas y en el caso de clientes mayoristas se 

Ilustración 14 Ubicación Parroquia de Ascázubi. 
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establecera otro tipo de descuento especial dependiento de la habitualidad 

y cantidad de compra. 

 Por la compra de 5000 tallos de nuestro producto estrella se obsequiara 

500 tallos de nuevos productos que se desarrollan en la empresa. 

 si l a compra superase los 8000 tallos la empresa Ciclo Verde solventara 

los gastos de transporte. 

2.3.4.5  Publicidad. 

Con el fin de incrementar las ventas de nuestro producto , se tarabajara por 

medio de folletos impresos, calendarios y tripticos. 

Nombre de la Empresa : Ciclo Verde. 

Logotipo 

Slogan.  

Transforma tu estilo de vida, con el bello brote de la Naturaleza. 

Ilustración 15 Slogan Ciclo Verde 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Comercial 
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Material P.O.P 

Calendario. 

             Ilustración 16 Calendario 2014 Ciclo Verde 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Comercial 

 

 

Tarjetas de presentacion. 

Ilustración 17 Tarjeta de Presentación
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Triptico. 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

Fuente: Gestión Comercial 

Se creara una página web, por la cual los clientes podrán realizar sus pedidos y 

obtener información sobre nuestros productos y servicios 
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                               Tabla 21 Ambiente interno Fortalezas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      
  Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

   Fuente: Gestión Comercial 

 

 

 

AMBIENTE INTERNO 

FORTALEZAS 

DESCRIPCON 

NIVEL DE IMPACTO 

A
lto

 

M
ed

io
 

B
ajo

 

Misión X     

Visión X     

Objetivos  X     

Políticas   X   

Objetivos corporativos X     

Gestión Administrativa X     

Planificación X     

Control   X   

Gestión Operativa   X   

Gestión Comercial X     
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                              Tabla 22 Ambiente externo Oportunidades. 

AMBIENTE EXTERNO 

OPORTUNIDADES 

DESCRIPCON 

NIVEL DE IMPACTO 

A
lto

 

M
ed

io
 

B
ajo

 

Tasas de Interés   X   

PIB X     

Aspecto Socio Cultural   X   

Población   X   

PEA   X   

Aspecto Tecnológico X     

Políticas Legales   X   

Clientes X     

Proveedores   X   

Competencia X     

 

 

                 Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

             Fuente: Gestión Comercial 
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                              Tabla 23 Ambiente Interno debilidades. 

 

AMBIENTE INTERNO 

DEVILIDADES 

DESCRIPCON 

NIVEL DE IMPACTO 

A
lto

 

M
ed

io
 

B
ajo

 

Poco tiempo en el mercado   X   

Producción retraso de dos 

meses 
  X   

Personal Nuevo X X   

Bajo presupuesto X     

Terreno sin producir en su 100 

% 
X     

 

    Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

 Fuente: Gestión Comercial 
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Tabla 24Analisis externo amenazas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

  Fuente: Gestión Comercial 

 

Análisis.- 

La unidad de producción Ciclo Verde  con el objetivo de mejorar continuamente, 

Capacitara a sus colaboradores mediante cursos que los actualiza en procedimientos 

sobre el desarrollo  del estudio del mercado, producción y cumplirá con el plan de 

incrementar la productividad y así colocarlos eficientemente en el Mercado. 

 

 

 

AMBIENTE EXTERNO 

AMENAZAS 

DESCRIPCON 

NIVEL DE IMPACTO 

A
lto

 

M
ed

io
 

B
ajo

 

Tasa de Interés X     

Balanza Comercial   X   

Tasa de desempleo X     

Inflación X     
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CAPITULO III 

3.1 Estudio de Mercado. 

 El estudio de mercado es una herramienta que permite analizar el 

comportamiento, situación de los clientes y competidores en el sector que se 

desarrolle la actividad. Posterior a esto establecer un plan estratégico de negocio para 

mejorar o lanzar un nuevo producto o servicio. 

3.1.1 Objetivo  

 La empresa Ciclo Verde enfoca sus actividades, en el sector dedicado a la 

elaboración de arreglos florales. Con el objetivo de cumplir con los requerimientos  

de sus clientes, tanto en calidad y cantidad. El constante cambio en gusto y moda de 

los clientes exige un grado de respuesta inmediata. 

3.1.2 Análisis del consumidor 

 Tomando en cuenta que el buen gusto por comprar un arreglo floral, en 

determinada ocasión, es un hábito muy especial independiente de la forma como se 

lo realice, sea por internet, catálogos o personalmente acercándose a una  

distribuidora de este producto. El consumidor marca una tendencia al momento de 

decidir que marca, variedad, colores y volumen comprar. Es muy importante tomar 

en cuenta la variedad en los arreglos florales  entregados al cliente como producto 

final y la aportación  de estos en volumen, color, forma y armonía. 

3.1.2.1 Segmentación. 

 Mediante la segmentación del mercado, podremos definir al comprador en 

función de sus deseos, recursos económicos, actividad, cultura. De esta forma se 

podrá llegar al cliente eficazmente con el producto o servicio y así satisfacer sus 

necesidades. Para determinar de la mejor manera y localizar la segmentación del 

mercado se utilizara las siguientes variables: Segmentación Geográfica, demográfica 

y Sico gráfica. 

3.1.2.3 Segmentación Geográfica.   

 La empresa Ciclo Verde detalla su ubicación de acuerdo a la siguiente Tabla.   
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                   Tabla 25 Segmentación del sector. 

 

 

    

 

 

 

 

                                     

                                      Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

                                       Fuente: Estudio del Mercado. 

 

3.1.2.4 Segmentación Demográfica. 

Para la adquisición de este producto se considera las siguientes variables. 

                   Tabla 26 segmentación demográfica. 

SEGMENTACION DEMOGRAFICA 

Personas naturales y 

jurídicas 
Todos 

Cía. LTDA Indiferente 

Sociedad Anónima Indiferente 

Pymes Indiferente 

Trayectoria en el 

mercado 
Indiferente 

 

                                          

 Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

  Fuente: Estudio del Mercado 

 

SEGMENTACION 

PAIS Ecuador 

PROVINCIA Pichincha 

CIUDAD Cayambe 

CANTON Cayambe 

PARROQUIA Ascázubi 



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

67 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

 

3.1.2.5 Segmentación Sico gráfica. 

 La distribución y comercialización del producto  en el área Sico gráfico, se 

guía por las siguientes variables. 

                                        Tabla 27 segmentación Sico Grafica. 

SEGMENTACION SICO GRAFICA 

Posesión en el mercado Indiferente 

Legal mente establecidas Indiferente 

Inicia actividades Indiferente 

Cliente ocasional Indiferente 

Cliente frecuente Indiferente 

                                      
   Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

    Fuente: Estudio del Mercado 

 

3.1.2.6  Mercado Meta. 

El producto está dedicado a cubrir las necesidades del sector Floricultor, Bouquet 

erías y floristerías ubicadas en el sector de los alrededores  de la parroquia de 

Ascázubi considerando los siguientes parámetros. 

                                 Tabla 28 mercado meta. 

MERCADO META 

Exportadores Todos 

Floristerías Indiferente 

Boquete erías Indiferente 

Pymes Indiferente 

Distribuidores Indiferente 

 

  Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

    Fuente: Estudio del Mercado 
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3.1.3 Determinación de la población y muestra . 

En esta parte de la investigación,  se considera varios métodos para recolectar la 

información. Entré una de estas técnicas podemos indicar: 

 La entrevista 

 La encuesta 

 Foros grupo 

 La observación 

En el desarrollo de la investigación se trabajó con la encuesta. (jarrin, 1994) 

De acuerdo a la investigación realizada en la Biblioteca Económica del Banco 

Central del Ecuador, se determina la población del sector florícola en 871 empresas 

legalmente establecidas y que operan dentro de este marco, dedicado a la producción 

de rosas, arreglos florales y bouquet.  

3.1.3.1. Muestra. 

La muestra es un porcentaje representativo de la Población, para establecerla en el  

proyecto se procedió  a aplicar la siguiente formula  que nos permite  establecer la 

cantidad de encuestas a aplicarse y conocer nuestro posible clientes. (Sampieri) 

Para conocer el número de, muestras aplicamos la siguiente formulas: 

  
 

         
 

n= Tamaño de la muestra 

N= Población o Universo 

E= Margen de error 5% 

  
   

               
 

                                                                    n = 274 
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Una vez aplicada la fórmula y realizado los cálculos el  resultado es de  274 

encuestas que se tiene que elaborar y usar. Estas se las realizara en los sectores 

aledaños a la parroquia de Ascázubi comprendidos entre las parroquias de Yaruqui, 

Checa, el Quinche, Cusubamba y Guayllabamba. 

Metodología de investigación 

Técnicas de investigación 

3.1.3.2 La encuesta. 

Mediante esta Técnica se lograra detectar las oportunidades de participar con nuestro 

producto y servicio en el mercado. Una vez determinado las preferencias, gustos y 

aceptación del producto podremos establecer los planes y estrategias que sean 

necesarias para el éxito de la empresa Ciclo Verde. 
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Tabla 29 Encuesta 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CORDILLERA 

ESCUELA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE LA PRODUCCION 

CARRERA: ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION 

Objetivo .Recolectar información con fines académicos referente a la producción y comercialización de tallos  

que se usan como complemento en la elaboración de arreglos florales y bouquet 

Por favor contestar marcando con una X donde usted crea conveniente 

 

       1. ¿Conoce usted los tallos que se usan para complementar los arreglos florales y bouquet? 

SI        (         ) NO (        ) 

    2. ¿ Está de acuerdo que en el sector se cree una empresa de producción y comercialización de estos tallos 

SI        (         ) NO (        ) 

    3. ¿Con que frecuencia compra tallos verdes para su proceso de elaboración de bouquet? 

semanal 

 

(        ) 

    Quincenal 

 

(        ) 

    Mensual 

 

(        ) 

    4 ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un <tallo? 

   0.20 ctvs.  0.25ctvs. (        ) 

    0.26 ctvs.  0.29ctvs. (        ) 

    0.30 ctvs.  0.35ctvs (        ) 

    5. ¿Conoce usted de alguna unidad de producción que se dedique a este negocio? 

SI        (         ) NO (        ) 

    6. ¿Qué forma de pago usted prefiere? 

    Contado 

 

(        ) 

    Crédito 

 

(        ) 

    Otros                                                                 (        ) 

    7. ¿Está usted de acuerdo con el servicio que le ofrecen otras unidades de producción? 

SI        (         ) NO (        ) 

    8. ¿Compraría usted nuestro producto? 

    SI        (         ) NO (        ) 

    9. ¿Cómo le gustaría que sea entregado nuestro producto? 

  Empacado en cajas                                   (        ) 

   Tachos con solución de hidratación    (        ) 

    Otros                                                                 (        ) 

    

       

 

Gracias por su Colaboración. 
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3.1.4 Tabulación, interpretación y análisis. 

Una vez que ya disponemos de los resultados, se procederá a analizar la situación en 

la que la Unidad  de Producción  Ciclo Verde frente al mercado. 

1. Primera Pregunta .Conoce usted los tallos que se usan para complementar los 

arreglos florales. 

                                     Tabla 30 Tabulación Primera pregunta. 

TABULACION PREGUNTA UNO 

CONCEPTO FRECUENCIA TOTAL 

SI 115 42% 

NO 159 58% 

TOTAL 274 100% 

 

                                        Ilustración 18 Tabulación Primera pregunta. 

             

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

        

 

42% 

58% 

Pregunta n.1  
¿Conoce usted los tallos que se usan como complemento en los 
arreglos florales y bouquet? 

si 

no 
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Análisis: 

De acuerdo a los resultados de la primera pregunta el 42% de las personas 

encuestadas si conoce el producto y el 58% no lo conoce, por este motivo puedo 

asegurar que la promoción e ingreso al mercado será positiva, debido a las 

características y calidad de los tallos cambiara el parámetro del ramo o arreglo 

florales. 

2. segunda pregunta;  Está usted de acuerdo que en sector se cree una empresa 

de producción y comercialización de estos tallos. 

                                     Tabla 31 Tabulación Segunda pregunta. 

TABULACION PREGUNTA DOS 

CONCEPTO FRECUENCIA TOTAL 

SI 227 83% 

NO 47 17% 

TOTAL 274 100% 

                          

                    Ilustración 19 Tabulación Segunda pregunta. 

                  

 Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

 

83% 

17% 

Pregunta n.2 
¿ Está de acuerdo que en el sector de la parroquia  de 
Ascázubi se  cree una empresa de producción y 
comercialización de estos tallos? 

si 

no 
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Análisis. 

Con los resultados de la pregunta el 17%  no está de acuerdo y el 83% de los 

encuestados si está de acuerdo,  ya que una unidad de producción como esta 

incentivara todos los sectores productivos, micro empresa, financieras y fuentes de 

empleo. Corroborando al art 10 de la Matriz Productiva. 

3 tercera pregunta: Con qué frecuencia compra tallos para su proceso de 

elaboración de bouquet. 

                                   Tabla 32  Tabulación Tercera pregunta. 

TABULACION PREGUNTA TRES 

CONCEPTO FRECUENCIA TOTAL 

SEMANAL 121 44% 

QUINCENAL 90 33% 

MENSUAL 63 23% 

TOTAL 274 100% 

 

Ilustración 20 Tabulación Tercera pregunta. 

           

   Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

44% 

33% 

23% 

Frecuencia de compra 
 

1 2 3 
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Análisis. 

Con los resultados obtenidos apreciamos el comportamiento de adquisición los 

mismos que en un  44% compra semanalmente, 23% lo hace mensualmente y el 33% 

en forma quincenal, parámetros que nos permiten apreciar y considerar en la 

estrategia de producción que se aplicara para el cumplimiento de estos estándares. 

4. Cuarta pregunta;  Cuanto estaría dispuesto a pagar por un tallo. 

Tabla 33 Tabulación Cuarta Pregunta 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 21 Tabulación Cuarta Pregunta 

           

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

 

79% 

16% 

5% 

Pregunta n.4  
¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un tallo? 

0,20 ctvs a 0,25 ctvs 

0,26 ctvs a 0,29ctvs 

0,30ctvs a 0,35 ctvs 

TABULACION PREGUNTA CUATRO 

CONCEPTO FRECUENCIA TOTAL 

0.20ctvs - 0.25ctvs 216 79% 

0.26 ctvs. - 0.29 ctvs. 44 16% 

0.30 ctvs. - 0.35 ctvs. 14 5% 

TOTAL 274 100% 
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Análisis. 

De acuerdo a lo que demuestra los gráficos, el 5% pagaría 0.30 ctvs. A 0.35 ctvs. El 

16% pagaría 0.26 ctvs. A 0.29 ctvs. Por último el 79%  está dispuesto a pagar 0.20 

ctvs. A 0.25 ctvs. Este precio es muy atractivo ya que 0.25 ctvs. Es un valor 

competitivo y de acuerdo a los parámetros de calidad que se logre obtener podríamos 

realizar subidas del producto de acuerdo a la temporada. 

5. Quinta pregunta;  conoce usted alguna unidad de producción que se dedique a este 

negocio. 

                            Tabla 34 Tabulación Quinta  Pregunta 

 

 

 

 

 

Ilustración 22 Tabulación Quinta  Pregunta 

              

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

 

TABULACION PREGUNTA CINCO 

CONCEPTO FRECUENCIA TOTAL 

SI 82 30% 

NO 192 70% 

TOTAL 274 100% 
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Análisis. 

En la gráfica de la pregunta 5  con un si tenemos 30% y no 70%, esta variable se la 

puede aplicar efectivamente a favor de la unidad de producción, estableciendo 

estrategias publicitarias y promociones que logren atraer captar este nicho y extender 

el campo de acción en el mercado. 

6. Sexta pregunta; Que forma de pago usted prefiere. 

Tabla 35 Tabulación Sexta Pregunta. 

 

 

 

 

 

Ilustración 23 Tabulación Sexta Pregunta 

         

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

17% 

73% 

10% 

Pregunta n.6 
¿Qué forma de pago usted prefiere? 

Contado 

credito 

otros 

TABULACION PREGUNTA SEIS 

CONCEPTO FRECUENCIA TOTAL 

CONTADO 47 17% 

CREDITO  200 73% 

OTROS 27 10% 

TOTAL 274 100% 
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Análisis. Los clientes buscan crédito para poder iniciar sus actividades, se les 

facilitara este servicio. 

7. Séptima pregunta;  Está usted de acuerdo con el servicio que le ofrecen otras 

unidades de producción. 

Tabla 36Tabulación Séptima Pregunta 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 24 Tabulación Séptima Pregunta 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

 

 

 

40% 

60% 

Pregunta n. 7 
Está usted de acuerdo con el servicio que le ofrecen otras unidades de 

producción. 

si 

no 

TABULACION PREGUNTA SIETE 

CONCEPTO FRECUENCIA TOTAL 

SI 110 40% 

NO 164 60% 

TOTAL 274 100% 
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Análisis. 

Los resultados de la pegunta 7, registra si 40% y no 60%, con este parámetro es 

oportuno ingresar con un servicio al cliente de alta calidad y cumplir sus 

expectativas. 

8. Octava pregunta.  Compraría usted nuestro producto. 

Tabla 37 Tabulación Octava Pregunta. 

TABULACION PREGUNTA OCHO 

CONCEPTO FRECUENCIA TOTAL 

SI 184 67% 

NO 90 33% 

TOTAL 274 100% 

 

Ilustración 25 Tabulación Octava Pregunta 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

 

 

67% 

33% 

Pregunta n.8 
¿Compraría usted nuestro producto? 

si 

no 
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Análisis. 

Interpretando los resultados del gráfico, el 33% de los encuestados no compraría el 

producto pero el 67% si lo haría, parámetro que brinda la oportunidad de cubrir con 

las exigencias de calidad y cantidad, del sector en el se ofertara el producto. 

9. Novena pregunta.   Como le gustaría que sea entregado el producto. 

Tabla 38 Tabulación Novena Pregunta 

TABULACION PREGUNTA NUEVE 

CONCEPTO FRECUENCIA TOTAL 

EMPACADO EN CAJAS 170 62% 

TACHOS CON 
SOLUCION 

90 33% 

OTROS 2 5% 

TOTAL 274 100% 

 

Ilustración 26 Tabulación Novena Pregunta 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo  

 

 

62% 

33% 

5% 

Pregunta n. 9 
¿Cómo le gustaría que sea entregado nuestro producto? 

empacado en cajas 

tachos con olucion de hidratacion 

otros 
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Análisis. 

Con el respectivo análisis de este gráfico, el 5% requiere la recepción del producto 

en otros, un 33% en tachos con  solución de hidratación y el 62% empacada en cajas 

de cartón. De acuerdo con este dato se puede planificar los costos de adquisición del 

cartón y la capacidad de almacenamiento que disponemos para este material. 

3.2  Demanda 

 La demanda  es la cantidad  de bienes y servicios que los consumidores están 

dispuestos a adquirir a un precio determinado  y en  un lugar establecido, cuando el 

precio del bien o servicio va disminuyendo el consumidor  está en la capacidad de 

adquirir mayor. 

(Economia y fianzas 2013, s.f.) 

3.2.1 Demanda actual. 

Como técnica para obtener la oferta actual, se tomó como referencia los resultados 

obtenidos de la encuesta, específicamente de la pregunta  2  con la que se 

determinara el porcentaje de la población  meta a la que se enfocara la producción 

de la unidad de producción ciclo verde. 

                           Tabla 39 demanda Actual. 

 

DATOS DE CALCULO 

población 871 empresas 

total encuestas 274 empresas 

tasa de crecimiento 

sector industrial 
1,03% 

  
RESULTADOS DE LA ENCUESTA 

ACEPTACION   
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población 871 

 

     Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo. 

 

Tabla 40 demanda actual 2 

 

 

3.2.2 Demanda Proyectada. 

Para realizar el cálculo de la demanda proyectada se toma en cuenta la tasa del 

crecimiento del sector industrial que de acuerdo al Banco Central del Ecuador es de 

3,14%. 

                 Tabla 41 calculo demanda Proyectada. 

CALCULO DEMANDA PROYECTADA 

AÑOS DEMANDA ACTUAL TASA DE CRECIMIENTO 
DEMANDA 

PROYECTADA 

(año Base) 2014 372164,36 1,0314 383850,33 

2015 383850,33 1,0314 395903,23 

2016 395903,23 1,0314 408334,59 

2017 408334,59 1,0314 421156,29 

2018 421156,29 1,0314 434380,6 

2019 434380,6 1,0314 448020,15 

 

         Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

 

DEMANDA ACTUAL 372164,36 
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3.3 Oferta. 

Oferta es la cantidad de bienes y servicios que los oferentes están dispuestos a 

entregar al mercado, a un precio determinado. (Economia y fianzas 2013, s.f.) 

3.3.1 Calculo de la Oferta. 

Para proceder con el cálculo de la oferta se toma en consideración la pregunta Nº 7  

en la que se mide el grado de satisfacción de la competencia, la que fue de 40%. 

Tabla 42 Calculo oferta Actual. 

CALCULO DE LA OFERTA ACTUAL 

AÑOS DEMANDA PROYECTADA 
ACEPTCION DE LA 

COMPETENCIA 
OFERTA  

2014 383850,33 0,4 153540,13 

                 

  Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

3.3.2 Calculo oferta proyectada.  

Para proceder con el cálculo de la oferta proyectada se considera la pregunta Nº 7  en 

la que se mide el grado de satisfacción de la competencia, la que fue de 40%. 

Tabla 43 Calculo Oferta proyectada. 

CALCULO DE LA OFERTA PROYECTADA 

AÑOS 
DEMANDA 

PROYECTADA 
ACEPTCION DE LA 

COMPETENCIA 
OFERTA 

PROYECTADA 

2015 395903,23 0,4 158361,29 

2016 408334,59 0,4 163333,83 

2017 421156,29 0,4 168462,52 

2018 434380,6 0,4 173752,24 

2019 448020,15 0,4 179208,06 

 

                               Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

                               Fuente: Investigación de Campo 
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3.4 Balance oferta Demanda. 

Una vez que se estableció la oferta y la demanda se tiene que determinar la demanda 

insatisfecha  que al momento existe en el sector, para lo que procedemos a restar la 

demanda menos la oferta. 

La demanda insatisfecha es la cantidad de bienes y servicios que probablemente el 

mercado consuma en años futuros y al que se pretende llegar. 

(Economia y fianzas 2013, s.f.) 

3.4.1 Demanda insatisfecha actual. 

Para obtener esta información se resta la demanda actual de la oferta actual. 

 

Tabla 44 Demanda insatisfecha 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente: Investigación de Campo 

 

3.4.2 Demanda insatisfecha proyectada. 

Para obtener esta información se resta la demanda proyectada  de la oferta 

proyectada. 

 

 

CALCULO DE LA DEMANDA INSATISFECHA ACTUAL 

AÑOS DEMANDA OFERTA 
DEMANDA 

INSATISFECHA 

2014 383850,33 153540,13 230310,2 
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Tabla 45 Demanda insatisfecha proyectada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente: Investigación de Campo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CALCULO DE LA DEMANDA INSATISFECHA PROYECTADA 

AÑOS 
DEMANDA 

PROYECTADA 
OFERTA 

PROYECTADA 
DEMANDA 

INSATISFECHA 

2015 395903,23 158361,29 237541,94 

2016 408334,59 163333,83 245000,75 

2017 421156,29 168462,52 252693,78 

2018 434380,6 173752,24 260628,36 

2019 448020,15 179208,06 268812,09 
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CAPITULO IV 

4. Estudio Técnico. 

 El estudio técnico es considerado todo aquello que tiene relación con el 

funcionamiento y operatividad del proyecto. El cual permite proponer  y analizar  las 

diferentes opciones tecnológicas  para producir los bienes o servicios, verificando la 

factibilidad técnica  de cada una de ellas,  operación requerida, así como el capital de 

trabajo que se necesita.  (ROSALES, 2005). 

 Objetivo del estudio técnico. 

 Confirmar la capacidad técnica de producción del producto de acuerdo a su 

capacidad. 

 Obtener un análisis óptimo de la empresa de acuerdo a su  localización, 

equipos, instalaciones  y medios de acceso. 

 Determinar  la situación real de la empresa en cuanto a su localización frente 

a la competencia. 

4.1 Tamaño del proyecto. 

Es muy importante tener clara la importancia de definir el tamaño del proyecto, 

señalando principalmente la inversión, costos, rentabilidad del proyecto  y capacidad 

instalada. 

4.1.1 Capacidad instalada. 

La empresa Ciclo Verde tiene una capacidad de 3000 metros cuadrados, la misma 

que está distribuida  en las siguientes áreas. 
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Tabla 46 distribución de la planta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente: Investigación de Campo 

4.1.2  Capacidad óptima. 

 La capacidad óptima de la Unidad de producción Ciclo Verde se conforma de 

430 metros cuadrados, sin tomar en cuenta parqueaderos, debido a que se encuentra 

ubicado en un sector amplio en la vía pública.  El tamaño de un proyecto  es  una 

función de la capacidad de producir en base al tiempo  y la operación del conjunto 

4.2  Localización. 

La localización de la unidad de producción se determina por dos variables la macro 

localización y  micro localización. 

 

 

 

 

 

DISTRIBUCION DE LA PLANTA 

Áreas Medidas 

Administrativa (2m x 2,5m)= 5m 

Producción 2978 metros 

Bodega (2m x 3m) =6m 

Baño 1mx1,5m = 3m 

Ventas (2m x 2,5m)= 5m 

Recepción (1m x 1,5 m)= 3m 
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4.2.1 Macro Localización. 

Tabla 47 Macro localización. 

MACRO LOCALIZACION 

País Ecuador 

Provincia Pichincha 

Cantón Cayambe 

Parroquia Ascázubi 

Sector San Francisco 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente: Investigación de Campo 

 

 

 

Ilustración 27 Macro localización. 
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4.2.2 Micro Localización. 

 La unidad de producción ciclo verde  estará ubicada en la Parroquia de 

Ascázubi, barrio San Francisco, pasaje el ascensor, se eligió este t lugar  ya que 

cumple con las condiciones necesarias r para su  perfecto funcionamiento 

4.2.3 Localización óptima. 

 Con la localización óptima se puede determinar los factores que ayuden a 

lograr y expresar en forma cualitativa o cuantitativa, la rentabilidad sobre el capital o 

a su vez obtener el costo mínimo unitario. 

Al tener de referencia dos o más lugares  de localización, se puede asignar una 

calificación a cada variable, la suma de estas ponderadas facilita la elección de la 

localización que acumule mayor puntaje. 

Tabla 48 Matriz de localización. 

        

MATRIZ DE LOCALIZACION. 

DIRECCION 

Barrió San Francisco. PAN. 

Vía Quinche - Quito 

Sector Ascázubi alto 

carretero antiguo. 
La Comuna sector carretas 

Factores relevantes Ponderación Calificación Total Calificación Total Calificación Total 

Arriendo 0,1 6 0,6 6 0,6 6 0,6 

Cercanía al aeropuerto 0,2 10 2 5 1 5 1 

Vías de acceso 0,2 10 2 6 1,2 7 1,4 

Transporte 0,1 10 1 6 0,6 7 0,7 

clima 0,1 7 0,7 7 0,7 7 0,7 

Riego 0,1 10 1 6 0,6 5 0,5 

Servicios básicos 0,1 10 1 7 0,7 6 0,6 

Seguridad 0,1 7 0,7 7 0,7 7 0,7 

 

1 

 

9 

 

6,1 

 

6,2 
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Ilustración 28 Matriz de localización 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Una vez de realizados los estudios, relevantes de la localización optima de la 

empresa Ciclo Verde, se toma la opción de mayor ponderación la Ubicación en la 

Parroquia de Ascázubi Barrio San Francisco pasaje el ascensor. 

4.3 Ingeniería del producto. 

 La ingeniería del producto considera todos los aspectos necesarios para 

iniciar la producción, como la operatividad, tecnología, información, marco legal, 

talento humano y estudio del mercado 
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4.3.1 Definición del Producto. 

 La unidad de producción ciclo verde se dedica a la producción de tallos que 

usan para complemento en el proceso de ramos y arreglos florales, para el mercado 

nacional e internacional.  El producto que se ofrece al sector florícola  cumple con 

los requisitos de calidad, apertura o maduración de la flor, dimensión y diámetro 

requerido por el cliente. La unidad  sus actividades dentro del marco legal y 

ambiental, usando técnicas y procedimientos biodegradables que no alteren el medio 

ambiente, reduciendo al máximo el impacto ambiental. En el área administrativa 

aplicara un sistema operativo avanzado acorde a las necesidades de generación de 

información que permita la entrega y recepción oportuna del producto que se ofrece 

al consumidor final. 

4.3.2 Distribución de la planta. 

 Para proceder a determinar la distribución de la planta es necesario realizarla 

de acuerdo a códigos o razones de cercanía, esto permite ubicar a cada área en 

relaciona a la importancia que tenga una de otra y  obtener una distribución por área 

de acuerdo a las necesidades de la unidad de producción. 

Código de cercanía. 

Con esta técnica podemos definir el grado de cercanía y la relación entre las 

diferentes áreas, definiendo la distribución de la infraestructura de la unidad de 

negocio. 
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Tabla 49 Código de Cercanía. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente. Investigación de campo. 

 

Razones de cercanía.  

Determina las razones y motivo del grado de cercanía entre un área y otra. 

Tabla 50 Razones de cercanía. 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

 

CODIGOS DE CERCANIA 

CODIGO DESCRIPCION 

A 

Absolutamente 

necesario que este 

cerca 

E 

Especialmente 

necesario que este 

cerca 

I 
Importante que este 

cerca 

O 
Importancia 

ordinaria 

U 
Cercanía sin 

importancia 

X 
Importancia 

indeseable 

RAZONES DE CERCANIA 

CODIGO DESCRIPCION 

1 
Por secuencia de 

procesos 

2 
Por cuestiones 

administrativas 

3 Por convivencia 

4 Por precaución 

5 Por higiene 

6 Por ruido 
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Matriz triangular. 

Tabla 51 Matriz triangular. 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente. Investigación de campo. 

 

Distribución. 
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Area Administrativa (5 metros) 

 

 

 

 

 

 

Área de producción (2978 metros) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

94 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

 

Área de Bodega 6 metros 

 

 

 

Área de baño 3 metros 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

95 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

Almacenamiento y ventas 5 metros 

 

 

 

 

 

 

 

Área de recepción 3 metros- 
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Esquema Distribución de la planta. 

Producción

Empaque/cuarto frio

Estacionamiento
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4.3 Cuadro de Activos. 



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

97 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

Tabla 52 Cuadro de Activos. 

 

 

ACTIVO FIJO 

DESCRIPCION 
Nº DE 

UNIDADES CANTIDAD MODELO MARCA CAPACIDAD 
VALOR 

UNITARIO 
VALOR 
TOTAL 

TOTAL 
BRUTO 

TERRENO Y 
CONSTRUCCION                 

Terreno 300 m2       35 10500   

Construcción 12 m2         8500   

19000 

Vehículo 1 un 2004 Mazda 2200 CC 13500 13500   

TOTAL VEHICULO               13500 

MAQUINARIA Y EQUIPO 

Escobillas 2 un Metálica Hansa   5,15 10,3   

Azadón 2 un 
Metálica 3 

.libras Bellota   10,31 20,62   

Cabo de madera 3 un madera     10,31 30,93   

Pala cuadrada tombo 
nacional 2 un 

Metálica 4 
libras Bellota   10,15 20,3   

Zapa Pico 1 un 
Metálica 5 

libras Bellota   10,06 10,06   

Excavadora 1 un 
Metálica 1/2 

libras Bellota   21,5 21,5   

Tijeras para el corte 3 un   Felco   49,44 148,32   

Carretilla tomate 
reforzada 1 un 220 kg Petrol   58,75 58,75   

Guantes de caucho C-
35 talla 8 master 8 un Caucho Master   1,95 15,6   

mascarilla respirador 
desechable 8834  10 un 

un filtro 
desechables Master   0,7 7   

mascarilla respirador 
62000 (completa con 

filtros y pre filtros) 3 un   Master   33,63 100,89   

Terno de  
fumigacionC-16-2L 4 un Impermeable Master   44,45 177,8   

botas de caucho 
llanera negra ( 40 

venus) 5 un Caucho Venus   8,46 42,3   

Poncho de agua C-12-
2L 5 un Impermeable Master   11 53,3   

Bomba de fumigación 
a gasolina 1 un   

PAOLO 
JET 100 CC 225 225   

Bomba de Mochila de 
fumigar 20 litros 1 un   Bellota 20 litros 28,12 28,12   

Bomba de agua JET 2 
HP  1/2x 1 10/220 V 1 un   

PAOLO 
JET 20 litros 315,74 315,74   

Piola plástica 6 x200 
gr 10         2 20   

Manguera de goteo 10 rollos     100 metros 60 600   

Manguera 3" 1 rollos     100 metros 35,71 35,71   

Sarán tela rasxh 
negro 65 %X 300 120 metros sombra   100 metros 1,61 193,2   
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Alambre galvanizado  
nº 18 5 rollos   Alambrec 50 metros 33,85 169,25   

Alicate profesional 
8"-84056 1 un     1 9,52 9,52   

Pinza plsns 8 " azul 1 un     1 7 7   

Serrucho 20" 
luchador 1 un     1 23,57 23,57   

Pambil 3 metros 50 un     100 1,75 175   

tiras de eucalipto 100 un       1,1 110   

visola 9 metros 40 un       18 720   

Mesas de madera 3   madera   2 metros 1 3   

Tachos 50   plásticas PIKA 20 litros 8 400   

Tinas 10   plásticas PIKA 20 litros 25 250   

TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPOS 4002,8 

MUEBLES Y ENCERES 

Escritorios 2   Mixto ATU 1 120 240   

Sillas para escritorio 2   metálica ATU 1 45 90   

Archivador 2   Mixto ATU   2,8 5,6   

Sofá 1   madera ATU 5 120 120   

TOTAL MUEBLES Y ENCERES 455,6 

EQUIPO DE COMPUTACION 

Computadora 1   5 Cori 
SAM 

SUNG   1213,07 1213,07   

Laptop 1   5 Cori Hp   890 890   

Impresora 
multifuncional 1   

Multi 
función EPSON   392 392   

Teléfono 2     Sony   60 120   

TOTAL EQUIPO DE COMPUTACION 2615,1 

Mesas  de trabajo                 

mesas de 
clasificación 3   metálica Riviera   154 462 462 

EQUIPO DE OFICINA 

Archivador 2   metálica Riviera   120 240   

Carpeta 50   papel Norma   0,5 25   

Grapadora de 
escritorio 2   metálica estándar   7,8 15,6   

Caja de Clips 5   metálica estándar   2,5 12,5   

Perforadora 2   metálica estándar   3,9 7,8   

Tijera de papel 2   metálica estándar   0,55 1,1   

Reglas 1   plásticas Carioca   1,15 1,15   

Lápiz  4   madera BIC   0,25 1   

Borrador 2   Queso Norma   0,25 0,5   

sumadora 1     Cas¡o   8 8   

Gomero 1   plástico Bio plast   1,55 1,55   

Lapicero 4   metálica BIC   0,75 3   

Resal aradores 1     Norma   2,5 2,5   

esferográficos 10   plástico Bic   0,35 3,5   

cuaderno 2   académico Norma   2,1 4,2   
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Celular 1   
Multi 

función Sony   280 280   

Teléfono Fax 1   
Multi 

función Sony   128 128   

Hojas de papel Bon 10   papel Repropal 500 3,5 35   

TOTAL EQUIPO DE OFICINA 770,4 

TOTAL ACTIVOS FIJOS 40805,9 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico. 
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CAPITULO V 

Estudio Financiero. 

Mediante el estudio financiero podemos obtener el monto de la inversión o recursos 

económicos que se requieren para iniciar las actividades de la unidad de negocio, así 

como la proyección de costos y gastos. (Samaniego, 2014). 

5.1 Ingresos operacionales y no operacionales. 

Ingresos operacionales. 

Considerados como ingreso operacionales a todo lo que se derivan  y tienen que ver 

de acuerdo a  la actividad económica de la unidad de producción. 

 

 
Tabla 53 Costo unitario de Producción 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

 

 

 

 

COSTO DE PRODUCCION UNITARIO 

Mano de obra directa  $        11.751,44  

Materia prima directa  $        15.120,24  

Costo indirecto de producción  $           5.568,00  

TOTAL  $        32.439,68  

Unidades producidas  $     220.000,00  

Costo Unitario de Producción  $                      0,15  

Utilidad 47%  $                      0,07  

Total Costo unitario Venta  $                      0,22  
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Tabla 54 Tabla de ingresos. 

TABLA DE INGRESOS 

Producción mensual Producción anual Total ingreso 2014 

220000 2640000  $         572.235,96  

 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

Tabla 55 Ingresos proyectados. 

PROYECION DE INGRESOS OPERACIONALES 

Año ingreso actual tasa de crecimiento ingreso proyectado 

año base 2014  $          572.235,96  1,0314  $      590.204,16  

2015  $          590.204,16  1,0314  $      608.736,57  

2016  $          608.736,57  1,0314  $      627.850,90  

2017  $          627.850,90  1,0314  $      647.565,42  

2018  $          647.565,42  1,0314  $      667.898,98  

2019  $          667.898,98  1,0314  $      688.871,00  

 

 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

Ingresos no operacionales. 

Y los ingresos no operacionales son aquellos que no tiene que ver con el giro del 

negocio. 

Como se indica la unidad de producción Ciclo verde no cuenta con ingresos 

operacionales. 

5.2 Costos. 

Es la cantidad de dinero que el empresario invierte, para cubrir los gastos de 

fabricación, el que se recupera cuando se vende el producto. (Samaniego, 2014) 

5.2.1 Costo Directo. 
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Los costos directos son aquellos que se conectan directamente con el producto 

terminado. (Samaniego, 2014) 

Tabla 56 Costo de producción mano de obra. 

 

COSTO DE PRODUCCION 

MANO DE 
OBRA 

SUELDO DECIMO  DECIMO  VAC. FONDO  APORTE  TOTAL TOTAL 

PROPUESTO TERCERO CUARTO   RESERVA IESS   ANUAL 

Operario 1  $  340,00   $     28,33   $         37,50   $           14,17   $           28,33   $           41,31   $        489,64   $      5.875,72  

Operario 2  $  340,00   $     28,33   $         37,50   $           14,17   $           28,33   $           41,31   $        489,64   $      5.875,72  

Total  $  680,00   $     56,67   $         75,00   $           28,33   $           56,67   $           82,62   $        979,29   $   11.751,44  

 

 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

Tabla 57 Costo de producción materia prima. 

 

COSTO DE PRODUCCION 

MATERIA PRIMA 
DIRECTA UNIDAD CANTIDAD 

VALOR 
UNITARIO VALOR TOTAL 

VALOR 
MENSUAL VALOR ANUAL 

Plantas c/u 4000  $                  0,13   $            520,00   $            520,00   $       6.240,00  

Pre siembra1030 50 
kg sacos 50 kg 1  $               31,60  

 $               31,60   $               31,60   $            379,20  

Vitavax 1 kilo 1  $               13,85   $               13,85   $               13,85   $            166,20  

Terraclor 1 kilo 1  $                  8,10   $                  8,10   $                  8,10   $               97,20  

Nakart 2 litros 1  $               27,70   $               27,70   $               27,70   $            332,40  

Ácidos fólicos sacos 50 kg 1  $               70,00   $               70,00   $               70,00   $            840,00  

Nitrato de amonio sacos 50 kg 1  $               28,60   $               28,60   $               28,60   $            343,20  

Nitrato de potasio sacos 50 kg 1  $               36,25   $               36,25   $               36,25   $            435,00  

Nitrato de calcio sacos 50 kg 1  $               16,95   $               16,95   $               16,95   $            203,40  

Sulfato de Magnesio sacos 50 kg 1  $               15,70   $               15,70   $               15,70   $            188,40  

Boro sacos 10 kg 1  $                  9,35   $                  9,35   $                  9,35   $            112,20  

Molibdato de amonio sacos 50 kg 1  $               88,00   $               88,00   $               88,00   $       1.056,00  

sulfato de cobre sacos 10 kg 1  $                  9,35   $                  9,35   $                  9,35   $            112,20  

sulfato de Zinc sacos 10 kg 1  $                  9,35   $                  9,35   $                  9,35   $            112,20  
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sulfato de Magnesio sacos 10 kg 1  $                  8,45   $                  8,45   $                  8,45   $            101,40  

sulfato de hierro sacos 10 kg 1  $               10,35   $               10,35   $               10,35   $            124,20  

Adherente 1 litro 4  $               55,00   $            220,00   $            220,00   $       2.640,00  

Esportac 1 litro 1  $               85,00   $               85,00   $               85,00   $       1.020,00  

Fitoraz 500 gramos 6  $                  8,57   $               51,42   $               51,42   $            617,04  

TOTAL MATERIA PRIMA DIRECTA  $       1.260,02   $    15.120,24  

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

5.2.2 Costo Indirecto. 

Son aquellos que no tienen que ver con la transformación del producto pero si están 

relacionados como un apoyo para el desarrollo del proceso. 

Tabla 58 Costo indirecto de Producción. 

COSTO DE PRODUCCION 

MANO DE OBRA 

SUELDO DECIMO  DECIMO  VAC. FONDO  APORTE  TOTAL TOTAL 

PROPUESTO TERCERO CUARTO   RESERVA IESS   ANUAL 

Operario 1 340 28,33 37,5 14,17 28,33 41,31 489,64 5875,72 

Operario 2 340 28,33 37,5 14,17 28,33 41,31 489,64 5875,72 

Total 680 56,67 75,00 28,33 56,67 82,62 979,29 11751,44 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 
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5.2.3 Gasto Administrativo. 

Los gastos administrativos son los que están relacionados con el desenvolvimiento 

de la unidad de producción, como ejemplo puedo citar gasto de personal, servicios 

contratados a terceros, servicios básicos 

Tabla 59 Gastos Servicios Administrativos 

SUELDOS Y SALARIOS  

CARGO 
SUELDO DECIMO  DECIMO  VAC. FONDO  APORTE  TOTAL TOTAL 

PROPUESTO TERCERO CUARTO   RESERVA IESS   ANUAL 

Gerente General 800 67 129 33 67 97 1193 14316 

Secretaria 350 29 54 15 29 43 520 6235 

Contador 650 54 71 27 54 79 935 11223 

Supervisor 450 38 54 19 38 55 653 7831 

                  

TOTAL SUELDOS 2250 188 308 94 188 273 3300 39606 

 

Tabla 60 Gasto administrativo Servicios Básicos. 

SERVICIOS BASICOS 

DESCRIPCIÓN UNIDAD CONSUMO 

VALOR 

TOTAL 

TOTAL 

UNITARIO ANUAL 

Luz Eléctrica KW/H 60 0,06 3,6 43,2 

Agua Potable m3 60 0,34 20,4 244,8 

Teléfono   1 35 35 420 

Servicio de 
internet 

  1 60 60 720 

Material de 
oficina 

  1 30 30 360 

Material de aseo   1 30 30 360 

TOTAL 124 155,4 179 2.148,00 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

 

5.2.4 Gasto de Ventas. 
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Los gastos de ventas son los valores que se utilizan para comercializar el producto. 

Tabla 61 Gastos de ventas. 

GASTOS DE VENTAS 

    Valor  TOTAL TOTAL 
TASA DE 

CRESIMIENTO 

2015 2016 2017 2018 2019 

Descripción Cantidad Unitario MENSUAL ANUAL 

Calendarios 100 0,15 15 180 1,037 186,66 193,5664 200,728378 208,15533 215,85707 

Tarjetas de 
presentación 300 0,1 30 360 1,037 373,32 387,1328 401,456755 416,31066 431,71415 

Trípticos 200 0,15 30 360 1,037 373,32 387,1328 401,456755 416,31066 431,71415 

Paina Web 1 60 60 720 1,037 746,64 774,2657 802,91351 832,62131 863,4283 

TOTAL     135 1620   1679,94 1742,098 1806,5554 1873,3979 1942,7137 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

5.2.5 Gasto Financiero. 

Los costos financieros se aplican el momento de recibir dinero de una tercera 

persona, en este caso es la institución bancaria el mismo que cobra una tasa de 

interés mes a mes por el préstamo recibido. 

Tabla 62 Gasto Financiero. 

 

FINANCIAMIENTO 

MONTO 17102,78 

INSTITUCION 
BANCO DEL 
PICHINCHA 

TASA DE 
INTERES 11,83 

TIEMPO 3 AÑOS 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

 

 



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

106 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

 

 

 

Tabla 63 Amortización de la Deuda 

 

TABLA DE AMORTIACION DE LA DEUDA 

año periodo capital interés cuota de pago saldo capital pagado 

0 0 17102,78     17102,78   

2015 1 17102,78 1632,70 2850,46 12619,61 4483,17 

2016 2 12619,61 1264,01 2850,46 8505,14 4114,48 

2017 3 8505,14 917,13 2850,46 4737,54 3767,59 

2018 4 4737,54 590,76 2850,46 1296,32 3441,23 

2019 5 1296,32 283,70 2850,46 -1837,85 3134,17 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

 

5.2.6 Costos fijos y Variables. 

El cálculo y determinación de los costos fijos y variables es un factor de alta 

importancia,  con estos se lograra obtener el punto de equilibrio. 

5.3 Inversiones. 

La inversión es el valor que se necesita para llevar a cabo el funcionamiento del 

proyecto, en los que tomamos en cuenta los activos fijos, diferidos y el capital de 

trabajo. 

 

 

 

 



“INSTITUTO TEGNOLÓGICO SUPERIOR “CORDILLERA” ESCUELA DE 

ADMINISTRACION INDUSTRIAL Y DE LA PRODUCCION. 

 

107 

Estudio de Factibilidad  creación de un  Plan de negocio para la producción y comercialización de tallos que se usa como 
complemento de los arreglos florales y bouquet en la parroquia de Ascázubi Provincia de Pichincha 

 

 

Tabla 64 Cuadro de inversiones. 

CUADRO DE INVERCIONES 

CONCEPTO FUENTES Y USOS 
RECURSOS 
PROPIOS 

RECURSOS 
FINANCIADOS 

ACTIVOS FIJOS 

TERRENO  10500,00 3000 7500 

CONSTRUCCION  8500 2000 6500 

VEHICULO 13500 13500 0 

MAQUINARIA Y EQUIPO 4002,78 900 3102,78 

ESTANTERIAS 462 462   

MUEBLES Y ENCERES 455,6 455,6   

EQUIPO DE OFICINA 770,4 770,4   

EQUIPO DE COMPUTACION 2615,07 2615,07   

ACTIVOS DIFERIDOS 

GASTOS DE CONSTITUCION 200 200   

CAPITAL DE TRABAJO 

COSTO DE PRODUCCION 2703,31 2703,31   

GASTO ADMINISTRATIVO 5319,41 5319,41   

GASTO DE VENTAS 1620,00 1620,00   

TOTAL INVERCION 50648,57 33545,79 17102,78 

Participación de la inversión 100% 77% 23% 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

5.3.1 Inversión fija. 

Es la suma de todos los bienes y servicios que serán necesarios para poner en marcha 

la unidad de producción, la adquisición de cada uno de estos es la inversión más 

significativa. 
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5.3.2 Activos fijos. 

Los activos fijos son todos aquellos que se destinan a ser aprovechados al máximo 

para poner en marcha la unidad de producción, tales como edificios, vehículo, 

maquinaria. 

Tabla 65 Activos fijos. 

ACTIVOS FIJOS 

CONCEPTO VALOR $ 

TERRENO  10500 

CONSTRUCCION  8500 

VEHICULO 13500 

MAQUINARIA Y EQUIPO 4002,78 

ESTANTERIAS 462 

MUEBLES Y ENCERES 455,6 

EQUIPO DE OFICINA 770,4 

EQUIPO DE 
COMPUTACION 

2615,07 

TOTAL ACTIVOS FIJOS 40805,85 

 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

5.3.3 Activos Diferidos. 

Incurren en este rubro los gastos que se realizaron por adelantado, los  que no son 

recuperables, propiamente dichos los gastos intangibles  de naturaleza para arrancar 

con el negocio y son susceptibles de ser ajustados por la inflación, siendo uno de 

ellos los gastos de constitución, permisos de funcionamiento, permiso de los 

bomberos 
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Tabla 66 Activos diferidos. 

ACTIVOS DIFERIDOS  $ 

GASTOS DE CONSTITUCIÓN 200 200 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico  

 

5.3.4 Capital de trabajo. 

El capital de trabajo está constituido por el activo corriente de la unidad de 

producción, conformado por valores, inversiones, inventarios y cuentas por cobrar. 

El capital de trabajo es el recurso determinante para iniciar la actividad de la 

empresa, desde el primer momento que empieza a producir hasta recuperar el dinero 

invertido. 

 

 

Tabla 67 Capital de trabajo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

 

 

 

 

CAPITAL DE TRABAJO 

COSTO DE PRODUCCION 2703,31 

GASTO ADMINISTRATIVO 5319,41 

GASTO DE VENTAS 1620,00 

TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 80600,58 
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5.3.5 Fuente de financiamiento y uso de fondos. 

La fuente de financiamiento es la cantidad de dinero necesario para poder iniciar con 

el negocio. El mismo que se obtiene de fuentes propias o de instituciones financieras. 

Cuadro de todo lo necesario. 

Tabla 68 Financiamiento. 

FINANCIAMIENTO 

MONTO 17102,78 

INSTITUCION BANCO DEL PICHINCHA 

TASA DE INTERES 11,83 

TIEMPO 3 AÑOS 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

5.3.6 Amortización del Financiamiento. 

La unidad de producción Ciclo Verde solicitara un préstamo en la institución 

Financiera del Banco del Pichincha, con un interés de 11,83% el mismo que se lo 

cancelara en el lapso de tres años 

Tabla 69 Tabla de amortización de la deuda. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

TABLA DE AMORTIACION DE LA DEUDA 

año periodo capital interés cuota de pago saldo 
capital 
pagado 

0 0 17102,78     17102,78   

       

2015 1 17102,78 1632,70 2850,46 12619,61 4483,17 

2016 2 12619,61 1264,01 2850,46 8505,14 4114,48 

2017 3 8505,14 917,13 2850,46 4737,54 3767,59 

2018 4 4737,54 590,76 2850,46 1296,32 3441,23 

2019 5 1296,32 283,70 2850,46 -1837,85 3134,17 
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5.3.7. Depreciaciones. 

La depreciación es la reducción del valor de los activos fijos,  sean por el paso del 

tiempo, desgaste, desuso, deficiencias técnicas y otros componentes operativos 

tecnológicos. 

Tabla 70 Cuadro de depreciaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Talavera 

Fuente: Estudio Técnico 

 

5.3.7 Estado de situación Inicial. 

El estado de situación inicial es un informa financiero o estado contable que 

demuestra la situación de la unidad de producción en un momento determinado.  

 

 

 

CUADRO DE DEPRECIACIONES 

Descripción Año 0 

Vida 

Útil Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Vehículo 13.500,00 5 2700 2700 2700 2700 2700 

Infraestructura 19.000,00 20 950 950 950 950 950 

Equipo y 

maquinaria 4.002,78 10 400,278 400,278 400,278 400,278 400,278 
Muebles y 

Enseres 455,60 10 45,56 45,56 45,56 45,56 45,56 

Estanterías 462,00 10 46,2 46,2 46,2 46,2 46,2 

Equipos de 

Oficina 770,40 10 77,04 77,04 77,04 77,04 77,04 
Equipos de 

Computación 2.615,07 3 871,69 871,69 871,69 871,69 871,69 

TOTAL 40.805,85   5090,768 5090,768 5090,768 5090,768 5090,768 
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Tabla 71 Estado de situación inicial. 

 

ESTADO DE SITUACION INICIAL 

EMPRESA CICLO VERDE 

ACTIVOS     

ACTIVO CORRIENTE    $   19.500,00  

Bancos  $   19.500,00    

Activo fijo    $   40.805,85  

Terreno y construcción  $   19.000,00    

Vehículos  $   13.500,00    

Maquinaria y equipos  $     4.002,78    

Muebles y enceres  $         455,60    

Equipo de computación  $     2.615,07    

Mesas de trabajo  $         462,00    

Equipo de oficina  $         770,40    

ACTIVO DIFERIDO    $         200,00  

Gasto Constitución  $         200,00    

TOTAL ACTIVO    $   60.505,85  

PASIVOS    $   17.102,78  

PASIVOS CORRIENTES  $   17.102,78    

TOTAL PASIVO    $   17.102,78  

PATRIMONIO    $   43.403,07  

Capital  $   60.505,85    

TOTAL PATRIMONIO    $   60.505,85  
TOTAL PASIVO MAS 
PATRIMONIO    $   60.505,85  

 

Autor: Manuel Talavera 

5.3.8 Estado de resultados proyectados. 

El estado de resultados es un informe contable que presenta en forma ordenada las 

cuentas de rentas, costos y gastos para determinar el resultado económico de la 

unidad de negocio, obtenida durante un periodo de tiempo determinado. 
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Tabla 72 Estado de Resultados 

 

 

                     Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

                      Fuente: Estudio Técnico. 

 

 

 

 

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO 

Año base 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Ventas 572235,96 590204,16 608736,57 627850,90 647565,42 667898,98 

(-) Costo de ventas 389276,16 401499,43 414106,51 427109,46 440520,70 454353,04 

(=)Utilidad bruta 182959,80 188704,73 194630,06 200741,45 207044,73 213545,93 

(-) Gasto administrativos 39605,50 40849,11 42131,77 43454,71 44819,19 46226,51 

(-) Gasto ventas 1620,00 1670,87 1723,33 1777,45 1833,26 1890,82 

(=) Utilidad 141734,30 146184,75 150774,95 155509,29 160392,28 165428,60 

(+) Otros ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

(-) Gasto financiero 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

(=) Utilidad antes de participación 

e impuestos 141734,30 146184,75 150774,95 155509,29 160392,28 165428,60 

(-) 15% participación trabajadores 21260,14 219,28 226,16 233,26 240,59 248,14 

(=) Utilidad antes de impuestos 120474,15 145965,47 150548,79 155276,02 160151,69 165180,45 

(-) 22% impuesto a la renta 26504,31 321,12 331,21 341,61 352,33 363,40 

(=) Utilidad Neta 93969,84 145644,35 150217,58 154934,42 159799,36 164817,06 
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5.3.9 Flujo de caja. 

El flujo de caja reporta el movimiento de entrada y salida de efectivo de la unidad de 

negocio durante un periodo, adicional estima los fondos que se necesitan para cubrir las 

obligaciones de operaciones financieras que se presente. 

                            Tabla 73 Flujo de caja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                     Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

                                                              Fuente: Estudio Técnico. 

 

 

FLUJO DE CAJA PROYECTADO 

Año base 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Ventas 572235,96 590204,16 608736,57 627850,90 647565,42 667898,98 

(-) Costo de ventas 389276,16 401499,43 414106,51 427109,46 440520,70 454353,04 

(=)Utilidad bruta 182959,80 188704,73 194630,06 200741,45 207044,73 213545,93 

(-) Gasto administrativos 39605,50 40849,11 42131,77 43454,71 44819,19 46226,51 

(-) Gasto ventas 1620,00 1670,87 1723,33 1777,45 1833,26 1890,82 

(=) Utilidad 141734,30 146184,75 150774,95 155509,29 160392,28 165428,60 

(+) Otros ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

(-) Gasto financiero 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

(=) Utilidad antes de participación e impuestos 141734,30 146184,75 150774,95 155509,29 160392,28 165428,60 

(-) 15% participación trabajadores 21260,14 219,28 226,16 233,26 240,59 248,14 

(=) Utilidad antes de impuestos 120474,15 145965,47 150548,79 155276,02 160151,69 165180,45 

(-) 22% impuesto a la renta 26504,31 321,12 331,21 341,61 352,33 363,40 

(=) Utilidad Neta 93969,84 145644,35 150217,58 154934,42 159799,36 164817,06 

(+) Depreciaciones 5090,77 5090,77 5090,77 5090,77 5090,77 5090,77 

(+) Amortización de intangible o gasto de 

constitución 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 

(-) Amortización de la deuda 0,00 4483,17 4114,48 3767,59 3441,23 3134,17 

(-) Compra de activos fijos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

(-) Inversión inicial 121606,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

(-) Capital de trabajo o de operaciones 50648,57 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

(-) Deuda 17102,78 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

(+) Valor de desecho 39870,91 41346,13 42875,94 44462,35 46107,45 47813,43 

(=) Flujo de caja del periodo -55477,03 182547,31 189019,05 195669,17 202505,58 209536,32 
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5.4 Evaluación. 

5.4.1 Tasa de descuento. 

Con la tasa de descuento obtenemos la diferencia expresada en términos porcentuales, 

entre el precio que se paga por un título y su valor nominal que debe ser superior al 

primero y recuperado en una fecha determinada. 

Tabla 74 Calculo TMAR. 

TMAR 
CONCEPTO PORCENTAJE 
Tasa Activa 11,83 
Tasa Pasiva 4,53 

TMAR 16,36 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente: Estudio Técnico. 

 

5.4.2 VAN.   

Es el resultado  de la suma de los valores en un periodo, específicamente un año a cinco  

de  las utilidades descontadas y restando el valor de la inversión inicial. 

El valor actual neto lo constituyen los flujos futuros traídos al valor presente con el 

objetivo de compararlos con la inversión inicial. Si el resultado de los flujos es mayor que 

la inversión significa que se podrá contar con recursos para recuperarla y obtener 

rentabilidad.  
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Tabla 75  Calculo del VAN. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente: Estudio Técnico. 

 

 

 

5.4.2. TIR. 

La tasa interna de retorno es una herramienta  que se usa en la toma efectiva de 

dediciones de inversión y comparar la factibilidad de diferentes opciones. 

CALCULO TIR 

    

     FORMULA 

     

 
 

  

 

  

  

 

 
 

    

     

     

     

                Tabla 76 T I R. 

TIR 

50,60 

 

CALCULO VAN 

AÑOS 
FLUJO 

EFECTIVO 
FACTOR 

ACTUALIZADO 
FLUJO 

ACTUALIZADO 

2014 50648,565 1 50648,565 

2015 182547,3146 (1+0,1474)^-1 159096,4918 

2016 189019,0461 (1+0,1474)^-2 143574,0251 

2017 195669,1714 (1+0,1474)^-3 129532,238 

2018 202505,5849 (1+0,1474)^-4 116836,2537 

2019 209536,3212 (1+0,1474)^-5 105362,2623 

  
VAN 603752,7059 

VAN + 

VAN POSITIVO (+) VAN NEGATIVO 

POR DIFERENCIA DE TASAS 
MAS LA TASA VAN (+) 
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Tabla 77 Van positivo 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 78 Van negativo 

CALCULO VAN( -) 

AÑOS 

FLUJO 

EFECTIVO FACTOR ACTUAL FLUJO ACTUALIZADO 

2014 123373,25 1 123373,2499 

2015 182547,31 (1+0,50)^-1 121698,2098 

2016 189019,05 (1+0,50)^-2 84008,46495 

2017 195669,17 (1+0,50)^-3 57976,05078 

2018 202505,58 (1+0,50)^-4 40001,1032 

2019 209536,32 (1+0,50)^-5 27593,26041 

  
VAN -  $               207.903,84  

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente: Estudio Técnico. 

 

5.4.3 Periodo de recuperación de inversión  PRI.  

Se refiere al cálculo de tiempo que se requiere para recuperar una inversión. 

Con el que podremos determinar en qué tiempo de la vida útil de la unidad de negocio se 

recuperara la inversión inicial. Mediante la suma de los flujos de cada año y 

comparándolos con la inversión. 

 

 

CALCULO VAN( +) 

AÑOS 

FLUJO 

EFECTIVO 

FACTOR 

ACTUAL 

FLUJO 

ACTUALIZA

DO 

2014 50648,57 1 50648,565 

2015 182547,31 (1+0,45)^-1 125894,6998 

2016 189019,05 (1+0,45)^-2 89902,04334 

2017 195669,17 (1+0,45)^-3 64182,76153 

2018 202505,58 (1+0,45)^-4 45810,49624 

2019 209536,32 (1+0,45)^-5 32690,32992 

  
VAN + 307831,7658 
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Tabla 79 Periodo de recuperación 

CALCULO DEL PERIODO DE RECUPERACIÓN DE LA INVERSIÓN (PRI) 

AÑOS 
FLUJOS DE 
EFECTIVO 

FACTOR DE  
ACTUALIZACIÓN 

FLUJOS  
ACTUALIZADOS 

FLUJOS  
ACUMULADOS 

2015 182547,31 0,87 159096,49 159096,49 

2016 189019,05 0,76 143574,03 302670,52 

2017 195669,17 0,66 129532,24   

2018 202505,58 0,58 116836,25   

2019 209536,32 0,50 105362,26   

LA inversión se recuperara en 2 años 6 meses y 27 días 
   

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente: Estudio Técnico. 

 

5.4.4 Relación costo beneficio. 

Se define como la relación existente entre los valores actuales de los beneficios y costos. 

A los ingresos se los considera beneficios y los egresos como costos. 

Tabla 80 Relación costo Beneficio. 

 

 

 

 

 

 

 

5.4.5 Punto de equilibrio.  

El punto de equilibrio es una herramienta financiera que permite determinar  aquel punto 

que demuestra la actividad de la unidad de producción en que los ingresos tales son igual 

a los egresos totales.  

CALCULO DE LA RELACIÓN COSTO BENEFICIO 

RC/B = Ʃ FLUJOS ACTUALIZADOS 

  INVERSIÓN 

    

2015 159096,49 

2016 143574,03 

2017 129532,24 

2018 116836,25 

2019 105362,26 

  654401,27 

  12,92 

POR CADA DÓLAR INVERTIDO TENGO UNA UTILIDAD DE 0,92 
CTVS. 
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Tabla 81 Calculo del punto de Equilibrio 

 

 

 

 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente: Estudio Técnico. 

 

 

 

Datos iniciales 

Precio Venta $                       0,28 

Coste Unitario $                         0,15 

Gastos Fijos Mes 4.594 

Pto. Equilibrio 35.337 

$ Ventas Equilibrio 9.894 

 

Tabla 82 datos del Grafico 

 

Datos para el gráfico PERDIDA P.E. UTILIDAD 

Q ventas 0 17.668 35.337 53.005 

$ Ventas 0 4.947 9.894 14.841 

Costo Variable 0 2.650 5.300 7.951 

Costo Fijo 4.594 4.594 4.594 4.594 

Costo Total 4.594 7.244 9.894 12.544 

Beneficio 

-

4.594 -2.297 0 2.297 

Para alcanzar el punto de equilibrio debes vender 35.337 unidades mes 

PUNTO DE EQUILIBRIO 

Concepto Año 2015 Año 2016 Año 2017 Año 2018 Año 2019 

Costo fijo 401499 414107 427109 440521 454353 

Costo variable 42520 43855 45232 46652 48117 

Ventas 590204 608737 627851 647565 667899 

PUNTO DE 
EQUILIBRIO 401499 414106 427109 440521 454353 
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Ilustración 29 Grafica punto equilibrio 

 

 

Autor: Manuel Enrique Talavera Pillajo 

Fuente: Estudio Técnico. 

 

 

5.4.6 Análisis de índices financieros. 

Con este análisis la empresa Ciclo Verde determina la evaluación financiera de la 

empresa. 

5.4.6.1 Razón de endeudamiento. 

Mediante este método señalamos el grado de endeudamiento del activo total con recursos 

de terceros 
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Tabla 83 Razón de endeudamiento. 

 

RAZON DE ENDEUDAMIENTO 
 $     
17.102,78  total pasivo 

 

 $     
60.505,85  total activo 

 
28% 

 Análisis. El grado de endeudamiento de la unidad de producción Ciclo Verde  es de 

0,28%. 

 

5.4.6.2 ROE (Rentabilidad sobre el patrimonio.) 

ROE (Rentabilidad sobre patrimonio) 
 $   
145.644,35  utilidad neta 

 

 $     
43.403,07  Patrimonio 

 
336% 

                     
3,36  

 

Análisis- Podemos deducir que el patrimonio continúa creciendo. 

 

5.4.6.3 ROI (Rentabilidad sobre la inversión.) 

ROI (Rentabilidad sobre la inversión) 
 $   
145.644,35  utilidad neta 

 

 $     
60.505,85  total activo 

 
241% 

                     
2,41  

 

Análisis.-  la rentabilidad sobre la inversión es de 2,41% 
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5.4.6.4. ROA (Rentabilidad sobre el activo). 

ROA ( Rentabilidad sobre el activo) 
 $   
145.644,35  utilidad neta 

 

 $     
60.505,85  total activo 

 
241% 

                     
2,41  

 

Análisis.-   El grado que indica la rentabilidad sobre el activo es de 2.41% 
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CAPITULO VI 

6.1 Impacto ambiental. 

El impacto ambiental que se ha considerado en el presente proyecto como 

parámetro influyente dentro de las actividades de la unidad de producción. 

Es muy importante tomar en cuenta todos los elementos ambientales que permitirán un 

análisis de la situación actual a ser evaluada, aplicando valores de mejora considerando 

también los efectos segundarios a los trabajadores, peces pájaros, mamíferos, insectos 

recursos vegetales y forestales. 

Es muy escasa la información que existe sobre el uso de los plaguicidas sobre el recurso 

del aire, agua, suelos, flora y fauna, talento humano; estos plaguicidas y productos 

químicos producen problemas dramáticos e irreversibles. Los que se corregirá 

oportunamente estableciendo planes de reducción y se remplazará oportunamente al uso 

de productos orgánicos. 

Se trabajara por obtener el certificado de sello verde  este  brinda un beneficio adicional 

debido que se trabaja en la protección del medio ambiente, dando a conocer a la sociedad 

las bondades de los productos que se comercializan. 

6.2 Impacto económico. 

En el presente proyecto el impacto económico se ha tomado en cuenta es el 

incremento de plazas de trabajo, aumentando las utilidades de venta para el desarrollo del 

sector en el incremento del PIB .Es decir que se aumentara la producción de bienes y 

servicios en un determinado tiempo. 

6.3 Impacto productivo. 

La unidad de producción Ciclo Verde pasara a ser parte importante en el 

desarrollo de la Matriz Productiva que el gobierno actualmente destaca.  De tal forman 

que se incrementará plazas de empleo, generando un movimiento económico directa con 

clientes, proveedores como de terceras personas e instituciones que desarrollan sus 

actividades en forma directa e indirecta. 
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6.4 Impacto Social. 

El impacto social que representa la creación de la unidad de producción Ciclo 

Verde está considerado en varios parámetros como son la creación de nuevas plazas de 

empleo desarrollando en el sector actividades de responsabilidad social dirigidas al 

beneficio de la comunidad y sus alrededores. Estableciendo programas de recuperación, 

reciclaje, re utilización de los desechos generados en el desarrollo de las actividades 

productivas. 

CAPITULO VII 

7.1 Conclusiones. 

El sector Florícola es una actividad que se ha desarrollado efectivamente en el transcurso 

del tiempo y actividad económica llegando a convertirse en el tercer rubro de ingreso más 

importante en la economía del país. 

La producción de tallos que se usan como complemento en el proceso de elaboración de 

ramos de boquete y arreglos florales, no se producen a gran escala a diferencia de otros 

productos, es ese el momento de cubrir esa necesidad insatisfecha. 

La demanda de estos productos se ha incrementado año a año, pero la producción 

existente en el mercado no alcanza a cubrir el requerimiento de los comerciantes. 

En el estudio del mercado se estableció el comportamiento de la oferta y la demanda del 

producto en el sector  de lo cual se deduce que es muy alta la demanda insatisfecha  lo 

que da  la pauta de poner en marcha una nueva unidad de producción dedicada a este 

campo. 

El estudio técnico determino la necesidad de contar con talento humano altamente 

capacitado, así como la materia prima e insumos que se requieren para la creación, 

producción de una materia prima de alta calidad. 
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La organización de la unidad de producción establecerá un direccionamiento estratégico 

estableciendo una estructura y procesos que se encuentran establecidos de acuerdo a las 

necesidades de la nueva empresa. 

En el campo económico se determina la inversión del capital propio y financiado que será 

necesario para poner en funcionamiento las actividades de la empresa así también como 

los diferentes estados financieros que nos brinda una clara noción de la situación de la 

empresa, mediante el cálculo de TMAR, VAN, TIR, TIEMPO DE RECUPERACION, 

COSTO Y BENEFICIO Y PUNTO DE EQUILIBRIO, con estos parámetros se 

comprobara que tan factible es la puesta en marcha de la unidad de producción. 

En el cuidado del medio ambiente se resalta la importancia del desarrollo de la actividad 

y su cuidado; minimizando al máximo la generación de desechos y contaminantes 

químicos  para evitar ocasionar y alterar el desarrollo de medio ambiente 

 

7.2. Recomendaciones. 

 A unidades de producción como es Ciclo verde, se debería dar más importancia y 

acogida sobre todo en este tipo de modelo que busca incentivar el desarrollo de la Matriz 

Productiva convirtiéndose en un gran potencial en el mercado nacional e internacional. 

Para el buen desempeño de estas actividades es importante definir métodos de producción 

que permitan desarrollarse en forma eficaz, eficiente y efectiva utilizando la tecnología y 

talento humano disponible y así lograr una rentabilidad que satisfaga los intereses de los 

inversionistas. 

 Como parte del desarrollo de la producción se debe trabajar en la innovación del 

producto garantizando la calidad del mismo aplicando un programa de control de plagas y 

enfermedades que pueden afectar al cultivo. 

Establecer una adecuada publicidad por medio de una página web y trípticos la que debe 

ser innovadora, impactante y llamativa. Mediante nuevas fuentes de financiamiento 

incentivar el crecimiento de la unidad de negocio optimizando los recursos e 
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implementado un plan de negocio donde se pueda reflejar los aspectos de la unidad de 

negocio. 
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REQUISITOS PARA LA PATENETE MUNICIPAL 
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PROFORMA DE PRODUCTOS QUIMICOS 
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PROFORMA EQUIPO DE COMPUTACION 
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PROFORMA HERRAMIENTAS Y EQUIPOS 
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PROFORMA INFRAESTRUCTURA 
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IMAGEN CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE 
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IMAGEN DEL CUIDADO A LA NATURALEZA 
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IMAGEN DEL CUMPLIMIENTO DE SEGURUDAD CON TALENTO 

HUMANO 
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